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Resumen

Seguido a la pandemia COVID-19, las compafiias han tenido que adaptar sus formas de
contratacion, medicion de riesgos y optimizacién de recursos. La inversion en talento
humano ha sido una de las areas en las que se han enfocado para superar los desafios
presentados por esta situacion sin precedentes. Para contestar la pregunta de

¢Cuales son las ventajas econdémicas y operativas que el teletrabajo ofrece a las empresas
del sector industrial en Bogota, y como ha sido su adopcion en el contexto de la pandemia
COVID-19? Se utilizé para la investigacion la prueba de Chi-cuadrado de Pearson, el
analisis correlacional. Dentro de los hallazgos se resalta que la tendencia mundial no es
ajena a los sectores de la econdmica en Colombia, principalmente el seleccionado para el
desarrollo de la investigacion. Se llego a concluir que las personas han encontrado un
balance en sus vidas personales, ahorros en sus gastos y por parte de las compaiiias las
optimizaciones de los recursos a nivel de inversiones en el talento humano. Los resultados
muestran claramente que las tendencias estan cambiando, especialmente en cuanto a las
inversiones. Es mas beneficioso contar con un personal que se enfoque en lograr objetivos
en lugar de cumplir con horarios y espacios determinados. Esto fomenta la creacion de
politicas que promuevan un ambiente laboral 6ptimo y puede generar mayores inversiones
para las grandes compariias que adopten el teletrabajo como modelo de trabajo.

Palabras claves

Teletrabajo, inversiones, sector industrial, gerencia financiera, finanzas personales
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Abstract

In the wake of the COVID-19 pandemic, companies have had to adapt their ways of hiring,
risk measurement and resource optimization. Investment in human talent has been one of
the areas they have focused on to overcome the challenges presented by this unprecedented
situation. To answer the question what are the economic and operational advantages that
teleworking offers to companies in the industrial sector in Bogota, and how has been its
adoption in the context of the COVID-19 pandemic? The Pearson's Chi-square test and the
analysis of simple correspondences were used for the investigation. Among the findings, it
is highlighted that the world trend is not alien to the economic sectors in Colombia, mainly
the one selected for the development of the research. It was concluded that people have
found a balance in their personal lives, savings in their expenses and, on the part of the
companies, optimizations of resources at the level of investments in human talent. The
results clearly show that trends are changing, especially in terms of investments. It is more
beneficial to have a staff that is focused on achieving objectives rather than on complying
with set schedules and spaces. This encourages the creation of policies that promote an
optimal work environment and can generate greater investments for large companies that
adopt telecommuting as a work model.

Keywords

Telework, investments, industrial sector, financial management, personal finances.
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Introduccion

En el contexto del teletrabajo como una opcion beneficiosa para las empresas en términos
econdmicos y operativos como pregunta de investigacion, se espera que este estudio
promueva la influencia las decisiones de inversion del sector industrial desde un enfoque
que se promueva su adopcion y conciencia sobre sus beneficios teletrabajo, ademas de
correlacionar si genera algun impacto la gestion del riesgo operacional, financiero para las

compaiiias y su impacto en los trabajadores con sus en las finanzas personales.

El teletrabajo se ha convertido en un factor primordial en la estructura organizacional de las
empresas en gran medida por la pandemia. Sin embargo, esto ha generado cambios en los
gastos del hogar, como la necesidad de adecuar un espacio de trabajo en casa, asi como el
aumento en los gastos. Por eso, es importante estudiar las nuevas tendencias de consumo de
los trabajadores para que puedan reducir estos gastos y priorizar en economizar. Ademas,
se espera gue este estudio contribuya a promover politicas de inclusion y cambios de
habitos en las empresas del sector industrial para reducir los costos relacionados con la

organizacion, como arrendamientos de oficinas y gastos de servicios.

El teletrabajo es una herramienta que puede mejorar la calidad de vida laboral y la
productividad. Sin embargo, existen barreras que dificultan la implementacion, como la
falta de comprension de los gerentes, la falta de acceso a la conectividad y los cambios

culturales, en este sentido la inversion en capital humano esta ligada al rendimiento de la
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organizacion y puede contribuir al crecimiento y desarrollo sostenible de las empresas. Por
lo tanto, tomar decisiones estratégicas de inversion es fundamental para el crecimiento y
desarrollo de cualquier organizacion. La pandemia del COVID ha influido en gran medida

en la implementacion del trabajo remoto y ha demostrado la necesidad de adaptarse a

nuevas formas de trabajo en un mundo en constante cambio.

La presente investigacion se llevo a cabo con un enfoque cuantitativo y un alcance
correlacional. La poblacion de estudio a colaboradores vinculados laboralmente bajo la
modalidad de teletrabajo del sector industrial de la ciudad de Bogot4, con una muestra de
157 participantes. El instrumento utilizado para el levantamiento de informacion fue una
encuesta conformada por 26 items; cuyas variables fueron 5 preguntas demograficas y
como determinantes 21 preguntas medidas en una escala Likert de 5 puntos, donde se mide
el nivel de importancia 1 nunca y 5 siempre de acuerdo con dichas afirmaciones. Esta se
efectu6 de manera virtual a través de un formulario de Form de Microsoft. Posteriormente
se validé el nivel de confiabilidad con un Alfa de Cronbach y finalmente la informacion se

analizo a través del software SPSS version 27.0.

El teletrabajo ha demostrado ser beneficioso tanto para los empleados como para los
empresarios del sector industrial de Bogota, ya que ha tenido un impacto positivo en la
productividad y en el desarrollo de nuevas tecnologias dentro de las organizaciones. Los
trabajadores se sienten satisfechos con su desempefio y estan dispuestos a mejorar sus

habilidades y colaborar en diferentes areas de la organizacién. Es importante tener en
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cuenta que la inversion en el capital humano es esencial para el crecimiento y desarrollo

sostenible de las empresas.

Se deben proporcionar las herramientas necesarias para mejorar la satisfaccion laboral y la
eficiencia en el trabajo. Sin embargo, existen barreras como la falta de comprension de los
gerentes, la falta de acceso a la conectividad y los cambios culturales que dificultan la
implementacién del teletrabajo. Para superar estas barreras, se recomienda dictar politicas y
cursos relacionados con la seguridad cibernética, la salud en el trabajo y otras medidas de

bioseguridad.
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1. Problema

1.1 Descripcion del problema

La investigacion se orienta a distinguir los efectos econdmicos que obtuvieron los
empleados tras la pandemia con las medidas tomadas por los organizaciones, empresas y
las instituciones gubernamentales al implementar el teletrabajo como medida para mitigar
los efectos de propagacion del virus en temporada de pandemia para observar los efectos en
los bolsillos de los empleados, confirmar si distan los gastos asociados a esta modalidad o
si perciben beneficios que influyan en sus finanzas personales, y adicional describir que
otros factores influyen en este nuevo entorno laboral, es decir presentar los componentes
econdmicos, sociales y culturales se han visto influenciados para este entono en las

organizaciones y los individuos de estudio.

Los factores por tomar para este estudio estan enmarcados la investigacion de los entornos
internacionales y nacionales. En el marco internacional estudiantes de la U de Puira
describen un caso home office se divide en entender los motivos y las motivaciones de las
personas en cualquiera de los cargos de la compafiia, revisar las decisiones que toman los
directivos desde el punto de vista estratégico y formal, donde se obtuvo las siguientes
conclusiones se debe potenciar el area de capital humano (Bautista Carrasco & La Madrid
Carlevarino, 2020). Los consultores deben sentirse identificados con la compafiia y tener un
buen plan de comunicacién generando es en beneficio de todos, tanto para su crecimiento

profesional, la sostenibilidad de la compafiia, de los directivos y de los clientes; la revista
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latinoamericana de investigacion social. Rodriguez Garcia, (2020) publico ”Home Office
en la nueva normalidad: Retos y futuro del Home Office” donde refiere los desafios que
trae la nueva normalidad del trabajo remoto siempre seguimiento a las autoevaluaciones de
desempefio y para identificar donde se deben enfocar los esfuerzos para capacitar dando
entrenamientos en negociacion, presentaciones profesionales en linea, comunicacion
efectiva, planeacion de resultados, conversaciones cruciales, Project manager, gestion del

tiempo, vision y estrategia del negocio, agilidad de cambio, y crear o fortalecer las areas de

capacitacion interna;

Dentro del andlisis de estudio se debe tener en cuenta los efectos de la productividad
permite identificar en su trabajo los elementos clave que se requieren para hacer del
teletrabajo un sistema que incremente el capital social de las empresas y que promueva la
confianza y productividad de los empleados. Asi mismo, se pretende determinar los
factores que permiten a los empleados equilibrar su vida laboral y personal como son la
gestion mas adecuada para controlar equipos remotos que fomenten la participacion,
motivacion, empoderamiento y autonomia de los empleados y por otra parte reclutar capital
humano cualificado en cualquier parte del mundo creando un ambiente con una alta
diversidad cultural. mejorando todo ello la ventaja competitiva de la organizacién (Salvador

Natanhael, 2019).

Para obtener un ejemplo mas claro en cuanto a la conceptualizacion internacional el trabajo
del estudiante de la U mayor de San Simon, donde analiza la normativa que protege el

derecho al trabajo, el respaldo normativo que se tiene a nivel internacional sobre la
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modalidad de trabajo remoto home office. La jurisprudencia referente al tema y la
jurisdiccion comprada de normas principales de los paises de estudio Bolivia, Chile y Perl
(Martinez Sanchez, 2022). En cuanto a Colombia se observé como no se estaba preparado
para enfrentar los retos para combatir efectivamente la pandemia y uno de los mas

afectados por esto fue el sector laboral donde no se tenian las suficientes politicas de

seguridad y salud en el trabajo para ejercer las funciones que tenian desde sus hogares.

Rodriguez Mejia resefia como la a modalidad del teletrabajo constituye una flexibilizacion
por parte del empleador que viene siendo ampliamente acogida por que constituye amplios
beneficios tanto econdémicos sociales y ecologicos que debe ser regulada por las entidades
gubernamentales, sin embargo, para el afio en que se presentd el articulo la modalidad del
teletrabajo no se habia normatizado en la sociedad colombiana; lo cual con la llegada de la
pandemia se dictaron y normalizaron disposiciones frente al teletrabajo que regular desde
entonces las relaciones laborales. Rodriguez, (2020) conceptualiza las medidas de la
adopcion masiva que trajo consigo la llegada de la COVID, que connotaciéon y medios
deben tener para mitigar el impacto de esta transformacion frente a la infraestructura de la
conectividad, regulaciones y eficiencia de la productividad para una buena implementacion

laboral en casa por el cambio social que se vio después de la temporada de pandemia.

De igual manera Ramirez Mufioz, et al (Ramirez Mufioz, Herrera Ledn, & Rincén
Velasquez, 2021) disefiaron un método que les permite identificar y controlar de riesgo a
los que pueden estar expuestos los teletrabajadores, por medio de la seleccion de diferentes

metodologias nacionales como internacionales que identifiquen, evallen y controlen los
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accidentes de trabajo y enfermedades laborales relacionados con dicha modalidad que
logren mitigar enfermedades o accidentes de trabajo y aumentando la rentabilidad en la
empresa; para visualizar como por las medidas implementadas en los Gltimos afios han
facilitado a las empresas la reduccion de gastos y costos asociados a la manutencién y

tenencia de personal en planta que por una medida indican y pone en tela de juicio los

puntos negativos y positivos del teletrabajo.

Para Restrepo Betancur & Arboleda Montoya quienes realizaron un estudio y tras el
analisis realizado concluyen que el teletrabajo ha afectado la calidad del suefio y los habitos
alimenticios debido a que esta forma de trabajar exige mas conocimiento computacional y
mayor grado de responsabilidad. Sin embargo, esta modalidad ha traido muchas ventajas
tanto para las organizaciones como para sus empleados permitiendo que ambas partes
resulten beneficiadas; por esto se beben obtener mas datos que permitan valorar los efectos
para los trabajadores, para Caicedo (2021) quien analiza y presenta en su trabajo como
hacer una correcta evaluacion del entorno de la empresa y un trabajador con herramientas
ofimaticas desarrollo de las competencias y skills orientados al trabajo remoto, con la
adopcion de una nueva cultura organizacional, que incluya medicidn por objetivos que sin

duda daran un impulso al crecimiento de la productividad.

Atendiendo los cambios del estilo y calidad de vida originados por los cambios en las
condiciones laborales en las medidas biosanitarias y en las nuevas normas y regulaciones
este trabajo busca reconocer los efectos originados por el teletrabajo a nivel personal,

familiar y laboral. Por lo tanto, en base a los resultados se plantean algunas
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recomendaciones a los empleadores y organizaciones para mejorar y revisar sus
procedimientos. de trabajo remoto mientras y que en esfuerzo conjunto con sus
colaboradores se mitiguen los riesgos asociados a este plan de trabajo dictando
disposiciones y cursos asociados con las medidas de bioseguridad cibernética y de la salud

en el trabajo y transversalmente otros temas que ayuden a fortalecer las finanzas de la

organizacion y de los empleados.

1.2 Pregunta de investigacion

¢Cuales son las ventajas econdmicas y operativas que el teletrabajo ofrece a las empresas del

sector industrial en Bogota, y como ha sido su adopcion en el contexto de la pandemia

COVID-19?
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2. Justificacion

Debido al cambio acelerado en la econdmica debido a la pandemia, a nivel mundial se hizo
necesario un cambio en la estructura organizacional dentro de las empresas para
salvaguardar la salud de sus colaboradores, en su entorno de trabajo, el personal en su
mayor medida de las areas administrativas bajo la modalidad de teletrabajo para que no
fuera necesaria su presencia y su vez trasladar su trabajo a otro ambiente en especial su

hogar.

Lo que también origind un cambio tanto en incremento de gastos del hogar como fueron en
su momento los asociados a acondicionar el punto de trabajo para que esté de acuerdo con
los estandares de la SGGT, preparando su entorno para que el trabajador pueda tener buena
disponibilidad, concentracion y con buena a conectividad, por otro lado se presentan gastos
como los denominados gastos hormiga, que son consumos de montos pequefios que al
parecer no repercuten en tu presupuesto, pero, en realidad, tienen un alto impacto en tus

finanzas personales o familiares.

Luego de obtener un trabajo remoto algunos empleados empezaron a realizar compras
frecuentes de articulos que no son esenciales, 1o que puede resultar en gastos innecesarios.
Estos articulos pueden no parecer valiosos individualmente, pero si se suman, pueden
representar una cantidad significativa, por lo tanto, este trabajo se enfoca en reconocer y

realizar un diagnostico acompafiado de una recomendacidn que permita desde la vida
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financiera de los trabajadores contemplar si bajo esta modalidad tiene beneficios o no en

sus bolsillos. Con este estudio también se busca dar a conocer la nueva realidad y otros

beneficios para sus empleadores. Por esto es importante enfocarse en el estudio de las

nuevas tendencias de consumo de los trabajadores para que desde su propia conciencia

reconozcan que deben reducir estos gastos y priorizar en economizar o tener panes de

jubilacién y ademas también revisar las necesidades de los empresarios si se ven

perjudicadas por adoptar estas medidas o beneficios.

Se espera que gracias a esta investigacion nuevas empresas estudio de esta investigacion
aporten a los cambios de cultura organizacional, con mejorar las modalidades de trabajo y
donde el factor tiempo economia y otros factores emocionales se vean sumamente
comprometidos para que consientan y promuevan politicas de inclusion para otras areas de
la organizacion. Y con eso se busca, contestar la pregunta de ¢Cuales son las ventajas
economicas y operativas que el teletrabajo ofrece a las empresas tecnoldgicas en Bogota, y

cémo ha sido su adopcion en el contexto de la pandemia COVID-19?

Se buscara contemplar los factores que influyen en el impacto de la calidad de vida y/o en
las finanzas de los teletrabajadores del sector industrial a partir de del contexto del COVID
19, donde se impuls6 esta modalidad en las empresas del sector productivo. Con esto se
abordara los empleados del sector industrial, para ver contextualizar su percepcion y como
ambos lados del sector productivo se ven beneficiados por este cambio, por lo menos en el
sector econdmico, se emplearan herramientas que permitan describir el impacto de estos

cambios en el corto, mediano y largo plazo.
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La finalidad de lo que se busca con el estudio esta enfocado en crear una conciencia de los
beneficios de las modalidades de trabajo para las empresas del sector industrial y cambios

de habitos dentro de sus organizaciones, como inferir expensas relacionados entorno
organizacional, como son arrendamientos de oficinas, gastos de servicios, administracion,

personal y servicios de alimentacion en algunos casos para los trabajadores como

beneficios extras.
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3. Objetivos

3.1. Objetivo general

Identificar como el teletrabajo ha influido en la toma de decisiones de inversion en el sector
industrial de Bogota después del COVID-19, y analizar su impacto en las finanzas

personales de los colaboradores.

3.2. Objetivos especificos

e Desarrollar un acercamiento conceptual hacia el teletrabajo como componente
teorico de la propuesta investigativa.

e Caracterizar la realidad de hoy, sobre la incidencia del teletrabajo en las decisiones
de inversién corporativa.

e Correlacionar la percepcion de los colaboradores que tienen esta modalidad de
trabajo, con la expectativa de las organizaciones del sector industrial con la gestion

del riesgo operacional y financiero.
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4. Marco de referencia

4.1. Marco teérico

4.1.1 Teletrabajo

El punto de partida para el teletrabajo no son los costos de inversion o las limitaciones
técnicas que parecen ser los principales obstaculos; estan relacionados con el conocimiento
disciplinario y cuestiones administrativas. Se encontraron caracteristicas de gestion
significativamente diferentes entre las empresas que adoptaron el teletrabajo y las que no.
Hay un patron de correlacion entre su disposicion a teletrabajar y ciertas disposiciones
administrativas de cada organizacion (Tapasco Alzate & Giraldo Garcia, 2020). Las nuevas
practicas de trabajo en casa influyen sobre las empresas que entienden que el desarrollo
personal y profesional, el reconocimiento como parte de una organizacion y las
oportunidades de relacionarse entre si son algunos de los factores que motivan a las
personas a unirse a una empresa. Por ello, el teletrabajo en el entorno debe actuar como una
herramienta para conciliar productividad y calidad de vida laboral (Camacho Peldez &

Higuita Lopez, 2013)

El teletrabajo facilita la ampliacién del mercado laboral por la flexibilidad de la mano de
obra, inclusion de personas con discapacidad en la vida laboral y conciliacion de la vida
familiar. Al implementarlas las TIC en sus empresas, pueden empoderar a sus empleados

para trabajar en cualquier parte del espacio geoespacial, contribuyendo asi al crecimiento y
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desarrollo de la empresa (Bonilla Prieto, et al.2014). De acuerdo Tapasco Alzate & Giraldo

Garcia (2020) las principales dificultades de la adopcion del teletrabajo en un contexto
regional son la falta de comprensién de los gerentes sobre el concepto y las politicas
gubernamentales que promueven el teletrabajo como el temor hacia la incertidumbre, la
pérdida de control de los empleados, el riesgo para la seguridad de informacion. A pesar de
los avances legislativos en algunos estados de la region, se mantienen barreras al

teletrabajo, como el acceso efectivo a la conectividad o a Internet, los cambios culturales y

la aceptacion del teletrabajo o teletrabajo (Tapia et al., 2021).

A medida que se transforman y renuevan nuevos métodos, la economia, la industrializacion
y las nuevas formas de contratacion laboral; el desarrollo de la tecnologia, la informacion y
la comunicacion en los ultimos afios influenciado en gran medida por causas del COVID,
marca el punto de partida para muchas empresas para la implementacion trabajo remoto
(Tapia, et al. 2021). Para Bonilla Prieto et al., (2014) ciertamente este modelo ha sido
adoptado por diversos sectores de la economia nacional, entre los que se destacan las
telecomunicaciones, la educacion y el sector publico que generan flexibilidad y la
capacidad de realizar nuevas tareas o mejorar las existentes, producto de personal mejor

calificado que no se encuentra en la region. productos o servicios fuertes.

Toda empresa necesita identificar los elementos, recursos, procesos y cambios necesarios
para implementar el trabajo remoto validar el valor agregado de este modelo, que se basa en
las perspectivas, intereses y experiencias de los empleados y gerentes, incluyendo factores

importantes para la calidad de vida de los empleados y la productividad organizacional.
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(Camacho Peléez & Higuita Lopez, 2013). Para Restrepo Betancur & Arboleda Montoya
(2021) el teletrabajo exige més conocimientos informéticos a los empleados, por lo que es
necesario recibir formacién en el manejo de medios informéticos para que puedan dar
respuesta a las necesidades de la empresa a la que estan asociados por lo que es antes de

implementar este método validar las condiciones tecnoldgicas y otros factores que incidan a

las buenas précticas laborales de esta metodologia.

El teletrabajo hace de la eficiencia la forma mas racional de utilizar los recursos y los ciclos
de produccion en las organizaciones. Los elementos de planificacion, coordinacion y
colaboracion sirven a los directivos para transformar las organizaciones. La calidad de vida
laboral es ahora tan importante como la productividad, ya que se influyen mutuamente
(Camacho Peldez & Higuita Lopez, 2013). La economia ha cambiado drasticamente y las
empresas se adaptan a los nuevos requisitos tienen mas posibilidades de entrar en el
mercado. El trabajo remoto crecera exponencialmente en un futuro cercano, lo que requiere
creatividad e innovacion, asi como buenas estrategias logisticas (Restrepo Betancur &
Arboleda Montoya, 2021). Dado estas condiciones el trabajo a distancia fue inducido a la
sociedad por la introduccion de la tecnologia en las condiciones de trabajo, es decir, por las
nuevas direcciones afiadidas al contrato de trabajo, lo que no supone la disminucién de la
relacion laboral, al contrario, es precisamente los problemas de derecho laboral a los que se

enfrenta este nuevo programa (Rodriguez Mejia, 2007).
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4.1.2 Inversiones corporativas

La rentabilidad de una empresa esté directamente relacionada con su capacidad para
invertir en activos fijos e infraestructura, asi como con una gestion eficiente de ventas y
recuperacion de cartera, inventarios y proveedores. afectando significativamente las
decisiones de inversion de una empresa, (Caiza E, et al.2020), por su parte Bernal Gonzalez
(2020), invertir en educacion tiene un efecto positivo en la conversion de los resultados en
capital, especialmente en capital humano. Esto se debe a que la inteligencia y el nivel de
formacion de las personas son recursos de gran valor economico que deben ser
aprovechados, por lo tanto, su sostenibilidad esta ligada al aprendizaje y la calidad de las
habilidades adquiridas, por lo tanto, la inversion en educacion es crucial para el crecimiento

y desarrollo de una nacion.

De acuerdo con Alunni, A. (2020) Las principales metas de inversion se enfocan en los
objetivos estratégicos de la empresa, en respuesta a su necesidad de crecimiento, adicional
en los negocios impulsados por la innovacion. Es decir, las aspiraciones de inversion estan
alineadas con la estrategia corporativa para lograr el crecimiento deseado del negocio. En
este sentido para mejorar la productividad en la industria de manufactura, se requiere una
mayor calidad, eficacia y eficiencia, como impulso, se mejorara la competitividad de la
empresa y se fomentara el desarrollo de habilidades autdnomas en los trabajadores, (Bernal

I, etal. 2020).
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Segun Bernal 1, et al. (2020) si se invierte mas en el capital humano, se espera que la
productividad laboral aumente. Esto se debe a que los empleados adquieren nuevas
habilidades gracias a la adquisicion de nuevas conocimientos y experiencias a través de la
capacitacion en el trabajo, mejoran su conocimiento a través de la educacién formal y
aplican sus experiencias previas en el entorno laboral actual. De la misma manera Sosa, M.,
& Acevedo, A. (2020)., indican que, los empleadores buscan personal graduado que puedan

aplicar sus habilidades y conocimientos de manera efectiva en situaciones laborales reales y

valoran su capacidad para aplicar estos conocimientos y habilidades de manera efectiva.

Es necesario que el gobierno priorice la transicion de la educacion informal a la educacion
técnica universitaria para que los trabajadores estén mejor preparados para captar la
inversion extranjera. Esto permitiria que el capital humano esté mejor capacitado y, por lo
tanto, aumentaria la probabilidad de que los inversores extranjeros inviertan con mas
confianza (Sosa, M., & Acevedo, A. 2020)., por su parte Alunni, A. (2020) reconoce que es
recomendable que las empresas podrian colaborar con universidades para recibir beneficios
a pesar de que pueden llevar tiempo para generar resultados concretos, al estar abiertas a
recibir ideas e innovaciones externas, las empresas pueden obtener ventajas competitivas y

mejorar su posicion en el mercado.

Las decisiones estratégicas de inversion son fundamentales para el crecimiento y desarrollo
de cualquier organizacién. Es importante tener en cuenta que los proyectos de inversion
estan sujetos a diversos tipos de riesgos, como el financiero, politico y de mercado, entre

otros. Por lo tanto, es necesario evaluar cuidadosamente los riesgos potenciales antes de
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tomar una decision de inversion (Caiza E, et al. 2020). De esta manera Bernal |, (2020)
sefiala que la inversion en el capital humano esta estrechamente relacionada con el
rendimiento de la organizacion, ya que hay evidencia que demuestra que el capital humano
puede generar beneficios financieros y productivos significativos. Por lo tanto, se puede

concluir que la inversion en el capital humano es un factor clave para el éxito y el

crecimiento de una organizacion.

4.1.3 Finanzas personales

Las finanzas personales se definen como una serie de decisiones tomadas a lo largo de la
vida de una familia para satisfacer sus necesidades financieras actuales y futuras, por ello,
la planificacion financiera permite a las personas controlar todos los eventos y/o
calamidades relevantes que puedan dafar su patrimonio (Manzanarez, 2016). Se evidencia
una falta de educacion financiera, que se refleja en la falta de costumbre de registrar y
controlar los ingresos y gastos, situacion que muchas veces no contribuye a una buena
gestion financiera. Por lo tanto, dado que estas transacciones son desconocidas, la gestion
de calidad de los recursos no esta disponible para una buena gestion de las finanzas
personales (Huerta et al., 2022). En la regién los programas de educacion financiera
brindan principalmente conocimientos de teoria financiera, pero no logran integrarla en
habilidades financieras practicas. Con esto en mente, existe la necesidad de redisefiar los
programas de educacion financiera e integrarlos en politicas nacionales mas amplias que

también incluyan formas de abordar la pobreza y la exclusiéon (Lépez Lapo et al., 2022).
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Desde otro &mbito, Hernandez Rivera & Flores Lara (2022) perciben como las finanzas
personales y otros comportamientos financieros de los jovenes se ve influenciado por varios
factores como son las emociones, por falta de conocimiento en el tema, lo que puede
afectar las finanzas personales por las malas practicas. Otro de los factores que predominan
en las finanzas personales son los componentes psicoldgicos, socioeconémicos y de
educacion financiera, por esto es importante inculcar este Gltimo componente de su
formacion para mejorar su bienestar financiero. Por esto es importante Determinar las
metas de inversion a corto, mediano y largo plazo. En este sentido, se considera si el
objetivo es acumular riqueza sin un objetivo predeterminado, o acumular riqueza con una
intencion de compra especifica, o preservar la riqueza, etc. Es decir, se debe determinar el

destino de la inversidn: comprar una casa, casarse, tener hijos, la educacion de la pareja o

de los hijos, o asegurar el nivel de vida después de la jubilacion (Manzanarez, 2016).

Al comenzar a ahorrar desde temprana edad, puede crear un habito de ahorro que durara
toda la vida. Situacion que fortalece las capacidades econdémicas y demuestra compromiso
cuando asume responsabilidades de cualquier complejidad, siempre basado en la
importancia del dinero en el buen desenvolvimiento de la vida cotidiana (Huerta et al.,
2022). Las finanzas personales se relacionan con la forma en que las personas planifican
financieramente, con base en el nivel de ingresos y consumo, permite comprender el
impacto del endeudamiento en la calidad de vida, analizar los modelos de comportamiento
de la gestion financiera personal segun la edad, cultura de los propios ahorros e inversiones

y uso consciente al entender las consecuencias de la deuda (Grisales et al., 2019).
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La inclusién financiera a través de herramientas Fintech es la clave para reducir la pobreza
y aumentar la prosperidad en el pais y el uso de mecanismos como el crowdfunding como
herramienta de financiamiento e inversion se esta convirtiendo en una opcion atractiva no
solo a nivel nacional, sino también internacional (Garcia Gallegos, 2019). De acuerdo con

Martinez (2022) el uso masivo de los teléfonos inteligentes ha generado la necesidad y el
reto de usar los activos virtuales, favoreciendo la inclusion financiera de los consumidores
y ha provocado la disminucidn en el uso del efectivo para concretar operaciones
comerciales, y es deber de los usuarios estar atentos a las medidas de prevencion que
difunden diferentes organizaciones y autoridades. Esto l6gicamente representa un gran reto

debido a la cantidad y flujo de informacion que circula en las redes, asi como al

desconocimiento que se tiene de estas.

4.2. Marco legal

El teletrabajo en Colombia se encuentra regulado por la legislacién colombiana por las

siguientes leyes decretos resoluciones:

Ley 1221 del 2008 (Ley 1221 de, 2008)

La Ley 1221 establece el reconocimiento del Teletrabajo en Colombia como modalidad
laboral en sus formas de aplicacion, las bases para la generacion de una politica publica de
fomento al teletrabajo y una politica publica de teletrabajo para la poblacion vulnerable.

Crea la Red Nacional de Fomento al Teletrabajo, con el fin de promover y difundir esta
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practica en el pais e incluye las garantias laborales, sindicales y de seguridad social para los

Teletrabajadores y Crea la Red Nacional de Fomento al Teletrabajo

Decreto 884 de 2012 (Decreto 884 de, 2012)

Especifica las condiciones laborales que rigen el teletrabajo en relacion de dependencia, las
relaciones entre empleadores y Teletrabajadores, las obligaciones para entidades publicas y
privadas, las ARLs y la Red de Fomento para el teletrabajo. Asi mismo establece los

principios de voluntariedad, igualdad y reversibilidad que aplican para el modelo

Resolucion 2886 de 2012 (Resolucion 2086 de, 2012)
Define las entidades que hacen parte de la Red de Fomento del Teletrabajo y las

obligaciones que les compete

Ley 2088 de 2021 (Ley 2088 de, 2021)

con la que se expiden los lineamientos para el trabajo en casa. De acuerdo con la normativa,
esta modalidad habilita al servidor publico o privado para desempefiar sus actividades
laborales en espacios distintos al habitual, sin modificar la naturaleza del contrato o
relacion laboral, o legal y reglamentaria respectiva, ni tampoco desmejorar las condiciones
del contrato laboral, cuando se presenten circunstancias ocasionales, excepcionales o
especiales que impidan que el trabajador pueda realizar sus funciones en su lugar de

trabajo.
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Decreto 649 2022 (Decreto 649 de, 2022)
Reglamenta el trabajo remoto para empleadores y colaboradores del sector privado en el
pais, asi como para las Administradoras de Riesgos Laborales (ARL). Los lineamientos
seran incluidos en Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, incluyendo la
habilitacion en casa en el extranjero, situacion considerada como excepcional. Se remite al
concepto internacional emitido por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
destacando las ventajas que representa para trabajadores y empleadores: mayor equilibrio
entre la vida familiar y la vida laboral, mayores facilidades para organizar el tiempo de

trabajo, eliminacion del estrés que producen los trayectos entre el hogar y el lugar de

trabajo

Decreto 555 de 2022 (Decreto 555 de, 2022)

Reglamenta el trabajo remoto en el pais. Con la normativa, el Gobierno Nacional busca
garantizar los derechos y garantias para los trabajadores que laboran bajo esta modalidad y
presenta las condiciones especiales que aplicaran para las relaciones entre empleadores y

empleados que se acogen a esta alternativa
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5. Metodologia

5.1 Alcance de la investigacién

El alcance del analisis del presente estudio seré de caracter descriptivo, donde se mostrara
las causas de la migracién a otros ambientes de trabajo que permitan evaluar el escenario de
la problematica planteada en las decisiones de inversion cooperativa, las finanzas
personales y caracterizar beneficios y/o desventajas de manera que sirva de apoyo para los
teletrabajadores y organizaciones del sector industrial como herramientas para implementar
o fortalecer esta modalidad laboral donde permite dar un alcance mas preciso para que asi
los implicados tomen las determinaciones y las decesiones segun los resultados. De igual
manera permita conocer el contexto de los cambios que tuvo el mundo después de la

pandemia.

La investigacion descriptiva ya que en concordancia con Ramos (2020) se miden las

variables de para aplicar el estudio a un determinado grupo y analizar los datos e incidencia

con base a la dispersién de datos obtenidos es posible plantear supuestos prospectivos

5.2. Enfoque metodoldgico

La investigacion se trata de una investigacion con enfoque cuantitativo, se apoyara con la

recoleccion de datos, a través de encuestas realizadas, para presentar comparativas de cifras
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estadisticas y demas datos que permitan determinar los cambios de la implementacion de
las diferentes modalidades de teletrabajo en las cuales se ven beneficiadas las empresas y
por ende sus trabajadores; principalmente con personas que trabajen en este sector en cual

se enfoca el trabajo de grado con modelos estadisticos que permitan tener una mirada del

aporte de estos cambios en unos afos o en un determinado tiempo.

El enfoque cuantitativo segun Vega Malagon et al., (2014) tiene como fundamento en un
esquema deductivo y l6gico mediante la recoleccion de datos para posterior analisis y
probar hipotesis previamente establecidas con el fin de proponer o mejorar ideas que es lo

que se busca con este trabajo.

5.3. Poblacion y muestra

Teniendo presente el nimero aproximado de teletrabajadores para el sector industrial de la
ciudad de Bogota, se tomd como base en el estudio realizado por la CCB (CCB, 2022)
donde registra para el final de 2021 un total de 470,579 registros activos de empresas en
Bogota y la regidn del cual corresponde para el sector industrial 13,8% vy refleja que el total
del sector econémico se registran 48.536 matriculas, al obtener este dato se identifica que
es una poblacion infinita dado que sobrepasa la medida investigativa de 20000 unidades;
por lo que se determina calcular una muestra representativa con un tipo de muestreo no
probabilistico (Otzen & Carlos , 2017) donde se selecciona al azar empleados de distintas

empresas para aplicar el instrumento disefiado bajo la siguiente formula:
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Ecuacion 1formula para hallar el tamafio de la muestra

2* *
n =2
Donde,
z Nivel de | 1,645
confianza
(90%)
p Probabilidad | 50%
de éxito
q Probabilidad | 50%
de fracaso
e Margen de | 5%
error
1,645%%0,5%0,5
- 0,052
n = 270,60

Dado el resultado obtenido el alcance del estudio serd una meta de 271 encuestas, que de

acuerdo con el cronograma se estima en realizar en un periodo de tres meses.
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5.4. Instrumentos

Para esta investigacion se realiz6 la recoleccion de datos para determinar la incidencia del
teletrabajo, se determind usar un alcance descriptivo mediante la elaboracion de una
encuesta como base de recoleccion de datos e instrumento de investigacion pertinente para
el desarrollo del proyecto; y advertir la incidencia de teletrabajo en las decisiones de
inversion corporativas y las finanzas personales de los trabajadores, del sector industrial
partir las variables de investigacion presentar opciones que se adapten a las necesidades del
sector industrial como opcion de mejora en sus actividades frente a la gestion del riesgo

operacional.

El instrumento esta conformado por tres partes:

e Caracteristicas demogréficas: Edad, estrato, nivel estudios, ocupacion. Estas
variables seran medidas a través de escala nominal

e Variables del teletrabajo: Adecuacion del Punto de trabajo y efectos productivos,
personales percibidos tras la pandemia. Estas variables serdn medidas a través de
una escala Likert de 5 puntos donde 1 representa “nunca”, 2 “casi nunca”, 3 “a
veces”, 4 “casi siempre” y 57 siempre”’

e Variables de finanzas personales: Finanzas personales de la poblacién de estudio y
efectos econdmicos tras la pandemia. Estas variables seran medidas a través de una
escala Likert de 5 puntos donde 1 representa “nunca”, 2 “casi nunca”, 3 “a veces”, 4

“casi siempre” y 5 siempre”
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e Variables de Teletrabajo en el desarrollo de las finanzas personales: Calidad de
vida, analogia entre las finanzas personales y el teletrabajo. Estas variables seran

medidas a través de una escala Likert de 5 puntos donde 1 representa “nunca”, 2

“casi nunca”, 3 “a veces”, 4 “casi siempre” y 5 siempre”

El proceso de validacion del instrumento se llevd a cabo a través del estadistico Alfa de
Cronbach el cual es un método para conocer si en una prueba de medicion es fidedigna
(Nina Cuchillo & Nina Cuchillo, 2021) donde el intervalo esperado de fiabilidad estara
entre 0,6 a 1. Este indicador sera aplicado a las variables del teletrabajo y finanzas
personales de la encuesta en un cuestionario de 21 preguntas al grupo de 271 trabajadores

del sector industrial de la ciudad de Bogota.

Ecuacion 2 Coeficiente Alfa de Cronbach

Ysi?
~ 52

- 1
©=rr1¢

Fuente: Nina Cuchillo & Nina Cuchillo (2021)
Donde:

oo = Coeficiente Alfa de Cronbach

K = numero de item
Z si? = sumatoria de la varianza del los item

S t? = varianza de la suma de los item

Para establecer los coeficientes de los items se establecio la siguiente:
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Tabla 1 Interpretacion del coeficiente Alfa de Cronbach

Intervalos Interpretacion
0,00 a 0,53 | Confiabilidad nula
0,54a0,59 | Confiabilidad baja
0,60a 0,65 | Confiable
0,66 a 0,71 | Muy confiable
0,72a0,99 | Confiabilidad excelente
1 | Confiabilidad perfecta
Fuente: Nina Cuchillo & Nina Cuchillo (2021)

Luego de la aplicacion del instrumento, este presentd los siguientes indicadores de
confiabilidad para cada dimension:

e Variables del teletrabajo: 0,896 (Confiabilidad excelente)

e Variables de finanzas personales: 0,633 (Confiable)

e Variables de Teletrabajo en el desarrollo de las finanzas personales: 0,887

(Confiabilidad excelente)

5.5.Procedimientos.

Los procesos para la aplicacion del instrumento y la aplicacion del trabajo de campo son los

siguientes:

Fase |
En esta fase se seleccionan a las personas que participan en el estudio, para que respondan

el cuestionario materia de esta investigacion, la cual va enfocada en la recoleccion de datos
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mediante la elaboracion de una encuesta con variables enfocadas a las finanzas personales y

teletrabajo para obtener variaciones absolutas y relativas, de colaboradores del sector

industrial de la ciudad de Bogot4, la cual se clasifica para visualizar resultados éptimos y

CONCISoS.

Fase Il

Frente a ello, se tomd la informacién obtenida de la encuesta inicial al grupo de personas

del sector industrial, clasificando los datos con sus respectivas variables con la utilizacion

de software SPSS para realizar un andlisis correlacionar entre las principales variables.

Fase Il

Luego de haber realizado la clasificacion de los datos se valoraron y se procesaron

utilizando el programa SPSS, utilizando la informacion se mostraran tablas, graficas

cuadros estadisticos y formulas para facilitar la visualizacion de los resultados de la

muestra del sector industrial.

Fase IV

Por altimo, con base a la de informacion obtenida del muestreo, se analiza los resultados

que permiten divulgar los puntos de vista y oportunidades de mejora obtenidos de la

investigacion para presentar a directivos de compafiias del sector industrial.

5.6. Analisis de informacion.

Con el apoyo de herramientas ofimaticas de caracter estadistico se emplea el programa

SPSS como el para el andlisis de datos con un analisis correlacional de los resultados de las

encuestas que permitan demostrar el impacto de la investigacion y lograr las sugerencias a
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las empresas de su importancia, por un lado, por otro se lograra también mostrar los

beneficios de los teletrabajadores.

Como lo menciona Alvaro Toledo (2017) en su articulo donde muestra la herramienta de
Excel con suficientes bondades para dar un tratamiento a los datos, elaborar las graficas,
realizar el anlisis descriptivo de datos que es necesario para determinar las hipdtesis

planteadas. Utilizar el software SPSS para el andlisis estadistico y para las correlaciones.

5.7. Consideraciones éticas

Mediante la aplicacion de la proteccion de datos personales o bien llamada ley 1581 de
2012, los datos consignados por las personas en la herramienta de informacion seran
protegidos y usados solo para el estudio, ya sea una encuesta presencial o mediante
formularios web o en linea. Toda su aplicacion estara basa en la ley (Ley Estatutaria 1581

de, 2012).

Esto mediante un aviso en la herramienta de recoleccion de datos donde se informara un
consentimiento informado, que tratara los datos de la manera como lo indica la normay que

no los compartira bajo ningun otro propdsito el cual no sea este trabajo de investigacion.
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6. Resultados

6.1. Andlisis descriptivo de las variables demogréaficas

Para el andlisis descriptivo se empled 5 variables para los colaboradores del sector
industrial que tienen vinculacion laboral bajo modalidad de teletrabajo; de los cuales
presentaremos las mas representativas y en la cual se relacional los siguientes resultados.
En la Tabla 2, se presenta en relacion a la primera variable demogréafica, la edad de los
participantes de la encuesta, con una mayor relacion del rango de edad entre 26 a 33 afios
con un 40% de los encuestados y un 30% para el rango de edad entre 31 a 41 afios, mientras
los rangos de 182 25 afios y 42 afios 0 mas tiene una relacion de 15%; lo que indica que los
resultados obtenidos representan la perspectiva del grupo de mediana edad en este
momento hacen parte del auge del teletrabajo o llamado home office, la poblacion tiene una
tendencia a preferir estos espacios para desarrollar sus funciones y de los que este estudio
tiene objeto para presentar posibilidades de opcion de mejora en algunos aspectos de su

actividad laboral.

Tabla 2Resultado descriptivo de la variable: Edad

Porcentaje Porcentaje

Rango de Edad Porcentaje valido acumulado
18-25 afios 15% 14,6 14,6
26-33 afos 40% 40,1 54,8
34-41 afios 30% 29,9 84,7

42 0 mas 15% 15,3 100,0
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Fuente: Elaboracion Propia

Para la Figura 1, la cuarta variable demogréfica del estudio revisamos el nivel de estudios
de los participantes, donde se obtuvieron los siguientes resultados: la mayor cantidad de
encuestados tienen estudios profesionales con una participacion de 55% y para demas
niveles tienen una mediacion similar con 17% para el nivel técnico, 10% el nivel
Tecnoldgico, 8% para especialistas y 10% los que tienen un nivel de educacion superior
(magister); por lo que los es interesante y va en relacion con la respuestas mas adelante con

la evidenciadas en la Tabla 6.

60% 55%
50%
40%
30%

20% 17%

10% 8% 10%
10%
0% [ mm
Técnico  Tecnolégico Profesional Especialista ~ Magister
Nivel académico

Participacion

Figura 1Nivel académico

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla 3, la quinta variable demogréafica se visualiza la distribucion del cargo laboral
al que pertenecen los participantes de la encuesta, donde la mayor aportacion fueron del
cargo administrativo y financiero con 55% de margen, mientras para otros cargos registran
15% para ventas y servicio al cliente, para los cargos de Servicio técnico-tecnologia y

Planeacién-logistica un 13% cada uno y ultimo el cargo de operarios y fabricacion con un
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4% de participacion, lo que permite incidir que hay areas que se benefician mas por sus
labores de teletrabajo en el sector industrial a diferencia de otras que pueden tener a futuro

mas inclusion en este aspecto.

Tabla 3Resultado descriptivo de la variable: Cargo laboral

Porcentaje Porcentaje

Cargo Laboral Porcentaje valido acumulado
Administrativo y Financiero 55% 55,4 55,4
Ventas / Servicio al Cliente 15% 14,6 70,1
Planeacion y Logistica 13% 12,7 82,8
Servicio técnico y Tecnologia 13% 12,7 95,5
Operarios y Fabricacion 4% 4,5 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

6.2  Determinantes asociados al teletrabajo y las finanzas personales

En las siguientes variables tomamos los resultados frente a afirmaciones que presentamos
21 dimensiones en la encuesta a trabajadores del sector industrial bajo la modalidad de

teletrabajo, donde presentamos las mas relevantes con los siguientes resultados

6.2.1 Teletrabajo

En la Tabla 4, para la segunda determinante de teletrabajo. Estoy satisfecho realizando mis
labores bajo la modalidad de teletrabajo se presenta los siguientes resultados, con un mayor

margen a la variable Siempre con una representacion de 50%, para la variable con menor
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margen la siguiente Nunca con una participacion de 4% y las demas variables con los
siguientes resultados: Casi Nunca, A veces y Casi Siempre con 5%, 10% y 30%
respectivamente; esta variable nos muestra como la mitad de los resultados de los

encuestados estan totalmente satisfechos con esta modalidad mientras el porcentaje ain

tiene algun percance con ella en menor medida.

Tabla 4Estoy satisfecho realizando mis labores bajo la modalidad de teletrabajo

Porcentaje Porcentaje
Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 4% 4,5 4,5
Casi Nunca 5% 51 9,6
A veces 10% 10,2 19,7
Casi siempre 30% 29,9 49,7
Siempre 50% 50,3 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

En la Figura 2 para la quinta determinan de teletrabajo. Me siento parte integrar del equipo
de trabajo y considero que cumplo las expectativas se presenta los siguientes resultados,
con un mayor margen a la variable Siempre con una representacion de 0,47%, para la
variable con menor margen la siguiente Nunca y A veces con una participacion del 5% vy la
variable Casi siempre con un margen de 43%, lo anterior permite resultar que la mayor
parte de los encuestados aunque no tengan tiempo completo en la compafiia sienten que

cumplen son sus funciones a cabalidad y ademas son apoyo de su equipo de trabajo.
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Me siento parte integrar del equipo de trabajo y considero que cumplo las
expectativas

Figura 2Me siento parte integrar del equipo de trabajo y considero que cumplo las
expectativas

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla 5 para la sexta determinante de teletrabajo. Estoy satisfecho en mi posicion
actual se presenta los siguientes resultados, con un mayor margen a la variable Casi
siempre y Siempre con una representacion de 38%, para la variable con menor margen la
siguiente Nunca con una participacion de 3% y las demas variables con los siguientes
resultados: Casi nunca con 13% y A veces con 9% por lo tanto, manifiesta la opinion de los
encuestados en los que se evidencia que la mayor parte le gustaria tener otra funcion o

funciones dentro de la compafiia.

Tabla 5Estoy satisfecho en mi posicion actual

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 3% 2,5 2,5
Casi Nunca 13% 12,7 15,3
A veces 9% 8,9 24,2
Casi siempre 38% 38,2 62,4
Siempre 38% 37,6 100,0

Fuente: Elaboracién Propia
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En la Figura 3 para la octava determinante de teletrabajo. Considero que la empresa me
brinda apoyo para mi crecimiento personal y profesional se presenta los siguientes
resultados, con un mayor margen a la variable Siempre con una representacion de 35%,
para la variable con menor margen la siguiente, Nunca con una participacion de 3% vy las
demas variables con los siguientes resultados: Casi Nunca con 10%, Casi Siempre con 20%

y A veces con 32%; por lo tanto se puede concluir que la mayor parte de los trabajadores no

perciben el apoyo por parte de la compafiia para seguir con su crecimiento profesional y

personal.
40% 3206 35%
S 30%
& 20%
% 20%
=] 10%
= 0
g 10% 3%
0% |
Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre

Considero que la empresa me brinda apoyo para mi crecimiento personal
y profesional

Figura 3Considero que la empresa me brinda apoyo para mi crecimiento personal y
profesional

Fuente: Elaboracion Propia

6.2.2 Finanzas Personales

En la Tabla 6 para la segunda determinante de finanzas personales. Considero que es

importante contar con una buena educacion financiera para controlar mis finanzas se
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presenta los siguientes resultados, con un mayor margen a la variable Siempre con una
representacion de 61%, para la variable con menor margen la siguiente Nunca con una
participacion de 3% y las demaés variables con los siguientes resultados: Casi nunca 4%, A

veces 10 % y Casi siempre con 22%; consideran la importancia de tener conocimientos

financieros para controlas sus compras y gastos.

Tabla 6Considero que es importante contar con una buena educacién financiera para

controlar mis finanzas

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 3% 2,5 2,5
Casi Nunca 4% 4,5 7,0
A veces 10% 9,6 16,6
Casi siempre 22% 22,3 38,9
Siempre 61% 61,1 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

En la jError! No se encuentra el origen de la referencia. para el tercer determinante de
finanzas personales. Llevo control de mis gastos mensuales se presenta los siguientes
resultados, con un mayor margen a la variable Siempre con una representacion de 39%,
para la variable con menor margen la siguiente Nunca con una participacion de 3% y las
demas variables con los siguientes resultados: Casi Nunca, A veces y Casi siempre con
10%, 18% y 31% respectivamente, por lo tanto, se puede discernir que la mayor cantidad

de encuestados no lleva un control especifico sobre los gastos que realiza mensualmente.
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Figura 4Llevo control de mis gastos mensuales

Fuente: Elaboracion Propia

En la

Tabla 7 para la cuarta determinante de finanzas personales. Tengo metas de inversion a
mediano o largo plazo de mis ingresos y gastos se presenta los siguientes resultados, con un
mayor margen a la variable Siempre con una representacion de 39%, para la variable con
menor margen la siguiente Nunca con una participacion de 2% y las demas variables con
los siguientes resultados: Casi nunca con 10%, A veces con 20% y Casi siempre con 28%;
lo anterior consiente los resultados de la anterior variable jError! No se encuentra el
origen de la referencia. con el que no tienen conocimientos especificos para el manejo de

sus gastos, por lo que no han contemplado inversiones a mediano y largo plazo.

Tabla 7Tengo metas de inversién a mediano o largo plazo de mis ingresos y gastos

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 2% 1,9 1,9
Casi Nunca 10% 10,2 12,1
A veces 20% 20,4 32,5
Casi siempre 28% 28,0 60,5

Siempre 39% 39,5 100,0
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Fuente: Elaboracion Propia

6.2.3 Teletrabajo en el desarrollo de las finanzas personales

En la Tabla 8 para el primer determinante de teletrabajo en el desarrollo de las finanzas
personales. Me gustaria recibir capacitaciones respecto a finanzas personales se presenta los
siguientes resultados, con un mayor margen a la variable Siempre con una representacion
de 52%, para la variable con menor margen la siguiente A veces con una participacion de
5% vy las demés variables con los siguientes resultados: nunca con 8% y casi siempre con
35%, proporciona una de la investigacion realizada que la mayor proporcion de los

encuestados les aprobaria recibir tips y concejos sobre el manejo de sus finanzas.

Tabla 8Me gustaria recibir capacitaciones respecto a finanzas personales

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 8% 7,6 7,6
A veces 5% 51 12,7
Casi siempre 35% 35,0 47,8
Siempre 52% 52,2 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

En la Figura 5 para la cuarta determinante del teletrabajo en el desarrollo de las finanzas
personales. Considero que es importante que me involucren en los procesos de gestion y
crecimiento de la empresa se presenta los siguientes resultados, con un mayor margen a la

variable Siempre con una representacion de 50%, para la variable con menor margen la
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siguiente Nunca con una participacion de 3% y las demas variables con los siguientes

resultados: A veces y casi siempre con 15% y 32% respectivamente, se percibe el deseo de
crecimiento personal de los colaboradores de las empresas, que en estos momentos no son

tenidos en cuenta. Segun el andlisis de la Tabla son muy relacionadas las respuestas.

60% 50%
40%

20%

Participacion

0%
Nunca A veces Casi siempre Siempre

Considero que es importante que me involucren en los procesos...
Figura 5Considero que es importante que me involucren en los procesos de gestion y
crecimiento de la empresa

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla 9 para la quinta determinante del teletrabajo en el desarrollo de las finanzas
personales. Considero que es importante involucrar a otras areas en la posibilidad de la
virtualidad de sus labores o teletrabajo se presenta los siguientes resultados, con un mayor
margen a la variable Siempre con una representacion de 50%, para la variable con menor
margen la siguiente Casi Nunca con una participacion de 3% y las demas variables con los
siguientes resultados: Nunc con 5%, A veces 18% y Casi siempre con 25%, como resultado
de la Tabla 3, donde se evidencia que hay unas areas que se benefician de esta modalidad
de teletrabajo es importante involucrar a otras areas siempre que brinden crecimiento
exponencial a la compafiia y por parte del empleado perciba una carga menor de sus

labores, esto sumado a la cantidad de tiempo en los desplazamientos en la ciudad de
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Bogota, esta aumentando el deseo de llegar a trabajar desde el hogar al menos 2 de los 5

dias de la semana laboral. Buscando asi un equilibrio a nivel financiero y personal.

Tabla 9Considero que es importante involucrar a otras areas en la posibilidad de la

virtualidad de sus labores o teletrabajo

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 5% 51 51
Casi Nunca 3% 2,5 7,6
A veces 18% 17,8 25,5
Casi siempre 25% 24,8 50,3
Siempre 50% 49,7 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

En la Figura 6 para la sexta determinante del teletrabajo en el desarrollo de las finanzas
personales. El teletrabajo influye en mi calidad de vida y mis fianzas personales se presenta
los siguientes resultados, con un mayor margen a la variable Siempre con una
representacion de 62%, para la variable con menor margen la siguiente Nunca con una
participacion de 3% y las demas variables con los siguientes resultados: A veces y Casi
siempre con una participacion de 15% y 20% respectivamente, por lo tanto, la variable
evaluada de calidad de vida, va ligada al ahorro o mejora sustancial en el flujo de los
recursos de las personas y poderlo implementar a sus empresas como planes de mejora
continua. Por lo que no consumir en algunos gastos y transporte, hasta acondicionar los
espacios para los trabajadores aporta a la consecucién de buenos resultados integrales para

las dos partes.
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Figura 6El teletrabajo influye en mi calidad de vida y mis finanzas personales

Fuente: Elaboracion Propia

En la
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Tabla 10 para la ultima determinante del teletrabajo en el desarrollo de las finanzas
personales. Considero que las capacitaciones recibidas me brindan conocimiento para evitar
vulnerabilidades de ciberseguridad y manejo de datos sensibles se presenta los siguientes
resultados, con un mayor margen a la variable Siempre con una representacion de 57%,
para la variable con menor margen la siguiente Nunca con una participacion de 5%y las
demaés variables con los siguientes resultados: A veces con 13% y casi siempre con un 25%,
La percepcion de los encuestados frente al manejo de datos catalogados como datos
sensibles, como informacion financiara y datos personales y mitigar fraudes o suplantacion
que se manejen dentro de las entidades donde laboran es positiva, para tomar conciencia
que al no estar vigilado en las instalaciones de la empresa, genere un deseo de estar al tanto

en nuevas tendencias de seguridad informatica con el fin de preservar los recursos

monetarios personales y corporativos.
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Tabla 10Considero que las capacitaciones recibidas me brindan conocimiento para evitar

vulnerabilidades de ciberseguridad y manejo de datos sensibles

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 5% 51 51
A veces 13% 12,7 17,8
Casi siempre 25% 24.8 42,7
Siempre 57% 57,3 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

6.3 Correlaciones

Para identificar la correlacion de los factores demograficos referente a los determinantes del
teletrabajo y las finanzas personales se identifico la significacion asintdtica (bilateral) por
medio de Chi cuadrado de Pearson (Reguant-Alvarez, et al. 2018).

Se extraen los resultados mas importantes asociados de los factores en la tabla, donde se
tuvieron los determinantes asociados al teletrabajo y las finanzas personales resaltando que
los empleados de las organizaciones industriales las principales variables demogréaficas son;
edad, cargo laboral y tiempo de vinculacion laboral por lo que representan importancia
bilateral significativa directamente proporcional con las dimensiones estudio de la

investigacion.

Tabla 11Correlaciones entre las variables demograficas y determinantes asociados al

teletrabajo en el desarrollo de las finanzas personales
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Importancia bilateral

Factores del instrumento Variable (chi-cuadrado de
Pearson)
Edad 0.001
Considero i i Cargo
que es importante que me involucren en
los procesos de gestidn y crecimiento de la empresa Iatzoral 0.001
T. vinculo
laboral 0.004
Edad 0.001
Considero i i Cargo
que es importante que me involucren en
los procesos de gestién y crecimiento de la empresa Iatzoral 0.003
T. vinculo
laboral 0.001
Edad 0.003
El teletrabajo influye en mi calidad de vida y mis Cargo
fianzas personales Iab'oral 0.001
T. vinculo
laboral 0.044
Edad 0.001
Considero que las capacitaciones recibidas me Cargo
brindan conocimiento para evitar vulnerabilidades de  laboral 0.001
ciberseguridad y manejo de datos sensibles T. vinculo
laboral 0.002

Fuente: elaboracion propia

Para las correlaciones derivadas entre los determinantes de teletrabajo, finanzas personales

y el teletrabajo en el desarrollo de las finanzas personales, se presentan de acuerdo con

siguientes rangos de relacion, 0 a 25 dedil o nulo; de 0.26 a 0.5 asociacion dedil, 0.51 a

0.75 una asociacion moderada o fuerte y 0.76 a 1 representa una asociacion fuerte o

perfecta(Reguant-Alvarez, et al. 2018); en la Tabla 12 se presentan las correlaciones

principales entre los factores de teletrabajo, finanzas personales y el teletrabajo en el

desarrollo de las finanzas personales.



Incidencia del teletrabajo en la toma de decisiones para optimizar las inversiones del
sector industrial de Bogoté en tiempos Postcovid 19 y su impacto en las finanzas
personales de sus colaboradores

La relacion entre estoy satisfecho realizando mis labores bajo modalidad de teletrabajo y
“Me siento parte integrar del equipo de trabajo y considero que cumplo las expectativas”
con (rs= 0,559, p<0,01), “Me gustaria recibir capacitaciones respecto a finanzas
personales con (rs= 0,533, p<0,01), “Considero que es importante involucrar a otras areas
en la posibilidad de la virtualidad de sus labores o teletrabajo” con (rs= 0,588, p<0,01), “El
teletrabajo influye en mi calidad de vida y mis fianzas personales” con (rs= 0,538, p<0,01),
tienen una relaciona altamente significativa moderada y directamente proporcional, con
relacion a “Tengo metas de inversion a mediano o largo plazo de mis ingresos y gastos”
(rs= 0,194, p<0,05) tienen una relacion significativa deébil o nula e inversamente

proporcional, para las demas determinantes en relacion presentan una relacion significativa

débil a nula y directamente proporcional.

En cuanto a los determinantes entre la incidencia de Me siento parte integrar del equipo de
trabajo y considero que cumplo las expectativas y “Me gustaria recibir capacitaciones
respecto a finanzas personales” con (rs= 0,779, p<0,01), “Considero que las capacitaciones
recibidas me brindan conocimiento para evitar vulnerabilidades de ciberseguridad y manejo
de datos sensibles” con (rs= 0,785, p<0,01) tienen una relacién fuerte fuete y directamente
proporcional, en cuanto a ”Considero que es importante involucrar a otras areas en la
posibilidad de la virtualidad de sus labores o teletrabajo” con (rs= 0,708, p<0,01), tiene una
relacion significativa moderada y directamente proporcional, para las demas determinantes

en relacion presentan una relacion significativa débil a nula y directamente proporcional.
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En cuanto a la correlacién entre Estoy satisfecho en mi posicion actual con “Considero que

la empresa me brinda apoyo para mi crecimiento personal y profesional” con (rs= 0,599,
p<0,01), “Considero que es importante contar con una buena educacidn financiera para
controlar mis finanzas” con (rs= 0,533, p<0,01) y “Considero que es importante que me
involucren en los procesos de gestion y crecimiento de la empresa” con (rs= 0,529, p<0,01)
sefialan una relacién significativa moderada o fuerte y directamente proporcional sin

embargo para las deméas determinantes asociados muestran una dependencia significativa

débil o nula y directamente proporcional.

En referencia entre la determinante Considero que la empresa me brinda apoyo para mi
crecimiento personal y profesional y “Estoy satisfecho en mi posicion actual” con (rs=
0,599, p<0,01) deriva una relacion significativa moderada o fuerte y directamente
proporcional por su parte “Llevo control de mis gastos mensuales” con (rs= 0,196, p<0,05)
refleja una relacion significativa débil o nula e inversamente proporcional para los demas
determinantes asociados presentan una relacion significativa débil o nula y directamente

proporcional.

En el caso entre la variable Considero que es importante contar con una buena educacion
financiera para controlar mis finanzas y “Estoy satisfecho en mi posicion actual” con (rs=
0,599, p<0,01), “Llevo control de mis gastos mensuales” con (rs= 0,540, p<0,01),
“Considero que es importante que me involucren en los procesos de gestion y crecimiento
de la empresa” con (rs= 0,557, p<0,01) y “El teletrabajo influye en mi calidad de vida y

mis fianzas personales” con (rs= 0,529, p<0,01) tienen una relacién significativa moderada
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o fuerte y directamente proporcional, para las demas determinantes asociados muestran

una relacion significativa débil o nula y directamente proporcional.

Para los factores entre las variables Tengo metas de inversién a mediano o largo plazo de
mis ingresos y gastos con “Considero que es importante contar con una buena educacion
financiera para controlar mis finanzas” con (rs= 0,540, p<0,01) despliega una relacion
significativa moderada o fuerte y directamente proporcional, las determinantes “Llevo
control de mis gastos mensuales” con (rs= 0,196, p<0,05) y “Considero que las
capacitaciones recibidas me brindan conocimiento para evitar vulnerabilidades de
ciberseguridad y manejo de datos sensibles” con (rs= 0,189, p<0,05) tiene una relacion
significativa o nula e inversamente proporcional, para los demés determinantes asociados

manifiestan una relacion significativa débil o nula y directamente proporcional.

En al caso entre los factores de Me gustaria recibir capacitaciones respecto a finanzas
personales con “Me siento parte integrar del equipo de trabajo y considero que cumplo las
expectativas” con (rs= 0,779, p<0,01) registran una relacion significativa fuerte o perfecta y
directamente proporcional, respecto a la relacién con “Estoy satisfecho realizando mis
labores bajo la modalidad de teletrabajo” con (rs= 0,533, p<0,01), “Considero que es
importante involucrar a otras areas en la posibilidad de la virtualidad de sus labores o
teletrabajo” con (rs= 0,576, p<0,01), “Considero que las capacitaciones recibidas me
brindan conocimiento para evitar vulnerabilidades de ciberseguridad y manejo de datos

sensibles” con (rs= 0,734, p<0,01), tienen una relacion significativa moderada o fuerte y
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directamente proporcional, para los demas determinantes asociados muestran una relacion

significativa débil o nula y directamente proporcional.

Para los factores entre las variables Considero que es importante que me involucren en los
procesos de gestion y crecimiento de la empresa con respecto a “Estoy satisfecho en mi
posicion actual” con (rs= 0,529, p<0,01), “Considero que es importante contar con una
buena educacion financiera para controlar mis finanzas” con(rs= 0,557, p<0,01),
“Considero que es importante involucrar a otras areas en la posibilidad de la virtualidad de
sus labores o teletrabajo” con(rs= 0,572, p<0,01), “El teletrabajo influye en mi calidad de
vida y mis fianzas personales” con(rs= 0,726, p<0,01), “Considero que las capacitaciones
recibidas me brindan conocimiento para evitar vulnerabilidades de ciberseguridad y manejo
de datos sensibles” con (rs= 0,504, p<0,01), presentan una relacion significativa moderada
o fuerte y directamente proporcional, para los demas factores asociados registran una

relacion significativa débil o nula y directamente proporcional.

En referencia entre las variables Considero que es importante involucrar a otras areas en la
posibilidad de la virtualidad de sus labores o teletrabajo en relacién con “Considero que las
capacitaciones recibidas me brindan conocimiento para evitar vulnerabilidades de
ciberseguridad y manejo de datos sensibles ““ con (rs= 0,760, p<0,01), tiene una relacién
significativa fuerte o perfecta y es directamente proporcional; y en relacion para las
determinantes “Estoy satisfecho realizando mis labores bajo la modalidad de teletrabajo”
con(rs= 0,588, p<0,01), “Me siento parte integrar del equipo de trabajo y considero que

cumplo las expectativas” con (rs= 0,708, p<0,01), “Me gustaria recibir capacitaciones
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respecto a finanzas personales” con(rs= 0,576, p<0,01), “Considero que es importante que
me involucren en los procesos de gestion y crecimiento de la empresa” con (rs= 0,572,
p<0,01), “Considero que es importante involucrar a otras areas en la posibilidad de la
virtualidad de sus labores o teletrabajo” con (rs= 0,549, p<0,01), tienen una relacion

significativa moderada o fuerte, para los demas factores asociados registran una relacion

significativa débil o nula y directamente proporcional.

En cuanto a la correlacion entre El teletrabajo influye en mi calidad de vida y mis fianzas
personales con “Estoy satisfecho realizando mis labores bajo la modalidad de teletrabajo”
con (rs= 0,538, p<0,01), “Considero que es importante contar con una buena educacion
financiera para controlar mis finanzas” con (rs= 0,529, p<0,01), “Considero que es
importante que me involucren en los procesos de gestion y crecimiento de la empresa” con
(rs= 0,726, p<0,01), “Considero que es importante involucrar a otras areas en la posibilidad
de la virtualidad de sus labores o teletrabajo” con (rs= 0,549, p<0,01), “Considero que las
capacitaciones recibidas me brindan conocimiento para evitar vulnerabilidades de
ciberseguridad y manejo de datos sensibles” con (rs= 0,512, p<0,01) presentan una relacion
significativa fuerte y directamente proporcional , y con los demas determinantes asociados

tiene una relacion significativa débil o nula y directamente proporcional.

Tabla 12Correlaciones bivariados entre los factores del teletrabajo, las finanzas personales

y el teletrabajo en el desarrollo de las finanzas personales
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Correlaciones 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1. Estoy satisfecho Correlacion de 1| ,559™| ,476™"| ,440™| ,470™| ,194"| ,341™"| ,533™| ,411™"| ,588™| ,538™"| ,443™
realizando mis labores bajo | Pearson
la modalidad de teletrabajo |Ssig. (bilateral) 0.000| 0.000| 0.000| 0.000| 0.015| 0.000| 0.000| 0.000| 0.000| 0.000| 0.000
Muestra 157 157 157 157 157 157 157 157 157 157 157 157
2. Me siento parte integrar | Correlacion de 1| ,426™ | ,212""| ,391™| 0.154| ,296™ | ,779""| 467" | ,708""| ,423™| ;785"
del equipo de trabajo y Pearson
considero que cumplo las  [Sjg " (bilateral) 0.000| 0.008| 0.000| 0.054| 0.000| 0.000| 0.000| 0.000| 0.000| 0.000
expectativas Muestra 157| 157| 157| 4157| 157 157 157 157 157| 157| 157
3. Estoy satisfecho en mi | Correlacion de 1|,599™| 533" | ,239™| 436" | ,348™"| 529" | 27777 | ,496 | ,348™
posicién actual Pearson
Sig. (bilateral) 0.000| 0.000| 0.003| 0.000| 0.000| 0.000| 0.000| 0.000| 0.000
Muestra 157 157 157 157 157 157 157 157 157 157
4. Considero que la Correlacion de 1| ,400™| ,2517| ,196"| ,263™| ,481™" | ;340 | ,4677| ,289™
empresa me brinda apoyo | Pearson
para mi crecimiento Sig. (bilateral) 0.000| 0.002| 0.014] 0.001| 0.000| 0.000| 0.000| 0.000
personal y profesional Muestra 157| 157 157| 157| 157 157| 157 157| 157
5. Considero que es Correlacion de 1|,3717| 5407 | ,418™| 5577 | ,224™| 529" | ,326™
importante contar con una | Pearson
buena educacion financiera [gjq. (bilateral) 0.000| 0.000| 0.000| 0.000| 0.005| 0.000| 0.000
para controlar mis finanzas 'jyestra 157| 157| 157| 157| 157| 157| 157| 157
6. Tengo metas de inversion | Correlacion de 1| ,495™| ,368™| ,294™ | ,358™| ,398™| ,189"
a mediano o largo plazo de |Pearson
mis ingresos y gastos Sig. (bilateral) 0.000| 0.000| 0.000| 0.000| 0.000| 0.018
Muestra 157 157 157 157 157 157 157
7.Llevo control de mis Correlacion de 1|,299™| 4187 | ,312™| ,382™| ,206™
gastos mensuales Pearson
Sig. (bilateral) 0.000| 0.000| 0.000| 0.000| 0.010
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Muestra 157 157 157 157 157 157
8.Me gustaria recibir Correlacion de 1| ,3617| ,576™| ,428™| ,734™
capacitaciones respecto a Pearson
finanzas personales Sig. (bilateral) 0.000| 0.000| 0.000| 0.000

Muestra 157 157 157 157 157
9. Considero que es Correlacion de 1| ,572™| ;726" | ,504™
importante que me Pearson
involucren en los procesos  [Sijg. (bilateral) 0.000| 0.000| 0.000
de gestion y crecimiento de [pestra 1571 1571 157 157
la empresa
10. Considero que es Correlacion de 1| ,549™| , 760"
importante involucrar a Pearson
otras areas en la posibilidad | Sjg. (bilateral) 0.000! 0.000
de la virtualidad de sus Muestra 1571 1571 157
labores o teletrabajo
11. El teletrabajo influye en | Correlacion de 1| ,512™
mi calidad de vida y mis Pearson
fianzas personales Sig. (bilateral) 0.000

Muestra 157 157
12. Considero que las Correlacion de 1
capacitaciones recibidas me | Pearson
brindan conocimiento para |Sig. (bilateral)
evitar vulnerabilidades de  [iestra 157

ciberseguridad y manejo de
datos sensibles

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: elaboracion propia
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7. Conclusiones

La adopcidn del teletrabajo por parte de las empresas industriales en Bogota y su
permanencia luego de la pandemia, ha ofrecido varias beneficios tanto para los empleados
como para los empresarios desde el contexto de la teletrabajo la percepcion de los
colaboradores de este sector, perciben una impacto favorable en la productividad y
desarrollo de nuevas tecnologias dentro de sus organizaciones, desde el marco de la
investigacion realizada sugiere que los trabajadores estan satisfechos con su desempefio
dentro de sus organizaciones con hasta un 47% de los encuestados con una percepcion
positiva bajo esta modalidad y consideran que su labor es parte integral de sus equipos son
el mismo margen, ademas de estar dispuestos mejorar sus conocimientos y colaborar en el

fortalecimiento en diferentes areas de la organizacion.

Para la recoleccion de la informacion y los resultados registrados de este trabajo
empleamos un alcance descriptivo por medio de encuesta realizada a empleados del sector
industrial con modalidad de teletrabajo, encontramos esta limitacién, por lo que se tuvo una
poblacién de busqueda muy exclusivo para la ejecucion de la investigacion, Aunque la
poblacién de busqueda fue limitada, es importante destacar que los resultados lograron
cumplir con los objetivos propuestos en la investigacion, describiendo como desde el punto
de vista de los empleados el teletrabajo brinda ventajas econdmicas y operativas para las

empresas.
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El alcance para los futuros gerentes financieros fruto de esta investigacion es ampliar su
campo de vision y mejorar las posibilidades de inversion, al considerar que los resultados
no solo se miden a acorto plazo y reconociendo como el potencial del capital humano, es de
gran valor para incidir en las decisiones de inversion y capitalizacion de las industrias;
ademas, para tener un buen control de las compras y gastos, es fundamental contar con
conocimientos financieros adecuados. Se observé solo el 39 % de los encuestados lleva un
control especifico de sus gastos mensuales y requiere de contar conocimientos especificos
para manejar sus finanzas, lo que les impide contemplar inversiones a mediano y largo

plazo con el mismo y solo el 39% de los encuestados lleva tiene inversiones que considera

factibles.

Por lo anterior, es fundamental que desde el rol de gerente financiero garantizar que el
crecimiento sea mutuo tanto para las organizaciones como para sus colaboradores, aunque
se encontrd que la mayoria de los encuestados estan satisfechos con la modalidad de
teletrabajo y sienten que cumplen con sus funciones, hay un porcentaje que adn tiene
algunos percances al no estar satisfecho completamente con su posicién laboral con un
24%. Es importante reconocer que los empleados desean crecer tanto profesional como
personalmente, y aunque algunos anhelan tener otras funciones y apoyar en otras areas
dentro de la compafiia, no perciben el apoyo necesario para lograrlo. Por lo tanto, es deber
brindar herramientas necesarias para el crecimiento y desarrollo de capital humano, lo que

puede mejorar la satisfaccion laboral y la eficiencia en el trabajo.
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La implicacion para los empleadores y organizaciones da como necesidad tomar medidas
para mejorar sus procedimientos de trabajo remoto y en colaboracién con sus empleados
desarrollen modelos de gestion eficaces para reducir los riesgos asociados a este modelo. Se
propone dictar politicas y cursos relacionados con la seguridad cibernética, la salud en el
trabajo y otras medidas de bioseguridad. Ademas, se deben abordar temas transversales que
ayuden a fortalecer las finanzas tanto de la organizacion como de los empleados. Al tomar

estas medidas, se puede asegurar un ambiente de trabajo méas seguro y saludable para todos

los involucrados.

La posibilidad de trabajar desde fuera de las instalaciones de la empresa ha generado una
mayor conciencia sobre la necesidad de estar actualizados en cuanto a las nuevas
tendencias de seguridad informatica, lo que puede ayudar a proteger tanto los recursos
personales como corporativos. los encuestados valoran positivamente la importancia de
proteger los datos sensibles, como la informacion financiera y los datos personales, para
mitigar fraudes y suplantaciones dentro de las empresas con hasta un 57% de ellos esperan
recibir capacitaciones asociadas a este factor. En este sentido, es importante que las
empresas promuevan la capacitacion y formacion en materia de seguridad informatica para
sus empleados, lo que puede contribuir a mejorar la seguridad y proteccion de los datos

sensibles.

Es importante identificar las areas que pueden aprovechar esta modalidad y brindar también
la oportunidad a otras areas para que empleen ese espacio y tiempo en fortalecer sus

conocimientos y habilidades, asegurandose de que los empleados sientan una disminucion
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en su carga laboral. Ademas, el ahorro de tiempo y recursos en desplazamientos hacia el
lugar de trabajo puede ser una gran motivacion para los empleados. Al encontrar un
equilibrio entre las necesidades financieras y personales, se puede mejorar la calidad de

vida de los empleados y aumentar la eficiencia y rentabilidad de la empresa.

Es valioso que los empresarios reconozcan el deseo de crecimiento personal de sus
colaboradores e inviertan en el capital humano brindandole herramientas, destrezas y
adicionalmente proporcionen consejos y tips sobre el manejo de sus finanzas para fomentar
la inversion a mediano y largo plazo. Para mejorar la calidad de vida de sus colaboradores
que esta directamente relacionada con el ahorro y la mejora en el flujo de recursos, lo que a
su vez puede beneficiar a la empresa mediante planes de mejora continua. Reducir los
gastos en transporte y otros gastos innecesarios, asi como acondicionar los espacios de

trabajo, puede contribuir a lograr buenos resultados integrales para ambas partes.

Después de haber construido y validado el instrumento para medir las variables estudiadas,
se realizo un analisis bilateral entre las variables demograficas y las determinantes del
teletrabajo en el desarrollo de las finanzas personales. Este andlisis permitié identificar
varios factores que presentan una correlacion positiva considerable y que pueden influir en
el impacto del teletrabajo para las empresas del sector estudiado y en el desarrollo de las
organizaciones. Ademas, se encontrd una significativa relacion bivariados entre las
determinantes asociadas al teletrabajo, las finanzas personales y el teletrabajo en el
desarrollo de las finanzas personales. Por lo tanto, es crucial fortalecer esta modalidad e

implementar instrumentos que faciliten su integracion y utilizacién en las organizaciones.
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Debido al impacto del COVID-19 en el sector industrial, muchas organizaciones han
adoptado herramientas de teletrabajo. Este cambio ha llevado a las empresas a fomentar
politicas con una gestion mas efectiva de riesgos operacionales y financieros. Los
resultados de la encuesta reciente sugieren que hay una oportunidad de mejora en la
capacitacion y formacion del personal en areas como ciberseguridad, finanzas y otros temas
relevantes. Ademas, la encuesta revel6 una baja oferta de trabajo en areas técnicas,
tecnoldgicas y operaciones, lo que indica la necesidad de mejorar la oferta laboral y la

implementacion del teletrabajo en estos cargos.

Como mas de la mitad de los encuestados pertenecen al nivel académico de pregrado en
alguna especialidad, en su mayoria de las ciencias economicas al estar trabajando en el area
administrativa y financiera de las empresas del sector, por lo que se requiere trabajar en
cursos especificos que complementen este nivel o apoyos econémicos como paquetes de
mitigacion de los posibles riesgos asociados a esta nueva modalidad de trabajo. Entre ellos
cursos complementarios en plataformas en auge como Platzi, Udemy y demas, asi como
también establecer convenios con las universidades para desarrollar charlas o cursos cortos

en ciber seguridad.
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8. Recomendaciones

Es importante considerar el punto de vista de los empleadores en futuras intervenciones en
el campo. Esto permitiria valorar el alcance de la investigacion y abarcar empresas de
diferentes sectores econémicos que puedan implementar el teletrabajo como modalidad de
contratacion. De esta manera, se podria llegar a una poblacion méas amplia y conocer las
dificultades especificas de cada sector. Ademas, al involucrar a los empresarios que aportan
con la contratacion de personal, se puede recomendar e incidir una menor rotacion en las
empresas y equilibrar la vida de los colaboradores que buscan libertad para ejecutar sus

actividades desde cualquier lugar.

Los métodos de encuesta en linea y con el apoyo de las diferentes alternativas como
premios, lograr un apoyo de conocidos y por ultimo llegar a las empresas a solicitar
compartir este espacio de investigacion fueron un apoyo para llegar a la poblacion, pero al
final qued6 demostrado que no fue el suficiente. Por lo que se recomienda de igual manera
llegar con espacios presenciales, reuniones u otros ambientes en los que sea mas simple

abordar con el fin de compartir la investigacion que se determine.

Es muy importante continuar con investigaciones del campo de las tendencias laborales y
econdmicas posteriores a la pandemia del COVID-19 nos queda demostrado que existen
apartados que en la investigacion no se lograr tener en cuenta y seria de una gran ayuda

entender el compartimiento de los empresarios y los colaboradores con la evolucion y
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adopcion de tendencias de trabajo mundiales como lo es el teletrabajo. Por lo que se hace
una extensa invitacién a continuar colaborando y abarcando el tema, desde los estudiantes
de pregrado de ciencias econdmicas hasta los mismos futuros especialistas de la
universidad. Este es tema de investigacion es una solucion a muchos problemas de rotacion
de las empresas, gastos para generar remplazos, pagos de espacios mal utilizados donde los
trabajadores no llegan aportar el 100% de sus capacidades, asi como la inversion de manera

objetiva la capacitacion en temas que hacen consciente a un colaborador del aporte

economico de su empleador.

Logrando desarrollar el acercamiento y la caracterizacion del teletrabajo, asi como su
influencia en las inversiones de las organizaciones pudimos evidenciar del bienestar de los
trabajadores, sus cambios en las inversiones y el enfoque se lograr tener con los cambios de
rutinas desde el teletrabajo. Encontrando mejor calidad de vida, entendimiento de las
finanzas personales, conocimiento de los riesgos que actualmente aquejan a la sociedad.
Desde los resultados se plantea una recomendacion de evaluacion de los cargos que
permitan trabajar desde caso aparados en la normatividad vigente que regula esta
modalidad, permitiendo menor rotacion, bienestar para los colaboradore y un mejor uso de
las inversiones de la compaiiia en el talento humano. Como lograr capacitar al personal en
temas de riesgo que se llegue a materializar dependiendo del rol de cada colaborar, de igual

manera como hacer participes a los empleados en los cambios de las politicas.

Para mitigar los riesgos operacionales y financieros, es crucial que las empresas del sector

industrial adopten politicas de gestion de riesgos efectivas y se comprometan a mejorar
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continuamente sus procesos operacionales. Ademas, es importante que las empresas
consideren fortalecer la inclusién de cargos laborales especificos, como planeacién
logistica, servicio técnico, tecnologia, operarios y fabricacion, para fortalecer ain méas su
enfoque en la mitigacion de riesgos. Con un enfoque en la innovacion y el desarrollo, para
que las empresas pueden identificar y cuantificar nuevas areas de mejora y fortalecer su
capacidad para manejar eficazmente los riesgos operacionales y financieros.
Adicional buscando contrarrestar todos los problemas de ciber ataques de este ultimo afio,
es una recomendacion importante tener establecido todo el proceso de ciber seguridad
buscando que el riesgo de ataques a la informacion, activos valiosos de la empresa y

financieros se vean comprometidos por alguna falla desde la labor del teletrabajador como

del sistema dispuesto por la empresa para desarrollar esta nueva modalidad de trabajo.
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ANEXOS

1. Anexo 1. Instrumento de recoleccion de la informacion.

Incidencia del teletrabajo en el fortalecimiento de los instrumentos financieros del
sector industrial de Bogotéa en tiempos Postcovid 19.

Consentimiento informado

Un cordial saludo, esta encuesta se realiza para obtener informacion para el desarrollo de la
investigacion denominada Incidencia del teletrabajo en el desarrollo de las finanzas
personales de colaboradores en el sector industrial de Bogota en tiempos Postcovid 19
liderada por Cristian Raul Clavijo Pinilla'y Yonatan Javier Torres salcedo estudiantes del
programa de Especializacién en Gerencia Financiera de la Corporacién Universitaria

Minuto De Dios.
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La muestra estadisticamente representativa para la investigacion es de 271 encuestas (nivel

de confianza del 90%, margen de error del 10% y variabilidad positiva y negativa del 50%)

la cual se aplicé a trabajadores del sector industrial de la ciudad de Bogota, Colombia.

Para el consentimiento usted diligenciara y aceptara que:

e He sido informado de los objetivos de la investigacion.

e Corresponde a la seccion en donde se firma el Consentimiento.

e Incluye informacion clara y precisa de la investigacion, relativa al propdsito del
estudio, modalidad de participacion, beneficios, voluntariedad, derecho a conocer

los resultados, y derecho a retirarse del estudio en cualquier momento.

ACEPTO Si No

Buen dia. Somos Cristian Clavijo y Yonatan Torres estudiantes del programa de
Especializacion en Gerencia Financiera de la Corporacion Universitaria Minuto De Dios y
estoy llevando a cabo una investigacién denominada Incidencia del teletrabajo en el
desarrollo de las finanzas personales de colaboradores en el sector industrial de Bogota en
tiempos Postcovid 19. Su participacion es voluntaria y la informacién suministrada por Ud.

sera completamente confidencial siendo esta utilizada Unicamente para fines estadisticos y
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académicos. No existen respuestas correctas o incorrectas. Las preguntas a continuacion

relacionadas deben ser contestadas con una sola respuesta:

Caracteristicas demogréficas

ENCUESTA
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=h

o})

O

o

1. Cuél es su rango de Edad:

a) 18-25 afos
b) 26-33 afos
c) 34-41 afos

d) 42 o0 mas

2. ¢Cuanto tiempo lleva Ud.

vinculado laboralmente?
. Menos de 5 afios
. Mas de 5 afios y hasta 10 afios

. Mas de 10 afios y hasta 15 afios

. Mas de 15 afios y hasta 20 afios.

. Mas de 20 afios y hasta 25 afios

Mas de 25 afios

3. ¢Qué estrato pertenece?
. Estrato 6
. Estrato 5

. Estrato 4

d. Estrato 3
e. Estrato 2

f. Estrato 1

4. ;Cual es su nivel académico?

Técnico
Tecnoldgico
Profesional
Especialista
Magister

Doctor

5. ¢Cual de los siguientes cargos
asume en la entidad?

Administrativo y Financiero

. Ventas / Servicio al Cliente

Planeacion y Logistica
Servicio técnico y Tecnologia

Operarios y Fabricacion

A continuacion, se presentan algunos determinantes asociados al teletrabajo y las finanzas

personales. Para ello, debe evaluar con la mayor sinceridad posible el nivel de importancia de
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cada uno de ellos de acuerdo con la realidad, considerando la siguiente escala: 1Nunca, 2 Casi

Nunca, 3 A veces, 4 Casi siempre y 5 Siempre.

Teletrabajo

Soy productivo en mi ambiente de trabajo remoto 112 (3|45
Estoy satisfecho realizando mis labores bajo la modalidad de

1123|415
teletrabajo
Mi entorno de trabajo remoto me permite trabajar eficientemente 112 (3|45
Considero que le brindo més tiempo a mi familia 1123|415
Me siento parte integrar del equipo de trabajo y considero que

1123|415
cumplo las expectativas
Estoy satisfecho en mi posicion actual 112 (3|45
Recibo soporte técnico oportuno para continuar con mis labores 112 (3|45
Considero que la empresa me brinda apoyo para mi crecimiento

1123|415
personal y profesional

Finanzas Personales

Considero que manejo bien mis deudas e ingresos mensuales 112 (3|45
Considero que es importante contar con una buena educacion

1123|415
financiera para controlar mis finanzas
Llevo control de mis gastos mensuales 112 (3|45
Tengo metas de inversién a mediano o largo plazo de mis ingresos

1123|415
y gastos
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He usado créditos con entidades financieras 112 3|4 1|5

He usado créditos personales con familiares amigos o algun tercero

diferente a banco

Teletrabajo en el desarrollo de las finanzas personales

Me gustaria recibir capacitaciones respecto a finanzas personales 112 (3|45

Me gustaria recibir capacitaciones de ciberseguridad 112 (3|45

Considero que puedo brindar mayor apoyo a otras areas de la

112 (3|4 |5
compaiiia
Considero que es importante que me involucren en los procesos de

112 (3|4 |5
gestion y crecimiento de la empresa
Considero que es importante involucrar a otras areas en la

1123|415

posibilidad de la virtualidad de sus labores o teletrabajo

El teletrabajo influye en mi calidad de vida y mis fianzas personales |1 |2 {3 |4 |5

Considero que las capacitaciones recibidas me brindan
conocimiento para evitar vulnerabilidades de ciberseguridad y |12 3|4 |5

manejo de datos sensibles

Mil gracias por su colaboracion.
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2. Otros Anexos de los resultados de la encuesta

2.1 Variables demogréficas

Tabla 13 Resultado descriptivo de la variable: Tiempo de vinculacion laboral

Porcentaje Porcentaje
Vinculacién Laboral Porcentaje valido acumulado
Menos de 5 afios 37% 36,9 36,9
Mas de 5 afios y hasta 10 afios 7% 7,0 43,9
Mas de 15 afios y hasta 20 afios 18% 17,8 61,8
Mas de 25 afios 38% 38,2 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Mas de 25 afios GG 3300
Mas de 15 afios y hasta 20 afios I 18%
Mas de 5 afios y hasta 10 afios 7%
Menos de 5 afios GG 37

Tiempo vinculacion
Laboral

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Participacion

Figura 7Tiempo de vinculacion laboral

Fuente: Elaboracion Propia

En la Otros Anexos de los resultados de la encuesta

2.2 Variables demogréaficas
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Tabla y Figura 7Tiempo de vinculacion laboral representa la relacion de la segunda variable
demografica, sobre el tiempo de vinculacién laboral, donde se obtuvieron los siguientes
resultados, para los rangos de més de 25 afios y menos de 5 afios un 38% y 37% respectivamente,
para el rango de 15 a 20 afios un 18% y de 5 a 10 afios un 7%. Por lo tanto, se puede concluir que
los participantes empezaron su vida laboral a corta edad, buscan estabilidad y ademas

oportunidades para seguir creciendo en sus respectivas empresas.

Tabla 14Resultado descriptivo de la variable: Estrato

Porcentaje Porcentaje
Estrato Porcentaje valido acumulado
5 3% 2,5 2,5
4 28% 28,0 30,6
3 53% 52,9 83,4
2 17% 16,6 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Estrato

Figura 8Estrato

Fuente: Elaboracion Propia
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En la Tabla y Figura se presenta la tercera variable demogréfica, del estrato de las personas
encuestadas, donde se refleja una distribucidon con mayor cantidad de encuestados pertenecen al
estrato 3 con 53% de margen y los estratos 5, 4 y 2 con un margen de 3%, 28% y 17%
respectivamente: por lo que se puede de deducir que la mayor parte de la poblacion interesada de
recibir oportunidades de mejora objeto de este estudio son de estratos medios.

2.2 Variables de Teletrabajo y finanzas personales

2.1.1 Teletrabajo

Tabla 15 Soy productivo en mi ambiente de trabajo remoto

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 5% 5,1 51
Casi Nunca 3% 2,5 7,6
A veces 10% 10,2 17,8
Casi siempre 35% 35,0 52,9
Siempre 47% 47,1 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 9Soy productivo en mi ambiente de trabajo remoto

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla y Figura para el primer determinante de teletrabajo. Soy productivo en mi ambiente
de trabajo remoto se presenta los siguientes resultados, con un mayor margen a la variable
Siempre con una representacion de 47%, para la variable con menor margen la siguiente Casi
Nunca con una participacion de 3% y las demas variables con los siguientes resultados: Nunca
con 5% , A veces 10% y Casi siempre 35%; este punto nos permite discernir que a mas de la
mitad de los encuestados en su ambiente laboral de Teletrabajo les falta algin cambio para ser

mas productivos en su modalidad de trabajo.

Tabla 16 Mi entorno de trabajo remoto me permite trabajar eficientemente

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 3% 2,5 2,5
Casi Nunca 3% 2,5 51
A veces 5% 51 10,2

Casi siempre 30% 29,9 40,1
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Siempre 60% 59,9 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 10 Mi entorno de trabajo remoto me permite trabajar eficientemente

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla y Figura para el tercer determinante teletrabajo. Mi entorno de trabajo remoto me
permite trabajar eficientemente se presenta los siguientes resultados, con un mayor margen a la
variable Siempre con una representacion de 60%, para la variable con menor margen la siguiente
Nunca y Casi nunca con una participacion de 3% y las demas variables con los siguientes
resultados: A veces con 5% y Casi Siempre con 30%, por lo tanto se puede deducir que los
teletrabajadores que participaron en la encuesta perciben que su entorno laboral permite trabajar

eficientemente.

Tabla 17 Considero que le brindo mas tiempo a mi familia

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 8% 7,6 7,6
Casi Nunca 2% 1,9 9,6
A veces 30% 29,9 39,5

Casi siempre 18% 17,8 57,3
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Siempre 43% 42,7 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 11 Considero que le brindo més tiempo a mi familia

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla y Figura para la cuarta determinante de teletrabajo. Considero que le brindo mas
tiempo a mi familia se presenta los siguientes resultados, con un mayor margen a la variable
Siempre con una representacion de 43%, para la variable con menor margen la siguiente Casi
Nunca con una participacion de 2% y las demas variables con los siguientes resultados: Nunca,
A veces y casi siempre con 8%, 30% y 18 % respectivamente, por lo anterior aun teniendo esta
modalidad de trabajo, los trabajadores no perciben que puedan brindarle tiempo de calidad a sus

allegados.

Tabla 18 Recibo soporte técnico oportuno para continuar con mis labores

Porcentaje Porcentaje

participacion Porcentaje valido acumulado

Nunca 3% 25 25

Casi Nunca 5% 51 7,6
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A veces 20% 20,4 28,0
Casi siempre 35% 35,0 63,1
Siempre 37% 36,9 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 7 Recibo soporte técnico oportuno para continuar con mis labores

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla y Figura 7 para la séptima determinante de teletrabajo. Recibo soporte técnico
oportuno para continuar con mis labores se presenta los siguientes resultados, con un mayor
margen a la variable Siempre con una representacion de 37%, para la variable con menor margen
la siguiente Nunca con una participacion de 3% y las demas variables son Casi Nunca, A veces y
Casi siempre con una participacion de 5%, 20% y 35%, respectivamente, lo anterior permite
discernir que los empleados requieren mayor soporte y/o conocimiento especifico para poder

corregir o solucionar problemas técnicos de sus equipos de trabajo.

2.2.1 Finanzas personales
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Tabla 19 Considero que manejo bien mis deudas e ingresos mensuales

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 3% 2,5 2,5
Casi Nunca 4% 4,5 7,0
A veces 23% 22,9 29,9
Casi siempre 35% 35,0 65,0
Siempre 35% 35,0 100,0

Fuente elaboracion propia

Participacion
3% 4%

35% | 23%

35%
= Nunca = Casi Nunca = Aveces = Casisiempre - Siempre

Figura 13 Considero que manejo bien mis deudas e ingresos mensuales

En la Tabla y Figura 13 Considero que manejo bien mis deudas e ingresos mensuales para el
primer determinante de finanzas personales. Considero que manejo bien mis deudas e ingresos
mensuales se presenta los siguientes resultados, con un mayor margen a la variable Casi siempre
y Siempre con una representacion de 35%, para la variable con menor margen la siguiente Nunca
con una participacion de 3% Yy las demas variables Casi Nunca, A veces con 4% y 23 %
respectivamente. Lo anterior permite resaltar que ain hay una gran parte de trabajadores que no

tiene el conocimiento especifico para manejar sus finanzas.
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Tabla 20 He usado créditos con entidades financieras

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 19% 19,1 19,1
Casi Nunca 10% 10,2 29,3
A veces 8% 7,6 36,9
Casi siempre 23% 22,9 59,9
Siempre 40% 40,1 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 14 He usado créeditos con entidades financieras

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla y Figura para la quinta determinante de finanzas Personales. He usado créditos con
entidades financieras se presenta los siguientes resultados, con un mayor margen a la variable
Siempre con una representacion de 40%, para la variable con menor margen la siguiente A veces
con una participacion de 8% Yy las demas variables con los siguientes resultados: Nunca, Casi
Nunca y Casi Siempre con un margen de 19%, 10% y 23% respectivamente; por lo tanto, se
puede resaltar que de los encuestados mas de la mitad suele pedir créditos con instituciones

financieras.
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Tabla 21 He usado créditos personales con familiares amigos o algun tercero diferente a banco

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 31% 31,2 31,2
Casi Nunca 8% 7,6 38,9
A veces 18% 17,8 56,7
Casi siempre 23% 22,9 79,6
Siempre 20% 20,4 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 15 He usado créditos personales con familiares amigos o algun tercero diferente a banco

Fuente: Elaboracion Propia

Enla

Tabla y Figura para la sexta determinante finanzas personales. He usado créditos personales con
familiares amigos o algun tercero diferente a banco se presenta los siguientes resultados, con un
mayor margen a la variable Nunca con una representacion de 31%, para la variable con menor
margen la siguiente Casi Nunca con una participacion de 8% y las demas variables registran los

siguientes resultados, Siempre, Casi siempre y A veces, con 20% 23% y 18% respectivamente, lo
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anterior refleja que los encuestados prefieren en primera medida tomar un crédito con un tercero

diferente a institucion financiera.

2.2.3 Teletrabajo en el desarrollo de las finanzas personales

Tabla 22 Me gustaria recibir capacitaciones de ciberseguridad

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 5% 51 51
Casi Nunca 5% 51 10,2
A veces 8% 7,6 17,8
Casi siempre 25% 24,8 42,7
Siempre 57% 57,3 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 16Me gustaria recibir capacitaciones de ciberseguridad

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla y Figura para la segunda determinante del teletrabajo en el desarrollo de las
finanzas personales. Me gustaria recibir capacitaciones de ciberseguridad se presenta los

siguientes resultados, con un mayor margen a la variable Siempre con una representacién de
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57%, para la variable con menor margen la siguiente Nunca y Casi nunca con una participacion

de 5 %, y las demas variables con los siguientes resultados: A veces con 8% y Casi siempre con
25%, Dado los acontecimientos recientes en el crecimiento de delitos cibernéticos que terminan

afectando las finanzas de empresas y personas del comun, indica un creciente deseo de conocer

mas como prevenir estos riesgos lo que nos arroja como resultado la encuesta es nuestra del

interés de conocer del tema.

Tabla 24 Considero que puedo brindar mayor apoyo a otras areas de la compafia

Porcentaje Porcentaje

Importancia Porcentaje valido acumulado
Nunca 5% 5,1 51
A veces 20% 20,4 25,5
Casi siempre 28% 28,0 53,5
Siempre 46% 46,5 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

v ©8 Siempre T /60
58 5 o o

© 2 > o & Casisiempre I 00,

©= 3285

g53I88 Aveces m—— 0%

z88¢5 Nunca s 50

=l

OaEjg 0% 10% 20% 30% 40% 50%

Participacion

Figura 17Considero que puedo brindar mayor apoyo a otras areas de la compafiia
Fuente: Elaboracién Propia
En la Tabla y Figura para el tercer determinante del teletrabajo en el desarrollo de las finanzas

personales. Considero que puedo brindar mayor apoyo a otras areas de la compafiia se presenta
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los siguientes resultados, con un mayor margen a la variable Siempre con una representacion de
46%, para la variable con menor margen la siguiente Nunca con una participacion de 5% vy las
demaés variables con los siguientes resultados: Casi siempre con 28% y A veces con 20%, revela
el creciente deseo de crecimiento y desarrollo personal de los trabajadores a llevado al aporte de
ideas y mejoras de procesos desde el interior de las areas y areas externas que se involucren, esta

respuesta va en caminada al trabajo en equipo y desarrollo de los equipos de trabajo.



