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Análisis Tributario con Relación al Incremento Salarial e Informalidad de Microempresas 

del Sector Comercial en Fontibón Durante El Año 2026 

Tax Analysis in Relation to Wage Increase and Informality of Microenterprises in the 

Commercial Sector in Fontibon During the Year 2026 

Resumen 

En Colombia el sector empresarial está constituido principalmente por pequeñas y 

microempresas las cuales representan más del 95%, y, son una pieza fundamental en el 

sostenimiento económico básico para el desarrollo social; la toma de decisiones socio-políticas y 

socio-económicas por parte del gobierno genera sobre este tipo de organizaciones incertidumbres 

frente a su permanencia en el mercado, por consiguiente a través de este proyecto se analiza la 

afectación tributaria por la informalidad de las microempresas en la localidad de Fontibón debido 

al incremento salarial durante el año 2026, cuya metodología utilizada para el desarrollo consta de 

una investigación de tipo mixto con un enfoque cualitativo y un alcance descriptivo; usando 

herramientas como entrevistas para la toma de datos de los terceros directamente involucrados y 

el análisis bajo herramientas como la matriz PESTEL, dentro de los resultados obtenidos se 

evidencian que las variables referentes a la formalización empresaria y generación de empleo 

denotan un crecimiento del sector comercial en lo transcurrido del año 2026, sin embargo, el 

incremento salarial a percepción de los microempresarios continúa representando un desafío 

significativo en el aumento en los costos laborales y en las obligaciones asociadas a la seguridad 

social, prestaciones sociales y demás cargas parafiscales lo que implica limitaciones de liquidez, 

capital y flujo de caja. 

 

 



 

 

Palabras claves:  

Comercio microempresarial, informalidad empresarial, incremento salarial, tributación en 

microempresas, salario mínimo vital. 

Abstract 

In Colombia, the business sector is mainly composed of small and microenterprises, 

which represent more than 95% of the total and constitute a fundamental pillar in the basic 

economic support for social development. Government socio-political and socio-economic 

decision-making generates uncertainty for this type of organization regarding its permanence in 

the market. Therefore, this project analyzes the tax impact of informality among microenterprises 

in the locality of Fontibón due to the salary increase during the year 2026. The methodology 

used for this study consists of a mixed-type research approach with a qualitative focus and a 

descriptive scope, using tools such as interviews to collect data from directly involved 

stakeholders, as well as analysis through instruments such as the PESTEL matrix. The results 

show that variables related to business formalization and job creation indicate growth in the 

commercial sector throughout 2026. However, from the perspective of micro-entrepreneurs, the 

salary increase continues to represent a significant challenge due to rising labor costs and 

obligations associated with social security, employee benefits, and other parafiscal charges, 

which results in limitations in liquidity, capital, and cash flow. 

Key Words:  

Microenterprise sector, Business informality, Minimum wage increase, Microenterprise taxation, 

Living wage 

 



 

 

Introducción 

Hoy en día los países quieren logran un equilibrio entre lo económico, lo ambiental y lo 

social; haciendo, exigiendo y ayudando a los diferentes sectores públicos y privados buscando 

mejorar todos los aspectos, con el fin de crear una competitividad a nivel mundial, sin embargo, 

es por ello que dentro de un análisis microeconómico estas variantes cada vez toman mayor 

fuerza y en los países en desarrollo se hace necesario analizar y estudiar los comportamientos de 

estas variables ya sea de manera conjunta o individual para que permitan a los involucrados 

tomar decisiones asertivas. 

Para un país como Colombia cuyo desarrollo económico aun es muy primario y necesita 

fortalecerse en muchas variables se desea indagar sobre su base económica empresarial y que 

afectación  puede tener el incremento salarial sobre su tributación, donde  según el reporte de 

(Corporacion Industrial Minuto de Dios, 2025) se estableció que “El tejido empresarial 

colombiano está conformado en su mayoría por microempresas”, donde se denota que las 

Microempresas representan un  94,3 % (1.446.152) del total de empresas y se estima que el 92% 

se encuentra en sector comercial, adicional a lo anterior se ha evidenciado un crecimiento del 

2.1% entre 2023 y 2024 (DANE, 2025) y que puede seguir en ascenso; Partiendo de lo expuesto 

en el “BOLETIN TECNICO – Encuesta de Micronegocios” p. 14-15 frente a la formalidad 

empresarial. 

La formalidad es un proceso multidimensional asociado a las diferentes etapas del 

proceso de generación de valor de las unidades económicas, sean estas empresas, 

pequeños negocios o personas. En este sentido, el CONPES 3956, sobre formalización 

empresarial, define las siguientes cuatro dimensiones de la formalidad.  En primer lugar, 

la formalidad de entrada está relacionada con la existencia de la empresa, incluye los 



 

 

requisitos de registro empresarial. En segundo lugar, la formalidad de insumos o factores 

de producción incluye entre otros, el cumplimiento de los requisitos para el uso de la 

mano de obra (salud, pensión y ARL). En tercer lugar, la formalidad de producto asociada 

a los procesos de producción y comercialización de bienes y servicios. Y por último 

lugar, la formalidad tributaria relacionada con la responsabilidad de declarar y pagar 

impuestos. (DANE, 2025) 

Y lo señalado en la DIAN para una debida formalización empresarial, donde se 

establecen procesos y procedimientos formales como lo es el registro único tributario (RUT) y de 

carácter tributario como la selección de la mejor alternativa a través del régimen ordinario o 

régimen simple de tributación con el fin de establecer condiciones óptimas para aquellos 

contribuyentes que están iniciando en su operación. 

Con base en lo anterior se establece que la formalidad empresarial es multifactorial, pero 

siendo el sector microempresarial el de mayor participación en el país surge la necesidad de 

responder a la pregunta ¿Cuál es la afectación tributaria por la informalidad de las 

microempresas en Fontibon debido al incremento salarial durante el año 2026? 

La realización de esta investigación es relevante porque permite comprender la relación 

entre las políticas salariales y el comportamiento de la tributación empresarial en el sector 

comercial de Fontibon.  Los incrementos salariales recaen directamente en los costos de 

operación de las microempresas, especialmente en lo relacionado con salarios, prestaciones 

sociales y aportes a la seguridad social y es esta situación la que puede llegar a influir en la 

decisión de los empresarios de mantenerse en la informalidad. 

Adicionalmente contribuye al análisis de como la formalización puede ser una 

oportunidad para fortalecer la base tributaria y mejorar los niveles del recaudo fiscal, comprender 



 

 

como los costos laborales afectan este proceso permitiendo identificar las posibles barreras 

estructurales que limitan el cumplimiento de las obligaciones fiscales y visualizar las principales 

problemáticas que enfrenta el sector comercial con los continuos cambios económicos. 

Finalmente, desde el ámbito académico y profesional en gestión tributaria, este estudio 

genera herramientas analíticas que permiten evaluar el impacto de los costos laborales en el 

cumplimiento fiscal, la relación que hay entre la decisión de formalización y los costos laborales 

en los que se incurren y la actualización de la normativa que se relaciona con este ámbito, 

aportando de una manera directa conocimiento aplicado que puede ser utilizado en la asesoría 

empresarial y en la toma de decisiones estratégicas. 

En consecuencia, el presente estudio tiene como propósito determinar cuál es la 

afectación tributaria por la informalidad de las microempresas en Fontibon debido al incremento 

salarial durante el año 2026, analizando la incidencia del incremento salarial sobre las 

obligaciones tributarias y los costos operativos de las microempresas,  identificando los 

componentes tributarios y laborales que se relacionan con el incremento salarial que influye en la 

informalidad del sector de Fontibon para así determinar como la informalidad puede afectar el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias y su recaudo fiscal.  

Como resultados tras la investigación realizada se esperar identificar de una manera más 

detallada como los incrementos salariales y los costos laborales inciden o no en la toma de  

decisión en relación fiscal de las microempresas del sector comercial en Fontibon, visualizar 

como los cambios de normativa salarial afectan la capacidad de pago, la rentabilidad, carga 

tributaria y costos adicionales de los microempresarios o por lo contrario si no hay una relación 

que justifique la decisión de permanecer en la informalidad.  



 

 

El presente documento consta de tres capítulos, para su primer capítulo se dará al lector la 

introducción, contextualización sobre el tema central y la exposición de las problemáticas 

relevantes vinculadas con la formalización empresarial; para su segundo capítulo se abundará en 

la revisión literaria, con el fin de establecer los antecedentes y el marco teórico que es 

fundamental para el desarrollo analítico del entorno normativo y su afectación histórica al 

problema planteado; finalmente el tercer capítulo contemplara el desarrollo del estudio, 

anexando las evidencias actuales y las conclusiones obtenidas a partir de los análisis realizados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1. Marco Referencial 

Para el desarrollo del presente estudio orientado a responder el interrogante ¿Cuál es la 

afectación tributaria por la informalidad de las microempresas en Fontibon debido al incremento 

salarial durante el año 2026? se llevó a cabo una búsqueda sistemática de información 

secundaria, a través de diferentes fuentes de búsqueda como lo fueron las páginas estatales, 

repositorios institucionales de universidades como: Universidad de los Andes, Universidad de 

Antioquia, Corporación Universitaria Minuto de Dios, Universidad EAN, Universidad Pontificia 

Bolivariana, Universidad de Manizales; así como motores de búsqueda como Google académico 

y sitios especializados de investigación como Scielo, Sciencedirect y Scopus, con el fin de 

extraer datos, conceptos sobre contextos, apreciaciones, normativas relacionadas al salario 

mínimo, la tributación empresarial y los procesos de formalización en Colombia para así 

desarrollar un análisis centralizado en el sector urbano de la ciudad de Bogotá. 

Dentro de la categorización utilizada se segmento bajo el uso de palabras como 

formalización empresarial AND incremento salarial OR evolución salarial ADN microempresas. 

1.1 Antecedentes 

A lo largo de los años en Colombia se ha evidenciado que el sector empresarial está 

fuertemente consolidado por las microempresas como lo denotan entidades estatales como el 

DANE, las cámara de comercio, la DIAN, entre otras; Ramírez (2026) analista del Observatorio 

de desarrolllo de bogota en su informe de cierre año 2025 indica que las micro empresas son mas 

del 92.8% del total de empresas registradas y que a su vez el 52.2% corresponde a personas 

naturales, lo anterior conlleva a que este sector tenga una gran influencia economico para la 

ciudad de Bogota. 



 

 

Para Sanchez et al. (2024) a traves de su desarrollo investigativo donde se evaluan 

diferentes ambitos como nivel de ventas, fuerza laboral, financiamiento temporal concluyen que 

los micro empresarios muestran “receptividad e interes por aprender sobre temas financieros y 

discutir cómo estos afectan sus negocios”(p.38).Mostranto como punto de partida el interes que 

este tipo de sector acapara dentro del entorno socioeconomico.  

Situaciones adversas a la cotidianidad como fue la pandemia por covid 19 a nivel mundial 

reflejan que los temas asociados a la empleabilidad que las microempresas según Serna et al. 

(2020) la disminucion de operación obligo a que las empresas realizaran ajustes laborales que 

afectan a los trabajadores, ya sea por la adaptación de nuevas modalidades de trabajo (trabajos 

remotos), o por el deterioro de los términos contractuales (informalidad laboral), en varios casos 

de manera improvisada con el fin de alivianar cargas nominales y salvaguardar la capacidad 

operativa de las empresas. 

Es de considerar que aún mas de la mitad de los trabajadores de las áreas metropolitanas 

y principales ciudades se encuentran en la informalidad según Otero Cortés (coordinadora) et al. 

(2025) esto debido en mayor parte al nivel educativo de las personas, sin embargo, en su estudio 

tambien reconocen que despues de la pandemia sobre el año 2022 se ha tenido una recuperacion 

de la formalizacion laboral incluyendo principalmente a las mujeres. 

Por parte de las entidades gubernamentales se han propuesto leyes y normativas que 

permiten beneficios empresariales para subsanar el tema de la informalidad laboral, para Hidalgo 

Úsuga & Osorio Vidal (2025) el regimen simple de tributacion aunque es un avance en temas 

tributarios no refleja un impacto significativo en la formalizacion laboral ya que depende de 

factores externos a lo tributario. Otro aspecto positivo en el mercado laboral Colombiano señala  

(Reyes Giraldo, 2025):  



 

 

La flexibilización del mercado laboral ha sido en los últimos años mucho mayor y eso es 

sin duda positivo para todo el sistema, hemos visto un crecimiento importante en sectores 

como la tecnología, la construcción y la industria manufacturera. Estos sectores han 

generado empleos formales y han contribuido a la recuperación económica del país.(p.8)  

Para (Pulido Hernandez, 2025) los programas gubernamentales deben promover 

estrategias sostenibles, entre ellos se encuentra el Fondo de Modernización e Innovación para las 

Medianas y Pequeñas Empresas (FOMIPYME) que “está orientado a las micro, pequeñas y 

medianas empresas de los sectores manufactura, comercio y servicios, y reconoce el papel clave 

en la economía nacional que juegan estas pequeñas empresas.”(p.65) 

Por otra parte desde un punto comparativo a nivel internacional Pedroni (2025) concluye 

en su estudio tres líneas de acción para incentivar la formalización empresarial y laboral de las 

micro empresas las cuales se basan en el aumento de penalidades en actividades ya identificadas 

con mayor informalidad, incentivar al consumidor final a realizar pagos de forma electrónica 

para que se pueda obtener un mayor control y registro de la informalidad y la tercera realizar 

capacitación sobre las deficiencias que con lleva la informalidad y los beneficios que la 

formalización permite a nivel financiero, tributario y/o económico. 

De forma complementaria, diversos estudios recientes han profundizado en otros factores 

que inciden en el desempeño de las microempresas, tales como la rotación de personal, la 

política económica, la tributación, el cumplimiento normativo, la cultura organizacional y la 

formalización empresarial. 

En este sentido, (Poveda Tique, 2024) identifica que la alta rotación de mano de obra en 

empresas floricultoras de la Sabana de Bogotá representa uno de los principales problemas del 



 

 

sector, debido a los costos asociados a la capacitación y reemplazo del personal, lo cual afecta 

directamente la rentabilidad empresarial. 

Ortiz (2025) analiza la coyuntura económica nacional en torno al salario mínimo, la tasa 

de interés y las políticas gubernamentales, concluyendo que, pese a expectativas iniciales 

negativas, indicadores como la inflación, el desempleo, la informalidad y la pobreza monetaria 

han mostrado una tendencia a la disminución, asociada al aumento del salario mínimo y a los 

programas sociales. 

(Almeida Moreno, 2024) examina el impacto de las tarifas diferenciadas en la tributación 

de grandes contribuyentes y microempresas en Colombia tras la reforma de 2024, evidenciando 

que las microempresas continúan enfrentando dificultades relacionadas con la carga fiscal y el 

cumplimiento normativo, lo que limita su crecimiento. 

Asimismo, es una problemática recurrente el acatamiento de normas por parte de los 

comerciantes y las empresas Bogotanas como menciona Guaman Montero et al. (2024): 

Las regulaciones gubernamentales aplicables en Colombia abarcan una amplia gama de 

áreas, desde normas laborales y tributarias hasta requisitos de seguridad e higiene. Cumplir 

con estas regulaciones puede resultar abrumador y costoso para las empresas, 

especialmente para las pequeñas y medianas empresas que a menudo carecen de un 

músculo financiero lo suficientemente amplio para utilizar recursos especializados.(p.13) 

Por su parte, Guevara Quitian & Montaño Estrada,( 2024) analizan la influencia de la 

cultura organizacional en la innovación de microempresas en La Dorada, Caldas, concluyendo 

que los valores, creencias y normas organizacionales influyen directamente en la capacidad de 

innovación. 



 

 

Finalmente, Zamora Ariza et al.( 2023) destacan la problemática de la falta de 

formalización legal en las microempresas, señalando que esta condición limita el acceso a 

financiamiento, reduce la competitividad y aumenta el riesgo de cierre empresarial. 

1.2 Marco teórico 

1.2.1 Teorías organizacionales 

Las teorias organizacionales según Quintero et al. (2020) se basan en la teoria de agencia, 

teoria organizacional y teoria de la firma las cuales se relacionan dentro de una organización 

desde su creacion estableciendo sus relaciones y componentes; para la teoria de agencia se parte 

del hecho entre las partes denominadas principal y agente, las cuales se pueden representar como 

propietario (accionista) y directivos (administradores) respectivamente; por otra parte la teoria 

organizacional comprende la segmentacion del trabajo  teniendo diferentes pilares, que se 

consolidan en la correcta distribucion del trabajo para que haya una eficiencia y eficacia maxima 

para las orgacizaciones; y por ultimo pero no menos importante la teoria de la firma en la cual se 

establece la relacion entre organización y costos transaccionales con el fin de determinar la 

maximimacion de recursos al menor costo. 

1.2.2 teoría económica institucional 

Para Diaz, et al. (2005) la teoria economica institucional es la vinculacion de diversas 

areas en las que se relaciona el desarrollo y comportamiento humano, junto con el desarrollo 

economico de una sociedad y los costos asociados a la misma, inferiendo en que estas variables 

dan al inicio a la formalidad e informalidad de las instituciones, y que la correcta o no aplicación 

de las “reglas de juego” (derechos de propiedad, legislación mercantil, trámites de constitución, 



 

 

ideas, creencias culturales, género, actitudes hacia el empresario, etc) tiene incidencia en la 

creacion y desarrollo de nuevas empresas. 

1.2.3 Contexto económico, informalidad y microempresas en Colombia 

El análisis de la economía colombiana reciente ha generado debates en entorno al 

comportamiento de variables como el salario mínimo, la tasa de interés y la coyuntura 

económica nacional. Durante los primeros años del gobierno de Gustavo Petro, diversos estudios 

señalan que, pese a expectativas negativas iniciales, indicadores como la inflación, el desempleo, 

la informalidad laboral y la pobreza monetaria han mostrado una tendencia a la disminución. En 

este contexto, se argumenta que el incremento real del salario mínimo, junto con el impacto 

distributivo de los programas sociales, ha fortalecido la capacidad adquisitiva de los hogares, 

contribuyendo a dinamizar la actividad económica (Ortiz, 2025). 

No obstante, desde una perspectiva internacional, informes como el Global Wage Report 

2022–2023 advierten que, si bien el aumento del salario mínimo puede mejorar los ingresos en 

economías en desarrollo, también puede generar efectos adversos, como el incremento de la 

informalidad, especialmente cuando las microempresas no cuentan con la capacidad financiera 

para asumir mayores costos laborales (Organization, 2022). 

En el caso colombiano, la informalidad empresarial continúa siendo un fenómeno 

relevante, estudios sobre la informalidad en el país evidencian que esta se encuentra asociada a 

factores como los altos costos laborales, la carga regulatoria, la baja productividad y las 

limitaciones en el acceso a financiamiento. Estas condiciones afectan principalmente a las 

microempresas, reduciendo su sostenibilidad y su capacidad de crecimiento en el largo plazo 

(Cardenas, 2021) 



 

 

Según (FEDESARROLLO, 2026) del tejido empresarial el 95% corresponde a microempresas y 

el 62.2% de los trabajadores laboran allí y explica como el margen operativo se reduce con el 

aumento de salario minimo del 2026: 

Una microempresa formal representativa, que reconoce a sus trabajadores todas sus 

prestaciones, tiene ingresos mensuales por $10,2 millones y costos y gastos por $9,7 

millones, lo que le deja una utilidad operativa de $0,5 millones al mes y un margen 

operativo de 4,7%. Con el aumento del salario minimo en 2026, el gasto laboral de esta 

microempresa pasaria de $2,4 millones a $2,8 millones mensuales. Con todo lo demas 

constante, esto dejaria un margen operacional de apenas 1,0%. (pp.24-25) 

La (Secretaria de Desarrollo Economico, 2026) de la Alcaldía Mayor de Bogotá desarrolló la 

herramienta Diagnóstico de Madurez Empresarial (DIME) con el fin de caracterizar a las 

empresas ubicándolas en alguna de las etapas de nacimiento, crecimiento o madurez. Dentro de 

los principales hallazgos se encuentra: 

La informalidad empresarial se concentra principalmente en la falta de cumplimiento de 

las obligaciones de seguridad social. El 64,6 % y el 53,4 % de las unidades productivas no 

realizan o no verifican los aportes a pensión y salud, respectivamente, lo que evidencia que 

una proporción significativa de los negocios opera sin garantizar condiciones mínimas de 

protección social para sus ocupados. 

Las barreras de entrada al sistema formal siguen siendo relevantes, especialmente en los 

registros mercantiles. Aunque la informalidad en la tenencia de RUT es relativamente baja 

(17,3%), el registro en la RUES alcanza un 35,8%, lo que sugiere que muchas unidades 

productivas existen, pero no se reconocen formalmente como empresas ante las cámaras 



 

 

de comercio. Esto limita su acceso a mercados formales, financiamiento y programas de 

fortalecimiento empresarial. (p.30) 

Por su parte la (Cámara de Comercio de Bogotá, 2024) en el Balance de la economía de 

Bogotá y Cundinamarca 2024 presenta en su capítulo 3 los cambios en la creación, renovación y 

cancelación de empresas. Destaca que en Bogotá y municipios adscritos a la cámara de comercio 

las microempresas corresponden al 92.9% predominando las personas naturales con un 55.6%. 

Respecto de las empresas creadas indica que para el 2024 se presentó una disminución del 3.3% 

en comparación con el 2023, que el 81.7% fueron creadas en Bogotá y el 30.7% son empresas de 

servicios comerciales. 

En relación con las empresas renovadas se dio un aumento del 1.4% frente al 2023, 

también Bogotá con el 85.9% es el municipio donde se encuentran ubicadas y el 33.7% son 

empresas de servicios comerciales. Finalmente, la cancelación de empresas se incrementó en un 

3.3% respecto del 2023 concentrándose el 80.4% de las mismas en Bogotá y el 34.9% 

pertenecían al sector comercio. 

Al comparar la dinámica presentada en el resto del país algunas cifras son similares. La 

(Confedereación Colombiana de Cámaras de Comercio Confecámaras , 2025) en su informe 

sobre la creación de empresas durante el primer semestre de 2025 basado en el Registro Único 

Empresarial y Social (RUES) presenta que al comparar el primer semestre de 2024 y 2025 se dio 

un aumento del 1.9% en la creación de microempresas. También señala que el sector comercio 

especialmente el comercio al por mayor y al por menor fue el de mayor crecimiento con un 

3.3%.     

 



 

 

Metodología 

El presente trabajo de investigación se desarrolla de tipo mixto, de acuerdo a lo indicado 

por  Bernal (2016) el tipo de investigación documental “consiste en el análisis de la información 

escrita sobre un determinado tema, con el propósito de establecer relaciones, diferencias, etapas, 

posturas o estado actual del conocimiento sobre el tema del estudio”( p. 146) y el tipo de 

investigación de campo para (arias, 2012)“ es aquella que consiste en recolección de datos 

directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los datos” ; a su vez el 

enfoque será de forma cualitativa teniendo en cuenta que para Ñaupas et al. (2018) “este enfoque  

utiliza la recolección y análisis de datos, sin preocuparse demasiado por su cuantificación”( p. 

141); el proyecto en curso tendrá un alcance descriptivo, para Hernández et al. (2014)  este tipo 

de alcance  “pretende medir o recoger información de manera independiente o conjunta sobre los 

conceptos o las variables a las que se refiere” (p. 92), y, su diseño de investigación se 

denominara como no experimental basados en que “son estudios que se realizan sin la 

manipulación deliberada de variables y en los que solo se observan los fenómenos en su 

ambiente natural para analizarlos” (Hernández et al., 2014, p. 152) ; con lo anterior este trabajo 

estará orientado al análisis tributario con relación al incremento salarial e informalidad de 

microempresas del sector comercial en Fontibón durante el año 2026. Dicho enfoque permite 

analizar la información de manera objetiva, con el propósito de identificar comportamientos, 

tendencias o patrones relevantes para el estudio. 

Con base en la técnica de análisis de contenido se realiza la recolección de información 

referente a la revisión documental y el análisis estadístico de bases de datos oficiales, 

provenientes de fuentes secundarias como: informes estatales, documentos institucionales, 

boletines técnicos y literatura académica especializada, con el propósito de establecer las 



 

 

variables como el nivel de formalización, costos laborales y comportamiento empresarial frente a 

los incrementos salariales; Y, realizar la interpretación de resultados a través de herramienta 

analítica matriz PESTEL; Adicionalmente, se realizarán encuestas en profundidad con el 

propósito de recopilar información de fuente primaria relacionada directamente con las 

percepciones y experiencias de los microempresarios. Para ello, se trabajará con una muestra 

poblacional de 26 participantes, conformada por 23 microempresarios y 3 contadores públicos, lo 

que permitirá obtener una visión integral sobre la temática objeto de estudio. 

Finalmente, la información recopilada, la comparación sobre los referentes teóricos y 

normativos, y los datos primarios permitirán generar las conclusiones y recomendaciones 

acordes con los objetivos planteados en el marco del trabajo de esta especialización. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Resultados 

2.1 Matriz - análisis documental 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

2.2 Análisis de las respuestas 

 

A los contadores se les plantearon las siguientes preguntas: 

1. ¿Cómo cree que influye el incremento salarial en el cumplimiento de las obligaciones 

tributarias? 

Los contadores manifestaron que el alto incremento salarial obligó a inventar maniobras para 

garantizar el pago de los salarios y también el pago de impuestos. 

2. ¿Cuáles considera que son los principales factores tributarios y laborales que llevan a algunas 

microempresas a operar en la informalidad? 

Los contadores respondieron que la disminución en las ventas, el incremento del valor en los costos 

laborales y la evasión de impuestos. 

3. ¿Ha evidenciado incumplimiento tributario en microempresas como consecuencia del aumento 

de costos laborales? 

Dos de los tres contadores indicaron que sí. 

4. ¿Qué obligaciones tributarias presentan mayor dificultad de cumplimiento para las 

microempresas después de un incremento salarial? 

Dos de los tres contadores indicaron que todos los impuestos y un contador señaló específicamente 

que el Impuesto de Renta es el más complejo. 

5. ¿Considera que la informalidad de las microempresas afecta el recaudo fiscal del distrito? 

Los 3 contadores respondieron afirmativamente. 

6. ¿Qué estrategias considera necesarias para disminuir la informalidad y fortalecer el 

cumplimiento tributario de las microempresas? 



 

 

Los contadores señalaron que fomentar capacitaciones para perder el miedo a la formalización y 

diseñar estrategias comerciales efectivas para aumentar el nivel de ingresos por ventas.  

El 100% de los contadores públicos encuestados considera que la informalidad de las 

microempresas afecta el recaudo fiscal del distrito 

En la encuesta realizada se proponen estrategias para disminuir la informalidad y fortalecer el 

cumplimiento tributario de las microempresas tales como:  

• Capacitaciones a los microempresarios 

• Análisis e implementación de estrategias comerciales para incrementar las ventas y generar 

mayores ingresos que permitan cumplir con las responsabilidades. 

La informalidad en las microempresas se mantiene debido a factores como: ventas bajas, altas 

tasas de impuestos, evasión de responsabilidades en busca de mayor utilidad. 

2 de 3 contadores encuestados ha evidenciado incumplimiento tributario en microempresas como 

consecuencia del aumento de costos laborales. 

La declaración y pago de impuestos es la obligación tributaria con mayor dificultad de 

cumplimiento para las microempresas debido al aumento de costos por incrementos salariales. 

Microempresarios 

A los microempresarios se les plantearon 6 preguntas obteniendo los siguientes resultados: 

1. ¿De qué manera el incremento salarial del año 2026 ha afectado el funcionamiento y 

sostenibilidad de su microempresa? 



 

 

Ilustración 1Microempresarios – Factores en los que afecto el incremento salarial 

 

Gráfica 1. Resultados pregunta 1 

 

El sondeo muestra como patrón la disminución de las utilidades por absorber los costos de nómina, 

los microempresarios perciben el incremento salarial y la carga prestacional excesiva lo cual los 

ha obligado a reducir la planta de personal para mitigar el impacto financiero. También 

manifestaron que ahora se requiere vender más productos gastando menos, pero ajustando el precio 

final para los clientes.     

2. ¿Considera que el aumento de los costos laborales dificulta el cumplimiento de las obligaciones 

tributarias de su microempresa? ¿Por qué? 
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Ilustración 2 Microempresarios- Relación entre los costos laborales y las obligaciones tributarias 

   

Gráfica 2. Resultados pregunta 2 

El 95% de los microempresarios respondieron que el aumento de los costos laborales si dificulta 

el cumplimiento de las obligaciones tributarias e indicaron varias razones entre otras la gestión de 

la liquidez porque el flujo de caja al verse disminuido por el pago de la nómina conlleva a que el 

microempresario tenga que decidir entre pagar impuestos o cancelar las facturas a sus proveedores. 

Los microempresarios perciben que el pasivo laboral es decir los salarios, la seguridad y las 

prestaciones sociales tiene prelación respecto de otras obligaciones entre ellas las tributarias lo 

cual genera dificultades para cumplir con el pago de impuestos dentro de los plazos establecidos 

por la Administración Tributaria exponiendo la microempresa a una sanción pecuniaria y en el 

caso del IVA a un proceso penal.  

La necesidad de trasladar los costos al consumidor incrementa el precio final lo cual afecta la 

competitividad de la microempresa en el mercado ocasionando una disminución sensible en las 

ventas.  
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3. ¿Cuáles considera que son las principales obligaciones tributarias y laborales que representan 

una mayor carga económica para su microempresa?      

Ilustración 3 Microempresarios- principales obligaciones tributarias y laborales 

 

Gráfica 3. Resultados pregunta 3 

La seguridad social es considerada por los microempresarios como el costo mensual más elevado 

y tratandose de impuestos nacionales el pago del IVA y la Retención en la Fuente, según su 

percepción, inciden directamente sobre la liquidez y deben pagarse aunque el nivel de ingresos sea 

menor. A nivel de impuestos territoriales manifestaron una alta preocupación por el Impuesto de 

Industria y Comercio ICA y su efecto negativo sobre el flujo de caja debido a su naturaleza 

territorial y la multiplicidad de sus tarifas.    

4. ¿Ha tenido que realizar cambios en la contratación de personal o en la operación de su 

microempresa debido al incremento salarial? 



 

 

Los resultados muestran que la mayoría de los empresarios sí han realizado ajustes, el 65,2% 

manifestó haber realizado cambios en su operación, principalmente relacionados con la reducción 

de personal, reorganización de funciones y limitación de nuevas contrataciones debido al 

incremento salarial. 

Ilustración 4 Microempresarios - Porcentaje cambios en la operación  

  

Gráfica 4. Resultados pregunta 4 

 

 



 

 

5. Desde su conocimiento, ¿qué factores considera que llevan a algunas microempresas del sector 

comercial a mantenerse en la informalidad?" 

Seis de cada diez microempresarios consideran que la carga tributaria y los costos laborales son la 

principal causa de la informalidad. 

Ilustración 5 Microempresarios- Factores identificados en la permanencia de la informalidad 

 

Gráfica 5. Resultados pregunta 5 

Los resultados evidencian que el principal factor que, según los microempresarios entrevistados, 

conduce a la permanencia en la informalidad es la alta carga tributaria y los costos asociados a la 

formalización empresarial. Esta categoría concentró el 60,9% de las respuestas, incluyendo 

referencias a los impuestos elevados, el IVA, los aportes a la seguridad social, los costos laborales 

y las obligaciones parafiscales. Los participantes consideran que estos costos reducen 

significativamente la rentabilidad de los negocios y limitan su capacidad de crecimiento y 

generación de empleo. 

6. ¿Qué tipo de apoyo o beneficios considera que podrían ayudar a las microempresas a 

mantenerse formales y cumplir con sus obligaciones tributarias? 



 

 

La reducción de impuestos es la medida más valorada para promover la formalización y el 

cumplimiento tributario. 

Ilustración 6 Microempresarios- Categorías de apoyos o beneficios propuestos por los microempresarios 

 

Gráfica 6. Resultados pregunta 6 

6 de cada 10 microempresarios consideran que la reducción de impuestos es la medida más efectiva 

para promover la formalidad y el cumplimiento tributario, lo que evidencia una percepción 

generalizada de que la carga fiscal actual constituye una de las principales barreras para la 

formalidad de las microempresas. Esta categoría concentró el 60,9% de las respuestas, incluyendo 

propuestas relacionadas con la disminución de impuestos, reducción del IVA, alivios tributarios, 

tarifas diferenciales y beneficios para quienes cumplen oportunamente con sus obligaciones 

fiscales. 

 

 

 

 



 

 

Conclusiones  

Los resultados obtenidos permiten determinar que, si bien Bogotá y la localidad de 

Fontibón evidencian avances con relación a la formalización empresarial, generación de empleo y 

crecimiento del sector comercial en lo transcurrido del año 2026, el incremento salarial continúa 

representando un desafío significativo para las microempresas. El aumento en los costos laborales 

y en las obligaciones asociadas a la seguridad social, prestaciones sociales y demás cargas 

parafiscales incrementan la presión financiera sobre estas organizaciones, especialmente aquellas 

con limitaciones de liquidez, capital y flujo de caja. Como consecuencia, algunas microempresas 

pueden verse motivadas a recurrir a prácticas de informalidad laboral y empresarial como 

mecanismo para reducir costos operativos, afectando de esta manera la sostenibilidad financiera y 

limitando el acceso a posibles beneficios tributarios. 

Adicionalmente la investigación permitió identificar que existe una relación directa entre 

el incremento salarial, el cumplimiento de las obligaciones tributarias y los niveles de informalidad 

en las microempresas del sector comercial de Fontibón. El incumplimiento de obligaciones 

laborales y de seguridad social no solo impide la deducción fiscal de los gastos de nómina en el 

impuesto sobre la renta, sino que también reduce el recaudo tributario y debilita los mecanismos 

de control fiscal del Gobierno. No obstante, los resultados permiten evidenciar que las estrategias 

implementadas por las entidades públicas, orientadas a incentivar el empleo formal y apoyar 

financieramente a las pequeñas empresas, constituyen herramientas relevantes para mitigar los 

efectos del incremento salarial, promover la formalización empresarial y fortalecer la cultura de 

cumplimiento tributario en el sector. 

Finalmente se considera pertinente recomendar que esta investigación se realice nuevamente 

teniendo en cuenta un tiempo prudencial, de esta manera es posible recopilar más información, 



 

 

actualizada y comparativa ampliando el campo del verdadero impacto que el incremento salarial 

ha generado a lo largo del año en las microempresas del sector comercial de Fontibon. El 

seguimiento y estudio posterior permitirá fortalecer el análisis obtenido con relación a la 

formalización, empleo, cumplimiento tributario y sostenibilidad financiera y económica, así 

como también permitirá evaluar con mayor precisión el efecto de las estrategias implementadas 

por la administración distrital. 
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Anexos 

1.1 Protocolo de búsqueda 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

1.2  Entrevista 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 


