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Resumen

La caficultura, en el contexto rural colombiano, enfrenta diversos riesgos ocupacionales que
demandan estrategias integrales y contextualizadas para proteger la salud y seguridad de los
trabajadores, en cumplimiento de normativas nacionales e internacionales.

Objetivo: Este estudio tiene como objetivo analizar los factores de riesgo, condiciones de salud y
trabajo que enfrentan los trabajadores de la Asociacién de Caficultores de la Vereda San Pedro en
Arboleda, Narifio durante el 2024.

Método: Se utilizard un enfoque de investigacidn cuantitativo a través de encuestas, entrevistas,
observaciones y revision documental para obtener informacion sobre el perfil sociodemografico, procesos
productivos, factores de riesgo y nivel de riesgo en términos de condiciones laborales, carga fisica,
aspectos psicosociales y tiempos de trabajo.

Resultados: Se espera que los resultados permitan proponer recomendaciones para mitigar la
exposicidn a factores de riesgo y mejorar la calidad de vida laboral de los caficultores, contribuyendo al
desarrollo sostenible de esta comunidad agricola, cumpliendo con principios éticos de participacion
voluntaria, confidencialidad y consentimiento informado.

Palabras clave: Caficultores, riesgos, condiciones de salud, condiciones de trabajo
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Abstract

Coffee growing faces various occupational risks that demand comprehensive strategies to protect
the health and safety of workers, in compliance with national and international regulations.

Objective: This study aims to analyze the risk factors, health and work conditions faced by the
workers of the Association of Coffee Growers of the San Pedro Village in Arboleda, Narifio during 2024.

Method: A quantitative research approach will be used through surveys, interviews, observations
and documentary review to obtain information on the sociodemographic profile, production processes,
risk factors and risk level in terms of working conditions, physical load, psychosocial aspects and working
times.

Results: It is expected that the results will allow us to propose recommendations to mitigate
exposure to risk factors and improve the quality of work life of coffee growers, contributing to the
sustainable development of this agricultural community, complying with ethical principles of voluntary
participation, confidentiality and informed consent.

Keywords: Coffee growers, risks, health conditions, working conditions
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Introduccién

La produccién de café representa una de las principales actividades econdmicas del sector rural
colombiano y un componente esencial del desarrollo local. En la vereda San Pedro del municipio de
Arboleda (Narifio), esta actividad no solo constituye el sustento econdmico de numerosas familias, sino
gue también forma parte de su identidad cultural y social. Sin embargo, detras del valor econémico y
cultural de este cultivo se ocultan condiciones laborales que, en muchos casos, exponen a los caficultores
a multiples riesgos fisicos, quimicos, ergondmicos y psicosociales, ademas de una baja afiliacion al sistema
de seguridad social y una limitada formacién en salud ocupacional.

Diversos estudios han documentado esta situacion. La Organizacion Internacional del Trabajo (En
adelante OIT (2020) se destaca que la agricultura es uno de los sectores con mayor incidencia de
accidentes laborales a nivel global. En el contexto colombiano, investigaciones como las de Guzman
Polania y Cruz Gémez (2019) y Rivas et al. (2020) revelan un escenario preocupante, donde los
trabajadores del café desarrollan sus labores en condiciones precarias, lo que aumenta el riesgo de
enfermedades laborales y deteriora su calidad de vida. La informalidad laboral y la carencia de programas
en salud y seguridad intensifican la vulnerabilidad de los caficultores. Esto demanda un andlisis integral
gue oriente soluciones efectivas para su bienestar.

La investigacion analiza los factores de riesgo y las condiciones de salud y trabajo de los
caficultores de la Vereda San Pedro en 2024, bajo un enfoque cuantitativo. Se proponen como objetivos
caracterizar su perfil sociodemografico, describir los procesos productivos y sus riesgos, estimar niveles
de riesgo fisico, mental y psicosocial, y proponer estrategias preventivas. Se emplearan encuestas,
observacién directa y el método LEST. El estudio se estructura en cinco capitulos que abarcan desde el

planteamiento del problema hasta las recomendaciones finales.
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Capitulo I. Planteamiento del problema

Presentacion del problema de investigacion

La caficultura es una de las actividades econdmicas mas significativas del campo colombiano, no
solo por su aporte al PIB agropecuario, sino también por el papel social que desempefia en las
comunidades rurales. La Federacion Nacional de Cafeteros (2021) indica que mas de 540 mil familias
dependen directamente de este cultivo, lo que refuerza su valor estratégico. En lugares como la Vereda
San Pedro, municipio de Arboleda (Narifio), el café constituye el principal sustento econdmico, aunque se
desarrolla en condiciones laborales que comprometen la salud y seguridad de los trabajadores.

La OIT (2020) advierte que la agricultura continta siendo uno de los sectores mas riesgosos, con
altos indices de enfermedades y accidentes laborales. En Colombia, el panorama no es diferente: el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE, 2022) reporta que cerca del 87% de los
trabajadores rurales no estan afiliados a seguridad social, lo que refleja una gran vulnerabilidad.
Investigaciones como la de Guzman Polania y Cruz Gdmez (2019) evidencian que los caficultores estan
expuestos a peligros fisicos, quimicos, ergondmicos y psicosociales, sin contar con los medios adecuados
para protegerse.

En la Vereda San Pedro, las condiciones laborales se caracterizan por la ausencia de contratos
formales, falta de afiliacion a sistemas de riesgos laborales y exposicion prolongada a ambientes
exigentes. Aunque en Colombia existen disposiciones legales como la Ley 1562 de 2012 y la Resolucion
0312 de 2019, que regulan la seguridad y salud en el trabajo, su implementacién en entornos rurales ha
sido limitada. Esta desconexidn entre la normativa y la realidad del campo impide la aplicacion efectiva
de medidas de proteccion para los caficultores.

La falta de programas estructurados y de intervenciones adaptadas al contexto rural profundiza
la precariedad de estas comunidades. Por ello, se hace necesario realizar una evaluacién integral de los

factores de riesgo y condiciones laborales de los trabajadores de la Asociacion de Caficultores de San
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Pedro, con el fin de generar informacion atil para la formulacion de estrategias que garanticen entornos
laborales mas seguros, saludables y sostenibles.

En la Vereda San Pedro, el cultivo de café no solo representa una actividad econdémica, sino
también un elemento central de la identidad cultural de sus habitantes, quienes han heredado esta
tradicion a lo largo de generaciones (Federacion Nacional de Cafeteros, 2021). Esta estrecha relacidn con
la caficultura ha permitido consolidar saberes practicos en torno a la produccion, pero también ha
dificultado, en algunos casos, la adopcidn de précticas modernas en salud y seguridad laboral. Segun la
OIT (2020) muchos trabajadores rurales perciben las medidas preventivas como innecesarias o poco
aplicables a su entorno, lo que limita su implementacién. A esto se suma que en Colombia el 87% de los
trabajadores del campo no estan afiliados al sistema de riesgos laborales, y cerca del 89% no ha recibido
formacion en prevencién (DANE, 2022). La falta de evaluaciones técnicas sobre las condiciones laborales
ha permitido la continuidad de practicas que representan un riesgo para la salud y la seguridad de los
caficultores (Guzman Polania y Cruz Gomez, 2019). En este contexto, surge la siguiente pregunta de
investigacion: ¢ Cuales son los factores de riesgo, condiciones de salud y trabajo de los trabajadores de la
asociacién de caficultores de la vereda San Pedro del municipio de Arboleda (N), en el afio 2024?

A pesar de que Colombia es el tercer mayor productor de café en el mundo (Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, 2019), quienes trabajan en el sector agricola, especialmente en el cultivo
del café, enfrentan desafios constantes en términos de seguridad y salud. Segun la OIT (2020), la
agricultura sigue siendo una de las actividades con mayor indice de accidentes laborales, incluso por
encima de otros sectores de alto riesgo que han logrado mejorar sus condiciones.

En el caso de Colombia, la situacidon es aln mas preocupante. Muchos trabajadores agricolas
carecen de formacion adecuada para identificar y prevenir riesgos laborales, y en muchas fincas los

recursos destinados a medidas de seguridad son insuficientes. Ademas, la exclusion de estos trabajadores
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de los sistemas de seguridad social deja a muchas familias en una situacidn de vulnerabilidad si ocurre un
accidente o una enfermedad laboral.

Es fundamental reconocer la importancia del trabajo agricola y garantizar que quienes dedican su
vida al cultivo del café lo hagan en condiciones seguras y dignas. Invertir en la seguridad de los
trabajadores no solo mejora su calidad de vida, sino que también fortalece el sector caficultor y contribuye
al desarrollo sostenible del pais. En Colombia, la agricultura, y en particular el cultivo de café, es crucial
para la economia, aportando de manera significativa al Producto Interno Bruto (PIB) agropecuario
(Federacion Nacional de Cafeteros, 2021). A pesar de su relevancia econdmica, los trabajadores del sector
cafetero enfrentan riesgos como el manejo de productos quimicos, condiciones climaticas adversas y
exigencias fisicas intensas, lo que puede resultar en enfermedades y lesiones laborales (Guzman Polania
y Cruz Gémez, 2019). Los caficultores estan expuestos a una variedad de riesgos ocupacionales, de los
cuales no hay informacidn, los riesgos que mas prevalecen son:

e Ergondmicos: posturas forzadas, levantamiento de cargas pesadas y movimientos

repetitivos.

e Quimicos: exposicidn a pesticidas y fertilizantes.

Ambientales: condiciones climaticas adversas.

e Mecanicos: uso de maquinaria y herramientas agricolas.

Es fundamental abordar estos desafios para asegurar un entorno laboral seguro y saludable para
los trabajadores agricolas, incluidos los caficultores de la Vereda San Pedro en el municipio de Arboleda,
Narifio. Esta comunidad, que se dedica exclusivamente al cultivo de café, enfrenta riesgos especificos que
impactan su salud y bienestar, como la falta de acceso a equipos de proteccion adecuados y la necesidad

urgente de capacitacion en seguridad laboral (Guzman Polania y Cruz Gomez, 2019)
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En el caso particular de la Asociacién de Caficultores de la Vereda San Pedro, en el municipio de
Arboleda (Narifio), estos desafios se presentan de manera concreta. La comunidad, compuesta por 100
familias que se dedican Unicamente al cultivo de café, tiene una necesidad urgente de implementar
procesos de formacidn en salud y seguridad laboral.

La falta de un andlisis detallado sobre los factores de riesgo y las condiciones de salud y trabajo
en esta comunidad dificulta la implementacién de medidas preventivas efectivas. Esta situacion no solo
pone en peligro la salud y el bienestar de los trabajadores, sino que también amenaza la sostenibilidad a
largo plazo de la produccion cafetera en la regidn.

Abordar esta cuestion de forma integral es esencial para:

e Promover condiciones de trabajo que sean seguras y favorezcan la salud.

e Mejorar la calidad de vida de los caficultores y sus familias.

e Asegurar la continuidad y sostenibilidad de la produccién cafetera en la region.
e Impulsar el desarrollo econémico y social de la comunidad.

En este contexto, se hace evidente la necesidad de realizar un estudio exhaustivo que analice los
factores de riesgo, las condiciones de salud y trabajo de los caficultores de la Vereda San Pedro. En
Colombia, la agricultura, y en particular el cultivo de café, es crucial para la economia, aportando de
manera significativa al Producto Interno Bruto (PIB) agropecuario-(Federaciéon Nacional de Cafeteros,
2021) A pesar de su relevancia econdmica, los trabajadores del sector cafetero enfrentan riesgos como el
manejo de productos quimicos, condiciones climaticas adversas y exigencias fisicas intensas, lo que puede
resultar en enfermedades y lesiones laborales (Guzman Polania y Cruz Gomez, 2019)

Es fundamental abordar estos desafios para asegurar un entorno laboral seguro y saludable para
los trabajadores agricolas, incluidos los caficultores de la Vereda San Pedro en el municipio de Arboleda,

Narifio. Esta comunidad, que se dedica exclusivamente al cultivo de café, enfrenta riesgos especificos que
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impactan su salud y bienestar, como la falta de acceso a equipos de proteccion adecuados y la necesidad
urgente de capacitacion en seguridad laboral (Guzman Polania y Cruz Gomez, 2019).

En el caso particular de la Asociacién de Caficultores de la Vereda San Pedro, en el municipio de
Arboleda (Narifio), estos desafios se presentan de manera concreta. La comunidad, estd compuesta por
100 familias que se dedican Unicamente al cultivo de café, tiene una necesidad urgente de implementar
procesos de formacidn en salud y seguridad laboral.

La falta de un andlisis detallado sobre los factores de riesgo y las condiciones de salud y trabajo
en esta comunidad dificulta la implementacién de medidas preventivas efectivas. Esta situacion no solo
pone en peligro la salud y el bienestar de los trabajadores, sino que también amenaza la sostenibilidad a
largo plazo de la produccion cafetera en la region.

Pregunta

¢Cudles son los factores de riesgo, las condiciones de salud y las condiciones laborales de los

trabajadores de la asociacién de caficultores de la vereda San Pedro, en el municipio de Arboleda Narifio,

durante el afio 2024?

Justificacion

Esta investigacidn surge de la necesidad de examinar las condiciones de salud y trabajo de los
caficultores de la Asociacidon de San Pedro, ubicada en el municipio de Arboleda, Narifio. La situacién
actual en este sector agricola se considera critica debido a la alta exposicion a riesgos laborales, tales
como el manejo de productos quimicos, la falta de adecuadas condiciones ergonémicas y ambientes de
trabajo desfavorables. La relevancia de este estudio radica en que la Asociacion de Caficultores ha
reconocido laimportancia de garantizar la seguridad y el bienestar de sus trabajadores, lo que ha facilitado

la realizacién de este proyecto.
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Desde una perspectiva tedrica, la investigacion es valiosa porque busca proteger los derechos
fundamentales y mejorar las garantias laborales de los trabajadores, enfocandose en la seguridad y salud
ocupacional. La Organizacidn de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO, 2014)
indica que muchos trabajadores agricolas no aplican medidas preventivas, lo que pone en riesgo su salud.
En este contexto, el estudio tiene como objetivo analizar los factores de riesgo y las condiciones laborales,
con el fin de disefiar politicas y programas que optimicen su entorno de trabajo. La base tedrica se apoya
en normativas entre otras como las del Ministerio del Trabajo del afio 1979, que establecen las
responsabilidades de los empleadores en relacidn con la salud y el bienestar de sus trabajadores.

El interés practico de esta investigacion radica en su capacidad para fortalecer las actividades de
economia solidaria y promover un trabajo decente, al proporcionar informacidn valiosa que contribuya a
mejorar las condiciones laborales de los caficultores. A nivel internacional, nacional y local, este proyecto
aborda una problematica global relacionada con la proteccion de los trabajadores rurales, ofreciendo
datos que pueden ser utilizados para el desarrollo de politicas y programas eficaces. Ademas, contribuira
a cerrar brechas existentes en esta area.

Este estudio se enmarca en la necesidad de analizar las condiciones de salud y trabajo de los
caficultores de la Asociacién de San Pedro Narifio, una poblacidn rural expuesta a riesgos fisicos, quimicos
y ergondmicos que afectan directamente su bienestar. La investigacidon se alinea con normativas y
politicas publicas como el Decreto 1072 de 2015, que regula el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST); la Norma ISO 45001, que establece lineamientos internacionales para garantizar
ambientes laborales seguros; y las disposiciones del Ministerio del Trabajo desde la Resolucién 2400 de
1979. Estas directrices respaldan el compromiso institucional con la proteccion de la salud ocupacional.
Ademas, el estudio responde a necesidades locales no visibilizadas en la regién, proponiendo acciones
concretas para mejorar la calidad del trabajo en el sector cafetero, fortalecer la economia solidaria y

promover un trabajo decente, contribuyendo asi a reducir brechas sociales y laborales en zonas rurales.
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Objetivos

Objetivo general
e Analizar los factores de riesgo, condiciones de salud y trabajo de los trabajadores de la asociacion

de caficultores de la vereda San Pedro del municipio de Arboleda, en el afio 2024.

Objetivos especificos

e Establecer el perfil sociodemografico de las condiciones de salud y trabajo de los trabajadores de
la asociacion de caficultores.

e Describir los procesos productivos y los factores de riesgo en el sector caficultor de la asociacion.

e Estimar el nivel de riesgo frente a las condiciones del entorno, carga fisica y mental, aspectos
psicosociales y tiempos de trabajo que enfrentan los trabajadores de la asociacion de caficultores.

e Proponer estrategias que permitan mitigar la exposicion de los factores de riesgo que se

encuentran en los trabajadores de la asociacion de caficultores.
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Capitulo Il. Marco teérico

El marco tedrico de esta investigacion se construye a partir de la revisién de fuentes de
informacidn confiables y académicas que abordan los riesgos laborales y las condiciones de salud en el
sector cafetalero. Este analisis se centra en el fendmeno de la salud ocupacional en la caficultura,
identificando antecedentes relevantes, bases tedricas y el marco legal que rige las condiciones laborales
de los caficultores.

Las bases tedricas de esta investigacion se sustentan en los principios fundamentales de la salud
ocupacional, la ergonomia y la gestion de riesgos laborales. Segun la OIT (1998), la salud en el trabajo
implica no solo la prevenciéon de enfermedades y accidentes, sino también la promocion del bienestar
fisico, mental y social del trabajador. En este sentido, la ergonomia aporta herramientas para adaptar el
entorno laboral a las capacidades y limitaciones humanas, reduciendo asi la incidencia de lesiones y
aumentando la eficiencia (Grandjean, 1998).

En el contexto agricola, y especificamente en la caficultura, la evaluacién de riesgos laborales
exige una vision integral que considere factores fisicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales y organizativos,
una de las metodologias empleadas para este fin es el método LEST (Laboratoire d'Economie et de
Sociologie du Travail), el cual permite analizar el trabajo desde una perspectiva multidimensional,
valorando aspectos como la carga fisica, condiciones ambientales, exigencias mentales y relaciones
sociales en el trabajo (Diego-Mas y Poveda-Bautista, 2015). Esta herramienta ha demostrado ser atil en
sectores de alta carga fisica como la agricultura, ya que proporciona indicadores cuantificables que
permiten priorizar intervenciones.

En cuanto a las estrategias de mitigacion o control del riesgo, la jerarquia establecida por la
National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH, 2015) y la Organizacién Internacional del

Trabajo (OIT, 2020) contempla como primera medida la eliminacion del peligro, seguida de la sustitucion
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por procesos o materiales menos nocivos, la implementacién de controles de ingenieria, medidas
administrativas y, finalmente, el uso de elementos de proteccidn personal (EPP) como ultimo recurso. En
el sector cafetero, estas estrategias deben adaptarse al contexto rural, priorizando intervenciones
educativas, redisefo de tareas, dotacion de EPP adecuados y pausas activas. Ademas, la Resolucion 0312
de 2019 en Colombia establece estandares minimos para la gestién de riesgos laborales, exigiendo
programas de capacitacion, identificacion de peligros y disefio de planes de intervencién como parte del
Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

El abordaje tedrico de esta investigacion articula los principios de la salud ocupacional, la
ergonomiay la gestion integral del riesgo, incorporando métodos de evaluacién como el LEST y estrategias
de mitigacion que deben ser contextualizadas para poblaciones rurales dedicadas a la caficultura.

Antecedentes de la investigacion

La literatura existente sobre los riesgos laborales en el sector agricola pone de relieve diversas
problematicas criticas. De acuerdo con la investigacidn realizada por Rivas et al. (2020) las condiciones
laborales en el sector cafetero de La Vega, Cundinamarca, evidencian alarmantes tasas de accidentes y
enfermedades ocupacionales, tales como lesiones musculo esqueléticas. Este estudio ilustra de manera
contundente cdmo la falta de medidas de proteccidon adecuadas y la carencia de educacion en salud
laboral afectan gravemente la seguridad de los trabajadores.

Ademas, se enfoca en el riesgo biomecanico dentro del sector cafetero en La Vega, Cundinamarca,
los hallazgos revelaron condiciones laborales precarias, como salarios por debajo del minimo legal,
jornadas excesivas, falta de afiliacion a seguridad social y desconocimiento del sistema por parte de los
caficultores. Ademas, se identificaron problemas de salud relacionados con el indice de masa corporal,
habitos de vida no saludables, factores de riesgo para enfermedades osteomusculares y un indice de

accidentabilidad laboral del 21%. Este antecedente aporta informacién valiosa sobre las caracteristicas
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demogréficas, condiciones laborales deficientes y problematicas de salud que enfrenta esta poblacion,

siendo relevante como marco de referencia para nuestra investigacién.

Otro trabajo relevante es el de Mora (2021) quien identifica distintos riesgos ocupacionales en
empresas dedicadas a la caficultura, subrayando asi la necesidad imperiosa de implementar estrategias
efectivas de gestion de riesgos. Asimismo, el estudio realizado por Guzman Polania y Cruz Gomez (2019)
destaca que la exposicion a agroquimicos sin el uso apropiado de equipos de proteccidn personal puede
derivar en enfermedades serias para los trabajadores.

En este estudio, se identificd que los trabajadores cafeteros se ven inmersos en multiples riesgos
ocupacionales que comprometen su salud y bienestar, debido a la falta de conocimiento sobre estos
riesgos y las precauciones necesarias. Como resultado, se disefié una estrategia para gestionar los riesgos
laborales bajo los pardmetros del Decreto 1072 de 2015 (Ministerio del Trabajo, 2015), ofreciendo una
alternativa para velar por la salud de esta poblacion vulnerable, que a menudo no cuenta con afiliacion al
sistema de salud ni aseguradora de riesgos laborales. Esta investigacidon aporta una perspectiva sobre la
importancia de implementar estrategias de gestién de riesgos adaptadas al contexto de las empresas
agro-caficultoras.

Un precedente importante es la investigacion de Rojas et al. (2023) titulada "Disefar un prototipo
o propuesta para reducir los trastornos musculo esqueléticos en el proceso de recoleccién de café
asociado a la tarea de vaciado en lona en la finca Santa Mdnica del municipio de San Antonio — Tolima".
El propdsito de esta investigacion fue elaborar un prototipo para disminuir los desérdenes musculo
esqueléticos durante la recoleccién de café, particularmente en la labor de vaciado en lona. Como
resultado, se disefid un balde recolector de café con arnés de seguridad, considerando los determinantes
antropomeétricos y ergonémicos de los trabajadores. Esta investigacidn aporta una solucidn practica para

mejorar las condiciones de salud y seguridad de los recolectores de café.
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En el contexto del patrimonio nacional, la investigacion de Molano y Arévalo, (2018) se centran
en "Riesgos ergondmicos entre los trabajadores de la planta de flores en la region de Sabana de Bogota".
Este estudio evidencid la existencia de riesgos ergondmicos considerables en esta operacion agricola,
incluyendo posturas obligatorias, movimientos recurrentes, y carga de cargas. Como consecuencia, se
proponen acciones reguladoras, incluyendo la ejecucidon de pausas activas, instrucciones de higiene
postural, y el empleo de asistencia mecanica para el manejo de cargas.

Un antecedente global es la investigacion de Fathallah (2020) sobre "modificaciones ergondmicas
para minimizar la tensién muscular en los trabajadores agricolas". En esta investigacidn, se valoraron una
variedad de modificaciones en el lugar de trabajo, incluyendo implementaciones mejoradas, instrucciones
en maniobras de manejo seguro y enfoques de rotacién del trabajo. Los resultados indicaron una notable
disminucién en los dafios musculares esqueléticos y un aumento en la eficiencia de los cultivadores. El
escenario subraya la importancia de adoptar estrategias ergondmicas dentro de la agricultura para
garantizar el bienestar de los trabajadores.

Finalmente, el contexto anteriormente mencionado subraya la necesidad de lidiar con los peligros
de los huesos y los musculos en la agricultura, mediante la creacidon de intervenciones adecuadas
adaptadas a cada tarea y la ejecucién de acciones preventivas, incluyendo educacidn, rotacién de tareay
adecuado equipamiento. Estos antecedentes proporcionan una base sélida para el progreso de la
investigacion actual, centrada en los elementos de peligro y las circunstancias laborales de los
trabajadores dentro de la Asociacidn de Cultivadores de la vereda de Café de San Pedro.

Bases tedricas

Las bases tedricas se apoyan en principios esenciales de la salud en el trabajo, que consiste en
todas las acciones para cuidar y mantener la salud de los empleados, evitando peligros y enfermedades
ligadas a su trabajo. La Organizacion Internacional del Trabajo (1998) establece normas sobre la

proteccion y bienestar en las labores, resaltando la relevancia de un acercamiento completo que abarque
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los aspectos fisicos, mentales y organizativos. Ademas, la ergonomia es clave para estudiar las relaciones
entre los empleados y su entorno de trabajo, con el fin de mejorar la salud y el desempefio del sistema.
Dentro de la industria del café, la ergonomia tiene un papel importante en prevenir lesiones por

movimientos constantes y en aumentar la eficiencia laboral.

Organizacion del Sector Econémico

La Asociacion de Caficultores San Pedro, situada en el municipio de Arboleda, en el departamento
de Narino, Colombia, se constituye como una cooperativa que relne a cultivadores locales de café. Su
meta principal consiste en optimizar tanto la produccidon como la venta del café, fomentando el bienestar
colectivo y mejorando las condiciones de vida en la comunidad. Esta entidad ofrece una estructura que
simplifica la puesta en marcha de programas y estrategias para un crecimiento sostenible.

Colombia es reconocida a nivel global por la excelencia de su café y su produccién se concentra
en diversas regiones, sobresaliendo Narifio por sus condiciones geograficas y climaticas propicias para la
siembra del café. Las cooperativas y agrupaciones de productores de café son esenciales en la nacion,

dado que facilitan a los productores de pequefia escala la produccion.



Figura 1
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Como se puede evidenciar en la figura 1, el sector cafetero involucra diversas etapas productivas,

desde la siembra y cultivo del café, hasta la cosecha, secado, almacenamiento y venta. Cada etapa incluye

actividades que pueden presentar diferentes riesgos laborales. La siembra y el cultivo requieren el uso de

herramientas manuales y maquinaria; la cosecha se realiza generalmente a mano, lo que puede causar

lesiones debido a movimientos repetitivos y posturas forzadas. El secado y almacenamiento implican la

manipulacion de grandes volimenes de café, con riesgos asociados a la carga fisica y las condiciones

ambientales.

Los Riesgos laborales en trabajadores latinoamericanos del sector agricola, segun la OIT (2014),

menciona que el sector agricola corresponde aproximadamente a un tercio de la fuerza de trabajo

mundial, ya sea desempefando roles como empleados agricolas remunerados en compafiias e industrias,

agricultores que operan en el ambito comercial (tanto grandes como pequefios), empleados temporales

o jornaleros, trabajadores que laboran a tiempo parcial o contratistas subcontratados.
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Lo anterior, evidencia diversidad en las modalidades de trabajo en la economia rural, que da
cuenta de la importancia de que las politicas hagan la distincién acerca de las personas que cuentan con
ocupacion regular, medidas de proteccion y de quienes a menudo estan excluidos de la cobertura de la
legislacién laboral nacional, independientemente de la forma de contratacion. Segun la OIT (2014) el
sector agricola estimé que las cifras de accidente de trabajo y enfermedad laboral representaban 6.300
fallecimientos al dia y mas de 2.3 millones al afo; para la vigencia 2019 afnadié que aproximadamente la

mitad de los 321.000 accidentes mortales anuales en el mundo se presentan en el sector de la agricultura.

Riesgos en la agricultura

Segln un estudio de Matabanchoy-Salaza (2023) “Riesgos laborales en trabajadores

latinoamericanos del sector agricola”, se pudo concluir que los riesgos mas comunes son: riesgo quimico,

riesgo bioldgico, riesgo ergondmico y riesgo mecanico, de los cuales se puede determinar lo siguiente en

Figura 2
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La OIT (2020) ha dedicado recursos para comprender las opiniones de la comunidad cafetera
respecto a la seguridad y la salud laboral, este estudio busca desarrollar y reforzar condiciones y practicas
de trabajo sostenibles, seguras y saludables en cadenas mundiales de valor del café en paises
seleccionados de América Latina, sin embargo, se evidencio que existen limitaciones para acceder a
informacidn concerniente a la accidentalidad y enfermedad laboral del sector cafetero colombiano. Esto
se debe a que la mayor parte de esta poblacion se ubica en la modalidad de trabajo informal y se evidencia
que el analisis de las estadisticas de accidentalidad y enfermedad laboral del sector cafetero es limitado,
la informacion disponible se limita a la poblacién que esta afiliada a las Administradoras de Riesgos
Laborales (ARL), lo cual representa solo el 1% de la comunidad cafetera en su totalidad. Por consiguiente,
los datos presentados ofrecen una estimacion de los accidentes laborales y enfermedades ocupacionales
gue afectan a los trabajadores formales. Ademas de esto, la informacidn oficial abarca la recopilacién de
datos de varios sectores como la agricultura, ganaderia, caza vy silvicultura lo que hace complejo efectuar
un analisis detallado de la produccion del café.

Cabe precisar que Colombia es el tercer pais productor de café mas importante después de Brasil
y Vietnam (OIT, 2014), representa el 9% de las exportaciones, destacandose por la calidad, plasmada en
sus acentuadas caracteristicas de suavidad, acidez, cuerpo y aroma.

Condiciones de salud en el sector agricola:

Las condiciones de salud en el sector agricola pueden variar segun el entorno laboral y las practicas
de trabajo. Algunas condiciones de salud comunes incluyen lesiones musculoesqueléticas debido al
trabajo fisico intenso, exposicion a productos quimicos agricolas que pueden causar intoxicaciones,
problemas respiratorios por inhalacion de polvo o pesticidas, y riesgos de accidentes con maquinaria
agricola. Es fundamental que los trabajadores agricolas cuenten con equipos de protecciéon adecuados y
capacitacion en seguridad laboral para prevenir estos riesgos. Ademas, es importante realizar chequeos

médicos regulares para detectar problemas de salud relacionados con la exposicién laboral, el uso de
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magquinaria agricola, como tractores y herramientas, asi como las condiciones del terreno, pueden
incrementar el riesgo de accidentes laborales, como atrapamientos, cortaduras, o aplastamientos (OIT,

2020).

Condiciones de salud en el sector cafetero:

En muchas de las areas rurales donde se cultiva café, puede haber limitaciones en el acceso a
servicios de salud basicos, como centros de atencidn primaria, hospitales y personal médico capacitado,
lo que puede influir que los trabajadores reciban atencién médica adecuada cuando la necesitan, estos
ademas estan expuestos a condiciones laborales exigentes, que pueden incluir largas horas de trabajo
bajo el sol, manejo de equipos agricolas y exposicion a productos quimicos agricolas, lo que puede
aumentar el riesgo de lesiones ocupacionales y problemas de salud relacionados con el trabajo.
(Organizacion Internacional del Café, s.f.)

Otro de los factores que puede deteriorar la salud de los caficultores es el uso de pesticidas y
agroquimicos que exponen a los trabajadores a sustancias quimicas toxicas teniendo efectos adversos en
la salud a largo plazo. La exposicidn repetida a estos productos quimicos sin el equipo de protecciéon
adecuado aumenta el riesgo de enfermedades respiratorias, dermatoldgicas y otras enfermedades
relacionadas con la exposicion quimica (Guzman Polania y Cruz Gémez, 2019).

Los problemas de salud mental también deterioran la salud de los trabajadores, debido a que, la
naturaleza estacional del trabajo en el sector cafetero, junto con la incertidumbre econémica asociada
con los precios fluctuantes del café, contribuyen al estrés, la ansiedad y otros problemas de salud mental
entre los trabajadores y sus familias.

Los procesos productivos asociados al sector cafetero incluyen varias etapas, entre las que se
encuentran: la seleccién de semillas, el cultivo, la recoleccidn, el beneficio (procesamiento del café),

secado, trilla, tostado y exportacién. Cada etapa del proceso requiere técnicas especificas y presenta
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riesgos laborales Unicos, que van desde la exposicidon a condiciones climaticas adversas en los cultivos,
hasta el manejo de maquinaria en las etapas de procesamiento.

Alberto (2021) en su estudio titulado " Riesgos ergondmicos en la recoleccién de café Majavita"
el autor evalud los riesgos ergondmicos asociados con la cosecha manual y mecanizada del café,
identificando posibles lesiones musculoesqueléticas y recomendando mejoras en los métodos de trabajo

para proteger la salud de los trabajadores.

Accidentes Laborales:

En un estudio del Ministerio del Trabajo de Colombia (2019) titulado “Estudio de los accidentes
laborales en el sector agrario en Colombia" se proporciona un andlisis detallado de los accidentes
laborales en el sector agrario colombiano, incluyendo la incidencia, tipos de accidentes, causas
subyacentes y recomendaciones para la prevencion. A continuacion, se difieren los puestos de trabajo
que se van a estudiar segun el proceso:

Tabla1
Puestos de trabajo

PUESTOS DE TRABAJO

Preparacion del terreno, seleccion y preparacién de
semillas, siembra, mantenimiento y cuidados iniciales,
monitoreo del crecimiento, uso de herramientas y
equipos, y documentacion de actividades. Estas tareas
incluyen desbrozar, arar, plantar, regar, fertilizar,
controlar plagas, podar, deshierbar, y mantener registros,

SEMBRADO

todo con el objetivo de asegurar un crecimiento éptimoy
una produccién de café de alta calidad.

Comprende a aplicacion de fertilizantes en las plantas de
- café en la plantacién y se hace segun la programacion, que

¢ puede ser bimensual, trimestral o bianual, dependiendo
de la calidad del suelo y de la distribucion de lluvias de 2. Fertilizacion

FERTILIZAC
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temporada. El fertilizante granulado es transportado al
cultivo con una catanga (cesta/canguro) de
aproximadamente 10 a 15 kilos de peso y se esparce con
la mano sobre el suelo. Se realiza control de maleza
manualmente.

MANTENIMIENTO

La produccion comercial del café se inicia a partir del
tercer afio. Durante los tres primeros aios, el cultivo
requiere de una limpieza por lo menos veces de forma
anual. El rastrojo que se recoge debe esparcirse en los
suelos para su descomposicion natural, ya que cumple dos
funciones importantes: 1. Reduce el crecimiento de
arvenses y 2. Aumenta la retencién de humedad de los
suelos. Usualmente el cafetal suele acompafiarse de
sombrio de arboles frutales (los mas comunes son
pldtanos y guamos), terreno en el cual deben realizarse

regularmente podas de formacion, para garantizar la o'y
& P »parag 3. Mantenimiento

penetracidon de luz solar, particularmente durante la
época de la floracion.

COSECHA

Se inicia con la recoleccién manual del grano (grano por
grano), seleccionando Unicamente aquellos que estan
maduros y evitando el descuaje de los que estan verdes.
Los recolectores utilizan la catanga (cestos atados a la
cintura) para depositar los granos recolectados. Una vez
llenan la catanga, utilizan sacos confeccionados con fique
para ir traspasando los frutos recolectados e ir 4. Cosecha
depositando en ellos la recoleccidn. Cada saco lleno tiene

un peso que oscila entre 50 y 70 kilos; para
posteriormente ser transportados manualmente a la
balanza.

DESPULPADO Y LAVADO

El proceso puede hacerse como beneficio humedo del
café, que incluye el despulpado en la maquina
despulpadora, colocando la almendra en el tanque
vinagrador para la fermentacién. Se bate con agua
(remelldn) y pasa al canal de correteo (canal de lavar) para
separar la miel. Luego de realizado el lavado, se lleva a

secado del grano o beneficio seco del café. El beneficio

5. Despulpado y lavado

himedo comienza a partir de los granos recolectados,
depositados en la tolva para iniciar el proceso de
remocion del mucilago del café a través del
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desmucilaginador mecanico. De alli, los granos limpios
pasan a los tanques de lavado en donde permanecen de
12 a 24 horas. (OIT, 2020)

Una vez concluida la fase de limpieza del grano, se lleva al
silo secador, en donde ha de controlarse la temperatura
para obtener un grano seco con humedad ni menor ni
mayor al 11-12%. Los granos secos se empacan en sacos

SECADO

de fique, con unos pesos de no mas de 45 kilos, listos para
ser vendidos en los mercados y cooperativas de café.

Secado y envasado

Nota: Las Imagenes fueron tomadas de: (OIT, 2020)

Bases legales de la Investigacion

A nivel normativo, desde el ente encargado, el Ministerio del Trabajo desde el afio 1979 (MEN
1979) se establecen las obligaciones de los empleadores en cuanto a la seguridad y salud de los
trabajadores. Estas regulaciones exigen que se proporcionen condiciones adecuadas de trabajo,
incluyendo el suministro de equipos de proteccidn personal y la capacitacion en el uso de los mismos. La
Ley 1562 de 2012 (Ley 1562 de 2012 Congreso de la Republica de Colombia, s. f.) también refuerza la
importancia de la prevencién de riesgos laborales, enfatizando el deber de los empleadores de garantizar
un ambiente laboral seguro.

El cumplimiento de estas normativas asegura la proteccion de la salud de los caficultores. Sin
embargo, la falta de conocimiento sobre estas regulaciones y su implementacion efectiva sigue siendo un
desafio en el sector.

Para comprender de manera clara y fundamentar la razén de nuestra investigacion, es esencial
conocer e identificar el marco legal, asi como las normas y leyes establecidas. Esto nos permitira analizar
los factores de riesgo, asi como las condiciones de salud y laborales de los miembros de la asociacion de

caficultores de la vereda San Pedro, en el municipio de Arboleda (N). A través de este andlisis, se



33

evidenciard la relevancia del cumplimiento de dichas normativas para poder llevar a cabo el proyecto de

manera efectiva.

Tabla 2
Legislacion.

LEGISLACION CONCEPTOS FUNDAMENTALES

Establece los principios fundamentales sobre derechos laborales y proteccion
de la salud y seguridad en el trabajo, ademas que establece las bases y
principios sobre los cuales se rige el sistema legal y politico de Colombia. En lo
gue respecta al ambito laboral.

En el contexto especifico de la salud y seguridad laboral, la Constitucién puede
contener disposiciones que obliguen al Estado y a los empleadores a tomar
medidas para garantizar la seguridad tanto fisica como mental de los
empleados mientras realizan sus tareas laborales. Estas disposiciones pueden
establecer la responsabilidad del Estado en la formulaciéon de politicas y
regulaciones que promuevan un ambiente laboral seguro, asi como la
obligacion de los empleadores de proporcionar condiciones de trabajo
seguras y saludables, y de adoptar medidas para prevenir accidentes vy
enfermedades laborales. Ademas, la Constitucion puede reconocer y

Constitucion politica garantizar el derecho de los trabajadores a organizarse en sindicatos y a
participar en la negociacion colectiva para mejorar sus condiciones de trabajo,
lo que puede incluir la negociacidon de medidas de seguridad y salud laboral.
En cuanto a la normatividad basica en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST),
la Ley 9 de 1979 (Congreso de la Republica de Colombia, 1979) y la Resolucién
2400 de 1979 (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1979) son
fundamentales. La Ley 9 de 1979 (Congreso de la Republica de Colombia,
1979) establece disposiciones generales para la proteccion de la salud de los
trabajadores y la prevencién de riesgos laborales, mientras (Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, 1979) fija las disposiciones sobre vivienda, higiene
y seguridad en los establecimientos de trabajo, especificando las condiciones
minimas de seguridad que deben cumplir las empresas para proteger a sus
empleados. Estas normativas, en conjunto con las disposiciones
constitucionales, forman el marco legal que rige la proteccion de la salud y
seguridad de los trabajadores en Colombia.




La Declaracion de la
Organizacion
Internacional del
Trabajo (1998)
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Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo es un documento crucial
gue establece los principios basicos que deben ser respetados en el ambito
laboral en todo el mundo. Fue adoptada por la Conferencia Internacional del
Trabajo en 1998 (Organizacidn Internacional del Trabajo, 1998) y consta de
cuatro principios fundamentales, los cuales son considerados esenciales para
garantizar condiciones laborales justas y dignas para todos los trabajadores.
Estos principios son:
-Eliminacién de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio.
-Abolicion del trabajo infantil.
-Eliminacién de la discriminacién en el empleo y la ocupacién.

Convenios de la
Organizacion
Internacional del
Trabajo (OIT)

La OIT ha desarrollado una serie de convenios internacionales que abordan
diversas cuestiones relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo.
Algunos ejemplos incluyen el Convenio sobre Seguridad y Salud en la
Agricultura (Convenio N° 184) (OIT, 2001), el Convenio sobre la Promocién de
la Seguridad y Salud de los Trabajadores (Convenio N° 155) (Organizacién
Internacional del Trabajo, 1981) y el Convenio sobre la Proteccion de la
Maternidad (Convenio N° 183) (Organizacién Internacional del Trabajo, 2000).

Ley 100 de 1993, 2012,
11, pdg. 12.

Sistema General de Seguridad Social en Salud, aborda principalmente el
régimen de seguridad social en salud en el pais. Sin embargo, aunque no se
centra especificamente en seguridad y salud en el trabajo, tiene implicaciones
importantes en este ambito, ya que establece lineamientos sobre la
proteccion de la salud de los trabajadores y la prevencién de enfermedades
profesionales.

Ley 1562 de 2012,
Decreto 1072 de 2015 y
la Resolucion 0312 de
2019.

La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (2012) y las distintas resoluciones
conforman un marco normativo integral que busca proteger los derechos
fundamentales de los trabajadores y promover ambientes laborales seguros y
saludables. Estas normativas reflejan el compromiso del Estado colombiano
con la seguridad laboral y establecen obligaciones claras para los empleadores
en materia de prevencién de riesgos laborales y proteccién de la salud de los
trabajadores. Sin embargo, su efectividad depende en gran medida de su
aplicacion adecuada y del cumplimiento por parte de todas las partes
involucradas. Es fundamental que tanto empleadores como trabajadores
estén informados y comprometidos con el cumplimiento de estas normativas
para garantizar un entorno laboral seguro y saludable para todos.




Norma Técnica

Colombiana NTC 4114.
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Esta norma establece los requisitos minimos de seguridad para la proteccion
de los trabajadores agricolas que utilizan tractores y maquinaria agricola.
Define medidas de seguridad especificas para prevenir accidentes y lesiones
durante el uso de este tipo de equipos en el sector agricola.

El Codigo Sustantivo
del Trabajo.

Contiene disposiciones legales que establecen los derechos y obligaciones de
los trabajadores y empleadores, asi como los principios generales que rigen el
trabajo y el empleo, este cddigo tiene varias funciones importantes:

-Regular las relaciones laborales.
-Proteger los derechos de los trabajadores.
-Regular el funcionamiento de las empresas.

-Promover la paz laboral.

Decreto 1295 de 1994.

El Decreto 1295 de 1994 establece el Sistema General de Riesgos
Profesionales en Colombia y se aplica a todas las empresas, incluidas aquellas
del sector agricola. Regula aspectos relacionados con la prevencién de riesgos
laborales, la proteccion de la salud de los trabajadores y la cobertura de
accidentes laborales y enfermedades profesionales (Presidencia de la
Republica de Colombia, 1994).

Resolucion 2400 de
1979.

Esta resolucién del Ministerio de Trabajo de Colombia establece el
Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial, que aplica a todas las
empresas, incluidas las agricolas. Contiene disposiciones especificas sobre
condiciones de trabajo, seguridad y salud ocupacional, incluyendo aspectos
como el manejo de maquinaria agricola, la proteccidn contra riesgos quimicos
y bioldgicos, y la prevencién de accidentes laborales (Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, 1979).

Resolucion 1016 de
1989.

Establece las disposiciones sobre la organizacion de los programas de salud
ocupacional en las empresas colombianas, incluidas las del sector agricola.
Define las obligaciones de los empleadores en la implementacion de
programas de salud ocupacional, que incluyen la identificacién y evaluacién
de riesgos laborales, la capacitacidon de trabajadores y la atencién médica
preventiva.

En Colombia, los empleadores estan obligados a organizar programas de
salud ocupacional que incluyan la identificacién de riesgos laborales,
medidas preventivas, capacitacion continua y acceso a atencién médica
preventiva, especialmente en el sector agricola. Esta responsabilidad no solo
cumple con normativas legales, sino que también promueve un ambiente
laboral seguro y contribuye al bienestar y productividad de los trabajadores
(Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1989).
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Capitulo Ill. Metodologia

Tipo de Investigacion y Enfoque.

La presente investigacidon se enmarca en un enfoque cuantitativo, caracterizado por la
recopilacion, analisis de datos numeéricos que permitirdn describir y cuantificar los factores de riesgo, las
condiciones de salud y trabajo de los caficultores. El propdsito de esta investigacidon es analizar las
condiciones laborales y proponer estrategias para mejorar la seguridad y salud ocupacional en el sector
cafetero. El alcance es descriptivo y transversal, ya que busca caracterizar las condiciones actuales sin
manipular variables. El lugar de la investigacidon sera la Vereda San Pedro, en el municipio de Arboleda,
Narifio, donde se lleva a cabo el trabajo de campo.

El proyecto de esta investigacion es aplicado (Hernandez et al., 2014), busca analizar y evaluar
una situacién especifica en el contexto real del sector caficultor con el fin de proponer soluciones practicas
para mitigar los riesgos laborales a los que estan expuestos los trabajadores, el alcance es descriptivo
transversal, ya que se enfoca en caracterizar y describir las condiciones laborales, los factores de riesgo,
los procesos productivos y el perfil sociodemografico de los trabajadores de la Asociacidn de Caficultores
de la Vereda San Pedro en Arboleda, Narifio. Este tipo de investigacién permite obtener una comprensién
detallada de la situacidn actual sin manipular variables.

Se adoptara un enfoque cuantitativo, ya que se recopilaran y analizaran datos numéricos y
medibles relacionados con los factores de riesgo, las condiciones laborales y el perfil de los trabajadores.
Este enfoque permitird realizar estimaciones y mediciones precisas del nivel de riesgo al que estan
expuestos los trabajadores, asi como establecer relaciones y patrones a través de analisis estadisticos

(Hernandez et al., 2014).
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La investigacion tendrd como objetivo principal analizar los factores de riesgo, condiciones de
salud y trabajo de los trabajadores de la Asociacion de Caficultores de la Vereda San Pedro en Arboleda,
Narifio durante el afio 2024. Para lograr este objetivo, se llevaran a cabo las siguientes actividades:

J Recopilacion de datos mediante encuestas, y revision documental para obtener
informacidn sobre el perfil sociodemografico, los procesos productivos, los factores de riesgo y el nivel de
riesgo en términos de condiciones laborales, carga fisica, aspectos psicosociales y tiempos de trabajo.

J Analisis cuantitativo de los datos recopilados, utilizando técnicas estadisticas apropiadas
para describir y caracterizar los diferentes aspectos evaluados.

J Estimacion del nivel de riesgo al que estan expuestos los trabajadores, considerando los
factores de riesgo identificados y las condiciones laborales prevalentes.

J Formulacion de recomendaciones y estrategias para mitigar la exposicion a los factores
de riesgo y mejorar la calidad de vida laboral de los caficultores, contribuyendo al desarrollo sostenible
de esta comunidad agricola.

Cabe mencionar que esta investigacion se llevara a cabo cumpliendo con los principios éticos de
participacién voluntaria, confidencialidad y consentimiento informado de los participantes.

Poblacidon y muestra:

La poblacidon objeto de estudio estard constituida por los caficultores de la Asociacion de
Caficultores de la Vereda San Pedro, que se dedican exclusivamente a la produccion de café. La muestra
se calcularda mediante un muestreo aleatorio simple, el cual permitird seleccionar de manera
representativa a los participantes de la poblacion total.

Tamano de la muestra

La poblacidn considerada en este estudio corresponde a 30 trabajadores afiliados a la Asociacion
de Caficultores de la Vereda San Pedro, ubicada en el municipio de Arboleda, quienes aceptaron participar

de manera voluntaria, cumpliendo con los lineamientos éticos y los criterios previamente establecidos,
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entre ellos: ser parte activa del sector cafetero, pertenecer a la asociacién mencionada y manifestar su
consentimiento informado para ser incluidos en el estudio, para llevar a cabo la investigacidn, se utilizé
un enfoque de muestreo no probabilistico por conveniencia, esta modalidad se ajusta a las condiciones
del entorno rural y a las dinamicas propias de la comunidad cafetera, facilitando el acceso a la informacién

requerida y permitiendo cumplir con los objetivos del estudio.

Segun la férmula de poblacidn finita, el resultado nos refleja un total de 30 cafeteros a encuestar.
Criterios de Inclusion

e Ocupacion: Ser trabajador activo en la industria cafetera.

e Edad: Rango de edad especifico que refleje la poblacion objetivo.

e Experiencia Laboral: Minimo de afos de experiencia en la recoleccién de café.

e Ubicacion Geografica: Trabajar en una regidén geografica especifica donde se realiza la

recoleccion de café.

Consentimiento Informado: Estar dispuesto a participar voluntariamente en el estudio.
Criterios de Exclusion
e Enfermedades Crdnicas: Condiciones de salud que podrian afectar la capacidad de realizar el
trabajo de recoleccién de café.
e Incapacidad Fisica: Incapacidad fisica que impida el desempefio de las tareas agricolas.
e Empleo Temporal: Trabajadores temporales o contratados para un periodo especifico que no
refleje la experiencia habitual de los trabajadores permanentes.
e Edad Extrema: Edades extremas que no representen la poblacion general de trabajadores
cafeteros.
e No Consentimiento: Negarse a participar en el estudio.

Procedimiento de Muestreo
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Marco de Muestreo: Obtén un listado o acceso a la poblacidon de trabajadores cafeteros que
cumplan con los criterios de inclusién.

Muestreo Aleatorio Simple: Selecciona aleatoriamente a 79 individuos de este marco de
muestreo. Esto se puede hacer de diversas formas, como mediante listas actualizadas de trabajadores en
cooperativas o asociaciones, registros de empleadores, o censo agricola.

Contacto y Consentimiento: Una vez seleccionados, contacta a los individuos seleccionados para
explicarles el propdsito del estudio y obtener su consentimiento informado para participar.

Encuesta o Entrevista: Realiza la encuesta o entrevista segun el disefio de tu estudio, asegurando
la recoleccion de datos pertinentes y la documentacion adecuada.

Técnicas o herramientas de recoleccion de datos

e Perfil sociodemografico, condiciones de salud y de trabajo

El instrumento que se empleara para determinar el perfil sociodemografico, condiciones de salud
y de trabajo de los trabajadores de la asociacion de caficultores de San Pedro del Municipio de Arboleda
(N) 2024, es una adaptacioén de la Tercera Encuesta Nacional y de Condiciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo en el Sistema General de Riesgos Laborales del afio 2021 construida por la Organizacion
Iberoamericana de Seguridad Social. Se menciona que se tomaran los siguientes mdodulos y variables
(ANEXO 1) para desarrollar el perfil sociodemografico, condiciones de salud y de trabajo en trabajadores
dependientes:

Tabla 3
Mddulo y variables consideradas para el perfil sociodemografico, condiciones de salud y de trabajo

(ANEXO 2)

Maddulo Variables

Mddulo A. Identificacién del trabajador: Identificar Trabajador dependiente

el oficio que desempenia el trabajador.
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Moddulo B. Perfil sociodemografico: Identificar la
informacidn correspondiente a la distribucion de
trabajadores (as), por género, por edad, estado civil,
segun su cultura y creencias, nivel educativo y pais

de nacimiento.

Género

Estrato socioeconémico
Edad

Estado civil

Nivel educativo

Médulo C. Condiciones de empleo y de SS:

Identificar en los trabajadores la ocupacion
habitual, afiliacion a la seguridad social, tipo de

vinculacién laboral.

Seguridad social

Tiempo de duracién del contrato.

Médulo D. Condiciones de trabajo (peligros

ocupacionales): Caracterizar la presencia de
peligros ocupacionales fisicos, quimicos, bioldgicos,
de carga fisica, de accidente, factores psicosociales,
violencia y acoso, condiciones de desplazamiento al

trabajo en trabajadores

Condiciones y medio ambiente de trabajo

Mddulo E. Condiciones de salud: Identificar el
estado de actual de salud y morbilidad sentida,
presencia de eventos laborales de ATEL (accidente

de trabajo y enfermedad laboral) en trabajadores.

Enfermedad laboral
Accidente de trabajo
ARL (Administradora de riesgos laborales)

EPS (Entidad promotora de salud)

Método LEST (Levantamiento, esfuerzo, sobresfuerzo y tarea)

Otro instrumento que se va a utilizar para el desarrollo de dos de los objetivos de este proyecto

que es la descripcidn de procesos productivos y los niveles de riesgo mediante la observacion directay la

estimacion y valoracidén de los riesgos es el método LEST (Laboratorio de Economia y Sociologia del

Trabajo) este método fue dado a conocer en el afio de 1977 y creado por Guélaudet et al. (1977) el cual

ha sido desarrollado por Diego-Mas y Antonio (2015) para quienes este metodo es una herramienta para

el andlisis ergondmico del trabajo que permite estudiar las condiciones de trabajo y sus repercusiones

sobre la salud y seguridad de los trabajadores, asi como en mejorar la eficiencia y la calidad del trabajo.

Las variables investigativas y sus categorias de analisis en el método LEST (Diego-Mas y Antonio, 2015)
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incluyen varios aspectos del entorno de trabajo y de la organizacion del trabajo. A continuacion, se

presentan las principales variables investigativas y sus categorias de andlisis:

1.

Observacion Inicial: Recopilacion de datos preliminares mediante observacién directa del trabajo.
Entrevistas y Cuestionarios: Realizacién de entrevistas y cuestionarios para obtener informacion
detallada de los trabajadores.

Mediciones Objetivas: Uso de instrumentos para medir variables fisicas y ambientales, para esto
se utilizé aplicaciones modviles Apps: anemdmetro digital estd disefiado para proporcionar
mediciones precisas de la velocidad y direccién del viento. Utilizando tecnologias avanzadas, te
permite conocer las mas minimas variaciones del viento, incluidas las rafagas, lo cual es crucial
para planificar tus actividades de surf u otros deportes acuaticos. La brujula satelital incorporada
hace que leer la direccién del viento sea intuitivo y facil y windfinder esta aplicacién ofrece
herramientas como alertas de viento, modelos de prondstico meteoroldgico local de alta
resolucién, modos adicionales de mapa.

dB medidor de decibelios: La aplicacion usa el micréfono del dispositivo, para medir la
intensidad del sonido y mostrarlo en decibelios, los valores medidos se muestran visualmente y
en el grafico que lo ayuda a usar la aplicacién facilmente, tiene una tabla de referencia de ruido
que le ayuda a evaluar si el nivel de ruido actual es perjudicial, por lo tanto, el medidor de
decibelios lo ayuda a tomar medidas oportunas para proteger sus oidos y su salud.

Meder: es una herramienta gratuita para medir la intensidad de la luz (LUX/FC). Con esta
aplicacion, se puede medir el nivel de brillo en el trabajo, la escuela, el hogar o en cualquier lugar
con un teléfono inteligente mostrara el valor de brillo medido; puede medir la intensidad de la luz
durante largos periodos de tiempo. La aplicacidon guarda automaticamente la medicidn, lo que le

permite ver y analizar los datos mas adelante.
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Analisis de Datos: Evaluacién de los datos recopilados para identificar problemas y areas de

mejora.

Recomendaciones y Plan de Accidn: Desarrollo de recomendaciones y un plan de accién para

mejorar las condiciones de trabajo.

El método LEST (Diego-Mas y Antonio, 2015) se emplea para analizar las circunstancias laborales

desde un enfoque ergondmico y socioldgico. En este marco, las variables de investigacion se organizan en

diversas categorias de andlisis que representan varios elementos del ambiente de trabajo. Estas variables

y sus vinculos facilitan la identificacién de areas problematicas y la formulacion de intervenciones

destinadas a potenciar la salud y el desempefiio de los empleados.

Estas conexiones son esenciales para comprender la complejidad del ambiente de trabajo y

elaborar intervenciones eficaces. Una valoracion integral, tal como la realizada por el método LEST (Diego-

Mas y Antonio, 2015), posibilita tratar estos elementos de forma conjunta, potenciando tanto la salud y

el bienestar de los empleados como la productividad y la calidad del trabajo.

Tabla 4

Dimensiones y Variables del método LEST. Fuente Ergonautas

DIMENSION

VARIABLE

DATOS NECESARIOS

Carga fisica

CARGA ESTATICA

Las posturas mas frecuentemente adoptadas por el trabajador,
asi como su duracidn en minutos por hora de trabajo

CARGA DINAMICA

El peso en Kg. de la carga que provoca el esfuerzo.

Si esfuerzo realizado en el puesto de trabajo es Continuo o
Breve pero repetido

Si el esfuerzo es continuo se indicara la duracion total del
esfuerzo en minutos por hora.

Si los esfuerzos son breves pero repetidos se indicara las veces
por hora que se realiza el esfuerzo

Al aprovisionarse de materiales, la distancia recorrida con el
peso en metros, la frecuencia por hora del transporte y el peso
transportado en Kg.

Entorn

o fisico

AMBIENTE TERMICO

Velocidad del aire en el puesto de trabajo

Temperatura del aire seca y himeda

Duracién de la exposicion diaria a estas condiciones
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Veces que el trabajador sufre variaciones de temperatura en la
jornada

RUIDO

El nivel de atencidon requerido por la tarea

El nimero de ruidos impulsivos a los que esta sometido el
trabajado

AMBIENTE LUMINOSO

El nivel de iluminacién en el puesto de trabajo

El nivel medio de iluminacion general del taller

El nivel de contraste en el puesto de trabajo

El nivel de percepcion requerido en la tarea

Si se trabaja con luz artificial

Si existen deslumbramientos

VIBRACIONES

La duracién diaria de exposicion a las vibraciones

El caracter de las vibraciones

Carga mental

PRESION DE TIEMPOS

Tiempo en alcanzar el ritmo normal de trabajo

Modo de remuneracion del trabajador

Si el trabajador puede realizar pausas

Si el trabajo es en cadena

Si deben recuperarse los retrasos

Si en caso de incidente puede el trabajador parar la maquina o
la cadena

Si el trabajador tiene posibilidad de ausentarse
momentaneamente de su puesto de trabajo fuera de las pausas
previstas

Si tiene necesidad de hacerse reemplazar por otro trabajador

Las consecuencias de las ausencias del trabajador

ATENCION

El nivel de atencidon requerido por la tarea

El tiempo que debe mantenerse el nivel de atencidn

La importancia de los riesgos que puede acarrear la falta de
atencion

La frecuencia con que el trabajador sufre riesgos por falta de
atencion

La posibilidad técnica de hablar en el puesto

El tiempo que puede el trabajador apartar la vista del trabajo
por cada hora dado el nivel de atencion

El nimero de maquinas a las que debe atender el trabajador

El nimero medio de sefiales por maquina y hora

Intervenciones diferentes que el trabajador debe realizar

Duracion total del conjunto de las intervenciones por hora

COMPLEJIDAD

Duracién media de cada operacidén repetida
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Duracion media de cada ciclo

INICIATIVA

Si el trabajador puede modificar el orden de las operaciones
que realiza

Si el trabajador puede controlar el ritmo de las operaciones que
realiza

Si puede adelantarse

Si el trabajador controla las piezas que realiza

Si el trabajador realiza retoques eventuales

La norma de calidad del producto fabricado

Si existe influencia positiva del trabajador en la calidad del
producto

La posibilidad de cometer errores

En caso de producirse un incidente quién debe intervenir

Quién realiza la regulacién de la maquina

COMUNICACION CON
LOS DEMAS
TRABAJADORES

Aspectos psicosociales

El nimero de personas visibles por el trabajador en un radio de
6 metros

Si el trabajador puede ausentarse de su trabajo

Qué estipula el reglamento sobre el derecho a hablar

La posibilidad técnica de hablar en el puesto

La necesidad de hablar en el puesto

Si existe expresion obrera organizada

RELACION CON EL
MANDO

La frecuencia de las consignas recibidas del mando en la
jornada

La amplitud de encuadramiento en primera linea

La intensidad del control jerarquico

La dependencia de puestos de categoria superior no jerarquica

RELACION CON EL
MANDO

La duracién del aprendizaje del trabajador para el puesto

La formacidn general del trabajador requerida

CANTIDAD Y
ORGANIZACION DEL
TIEMPO DE TRABAJO

Tiempos de trabajo

Duracién semanal en horas del tiempo de trabajo

Tipo de horario del trabajador

Norma respecto a horas extraordinarias

Si son tolerados los retrasos horarios

Si el trabajador puede fijar las pausas

Si puede fijar el final de su jornada

Los tiempos de descanso

Una vez realizada la evaluacién de las diferentes variables, se consultan las puntuaciones y

valoraciones del Método LEST (Diego-Mas y Antonio, 2015). La valoracién para cada dimensién debe estar



45

entre 0 y 10; estos resultados cuantitativos se analizaran para revisar los riesgos a los cuales estan

expuestos los caficultores segln su puesto de trabajo. (Diego-Mas & Antonio, 2015)

Tabla 5

Puntuacion y Valoracion de Método LEST. Fuente Ergonautas

PUNTUACION

VALORACION

0,1,2

Situacion satisfactoria

Débiles molestias. Algunas mejoras podrian aportar mas comodidad al

34,5 trabajador

6,7 Molestias medias. Existe riesgo de fatiga.
8,9 Molestias fuertes. Fatiga.

10 Situacién Nociva.

Fases Metodoldgicas y Asociaciones de Herramientas

de recoleccion de datos.

Planeacién: Definicion de objetivos, criterios de inclusion y exclusion, y disefio de instrumentos

e Trabajo de campo: Aplicacion de encuestas y observacidén directa en las instalaciones de la

Asociacion de Caficultores.

e Procesamiento de la informacion: Analisis estadistico de los datos obtenidos, utilizando software

especializado para identificar patrones y relaciones.

e Andlisis y discusion: Interpretacién de los resultados, formulacién de conclusiones vy

recomendaciones basadas en la informacion recolectada.

Tabla 6
Fases metodologicas

Fase metodoldgica

Actividades

Técnicas o herramientas
de recoleccion de datos

Perfil
sociodemografico,
condiciones de salud
y trabajo

1. Aplicacidn del instrumento para con
el cual se determinara el perfil
sociodemografico, condiciones de
salud y trabajo.

2. Tabulacidon de los datos obtenidos,
andlisis estadistico.

Esta herramienta es
empleada en la Tercera
Encuesta Nacional y de
Condiciones de Seguridad y
Salud en el Trabajo en el




Agrupacidn de las variables del
perfil sociodemogréfico,
condiciones de salud y trabajo para
realizar su respectivo mediante la
estadistica descriptiva.

Sistema General de Riesgos
Laborales del afio 2021.

Descripcion de
procesos productico
y sus factores de
riesgo.

Visita presencial a las instalaciones
Observacion directa a los procesos
de produccion para identificar
riesgos

Analisis de la observacién directa

Hoja de observacién
método LEST

Estimar los niveles de
riesgos

Aplicacion del método LEST,
mediante la hoja de campo, la cual
esta estructurada.

Valoracidn a cada variable y
dimension a los datos recogidos.
Anadlisis de los resultados de la
puntuacion de las variables.

Método del Laboratorio de
Economia y Sociologia del
Trabajo (LEST)

Proponer
recomendaciones
que permitan mitigar
la exposicion de los
factores de riesgo

Establecer medidas de control y
prevencion de acuerdo los analisis
de las 3 actividades anteriores.

Proponer medidas de

control y prevencién.

Consideraciones éticas de la investigacion
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La investigacion se llevara a cabo respetando los principios éticos establecidos. Se garantizard la

confidencialidad de la informacion y el anonimato de los participantes, asignando codigos en lugar de

nombres. Se obtendra consentimiento informado de todos los participantes, explicando los objetivos del

estudio, los procedimientos a seguir, y los derechos de los trabajadores a participar de manera voluntaria

y a retirarse en cualquier momento sin repercusiones negativas.

La investigacidn se clasifica como de riesgo minimo segun la (Resolucion N2 008430 de 1993, 4 de

octubre 1993). Esta clasificacion se fundamenta en que el estudio no realiza ninguna intervencién o

modificaciéon intencionada de variables bioldgicas, fisioldgicas, psicoldgicas o sociales de los individuos



47

gue participan en el estudio. Sin embargo, se considera de riesgo minimo y no sin riesgo debido a que
implica la recoleccién de datos a través de encuesta y aplicacién de método LEST (Diego-Mas y Antonio,
2015) sobre aspectos sensibles como las condiciones de salud, factores de riesgo laboral y aspectos
psicosociales de los trabajadores.

La justificacidon de esta clasificacion radica en que, aunque no hay manipulacién directa de los
participantes, la naturaleza de la informacion recopilada podria generar incomodidad psicoldgica o social
si no se maneja adecuadamente. Ademas, el estudio se lleva a cabo en un entorno de trabajo, lo que
incrementa la complejidad a causa de las relaciones de poder vigentes y la posible vulnerabilidad de los
empleados.

La participacion de los trabajadores de la Asociacidn de Caficultores de la Vereda San Pedro sera
voluntaria y sin ningun tipo de compensacién econdmica. Este principio es fundamental para garantizar
gue no exista incentivo indebido que pueda influir en la decision de participar. La voluntad se debe
asegurar mediante procesos claros de informacidn y consentimiento, donde se explique detalladamente
que la decisién de participar o no en el estudio no tendrd ninguna repercusion en su relacion laboral o en
los beneficios que reciben de la asociacion. Es importante que los investigadores tengan en cuenta las
dindmicas de poder en el ambito laboral y tomen medidas para minimizar cualquier presidén percibida
para participar.

La ausencia de compensacion econdmica se justifica por el principio ético de evitar la induccion
indebida, especialmente en contextos donde los participantes pueden tener recursos econdmicos
limitados. Sin embargo, se puede considerar ofrecer beneficios no monetarios, como la retroalimentacién
de los resultados del estudio de manera que sea util para mejorar sus condiciones de trabajo.

Dada la naturaleza de los datos a recolectar (perfil sociodemografico, condiciones de salud y
trabajo, aspectos psicosociales), es necesario garantizar:

e La confidencialidad de toda la informacidn recolectada.
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e El anonimato de los trabajadores participantes, utilizando cddigos en lugar de nombres para su
identificacion.
e Elanonimato de la Asociaciéon de Caficultores, si asi lo requiere la organizacion.
Consentimiento informado por parte de la empresa y del trabajador:
Se obtendra el consentimiento informado de:
1. La Asociacion de Caficultores de la Vereda San Pedro, a través de sus representantes legales.
2. Cada uno de los trabajadores que participen en el estudio.

El consentimiento informado incluird informacién sobre los objetivos del estudio, los
procedimientos a realizar, los riesgos y beneficios de la participacion, el manejo de la confidencialidad, el
caracter voluntario de la participacion y el derecho a retirarse del estudio en cualquier momento sin
consecuencias negativas.

Se debe asegurar que el lenguaje utilizado en el consentimiento informado sea claro y
comprensible para la poblacién rural participante, considerando posibles variaciones en los niveles de
alfabetizacion.

La implementacion de estas consideraciones éticas no solo protege a los participantes, sino que
también mejora la calidad y la integridad de la investigacién, al fomentar la confianza y la colaboracidon

genuina de los trabajadores y la asociacion.
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Capitulo IV. Resultados

Antes de iniciar la encuesta de perfil sociodemografico y condiciones de salud, y tras coordinar la
disponibilidad de los investigadores con los trabajadores, se llevaron a cabo desplazamientos a las fincas
cafeteras de la vereda de San Pedro. Durante estas visitas, se inician las entrevistas a los caficultores. En
cada encuentro, se mantuvo un tono académico y se les explica a los trabajadores el propdsito del
proyecto.

Todas las encuestas se estan realizando de manera presencial y en formato digital para facilitar el
analisis posterior de los datos; la tabulacion de los datos recopilados se llevd a cabo utilizando una hoja

de calculo en Excel. A continuacidn, se presentan algunos resultados de la encuesta sociodemografica y

condiciones de salud, a un total de 30 trabajadores.

Tabla 7
Perfil socio demogridfico. Fuente: elaboracion propia

Categoria (Opciones de

Variable Indicador Frecuencia Porcentaje
respuesta)
Sembrado 1 3,3%
Fertilizador- 1 3,3%
dentificacion del - . Mantenimiento 0 0%
enti |carcmn e icio o activi Na que Cosechador 14 46.7%
trabajador desempenia
Lavado 1 3,3%
Secado 1 3,3%
Todas las anteriores 12 40%
Femenino 15 50%
Genero Masculino 15 50%
Otro 0%
1 30 100%
. - 2 0 0%
Estrato socioeconémico
Perfil sociod afi 3 0 0%
erfil sociodemografico 2 0 0%
de15a17 0 0%
de 18 a 25 7 23,3%
Edad de 26 a 35 8 26,7%
de 36 a 45 6 20%
de 46 a 55 6 20%
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de 56 a 65 2 6,7%
mas de 65 1 3,3%
Soltero (a) 6 20%
Unidn libre 9 30%
o Casado (a) 15 50%
Estado civil - -
Divorciado (a) 0 0%
Separado (a) 0 0%
Viudo (a) 0 0%
No sabe - No responde 0 0%
Sin escolaridad 0 0%
Basica primaria 19 63,3%
. . Bachillerato 9 30%
Nivel educativo -
Técnico 2 6,7%
Tecndlogo 0 0%
Universitario 0 0%
Posgrado 0 0%

Analisis Perfil Socio demografico

Los resultados muestran un grupo con caracteristicas que reflejan una situacién de vulnerabilidad
estructural, marcada por condiciones econdmicas limitadas y un nivel educativo mayoritariamente bajo.
La ocupacién desempefiada esta relacionada con trabajos de tipo manual en el sector agricola, lo que
sugiere una dependencia de actividades informales y con poca estabilidad laboral. La composicidn por
género es equitativa, lo que evidencia una participacion de hombres y mujeres en las mismas condiciones
sociales y laborales. En cuanto a la edad, se identifica una poblacidon predominantemente joven, lo cual
representa tanto un reto como una oportunidad en términos de desarrollo social y econdmico, ya que
este grupo se encuentra en una etapa clave para la formacién de proyectos de vida sostenibles. La
situacion civil predominante puede influir en las dindmicas familiares y responsabilidades asumidas,
especialmente cuando se enfrentan a contextos de precariedad. Estas condiciones, en conjunto, subrayan

la necesidad de implementar politicas y programas orientados a mejorar el acceso a la educacidn, la
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capacitacion laboral, el acompafiamiento psicosocial y el fortalecimiento del tejido comunitario, con el fin
de ampliar las oportunidades de esta poblacién y promover su inclusidn y bienestar integral.

Después de analizar las condiciones sociodemograficas se puede comprender las caracteristicas
de los trabajadores para interpretar las condiciones de vida y las limitaciones que enfrentan en materia
de salud, educaciéon y acceso a derechos laborales. En Colombia, la poblacidon ocupada en actividades
agropecuarias representa alrededor del 16,1%, pero mas del 87% de estos trabajadores estan en situacion
de informalidad laboral, es decir, sin afiliacidon a seguridad social, sin contrato ni garantias basicas (DANE,
2022).

Por otro lado, el nivel educativo bajo es una constante que limita las capacidades de los
caficultores para acceder a procesos formativos que les permitan prevenir riesgos laborales o acceder a
mejores condiciones de trabajo. El Ministerio de Agricultura (2021) sefiala que mas del 50% de los
trabajadores rurales no ha culminado la educacion primaria, lo que incide directamente en su escasa
participacién en programas institucionales y en la apropiacion de medidas de autocuidado.

A pesar de estos datos, aun son limitados los estudios que abordan de manera profunda y
localizada el perfil sociodemografico de los trabajadores cafeteros en zonas como el departamento de
Narifio. Por ello, el presente trabajo aporta un andlisis detallado y contextualizado de esta poblacidn,
permitiendo no solo caracterizar sus condiciones, sino también identificar necesidades para orientar

estrategias en salud laboral adaptadas a su realidad.

Anadlisis de las condiciones de Empleo y Seguridad Social

Tabla 8
Resultados condiciones de empleo y seguridad social

. Opciones de . .
Variable Pregunta P Frecuencia Porcentaje
respuesta
Condiciones Si 9 30%

Afiliacién a un seguro de salud
de empleoy No 21 70%
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seguridad -
4 ! No sabe - No 0 0%
social responde
Contributivo 0 0%
L. Subsidiado 30 100%
Régimen de salud N be - N
o sabe - No 0 0%
responde
Beneficiario 0 0%
Si 0 0%
Afiliacién a un fondo de No 30 100%
ensiones -
p No sabe - No 0 0%
responde
Si 0 0%
o ) No 30 100%
Afiliacidn a riesgos laborales
No sabe - No
0 0%
responde
Contrato escrito 0 0%
Contrato oral o 0 0%
i verbal
Tipo de contrato No tiene contrato 27 90%
No sabe - No 3 10%
responde
Término indefinido 0 0%
Entre 1y 3 meses 0 0%
' 5 Mas de 3 meses y 0 0%
Tiempo de duracién del hasta 6 meses
contrato Mas de 6Nmeses y 0 0%
hasta 1 afio
No sabe - No 1 3.30%
responde
No tiene contrato 29 96,70%

Del total de la poblacién, podemos evidenciar que un 70% de los caficultores No estan afiliados a
salud, sin embargo, el 100% pertenecen al régimen subsidiado lo que se puede evidenciar que ninguno
de los caficultores cotiza en salud, igualmente se evidencia con preocupacién que ningln encuestado esta

afiliado a un fondo de pensidn ni a riesgos laborales.
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En cuanto al tipo de contrato, el 100% refiere a que no tiene contrato, esta situacion refleja una
precariedad en la estabilidad y proteccidn laboral que puede impactar negativamente en el bienestar y la
seguridad de los trabajadores a largo plazo.

Investigaciones desarrolladas en otras regiones cafeteras del pais han confirmado estas
tendencias. Por ejemplo, Ramirez y Orozco (2020), en un estudio aplicado en municipios de la region
Andina, encontraron que solo un 12% de los trabajadores rurales estaban afiliados al sistema de riesgos
laborales, mientras que el 60% no contaba siquiera con afiliacion a una EPS. Estas cifras coinciden con los
reportes de la Federacidon Nacional de Cafeteros (2021), que advierte que, pese a que el sector caficultor
esta compuesto por mas de 540.000 familias, muchas de ellas se encuentran desprotegidas y sin acceso a

orientacién técnica en salud ocupacional.

Figura 3
Resultados riesgos quimicos

RIESGO QUIMICO

50%
40%
30%
1 1
0,
_
Nunca Casi nunca La mayor parte del Todo el tiempo
tiempo

M Inhalacion de gases o vapores.

B Manejo o contacto de la piel con sustancias quimicas peligrosas.



Figura 4
Resultados riesgos biomecdnicos

RIESGO BIOMECANICO

¢Su trabajo es mondtono o repetitivo?

¢En su labor usted realiza movimientos repetitivos
de manos y/o brazos?

¢Realiza posiciones que puedan producir cansancio
o dolor en algun segmento de su cuerpo?

¢Durante la ejecucién de sus labores debe empuijar,
halar, alzar cargas sin ayuda mecanica?

¢En sus labores requiere la aplicacidn de fuerza
prolongada?

0%

m Todo el tiempo

Figura 5
Condiciones de sequridad

M La mayor parte del tiempo

i

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m Casinunca mNunca

CONDICIONES DE SEGURIDAD

¢En su lugar de trabajo existen peligros de incendio y
explosion? (materiales combustibles, carburantes,
explosivos, etc)

¢En su lugar de trabajo existe algun peligro eléctrico? (por
alta o baja tensidn)

¢En su lugar de trabajo hay desorden y desaseo?

¢En su lugar de trabajo hay techos, paredes, pisos,
escaleras, mobiliario, que esten en mal estado, escaleras sin
pasamanos, pisos resablosos, irregulares, que generen un
peligro para usted?

¢Ha presentado algun peligro por manejo de herramientas

manuales, equipos 0 mdquinas que generan atrapamiento,
expulsion de liquidos o sélidos?

= Todo el tiempo

M La mayor parte del tiempo

i

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

W Casinunca ENunca
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Figura 6
Riesgo psicosocial

RIESGO PSICOSOCIAL

90%
80%
70%

60%

50%

40%

30%

20%

- ol I 11
. N N

Nunca Casi nunca Casi siempre siempre La mayor parte Todo el tiempo
del tiempo

xX

B (Ha tenido usted jornadas de trabajo mayores a 8 horas diarias?
m (Ha tenido jornadas sin pausas o descansos para alimentacion o hidratacién?

Figura 7
Exposicion a situaciones de riesgo para accidentes de trabajo

EXPOSICION A SITUACIONES DE RIESGO PARA
ACCIDENTES DE TRABAJO

¢éTiene usted exceso de confianza o costumbres
frente a los peligros anteriormente
mencionados?

éSu trabajo obliga a realizar operaciones
peligrosas que ponen en riesgo su salud?
]

|

¢La maquinaria carece de protecciones como
paradas de emergencia, guardas o sensores que
mitiguen accidentes?
¢ Existen superficies inestables, irregulares,
deslizantes, que puedan generar un accidente
de trabajo?
¢En su lugar de trabajo existen instalaciones en
malas condiciones, que puedan generar un
accidente de trabajo?

l

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

m Siempre mCasisiempre mRaravez mCasinunca M Nunca
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En el andlisis de las condiciones laborales, se evidencia que los trabajadores estan expuestos con

frecuencia a actividades fisicas exigentes, como el uso constante de fuerza, movimientos repetitivos y

labores que pueden generar dolor, lo cual puede afectar su salud musculoesquelética. Aunque la

exposicidn a sustancias quimicas peligrosas, vapores, peligros eléctricos o de incendio es baja, persisten

riesgos asociados a la monotonia del trabajo y la falta de pausas durante la jornada. Ademas, algunos

aspectos relacionados con el entorno laboral, como instalaciones en mal estado o condiciones propensas

a accidentes, también se presentan, aunque con menor frecuencia. Estas condiciones reflejan la necesidad

de fortalecer las medidas de seguridad y salud en el trabajo para garantizar el bienestar fisico y emocional

de los trabajadores.

Tabla 9
Resultados condiciones de salud

Variable Pregunta Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
¢ Cual es la percepcion del Muy buena 6 20%
;stado de sFl: saIuF::i? Buena 20 66.7%
: Regular 4 13.3%
¢Ha presentado alguna una Si 3 10%
f dad de ori '
en erm,e ‘a e origen comun No > 90%
en las ultimas 4 semanas?
o , Sist. Respiratorio - ) 6.7%
¢Qué sistema de drganos fue Pulmones
afectado por la enfermedad en ' Sist. cardiovascular
e , . 1 3.3%
las ultimas 4 semanas? (corazén, arterias)
Ninguno 27 90%
Condiciones ¢Presenta alguna enfermedad Si 4 13.3%
de salud de origen laboral? No 26 86.7%
¢Ha presentado alguna vez un Si 5 16.7%
acudt.ente de trabajo en su No 55 83.3%
trabajo actual?
Espalda 3 60%
Parte del cuerpo en donde Diferentes partes del
iy ., . 1 20%
sufrid la lesién del accidente de  cuerpo
¢ . ; - -
rabajo Ex‘tremldaQes inferiores 1 20%
(piernas, pies)
¢Cudl es el tipo de lesion que Esguince/dislocacion 2 40%
origino el accidente de trabajo? | Superficial 3 60%
¢Cémo ocurrid la lesion del Caida desde algun sitio 4 80%
accidente de trabajo? Sobre esfuerzo 1 20%
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QU tipo de agente causé la Herramientas manuales 1 20%
Idesic'm dF:eI accidgente de trabajo? Wgieitel s 1 20%
%7 "otro 3 60%

En el analisis de las condiciones de salud, se evidencia que 5 de los trabajadores encuestados han
presentado algun accidente de trabajo, con los que se pudo seguir con la encuesta, observando que las

lesiones sufridas se encuentran en la espalda, sin generar una afectacion mayor, si no superficial.

De manera general las encuestas revelan que la poblacion trabajadora presenta una situacion de
alta vulnerabilidad social y laboral. A pesar de contar con experiencia significativa en su oficio, predominan
condiciones de informalidad, bajos niveles educativos y una completa desproteccion frente a los sistemas
de seguridad social. Las tareas desempefiadas son en su mayoria de caracter manual, con altas exigencias
fisicas, repetitividad y escasas medidas de prevencién en salud ocupacional. A esto se suma la pertenencia
a estratos socioecondmicos bajos y la carencia de contratos formales, lo que limita las oportunidades de
desarrollo y estabilidad. Estas condiciones, en conjunto, evidencian la urgencia de implementar politicas
publicas integrales que promuevan la inclusidn social, el acceso a educacion y formacion laboral, y la

garantia de derechos fundamentales para mejorar la calidad de vida y el bienestar de esta poblacion.

Nivel de riesgo frente a las condiciones del entorno, carga fisica y mental, aspectos psicosociales
y tiempos de trabajo:

Se detallan las distintas etapas del proceso de produccion del café identificadas en la Asociacion
de Caficultores de la vereda San Pedro. A través de la observacion directa y la aplicaciéon del método LEST

(Diego-Mas y Antonio, 2015), se identificaron los riesgos asociados a cada una de las actividades laborales.
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Tabla 10
Puntuacion y Valoracion de Método LEST. Fuente Ergonautas

PUNTUACION VALORACION

0,1,2 Situacion satisfactoria

Débiles molestias. Algunas mejoras podrian

4 . . .
34,5 aportar mas comodidad al trabajado.

6,7 Molestias medias. Existe riesgo de fatiga.

A continuacion, se presentan los resultados por cada uno de los puestos de trabajo con las respectivas
variables del método en mencidn, la tabulacion del método se realiza mediante una hoja de Excel y
posteriormente los resultados se ingresan a la aplicacion Ergoniza para la evaluacion la cual nos arrojé
los siguientes resultados:

Figura 8
Andlisis por Dimension para un Sembrador de Café

Dimensiones

T T T

Carga Fisica Entono Fisico Carga Mental Asp. Psico Tiempo Trabajo

Nota: Software Ergoniza

e Carga Fisica Sembrador (Puntuacién: 7.5 - Nivel: Naranja/Rojo): Una puntuacién de 7.5 se
encuentra en el rango de "Molestias medias" a "Molestias fuertes", indicando un riesgo de fatiga
significativo; el trabajo de un sembrador de café es exigente fisicamente. Implica tareas

repetitivas y prolongadas como la carga y el trasporte de herramientas, plantulas; Posturas
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forzadas como agacharse, inclinarse y arrodillarse para desmalezar y realizar la respectiva
siembra; Movimientos repetitivos, cuando se usa las herramientas para preparar, arary desbrozar
la tierra; Esfuerzo muscular, al cavar, preparar el suelo y el mover materiales.

Entorno Fisico sembrador (Puntuacion: 3 - Nivel: Amarillo/Naranja claro): Débiles molestias": Si
bien no es un riesgo critico, hay aspectos del entorno fisico que podrian mejorarse para mayor
comodidad, el entorno fisico en el cultivo de café puede presentar exposicion al clima: Sol, lluvia,
viento, variaciones de temperatura, ademas de que se puede encontrar insectos, plantas
irritantes.

Carga Mental sembrador (Puntuacion: 1.056 - Nivel: Verde):"situacion satisfactoria": La siembra
de café, si bien fisicamente demandante, no suele ser una tarea con alta carga mental en términos
de toma de decisiones complejas, atencidn sostenida a multiples estimulos o procesamiento de
informacidn acelerado. La mayoria de las tareas son rutinarias y bien definidas.

Aspectos Psicosociales sembrador (Puntuacién: 5.375 - Nivel: Amarillo/Naranja claro): "Débiles
molestias": Aunque se sugiere pocas molestias algo que puede afectar o generar un poco de
estrés es el tipo de contrato o la manera de remunerar, ya que el pago es por dia, o por plantula
sembrada, asi que tampoco hay estabilidad laboral.

Tiempo de Trabajo sembrador (Puntuacidn: 1 - Nivel: Verde): "situacion satisfactoria": Este
sugiere que los horarios de trabajo, la duracién de la jornada, los descansos y la gestidn del tiempo
son adecuados y no representan un factor de riesgo o molestia significativo, en la aplicacion del
método, podemos observar que se trabaja jornadas en promedio de 7 horas al dia, con una

jornada de descanso de 30 min.
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Figura 9
Andlisis por Dimension para un Fertilizador de Café
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e Carga Fisica Fertilizador (Puntuacion: 10 - Nivel: Rojo Oscuro - Nocividad): Esto significa que la
carga fisica es extremadamente alta y puede tener consecuencias negativas graves para la salud
del trabajador a largo plazo. Esto debido al transporte del fertilizante en terrenos irregulares,
ademads de la aplicacién manual del fertilizante a cada una de las plantulas, lo que implica
movimientos repetitivos de flexidn, extension y rotacién del tronco, asi como de esfuerzos con
brazos y manos, con posturas agachadas, inclinadas o arrodillados durante periodos prolongados.

e Entorno Fisico Fertilizador (Puntuaciéon: 2.5 - Nivel: Verde - Satisfactorio): "Situacién
satisfactoria": Aunque el valor estd en verde, es importante considerar que, a pesar de la buena
valoracion general, un fertilizador esta expuesto a exposicion a productos quimicos: Aunque los
fertilizantes no son tan peligrosos como algunos pesticidas, pueden causar irritacion en la piel,
0jos y vias respiratorias si no se manejan adecuadamente.

e Carga Mental Fertilizador (Puntuacion: 0.611 - Nivel: Verde - Satisfactorio): La tarea de
fertilizacion, aunque fisicamente agotadora, no suele implicar una alta carga cognitiva. Las
instrucciones sobre las cantidades y el método de aplicacién son generalmente claras y

repetitivas.
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Aspectos Psicosociales Fertilizador (Puntuacién: 2.867 - Nivel: Verde/Amarillo -
Satisfactorio/Débiles Molestias): Esto sugiere que, si bien la situacion es aceptable, podria haber
margen para mejorar el bienestar psicosocial, MANERA DE REMUNERACION.

Tiempo de Trabajo Fertilizador (Puntuacion: 1 - Nivel: Verde - Satisfactorio): Los horarios de

trabajo, la duracidn de la jornada y los descansos son adecuados y no contribuyen al riesgo.

Figura 10
Andlisis por dimension para el puesto de mantenimiento
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Carga Fisica Puesto de Mantenimiento (Puntuacion: 10 - Nivel: Rojo Oscuro - Nocividad): Esto
significa que la exigencia fisica es extremadamente alta y puede tener consecuencias perjudiciales
para la salud del trabajador. La limpieza en un cafeto, especialmente si se refiere a deshierbe
(quitar maleza), poda, o limpieza de zonas de procesamiento, puede ser sumamente demandante,
ya que se realizan movimientos repetitivos de agacharse, inclinarse, arrodillarse, y usar
herramientas manuales (azadones, machetes) por periodos prolongados. Implica fuerza en brazos
y piernas; Recoleccidn y transporte de residuos implica mover las ramas, maleza, o desechos de

café, lo que implica cargar pesos y realizar movimientos repetitivos.
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e Entorno Fisico Puesto de Mantenimiento (Puntuacion: 2.75 - Nivel: Verde - Satisfactorio): A
pesar de la buena calificacién general, un trabajador de limpieza en un cafeto puede estar
expuesto al igual que en todos los puestos de trabajo, a las condiciones climaticas y las variaciones
de temperatura de esta. (Sol, lluvia, viento, humedad, variaciones de temperatura).

e Carga Mental Puesto de Mantenimiento (Puntuacion: 0.278 - Nivel: Verde - Satisfactorio): Esta
puntuacion es muy baja y se encuentra en un nivel "satisfactorio”, las tareas de limpieza suelen
ser rutinarias y no requieren de una alta demanda cognitiva, toma de decisiones complejas o
gestidén de multiples estimulos simultaneos.

e Aspectos Psicosociales Puesto de Mantenimiento (Puntuacién: 3.958 - Nivel: Amarillo/Naranja
claro - Débiles Molestias): Una puntuacion de 3.958 indica "débiles molestias", lo que sugiere que
hay aspectos en la organizacién del trabajo, relaciones o reconocimiento que podrian generar
cierta incomodidad.

e Tiempo de Trabajo Puesto de Mantenimiento (Puntuacion: 1 - Nivel: Verde - Satisfactorio):
Sugiere que la duracién de la jornada, los horarios y los descansos son adecuados y no representan
un factor de riesgo.

Figura 11
Andlisis por Dimension para un Cosechador de Café
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Carga Fisica cosechador (Puntuacidn: 8.5 - Nivel: Rojo - Molestias Fuertes. Fatiga): Es un nivel de
riesgo muy alto que requiere atencién inmediata, puesto que es una labor manual, ademas de
gue es el puesto donde mas hay trabajadores en la temporada. La accidn de recolectar los granos
de café uno a uno (o por "pase") implica movimientos repetitivos de manos, brazos y dedos, a
menudo durante muchas horas al dia, ademas de las posturas forzadas, pues deben inclinarse,
agacharse, estirarse y mantener los brazos levantados para alcanzar los frutos en diferentes
partes del arbol, lo que genera tension en la espalda, cuello y hombros. En cuanto a la carga llevar
el peso del café recolectado en canastas atadas al cuerpo, que se van llenando a lo largo del dia y
pueden sumar un peso de entre 10 a 12 kilos.

Entorno Fisico cosechador (Puntuacién: 2.25 - Nivel: Verde - Satisfactorio): La puntuacion es
satisfactoria, pero aun con esto, los cosechadores estan expuestos a Sol intenso, lluvia, humedad,
cambios de temperatura, ademas de la exposicidn a insectos con lo que pueden sufrir picaduras
y mordeduras.

Carga Mental cosechador (Puntuacion: 4.778 - Nivel: Amarillo/Naranja claro - Débiles
Molestias): Esto sugiere que la tarea, aunque repetitiva, puede generar cierta tension o fatiga
mental, si bien la recoleccién no implica decisiones complejas, puede generar carga mental
debido a la monotonia y repetitividad, la naturaleza constante de los movimientos puede llevar a
la fatiga mental y el aburrimiento, por otro lado, la necesidad de identificar y seleccionar solo los
granos maduros puede requerir atencidn sostenida. La presion por el rendimiento tiene algo
marcado en este puesto, pues su remuneracion depende especificamente del café recolectado,
esto genera estrés y presion mental.

Aspectos Psicosociales cosechador (Puntuacion: 4.292 - Nivel: Amarillo/Naranja claro - Débiles
Molestias): Aunque la puntuacién genera débiles molestias al igual que en los otros puestos las

condiciones laborales inestables: Muchos cosechadores son temporales, lo que puede generar
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incertidumbre y estrés. Ademas, la remuneracién por volumen, si bien es un incentivo, puede
generar competencia o presion entre companeros, y estrés por la necesidad de alcanzar un
minimo.

e Tiempo de Trabajo cosechador (Puntuacidn: 1 - Nivel: Verde - Satisfactorio): La duracion de la

jornada, los horarios y los descansos son adecuados y no contribuyen al riesgo.

Figura 12
Andlisis por Dimension para un despulpador de Café
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e Carga Fisica para puesto de despulpador (Puntuacion: 10 - Nivel: Rojo Oscuro - Nocividad): La
labor de despulpar café, especialmente si es manual o semi-mecanizada, mover el café recién
recolectado (cereza) aunque la distancia es muy corta, el esfuerzo es alto, puesto que el bulto
pesa hasta 20 kl, el alimentador de la maquina es grande, por lo que se debe estar pendiente de
mover la pulpa, lo que implica movimientos repetitivos de brazos y tronco.

e Entorno Fisico puesto de despulpador (Puntuacion: 10 - Nivel: Rojo Oscuro - Nocividad): Esta es
la segunda dimension con la puntuaciéon maxima de 10, lo que también indica "Nocividad". Esto
es extremadamente preocupante y sugiere que el entorno de trabajo presenta multiples factores

de riesgo graves; en cuanto al RUIDO, los decibeles son entre 80 y 82 segln la medicion realizada,
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esto se prolonga por mas o menos entre 2 a 4 horas, segun la cantidad de café que haya que
despulpar, estar expuesto a 82 dB durante 4 horas es un nivel de ruido que supera los limites
recomendados para exposicion prolongada sin proteccién y puede causar dafo auditivo.
Luminosidad de 126 lux: Este nivel de iluminacién es insuficiente para tareas que requieren cierto
nivel de detalle, como la inspeccién del café o la operacidén segura de maquinaria. Las normativas
de iluminacion para tareas industriales o agricolas suelen requerir varios cientos de lux (200-500
lux 0 mas, dependiendo de la tarea). Una baja luminosidad aumenta el riesgo de accidentes y
fatiga visual.

e Carga Mental puesto de despulpador (Puntuacién: 5.944 - Nivel: Amarillo/Naranja claro -
Débiles Molestias): La tarea de alimentar la maquina durante horas puede ser monétona, ademas
de que requiere una atencién constante para alimentar la maquina y detectar posibles atascos o
problemas; La necesidad de procesar grandes volimenes de café en un tiempo limitado,
especialmente durante la temporada de cosecha.

e Aspectos Psicosociales puesto de despulpador (Puntuacion: 6.5 - Nivel: Naranja - Molestias
Medias. Existe riesgo de fatiga): La dureza de la carga fisica y la nocividad del entorno pueden
generar estrés, desmotivacidon e insatisfaccidon, por otro lado, es un trabajo tan arduo vy
fundamental puede no ser suficientemente reconocido o remunerado, ademas un factor
importante es que por lo general el despulpador esta solo lo que dificulta la socializacién o el
apoyo de supervisores o compafieros.

o Tiempo de Trabajo puesto de despulpador (Puntuacién: 2 - Nivel: Verde - Situacién
Satisfactoria): Esta puntuacion sugiere que la duracién de la jornada, los horarios y los descansos

formales son adecuados y no contribuyen directamente al riesgo.

Figura 13
Andlisis por Dimension para el puesto de lavado de Café
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Carga Fisica puesto de Lavador (Puntuacion: 10 - Nivel: Rojo Oscuro - Nocividad): El proceso de
lavado implica empujar el café a través de canales con agua, lo que requiere un esfuerzo constante
y repetitivo del tronco y los brazos, levantar y mover el café lavado hacia las zonas de secado en
este caso, el patio y después la secadora; esto lleva a tener posturas forzadas como mantenerse
inclinado o agachado por periodos prolongados mientras se manipula el café en el agua o se
limpian los tanques.

Entorno Fisico puesto de Lavador (Puntuacion: 1.25 - Nivel: Verde - Situacion Satisfactoria):
Aungue la puntuacién es buena, se resalta que la humedad es constante, pues se trabaja con
abundante agua, por otro lado, los olores propios de la fermentacion pueden causar molestias.
Carga Mental puesto de Lavador (Puntuacidn: 1.611 - Nivel: Verde - Situacidon Satisfactoria): La
tarea de lavado, si bien fisicamente demandante, no suele implicar una alta carga cognitiva en
términos de toma de decisiones complejas o procesamiento de informacidn rapida. Las tareas son
rutinarias.

Aspectos Psicosociales puesto de Lavador (Puntuacién: 5.542 - Nivel: Amarillo/Naranja claro -

Débiles Molestias): Al igual que en el puesto de despulpado, la carga fisica y la nocividad del
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entorno pueden generar estrés, desmotivacion e insatisfaccidn, por otro lado, este puesto es poco
reconocido y su remuneracion no es suficiente para el esfuerzo realizado.

e Tiempo de Trabajo puesto de Lavador (Puntuacion: 1 - Nivel: Verde - Situacion Satisfactoria): La
duracidn de la jornada, los horarios y los descansos son adecuados y no representan un factor de
riesgo.

Figura 14
Andlisis por Dimension para el puesto de secado de Café

5375

, |

Carga Fisica Entono Fisico Carga Mental Asp. Psico Tiempo Trabajo

e Carga Fisica puesto de secador (Puntuacion: 10 - Nivel: Rojo Oscuro - Nocividad): Contexto del
Secado de Café con Maquinaria de Calor: A pesar de la mecanizacién aparente, la carga fisica sigue
siendo critica: Carga y descarga del café: Transportar el café humedo (recién lavado o pergamino
humedo) hasta la secadora, y luego retirar el café seco. Esto implica levantar sacos o usar palas
en grandes voliumenes, que son pesados. Esfuerzo muscular: El manejo constante de material
pesado en un entorno a menudo caliente.

e Entorno Fisico puesto de secador (Puntuacion: 10 - Nivel: Rojo Oscuro - Nocividad): Esta es la
segunda dimension con la puntuacion maxima de 10, también indicando "Nocividad". Esto es
extremadamente preocupante y sefiala que el entorno de trabajo presenta factores de riesgo

graves, exacerbados por el uso de maquinaria de calor (hornos, quemadores, secadoras) eleva
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significativamente la temperatura ambiente, creando un riesgo de golpe de calor y fatiga, ademas
estas secadoras industriales y los quemadores pueden generar altos niveles de ruido constante.

e Carga Mental puesto de secador (Puntuacion: 3.944 - Nivel: Amarillo/Naranja claro - Débiles
Molestias): la monotonia es una de las fuentes principales para la carga mental ya que la tarea
puede ser repetitiva y mondtona si se trata solo de supervisar la maquina, por otro lado, la
atencién y la responsabilidad que se requiere para monitorear temperaturas, humedad, el flujo
del café y el funcionamiento de la maquina es alto, pues un error puede dainar el café o la
maquina.

e Aspectos Psicosociales puesto de secador (Puntuacién: 5.375 - Nivel: Amarillo/Naranja claro -
Débiles Molestias): al igual que los demas puestos, la remuneracion es baja y el trabajo no es fijo,
esto contribuye a la desmotivacidn; el estrés térmico, el ruido y la fatiga fisica crénica son
potentes estresores psicosociales que pueden generar irritabilidad, desmotivacion y problemas
de suefio.

e Tiempo de Trabajo puesto de secador (Puntuacion: 1 - Nivel: Verde - Situacion Satisfactoria):

Sugiere que la duracién de la jornada, los horarios y los descansos son formalmente adecuados.

Estrategias que permitan mitigar la exposicion de los factores de riesgo que se encuentran en
los trabajadores de la asociacion de caficultores.

La actividad cafetera representa una de las principales fuentes de sustento para muchas familias
en las zonas rurales del pais, siendo un sector clave en la economia y el desarrollo local. Sin embargo, los
trabajadores de la Asociacién de Caficultores estan constantemente expuestos a diversos factores de
riesgo que pueden afectar su salud fisica, mental y emocional, las condiciones climaticas adversas, el
esfuerzo fisico prolongado, asi como la escasa disponibilidad de equipos de proteccién adecuados y

limitados conocimientos en practicas de autocuidado y prevencion.
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A partir del anterior diagndstico, el propdsito del presente trabajo es proponer estrategias

integrales que contribuyan a mitigar dichos riesgos, mejorando asi la calidad de vida de los trabajadores

y fortaleciendo su desempefio laboral. Estas estrategias estaran orientadas no solo a la prevencién de

accidentes y enfermedades laborales, sino también a la promocién de una cultura de autocuidado,

bienestar y corresponsabilidad en la proteccién de la salud. Se busca generar cambios sostenibles

mediante la implementacidén de acciones educativas y organizativas que respondan a las necesidades

reales del contexto caficultor.

Tabla 11

Estrategias para mitigar los riesgos

Factor de Estrategias de Control Inmediato Estrategias de Control a
Riesgo (Intervencion Urgente) Mediano/Largo Plazo (Mejora
Continua)

Carga Rotacion de tareas: Implementar rotaciones Programas de ejercicios: Implementar

Fisica frecuentes de puestos de trabajo entre programas de fortalecimiento muscular y
actividades que impliquen diferentes flexibilidad enfocados en las zonas mas
grupos musculares y posturas. Micro- afectadas (espalda, rodillas, hombros).
pausas activas: Fomentar pausas cortas y Realizar estudios biomecanicos para
frecuentes (cada 20-30 minutos) para optimizar los movimientos de recoleccién y
estirar y cambiar de postura. capacitar a los caficultores en técnicas mas

eficientes y menos lesivas.
Transporte compartido: Fomentar el trabajo  Disefo de rutas de transporte: Optimizar los
en equipo para el transporte de cargas caminos de acceso a los cultivos para
pesadas (entre dos o mas personas). - facilitar el uso de ayudas mecanicas. -
Capacitacion en técnicas de levantamiento  Puntos de acopio intermedios: Establecer
seguro: Instruir sobre el uso correcto de la puntos de acopio mas cercanos a las zonas
fuerza, la postura al levantar y la de recoleccién para minimizar las distancias
distribucién del peso. de acarreo manual.
Entorno Hidratacion constante: Asegurar el acceso  Disefio de sombra natural: Plantar arboles o
Fisico facil y continuo a agua potable fresca. - arbustos que proporcionen sombra natural

Ropa de proteccion solar: Suministrar ropa
de manga pantalones largos, sombreros de
ala ancha o gorras con proteccion UV. -
D4Horarios escalonados: Ajustar los
horarios de trabajo para evitar las horas
pico de radiacion solar (ej. iniciar mas
temprano, hacer pausas largas al
mediodia). - Zonas de sombra: Habilitar o
construir zonas de sombra en los puntos de
descanso y acopio.

en los caminos y areas de trabajo a largo
plazo. - Educacién sobre proteccion solar:
Concientizar sobre la importancia de la
aplicacion de protector solar y el monitoreo
de los sintomas de golpe de calor. -
Monitoreo ambiental: Instalar estaciones
meteoroldgicas basicas para medir
temperatura y humedad, y ajustar las
medidas preventivas segun las condiciones.
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Calzado de seguridad antideslizante:
Proporcionar calzado adecuado con suela
antideslizante y buena sujecion al tobillo. -
Delimitacion y sefalizacion: Identificar y
sefializar las zonas de mayor riesgo
(pendientes pronunciadas, caminos
resbaladizos). - Limpieza de senderos:
Mantener los caminos y senderos libres de
obstaculos y exceso de vegetacién. - Uso
de bastones o apoyos: Fomentar el uso de
bastones de apoyo en terrenos dificiles.
Proteccion auditiva obligatoria: Suministrar
y asegurar el uso de protectores auditivos
(orejeras o tapones) certificados y
adecuados al nivel de ruido. -
Mantenimiento de maquinaria: - Rotacién
de personal: Limitar el tiempo de
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Calzado de seguridad antideslizante:
Proporcionar calzado adecuado con suela
antideslizante y buena sujecion al tobillo. -
Delimitacion y sefalizacion: Identificar y
sefializar las zonas de mayor riesgo
(pendientes pronunciadas, caminos
resbaladizos). - Limpieza de senderos:
Mantener los caminos y senderos libres de
obstaculos y exceso de vegetacién. - Uso de
bastones o apoyos: Fomentar el uso de
bastones de apoyo en terrenos dificiles.
Aislamiento de fuentes de ruido: Implementar
medidas de ingenieria para aislar o atenuar
el ruido de la maquinaria (ej. cabinas
insonorizadas). - Adquisicion de maquinaria
mas silenciosa: - Audiometrias periddicas:
Realizar examenes médicos periddicos para

monitorear la salud auditiva de los
trabajadores expuestos.

exposicion de los trabajadores a las
fuentes de ruido mediante rotaciones.

Discusidn de resultados

Los hallazgos obtenidos en este estudio confirman que las condiciones de salud y trabajo de los
caficultores de la Vereda San Pedro estdn marcadas por un alto grado de vulnerabilidad estructural, en
linea con lo reportado en investigaciones similares desarrolladas en contextos rurales del pais (Guzman
Polania & Cruz Gomez, 2019). El perfil sociodemografico evidencia una poblacidon trabajadora
mayoritariamente adulta, con bajo nivel educativo y acceso limitado al sistema de seguridad social,
situacion que refleja una realidad generalizada en el sector agricola colombiano (DANE, 2022).

En cuanto a los procesos productivos, se identificd que la mayoria de las actividades presentan
riesgos significativos, especialmente en etapas como la recoleccidn, el transporte del grano, el despulpado
y el secado. Estos riesgos se relacionan con exposicion prolongada al sol, manipulacién de cargas pesadas,
uso de herramientas sin proteccion y posturas forzadas. Estas condiciones coinciden con lo sefialado por
la (OIT, 2020), que ubica a la agricultura entre los sectores con mayor indice de enfermedades laborales y
accidentes.

La aplicacion del método LEST (Diego-Mas y Antonio, 2015) permitié realizar una evaluacion

integral del entorno laboral, identificando niveles de riesgo nocivo, en las dimensiones de carga fisica en
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todos los puestos de trabajo ya que reflejan que estos tienen exigencias fisicas elevadas y en el entorno
fisico en dos puestos de trabajo (despulpador y secador), estos se encuentran expuestos a ruido de 82 db,
durante tiempo prolongado y ademas la luminosidad que existe en el puesto de trabajo es de 126 lux, la
cual es insuficiente para las tareas que se realizan. el método ha sido adaptado a contextos rurales
latinoamericanos, especialmente en sectores como la agricultura, la floricultura, y mas recientemente, la
caficultura. En Colombia, su aplicacidn en el sector cafetero ha sido aun limitada, pero investigaciones
como la de Rivas et al. (2020), ha demostrado su pertinencia, este estudio realizado en cultivos de café en
el Quindio, en el que se aplicé el método LEST a 45 trabajadores, encontrando que mas del 70% de las
tareas evaluadas presentaban niveles de riesgo medio o alto en dimensiones como la carga fisica y los
tiempos de trabajo, especialmente durante la cosecha.

Otra dimensidén que se analiza es la psicosocial ya que 4 de los puestos de trabajo arrojan
molestias medias, debido a que las condiciones laborales son inestables, lo cual genera incertidumbre y
estrés para los trabajadores, adicionalmente la manera de remuneracion es diaria o por rendimiento, lo
gue genera desmotivacion y presidn excesiva.

A nivel nacional, la informalidad en el trabajo rural sigue siendo un obstaculo para la
implementacién de evaluaciones estructuradas como el método LEST. El 87% de los trabajadores rurales
no esta afiliado al sistema de riesgos laborales (DANE, 2022), lo cual limita su acceso a diagndsticos,
intervenciones o seguimientos técnicos. Esto resalta la importancia de aplicar herramientas como LEST en
sectores agricolas donde las condiciones laborales son desfavorables, pero no se visibilizan con suficiente
profundidad.

De forma similar, en un estudio desarrollado en fincas cafetaleras de Huila, Lopez & Pefia (2018)
evidenciaron que la falta de pausas, la exposicion prolongada a climas extremos y el uso de herramientas
manuales sin adaptacion ergondmica generaban niveles de riesgo critico en la mayoria de los trabajadores

evaluados. Estos resultados coinciden con lo reportado por la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT,
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2020), la cual sefiala que las tareas agricolas, aunque normalizadas, suponen una alta carga fisica y mental
cuando no son gestionadas con enfoque preventivo.

Pese a la existencia de normas como la Ley 1562 de 2012 (Congreso de la Republica de Colombia,
2012) y la Resolucion 0312 de 2019 (Ministerio del Trabajo, 2019), que regulan la proteccién en salud y
seguridad laboral, su implementacidon en comunidades rurales como San Pedro sigue siendo deficiente.
La informalidad laboral, la baja cobertura institucional y la falta de formacién en salud ocupacional limitan
el cumplimiento efectivo de estas disposiciones legales, generando un vacio entre la norma y la practica
real.

Este trabajo presenta algunas limitaciones que deben ser consideradas al momento de interpretar
sus resultados. En primer lugar, la investigacién se concentrd uUnicamente en los miembros de la
Asociacion de Caficultores de San Pedro, lo que limita la posibilidad de extrapolar los hallazgos a otras
zonas cafetaleras del pais con realidades distintas. Ademas, se identificd que algunos trabajadores
subestimaron o no reportaron ciertos riesgos, posiblemente debido al desconocimiento técnico o a la
normalizacién de condiciones laborales adversas. En cuanto al instrumento utilizado, el método LEST, si
bien ha demostrado ser util en contextos rurales, puede no capturar con profundidad algunos factores
culturales o psicosociales propios del entorno caficultor. Estas consideraciones no restan valor a los
resultados, pero resaltan la importancia de contextualizar su interpretacion.

Con base en los resultados obtenidos, se sugiere que proximos estudios amplien el analisis a otras
regiones productoras de café, con el fin de contrastar y enriquecer la comprension sobre las condiciones
laborales del sector. Asimismo, seria valioso complementar el enfoque cuantitativo del método LEST con
herramientas cualitativas como entrevistas o grupos focales, que permitan captar con mayor profundidad
las experiencias y percepciones de los trabajadores frente a su entorno laboral. También se recomienda
evaluar el impacto de programas educativos y organizativos que promuevan practicas de autocuidado y

prevencidn en zonas rurales
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Conclusiones

Se identifica que la mayoria de los puestos de trabajo, desde la recoleccidon hasta el secado,
presentan riesgos significativos como la exposicion prolongada al sol y a diferentes cambios climaticos, la
manipulacion de cargas pesadas, el uso de herramientas sin proteccion y las posturas forzadas. Estos
riesgos son consistentes con la clasificacion de la agricultura como uno de los sectores con mayor
incidencia de accidentes y enfermedades laborales a nivel global. La aplicaciéon del método LEST fue de
gran importancia para identificar los niveles de riesgo nocivo.

El perfil sociodemografico identificado en la poblacién estudiada refleja un escenario marcado por
baja escolaridad, limitada afiliacion a la seguridad social y altos niveles de informalidad laboral, lo cual
aumenta las condiciones de riesgo y dificulta el acceso a servicios de salud y prevencién.

En la observacion de la hoja de campo se evidencia que los trabajadores suelen pertenecer al
mismo nucleo familiar y que esta actividad agricola es transmitida de generacion en generacién. La
valoracion de las condiciones de trabajo mostrd niveles preocupantes en dimensiones como la carga fisica,
entorno fisico y factores psicosociales, los cuales suelen ser minimizados por tratarse de actividades
cotidianas en el campo. Esta evidencia resalta la importancia de utilizar metodologias integrales y

participativas que ayuden a identificar y priorizar acciones preventivas adaptadas al contexto rural.
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Recomendaciones

Es indispensable implementar espacios de formacion dirigidos a los caficultores, donde se
aborden practicas seguras, identificacion de riesgos y uso correcto de elementos de proteccidn personal.
Estas capacitaciones deben considerar las condiciones educativas y culturales de la comunidad, utilizando
metodologias practicas y accesibles.

Con base en los resultados del analisis, se sugiere incorporar pausas activas y descansos regulares,
lo que puede contribuir a disminuir la fatiga, prevenir lesiones musculares y mejorar el bienestar general
de los trabajadores.

Se recomienda gestionar convenios con EPS rurales, instituciones educativas o entes
gubernamentales para facilitar brigadas de salud, asesorias técnicas y programas preventivos que
permitan suplir la falta de cobertura en seguridad social y salud ocupacional en la zona.

La provisién de implementos como guantes, botas, gorras, cinturones de soporte o sistemas para
facilitar la carga fisica debe considerarse una prioridad, ya que su uso reduce considerablemente los
riesgos asociados a las actividades propias del cultivo y procesamiento del café.

Crear una herramienta comunitaria para reportar y monitorear condiciones de riesgo permitiria
una respuesta oportuna ante incidentes o situaciones criticas, favoreciendo una cultura de autocuidado y

prevencion dentro de la Asociacidn.
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