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1. Resumen

La investigacion actual tiene como objeto Identificar el papel que juega el apoyo emocional en
mujeres con cancer de mama a partir de una revisién documental en los Ultimos 10 afios, para lo que se
establecié una conexién entre el apoyo emocional, la calidad de vida y las estrategias de afrontamiento
en mujeres que padecen cancer de mama, entre los hallazgos tenemos que efectivamente el cancer de
mama es un detonante de estrés, pensamientos de temor, ansiedad, depresidn, pérdidas de la identidad
fisica debido a la mutilacién de las mamas, caida del cabello, la satisfaccion sexual, apoyo emocional
actua como factor de proteccion para afrontar la enfermedad. Objetivo: Identificar el papel que juega el
apoyo emocional en mujeres con cancer de mama a partir de una revision documental en los ultimos
anos. Metodologia: se realizé una revision documental y el andlisis de la informacién se realizé por
medio de una matriz artesanal. Resultados: se desarrollan las siguientes categorias: Calidad de vida,
Apoyo emocional y estrategias de afrontamiento, respondiendo positivamente al objetivo inicial de la
investigacion. Conclusiones: La investigacion revela que el apoyo emocional en pacientes con cdncer de
mama influye positivamente en su capacidad de adaptacidn y calidad de vida. La ausencia de este apoyo
aumenta la carga emocional, mientras que factores como el apoyo social, la percepcion de apoyo
emocional y las estrategias de afrontamiento activas actian como protectores, mejorando el bienestar

de las pacientes.

Palabras Clave: Cancer de mama, apoyo emocional, Calidad de vida.
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2. Introduccidn

Esta investigacidon tendra un impacto en la comprension del rol emocional en la calidad de vida
de las mujeres con cdncer de mama, es por esto por lo que se centra en comprender el papel que tiene
el apoyo emocional en las pacientes, ante la relevancia de esta enfermedad como una de las principales
causas de muerte en el mundo, la investigacidn de esta problematica esta basada por el interés
profesional desde el paradigma de la psicologia para encontrar respuestas ante los altos estadisticos de
incidencia, por lo tanto, se aborda la complejidad de sus repercusiones fisicas, emocionales, y sociales,
exponiendo la necesidad de intervenciones donde se promueva el apoyo para mejorar la calidad de vida
de las pacientes. Se destacan factores de riesgo como, antecedentes familiares, habitos de vida, y
emociones reprimidas. La investigacidn destaca la importancia del apoyo emocional proveniente
principalmente de familiares y amigos, hasta los profesionales y grupos en la adaptacion de las pacientes
a la enfermedad. Se identifican también factores de protecciéon como la red de apoyo familiar, la
percepcion de apoyo emocional, el autocuidado y las estrategias de afrontamiento activas. En este

contexto, se plantea la relacién de estas variables.
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3. Planteamiento del problema

El cdncer de mama persiste como una de las principales enfermedades que afecta la salud
publica a nivel mundial por su alto indice de mortalidad, a lo largo del tiempo su incidencia avanza 'y
cada vez aparecen mas mujeres afectadas, el diagndstico genera un impacto significativo y cambios
tanto a nivel fisico como emocional en las pacientes que lo enfrentan, asi mismo esta enfermedad
impacta significativamente en la calidad de vida de las mujeres. La importancia de ajustarse
psicoldgicamente a los sintomas y efectos de la enfermedad radica en su papel fundamental para
afrontar las estresantes consecuencias que esta conlleva a lo largo de todo el proceso. A pesar de los
avances en tratamientos, hay desafios que contintdan en términos de intervencion, atencion y bienestar,

ademas de estrategias efectivas de prevencion y control.

El tema central que se desarrollara en el presente trabajo de investigacion es el cancer de
mama, y también se abordaran diversos elementos que conforman el contexto de este tema, estos
conceptos son: el apoyo emocional, calidad de vida, estrategias de afrontamiento, factores de

proteccion.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Cancer (2011) el apoyo social se define como la “ayuda
psicoldgica, fisica y financiera que proveen familiares, amigos, vecinos y miembros de la comunidad en

I”

momentos de necesidad. También se llama sostén social” (parr.1).

Teniendo en cuenta la definicién anterior se hace una relacidn entre los conceptos de apoyo

social con apoyo emocional, la concordancia consiste en que la ayuda fisica y psicolédgica conllevan
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también al acompafiamiento emocional hacia el paciente con cancer de mama siendo este un momento

de vulnerabilidad.

El siguiente concepto siempre esta presente cuando se habla del deterioro de la salud porque la
calidad de vida tiene diferentes definiciones desde todos los puntos de vista, en este contexto la

pregunta que surge es ¢ Qué es la calidad de vida relacionada con la salud?

De acuerdo con la OMS (2002) la calidad de vida es:

la percepcién que tiene una persona sobre su posicion en la vida dentro del contexto cultural y
el sistema de valores en el que vive y con respecto a sus metas, expectativas, estandares y
preocupaciones. Es un concepto de amplio alcance que estd atravesado de forma compleja por la salud
fisica de la persona, su estado fisioldgico, el nivel de independencia, sus relaciones sociales y la relacion

que tiene con su entorno.

Otro concepto mas relacionado con el cancer es, segun el Instituto Nacional de Cancer (2011) Disfrute
general de la vida. Muchos ensayos clinicos evaltan los efectos del cadncer y su tratamiento en la
calidad de vida. En estos estudios se miden aspectos de la sensacién de bienestar y la capacidad

de una persona para llevar a cabo actividades de la vida diaria. (parr.1)

En linea con las dos anteriores definiciones el paciente es quien percibe su calidad de vida, de
acuerdo con los dolores fisicos, estado mental, emocionalidad, bienestar, acompafiamiento, asistencia,

movilidad y bienes materiales.
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Por otra parte, otro concepto que surge al hablar de cancer de mama son las estrategias de

afrontamiento.

Segun el Diccionario cear. (s/f) Son las diferentes formas como las personas se enfrentan a sucesos

estresantes.

El afrontamiento se refiere, de forma general, a la serie de pensamientos y acciones que capacitan a las
personas a manejar situaciones dificiles. Involucra aquellos procesos cognitivos, emocionales y
conductuales, constantemente cambiantes, que se desarrollan para manejar las demandas
especificas externas y/o internas que son evaluadas como excedentes o desbordantes de los
recursos de la persona. Pueden distinguirse dos tipos generales de estrategias de

afrontamiento: a) de resolucion de problemas; y b) de regulacion emocional. (parr.1)

Finalmente, el ultimo concepto factor de proteccidn que el Instituto Nacional de Cancer (2011)
define como, “algo que puede disminuir la probabilidad de contraer cierta enfermedad. Algunos
ejemplos de factores protectores del cancer son realizar actividad fisica en forma regular, mantener un

peso saludable y seguir un régimen de alimentacion saludable” (parr.1).

De acuerdo con las anteriores definiciones de las variables que se desprenden del tema principal
cancer de mama, esta enfermedad conlleva a investigar otros aspectos importantes ya que las pacientes

no solo deben afrontar la dificultad fisica sino también las situaciones emocionales.

Por otro lado, es esencial reconocer lo que hace falta por investigar en torno al tema principal

cancer de mama
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La investigacidn sobre la calidad de vida de las pacientes con cancer de mama abre numerosas
oportunidades para ampliar nuestro entendimiento y mejorar la atencidn para estas pacientes. Una
linea de investigacidon prometedora es el desglose profundo sobre cual es el tipo de apoyo que favorece
el bienestar de las mujeres con cancer de mama, ademads profundizar en como distintas fuentes de
apoyo, como la familia, amigos y personal médico, influyen en la percepcidn de calidad de vida, esto

puede proporcionar perspectivas valiosas para desarrollar intervenciones efectivas.

Ademas, se sugiere analizar sobre cudl es el tipo de intervencién mas acertada para promover el
bienestar en las pacientes. Explorar la relacién entre los factores psicosociales y la salud mental puede
revelar vinculos importantes para mejorar su bienestar emocional a lo largo del tratamiento y la
recuperacidon. También es esencial evaluar la efectividad de intervenciones psicoldgicas en el

fortalecimiento de estas estrategias y en la mejora de la calidad de vida.

Otro aspecto relevante para la investigacidn es el analisis de cdmo factores culturales influyen
en la experiencia y estrategias de afrontamiento de las pacientes. Comparar hallazgos entre diferentes
culturas podria aclarar sobre la percepcion de la calidad de vida y en las estrategias adoptadas. Ademas,
explorar cdmo se podria adaptar intervenciones psicoldgicas a contextos culturales puede mejorar su

efectividad para diversas poblaciones.

Basandonos en lo mencionado anteriormente, surge la necesidad de indagar sobre el origen de
dichas problematicas y comprender su repercusién en el contexto social. Por lo tanto, surge la necesidad

de plantear la siguiente pregunta:
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¢Cual es el impacto del apoyo emocional en las mujeres diagnosticadas con cdncer de mama

para hacerle frente de forma efectiva?

4. Antecedentes

Internacional

A través de la busqueda de evidencia se encontraron 5 estudios de México y otros paises como
Peru, argentina, Venezuela y Espafia donde se observa que han dedicado esfuerzos a investigar el cancer
de mama siendo una enfermedad que afecta a una considerable parte de la poblacién a nivel mundial.
Esta enfermedad conlleva repercusiones fisicas, psicolédgicas y sociales significativas, cuyo
entendimiento profundo es fundamental para poder abordarlas adecuadamente. La informacion
encontrada en relacion con el cancer de mama y sus efectos a nivel emocional estan validados por
estudios que apuntan a varias pérdidas, entre ellas estan: la auto imagen, relaciones interpersonales,

sexualidad, amputaciones de partes del cuerpo y dolor fisico.

Todos los articulos concuerdan en que el cancer de mama ha venido aumentando y que ello
implica la necesidad de abordarlo de manera eficaz por parte del drea profesional, en cuanto a la
enfermedad y su relacién con las emociones a nivel general las investigaciones destacan la relevancia
del apoyo social, asi mismo se ha explorado la percepcion de la red de apoyo y se identifica su papel
fundamental en el autocuidado de mujeres con cdncer de mama, destacando este ultimo como

empoderamiento frente a la enfermedad. Ademas, se enfatiza la conexién entre emociones, estrés y
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cancer de mama, resaltando la importancia de adquirir habilidades emocionales como medida
preventiva, ademas hay una relacion significativa entre pensamientos negativos y una percepcion
disminuida de calidad de vida en mujeres con cancer de mama. La evaluacidn de la calidad de vida
enfoca aspectos fisicos, psicoldgicos y sociales, destacando la necesidad de abordar integralmente para
mejorarla. Revisando estudios sobre emociones positivas en pacientes oncoldgicos, se confirma su papel

protector, contribuyendo al mejoramiento en la calidad de vida.

En linea con lo anteriormente dicho, el autor, Schneider Hermel et al (2015) afirma que, ademas del
saber biomédico sobre el cancer de mama, se adhiere una discusion de la enfermedad no solo
como una experiencia individual, sino también como un fenémeno colectivo permeado por
cuestiones de la sociedad. En el campo psicosocial, factores como el autocuidado y el apoyo
social son retomados como importantes para los niveles de prevencién, adaptacién al

diagndstico y afrontamiento del tratamiento del cancer de mama. (p. 441)

El cdncer de mama, una enfermedad impactante tanto fisica como emocionalmente, ha
generado un creciente interés en comprender las estrategias de afrontamiento adoptadas por mujeres
diagnosticadas. Investigaciones previas abordaron diversas variables sociodemograficas, como edad,
estado civil, nivel educativo, ocupacién, posicion socioecondmica, tipo de familia y tratamiento médico.
La aplicacidn de pruebas estadisticas revel6 relaciones significativas entre estas variables y las
estrategias de afrontamiento, subrayando la diversidad de enfoques en funcidon de factores

sociodemograficos.

El analisis conceptual e instrumentos utilizados para estudiar el afrontamiento en pacientes con

cancer de mama destaca la importancia de una comprensidn profunda. Identificar cémo las mujeres
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enfrentan la enfermedad es fundamental para prevenir problemas psicoldgicos, subrayando la

necesidad de intervenciones personalizadas.

La relacion entre estrategias de afrontamiento al dolor, calidad de vida y edad fue objeto de
estudio para comprender cdmo estas estrategias se relacionan con diferentes dimensiones del
bienestar. Se identificaron estrategias especificas utilizadas en distintos grupos de edad, resaltando su

impacto diverso en la calidad de vida de las mujeres con cdncer de mama.

En el contexto de pacientes en tratamiento especificamente de la quimioterapia se dice que,
aunque la mayoria de los pacientes experimentaron niveles altos de calidad de vida, se resalta la

importancia de considerar aspectos subjetivos como las emociones, los pensamientos, el autoconcepto.

Nacional

De acuerdo con el Instituto Nacional de Cancerologia (2023) el cdncer mas frecuente fue el de
mama en el afio 2022 con 653 casos nuevos en ese afio, en consecuencia, ha surgido la necesidad de
explorar su impacto en la calidad de vida (Cv) de las pacientes, asi mismo se ha estudiado sobre los
efectos del acompanamiento social que igualmente ha sido considerado un elemento esencial que

también influye en la evaluacidon de la calidad de vida.

Se identificaron asociaciones especificas entre el tipo de cirugia y tratamiento con aspectos
como el dolor fisico, el apoyo familiar, el autocuidado y su influencia en la calidad de vida. Introduciendo
una herramienta de autoevaluacién integral, el estudio abordd la dimensidon de la sexualidad,

proporcionando una perspectiva mas completa de la experiencia de las pacientes.
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Ademas, el mencionado estudio se centrd en evaluar la relacién entre variables clinicas y la
calidad de vida en pacientes colombianos con cancer, resaltando que el apoyo social percibido es un
factor vital en la mejora de la calidad de vida, a pesar de no encontrar asociaciones significativas con
variables sociodemograficas. Se observé una correlacion inversa entre calidad de vida y satisfaccidn con
el tratamiento, subrayando la relevancia del apoyo social en momentos de crisis como el diagnéstico de

la enfermedad.

Un enfoque especifico en mujeres con cdncer de mama durante la quimioterapia reveld la
importancia del apoyo familiar y de la pareja en la calidad de vida de las pacientes. Se destacé la
necesidad de intervenciones psicoldgicas antes y después de la quimioterapia, considerando aspectos

como el impacto emocional, la percepcion de la imagen corporal y la funcidn sexual.

La calidad de vida en mujeres con cancer de mama ha sido tema de estudio, abordando también
las estrategias de afrontamiento y, es influenciada por multiples factores, desde el apoyo social y la
dimension relacional. Las investigaciones evaluaron las condiciones de vida buscando una comprensién

mas profunda en las dimensiones cognitiva, afectiva y conductual.

Local

“El cdncer de mama es la tercera causa de muerte en las mujeres menores de 60 afios
residentes en Medellin y corresponde al 6% del total de muertes de mujeres en este grupo de edad”
(Almanza et al, 2014, p. 5). asi mismo cuatro investigaciones denominadas: Factores asociados a la
calidad de vida en mujeres con cancer de mama. En el afio 2017, Calidad de vida y sexualidad en

pacientes con Cancer de Mama tratados con cirugia, Radioterapia y Quimioterapia en el Instituto de
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Cancerologia - Clinica las Américas de Medellin en 2014 y 2015 en el afio 2017, Afrontamiento y Calidad
de Vida en Mujeres con Cancer de Seno: revisidn Bibliografica una mirada desde la psicologia de la Salud
en el afo 2019, Calidad de vida en pacientes con linfedema por cancer de seno en la ciudad de Medellin
en el afio 2020) arrojaron que la calidad de vida en mujeres con cancer de mama ha sido objeto de
interés en investigaciones, buscando entender los factores que influyen en su bienestar fisico,

psicoldgico, social y ambiental.

Ahora bien, en el primer estudio realizado en el afio 2017 donde se evalué la calidad de vida en
pacientes afiliadas a una aseguradora en salud de Medellin y se identificaron factores determinantes y
protectores. Segun Pineda-Higuita, et al (2017) La edad menor de 50 afios y el diagndstico avanzado al
ingreso afectaron negativamente, siendo consideradas factores de riesgo, mientras que la satisfaccion
con el servicio y la terapia hormonal emergieron como factores protectores, asi mismo, es importante
destacar que el 91.5 % de las encuestadas no recibid ayuda de alguna red de apoyo, mientras que el

resto de las pacientes algunas recibieron apoyo de los hijos, amigos y familiares.

En la segunda investigacion mencionada anteriormente, se concentré en los cambios en la
calidad de vida y la sexualidad en mujeres sometidas a diferentes tratamientos para el cancer de mama.
Segln Marin-Santa et al (2017) La combinacién de tratamientos mostré una fuerte influencia en el
deterioro del estado emocional, preocupaciones, orgasmo y satisfaccién. Se evidencié una desmejora en
el estado emocional debido a las intervenciones y tratamientos, es importante proporcionar
acompafiamiento desde el diagndstico, canalizando emociones y aplicando estrategias de afrontamiento
saludables. La psicoeducacidn y la intervencion en crisis fueron recomendadas para abordar los riesgos

identificados.
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Desde la perspectiva de psicologia de la salud, la tercera investigacién explord la relacion entre
el afrontamiento y la calidad de vida en mujeres con cancer de mama. De acuerdo con Arrieta De Ledn
et al (2019) Se encontrd una correlacion positiva entre estrategias activas de afrontamiento y calidad de
vida, mientras que las estrategias pasivas mostraron una correlacidn negativa. Estas estrategias fueron
influenciadas por el estadio de la enfermedad y la situacion psicosocial de la paciente. El estudio subraya
la importancia de comprender las estrategias de afrontamiento utilizadas, destacando la relevancia de la
psicologia de la salud en el abordaje integral del cdncer de mama, considerando sus implicaciones

biopsicosociales.

En el dltimo estudio se aborda el deterioro de la calidad de vida en pacientes oncoldgicas,
destacando que este fendmeno es multicausal porque seguin Valencia Legarda et al (2020 La percepcion
de mala calidad de vida se asocia con la cantidad de tratamientos médicos a los que fueron sometidas
las pacientes y el nivel de dolor experimentado. No obstante, Aunque los avances tecnoldgicos han
permitido reducir los efectos colaterales de los tratamientos, estos alin impactan en la calidad de vida
de las pacientes, ademads, La calidad de vida estd relacionada con el tipo de cirugia y tratamiento médico
recibido, afectando aspectos como el dolor corporal, la funcién social y el aspecto fisico, Asi mismo se
destaca la importancia del enfoque multidisciplinario en el tratamiento de la enfermedad, reconociendo
gue la atencion a estos pacientes no debe limitarse Unicamente a la oncologia clinica. Se subraya la
necesidad de la colaboracién de diversas disciplinas, como expertos en manejo del dolor, cuidado
paliativo, soporte nutricional, rehabilitacién, psicologia y psiquiatria. La presencia de estos profesionales
a lo largo del proceso de tratamiento es esencial para abordar de manera integral las necesidades y

desafios que enfrentan los pacientes con cancer.
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En conjunto estos estudios planteados en lineas anteriores resaltan la diversidad de factores
gue impactan la calidad de vida en mujeres con cancer de mama, desde aspectos clinicos hasta
psicosociales. La comprensién detallada de estos factores proporciona una base sélida para la

planificacion de intervenciones centradas en las necesidades individuales de las pacientes.

6. Objetivos

6.1 General

Identificar el impacto del apoyo emocional en mujeres con cancer de mama a partir de una revisién

documental en los ultimos afios

6.1.1 Especificos

> Relacionar dentro del apoyo emocional condiciones de calidad de vida y estrategias de

afrontamiento en mujeres con cancer de mama

> ldentificar los factores de proteccién en mujeres con cancer de mama a partir de la revision

documental.
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7. Justificacion

El cdncer de mama genera impactos significativos en la salud fisica y mental de las mujeres
afectadas. La magnitud de sus repercusiones, que van desde efectos secundarios, la mutilacién de
mamas hasta consecuencias emocionales y sociales, hace imperativa la necesidad de comprender y
abordar la enfermedad desde una perspectiva psicolégica, alrededor del cdncer de mama se presentan
varias dificultades entre ellas estan las areas fisicas, emocionales, econémicas y familiares, por lo tanto,
es fundamental conocer la importancia que tiene el apoyo emocional en mujeres con cancer de mama
debido a que numerosas mujeres en esta condicién carecen de un sistema de apoyo que les facilite

enfrentar de manera dptima su situacion.

Considerando todos estos elementos, se puede inferir que las pacientes enfrentan desafios
significativos para lograr una vida de calidad, estos desafios se manifiestan tanto en el dmbito mental

como en el emocional y social.

Esta revision documental facilita exponer los factores clave que inciden en la calidad de vida de
las mujeres con cancer de mama. Asi mismo, se propone ahondar en las complejidades psicoldgicas
vinculadas a esta condicidn, proporcionando una visién completa de las dificultades que enfrentan. Esta
iniciativa busca beneficiar a los involucrados en la revision, y pretende alertar a la sociedad sobre la

importancia de comprender y conocer esta enfermedad y sus desafios.

Explorar el conocimiento que hay a nivel cientifico y profesional acerca del cancer de mama, sus
causas, incidencia, riesgos y falencias, se convierte en una estrategia efectiva para abordar los desafios

diarios que enfrentan las pacientes. Este conocimiento permitird generar conciencia en la sociedad
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acerca de las transformaciones necesarias para mejorar la calidad de vida de las mujeres con cancer
mamario. La metodologia incluird teorias e investigaciones que ampliara el conocimiento sobre este
tema, ofreciendo beneficios no solo a la poblacién, sino también a la sociedad en conjunto. Dado que

dicha enfermedad puede sucederle a toda persona del género femenino.

Esta investigacion es significativa porque los datos recopilados pueden servir como base para
futuras investigaciones que profundicen en este tema. Ademas, se espera que los resultados sean de
gran utilidad para los profesionales de la salud. Estos hallazgos pueden contribuir a promover campanias
de promocién, prevencion e intervencién que sensibilicen a las mujeres sobre la importancia de realizar

el autoexamen.

Adicionalmente, se destaca la importancia de vincular a las mujeres a intervenciones
psicoldgicas, ya sea de manera individual o grupal, donde puedan expresar sus emociones y
sentimientos. Esta aproximacién integral busca no solo abordar la enfermedad desde el punto de vista
médico, sino también considerar los aspectos psicoldgicos que influyen en la calidad de vida de las

pacientes.
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8. Marco Tedrico

Apoyo emocional

Durante y después del cancer de mama las mujeres atraviesan por diferentes situaciones casi
siempre dificiles, principalmente pasan por momentos de pérdidas a nivel fisico y emocional, entre las
perdidas fisicas se encuentran la cirugia de extirpacion de las mamas, a causa de la quimioterapia
pierden el cabello, a nivel emocional pueden perder a la pareja sentimental, pérdida de la actividad
sexual, la autoimagen, las relaciones sociales.

Asi mismo, las pacientes requieren de una experiencia mas favorecedora para enfrentar las
complicaciones de la enfermedad, esta experiencia es el apoyo emocional, entendido como el
acompanamiento y el afecto que se recibe del entorno ya sea familiar, social, y en la actualidad también
ese respaldo viene de la mascota o del personal médico. La necesidad del apoyo emocional se hace mas
evidente cuando el ser humano se encuentra atravesando momentos de vulnerabilidad como lo es esta
enfermedad, por otro lado, aunque el bienestar es subjetivo al momento de hablar de apoyo emocional
es fundamental mencionar a la psicéloga estadounidense Carol Ryff (1989) quien desarrollé el modelo
de la salud mental positiva y el bienestar psicolégico desde la perspectiva de la psicologia social donde
propone que, la salud positiva se compone de elementos fisicos y mentales que se relacionan entre si,
ademas consta de seis facetas interconectadas, siendo una de ellas el disfrute de relaciones positivas
con otras personas donde el afecto juega un rol fundamental porque se comparte mutuamente este
sentimiento, Desde una perspectiva psicoldgica, el elemento preminente en las dindmicas
interpersonales radica en la dimensidn afectiva, ya que es este componente el que confiere calidad a las
relaciones. El anterior enfoque contribuye a la importancia que tiene el apoyo emocional en la calidad

de vida de las personas.
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Asi mismo, al hablar de apoyo emocional en el drea de la salud, surge un autor que por sus
conocimientos interdisciplinares como es la psiquiatria y la medicina, segun Carrid, F. B. (2002). el
modelo biopsicosocial propuesto por el doctor George L. Engel (1977) destaca la importancia de incluir
factores sociales y emocionales en la salud. La teoria de Engel sugiere que el apoyo social, al abordar
aspectos emocionales, se integra como un componente esencial en el ejercicio de la salud. La presencia
de relaciones afectivas positivas impacta positivamente la recuperacidn y adaptacidn a las situaciones
de salud. En este contexto, la influencia del apoyo social, especificamente del apoyo emocional, se
presenta como un componente fundamental en el modelo biopsicosocial. La relacién entre el individuo
y su entorno social, caracterizada por la presencia de conexiones significativas, desempefia un papel
vital en la promocién y mantenimiento de la salud mental y fisica. La calidad de las relaciones
interpersonales, marcada por el apoyo emocional, puede mitigar el impacto de factores estresantes y

contribuir positivamente al equilibrio mental.

Ambas teorias convergen en la valoracién del apoyo emocional en las relaciones sociales como
elementos esenciales para el bienestar psicoldgico. La teoria de Ryff destaca la importancia de las
relaciones positivas en el marco de la salud mental positiva, mientras que el apoyo emocional enfatiza la
necesidad de respaldo afectivo en las relaciones. El punto de encuentro radica en reconocer que el
componente afectivo es central para cultivar una salud mental positiva y relaciones interpersonales

saludables, consolidando asi la conexidon entre ambas teorias.

Teniendo en cuenta las teorias sobre el apoyo emocional es importante reconocer la funcion
que cumple en el acompafiamiento a las mujeres con cancer mama, en consecuencia, a continuacion, se

relacionan elementos importantes de los articulos que exponen el tema:
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En la investigacién académica a nivel internacional se encontraron varios articulos que se refieren al
tema, se identificé la interconexién del tema de apoyo emocional con varios conceptos relacionados.
Aunque en los articulos elegidos no se encontré el concepto apoyo emocional se encontraron otros que
coinciden con este tema, como: estrategias de afrontamiento, relaciones de apoyo y la dimensidn social.
Estos elementos convergen para constituir un entorno social influyente en la salud integral de las
pacientes y el impacto que tiene en la calidad de vida. Analizar estos conceptos brinda una comprension
mas profunda de cémo el apoyo emocional influye en la resiliencia y el bienestar de las mujeres con

cancer de mama.

Una investigacion realizada en el afio 2014 en México los autores De Haro-Rodriguez et al (2014)
buscdé Identificar los factores relacionados con las diferentes estrategias de afrontamiento al cancer de
mama en pacientes con reciente diagndstico, en pacientes con cancer de mama de la clinica de mama

del Hospital General se estudiaron 98 mujeres

Entender cdmo enfrentan las mujeres que han recibido recientemente el diagndstico de cancer
de mama esta enfermedad es fundamental para proporcionar un apoyo mas efectivo. Al recibir el
diagndstico, el temor surge como el sentimiento mas comun, experimentado por el 28.6% de las
pacientes. Este miedo inicial puede tener un impacto significativo en la manera en que las mujeres

abordan su situacion.

En cuanto a las estrategias de afrontamiento, se destaca que el 88% de las pacientes recurre a la
resolucién de problemas como método principal. Este enfoque puede reflejar la voluntad de abordar

directamente los desafios que surgen con el diagndstico y el tratamiento del cdncer de mama.
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Ademas, al explorar los factores vinculados estrechamente con las estrategias de afrontamiento,
se observa que la edad, el nivel educativo, el tipo de familia y el tratamiento utilizado desempefian roles
cruciales. Ampliar el andlisis de estos factores puede brindar una comprensién mads profunda de cémo
las diferentes circunstancias individuales afectan las elecciones de afrontamiento de cada paciente. Este
conocimiento mas detallado podria contribuir a personalizar aun mds el apoyo y la orientacion ofrecidos
a las mujeres recién diagnosticadas con cdncer de mama, adaptandolos a sus necesidades especificas y

fomentando una respuesta mas efectiva frente a la situacién.

Ahora bien, en otro estudio realizado en Peru en el afio 2015, donde se seleccionaron 4 mujeres
con neoplasia mamaria, se enfocé en comprender la percepcion de las mujeres con diagnédstico de
cancer de mama, sobre el apoyo social y la relacién de este con el autocuidado. Los autores Schneider
Hermel et al (2015) estudiaron la relacidn entre el autocuidado y el apoyo social en mujeres con cancer
de mama, ademas sugieren que es relevante estudiarlo a través de la historia de la enfermedad donde
las pacientes pueden relatar sus emociones frente al inicio y proceso de la enfermedad, todo esto
abordando el autocuidado y apoyo social desde teorias sociales y la observacion practica, por otro lado,
es importante conocer el apoyo institucional y de la comunidad, ademds conocer si la red de salud y el
empoderamiento de las mujeres influyen en su autocuidado y apoyo social, asi pues se determina que
las mujeres con cancer de mama perciben el apoyo social como un elemento fundamental para
desarrollar el autocuidado, entonces el acompafiamiento social es esencial porque la adaptacion es un

asunto colectivo.

Incluso en el mismo pais Peru, los autores Olivares-Taipe et al (2018) mencionan que, aunque
durante el proceso de enfermedad las mujeres experimentan emociones negativas como la ansiedad,

depresion y angustia se destaca que existe una relacidn entre el bienestar y la calidad de vida de la
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mujer con cadncer de mama, es evidente que la atencién no debe dirigirse exclusivamente a la paciente,
a partir de esto debe haber una participacién de la familia en el cuidado de estas pacientes. la
interconexién entre estos dos elementos como un medio para alcanzar una calidad de vida dptima
durante el tratamiento y la fase de recuperacion. Este planteamiento sugiere que la colaboracién y el
apoyo familiar desempefian un papel esencial en el proceso de recuperacidn. Las pacientes
manifestaron que los tratamientos impactaron significativamente en su vida social. Por lo tanto, en esta

faceta de sus vidas arroja un detrimento en esta dimensién porque su puntuacion es deficiente

Para lograr esta integracion efectiva, es trascendente desarrollar estrategias que involucren tanto a
la mujer como a su familia. En este contexto, se pueden implementar programas educativos que
proporcionen a la paciente y a sus seres queridos las herramientas necesarias para comprender y
abordar la situacién de manera conjunta. Ademads, se podrian establecer redes de apoyo psicoldgico que
incluyan a la familia en sesiones terapéuticas, fomentando asi un ambiente de comprensiony

solidaridad. (Olivares-Taipe et al, 2019).

Cancer

Segun la Organizacién Mundial de la Salud OMS (s,f) Se define al cAncer como, masa anormal de
tejido que aparece cuando las células se multiplican mas de lo debido o no se mueren cuando deberian.
es una enfermedad que se origina cuando las células anormales crecen de forma descontrolada,
trascienden sus fronteras normales y afectan areas cercanas del cuerpo y/o se extienden a otros
organos. La metastasis es un proceso en el que las células cancerosas se propagan a otros érganosy es
una importante causa de fallecimiento. Dicha enfermedad es la segunda causa de muerte en el mundo y

en 2018 ocasiond 9,6 millones de defunciones, lo que equivale a una de cada seis. Los tipos de cancer
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mds comunes en los hombres son el pulmonar, prostatico, colorrectal, estomacal y hepatico, mientras
gue los mds comunes entre las mujeres son el mamario, colorrectal, pulmonar, cervical y tiroideo. La
incidencia de enfermedades relacionadas con el cancer continta creciendo a nivel mundial, lo que
provoca un gran estrés fisico, emocional y econdmico para los pacientes y familiares, por otro lado, en
las comunidades y los sistemas de salud de paises de ingresos bajos y medianos los sistemas de salud no
estdn adecuadamente equipados para manejar la gran magnitud y amenaza de enfermedad y muchos
pacientes con cancer a nivel global no tienen acceso a tiempo a diagndsticos y tratamientos de alta
calidad. En naciones con sistemas de salud fuertes, las probabilidades de sobrevivir a diversos tipos de
cancer estan en aumento debido al acceso oportuno a la detecciéon temprana, tratamientos eficaces y
cuidados postratamiento, la terapia de alta calidad y el cuidado de aquellos que han superado la

enfermedad.

Cancer de Mama

El cdncer de mama constituye el tumor maligno mas frecuentemente diagnosticado en mujeres
a nivel mundial, con mas de 2 millones de casos nuevos estimados en 2018, lo que representa el 24% de
todos los casos diagnosticados de cdncer en mujeres. Se estima que esta cifra seguira creciendo hasta
superar los 3 millones de casos incidentes en 2040. Esta incidencia presenta una amplia variabilidad
geografica, siendo mayor en los paises de renta alta, principalmente de Australia/Nueva Zelanda, norte y
occidente de Europa y Norteamérica. (Lope Carvajal et al., 2021, p.14)

En relacidn con este tema, es importante mencionar que se ha registrado un aumento

significativo en los casos de cancer de mama en los ultimos afios, una enfermedad que solia ser poco
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comun en el pasado. Actualmente, esta enfermedad se ha acrecentado y se convirtié en un problema,

afectando cada vez mds a familiares, amigos o conocidos cercanos.

Asimismo, es importante hacer menciones con respecto a la mortalidad ocasionada por la

enfermedad, Carvajal et al., 2021 afirman que:

Segun las estadisticas, El cancer de mama también fue la causa mas frecuente de muerte por
cancer en mujeres a nivel mundial, con casi 627.000 muertes en el afio 2018, lo que representa el 15%
de todas las muertes por cancer en mujeres. Ademas, se estima que esta cifra seguira creciendo hasta

alcanzar las 992.000 muertes en 2040. (p. 15)

Es evidente que el cancer de mama es una enfermedad que afecta a un gran nimero de mujeres
en todo el mundo y que su incidencia sigue en aumento. asi pues, que al mencionar dicha enfermedad
también es importante hablar de la mortalidad porque, aunque muchas mujeres pueden sobrevivir a
ella también muchas fallecen, lo que hace que sea alin mds urgente tomar medidas para preveniry

tratar esta enfermedad de manera efectiva.

Asi mismo al hablar de cancer de mama es importante también mencionar el dolor ya que es un
elemento que se debe abordar desde la medicina y la psicooncologia, en este caso, se exponen las

estrategias de afrontamiento que las pacientes usan para hacer frente al dolor:

En una investigacion desarrollada en México, donde el objetivo de trabajo fue identificar las
estrategias de afrontamiento al dolor asociadas con la calidad de vida en mujeres con diagndstico de
cancer, el total de participantes fueron 65 pacientes, de acuerdo con Arjona y Berumen (2023) Al

abordar el cancer es importante considerar factores familiares, sociales y emocionales, ademas es
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necesario evaluar adecuadamente estos elementos para comprender las respuestas psicoldgicas de las
personas, que pueden ser adaptativas o desadaptativas en diferentes situaciones. Por otro lado, la edad
juega un papel fundamental en esta evaluacién, ya que las personas jévenes pueden experimentar mas
emociones negativas debido a la incertidumbre sobre su futuro en relaciéon con la enfermedad. En
resumen, es fundamental comprender desde una dimensidn integral a las mujeres con esta patologia, la
experiencia del cadncer implica considerar no solo aspectos médicos, sino también los aspectos del
entorno teniendo en cuenta la edad de la persona afectada. Asi mismo a través de los resultados que
indicaron que las estrategias de afrontamiento mas utilizadas fueron la distraccién, autoafirmacion y

religion.

Factores de riesgo

Los factores de riesgo son aquellas condiciones, tanto internas como externas, que aumentan la
probabilidad de que una persona desarrolle una enfermedad, en contexto con el cadncer de mama se

consideran los elementos que exponen a las pacientes a un incremento de padecer el cancer de mama.

Segun lo afirmado por expertos en el tema, se estima que aproximadamente un tercio de los
tumores en las mujeres con cancer de mama podrian prevenirse modificando factores como la
obesidad, el ejercicio fisico, consumo de alcohol, la lactancia y el uso del tratamiento hormonal
sustitutivo (Carvajal et al., 2021, p. 17). Es decir, la adopcién de habitos saludables y la prevencién de

factores de riesgo pueden ser clave para reducir la incidencia de esta enfermedad en mujeres.

Asimismo, Segun lo expuesto por Lope Carvajal et al. (2021), se pueden identificar varios

factores de riesgo para el cdncer de mama. En cuanto a los factores sociodemograficos, se ha observado
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gue la enfermedad es mads frecuente en mujeres de raza blanca que en mujeres de raza negra, aunque a
edades jovenes sucede, al contrario. Ademas, los factores socioecondmicos también influyen en la
incidencia de la enfermedad, siendo mayor en mujeres con elevado nivel socioecondmico debido a la
influencia de los patrones reproductivos y de los estilos de vida. Por otro lado, los antecedentes
familiares y personales de cancer de mama también son factores de riesgo importantes, ya que las
mujeres con antecedentes familiares de cdncer de mama tienen mayor riesgo de contraer la
enfermedad, especialmente si es en primer grado y si es mujer, y las mujeres diagnosticadas con cancer

de mama tienen un mayor riesgo de desarrollar un nuevo cancer de mama primario. (p. 18)

Por otro lado, es fundamental exponer factores que pueden ser de riesgo o protectores de
acuerdo con el resultado y son las estrategias de afrontamiento son aquellos medios utilizados por las

pacientes para encarar la enfermedad

De acuerdo con la anterior en una investigacidn realizada en México en el afio 2017, se expone
como factor de riesgo inicial al propio cancer de mama, en este estudio se llevé a cabo una revision
narrativa para identificar el estado actual del conocimiento sobre el afrontamiento en pacientes con
cancer de mama, en este estudio los autores Castillo-Lépez et al (2017) descubrieron que el cancer de
mama representa un desafio en el drea de la salud, ademads que el diagndstico y el tratamiento generan
estrés, afectando dreas como la percepcién de la apariencia fisica, sexualidad y los estados como
depresion y ansiedad. La adaptacion a la Neoplasia de mama implica el afrontamiento, desde la teoria se
habla de dos tipos de afrontamiento, por un lado, la paciente se enfrenta conscientemente al evento
estresante o por el contrario se enfoca en la dimensidn emocional que le produce el diagndstico, en este
contexto es esencial entender que la forma como las mujeres perciben la enfermedad influye en cuales

son las estrategias de afrontamiento que usan. Por lo tanto, aquellas que ven el cancer como una
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amenaza, tienden a utilizar estrategias de evitacién, distanciandose del tratamiento. Por otro lado,
quienes lo ven como un desafio optan por estrategias mas asertivas, informandose adecuadamente de
todo lo relacionado con el cancer y cumpliendo con los tratamientos. De acuerdo con este aspecto
psicolégico el asertividad esta vinculada a la resiliencia como respuesta de afrontamiento. Ademas, el
apoyo ayuda a que el afrontamiento sea activo y que busquen informacidn sobre la enfermedad.
Aunque el estudio tuvo limitantes en los resultados los autores exploran las formas de analizar el
afrontamiento en pacientes oncoldgicos y respaldan la teoria del modelo de estrés y afrontamiento de

Lazarus y Folkman (1984).

Por otro lado, visto desde una perspectiva psicoldgica y holistica se exponen unos factores de
riesgos subjetivos e internos como lo son las emociones, en la ciudad de México los autores Espino-
Polanco y Garcia-Cardona en el (2018) realizaron una revision sistematica y sugieren que la mente y el
cuerpo estdn interconectadas, ademds que el interior y el entorno influyen en la salud, este estudio se
enfoca en explorar la posible conexiéon entre las emociones, los sentimientos, el estrés y la capacidad de
recuperacion del cdncer de mama, evaluando el nivel de evidencia de estas investigaciones. Los
resultados revelan una asociacidn significativa entre experiencias adversas en la infancia, estrés cronico,
depresion, ansiedad y ciertos rasgos de personalidad que inclinan a la represidon de emociones, y el
desarrollo del cancer de mama. Ademas, se demuestra como estos estados emocionales desencadenan
cambios fisiolégicos que debilitan el sistema inmune, aumentando asi la vulnerabilidad a diversas
enfermedades.

En linea con lo anterior, otro autor: Hernandez Bonilla et al (2020) refiere que se observaron a
41 pacientes y las compararon con 41 mujeres sanas. A través de una herramienta de evaluacion,
incluida una prueba de Conducta Tipo C que se refiere a un comportamiento en el que una persona

tiende a ser paciente, pasiva, tranquila y conformista. Estas personas no suelen ser asertivas y tienden a
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contener la expresidon de emociones negativas, especialmente la agresividad. estd ligado a sentimientos
de frustracién, inhibicién y sumisién. Es como si la persona se rindiera facilmente ante situaciones
estresantes en lugar de confrontarlas o expresar sus verdaderos sentimientos.

Al encontrar que la mayoria de las mujeres con cdncer de mama tenian un patrén de conducta
tipo C, lo que sugiere que tienen mayor probabilidad de desarrollar la enfermedad. Ademas, las mujeres
con antecedentes de ansiedad o depresidon tenian un riesgo mayor de ser diagnosticadas con cancer de
mama. Entonces, la mencionada conducta tipo C, es considerada como un factor de riesgo para
desarrollar el cadncer de mama.

En otro articulo se encontré como factor de riesgo externo la falta del elemento sexual en las
pacientes, de acuerdo con Marin-Santa (2017) El bienestar emocional, la experiencia sexual y la
satisfaccidn de las pacientes con cdncer de mama estan influenciados significativamente por los
diferentes tratamientos utilizados para tratar y combatir la enfermedad. Se menciona que la recepcion
de afecto por parte de la pareja mejora la calidad de vida de las mujeres con cadncer de mama, pero que

a causa de la combinacidn de tratamientos esta drea se afecta significativamente.

Factores Protectores

cuando se habla de este tema surgen multiples términos, desde la perspectiva psicolégica

Bricefio (2023): propone que se entienden como factores protectores de la salud mental aquellos
recursos personales, sociales, y del ambiente (bioldgicos, psicoldgicos y socioculturales) que
favorecen el nivel de bienestar social, el grado de realizacidn personal, y aumentan la resiliencia
o capacidad para sobreponerse a los distintos contratiempos o tragedias a las que se enfrenta

un individuo.
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Con relacién al cancer de mama, los factores protectores pueden estar presentes en las
emociones positivas, en linea con lo anterior, en Argentina se llevd a cabo una revisién documental para
analizar la evidencia disponible sobre el estudio de emociones sociales positivas en la poblacién
oncolégica, tal como establece:

Delgado & Gutiérrez (2021) Los resultados de esta revisidn sistematica sefialan que la compasiény la
empatia son emociones significativas en el crecimiento postraumatico, observandose cambios
positivos para la salud en general. Los estudios disponibles al respecto también indican que
ejercitar la compasidon y empatia ayuda en la supervivencia del cancer a largo plazo, ademas de
aumentar los sentimientos positivos hacia si mismo y los demds, y favorecer la salud psicoldgica
de los pacientes. (p. 195)

Por otro lado, los factores protectores también se relacionan con las estrategias de
afrontamiento en consecuencia, se expone una investigacidén que se realizd en Peru donde la poblacién
intervenida estuvo conformada por 43 pacientes con cdncer y el tipo de cancer que se presentd con
mayor prevalencia fue el de mama, ademas, se enfocé en la asociacidn entre las variables calidad de
vida y estrategias de afrontamiento

Chanduvi et al (2014) sugiere que el cancer afecta a las personas, no solo en la dimension fisica, sino
también emocional y socialmente, ademas el apoyo se encuentra dentro de las estrategias para afrontar
el cancer de mama y es fundamental para su bienestar integral. El estudio aborda la importancia de
comprender la relacién entre la calidad de vida y las estrategias de afrontamiento al estrés en pacientes

oncoldgicos, especificamente en el contexto del cdncer de mama.

La influencia de la enfermedad en las dimensiones anteriormente mencionadas también repercute
significativamente en la calidad de vida y en sus estrategias de afrontamiento al estrés. El estudio no

encontrd una asociacion directa entre el nivel de calidad de vida y una estrategia especifica de
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afrontamiento al estrés, pero identificd que las estrategias predominantes fueron el acudir a la religién,
la reinterpretacion positiva y la planificacion. Ademas, la mayoria de los pacientes alcanzaron niveles de

calidad de vida muy alto a pesar de enfrentar el cancer de mama.

Ademads, se concluyd que Las estrategias de afrontamiento en pacientes con enfermedad oncolégica que
predominaron son: “el acudir a la religion” (59%), “reinterpretacion positiva y crecimiento”
(21%) y planificacion” (11%); predominando la primera estrategia, porque facilita la posibilidad

de reinterpretar y refocalizar el sentido de la enfermedad. (Chanduvi et al, 2014, p. 129)

Otro estudio que revela que las pacientes asumen estrategias de afrontamiento positivas es el
gue se realizé en México, donde el propdsito fue Identificar los factores relacionados con las diferentes
estrategias de afrontamiento al cdncer de mama en pacientes con reciente diagndstico, aunque las
mujeres con cancer de mama sienten miedo, acudieron a la estrategia de afrontamiento de resolucidn

de problemas (De Haro-Rodriguez et al, 2014).

Asi mismo una investigacion realizada en Medellin donde Arrieta De Ledn et al (2019). Sugiere
gue se observo una relacion positiva entre la calidad de vida y las estrategias de afrontamiento activas,
mientras que se identificd una relacidon negativa entre la calidad de vida y las estrategias de
afrontamiento pasivas. En cuanto a las estrategias de afrontamiento, se observa que las personas
afectadas por cancer de mama tienden principalmente a buscar el apoyo social y la religiosidad,
seguidas por el enfoque en la emocion y la resolucidn de problemas, en conclusion, las pacientes usaron

estrategias positivas para enfrentar el cdncer de mama.
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Tratamientos

Segun el autor Link (2008) “Actualmente, la terapia del cancer de mama incluye cirugia,
radiacion, quimioterapia y hormonas; la secuencia de estos tratamientos varia segun la situaciéon
personal de cada mujer” (p. 16). En linea con lo anterior, es importante destacar que el tratamiento del
cancer de mama debe ser personalizado y adaptado a las necesidades y caracteristicas de cada paciente.
La combinacién de diferentes tratamientos puede ser necesaria para lograr una mayor eficacia en la
lucha contra la enfermedad. Ademads, es fundamental que se realice un seguimiento constante y se
brinde apoyo emocional adecuado a las pacientes durante todo el proceso de tratamiento.

Conforme a los avances médicos actuales, uno de los tratamientos realizados es la opcién
quirurgica estandar para el control local del cdncer de mama que se realiza mediante una extirpacion del
tejido mamario
Segun lo expuesto por el Dr. Link (2008) La opcidn de tratamiento quirurgico estandar para el control

local del cancer de mama implica la extirpacién del tejido mamario. Ademas, que los musculos

pectorales subyacentes, el pectoral mayor y el pectoral menor, ya no se extirpan tal como se
hacia en un pasado no muy lejano. Este gran cambio ha fomentado un avance que ha reducido

significativamente el dolor y el tiempo de recuperacién postoperatorios (p. 104)

Otro tipo de tratamiento es la radiacion, donde a través de unas mdaquinas especiales se
administran rayos x de alta potencia para eliminar las células cancerigenas que provocan el cancer de
mama, La radiacién es un tratamiento comun para el cancer, sin embargo, es importante tener en
cuenta que los efectos de la radiacién en los tejidos son acumulativos.

De acuerdo con lo explicado por los expertos en el campo de la medicina, Los efectos de la
radiacion en los tejidos son acumulativos. En otras palabras, hay una acumulacién de los efectos de la

radiacidn en su cuerpo a lo largo del tiempo. El curso habitual de la radiacién, como ya se ha dicho
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antes, es de veinticinco a treinta sesiones. Probablemente, solo verd algunos cambios evidentes durante
las primeras diez sesiones o mas (Link, 2008, p. 105)

La quimioterapia hace parte de los diferentes métodos para tratar el cdncer en general y el de
mama, consiste en administrar medicamentos que se utilizan en los tratamientos disefiados para
combatir la enfermedad, a través del tiempo estos métodos han cambiado y evolucionado en su formay
hoy en dia son mas eficaces, Link (2008) menciona que, “La quimioterapia afecta a todas las células qué
se dividen rapidamente; aunque destruya las células tumorales irregulares, las células normales se
recuperan completamente después de que se haya completado el tratamiento” (p. 106)

El cdncer de mama ha sido un foco importante en la psicooncologia debido a su alta incidencia y
aumento en las ultimas décadas. Estas caracteristicas lo han convertido en un area de estudio
enriquecedor para la psicooncologia.

Aunque los tratamientos son fundamentales para la debida intervencién de parte de los
profesionales también se deben observar las consecuencias psicoldgicas que dejan estas intervenciones

en las pacientes con neoplasia mamaria:

De acuerdo con lo anteriormente dicho en una revisién documental desarrollada en Espafia en el afio
2015, donde se enfocd en el impacto del cancer de mama en el psiquismo de las pacientes a causa de la
mastectomia preventiva y terapéutica el autor Sanchez Sdnchez (2015) propone que el tratamiento del
cancer de mama, como la mastectomia, tiene un impacto psicolégico significativo en las mujeres que se
someten a esta intervencién. Esto se debe a que experimentan cambios notables en su autoestimay en
la autopercepcion. Dicho efecto se manifiesta en diferentes areas de sus vidas, incluyendo las
conexiones familiares, la sexualidad y la forma en que son percibidas socialmente, esta investigacion
pone de manifiesto una de las necesidades de las pacientes sobre el debido acompafamiento y los

efectos secundarios de orden psicolégico que deja la mastectomia.
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Calidad de vida

Anteriormente se menciond una definicidn de calidad de vida dada por la OMS, que relata un
concepto importante el cual es la percepcién de las personas del lugar donde se encuentran, ahora bien,
en el contexto del cancer de mama, la enfermedad y el tratamiento pueden alterar la calidad de vida de
una persona en el aspecto psicolégico, fisico y social. La calidad de vida tiene un rol esencial y aunque
este elemento es subjetivo y personal los profesionales de la salud fisica y psicoldgica deben procurar
brindar una buena calidad de vida a las pacientes es por esto por lo que se deben exponer las

investigaciones realizadas en esta area.

una idea similar puede encontrarse en el argumento de Ruiz Doria et al (2020) Las pacientes
afrontan de manera diferente las vivencias y situaciones adversas, en este caso el cdncer de mama, una
enfermedad que estimula pensamientos y conductas negativas de si mismo y hacia el entorno puede ser
afrontado de manera negativa o positiva, por ejemplo, las personas pueden desconectarse de su
entorno social, y tener episodios de tristeza, ansiedad, depresidn y otras personas por el contrario
pueden experimentar manifestaciones de afecto, requerir los cuidados necesarios, agradecer a su
familia por el apoyo que reciben, es decir pueden sentir emociones positivas, en este sentido se denota
gue la calidad de vida depende de cdmo piensa, se comporta y se siente emocionalmente frente a lo

gue le ocurre.

En un estudio realizado en la ciudad de México, se analizé la relacidon de las variables estrés,
pensamientos negativos y apoyo social con la calidad de vida en 50 mujeres diagnosticadas con cancer

de mama.
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De acuerdo con Hernandez Moreno y Landero Hernandez (2014) Para comprender la calidad de
vida en mujeres con cdncer de mama, es esencial abordar los aspectos psicosociales. En este sentido, se
ha observado que la presencia de pensamientos negativos guarda una relacidn significativa con una
percepcidon mas baja de la calidad de vida en pacientes con cancer de mama. Ademas, el respaldo social
desempefiia un papel esencial para mejorar la calidad de vida de estas pacientes. Colaborar
estrechamente con el equipo médico también se revela como un factor importante para obtener
informacién valiosa sobre las pacientes, permitiendo la conexidn entre variables psicolégicas y aspectos

médicos de la enfermedad.

El estudio revela correlaciones significativas entre diversas variables, como la relacion entre el
estrés y la calidad de vida, la conexion entre el estrés y los pensamientos negativos, asi como la relacidn
entre los pensamientos negativos y el apoyo social. Estos hallazgos subrayan la complejidad de las
interacciones entre factores psicoldgicos y sociales en la experiencia de las mujeres con cancer de

mama.

Otro estudio que potencia las ideas presentadas en esta investigacién se realizd en Venezuela, donde
los autores Forgiony-Santos et al (2019) proponen que aunque es un asunto de orden subijetivo la
calidad de vida esta relacionada con el bienestar, dicho bienestar a su vez se entiende como salud fisica
y mental, el acompafiamiento familiar y social y manifestaciones de afecto por parte del entorno, por

otra parte, la deficiente calidad de vida se refiere a todo lo contrario de la buena calidad de vida

El diagndstico de cancer viene acompafiado de las repercusiones en la red de apoyo, en el contexto
de esta enfermedad los tratamientos y los efectos dejan consecuencias en varias dreas como: las

relaciones de pareja porque a causa del diagnéstico y tratamiento se generan cambios emocionales y
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sexuales, también se presentan cambios en los roles y la convivencia, por otro lado, también hay un
efecto a nivel familiar porque los cuidadores atraviesan por momentos emocionales y dolorosos donde
experimentan miedo, ira, soledad, depresidn, ansiedad y estrés que afectan la dindmica familiar, en
cuanto al contexto social se generan consecuencias como el temor al cancer y es posible que las
amistades se alejen de las pacientes o que por el contrario las acompafen en su proceso, entonces el
apoyo social se relaciona negativamente con el estrés y positivamente con la satisfaccion vital

favoreciendo un afrontamiento asertivo.

Asi mismo, en una investigacion realizada en Pereira Colombia en la que se encuestaron a 58
mujeres diagnosticadas con cancer de mama, donde se enfocaron en conocer como el diagndstico y el
tratamiento pueden afectar la calidad de vida de las pacientes, se descubrid que la actividad o
inactividad sexual no tiene mayor influencia en la calidad de vida. Sin embargo, se destacé que el apoyo
familiar es relevante para enfrentar la enfermedad. Ademas, las mujeres con un nivel educativo mas alto
tienden a reportar una mejor calidad de vida, es vital abordar los impactos psicoldgicos y sociales que

enfrentan las pacientes.

Una idea similar puede encontrarse en otro estudio desarrollado también en Colombia donde se
menciona que el equilibrio emocional y la condicidn fisica estan interconectados, demostrando una
repercusién en la manifestacion de sintomas y el progreso de la enfermedad. Ademas, que las relaciones
interpersonales actian como elementos de apoyo, asi mismo la dimensidn espiritual establece una
relacién sana del individuo consigo mismo y con su entorno. Estos aspectos colectivos se entrelazan para
conformar un bienestar que influye en la calidad de vida de las mujeres con neoplasias, cuando se

cultiva de manera integral, puede desempefiar un papel significativo en la prevencién y el manejo
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positivo del cancer, influenciando tanto el estado emocional como el fisico del individuo (Castafeda

Hernandez, 2015).

Es importante destacar que en algunos articulos se relaciona la calidad de vida con factores

netamente externos.

En la investigacién denominada: Factores asociados a la calidad de vida en mujeres con cancer

de mama. Medellin 2013, segun Pineda-Higuita et al (2017) se evalué la calidad de vida en mujeres con
cancer de mama y encontrd que factores como la edad (menor de 50 anos, el diagndstico de cancer
avanzado al ingreso al programa, la satisfaccidn con el servicio y la terapia hormonal estaban asociados

al deterioro de la calidad de vida, El 73.1% de las pacientes calificd su calidad de vida como buena, pero

el dominio fisico fue el mds afectado, mientras que el entorno fue el menos afectado.

Un razonamiento similar es el de Alviz et al (2016), quien sostiene que cuando las pacientes no
se adhieren al tratamiento esto afecta la calidad de vida, de igual forma la quimioterapia es uno de los
tipos de tratamiento que contribuye a la supervivencia para combatir la neoplasia mamaria porque
brinda beneficios al inhibir el crecimiento de células cancerosas, sin embargo, sus efectos secundarios

como nauseas y pérdida de cabello, pueden afectar la autoestima y la calidad de vida de las pacientes.

A través de la busqueda de informacion cientifica también se encontraron tres articulos donde la
idea es similar, el punto de encuentro de los tres articulos se relaciona con el estudio de la calidad de
vida en pacientes con cancer de mama. A continuacion, se presenta una breve descripcién de cada

articulo y su relacién con el tema en comun:
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El articulo denominado: Calidad de vida en mujeres con cancer de mama sometidas a
guimioterapia en Cali, Colombia, analiza la calidad de vida en mujeres con cancer de mama sometidas a
quimioterapia, utilizando cuestionarios QLQ-C30 y QLQ-BR23 para evaluar la calidad de vida y el impacto
del tratamiento en diferentes aspectos de la vida de las pacientes, donde los resultados arrojaron que el
respaldo familiar en las mujeres con cancer de mama es trascendental, ya que este respaldo no solo
ofrece apoyo emocional, sino que también contribuye a disminuir los efectos secundarios del
tratamiento oncoldgico, permitiendo que las pacientes enfrenten transformaciones significativas con
mayor fortaleza. La influencia positiva de esta red se extiende mas alla de lo emocional (Mejia-Rojas et

al, 2020).

Asi mismo el estudio realizado en Colombia, donde se evaluaron 119 pacientes con el fin de analizar
la asociacidn entre variables sociodemograficas, clinicas y calidad de vida con el apoyo social percibido
en pacientes colombianos con cancer, Seglin menciona Fontibdn et al (2015) La conexién entre el apoyo
social y la salud ha sido objeto de numerosos estudios, y se ha confirmado que el apoyo social conlleva
beneficios significativos para la salud y el bienestar. Las personas adultas que cuentan con un sélido
respaldo del entorno suelen experimentar relaciones mds estrechas y duraderas, formando parte de una
red de apoyo mas confiable y comprensiva en momentos de necesidad, especialmente antes y después
de una cirugia o al enfrentar un diagndstico de enfermedades como el cancer. Estos hallazgos indican

gue la calidad de vida guarda relacién con el apoyo social.

El Ultimo estudio realizado también en Colombia, donde se analiza la calidad de vida y posibles
diferencias segun el estadio de cancer, de acuerdo con lo mencionado con Aguirre-Loaiza et al

(2017) las caracteristicas especificas del cancer parecen afectar distintas dimensiones de la
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Calidad de vida de las pacientes y sus familiares; sin embargo, hasta el momento se desconoce si

esta varia en funcién a condiciones determinadas como el estadio de la enfermedad. (p.111)

Este articulo se centra en la importancia de comprender las caracteristicas clinicas y epidemiolégicas
de las pacientes con cdncer de mama para tomar decisiones clinicas adecuadas, luego, se aborda el

tema de la calidad de vida (Cv) en pacientes con cancer mamario.

En resumen, estos tres articulos estan relacionados con el impacto del tratamiento en la vida de las

pacientes y la importancia del apoyo familiar y social en el proceso de recuperacion.

El dltimo estudio llevado a cabo en la ciudad de Medellin, donde se expone la relacion de la
calidad de vida con el dolor fisico, mas especificamente el dolor que produce la linfedema siendo un
sintoma de inflamacién causada por retencion de liquidos, deteriorando de la calidad de vida en
pacientes oncoldgicas, ademas, la calidad de vida y el dolor también se relacionan con aspectos como la
salud mental (depresion, ansiedad, alto nivel de estrés), estrato socioeconémico bajo y poca

escolarizacion.

En lo que se pretende a través del objetivo general es identificar el papel que juega el apoyo
emocional en mujeres con cancer de mama a partir de una revision documental en los Ultimos afos y
dando respuesta a ello, podemos decir que inicialmente en la sintesis de la informacién obtenida de los
articulos referenciados anteriormente, el apoyo emocional se menciona en todos de manera directa o
indirecta, ya que el apoyo puede venir de la familia, familiares, amigos, personal médico, y también se
presenta de diferentes formas, como: el afecto, la influencia en la espiritualidad, cuidado fisico, estar

pendiente del paciente, ademds, se menciona que el apoyo es considerado como un factor de
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proteccion importante para afrontar la enfermedad, ya que el paciente que se percibe acompafiado
emocionalmente tiene mejores resultados en la adaptacién a los tratamientos por el sentido de

autocuidado, y también se recuperan mds pronto.

9. Metodologia

Para la investigacion cualitativa, la investigacién documental no solo es una técnica de
recoleccidon y validacion de informacidn, sino que constituye una de sus
estrategias, la cual cuenta con particularidades propias en el disefio del proyecto,
la obtencidn de la informacion, el andlisis y la interpretacién. Y, como estrategia
cualitativa, también combina diversas fuentes (primarias y secundarias).
(Galeano Marin, 2012, p. 114)

Por lo tanto, la actual Metodologia abarca los siguientes puntos: enfoque,

método, instrumento, poblacidn, estrategias de blusqueda y consideraciones éticas.

9.1 Enfoque

La investigacidn cualitativa ha surgido como un enfoque valioso en el ambito académico,
ampliando la perspectiva sobre fenémenos complejos presentes en la vida cotidiana. Al sumergirse en la
realidad social desde la perspectiva de los participantes, se logra una comprensién mas profunda de las

experiencias humanas.
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Este enfoque brinda a los investigadores la oportunidad de observar las percepciones subjetivas
y los significados atribuidos a los fendmenos estudiados. La capacidad de explorar estas dimensiones

enriquece la investigacién al capturar la profundidad del ser humano que podria pasar desapercibido.

La investigacion cualitativa no constituye solamente una manera de aproximarse a las
realidades sociales para indagar sobre ellas pues sus propdsitos se inscriben
también en un esfuerzo de naturaleza metodoldgica y tedrica, producto de un
cambio paradigmatico de amplia significacidon que resulté de una polémica muy
productiva sobre los soportes en los cuales se habia sostenido hasta entonces la
investigacion empirica; "giro en la mirada" podriamos llamarlo, que puso en
cuestioén los universalismos y los enfoques estructurales para situar la mirada en
el sujeto de la accidén, en sus contextos particulares con sus determinaciones
histdricas, sus singularidades culturales, sus diferencias y las distintas maneras de
viviry pensar sobre los grandes y los pequefios acontecimientos y situaciones por

las que han cruzado sus historias personales. (Uribe de H, 2012, p. 11)

9.2 Instrumento

Para la revision documental se organizaron los articulos en una matriz de revision
bibliogréfica, la cual, se utilizd para registrar de manera clara y concisa los datos extraidos
de las fuentes, esta matriz se compone de los siguientes items: titulo del articulo, palabras

clave, afio de publicacidn, la fuente donde se encuentra la informacién, pais afo,
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resumen, objetivo y referencia. Dentro de las fuentes estdn las bases de datos, los
repositorios, libros electrénicos y revistas cientificas. Este instrumento permite organizar
adecuadamente la informacién relacionada con los conceptos de estudio convirtiéndose
en una modalidad esencial para la organizacién de la informacidn necesaria que se
adquiere por medio de bases de datos, las cuales fueron realizadas por otros autores.

Asi mismo se utilizaron diferentes bases de datos como las de la biblioteca virtual
de UNIMINUTO: ProQuest Central, Ebsco y Dialnet, y otras bases externas como Scielo,
Redalyc, Academic Search Ultimate, la documentacion analizada se encuentra ubicada en
contexto Mundial, Nacional y regional en un periodo de 10 afios, es decir desde el afio
2013 al 2023.

9.3 Poblacidn

Aunque el cancer mamario también se presenta en hombres en esta investigacién
el enfoque es la poblacién femenina, debido a la alta incidencia de esta enfermedad en
dicho género, asi pues, es relevante mencionar que la edad de las pacientes plasmada en

la documentacién es la adulta, mujeres entre 20 y 80 afios.

9.4 Estrategias de blusqueda

Para identificar los articulos relacionados con apoyo emocional, cdncer de mama
y calidad de vida, inicialmente la busqueda se centrd en estos conceptos: apoyo social,
cancer de mama y calidad de vida, se encontraron documentos vinculados a estrategias
de afrontamiento, siendo el apoyo emocional una de las estrategias de afrontamiento

empleadas por las mujeres con cancer mamario. Con base en esto se realizd una lista de
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conceptos con las palabras clave y su respectivo sindnimo. Posteriormente se
construyeron nuevas estrategias de busqueda con las siguientes palabras: Apoyo social,
Acompafiamiento emocional, Respaldo sentimental, Cuidado afectivo, soporte y ayuda
emocional.

Ademas, se realizd la busqueda con sindnimos de cdncer de mama: tumor
mamario, neoplasia mamaria, carcinoma de mama, cdncer mamario, tumor de mama, Las
estrategias con mayor numero de resultados fueron calidad de vida AND cancer de seno,
apoyo social AND cdncer de mama, cdncer de seno AND red de apoyo, en total se
incluyeron 29 articulos porque los criterios coincidian con el tema y posteriormente se

realizd el proceso de inclusion y exclusién.

9.5 Criterios de inclusion:

fueron incluidos 24 articulos porque se encontraron adecuados por los criterios
de:

- Se utilizaron articulos relacionados directamente con el tema de interés en

esta investigacion.

- estudios con afos de publicacién no mayor a 10 afios (2013 — 2023).

- busqueda en idioma de articulos en espafiol e inglés

- el tema de investigacion y criterio cientifico.

- se tomaron en cuenta documentos que tenian los siguientes conceptos:

apoyo, calidad de vida, estrategias de afrontamiento, cancer de mama.
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9.6 Criterios de exclusion

- 3 delos articulos encontrados fueron excluidos del trabajo escrito porque no
estdn dentro del rango de tiempo elegido, es decir 10 afios

- otro fue excluido porque solo habla de lo relacionado con el cancer en general
y no el de cancer de mama en especifico.

- otro fue excluido porque el optimismo disposicional no es un tema que hace

parte de la investigacién.

10. Consideraciones éticas

En este trabajo la citacidn y referenciacion fueron utilizadas adecuadamente ya que se realizé la
mencién de cada autor en la idea que se utilizd, respetando la veracidad de la informacidn y para esto se

tuvo como precedente la ley 1090 de 2006 el capitulo VII, articulo 49 que indica lo siguiente:

“Los profesionales de la psicologia dedicados a la investigacidn son responsables de los
temas de estudio, la metodologia usada en la investigacion y los materiales
empleados en la misma, del analisis de sus conclusiones y resultados, asi como

de su divulgacién y pautas para su correcta utilizacion” (Ley 1090, 2006, p. 17).

Asi mismo en el articulo 50 dice:
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“Los profesionales de la psicologia al planear o llevar a cabo investigaciones cientificas, deberan basarse
en principios éticos de respeto y dignidad, lo mismo que salvaguardar el bienestar y los

derechos de los participantes” (Ley 1090, 2006, p. 17).

11. Plan de procesamiento y analisis de la informacion

11.1 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Para la presente investigacion La técnica utilizada fue la revisién documental, de acuerdo con
Galeano (2018) “es una privilegiada técnica para rastrear, ubicar, inventariar, seleccionar y consultar las

fuentes y los documentos” (p. 120).

Se utilizé una Matriz de rastreo artesanal para recolectar los datos, lo que posibilité la
clasificacidn de la informacidn en diversas categorias y subcategorias. Asi, se logré identificar los

articulos que se consideran en esta revision documental, y también se excluyeron algunos.

Ademas se realizé una busqueda bibliografica en distintas bases de datos, teniendo en cuenta el
objetivo de la investigacion se seleccionaron 24 articulos relacionados con el papel que juega el apoyo
emocional en mujeres con cdncer de mama, Inicialmente se realizé una matriz de busqueda siendo esta
una técnica para recopilar la informacién y facilitar la interpretacion de los articulos, la matriz cuenta
con 24 items como son: Consecutivo, Palabras Clave, Conceptos mas comunes derivados de las palabras
clave, Términos de busqueda, Fuente donde fue hallada la informacién, URL/DOI, Nombre del articulo,
Pais de publicacién, afio, Tipo de documento, Cita, Resumen, Objetivo de la investigacidén, Qué se

investigd, Que entiendo, ¢ Que hace falta por investigar en torno al tema?, Enfoque, Metodologia,
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Disefio de investigacidn, Instrumentos, Conceptos de estudio, Hallazgos, Motivo de inclusion o exclusién

y Referencia Bibliografica.

11.2 Método de analisis

Se tuvo en cuenta el andlisis mediante la creacidn de las siguientes categorias y subcategorias:

Tabla 1
Categorizacion Calidad de vida

Categorias Subcategorias
estrés
pensamientos negativos
apoyo social
ambitos generales
adherencia
psicooncologia
CALIDAD DE VIDA acceso al servicio médico
tratamiento oncoldgico
actividad fisica
estadios del cancer de mama
bienestar
Apoyo social
sexualidad
Tratamiento

Categorizacion Calidad de vida. Elaboracién propia (2024)
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Tabla 2

Categorizacion Apoyo emocional

Categorias Subcategorias
Autocuidado
Campo psicosocial
APOYO EMOCIONAL convivencia
Redes de apoyo
Entorno armodnico
Relaciones sociales

Categorizacion Apoyo emocional. Elaboracion propia (2024)

Tabla 3
Categorizacion Estrategias de afrontamiento

Categorias Subcategorias
resolucion de problemas
estructura familiar
reestructuracion
cognitiva
diagnostico
emociones
estilos de afrontamiento
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO ajuste mental al cancer
adaptacion
La religion
condiciones sociales
Acceso a servicios de salud
cuidados especiales
Afrontamiento positivo

Categorizacion Estrategias de afrontamiento. Elaboracién propia (2024)

11.3 Analisis de los resultados

En el ejercicio del analisis de los articulos incluidos se verificaron aspectos como: las publicaciones a
nivel mundial, a nivel nacional, afio y bases de datos.
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Figura 1l

Total de Publicaciones
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Nota: El actual grafico muestra las publicaciones a nivel internacional, nacional y regional con
estadisticas en porcentajes.

Andlisis: a nivel internacional, representan el mayor porcentaje con un 46%, esto se debe a que se
encontraron articulos de paises diferentes, entre ellos en la ciudad de México hay un mayor interés por
investigar sobre este tema. seguido por las publicaciones nacionales con un 37%, en el pais colombiano
también hay una gran atencién del tema. mientras que las publicaciones regionales constituyen

el 17% restante, en linea con lo anterior, se ha conocido que el pais de México ha presentado un
aumento del cancer de mama, esto conlleva al interés en realizar investigaciones desde diferentes

enfoques y puntos de vista como el de la medicina, la psicologia y la farmacologia.
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Figura 2
Documentos segun el pais de su publicacion
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Nota: en el actual grafico se presentan los datos de todos los documentos segmentados segun el pais de
publicacidn.

Anadlisis: la puntuacidn del pais Colombia es la mds alta, mostrando de esta manera que en este pais se
ha investigado en gran medida sobre el tema de cancer de mama.
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Figura 3
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Nota: En el grafico se resaltan las publicaciones a nivel nacional en cantidad y porcentajes.

Analisis: como un elemento relevante para el analisis. Reconociendo la importancia de saber en qué
ciudad se encontraron mds articulos, siendo Medellin donde se obtiene el mayor porcentaje, es
relevante como investigadores sobre el tema del cancer de mama saber que en nuestra ciudad cada vez

se tiene interés por este tema.
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Figura 3
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Nota: en el grafico se muestran todos los afios de publicacidn de los articulos encontrados en esta

investigacion.

Analisis: la puntuacion de 6 articulos en el afio 2015 muestra que en ese afio se investigd mas el tema
relacionado con cancer de mama, la posible razén se encuentra en que segun la OMS (2023) en el afio
2020, en todo el mundo se diagnosticé cancer de mama a 2,3 millones de mujeres, y 685 000 fallecieron
por esa enfermedad. A fines del mismo afio, 7,8 millones de mujeres a las que en los cinco afios
anteriores se les habia diagnosticado cancer de mama seguian con vida, lo que convierte a este cancer
en el de mayor prevalencia en el mundo. Entonces debido a la incidencia de la enfermedad desde el

2020 nace la necesidad de investigar mas los factores que inciden en ella.
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Figura 4

Bases de datos donde se encontro los articulos

BASES DE DATOS

Repository
4%

Redalyc
17%

ProQuest Central
29%

Scielo
25%
Dialnet
17%

Nota: en la figura anterior se pueden ver las diferentes bases de datos en las que se realizé la busqueda

de articulos.

Anadlisis: Se encontré que la mayoria de los documentos fueron recuperados de la base de datos
ProQuest debido a que es una base de datos que contiene literatura de orden cientifico y en psicologia,
lo que sugiere que esta plataforma es una fuente confiable para obtener informacion sobre el cancer de

mama y el apoyo emocional relacionado con esta enfermedad.
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12. discusion

La evidencia recopilada a través de la revisién documental confirma la importancia del apoyo
emocional como un componente fundamental en el manejo integral del cdncer de mama en mujeres.
Dicha confirmacidn se presentd de manera directa o indirecta en los documentos incluidos, diversos
estudios muestran las implicaciones psicosociales en el tratamiento, calidad de vida y recuperacion de
las pacientes, en primer lugar, esta claro que recibir el diagndstico de esta enfermedad lleva consigo una
carga emocional abrumadora, desencadenando sentimientos de miedo, ansiedad, depresién y angustia
en las pacientes. Sin embargo, el apoyo emocional proveniente de familiares, amigos, profesionales
médicos y grupos de apoyo puede hacer una gran diferencia al mitigar estos efectos negativos y mejorar
la calidad de vida de las pacientes, En linea con lo anterior Segun Herndndez Moreno y Landero
Hernandez (2014) Los sentimientos y emociones experimentados tienen un impacto significativo en la
salud de diversas maneras. No solo influyen en cémo funciona el cuerpo a nivel fisiolégico, sino también
en cédmo reconocemos los sintomas de enfermedades, en nuestra disposicion para buscar atencion
médica cuando la necesitamos, y en nuestras elecciones de comportamiento, ya sea saludable o no.

Ademas, afectan como percibimos y recibimos el apoyo social de nuestro entorno.

Otro articulo que coincide con la idea anterior es, de acuerdo con Schneider Hermel et al.,
(2015) En la relacion de apoyo, se establece un intercambio reciproco que contribuyen
significativamente a cultivar un sentido de pertenencia, se refuerzan los lazos afectivos, y se promueve
el autocuidado de la salud. En el contexto del cancer de mama, el apoyo social familiar emerge como
una pieza fundamental en la vida de las mujeres que han enfrentado esta enfermedad,

proporcionandoles un respaldo vital durante su proceso de recuperacion.
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Lo anterior concuerda con Fontibdn et al (2015) Se ha reafirmado que el apoyo social conlleva
beneficios notables para la salud y el bienestar. La percepcidn de apoyo emerge como una variable
esencial que interactia de manera positiva con el concepto de calidad de vida en pacientes con cancer,

destacando su relevancia particular en momentos criticos como la enfermedad.

A esto se suma lo propuesto por Pineda Higuita et al (2017) que subraya el impacto positivo que
tiene el apoyo emocional en el proceso de adaptacién y afrontamiento frente a la enfermedad. Se
encontrd que contar con una red de apoyo sélida se correlaciona con una mejor capacidad para
enfrentar los desafios fisicos y emocionales relacionados con el cancer de mama, asi como con una

mayor adherencia al tratamiento y una recuperacién mas rapida y exitosa.

Por otro lado, se encontrd en un articulo que segun Forgiony-Santos et al (2019) aunque la red
de apoyo cumple un rol importante en la vida del paciente también debe ser incluido en los esquemas
de intervencidn para el paciente con cancer, esto debido a que los acompafantes de los pacientes
también enfrentan las consecuencias negativas derivadas de la enfermedad, ademds propone que el
impacto de las redes de apoyo es fundamental para influir positivamente en la calidad de vida de los

pacientes.

Sin embargo, cuando la percepcién de disponibilidad de apoyo social se ve comprometida, como
se evidencia en el caso de aquellas mujeres que presentan puntajes bajos en esta dimension, se
manifiestan efectos adversos. En estos casos, la ausencia de apoyo familiar y la justificacidon de la falta
de respaldo por parte de los seres cercanos pueden exacerbar la carga emocional y las dificultades para

enfrentar la enfermedad.
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Cuando nos encontramos en un estado emocional negativo, como tristeza o ansiedad, nuestra
salud puede verse afectada de varias formas. Por ejemplo, somos mas susceptibles a las enfermedades
infecciosas y es mas probable que notemos y reportemos sintomas fisicos. También es posible que
demoremos en buscar atencién médica cuando la necesitamos, lo que puede agravar problemas de
salud existentes. Esto nos lleva a entender cémo el pesimismo y la depresiéon pueden empeorar el

impacto del estrés en nuestra salud, creando un ciclo negativo que afecta nuestro bienestar general.

Finalmente es importante subrayar que como analisis general el apoyo emocional es catalogado
en las publicaciones como un factor protector y una estrategia de afrontamiento para solucionar los

efectos adversos de la enfermedad.

Por otro lado, se encontrd una relacién significativa del apoyo emocional con las estrategias de
afrontamiento, esta relacion sugiere que el entorno social y la percepcidn de este desempefian un papel

fundamental en la capacidad de las pacientes para hacer frente al cdncer de mama.

El estudio de los autores De Haro-Rodriguez et al (2014) menciona que, al recibir el diagndstico
de cdncer de mama, las pacientes sienten temor, ademas la edad esta relacionada con la forma de
afrontar la enfermedad debido a la capacidad de los procesos cognitivos, asi mismo que a mayor edad
mejor resiliencia, incluso que las pacientes con un nivel educativo mas alto tienen la capacidad de
reestructuracién cognitivamente, buscar apoyo social y expresar sus emociones. finalmente, la

estrategia de afrontamiento mas utilizada por las pacientes fue la resolucién de problemas.

Otro aspecto importante es el estado de animo entendido como afrontamiento implicito en el

proceso de recuperacion, es por esto que, de acuerdo con Bueno y Soto (2015) el estado de dnimo
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afecta el impacto de los tratamientos en las pacientes, ademds cuando se presentan alteraciones
emocionales como la depresidn, la ansiedad disminuyen la salud sexual en las mujeres con cancer de
mama, a lo anterior se suma los tratamientos que influyen de manera biolégica en el deseo y la

satisfaccion de la vida sexual de las pacientes.

Por otro lado, en lo que concierne a las emociones con las experiencias de vida desde la infancia
hasta la vida adulta, Espino y Garcia (2018) menciona que, ademas del tipo de personalidad en
pacientes con cancer de mama, la falta de expresion de los sentimientos y emociones a menudo
negativas y también las vivencias en la infancia de las pacientes representan factores importantes al
momento de identificar las causas de la aparicién del cancer de mama, asi mismo como las experiencias
dificiles que ocurren a lo largo de la vida son generadores de estrés, todo esto conlleva a que las

emociones juegan un rol importante en el desarrollo del cancer de mama.

En linea con lo anterior los autores Delgado y Gutiérrez (2021) estan de acuerdo en la postura
gue las emociones positivas como la autocompasion, la compasién, la empatia y la gratitud cumplen un
papel protector a la hora de afrontar la enfermedad, debido a que estas emociones contribuyen al

bienestar en los pacientes oncoldgicos.

Asi mismo los autores Arjona y Berumen (2023) coinciden que las estrategias de afrontamiento
mas utilizadas por las pacientes fue la distraccién, la religion y la autoafirmacion enfocadas en el aspecto
emocional, en consecuencia, las pacientes que se centran mas en sus emociones experimentaron mas

dolor percibido en comparacion con aquellos que se centran en resolver el problema.
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Los elementos sociales y la economia también son determinantes importantes en las estrategias
de afrontamiento de las pacientes, segun Ruiz Doria et al (2020) propone que las condiciones de vida de
las pacientes reflejan desafios significativos en sus vidas, como factores sociales que no facilitan seguir
estilos de vida saludables para mejorar su esperanza de vida. Asi mismo, contar con mejores condiciones
sociales ofrece mas oportunidades para acceder a servicios de salud, mejorar la alimentacidn, recibir
cuidados especiales y contar con el apoyo del entorno familiar. Ademas, tener recursos propios o un
empleo para mantenerse a uno mismo promueve la adopcidn de estrategias activas para enfrentar los
desafios. En consecuencia, la estrategia activa se presenta desde el autocontrol relacionado con
actitudes emocionales y psicolégicas positivas, por otro lado, en situaciones de afrontamiento pasivo, se

observé que muchas personas recurren a la religion como una forma comun de apoyo.

Otro elemento importante al hablar de enfermedades como en este caso el cdncer de mama, se
encuentra una fundamental relacién con la calidad de vida, el manejo de esta enfermedad no solo se
centra en el tratamiento médico, sino también en el apoyo emocional, psicolédgico y social para mejorar

la calidad de vida de las pacientes.

Basandonos en los hallazgos presentados por Olivares et al. (2019), quien propone que, la
percepcion de la calidad de vida en pacientes con cancer de mama refleja una evaluacién regular en
aspectos generales y fisicos, aunque hay una percepcion negativa en el aspecto social. Estos resultados
coinciden con estudios previos que resaltan la importancia del apoyo familiar y social en el manejo de la
enfermedad, como lo mencionan Marin Kelso et al. (2013) y Fontibdn et al. (2015). La influencia del
apoyo social en el bienestar durante el cancer es destacada por varios autores, quienes también sefialan
que la calidad de vida puede verse afectada por el estadio de la enfermedad, como indica Fontibdn et al.

(2015) y Aguirre-Loaiza et al. (2017) quien propone que las diferentes areas de la calidad de vida no
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muestran variaciones segun el estadio del cancer, pero las pacientes en etapas avanzadas tienden a
experimentar mas dificultades en el bienestar fisico, emocional y funcional. Esto impacta negativamente
en su calidad de vida. El deterioro en la calidad de vida puede estar relacionado con diversos factores,
incluyendo problemas psicolégicos como la depresidn, ansiedad y estrés, los cuales pueden estar

presentes como comorbilidades.

Ademas, se destaca la importancia de la percepcién individual de los sintomas y el apoyo social
en la calidad de vida, como lo sugieren Mejia-Rojas et al. (2020). Por otro lado, Pineda et al. (2017)
resaltan que, a pesar de la gravedad del prondstico, muchas pacientes mantienen una percepcion
satisfactoria de su calidad de vida, destacando su capacidad fisica, psicoldgica, relaciones sociales y

entorno como aspectos positivos.

13. Conclusiones

Dentro del andlisis de la informacion que obtuvo esta investigacidn se logra describir el estado
actual de las investigaciones desarrolladas sobre el papel que juega el apoyo emocional en pacientes
con cancer de mama, en todos los articulos se menciona de forma directa o indirecta sobre este tema ya
gue si se habla de asuntos fisicos también se mencionan aspectos relacionales, el apoyo emocional
proveniente de familiares, amigos, profesionales y grupos de apoyo se asocia con una mejor calidad de
vida y una mayor capacidad de adaptacion de las pacientes a la enfermedad, por otro lado, el apoyo
emocional se correlaciona positivamente con una mejor capacidad para enfrentar los desafios fisicos y
emocionales relacionados con el cancer de mama, asi mismo, los estudios revisados resaltan la

importancia de abordar los aspectos emocionales y sociales en el manejo del cdncer de mama. La falta
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de apoyo social puede exacerbar la carga emocional de las pacientes y dificultar su capacidad para hacer
frente a la enfermedad, incluso se identificaron diversos factores de proteccién que pueden contribuir al
bienestar emocional y la calidad de vida de las pacientes con cancer de mama. Entre estos factores se
destacan el apoyo social y familiar, la percepcién de apoyo emocional, el autocuidado de la salud y las
estrategias de afrontamiento activas, finalmente el apoyo emocional actia como un factor protector
contra los efectos adversos de la enfermedad, contribuyendo positivamente al bienestar de los

pacientes.

14. Recomendaciones

A partir de la informacion recolectada en los articulos cientificos, se puede sintetizar que cada

paciente con cancer de mama tiene una personalidad diferente, por lo tanto:

1. Se recomienda realizar intervenciones psicoterapéuticas de acuerdo con este aspecto de la
personalidad.

2. Esfundamental promover el desarrollo de programas de apoyo emocional dirigidos a mujeres
con cancer de mama. Estos programas deben abordar las necesidades emocionales, psicolégicas
y sociales de las pacientes, involucrando a familiares, amigos y profesionales de la salud.

3. incorporar estrategias de afrontamiento efectivas en el manejo del cancer de mama, adaptadas
en el entorno social para enfrentar la enfermedad. Estas estrategias pueden incluir la resolucion
de problemas y la expresiéon emocional, adaptadas a las necesidades individuales de cada

paciente.
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4. Se debe continuar impulsando la investigacion en el campo del cdncer de mamay el apoyo
emocional desde la psicologia de la salud, con el fin de profundizar en la comprensién de los

factores que influyen en la calidad de vida y el proceso de recuperacién de las pacientes.
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