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Resumen

La inteligencia artificial (1A) no ha dejado de evolucionar, y con ello, su capacidad de
abarcar todos los ambitos de nuestra vida, diariamente se trata con distintas aplicaciones que
se basan en la (1A), tecnologia que esta transformando la forma en la que se llevan a cabo los
procesos contables.

El presente proyecto tuvo como objetivo analizar las percepciones de los estudiantes
de contaduria publica sobre herramientas que ofrece la IA en procesos contables con el fin
de analizar la apreciacion y el uso de estas tecnologias, mediante una metodologia
cuantitativa, se identificd que los estudiantes consideran la IA como una herramienta para su
formacion académica y para obtener buenas calificaciones. Sin embargo, existe preocupacion
debido al desconocimiento de esta tecnologia emergente, probablemente por la falta de habito
de lectura e informacion sobre innovaciones.

Se sugiere que los estudiantes universitarios de contaduria publica deben estar
preparados para aprovechar las ventajas de la IA y adaptarse a los cambios que esta
tecnologia genera en el mercado laboral. Por su parte, la UNIMINUTO deberia incluir en su
pensum académico una asignatura donde los estudiantes y futuros contadores publicos
adquieran conocimiento orientado al uso de la 1A, y fortalezca las habilidades y destrezas en
el manejo de herramientas que permiten automatizar tareas, mejorar analisis de datos y
facilitar la toma de decisiones.

Finalmente se establece que la tecnologia en los estudiantes esta fuertemente
influenciada por factores emocionales, experienciales, opiniones y puntos de vista que se

tienen sobre la misma. Para los semestres tercero y cuarto lo relacionan mas con lo



académico que profesional, porque les ayuda a culminar tareas, a resolver preguntas
concretas y solucionar actividades rutinarias de su proceso educativo. Los semestres octavo y
noveno, muestran mayor comprension al alcance que las herramientas pueden generar en el
contexto laboral, ademas, existe una preocupacion por falta de conocimiento en el uso de las
herramientas de la IA en el &ambito contable, reduciendo la oferta laboral para los
profesionales o se convierta como una estrategia de las empresas para reducir su capital
humano y evitar gastos de contratacion.

Palabras clave: inteligencia artificial, contaduria pablica, percepcién, software

contable, tecnologia.



10

Introduccion

La inteligencia artificial, el uso de software contables y otras herramientas tecnoldgicas,
pasan de ser un aliado para optimizar recursos y facilitar el registro y control de la situacion
econdmica de la empresa, a ser, directamente un reto para el estudiante y profesional al momento
de ejecutar estos programas sin la previa capacitacion, por ende, reduce su participacion en el
ambito laboral (Melo, 2022, pag. 7). Por tal motivo, se pretendid establecer la percepcion que
tienen los estudiantes de Contaduria Publica en la inteligencia artificial y en las herramientas
contables, y a su vez, analizar las competencias tecnologicas y habilidades que los estudiantes de
contaduria necesitan desarrollar frente al manejo de éstas tecnologias automatizadas.

Para abarcar mejor todo lo propuesto, el trabajo se desarrolla en dos etapas, en primera
instancia se abordan los referentes bibliogréaficos y una breve cronologia de como surge el
concepto de la inteligencia artificial (1A) y como sentaron las bases para su evolucion en la
educacion. Dando continuacién con la segunda etapa, se pretende analizar posibles desafios en la
integracion de la 1A en la Contaduria Pablica, por tal motivo, se realiz6 bajo un enfoque
cuantitativo en donde se indaga los datos necesarios a través de la encuesta como técnica de
recoleccion de datos, y un cuestionario de veinte (20) preguntas como instrumento. De la misma
manera, se revisa y analiza trabajos de investigaciones previas para formar un razonamiento que
aporte a esta investigacion.

Por ultimo, en la etapa Il y IV que abarca los resultados y anélisis de datos, se busca
formular recomendaciones practicas basadas en los hallazgos de esta investigacion y dirigidas a
instituciones educativas, en especial a la UNIMINUTO y futuros profesionales de Contaduria

Publica, con el fin de optimizar la preparacion del contador publico frente al avance continuo de
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la inteligencia artificial. Esto no solo beneficiara a los estudiantes individualmente, sino que
también, contribuira a la competitividad y relevancia de esta Universidad en el ambito educativo

y laboral contemporaneo.
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Justificacion

Este estudio tiene como objetivo explorar la percepcion de los estudiantes sobre la
inteligencia artificial (1A) y analizar su impacto en su formacion académica y futuro profesional
en el programa de Contaduria Publica de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. En un
entorno de rapida evolucion tecnoldgica, la |A ha emergido como un componente esencial en
diversas disciplinas profesionales, incluyendo la contabilidad.

La inteligencia artificial ofrece a los estudiantes acceso a herramientas y tecnologias
avanzadas gque optimizan los procesos contables, mejoran la precision de los célculos y facilitan
el analisis de datos financieros. Ademas, fomenta el desarrollo de competencias en tecnologias
emergentes, lo que brinda a los futuros contadores una ventaja competitiva en un mercado
laboral cada vez mas exigente.

Asimismo, la IA contribuye al desarrollo de habilidades de pensamiento critico y
resolucion de problemas, permitiendo a los estudiantes enfrentarse a situaciones complejas que
requieren un analisis detallado de datos financieros. Al automatizar tareas repetitivas, como la
entrada de datos, la conciliacion de cuentas y la clasificacion de transacciones, la IA libera
tiempo para que los estudiantes se concentren en actividades de mayor valor agregado, como el
analisis estratégico, el asesoramiento financiero y la gestion de riesgos.

La adopcidn de la IA en la formacidon de los estudiantes de Contaduria Publica no solo
mejora su preparacién académica y profesional, sino que también los hace mas competitivos en
el ambito laboral. La capacidad de utilizar herramientas de IA para analizar datos y tomar

decisiones informadas es un activo valioso para las organizaciones y los profesionales contables.



Es fundamental, por tanto, entender la importancia de la competitividad laboral y como la
formacion en 1A puede fortalecer la empleabilidad de los graduados.

Por ultimo, la Contaduria Publica abarca aspectos criticos como la gestion de datos, la
privacidad, la formacién, la ética y la responsabilidad en el uso de la inteligencia artificial. Es
imperativo asegurar que la implementacion de esta tecnologia se realice de manera ética y en
consonancia con los principios contables, para maximizar sus beneficios y garantizar su

aplicacion responsable en el &mbito contable.
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CAPITULO |
1. Marco Referencial
Antecedentes
En 1943 con la publicacion del articulo «A Logical Calculus of Ideas Immanent in

Nervous Activity» de Warren McCullough y Walter Pitts, donde presentaron su modelo de
neuronas artificiales una técnica de inteligencia artificial que ensefia a las computadoras a
procesar datos de manera similar al cerebro humano. Utiliza nodos interconectados en capas,
permitiendo a las maquinas aprender de sus errores y mejorar continuamente, considerada la
primera inteligencia artificial incluso antes de que el término existiera. Luego, en 1950, el

matematico britanico Alan Turing publicé un articulo titulado “Computing Machinery and
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Intelligence” en la revista Mind, donde planteaba una pregunta fundamental: ;Pueden pensar las

maquinas? Turing propuso un experimento, conocido como el Test de Turing, que segun él,
podria determinar si una maquina puede comportarse de manera tan inteligente como un ser
humano o al menos de forma indistinguible de este (Iberdrola, 2020).

A partir de la revision anterior, es evidente que los primeros desarrollos en inteligencia
artificial, sentaron las bases para la evolucion de la 1A en la educacion. Demostrando que las
maquinas pueden aprender y mejorar el desarrollo de las tecnologias educativas avanzadas que
personalizan el aprendizaje, adaptando el contenido a las necesidades individuales de los
estudiantes. Estos avances han sido significativos, ya que facilitan un aprendizaje eficiente y
accesible, potenciando el rendimiento educativo y adaptandose a diversas necesidades.

La IA en la contaduria publica
La Contaduria Publica es una disciplina que ha evolucionado con la digitalizacion y la

Inteligencia artificial. Los contadores ahora tienen acceso a herramientas avanzadas que les
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permiten realizar tareas rutinarias con mayor eficiencia, liberando tiempo para actividades de
mayor valor agregado, como el asesoramiento financiero estratégico (AICPA, 2019). Estas
tecnologias han optimizado las tareas rutinarias, lo que permite a los contadores enfocarse en
actividades de mayor valor, como el asesoramiento financiero estratégico. En consecuencia, la
profesion contable ha evolucionado para ser mas eficiente y orientada hacia el analisis y la toma
de decisiones estratégicas, gracias al apoyo de herramientas tecnoldgicas avanzadas.

En cuanto a la importancia de la 1A para el contador publico, esta proporciona a los
contadores datos seguros y rapidos, siempre que generan un informe, maximizando la
eficiencia, que pueden ejecutar tareas como interpretar contratos o acciones o extraer
términos importantes y analizarlos mucho mas rapido de lo que permite el trabajo humano.
(Reuters, 2023).

Se resalta como la tecnologia ha mejorado la seguridad, rapidez y eficiencia en la
contaduria publica, especialmente en la generacion de informes y el analisis de documentos
complejos. La automatizacion de estas tareas permite a los contadores trabajar de manera mas
eficiente y centrarse en actividades estratégicas, 1o que tiene un impacto positivo en la toma
de decisiones empresariales y la gestion de riesgos. Ademas, sefiala riesgos éticos, como
mantener altos estandares de transparencia y juicio humano.

Segun Carlos Mera profesor titular de la universidad de valencia Espafia y experto en
el uso de la IA en la gama de métodos de investigacion, “en ciertos casos el uso de este tipo
de tecnologias puede proporcionar algunas ventajas en el campo de la investigacion” por
ejemplo “Hay que encontrar la forma de usar la [A como una herramienta de ensefianza en

las aulas, verla como un profesor personalizado que impulsa la capacidad de aprendizaje. En
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ese sentido, hay que adaptar la IA a las clases, no cambiar todo nuestro plan centrado en la
IA, pues todavia son herramientas que evolucionan constantemente”, aclar6. (Sabana, 2017)

Carlos Mera, sefiala que la inteligencia artificial puede ofrecer ventajas en la
investigacion al mejorar la eficiencia y adaptarse a diversos métodos. En educacion, propone
usar la IA como una herramienta para personalizar la ensefianza, funcionando como un
"profesor” que impulsa el aprendizaje. Sin embargo, advierte que es importante adaptar la IA a
las clases sin centrar todo el plan educativo en ella, ya que estas tecnologias aln estan en
constante evolucion, que ha brindado la posibilidad de hacer una serie de diagndsticos sobre las
maneras de educarse en contaduria pablica, asi como los conocimientos necesarios para poder
seguir el ritmo que estas tecnologias proponen; con ello entonces se encontr6 que los
profesionales en contaduria pablica estan en la obligacion de renovar sus conocimientos y
adecuarse a los retos que el medio le propone con los sistemas de contabilidad, los software de
contabilidad y demas herramientas, asi como una necesidad frente a sus habilidades blandas que
requieren ser abordadas, puesto que el mercado apunta cada vez mas a mejorar en torno a todos
los aspectos del ser humano. Se considera imperativo la inclusion del conocimiento de la IA en
los programas de contaduria pablica y preparar a los estudiantes para un entorno laboral cada vez
mas digital y automatizado. Las instituciones educativas tienen el gran reto de equipar a sus
futuros profesionales con las habilidades y competencias necesarias para utilizar y entender la
IA, asegurando un aprovechamiento de estas tecnologias en un mercado laboral competitivo,
promoviendo la innovacidn y eficiencia en la profesion contable.

Por ultimo, el estudio presentado por Toloza & L6pez (2023) titulado los Impactos de la
Inteligencia Artificial en el Rol del Contador Publico “La implementacién de la inteligencia

artificial (Al) en la contabilidad publica tiene el potencial de mejorar los procesos contables y
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financieros, pero muchos contadores ain no han adoptado estas tecnologias, identificando los
beneficios y las consecuencias de su uso” (Amaris, 2023). Este estudio permite inferir que,
aunque la inteligencia artificial tiene el potencial de mejorar significativamente los procesos
contables y financieros en la contabilidad pablica, su adopcion por parte de los contadores ain es
limitada. Muchos profesionales no han incorporado estas tecnologias, 1o que sugiere una
resistencia o falta de preparacion para integrar la 1A en su trabajo. Ademas, es importante
reconocer tanto los beneficios como las posibles consecuencias del uso de la inteligencia

artificial en el &mbito contable.
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CAPITULO Il
2. Disefio Metodoldgico
2.1 Tipo de investigacion

El método cuantitativo de acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010)
manifiestan que usan la recoleccion de datos para probar hipdtesis, con base en la medicién
numérica y el andlisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias,
ademas sefialan que este enfoque es secuencial y probatorio, cada etapa precede a la siguiente y
no podemos “brincar o eludir” pasos, el orden es riguroso, aunque desde luego, podemos
redefinir alguna fase y parte de una idea, que va acotandose y, una delimitada, se derivan
objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una
perspectiva tedrica. (LOPEZ, 2011).

Este estudio se enmarca en una investigacion cuantitativa, la cual permite analizar la
percepcion de los estudiantes de Contaduria Publica de la Corporacién Universitaria Minuto de
Dios (UNIMINUTO), Centro Universitario Villavicencio, respecto a la inteligencia artificial (1A)
en el contexto contable. El enfoque cuantitativo fue seleccionado debido a la necesidad de
obtener datos medibles que puedan ser analizados de manera estadistica para identificar
tendencias, opiniones y patrones en la percepcion de los estudiantes.

El estudio es de tipo descriptivo, ya que busca caracterizar y describir como los
estudiantes perciben y entienden la IA en la contabilidad, los retos y oportunidades asociados
con su implementacion, y su impacto en la profesion contable. A través de este tipo de
investigacion, se pretende obtener una vision general y detallada de las actitudes y conocimientos

de los estudiantes.



La poblacién objetivo estad conformada por los estudiantes de tercero, cuarto, octavo y

2.2 Poblacion
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noveno semestre en el programa de Contaduria Pablica de la Corporacion Universitaria Minuto

de Dios (UNIMINUTO) de la modalidad Distancia tradicional cursando en el afio 2024-1. Los

cuales corresponden a 150 personas

Tabla 1

Muestra finita

MUESTRA FINITA

N Muestra
N Poblacién
Z Nivel de confianza
P Probabilidad de éxito
Q Probabilidad de fracaso
E Margen de error

Tabla 2

Muestra de poblacion

Poblacién de Estudiantes UNIMINUTO
Semestre Grupo Jornada Cantidad
3 A Sdbado am 33
4 A Sdbado am 34
4 B Sdbado pm 15
8 B Sdbado pm 18
9 A Sdbado am 40
9 B Sdbado pm 10

Total 150

Fuente: Informacion recopilada de la bases datos admisiones y registro corporacion

universitaria UNIMINUTO, regional Orinoquia, centro Villavicencio.



2.3 Muestra
Se realizd un muestreo aleatorio simple, método en el que todos los elementos de la
Muestra cuentan con una idéntica probabilidad de ser seleccionados. Para esta muestra se tomd

el calculo con base a la siguiente informacion:

Figura 1 Formula de la Muestra

_ N xZ?xPxQ
~(e2 x(N—1)+2Z2=P *Q)

n

Fuente: (Universo Formulas, 2023)

En donde:

N = Total de la poblacion

Z = Nivel de confianza

e = Margen de error

P = Proporcion deseada

Q = Proporcién no deseada

Para esta investigacién se plantearon los siguientes valores:
Tabla 3

Datos de la Muestra

Insertar
Parametro | Valor Tamafo de muestra
N 150 "n" =
Z 1,96 108
P 0.5
q 0.5
e 0.05
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Figura 2 Tamario de la Muestra

B 150(1,96) 2=#(0,5#0,5) 2
 (0,05)2#(149-1)(1,96) 2+(0,5%0,5)

De acuerdo con el resultado del célculo estadistico se debia aplicar el instrumento a una
muestra representativa de 108 estudiantes; para lo cual se realizaron un total de 108 encuestas en
los estudiantes de tercero, cuarto, octavo y noveno semestre de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios - Centro Villavicencio.

2.4 Instrumentos de recoleccion de informacion

En la fase cuantitativa se empled el cuestionario como instrumento de investigacion. Los
cuestionarios son herramientas estandarizadas que consisten en una serie de preguntas cerradas
(con respuestas predefinidas) disefiadas para recopilar datos cuantitativos. Se utilizan para medir
actitudes, opiniones, comportamientos y variables cuantificables.

El instrumento utilizado para la recoleccion de datos fue una encuesta estructurada,
disefiada especificamente para este estudio. La encuesta se elabor6 en formato digital y se
distribuyo entre los estudiantes a traves de plataformas en linea, lo que facilitd la participacion y
la recoleccion eficiente de los datos.

La estructura de la Encuesta consistid en 20 preguntas cerradas de seleccion multiple y de
respuesta Unica, asi como algunas preguntas escalas de Likert. Estas preguntas abordaron
diversos aspectos de la IA, como el conocimiento y percepcion sobre la inteligencia artificial, su
impacto en la contabilidad y en el ejercicio profesional, los beneficios y retos de su

implementacién en el &mbito contable, y los riesgos éticos y legales relacionados con su uso.
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CAPITULO Il
3. Resultados
A continuacion, se presentaran los resultados de la encuesta realizada a los estudiantes de
Contaduria publica de la Universidad Minuto de Dios. Para llevar a cabo, su respectiva
tabulacion y analisis e identificar la perspectiva de los estudiantes frente a la problematica.
3.1 Andlisis de datos

Figura 3 Conocimiento o familiaridad con la inteligencia artificial

CONOCIMIENTO O FAMILIARIDAD CON LAINTELIGENCIA
ARTIFICIAL

HENO ®EI

Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

En la figura 3 se observa que el 88% de los estudiantes del programa de Contaduria
Publica afirman tener conocimiento o haber escuchado hablar sobre la Inteligencia Artificial, lo
que refleja una amplia familiaridad con el tema. No obstante, un 12% de los estudiantes indican
que no saben qué es la Inteligencia Artificial ni han oido hablar de ella, lo que sugiere la
necesidad de fortalecer la difusion y educacion sobre este campo emergente en el ambito

contable.
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Figura 4 Importancia de la Inteligencia Artificial en la Contaduria Publica

IMPORTANCIA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN
LA CONTADURIA PUBLICA

M Muy importante, mejora la
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ENo sé lo suficiente para opinar.

Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

En la Figura 4 se ilustra la percepcion de los estudiantes del programa de Contaduria
Pablica respecto a la importancia de la inteligencia artificial (1A) en su campo de estudio. Segun
los datos, el 47% de los estudiantes considera que la A es muy importante para la contaduria
publica. Este grupo reconoce que la implementacion de tecnologias avanzadas puede transformar
significativamente el campo, mejorando la eficiencia y la precision en el manejo de datos

contables y financieros.

Por otro lado, el 35% de los estudiantes opina que la 1A es importante y subraya su
capacidad para automatizar tareas rutinarias, como el procesamiento de grandes volimenes de
datos y la generacion de informes financieros. Esta opinion sugiere que, aunque no todos
consideran la 1A como una herramienta crucial, si reconocen su valor practico en la mejora de

procesos contables.

Un segmento menor, el 12%, sefiala que no tiene suficiente conocimiento para emitir una

opinion informada sobre el impacto de la 1A en la contaduria publica. Esto indica una posible
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falta de familiaridad con las aplicaciones y beneficios de la 1A en el contexto contable, lo que

podria reflejar la necesidad de una mayor educacion y formacion en esta area emergente.

En contraste, solo el 3% de los estudiantes considera que la IA tiene un impacto limitado
en la contaduria y la califica como poco importante. Este grupo de estudiantes puede tener una
vision mas conservadora sobre la adopcion de nuevas tecnologias o podria estar basando su
opinidn en experiencias o conocimientos previos que no reflejan las tendencias actuales del

campo.

Finalmente, un porcentaje igualmente bajo, también del 3%, sostiene que la IA no es
relevante ni necesaria para la contaduria publica. Este punto de vista podria derivarse de una falta
de comprension de las posibles aplicaciones de la 1A o de una preferencia por métodos

tradicionales en lugar de las innovaciones tecnoldgicas.

En resumen, mientras que la mayoria de los estudiantes reconoce la importancia y el
potencial de la IA para mejorar la contaduria publica, existe una variedad de opiniones que
reflejan diferentes niveles de conocimiento y perspectivas sobre el papel de la tecnologia en su

futuro profesional.
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Figura 5 Principales funciones de la inteligencia artificial en el ambito contable

PRINCIPALES FUNCIONES DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN EL AMBITO CONTABLE
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Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

En la En la Figura 5 se muestra la percepcion de los estudiantes sobre las principales
ocupaciones de la inteligencia artificial en el &mbito contable. Segln los datos, el 23% de los
encuestados identifica la planeacion y analisis financiero como una de las principales
aplicaciones de la IA en contabilidad. Esta funcion es seguida por la preparacion de informes
financieros, con un 19%, destacando su importancia en la generacion de reportes detallados y

precisos.

La automatizacion de tareas contables ocupa el tercer lugar con un 18%, lo que indica un
reconocimiento significativo del valor de la IA en la optimizacion de procesos rutinarios. A
continuacion, la deteccion de fraudes es considerada una funcion clave por el 17% de los
estudiantes, resaltando la capacidad de la IA para identificar anomalias y prevenir

irregularidades.

La administracion de gastos recibe el 13% de las menciones, sugiriendo que también se

percibe a la 1A como una herramienta Gtil para gestionar y controlar los gastos. Finalmente, los
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procesos de auditoria representan el 10% de las respuestas, 1o que refleja un reconocimiento

menor pero significativo de la capacidad de la IA para apoyar en las auditorias.

Este analisis revela que, aunque muchos estudiantes reconocen diversos usos potenciales
de la 1A en contabilidad, la percepcion de su aplicacion préctica varia. Mientras algunos ven un
amplio rango de utilidades, otros ain no consideran a la A como una herramienta integral en

todos los aspectos de la contaduria publica.

Figura 6 Evolucion de la inteligencia artificial en los sistemas contables

EVOLUCION DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LOS SISTEMAS CONTABLES

MSI mNO

Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

En la figura 6 se presenta la percepcion de los estudiantes sobre la evolucion de la
Inteligencia Artificial en los sistemas contables. EI 79% de los encuestados considera que ha
habido una evolucion significativa en la integracién de la 1A en estos sistemas, lo que puede
estar relacionado con su conocimiento de herramientas contables que ya incorporan IA. Por otro
lado, un 21% de los estudiantes no perciben dicha evolucién, un porcentaje que coincide en gran
medida con aquellos que atn no estan familiarizados con estas tecnologias, lo que indica una

brecha en el conocimiento sobre su aplicacion en la contabilidad.
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Figura 7 Principales Beneficios de la Inteligencia Artificial en la Contabilidad

PRINCIPALES BENEFICIOS DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICTAL EN LA CONTABILIDAD
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Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

La figura 7 muestra los beneficios que los encuestados atribuyen al uso de la Inteligencia
Acrtificial (1A) en la contabilidad. EI 27% de los participantes destaca la optimizacion del tiempo
para tareas estratégicas como el principal beneficio, lo que refleja la percepcién de que la 1A

permite a los contadores centrarse en funciones de mayor valor afiadido.

A continuacion, un 20% menciona tanto la mayor precision y reduccion de errores como
la aceleracidn en la generacion de informes financieros, evidenciando que estos dos aspectos son
igualmente importantes para los estudiantes, quienes reconocen que la IA puede mejorar tanto la

exactitud como la eficiencia en sus tareas cotidianas.

Por su parte, el 19% de los encuestados sefiala la automatizacidn de procesos repetitivos
como un beneficio clave, lo que resalta el potencial de la IA para reducir el trabajo manual y

liberar tiempo para otras responsabilidades.
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En porcentajes menores, el 7% considera que la deteccion temprana de fraudes es un
beneficio relevante, reflejando que aunque es menos mencionado, sigue siendo un aspecto
importante para algunos. Finalmente, otro 7% de los encuestados opt6 por No sabe/No responde,
lo que sugiere que aun existe una falta de conocimiento o claridad sobre los beneficios

especificos que la IA puede ofrecer en el campo contable.

Figura 8 Principales Retos de la Implementacion de IA en la Contabilidad

PRINCIPALES RETOS DE LA IMPLEMENTACION DE IA EN LA
CONTABILIDAD
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H Escasas leyes y regulaciones

H Costos de implementacién

M Seguridad y privacidad de los datos

M Adaptacion de los curriculos educativos

Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

En la figura 8 se presenta la percepcion de los estudiantes sobre los principales retos de la
implementacion de 1A en la contabilidad. El 30% de los encuestados identifica la disminucion de
puestos laborales como el principal desafio, reflejando preocupaciones sobre el impacto de la

automatizacion en el empleo en el sector.

A continuacion, 20% considera la falta de capacitacion y actualizacién profesional como
un reto significativo, indicando que la formacién insuficiente en nuevas tecnologias es una

barrera importante para la adopcion de IA. Un 15% sefiala tanto la resistencia al cambio como la
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precision y calidad de la informacién como desafios criticos, subrayando la dificultad de superar

la resistencia a nuevas herramientas y la necesidad de garantizar datos precisos.

En una representacion menor, 10% de los encuestados menciona los costos de
implementacion como un obstaculo importante. Un 5% esta preocupado por la seguridad y
privacidad de los datos, y un 3% menciona las escasas leyes y regulaciones como un desafio
relevante. Finalmente, 2% considera que la adaptacion de los curriculos educativos es el
principal reto, sugiriendo que la integracion de 1A en la formacion académica es menos

prioritaria para la mayoria de los encuestados.

Estos resultados reflejan una variedad de preocupaciones, con un enfogque predominante

en el impacto laboral y la preparacién profesional.

Figura 9 Impacto de la 1A en la demanda de habilidades y competencias de los contadores

publicos del futuro

IMPACTO DE LATA EN LA DEMANDA DE
HABILIDADES Y COMPETENCIAS DE LOS
CONTADORES PUBLICOS DELFUTURO

MSI WNO

Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).
La figura 9 ofrece una visién clara sobre como los encuestados perciben el impacto

potencial de la Inteligencia Artificial (1A) en la demanda de habilidades y competencias de los
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futuros contadores publicos. Un 70% de los estudiantes cree que la 1A podria tener un efecto
directo en sus empleos, afectando tanto las competencias necesarias como la demanda del sector
contable. Este grupo considera que la automatizacion y las tecnologias basadas en IA podrian
cambiar significativamente las habilidades especificas que un contador debe desarrollar, como la
capacidad para manejar tareas rutinarias o la eficiencia en la toma de decisiones, dado que
muchas de estas tareas podrian ser asumidas por sistemas inteligentes.

Por otro lado, un 30% de los encuestados no percibe que la IA implicara un cambio
radical en cuanto a la sustitucion de personas por sistemas automatizados. Este grupo sugiere
que, aunque la 1A podria facilitar ciertas tareas, no eliminara la necesidad de la intervencion
humana en areas clave de la contaduria, como el juicio profesional y la toma de decisiones
complejas, que dependen de habilidades analiticas y éticas.

La diferencia entre ambas posturas refleja una preocupacion creciente sobre la
transformacion del mercado laboral en contaduria, donde la IA podria cambiar los perfiles
profesionales y la formacion académica necesaria. Mientras la mayoria reconoce que la 1A esta
alterando las expectativas de habilidades en la profesion, una minoria ain confia en que las
competencias humanas mantendran su relevancia. Esta diversidad de opiniones sugiere la
necesidad de revisar los planes educativos para preparar mejor a los futuros contadores publicos
frente a los desafios que trae la IA, tanto en términos de automatizacion como de desarrollo de

habilidades complementarias.
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Figura 10 Impacto Percibido de la IA en la Toma de Decisiones Financieras

IMPACTO PERCIBIDO DE LAIA EN LATOMA DE DECISIONES
FINANCIERAS
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Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

En la figura 10 se observa la percepcion de los encuestados sobre el impacto de la IA en
la toma de decisiones financieras. EI 45% de los participantes considera que la 1A ha tenido un
alto impacto, lo que refleja una apreciacion significativa sobre como esta tecnologia ha mejorado
la precision y eficiencia en el proceso. Un 30% percibe un impacto mediano, indicando que
aunque la IA ha influido positivamente, aln existen areas por mejorar.

Por otro lado, un 15% de los encuestados sefiala un bajo impacto, lo que sugiere que, para
este grupo, los beneficios de la IA en la toma de decisiones no han sido tan evidentes. Los
porcentajes mas bajos corresponden a aquellos que creen que la A no ha tenido ninglin impacto
(5%) y quienes optaron por no sabe/no responde (5%), lo que refleja una falta de conocimiento o

experiencia directa con esta tecnologia.
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Figura 11 Principales Riesgos Eticos y de Privacidad en el Uso de IA en la Contabilidad

PRINCIPALES RIESGOS ETICOS Y DE PRIVACIDAD EN EL USO DE IA
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Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

En la figura 11 se presentan las percepciones de los encuestados sobre los principales
riesgos éticos y de privacidad asociados al uso de la IA en la contabilidad. EI 30% de los
encuestados sefiala como principal preocupacion la violacién de la privacidad de los datos
financieros, reflejando el temor por el mal manejo o0 acceso no autorizado a informacion sensible.
Le sigue con un 20% la falta de transparencia en los procesos automatizados, que sugiere
inquietud sobre cdmo funcionan los algoritmos y la claridad en sus decisiones. Otro 20%
menciona el riesgo de manipulacion de la informacion financiera, lo que evidencia un temor
hacia la posible alteracion indebida de los datos.

Por su parte, el 15% considera que existe un sesgo en los algoritmos que podria afectar
las decisiones contables, lo que apunta a preocupaciones sobre la imparcialidad en los sistemas
de IA. El 10% identifica como riesgo la pérdida de control humano sobre decisiones clave,
sefialando la importancia del juicio profesional en el proceso contable. Finalmente, en

porcentajes mas bajos, el 3% menciona la reduccién de la responsabilidad ética de los
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profesionales como un posible desafio, mientras que el 2% no tiene una opinion clara o prefirio
no responder.

Este analisis muestra que las preocupaciones sobre la privacidad y la transparencia son
las mas destacadas, seguidas por riesgos relacionados con la imparcialidad y el control humano.

Figura 12 Impacto de la IA en la precision y eficiencia de la auditoria financiera

IMPACTO DELATAENLA !’REC‘ISI()N Y
EFICIENCIA DE LAAUDITORIA FINANCIERA
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Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

La figura 12 revela una percepcion mayoritaria entre los estudiantes encuestados, ya que
el 70% considera que la Inteligencia Artificial (1A) puede contribuir significativamente al
mejoramiento de la precision y eficiencia en las auditorias financieras. Este grupo reconoce que
las herramientas basadas en IA tienen la capacidad de automatizar tareas rutinarias, detectar
patrones y anomalias en grandes volimenes de datos, y reducir el margen de error humano, lo
que podria optimizar los procesos de auditoria. Ademas, la A puede facilitar el analisis de datos
en tiempo real, lo que permite a los auditores identificar posibles fraudes o inconsistencias de
manera mas réapida y efectiva, mejorando la calidad y fiabilidad de las auditorias.

Por otro lado, un 30% de los estudiantes encuestados considera que la IA no es relevante
para mejorar la precision y eficiencia en las auditorias. Este grupo podria tener una vision mas

conservadora o escéptica sobre el papel de la IA en este campo, tal vez debido a una falta de
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familiaridad con las herramientas tecnologicas aplicadas a la auditoria 0 a una percepcion de que
las habilidades humanas, como el juicio profesional, son insustituibles. También es posible que
estos estudiantes subestimen el potencial de la A por no haber experimentado adn su aplicacién
practica o por creer que las auditorias requieren una intervencion humana que las maquinas no
pueden replicar completamente.

Esta disparidad en las opiniones refleja tanto las oportunidades como los desafios que la
IA presenta en el &mbito contable y de auditoria. Mientras una mayoria reconoce el valor
afiadido que la IA puede traer en términos de eficiencia y precision, una parte significativa ain
duda de su relevancia, lo que podria estar relacionado con la necesidad de mayor formacion y
sensibilizacion sobre las capacidades de la IA en este campo. Este resultado sugiere que, a
medida que las tecnologias de IA sigan evolucionando, sera fundamental que los programas
educativos integren el uso de estas herramientas en la formacion de los contadores y auditores
para reducir el escepticismo y fomentar su adopcion.

Figura 13 Impacto del Aprendizaje Automatico en los Estudiantes de Contaduria Publica

IMPACTO DEL APRENDIZAJE AUTOMAT'ICO
EN LOS ESTUDIANTES DE CONTADURIA
PUBLICA
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Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).
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La figura 13 refleja una opinidon mayoritaria entre los estudiantes de Contaduria Publica
respecto al impacto del aprendizaje automatico en su formacién. Un 72% de los encuestados
considera que el aprendizaje automatico puede beneficiarlos significativamente. Al familiarizarse
con estas herramientas, los estudiantes pueden mejorar su capacidad para gestionar y analizar
informacidn de manera mas eficiente, desarrollar habilidades analiticas avanzadas y, en ultima
instancia, prepararse mejor para un entorno laboral cada vez mas impulsado por la tecnologia.

Por otro lado, un 28% de los estudiantes no considera que el aprendizaje automatico les
aporte beneficios significativos. Esta opinidn podria deberse a varios factores, como una falta de
exposicion o comprension de estas tecnologias, la percepcidn de que las tareas contables siguen
siendo predominantemente humanas o la falta de acceso a recursos tecnologicos durante su
formacion. Algunos estudiantes pueden sentir que las competencias tradicionales de contaduria,
como el analisis financiero o la preparacion de informes, no se ven directamente influenciadas
por el aprendizaje automatico, lo que refuerza su escepticismo.

Esta disparidad de opiniones destaca la importancia de integrar de manera mas activa el
aprendizaje automatico en los programas educativos de contaduria. A medida que la tecnologia
sigue avanzando, es crucial que los futuros contadores no solo estén familiarizados con estas
herramientas, sino que también comprendan como pueden aplicarlas de manera efectiva en su
practica profesional. La falta de comprension o aceptacién del aprendizaje automatico podria
representar una desventaja competitiva en un mercado laboral cada vez més digitalizado, por lo

que la formacidn en este campo debe abordarse de manera proactiva.
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Figura 14 Conocimiento de Herramientas de 1A en Contabilidad
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Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

En la figura 14 se observa el nivel de conocimiento de los encuestados sobre
herramientas de IA aplicadas a la contabilidad. Un 65% de los encuestados indica que no conoce
ninguna de las herramientas mencionadas, lo que evidencia una brecha significativa en el
conocimiento de estas tecnologias. Entre las herramientas identificadas, Docyt es la mas
reconocida, con un 8% de los encuestados familiarizados con ella. Tanto Indy como QuickBooks
de Intuit son reconocidas por el 6% de los participantes. Botkeeper, Truewind.ai y Xero son
conocidas por un 4% de los encuestados, mientras que Sage Intacct es la menos conocida, con
solo un 3% de reconocimiento.

Estos resultados reflejan una clara falta de familiaridad con herramientas de IA populares en el
ambito contable, lo que subraya la necesidad de mayor difusion y capacitacion en el uso de estas

tecnologias dentro del campo de la contabilidad.
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Figura 15 Preparacion de Estudiantes de Contaduria para el Uso de Herramientas de 1A
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Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

La figura 15 muestra las opiniones de los estudiantes sobre las formas mas efectivas de
prepararse para trabajar con herramientas de Inteligencia Artificial (1A) en su futura carrera
como contadores publicos. La mayoria de los encuestados, un 43%, considera que la mejor
estrategia es a través de cursos gratuitos sobre el manejo de herramientas de IA dirigidos a
estudiantes. Esto refleja una fuerte demanda por oportunidades accesibles que permitan adquirir
competencias tecnoldgicas esenciales sin generar una carga econoémica adicional.

Le sigue, con un 23%, la inclusion de areas de profundizacion en 1A dentro del plan de
estudios. Esta opcion indica que un nimero considerable de estudiantes reconoce la importancia
de una integracion formal de la IA en el curriculo de contaduria publica. Ven la necesidad de que
su formacién académica evolucione para incluir materias o asignaturas especificas que
desarrollen habilidades técnicas en 1A, lo que contribuiria a preparar a los futuros contadores
para las exigencias del mercado laboral actual, donde el uso de tecnologias avanzadas es cada

vez mas relevante.



38

Un 23% adicional de los estudiantes destaca la creacion de semilleros de investigacion en
temas de IA como una estrategia clave para la preparacion. Estos grupos de estudio permitirian a
los estudiantes profundizar de manera practica y colaborativa en el desarrollo de proyectos
relacionados con la 1A, fomentando el aprendizaje activo y la innovacion dentro del &mbito
contable.

Finalmente, un 11% de los encuestados sefiala que los incentivos por parte de los
maestros serian una estrategia Gtil para motivar la preparacion en IA. Esto refleja la importancia
que los estudiantes otorgan al rol de los docentes en el fomento del interés y la formacion en IA.
Los incentivos podrian incluir la recomendacion de recursos educativos, proyectos colaborativos
o incluso actividades extracurriculares orientadas al uso de tecnologias emergentes. Aungue esta
opcidn fue la menos elegida, sigue siendo relevante porque destaca el papel de los educadores
como facilitadores clave en el proceso de adaptacidn tecnoldgica de los estudiantes.

En conjunto, los resultados reflejan una clara demanda por recursos educativos accesibles
y la inclusion formal de la IA en la formacion académica de contaduria. Los estudiantes no solo
valoran el aprendizaje practico mediante cursos, sino que también reconocen la importancia de la
investigacion y la participacion activa en semilleros para explorar nuevas aplicaciones de la 1A
en el ambito contable. Estos resultados sugieren que las instituciones educativas deben adaptarse
a estas necesidades mediante la creacion de programas de capacitacion accesibles, la
actualizacion de los planes de estudio y el fomento de una cultura académica que incentive el
aprendizaje tecnoldgico. Esto asegurara que los futuros contadores estén debidamente preparados

para afrontar los retos de un entorno profesional cada vez mas impulsado por la tecnologia.
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Figura 16 Impacto de la IA en la Automatizacion de Tareas Contables Rutinarias
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Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

La figura 16 muestra que un 84% de los encuestados cree que la Inteligencia Artificial
(1A) impactaré las rutinas de los contadores, en consonancia con opiniones anteriores sobre su
influencia general. Estos estudiantes destacan que la IA puede automatizar tareas repetitivas,
como la entrada de datos y la reconciliacion de cuentas, mejorando la eficiencia y liberando
tiempo para actividades mas estratégicas.

En contraste, un 16% no percibe un impacto relevante, probablemente debido a una
vision mas tradicional de la contaduria o a la falta de exposicién préactica a la A en su campo.
Esto subraya la importancia de integrar mas formacion practica sobre 1A en el curriculo contable

para prepararlos mejor frente a las exigencias del mercado laboral moderno.
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Figura 17 Importancia de la IA en la Deteccidn y Prevencién del Fraude Financiero
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Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

La figura 17 muestra opiniones variadas sobre el papel de la Inteligencia Artificial (1A)
en la deteccion y prevencion del fraude financiero. Un 48% de los encuestados considera que la
IA puede desemperfiar un papel importante en este ambito, destacando su capacidad para analizar
grandes volumenes de datos y detectar patrones inusuales que podrian pasar desapercibidos para
los humanos. Esto sugiere que casi la mitad de los estudiantes reconoce el valor de la 1A para
mejorar la seguridad financiera y reducir riesgos en la gestion de fraudes.

Sin embargo, un 44% menciona que no tiene suficiente conocimiento sobre el tema, lo
que indica una brecha en la comprension del potencial de estas tecnologias. Esta falta de
informacion refleja la necesidad de mayor sensibilizacién y formacion sobre las aplicaciones
practicas de la 1A en areas criticas como la deteccién de fraudes.

Finalmente, un 8% de los encuestados cree que la IA no juega un papel relevante en la
prevencion del fraude financiero, probablemente influenciados por la percepcién de que las
decisiones relacionadas con la deteccion de fraudes aun requieren una intervencion humana

significativa.
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Estos resultados destacan la importancia de integrar mas formacion sobre las capacidades
de la 1A en la contaduria, especialmente en temas relacionados con la auditoria y la seguridad
financiera, para que los futuros contadores comprendan mejor su potencial y limitaciones en este
campo.

Figura 18 Aspectos Legales y Regulatorios Clave en la Implementacion de 1A en Contabilidad

ASPECTOS LEGALES Y REGULATORIOS CLAVE EN LA
IMPLEMENTACION DE TA EN CONTABILIDAD

M Proteccion de datos personales

20, 5%

® Prevencion del plagio o uso indebido de
informacién

M Cumplimiento de normativas contables
locales e internacionales

M Transparencia en el uso de algoritmos

10%
M Responsabilidad legal en caso de errores
automati zados

M Regulacion del uso ético de la IA

M Auditoria v supervision de los sistemas de
IA

M No sabe/No responde

Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

La figura 18 refleja las opiniones de los estudiantes sobre los Aspectos Legales y
Regulatorios Clave en la Implementacion de 1A en Contabilidad. EI 30% de los encuestados
resalta la Proteccién de datos personales como la principal preocupacién. Le sigue la Prevencion
del plagio o uso indebido de informacion con un 25%, lo que indica una significativa atencién a
la seguridad y uso ético de los datos. EI Cumplimiento de normativas contables locales e
internacionales es considerado importante por el 15% de los estudiantes, seguido por la

Transparencia en el uso de algoritmos con un 10%.
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En menor medida, el 8% de los encuestados subraya la Responsabilidad legal en caso de
errores automatizados, mientras que la Regulacion del uso ético de la 1A es sefialada por un 5%.
Finalmente, la Auditoria y supervision de los sistemas de 1A recibié un 2% de importancia, y el
5% de los encuestados indicaron que no saben o no respondieron.

Este analisis evidencia que la seguridad de la informacion y la prevencion de malos usos
de la 1A ocupan un lugar preponderante en la mente de los estudiantes.

Figura 19 Percepcion del Impacto de la 1A en la Gestion de Riesgos Financieros

PERCEPCION DELIMPACTO DE LA IA EN LA GESTION DE RIESGOS
FINANCIEROS

M Alta reduccion de riesgos

M Moderada reduccion de riesgos
M Poca reduccién de riesgos
mNinguna reduccion de riesgos

WNo sabe/No responde.

Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

La figura 19 muestra la Percepcion del Impacto de la IA en la Gestion de Riesgos
Financieros. El 40% de los encuestados considera que la 1A genera una alta reduccion de riesgos,
mientras que el 30% percibe una reduccion moderada de riesgos. Un 15% opina que la 1A tiene
poca influencia en la mitigacién de riesgos financieros, y el 10% cree que no hay ninguna
reduccion de riesgos atribuida al uso de IA. Finalmente, el 5% de los encuestados indicaron que
no saben o no respondieron. Estos resultados reflejan una opinion mayoritaria favorable sobre el

impacto positivo de la IA, aunque aun persisten dudas en un segmento significativo.
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Figura 20 Principales Oportunidades de Investigacion en IA Aplicada a la Contabilidad

PRINCIPALES OPORTUNIDADES DE INVESTIGACION EN IA
APLICADA A LA CONTABILIDAD

7% 3%
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M Reduccion de tiempos de procesamiento
M Investigacion financiera y operativa
20% W Adaptacion a leyes y regulaciones

B No sabe/No responde

25%

La figura 20 muestra las opiniones de los estudiantes sobre las Principales Oportunidades
de Investigacién en 1A Aplicada a la Contabilidad, en donde el 35% de los encuestados considera
que las Mejoras en los sistemas contables representan la principal oportunidad de investigacion,
destacando la optimizacién y automatizacion de procesos. Un 25% opina que Auditorias y
tributacion es el area mas prometedora, con un enfoque en mejorar la precision y eficiencia en
estos procesos. EI 20% de los estudiantes ve la Reduccion de tiempos de procesamiento como
una oportunidad significativa, sugiriendo que la IA puede acelerar y hacer més eficientes las
tareas contables.

Menores proporciones consideran la Investigacion financiera y operativa (10%) y la
Adaptacién a leyes y regulaciones (7%) como areas importantes para la investigacion.
Finalmente, el 3% de los encuestados indicé que no sabe o no responde, lo que refleja una menor

claridad sobre las oportunidades en este campo.
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Este analisis sugiere que la mayoria de los estudiantes percibe un gran potencial en la
aplicacion de 1A para mejorar los sistemas contables y procesos relacionados con auditorias y
tributacion, mientras que areas como la adaptacion a regulaciones y la investigacion financiera
tienen una menor prioridad.

Figura 21 Importancia de la IA en la Transformacién Digital de Empresas Contables

IMPORTANCIA DE LATA EN LA
TRANSFORMACION DIGITAL DE EMPRESAS
CONTABLES

M ST
HNO

Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

La figura 21 evidencia que un 87% de los encuestados considera que la transformacion
digital tiene un papel crucial en las empresas contables. Este alto porcentaje refleja el
reconocimiento generalizado de que la digitalizacion mejora la eficiencia, precision y capacidad
de adaptacion en el sector contable. En contraste, solo un 13% de los participantes no percibe la
transformacion digital como relevante, lo que sugiere que, aunque una minoria no comparte esta

vision, la mayoria valora el impacto positivo de las tecnologias digitales en la contabilidad.
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Figura 22 Impacto de la IA en la Formacion de Contadores Publicos

IMPACTO DE LATAEN LA FORMACION DE
CONTADORES PUBLICOS

M ST
HMNO

Fuente: Elaboracion propia Mayo (2024).

La figura 22 ilustra las opiniones sobre el impacto de la Inteligencia Artificial (IA) en la
formacion de los contadores. Un 68% de los encuestados afirma que la 1A ha influido en su
educacion, destacando su importancia en la preparacion para enfrentar los desafios tecnoldgicos
en la contabilidad. Sin embargo, el 32% restante considera que la 1A no ha tenido un impacto
significativo en su formacidn. Este contraste sugiere que, aunque una mayoria reconoce la
relevancia de la A, existe una proporcion considerable de estudiantes que aun no percibe sus

beneficios 0 no ha tenido suficiente exposicion a esta tecnologia en su curriculo académico.
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Conclusiones

El 88% de los estudiantes de contaduria publica conoce o ha escuchado hablar de la
inteligencia artificial, aunque muchos no comprenden del todo su impacto en la contabilidad. A
pesar de que el 79% considera que la 1A ha evolucionado en los sistemas contables, sigue
existiendo una desconexion entre el conocimiento general sobre 1A y su aplicacion concreta en
procesos contables, lo que resalta la necesidad de integrar este tipo de formacion en los

programas académicos.

En cuanto al impacto de la IA en la formacion académica, el 68% de los estudiantes
reconoce que la 1A ha impactado en su formacién, este impacto no es completamente percibido
por todos. Ademas, el 70% de los estudiantes cree que la IA afectara la demanda de habilidades
y competencias en los contadores del futuro, subrayando la importancia de que los programas
educativos se adapten rapidamente para preparar a los futuros profesionales en el uso de estas

herramientas.

Aunque el 65% de los encuestados no conoce ninguna herramienta especifica de 1A
aplicada a la contabilidad, aquellos que si mencionan algunas, como Docyt (8%) o QuickBooks
(6%). Esto evidencia la poca exposicidn que tienen los estudiantes a estas tecnologias, lo cual
limita su capacidad de aprovechar los beneficios de la 1A en su carrera. Esto refuerza la
necesidad de incluir formacién mas avanzada y préactica sobre estas tecnologias en los curriculos

universitarios.
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CAPITULO IV

4. Recomendaciones

Es fundamental que UNIMINUTO vy otras instituciones educativas incluyan una
asignatura enfocada en 1A aplicada a la contabilidad. Esta materia debe ensefar a los estudiantes
a utilizar herramientas de IA que automaticen tareas contables, mejoren el andlisis de datos y

faciliten la toma de decisiones estratégicas.

Se recomienda crear iniciativas de formacion continua para estudiantes y profesionales en
ejercicio sobre el uso de tecnologias de inteligencia artificial. Esto ayudara a cerrar la brecha de
conocimiento identificada y facilitara la rapida adaptacion a las demandas tecnoldgicas del

mercado laboral contable.

Se sugiere impulsar una mayor alfabetizacion tecnoldgica mediante lecturas y estudios de
casos sobre 1A en los cursos existentes. Ademas, la creacion de alianzas con empresas que
utilizan IA permitira a los estudiantes obtener experiencia practica y prepararse para los retos

laborales.
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ANEXOS
Encuesta
1. ¢Sabe usted qué es la Inteligencia Artificial o ha escuchado hablar de ella?
2. ¢Cual considera usted es la importancia de la Inteligencia Artificial en el campo de la
contaduria publica?
3. Seleccione algunas de las que considera usted son las principales ocupaciones de la
inteligencia artificial en el &mbito contable
o Proceso de auditoria
o Planeacién y anélisis financiero
o Automatizacion de cierres mensuales/trimestrales
o Administracion de gastos
o Deteccion de fraudes
o Preparacion de informes financieros
4. ;Considera que se ha dado una evolucién en la integracién de la Inteligencia Artificial a
los sistemas contables en los ultimos afios?
5. Seleccione un beneficio de la implementacion de la Inteligencia Artificial en la
Contabilidad
a) Automatizacion de procesos repetitivos.
b) Mayor precision y reduccion de errores.
C) Deteccidn temprana de fraudes.
d) Aceleracion en la generacion de informes financieros.
e) Optimizacion del tiempo para tareas estratégicas.

f) No sabe/No responde.
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6. ¢Cual considera que es el principal reto o desafio de la implementacion de la Inteligencia

7.

Artificial en la Contabilidad?

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)

Falta de capacitacion y actualizacion profesional
Resistencia al cambio

Precision y calidad de la informacion
Disminucion de puestos laborales

Escasas leyes y regulaciones

Costos de implementacion

Seguridad y privacidad de los datos

Adaptacién de los curriculos educativos

¢Considera que la inteligencia artificial puede afectar la demanda de habilidades y

competencias en los futuros contadores publicos?

¢Cudl considera usted ha sido el impacto de la Inteligencia Artificial en la toma de

decisiones financieras?

a)
b)
c)
d)

e)

Alto impacto
Mediano impacto
Bajo impacto
Ningun impacto

No sabe/No responde

¢Cuales riesgos eticos y de privacidad considera usted podria representar la utilizacion de

Inteligencia Artificial en Contabilidad?



f)

9)
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Violacion de la privacidad de los datos financieros

Falta de transparencia en los procesos automatizados

Sesgo en los algoritmos que afecte decisiones contables

Pérdida de control humano sobre decisiones clave

Riesgo de manipulacion de informacion financiera

Reduccion de la responsabilidad ética por parte de los profesionales

No sabe/No responde

10. ¢ Considera que la inteligencia artificial puede mejorar la precision y la eficiencia en la

auditoria financiera?

11. ;Considera que el aprendizaje automatico puede beneficiar a los estudiantes de

contaduria publica?

12. De las siguientes herramientas de IA para contabilidad, ¢cuél conoce o ha escuchado?

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

Botkeeper

Indy

Docyt

Sage Intacct
Truewind.ai
QuickBooks de Intuit
Xero

Ninguna de las anteriores

13. ;Como considera usted que pueden los estudiantes de contaduria publica de la

Universidad Minuto de Dios prepararse para trabajar con herramientas de IA en su futura

carrera?
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a) Cursos de manejo de herramientas 1A
b) Inclusién de areas de profundizacion en IA dentro del pénsum
c) Motivacion por parte de los maestros
d) Creacidn de semilleros de estudio en el tema
14. ;Considera que la 1A tendra un impacto en la automatizacion de tareas contables
rutinarias?
15. ¢Considera que las IA juegan un papel importante en la deteccion y prevencion del fraude
financiero?
16. ¢ Cuales aspectos legales y regulatorios consideran usted que deben tenerse en cuenta al
implementar sistemas de A en contabilidad?
a) Proteccion de datos personales
b) Prevencion del plagio o uso indebido de informacion
c) Cumplimiento de normativas contables locales e internacionales
d) Transparencia en el uso de algoritmos
e) Responsabilidad legal en caso de errores automatizados
f) Regulacion del uso ético de la IA
g) Auditoriay supervision de los sistemas de 1A
h) No sabe/No responde
17. ¢Cual considera usted es el impacto que puede tener la IA en la gestion de riesgos
financieros?
a) Alta reduccion de riesgos
b) Moderada reduccion de riesgos

c) Poca reduccion de riesgos



d) Ninguna reduccién de riesgos
e) No sabe/No responde.
18. ¢Qué oportunidades de investigacion existen en el campo de la IA aplicada a la
contabilidad?
a) Mejoras en los sistemas contables
b) Auditorias y tributacion
¢) Reduccion de tiempos de procesamiento
d) Investigacion financiera y operativa
e) Adaptacion a leyes y regulaciones
f) No sabe/No responde
19. ¢Considera que la 1A juega un papel importante en la transformacion digital de las
empresas contables?

20. ¢Considera que la IA ha impactado en su formacion como Contador Publico?
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