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RESUMEN
Esta sistematizacién de experiersiae producto dda recuperacién histérica de
trabajo comunitario realizado plas madres comunitarias deGasavecinal Isla Del
Sol, sevislumbrécomoun procesasignificativo parael desarrollacomuntario
evidenciadgor medio ddas entrevistas a las madres comunitariealizadaslurante

la practica profesional de las estudiantes en formacion de trab&b soc

La sistematizacidn realizada fugecutadalesdesl enfoquehermenéutico y
etnograficecualitativo,que se fundamenta éancomprension e interpretacion de las
relaciones sociak y de intercambio de sujeto a sujeto desde lo sigtifecay
representativo pata comunidadpermitiendo la reflexion sobwd trabajo
comunitariorealizado potas madregomunitarias y /o educadorgsegenera
trasformaciones socialgara la comunidad.a metodologia se fundamento en la
propuesta dsistematizacion de Marco Raul Mejia desde la experiencia Habilidades

para la vidaealizadaen la fundacion Fe y alegria.

Durante el procesde recuperacion historicaalizadocon las madresy la
comunidad se construgsta sistematizacion de exigacias, a partide trescategorias
las cuales pretenden brindar consistencia tedrica a la sistematizacion de experiencias,
entre las questa La mujer como educadora comunitada,la cuake abordara el
conceptade génerpla situacion y condicionaldgénero, el rol de la mujer y la labor de
las madres comunitari@en el fin de contextualizar la participacion de las mujeres en
las aciones sociales, se retomara el significado y las caracteristicashadees

comunitarias y su labor frente al cuitba



Esta categoria velas madres comunitarias a partir de sus diferentes roles y labores
en la comunidadas cuales han desempefiado a través del tiempo, en el que han
logrado ocupar un lugar representativo y gsi@ertinenteeconocer por us aportes

al trabajo comunitario.

La categoriareconocienddas acciones femeninas por el sendero del cuidado,
abordarda ética del cuidado, su definiciplas implicaciones sociales e implicaciones
de génerotambién se abordara el trabajoremunerado, el trabajo domésti,
economia del trabajo para continuar hacia la politizacion de la economia del trabajo
como tema contemporaneo fundamentandose en la ley 1413/2010 vigente en nuestro

pais que hace referencia al Uso de Tiempo

En esa categoriaa ética de cuidadaecobrael sentidoy reconocimientalel
cuidado y auto cuidado para el ser humano, en dpneldominda precupacion por
el otro y por sibienestar, el cualambia de sentido influenciado porplalitica y la
economiadimensione&n lasgqueeste tema ska vistoincluido y en ocasioneka
perdidoel sentido dela parte humana y socjaghmbién hace referenciacamprender
el valor del cuidad dela vida delosmiembrasde b comunidad en espacios y
escenariosliverons queesalcanzaoa través delprocesale construccion colectiva

propiciadopor la relacién directee intercambio en la dindmica social

La tercera categori&rabajo comunitario como trasformacién de la realidad desde
diferentes mirada se abordaral concepto deomunidada partir dé proceso de
movilizacion,construccién comunitaria y voluntariado como insumos para lograr la
movilizacion social y el empoderamiensin dejar de ladda comunidad desde las

relaciones|os intercambios, los vinculos, los significados)a solidaridad yla



participacion los cuales sorelementos basicqsara la compension del trabajo

comunitario realizadporlas madres comunitarias de la Casa Vecinal Isla del Sol.

La sistematizacion de pgriencias como recuperacion histérica del proceso realizado
por las madres comunitarias de la Casa Vecinal Isla defi&w, como fundamento dar
reconocimiento a la labor de las madres comunitarias desde ldétm#dado y desde
lo comunitaro, conel fin deretribuir y compensagn algunanedidalos esfuerzos y

dificultades que han superaddo largo de la historia
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INTRODUCCION

La labor de las madres comunitarias desde las Casas Vecinales y Jardines
Comunitarios ha sido poco reconocida a lo largo historia dejoa@omunitario, ya que
cuando se habla de madres comunitarias se tiene la concepcion que son madres que
donan su tiempo o reciben remuneracion economica por el cuidado de los nifios y las

nifias que no tienen mayor influencia en la dinamica comunitaria

En este sentido, la presente sistematizacion de experiencias pretende dar
reconocimiento a las madres comunitarias como actoras comunipatado cual se
utilizaron como referente conceptual tres categorias de anlaksiales se
construyerordesie las labores que se iban evidenciandia@xperiencia de las madres
comunitariag/ en donde se evidencia que se vividnatbajo comunitari@ partirde

ellasenla Casavecinallsla del Sol

Esta sistematizacion de experiendizs realizada meente elintercambiode
conocimientoy experienciacon las madres comunitarids la Casa Vecinal Isla del
Sol, en la localidad de Tunjuelito de la ciudad de Bogota, con las cuales se recupero la

historia de la Casa Vecinal a fin de dar cuenta del trajmmunitario realizado.

Se considerertinente abordar la sistematizacion de experiencias a partir del rol de
las mujeres madres comunitarias, puesto que las mujeres fueron protagonistas del
trabajo comunitario realizado grdesdda Casa Vecinal I8l del Sol yfueron actoresn

el desarrollo comunitario del Barrio Isla del Sol.

Se utilizé como referente epistemolégiel enfoquehermenéutico, el cual facilitd
la interpretacion de la relacion glgercambio desujeto a sujeto, dando prioriia los

significados de las relaciones sociales que se han construido a partir de la acciones de
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los acbres en el que se representdesarrollo humano y de bienestar para su
comunidaddegealli se comprendey se interpreta las relaciones e intengwios de
vivenciasy de sibereslas percepcionesrglaciones construidas desde los intereses
comunes y las necesidadkss cuales a través del tiempo han dado sentido de

pertenencia y de solidaridad en la dinamica comunitaria

Semanejé comanfoqe metodoldgiccel etnogréaficecualitativo,ya que permitio
el intercambio de conocimientestrelas estudiantes en formacion y las madres
comunitariasdesde donde se reflexiono pacamprender lo significativo de las
relaciones socialgsde la historicomunitariade las accionedelas madres
comunitariacomogeneraoras decambie parda comunidad énterpreto los

significados de logrocesos comunitariadesde lo colectivo hasta lo social.
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JUSTIFICACION
La practica profesionalpermitio validar los diferentes conocimientos adquiridos
en la formacion profesiondh cual hace énfasis en el desarrollo de procesos
comuntarios que se dan en diversos espacios sociales por los miembros de las

comunidades.

Estos conocimieios seevidencaronen la experiencia de sistematizacgre abordé
el trabajo de lamadres comunitariaseda Casa Vecinal Isla del Sdesde donde se
realizaun trabajo comunitario en prolakesarrollo social, causando impacto en el
posicionamierd de las mujeres emsgacios socialesomotransformacion de su

realidad.

De acuerdo a lo planteadoteriormentese quiere dar reconocimierdbtrabajo
desempefiado ptas madres comunitarias y/o educadgpas medio dda ética de
cuidadocomo parte fundamental en el desarrollo del ser huthesade las
profesionales en formacion de trabajo social, ya que en ocasiones no se reconocen sus
labores sino se discriminan y excluyen, atribuyendo a los profesionales todos los
saberes, lo que ne @alido pues quien puede brindar soporte y apoyo a la labor

profesional son los mismos actores comunitarios

Estasistematizacion se fortaleci¢ retroalimend con los saberes y experiencias de
estas mujereslejando una lia en el camino @lo que se construye como
comunidad a la vez contribuyenda la construccion profesional del trabajo social

mostrando diferentes miradas y posturas de lo comunitario
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En la actualidad esa realidad relada de lo que se entiende ponmunidad es
cambiante yvislumbrauna nuevadinAmicaconstruida ydesarrollada porot actores
socialesinfluenciada por algunas instituciones que apoyan los procesos comunitarios,

aunque en ocasiones las instituciones desvirtian los objetivos y ma@eiaanzarlas
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OBJETIVOS

1. OBJETIVO GENERAL

Recuperar el trabajo comunitario realizado en la Casa Vecinal Iskoldesde la
experiencia de las madres comunitgriesn el fin de generar aprendizajes para la

profesion de trabajsocial.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1 Reconocer la labor de cuidado de las madres comunitarias en el trabajo
comunitario de la Casa Vecinal Isla del Sol.

1 Generar conocimiento y aprendizajes desde los procesos comunitarios,
desarrollados por los actores socialedas comunidades.

1 Comprender el valoy los aportesle las madres comunitaridsla Casa Vecinal

en pro del desarrollo comunitario.
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2. MARCO TEORICO

Construyendo comunidad por el sendero del cuidado a través de la mirada

femenina

La mujer como educalora comunitaria

Las madres comunitarias son mujeres lideres en las comunidades, razén por la cual
es convenientpartir delacercamientca lo que hoy se denomina como un concepto

relacional, génergdesde la construccion teorica y cultural que eshtiene.

i E I concepto de g®nero se emplea con signi
sustitucion de la categoria de sexo y, sobre todo, de la categoria de mujer, por la de
género, pasando por la sustitucion de diversos matices intermediosleuasta la
ascepcion de género para referirse a la organizaciéon social y a las relaciones entre los
sexos, principalmente a las relaciones de poder, histéricamente determinadas entre los

mi smoso (Turbay & Rico de Alonso, 1994, p. 2

En este sentid@e hace pertinente definir como al concepto de género le han dado
diversos significados, los cuales en la historia se vieron marcados como sinénimos del
sexo y hacen referencidas relaciones sociales entrembres y mujeres; el andlisis y
la utilizaciondel término en la actualidad a cobrado mayor relevancia por las diversas
orientaciones sexuales e identidades de género, las cuales tienen respaldo legal y
reconocimiento social en nuestra sociedad por medio de la politica publica LGBTI y

algunos decretos nivel nacional
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En el tema de género se encuentran dos dimensiones que son: la condicion de género
y la situacién de género, las cuales son fundamentales para la comprensién del término

y su significaciérhistoérica, social gultural.

i E s tprasentaeion simbolica colectirdividual a la que se le denomino como
condicion de género. Esta conformada por el sistema de valores, creencias, hormas,
expectativas de rol, que semejan tanto por las sociedades como las personas
individuales en torno ks mujeres y a los hombres sobre lo que se considera propio o
i mpropio para ellas o ellos en funci-n de s

Rico de Alonso, 1994, p.33)

La condicién de génems una construccion dialéctica y cultugallas réaciones
sociales, ya que da significado, crea codigos y simbolos, lo que permite reconocer a las
mujeres como sujetos construidos por el contexto en el que se desenvuelven. A partir de
este concepto hombres y mujeres adoptan maneras de comportarsesigeifitzatdos
a situaciones propias de la cultura, a sus relaciones sociales y se trasmiten de generacion

engeneracion (Turbay & Rico de Alonso, 1994)

AfLa situaci-n de g®nero queremos signific:é
hombres y mujeres el tejido social y, particularmente, sus modos de insercion y
participaci-n en |l os distintos escenarios o
Alonso, 1994, p.22). La situacion de género se va construyendo segun la participacion

de hombres y mujeresn diferentes contextos en los que se dan a conocer desde sus
particularidades. Contextos en los cuales imitan, crean, se desenvuelven y van

adquiriendo caracteristicas simbdlicas culturales y sociales.
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Estas dos dimensiones de condicion y situaceégéahero representan los fendbmenos
sociales que influyen en la desigualdad, teniendo presente que se entrelazan en la
jerarquia social e influyen de forma contundente en las desventajas sociales hacia las
mujeres en Colombia, ademas es tema fundamentaedpgeapuntar al mejoramiento
de las condiciones de las mujeres, las cuales al mejorar también contribuyen en la

mejora de las condiciones de la sociedad en general (Turbay & Rico de Alorngp, 199

Este planteamiento de estas dos autoras es un compornetaenntal paraaracterizar
los factores dédesigualdad social, ya@bordarlo permite entenddais condiciones de
hombres y mujeres y su participacién sqeeiendo presente que las caracteristicas
propias de cada uno de sus contextos juegan un peguieirhental en su identidad y en

el reconocimiento social.

La situacion de la mujer en Colompéz caracteriza p@u contribucidon econémica
subestimada porque sus jornadas de trabajo no son remuneradas equitativamente, la
mujer trabajadora es maslnerable al riesgo de desempleo, la mujer cabeza de familia
tiene mayores dificultades para superar la pobreza, la mujer no esta suficientemente
protegida contra los riesgos de enfermedad propias de su sexo, la mujer tiene poco
acceso politico y social, Hay una estancia gubernamental para la mujer (Turbay &

Rico de Alonso, 1994)

Este planteamiento es reflejo de la exclusidn, las limitaciones y la falta de atencién
hacia las mujeres que existe en Colontgade su situaci¢es conveniente que se
enpiece a reconocer a las mujeres como sujetos potenciales de nuestra sociedad
implementen politicas publicas que aborden las diferentes dimensiones de la mujer

desde las necesidades reales, pero con controles para el acceso a ellas
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Las autorasdesdeus per spectivas aclaran que: fAno
entre |l os sexo0s y sus diferencias natural es
planteamiento que permite perder de vistias diferencias de hombres y mujeres
como caracteristicasaturales y no como determinantes para el trato social, dando

privilegio o exclusion.

También se observan las restricciones a las mujeres por merecer y necesitar
proteccion y cuidado, lo que es contrario en el hombre por ser quien brinda la
protecciony cuidado a la mujerel cuidado y la proteccidén no tiene la misma
trascendencia en Bbmbre durante gétascurso de su vida (Turbay & Rico de Alonso,
1994) Con el tiempo y el posicionamiento de las mujeres en los espacios tanto
domeésticos como socialese ven reflejados avances positivos por su constante lucha, se
han eliminado restricciones impuestas sin dejar de lado el cuidado y la proteccién, pero
a la vez se ha ido potencializando la responsabilidad del cuidado y la proteccién por

parte y hacia dhombre, ya que es igualmente esencial para el desarrollo de su vida.

Los espacios asignados a uno y otro género se empiezan a marcar contundentemente
en los lugares donde se movilizan mujeres y hombres, a partir de lo que se determina
gue la mujer ska visto ocupando espacios como lo doméstico; mientras que al hombre
se le permite vincularse a diferentes espacios sin ningun tipo de restriccién, entre los
espacios que son mas representativandes politicos y de diversion (Turbay & Rico

de Alonso,1994)

Un factor que incid@o solo en los espacios sian los horarios de las mujeres, en
donde existen representaciones sociales que son utilizadas como referencia para hacer
juicios y valoraciones sociales lo que no sucede con los hombres; adateasnivel

social la calidad moral de la mujer (Turbay & Rico de Alonso, 1994) factor que no es
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determinante, ya que sin importar los horarios de las mujeres, actualmente se
desempefian diferentes labores tanto en el dia como en la noche, de acugrdo a su

intereses, necesidades y posibilidades.

En este sentidse debe reconocer la historia de las mujeres para continuar
equilibrando su participacion y sus caracteristomaso los espacios y horarios que
ocupan por esto se hace esencial la Historadigr para describir a las mujeres en la
historia, ya que utiliza enfoques y conceptos desde la perspectiva de género y diferencia
sexual (Luna & Villareal, 2010)Estos enfoques y conceptos proporcionan sustento
histérico para las mujeres y permiten déisdrar el tema de género, brindando

diferentes perspectivas de los roles y las caracteristicas entre hombres y mujeres.

En la historia de las mujeres hay espacios imprescindibles entre los que esta el
patriarcado, la educacioén y la vinculacion laboehpatriarcado es visto como la
subordinacion en las relaciones de género en donde el hombre representa el poder
econdémico y la fuerza fisica por las actividades que realiza, lo que desvaloriza a las
mujeres e impide su participacion social y politieagdsnensiona la educacién como
generador de cambio de vida a partir de la adquisicion de nuevos conocimientos en
diferentes dimensiones, posibilitando el reconocimiento y promoviendo la participacion
de las mujeres; la vinculacion laboral se ve limitadal@g®labores de las mujeres que

aun no son reconocidas socialmente.

Por otro ladpla vinculacién laboral de las mujeres en la historia ha superado
obstaculos por medio de la lucha constante en los diversos espatabsssen los que
interactUargue genera cambios dejando de lado el desconocimiento y las limitaciones
gue se daban en los entornos familiar y social a los que estaban sujetas, permitiendo la

participacion en ambitos que han generado desarrollo personal, profesional, econdmico

18



y social.Espacios que han dado lugar para la contribucion como sujeto activo y

propositivo en escenarios politicos, laborales y sociales.

La mujer a traves de la historiha empezado a reconocer y exteriorizar diversas
posturas sobre los roles en los qudesenvuelve en la sociedad, sufriendo
trasformaciones y luchando por la no discriminacion en las diferentes dimensiones
como la personal, familiar, social, laboral, académica, permitiéndose construir su
proyecto de vidaDe esta formdas madres comunitas$ harcontribudo al cambio de
pensamiento por medio de las acciones, ademas practicando la democractaifwvist
la participaciof porque no atribuye solo a las mujeres el cuidado sino propicia un

cambio histérico del patriarcado.

Es conveniente flexionar sobre los roles de las mujeres y de los hombres
proponiendo un intercambio, en el que el hombre haga parte de las diferentes
actividades que realizan las mujeres, comprenda lo significativo de sus labores y se
distribuyan las cargas laborales pimando que las mujeres tengan la oportunidad de
desempefiar roles que actualmente se adjudican a los ha@nlaigsinos sectores de
Bogoté, como lo es Isla del Sotoncienciandose sobre las labotas cuales pueden
ser compartidas. Dentro de las lad®y actividades que realizan las mujeres, que aun
no son remuneradas ni reconocidas, emerge el tema de cuidado que tiene gran

implicacion social en el desarrollo del ser humdasde su nacimiento

En este sentido se retoma a Gilligan (citada pongaa& Molinier, 2011) plantea

gue AElI cuidado es efectivamente wuna

y |la jerarqu2a del patriarcadoo en donde

entre hombrey mujeres y el patriarcado represeelt@oder jerarquico de los hombres

sobre las mujeres, excluyendo a las mujeres de la participacion libre y la aceptacion de

19
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sus capacidades, imponiendo a las mujeres labores de cuidado como si hubiesen nacido

con esa funcién natural para servicio de lsestad.

Las labores cotidianas de cuidado se ven atribuidas a las mujeres como: el ocuparse
de los demas es lo que hacen las mujeres buenas y las personas que se ocupan de los
demas hacen un trabajo de mujeres en el que se ve reflejadas las necdsidatoe y
el propio sacrificio de la mujer un elemento fundamental propio de las mujgres
permite el desarrollo del cuidado al identificar las necesidades en el individuo, en donde
la mujer percibe con facilidad las necesidades, genera sentimyesga@propia de estas
olvidando en ocasiones el cuidado de si misma lo gde& ¢aracteristicas de sumision

(Arango & Molinier,2011)

En | as | abores propias del cuidado se pr oy
apoyo, tema injustificadamente @aao a lo largo de la historia de las ciencias sociales
y humanas, son centrales. Los servicios y favores que van y vienen a traves de estas
redes pertenecen a una economia de trueque o a una esfera de altruismo, que tampoco se
reflejan debidamenteenlesst udi os de | as econom2as capit:

(Anderson, 2007. p.78)

Desde este planteamiento las redes femeninas son un tema fundamental en las
actividades cotidianas de las mujeres, ya que es una contraprestacion constante de
favores que no geram un costo monetario sino una satisfaccién y apoyo mutuo,
contribuyen a la autoestima y construccion de las redes sociales. Ademas las redes
femeninas favorecen a la construccion y desarrollo autbnomo de cada una de las
mujeres, desde el fortalecimiente k& autoestima y auto concepto que se proyectan en

la planeacion de su proyecto de vida.

20



Los proyectos de vida son poco tenidos en cuenta por las mujeres que no se han
reconocido como activas en la sociedad por fuera de las labores de cuidado.<guand
habla de proyecto de vida se hace referencia a las aspiraciones ideales y obligaciones
prioritarias, un ejemplo de las aspiraciones y obligaciones es el grupo mujer y salud en
el gue: Al as mujeres que acuddanadeclararcent r o d

gue | o mM8s i mportante en su vida son en un

(Turbay & Alonso, 1994, p.99)

En este sentidas conveniente reflexionar, que en la familia no se deben desmeritar
los roles de la mujer, sino recomo@stos roles para permitirle trascender a otros
escenarios y espacios que contribuyan a su desarrollo personal y profesional, en el que
se potencialice la toma de decisiones y autonomia para la construccion de su proyecto
de vida, dimensionando su espafamiliar, académico, laboral y social, generando

impacto personal y social.

Desde elol de mujer en nuestra sociedad,han designado labores y asociaciones
comunitarias encargadas de los nifios de la primera infancia, las cuales han sido
atendidagor las madres comunitarias quienes son actores principatasiggarrollar
habilidades propositivas, afectivas, sociales, autbnomas aportando a la vida de los nifios
y nifias y de la comunidad, en donde ser mujer es un elemento caracteristico en el
desenpefio de su labor, ya que a partir de la historia se les ha atribuido el cuidado a las

mujeres.

La participacion de las madres comunitarias, en su rol de cuidado y atencion de nifios
y nifias en comunidades se inicia en las iniciativas de grupos deemajinales de los

70°s que empezaron a atender a nifios y nifias de diferentes barrios populares, buscando
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compensar la ausencia de los padres que salian a trabajar y la falta de oportunidades de

instituciones formales de educacién de la primera infaecen@o & Molinier, 2011)

Se crean las casas vecinales y/o jardines comunitarios organizadas y administradas
por la comunidad y apoyadas por el Departamento Administrativo de BieBestal
(DABS), las cuales pretender atender problemas sociales eomunidades. Estas
casas vecinales o jardines comunitarios se basan en el modelo de los jardines estatales,
aunque son atendidas de forma voluntaria por las madres de las comunidades, quienes
de forma gratuita se encargan del cuidado de los nifiggag sBuministrando los

materiales para la atencion y cuidado. (Secretaria Distrital de Integracion Social, 2007)

Apoyaron diferentes ONG, universidades, las juntas de acciéon comunal en la gestién
de terrenos y construcciones, las casas vecinalesdaidas en la Division de
Desarrollo Comunitario y no de la division de Jardines Infantiles por los logros
comunitarios obtenidos. Se desarrollaron programas de formacion comunitaria para
estimular en la poblacion el sentido de solidaridad, ademéas seccomVa comunidad
para recibir capacitacion y recursos para la adecuacion locativa (Secretaria Distrital de

Integracion Social, 2007)

A partir de la capacitacion en cursos no formales en temas como salud, nutricion,
pedagogia escolar, desarrollo comtario, contabilidad y administracion, relaciones
humanas, prevencion de desastsesstemas y medio ambiente entre otros, se les
denomina a las madres comunitarias como madres educadoras. Desde el afio 1998 se
hanido transformadda remuneracion de lasadres educadoras y el procdéispado
porlas casas vecinales. (Secretaria Distrital de Integracién Social, @)0€) pasar de
los afios las capacitaciones basicas sobre diferentes temas que recibieron las madres

comunitarias se fueron tecnificando y orando en su pertinencia y calidad.
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Las madres comunitarias y/o madres educadoras son fundamentales en el desarrollo
y crecimiento de los nifios y nifias de nuestra sociedad, lo que hace necesario entender
gue la crianza de los nifios y nifias es unaoresgbilidad compartida entre las familias
y la cuidadora, en el que se afianza la identidad y la autonomia en el compromiso y
equidad para trasformar al pais desde actores como los nifios y las madres comunitarias
(Puerto, 2003) la familia es la fuente @enbio para que todas las personas se
conviertan en protagonistas en la comunicacion del cuidado hacia el otro y de si mismo

de forma corresponsable, trascendiendo de lo institucional a lo familiar y social.

Por consiguientda sociedad debe confian éa madre comunitaria y/o madre
educadora, reconocer la implicacidén social que tiene su trabajo, ya que ellas trasmiten
apoyo y proteccion (Puerto, 2003) la confianza en las madres comunitarias genera
diferentes impactos sociales desde su quehacer,radahtuidado integral de los nifios
y nifias, tienen la capacidad de realizar acciones que se despliegan para transformar la
sociedad a través de su labor en la que se evidencia que son motivadoras constantes y
perseverantes con los nifios y nifias. Lasriedbque realizan en su quehacer cotidiano
con los nifios y nifias son el fruto de la capacitacién que reciben frente al tema del

cuidado, el cual comprenden e interiorizan para poderlo trasmitir.

Las mujeres y madres comunitarias que a través de sudebruidado al otro, han
generado reconocimiento por sus conocimientos, saberes y experiencias que han sido
parte de su construccién profesional, siendo aqui en donde la aceptacion social esta
presente y cobra sentido en sus vidas por las accionedagieealizan frente al
cuidado en su comunidad y como aporte al trabajo comunitario (Arango & Molinier,

2011) ademas, el sentido de agradecimiento que se genera en los nifios y nifias hacia las

madres comunitarias representa el reconocimiento de la comupida® ha
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beneficiado y ha aprendido a reconocer su labor e importancia, siendo alli donde el
reconocimiento empieza a tener sentido en las madres educadoras, recordando que las
mujeres que cuidan, han librado diferentes batallas que les han permigéiderobt

conocimientos,saberes, aprendizajes frente a la labor comunitaria.

Para las madres comunitarias o madres educadoras, el cuidado tiene gran relevancia
en la primera infancia desde su labor, quienes a partir de sus conocimientos académicos
y de sis experiencias de vidarindan la atencion idonea a los nifios y nifias siesto
una fuente de acceso laboral para las madres comunitarias, también permitiéndoles
reconocer sus capacidades, desarrollar sus habilidades y destrezas mejorando su calidad

devida y la de los nifios y nifias que se benefician de las casa vecinales.

Reconociendo las acciones femimas por el sendero del cuidado.

Las madres comunitarias a partir de su rol de mujeres son activas en el desarrollo de
la ética del cuidado. Laiéa del cuidado tuvo sus inicios en la psicologia con el libro de
Carol Gillian, In a different voice (1982), por medio del cual la autora critica las
investigaciones de Kolberg sobre el desarrollo moral de los nifios ya que solo habia
encuestado a varonedgirma ademas que hay devaluacién de la ética y las formas de
pensamiento femeninas y se pregunta si los discursos psicolégicos no eran reproduccién
de las jerarquias patriarcales. Gilligan investig6 a nifias y mujeres como evidencia de
gue no solo hay lmanera de resolver los dilemas morales por medio de leyes e
imparcialidad sino por medio de criterios relacionales y contextuales, en los que surge la
ética del cuidado (Arango & Molinier, 2011) esta filosofa y psicologa es referente de la

ética del cuidad y representante de los debates que reflexionan sobre la mujer como
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generadora del cuidado y su significado social para cada individuo, donde el cuidado
tiene implicaciones colectivas y que todos los seres humanos necesitan como parte

fundamental de su darrollo vital.

En este sentiddas acciones frente al cuidado se pueden observar desde tres ejes los
cuales son: desde la familia donde se evidencian como un regalo, un servicio reciproco
gue no tiene precio, desde el sector de la salud o de lacs@lucomo prestador de un
servicio y recibe pago por interesarse en otros y desde el Estado en donde el cuidado es
la satisfaccion de intereses de los receptores de cuidado y sus empleados, su funcion de
institucion privada es asignar los cuidados y suipar (Anderson, 2007) estas acciones
frente al cuidado cambian de acuerdo al contexto en el que se desarrollen y a los actores

gue lo reciben o que lo prestan a otros.

El cuidado contiene diferentes teméticas internas como lo son: la trasmisién del
cuidado, la calidad del cuidado, los costos del cuidado, el trabajo domeéstico, que se
abordaren esta categoria. Culturalmente los cuidados son trasmitidos de generacion en
generacion, pueden ser espontdneamente brindados o pueden ser forzados, lo que hace
gue sean de buena o de mala calidad (Anderson, 2007) los cuidados pueden mantenerse
o cambiar su calidad de forma favorable o desfavorable, porque el cuidador en
ocasiones comprende o se resiste a la importancia que tienen sus acciones tanto en lo

individual como en lo social.

La medicion de la calidad del cuidado puede ser subjetiva, ya que depende de la
necesidad del receptor del cuidado y del conocimiento y disposicion del cuidador,
también se ve influida por las acciones la dependencia presetae®ktion entre
cuidador y receptor de cuidado, ya que no tiene una caracteristica especifica porque

puede ser hacia un nifio, un adulto mayor, un enfermo, una persona en condicion de
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discapacidad o un adultén el cuidado existealdependenciquepuede ser llevada de
manera positiva 0 negativa ya que cuando es positiva se ve como una motivacion mutua
y cuando es negativa se ve como una fuente de limitacién y una carga para cada uno de

los dos actores. (Arango & Molinier, 2011)

Por otro ladpapaecen los costos del cuidado y los costos de no cuidar: los costos
del cuidado directos son el agotamiento fisico de cuidar a otros y de las actividades
repetitivas y los costos de no cuidar son los problemas emocionales o psicologicos
generados por el agentimiento y la impotencia al no cuidar al otro (Anderson, 2007)
en donde los costos se evidencian en el cuidador reflejandose en el deterioro de la salud
y/o del autoestima, en donde hay una ausencia del auto cuidado y se evidencian también

en el receptode cuidadgor medio del deterioro de auto cuidado y/o rechazo

Ademésgel cuidador asocia como actividadociadal cuidado: el cuidado
domésticoi EI cui dado dom®stico no suele abordar
responsabilidad de largpppz 0, con | os riesgos de cansanc
(Arango & Molinier, 2011, p.20) es fundamental reconocer todas las implicaciones que
tienen las mujeres sobre el cuidadsus asociaciongsara asi distribuir las labores de
forma equitativa yon posibilidad de cambio, disminuyendo riesgos de salud y el

desaliento a los que se enfrentan las mujeres.

El cuidado obra sentido desde la dos conceptos, la ética del cuidado que demuestra
el valor simbdlico, reconocido y apreciado en el que pahienestar y la
preocupacion por el otro, y desde la economia del cuidado que es el reconocimiento y
remuneracion a las actividadeslumbrandao desde el mercado sino desde la

representacion del sentido social y vital para el ser humano.
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El primer concepto que hace referencia a la ética del cuidado en: La dimension de la
practica del cuidado: es la solicitud, la atencion, la asistencia, la conservacion y la
preocupacion por el otro o la otra (Arango & Molinier, 2011) es desde esta percepcion
del cuidado construida socialmeradravés del tiempalonde se enfatiza el cuidalr
otro no solo afectiva y fisicamente sino cuidando la vida del otro como propia,
representando el cuidado como factor esencial para el desarrollo de todo individuo y

colocardo en las manos de las mujeres el cuidado como atributo histoérico y social.

Gilligan (citada por Arango & Molinier, 2
cambio, una ética feminista una ética que conduce a una democracia liberada del
patriarcado y deoks males que estan asociados con el racismo, el sexismo, la homofobia
y otras formas de intolerancia y de ausenci
cuidado es el medio de generar oportunidades para las minorias con el fin de enfrentar
las desigualades de las mujeres y reconocer a las mujeres y hombres, restando
importanda a la jerarquia de poderes en las sgifundamento en el patriarcado, para

destacar el cuidado y sus implicaciones.

Ademas, la ética del cuidado permite formular de maoddito asuntos cruciales
para la democracia como el cuidado y la preocupacién por el otro (Arango & Molinier,
2011) todas las personas pueden participar y construir el cuidado propio y hacia el otro
de forma colectiva sin ningun tipo de exclusién socedcatando las capacidades y

habilidades de hombres y mujeres.

i E|I paso del concepto del trabajo dom®st i c
abordaje de estas actividades dando cuenta de sus dimensiones emocionales, morales y
si mb- | i ca sMolinferA20HL hpg estakdimensiones estan presentes siempre

no solo en el &mbito personal y familiar sino en el social; en el desempefio de
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actividades, generando significado al trabajo del cuidado y permitiendo la separacion de

las actividades domesticgsle la ética del cuidado.

El reconocimiento es medido en la dimension ética desde la labor del cuidado y en la
dimensiondel trabajo (LURDUY, 2008) ya que ¢as dos se comprenden los valores

significativos y se desarrollan socialmente.

La dimension del trabajo se denomina trabajo del cuidado, frente al que se
argumenta que nel trabaj o del cuidado es un
ha producido en su esfuerzo por construir herramientas conceptuales adecuadas para

entender las padularidades de una buena proporcién del trabajo que realizan las

muj ereso (Arango & Molinier,2011, p.92)

Siendo la utilizacién de herramientas conceptuales el fundamento para la
construccion del trabajo del cuidado, en el que se evidencia lagecidn de las
mujeres como lideres de procesos sobre el cuidado, preocupandose por el otro y
permitiendo alcanzar varios elementos para el trabajo del cuidado como aporte al
cuidado integral en el trabajo comunitario y aporte a la busqueda de igualdddgntr

actividades que desempenanhosnbres y mujereen la sociedad.

Las actividades de las mujeres en el trabajo del cuidado se pueden ver reflejadas en
dos fendbmenos: el primer fendmeno son las jornadas exhaustivas de sus labores, el
segundo fen@eno es la remuneracién, la cual no es percibida como gratificacion
contrastandda interaccidon con el otro por las necesidades econémicas, se propone ver
la remuneracion y el reconocimiento como puntos principales de crecimiento individual
en las difererds actividades en las que se ven vinculadas en pro del desarrollo y

bienestar (Turbay & Rico de Alonso, 1994)
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En este sentidda remuneracion no compensa el esfuerzo fisico y emocional de las
labores que desempefian las mujeres, ademas no compiasgelinvertido ya que
son jornadas largas de trabajo en las que no se comparte con suyfamitiaasiones

no promueven sino limitan el crecimiento personal

AEI t r aidslg esta eéhel centro de las relaciones entre Estado y familia como
se ha evidenciado en las actuales politicas publicas en las que se atribuye a las mujeres
cualidades naturales que | as convierten en
2011) politicas publicas sobre lqse se observa menor atencién hémsshombes y
mayor atencion a las mujeres, generando exclusién hacia ellos y mayor carga de labores

a las mujeres.

Ademas, el Estado ha dejado su responsabilidad del cuidadopkrsanas a ellas
mismassiendoel Estadauien se debe empoderar en la catstion del cuidado por
medio de sus politicas en pro de la poblacion, sin ningun tipo de exgusion
potencializando las habilidades sociales por medio de la cultura, lo gsiecade en la

actualidad distrital.

El trabajo del cuidado por las relagés sociales tanto lo publico como lo privado en
donde se enmarca como ambito privado el hogar y lo publico de las empresas o las
instituciones del Estado (Arango & Molinier, 2011) el cuidado empieza a tener mayor
implicacidon en diferentes escenarios yasps de la vida del ser humano, en el que se
desarrollan relaciones de sujeto a sujeto y se empieza a evidenciar la preocupacion por

el otro contribuyendo al cuidado de su vida.

El trabajo del cuidado y de bienestar que se evidencia en espaciagidossgue

sin ningun tipo de remuneracién y valoracién desde lo social (LURDUY, 2008) en este
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sentido debe proponerse el reconocimiento a lo que es visto como el cuidado brindado
por las mujeres, que refleja las desigualdades hacia el otro, sin gielaeloc

comprendido e interiorizado por el colectivo social.

Como consecuencia de las desigualdades econdmicas y sociales aparece un
fendmeno en el trabajo del cuidado, que es el trabajo infantil como eje de abuso
oportunidad de aprendizaje tamb@mo elemento que permitmmbinar juego y
trabajo (Anderson, 2008n este fendmenos receptores de cuidado siendo nifio o nifia
es cuidador de otros u otrgsa través de las actividades cotidianas se ejemplifica el
auto cuidado y el cuidado por el gttambién se varadquiriendo conocimientos sobre
las practiassin asumirse la responsabilidaabpia del cuidador y el receptor de
cuidadosino como autgesponsabilidad de cada perssiraimportar sus capacidades,
lo que conduce a la busqueda de cuidadergernos que han recibido capacitacion o

han tenido experiencia sobre el cuidado como en el caso de las madres comunitarias

Rosa Emilia SalamancaMa gd al ena Bar -n frealizan una r
val oraci -n del cui dado ddesériold Rabtdpéra mBeed 8 , p. 10
como para los hombres donde se puede ver la economia del cuidado y la ética del
cuidadotambiéncomo se realiza el cuidado desempefiado como actividad en diferentes
espacios de la vida social entos que esta lo domésticdayeconomia de bienes del

mercado entre otros

La economia de los bienes del mercado es conocida y utilizada por la sociedad y por
otro lado se establece la economia del cuidado (LURDUY, 2008) Es en este punto
donde se evidencia la economia desgerdas miradas, en las que no solo sobresale la
economia del mercado sino también la economia del cuidado, en donde esta desarrolle

un papel protagénico en el que se brinde la importancia del bienestar del ser humano y
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el cuidado como factor esencial péya individuos en pro de un desarrollo positivo y

constante.

La economia del cuidado no se ha tenido en cuenta en la teoria econémica por no
producir remuneracion de sus actividades (LURDUY, 2008) en donde la posicion de las
mujeres busca el reconodento a sus labores y remuneracion econémica, porque

generan esfuerzos fisicos, emocionales y de tiempo.

En los ultimos afios las ciencias sociales a partir del cuidado buscan calcular un valor en
tiempo o dinero (en Latinoamérica han aumentado encuestasedaiso del tiempo)
(Anderson, 2007) lo que es adecuado para propiciar un cambio social en el que no se
discriminen a las mujeres y se reconozcan las labores que realizan, teniendo presente
gue la medicién en tiempo debe hacerse para reconocer el egtenico y social del
cuidado parain pais, como directriz central no debera enfocarse hacia el diyeeque
perderia el sentido del cuidado por el otauyo-cuidadq se volveria un medio de

produccién economica y no social.

Las encuestas desa de tiempo son un medio para alcanzar el reconocimiento social,
pero no se debe olvidar que la dimension politica influye en las dindmicas sociales y por
consiguiente es en esta dimension en la cual se empiezan a dar algunos avances para
politizar el cudado, no solo para hacer reconocer el trabajo en el plano simbdlico de la
civilizacion sino también apelar a la ética de la justicia (Arango & Molinier, 2011) las
leyes garantizan los derechos de las profesionales a cargo del cuidado y su
cumplimiento, dado relevancia al cuidado desde lo cotidiano y representativo hasta los
espacios publicos y estatales en donde el cuidado se reconozca como trabajo y forme

parte de la economia de Colombia.
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Se empieza a politizar el cuidadasde la politica publicaalcual asume cierta
responsabilidad frente al tema de cuidado y se apropia de lo que este congzende,
este punto donde el estado debe empezar a tener gran interés por trabajar desde las
politicas para afianzar y contribuir al reconocimiento de |la él& cuidado; en el que
el cuidado sea asumido por sujetos activos y propositheneconaca y valoreeomo
parte fundamental das relaciones sociales ftes seres humanos, siendo visto no desde

los espacios domésticos sino en otros espacios y essanas representativos

Entendiendo el caracter politico del cuidado , desde el afio 2006 después de la
conferencias de la CEPAL en QUITO y con las luchas de las madres comunitarias y
trabajadoras informales se puso en la agenda publica ladetes legislar para
reconocer la economia del cuidado, es asi como se presento al Congreso de Colombia
un proyecto que fue aprobado en el afio 2010, como la ley 1413 que hace referencia a la
de inclusion de la economia del cuidado en el sistema de conentasales; esta ley en
su primer articulo menciona como objeto medir la contribucién de la mujer al desarrollo
econdmico y social el cual no se habia tenido en cuenta en la historia de Colombia y es
un gran avance en la inclusion del valor del trabajouidado y domestico
desempefiado mayoritariamente por las mujeres, estiodi@s de la economia del pais

(Congreso de la Republica de Colombia, Ley 1413/2010)

En esta ley se fija ha futuro expectativas de reconocimiento y remuneracion de sus
condicianes a partir de la situacion actual, en donde la mujer no recibe remuneracion y
si la recibe, es en poca proporci@specto a la labor que realif2ongreso de la

Republica de Colombia, Ley 1413/2010)

Las siguientes definiciones en esta ley, sondomehtales para la comprension de la

economia del trabajo de cuidado en donde la mujer es la principal protagonista, siendo
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hasta ahora no reconociditualmentesta ley, le da sentido a las actividades que
desempefiaan la cotidianidad las mujeréSongeso de la Republica de Colombia, Ley

1413/2010)

Economia del Cuidado: Hace referencia al trabajo no remunerado que se realiza en el
hogar, relacionado con mantenimiento de la vivienda, los cuidados a otras personas del
hogar o la comunidad y el manierento de la fuerza de trabajo remunerado. Esta
categoria de trabajo es de fundamental imporégaeconémica en una

socieda@Congreso de la Republica de Colombia, Ley 1413/2010)

Trabajo de Hogar no Remunerado: Servicios domésticos, personalesigatiomsu
generados y consumidos dentro del propio hogar por las que no se patribeion

econdmica directgCongreso de la Republica de Colombia, Ley 1413/2010)

Encuesta de Uso del Tiempo: Instrumento metodologico que permite medir el
tiempo dediado por las personas a las diferentes actividades, trabajo remunerado y no
remunerado, estudicgcreacion y ocio, entre ot(@ongreso de la Republica de

Colombia, Ley 1413/2010)

Cuenta Satélite: Cuenta especifica del Sistema de Cuentas Naciorateganiza y
registra la informacion de un sector econdmico o social, en este caso ael ¢érakos

hogareéCongreso de la Republica de Colombia, Ley 1413/2010)

La clasificacion de las actividades de Trabajo de Hogar y de Cuidado No
Remunerado menmnadas en la presente ley son: 1. Organizacion, distribucion y
supervision de tareas domeésticas. 2. Preparacion de Alimentos. 3. Limpieza y
manteniniento de vivienda y enseresLénpieza y mantenimiento del vestido. 5.

Cuidado, formacién e instruccion e nifios (traslado al colegio y ayuda al desarrollo
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de tareas escolares). 6. El cuidado de ancianos y enfermos. 7. Realizar las compras,
pagos o tramites relacionados con el hogar. 8. Reparaciones al interior del hogar. 9.
Servicios a la comunidad y aywglao pagadas a otros hogares de parientes, amigos y

vecinos(Tomado ded ley 1413 de noviembre de 2010)

Estas actividades mencionadas son a grandes rasgos las actividades que se les
atribuyen de forma fAnatur ahbhyapartrbedas muj er es
cuales se hace necesaria replantearlas para disminuir las desigualdades y discriminacion
con ello avanzar en mejorar las condiciones laborales, sociales y personales de las

mujeres. El cumplimiento de esta ley generaria un cambio ttoglipara nuestro pais.

El ente encargado de coordinar el cumplimiento de esta ley es El Departamento
Administrativo Nacional de EstadistiQANE-, por medio del establecimiento de los
mecanismos y realizacion de gestiones necesarias para plasefa caplicar y
actualizar una Encuesta de Uso del Tiempo, instrumento indispensable para obtener la
informacion sobre Trabajo de Hogar Remunerad@gCongreso de la Republica de

Colombia, Ley 1413/2010)

La encuesta de uso del tiempo permitira miedirecuencia de las actividades
realizadas por las mujeres y las labores que realizan, teniendo en cuenta que las
mencionadas no limiten el reconocimiento de otras. Hasta ahora en la Encuesta de
Hogares, se han incluido algunas preguntas referidaatzajdrno remunerado, siendo
una primer ejercicio de valoracion y de referente en decisiones de politica y en el
ambito econdémico, sin embargo esta ley permitird mayores comprensiones sobre el
aporte de las mujeres al PIB , este nueva oportunidad regeiereasuada en sus
procedimientos técnicos y en la misma aplicacion de encuesta y de sus resultados

(Congreso de la Republica de Colombia, Ley 1413/2010)
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Trabajo comunitario comotrasformacién de la realidad desde diferentes miradas

El concepto de aaunidad es un elemento fundamental para comprender el trabajo
comunitario realizado por las madres comunitarias de la casa vecinal Isla del Sol, a
partir de esta definicion se da un primer acercamiento a las concepciones sobre

comunidad.

Bauman (200Bplantea quda comunidad es vista desde varias Opticas en la que se
encuentran diferentes dinamicas de relacion y de convivencia de sujeto a sujeto, a partir
de esto se dimensionan e imaginan diversas miradas frente a la concepcion de
comunidad. Es ersta definicion de comunidad donde aparecen en el imaginario comdn
pensamientos sobre los ideales de las comunidades en los que son primordiales factores
como la confianza de uno a otro como fundamento de las relaciones sociales, en las que
se propicie unaonvivencia de union, de interaccién y de intercambio con el otro, se
convierten en obstéaculo en la realidad durante la construccion de comunidades
generadoras de desarrollo y bienestar en el trabajo comunitario porque no esposible

toda su dimensian

El autor hace referencia de la concepcion de comunidad construida en los procesos
comunitarios, pero mas fuertemente por las relaciones y apoyo entre los miembros
comunitarios volviendo la comunidad el ideal de paraiso perdido que se busca
incesantemdr (Bauman, 2003) desde esta mitadainicia el trabajo comunitario que
a medida que se construye se desdibuja y detenbtrabajo de la comunidad. Se
debe actuar para empoderar a las diferentes comunidadeseadjnamicen para
recobrar su semto propiq desus vinculos, con sus relaciones que se estaldeiraves

del intercambio de sujeto a sujeto.
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Enestesentiddiy | a reali dad reconoci damente fino ¢
explicitamente hostil a la comunidad diferida de aquella imaginada comd ad A d el
sentido c8l i doo porBaantmesmeces®io ret@marcéaunidéd)
de sentido célido que aunque naejgresent&n las diferentes comunidadeplopicio
es trabajapor desarrollay manifestae | Asenti do lasgelziormkdyd en el (¢
acciones represemtéos sentidos dios sujetogara el desarrollo de los procesos

comunitarios

En los procesos comunitarjose ha evidenciado elementos esenciales que permiten
conocer las acciones desde los sujetos, entreadstogntos esta la voluntad mutua que
se refiere a ver la comunidad desde las iniciativas personales para emprender acciones
asertivas que contribuyan al bienestar de las comunidades, percibiendo la voluntad
desde lo participativo y propositivo que tomat&kmen lo colectivo desde cada sujeto

como protagonista de procesos y trabajo comunitarios (Bauman, 2003)

En este sentidose reflejan los procesgsconstrucciones comunitarigse cobran
sentido en el esfuerzo constante por vivenciar las relagitogevinculos, la solidaridad,
el sentido de pertenencia y la comprensiuriug se convierten en lo sofiado pero que
se vislumbra esporadicamente en la realidad de las comunidades, las cuales trabajan en
pro de generar una comunidad de relaciones dewveora positivas, activas y

constantes para desarrollar mejores condiciones de vida.

Para llegar al logro de mejores condiciones de, geanenciona otro factor esencial
gue es el voluntariado, como una de las primeras acciones dentro de lossproceso
comunitarios los cuales genetaienestary desarrollo en las comunidades, en las que
se presetan diferentes necesidadgse se abordan deslds mismaspersonas que

desarrollan actividades o prestan servicios gratuitanegnpeo de la comunidaél
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voluntariado hace parte fundamental en el proceso de la madre comunitarialas que
madredniciaron realizando trabajo comunitario en el que en sus acciones se
caracterizaron pael sentido desolidaridad de ayuda, de mejoramiento de condiciones
parasucomunidad frente a las dificultades que se pitabam en la comunidad,
entregando sus saberes, habilidadestrezas en pro d&cciones que no represamta
remuneracion perque de forma implicitgeneran reconocimiento en el trabajo

comunitariorealizad por ellas

El voluntariado del futuro esta en personas que adquieren una conciencia solidaria
gue incita a actuar con el fin de despertar en el préjimo la capacidad de mejorar la
calidad de vida. La idea de ayuda a los demas a ayudarse a si misomwisrte en el
motor de la accion voluntaria que ya no actlia para las personas sino que trabaja con
estas para liberar nuevas energias e innovar jisgisozacitado porMariaJosé
Aguilar, 1992 p. 19) la madre comunitaria esta a cargo del volattarcomo accion

voluntaria como parte fundamental de las iniciativas y trabajo comunitario.

Las madres comunitarias y/o educadoras son referentes muy fuertes en el trabajo
comunitario y el voluntario dentro de Colombia y mas puntualmente de Bogaojde ya
gracias a su labor se han construido barrios, comunidades, asociaciones que permitieron
la participacion de las comunidades e instituciones, favoreciendo y apoyando el

desarrollo de las comunidades (SDIS, 2007)

Los autores Barbero & Cortes, (2005 def i nen que: AEI trabajo
promover relaciones en un medio social que esta fragmentado para superar los efectos
i ndeseables de esa fragmentaci -no esta def.i
como el centro donde se empiezan a gestaciomes de interacamque posibilitan

ideas para el mejoramiento decesidades existentes en las comunidades.
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Es conveniente conocer que el trabajo comunitario contiene tres dimensiones
fundamentales que son la concienciacion, organizacion y ewiiin, estas
dimensiones permiten trabajar la identidad, reforzar los vinculos de cooperacion y
negociar sobre los retos colectivos (Barbero & Cortes, 2005) se mencionan estas
dimensiones por ser parte de la construccion de los procesos comunitargu lo
emergen los vinculos, los intereses, la identidad, las relaciones en el territorio y la

territorialidad (barrios).

El trabajo comunitariges una tarea que se activa a través de la promocién y

dinamizacion que implica el desarrollo de la comadi@Barbero & Cortes, 2005) es en

esta dinamizacion que se ven activos y propositivos a los actores sociales, en hacer que
otras personas de la comunidad se movilicen de forma autbnoma para que la comunidad
adquiera el sentido de lo que es vivir en comahjgbroponiendo, sintiendo, viviendo,
proyectandose con otros. En la promocion y dinamizacion esta el empoderamiento de la
comunidad el cual es fundamental para el trabajo comunitario, ya que, al lograr las
metas comunes y visualizar las condiciones d@ra&jomo resultado de sus acciones,

contindan realizando nuevas acciones para mejorar las necesidades de la comunidad.

El trabajo comunitario se sienta en la autogestion de sujetos colectivos, los cuales
dan significado a las acciones emprendidaspr@gonen metas comunes y autonomas
para el desarrollo de la comunidad mejorando la calidad de vida y dando solucién a las

necesidades evidenciadas.

Con el proceso de organizacion un grupo de personas a partir de sus interés comunes
se rednen y padipan para cumplirlos, descubren las necesidades y potencialidades de
las personas, asignan tareas, plantean objetivos clarificandolos y priorizandolos siempre

teniendo como misién la mejora de sus condiciones de vida (Barbero & Cortes, 2005)
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por esto elabajo comunitario que nace de la comunidad para organizarse designando
roles, tareas, permanece un poco mas en el tiempo dando mayor importancia a la
situaciéon que los afecta como comunidad y generando intereses comunes, claro que

puede no obtener buenesultados todo depende de los contextos y las comunidades.

El desarrollo social es visto desde dos perspectivas: la dinamizacion y la promocion
social, la primera hace referencia a activar las relaciones sociales individuales,
colectivas y la segundeace referencia a mejora o producciéon de bienestar de entidades
definidas como grupos, instituciones, colectivos (Barbero & Cortes, 2005) lo que nos
lleva a ver el desarrollo social como un desarrollo para nuestra sociedad en general
desde las accionegdividuales y grupales que se reflejan en las comunidades. Todo
proceso comunitario arroja experiencias significativas desde lo individual y en lo
colectivo y social; en €l se ven los saberes, las dificultades, los aprendizajes, la
construccién de relacioagfortaleciendo personal y social de los actores que desarrollan

su liderazgo, sus capacidades y las socializan en pro de la comunidad.

A partir de la construccién comunitaria y de los procesos que surgen de ello, el
sentido de pertenencia, de sotidad de cada uno de los individuos de la comunidad, se

construyen vinculos y relaciones que fortalecen el trabajo comunitario.

Las relaciones grupales y extra grupales que se forman durante el desarrollo
comunitario permiten el logro de objetivos,quze deben mantener buena relacion con
el grupo interesado en alcanzar los objetivos y los grupos externos que van a apoyar el
logro de objetivos como lo son otras entidades, instituciones, organizaciones (Barbero
& Cortes, 2005) en este sentido las relaes grupales y extra grupales fortalecen el
trabajo comunitario apuntando al logro de objetivos comunes, desde las diferentes

disciplinas de trabajo profesional y social que realizan.
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El marco de referencia sobre el que se desarrollo la sistematizicla experiencia
fue el trabajo comunitario en la Casa Vecinal IslaStd| para lo cual se define que son
las casas vecinales y sus aportes para las comunidades. Las casas vecinales son
administradas por las madres comunitarias, contribuyen enitaligasl de que las
madres y padres de las familia de los nifios y las nifias puedan acceder a un espacio
laboral que les permita mejorar su calidad de vida a partir de los ingresos que reciben
permanentemente; las casas vecinales también permiten evidemtiea del cuidado
como punto principal del desarrollo en los nifios y nifias y sus familias, implementando
por medio de estrategias pedagdgicas y de las dimensiones de desarrollo de los nifios y
nifias actividades que permiten potencializar el cuidadoadiara nifio o nifia y de

niNo o nifa con su entorno.

El trabajo comunitario es la esencia de la sociedad porque nace de la poblacion civil
para satisfacer sus necesidades, pero la concienciacion de las comunidades debe apuntar
nosoloa | iserct8ilmideordt i no a | as relaciones que
comunidad en comunidad, siendo esta caracteristica fundamental para el trabajo

comunitario.

40



3. MARCO METODOLOGICO

Para el proceso metodologico, no se tuvieron en cuenta los métodos dadderve
de Trabajo Social, los cuales son: caso, grupo y comunidad, porque en el desarrollo de
la sistematizacion de la experiencia no aplicaban, ya que fue realizada por medio de la
recuperacion histérica desde lo comunitario de la experiencia vividagpmadres

comunitarias de la Casa Vecinal Isla del Sol.

3.1 Enfoque Epistemoldgico

En las experiencias de sistematizacion es fundamental seleccionar un enfoque
epistemologico, ya que es el que guia el proceso de comprension e interpretacion de

toda la sistematizacion.

En la presente sistematizacion de experiencias se utilizo como enfoque
epistemoldgico el hermenéutico, el cual tiene como caracteristicas principales:
interpretar y comprender las relaciones de sujeto a sujeto, interpretamentos
significativos dentro de cada contexto, comprender los significados del lenguaje en los

actores de la experiencia.

La interpretacion y comprension de él presente enfoque epistemoldgico, facilito la
sistematizacion de experiencias en la Casara comprendiendo la experiencia de las
madres comunitarias, interpretando lo significativo de las relaciones sodiades y

momentos eel trabajo comunitario realizado en la Casa Vecinal Isla del Sol.

3.2 Enfoque metodoldgico

El enfoque metodolgico es el etnografico, frente al cual Guber (2001) plantea que:

Afcomo enfoque | a etnograf2a es una concepci
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comprender los fendmenos sociales desde la perspectiva de sus miembros (entendidos

como RAactoredosujfiagentecoi al es o) .

Desde esta perspectiva planteada por Rosana Guber, el enfoque metodologico
etnografico es la manera de reflexionar y obtener informacion en el intercambio de
conocimientos, la interaccion con las madres comunitarias saipad@lo comunitario
realizado en la Casa Vecinal, para comprender los fendmenos sociales (los vinculos, los
momentos significativos, las redes sociales) desde la subjetividad de sus propios

actores.

El enfoque etnografico en la sistematizacion de egpeias, facilito la comprension
de la experiencia vivida por las madres comunitarias en el trabajo comunitario, por
medio del didlogo directo e intercambio de informacién (a partir de las entrevistas y la

interaccidn constante en la Casa Vecinal IslaSad).

3.3Método Cualitativo

El método cualitativo pretende captar el significado de los procesos, procedimientos
y actos, ademas el modo de obtener la informacién es flexible y desestructurado. Ruiz

(citado por Carvajal, 2007)

A partir de estz@oncepcion de José Ruiz, el método cualitativo es util en los procesos
de sistematizacién e investigacion social, porque permite comprender los significados
de las relaciones sociales dados por los sentires y expectativas de los propios actores y

Sus procsos sociales.

Con el enfoque cualitativo y enfoque etnografico, se facilita la interaccion constante

sujeto a sujeto durante la sistematizacion de la experiencia. Con este método se dio
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sentido a la sistematizacion de experiencias a la luz de lasectstaras de la
comunidad y de esta experiencia de las madres comunitarias como actoras activas en el

trabajo comunitario.

3.4 La sistematizacién de experiencias

Maria de la Luz Morgaplantea la sistematizacion de experiendiaé: ¢ ) ¢ o mo u
proceso d conocimiento que pretende aprender de la practica, superando aquel

obtenido mediante | a mera participaci - -n

La autora describe que la sistematizacién de experiencias es un proceso de
conocimiento y una forende realizar investigacion que utiliza la recoleccién de
informacion sobre una experiencia vivida para aprender y generar conocimientos que

guien futuras experiencias.

La sistematizacion de experiencias implica realizar una recuperacion histdnsa de
momentos masignificativos y de la informacidn que sustenta el proceso vivido, para lo
cual propone comprender, analizar la informacidn e interpretar las relaciones sociales

entre los actores del proceso, desde sus subjetividades en su propio contexto

En la sistematizacion se comprende, analiza e interpreta lo vivido a la luz de dos
enfoques, el primero es: el enfoque epistemoldgico y el segundo es: el enfoque
metodoldgico, los cuales se sustentan por medio de conceptos y teorias de analisis, que

dan consistencia tedrica a la experiencia de practica.

3.5 Metodologia de sistematizacion

La metodologia de sistematizacion permite la implementacion de herramientas e

instrumentos para el proceso de conocimiento y aprendizajes de la préctica.
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Para la implementacion de herramientas e instrumentos metodolégicos en la
sistematizacion de experiencias, fue tomado como referente metodologico Marco Raul
Mej 2a, quien plantea que: flLa sistemati zaci
los saberes das practicas y sus conocimientos emerjan y vayan a la sociedad con

fuerza propia para disputar un lugar en los terrenos del saber y el conocimiento, como

un escenario m8s de |l as resistencias y wuna

Retomandda idea del autgrcada experiencia produce su propio conocimiento, que
depende siempre del contexto y de como se realice su proceso, dandole su propia fuerza,
ademas resalta que esta metodologia es solo una propuesta para otras sistematizaciones
y puede er modificada, lo que permitié tomarla como referente metodol6gico
facilitando cambios segun el contexto de la experiencia, la implementacion de

instrumentos y herramientas metodologicas para su posterior aplicacion.

El proceso metodolégico fue piado por medio de siete cuadernillos los cuales se
plantean desde la practica vivida, hacia la experiencia reflexionada, produciendo
saberes, conociendo teorias de sistematizat@aarbién plantea una revision de la

sistematizacion realizada desde lostagonistas (Mejia, 2008)

3.6RUTA METODOLOGICA

La sistematizacion de experiencia como recuperacion histérica del trabajo
comunitario realizado por las madres comunitarias de la Casa Vecinal Isla del Sol se
desarrollo segun la ruta metodologicanpdeda por Marco Raul Mejia, la cual se

desarrolla en siete etapas 6 cuadernillos, los cuales hacen referencia a:
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CONSTRUYENDOEL

PROCESO
' v
CONSIGUIENDOLOS Actas detalleres
INSTRUMENTOS
e Entrevistas
CONSTRUYENDOLACAJA
DEHERRAMIENTAS . Lineas de tiempo
—y
USANDOLAS
HERRAMIENTAS
. v
INTERPRETANDOY ) Relato
CONSTRUYENDO CATEGORIAS
i v
PRODUCIENDO EL SABER
DELAPRACTICA
E—
SISTEMATIZANDO LA

SISTEMATIZACION

1. Construyendo el proceso

En esta etapa se abordaron temaslago de forma individual y grupal
sobre ¢quéParaqué? Y ¢por quédssematizarlo cual fue fructifero, ya que

las respuestas fueron:

¢, Qué sistematizar?

Respuesta: la experiencia de las madres comunitarias como recuperacion

histérica.

¢ Para qué sistematizar?

Respuesta: para dar a conocer la experiencia de las madrasitenias a otras

personas y reconocer las acciones desde los mismos actores, ésea, ellas mismas.

¢ Por qué sistematizar?
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Respuesta: Porqumor medio del acercamiento con las madres comunitarias
durante la practica profesional se evidencio, @uecasione®s profesionales

en formacion y profesionales, no reconocen la importancia de las experiencias
de los actores de las comunidades y no les brindan reconocimielat®
actividades, acciones, y proyectos que se realizaftieanademasuponen que

lo comunitario se realiza exclusivamerger su intervenciog no desde lo

emprendidgor los mismos miembros de la comunidad.

Al construir el proceso se abordamafierentegparala sistematizacion de la
experiencia desde mdultiples conceptos del tema, conmamldasdefinicién de
sistematizacion, el objetivo de realizar una sistematizacion, las implicaciones de
la sistematizacion, a partir de los conocimientos individuales sobre la
sistematizacién de experiencias, el saber de la practica como produccién de
conaimientos, las concepciones de la sistematizacion, quienes sistematizan y

conceptos principales de la sistematizacion.

Se desarrollo de forma practica la dinamica propuesta en las etapas por medio
de las respuestas a las preguntas que Marco Radkglemo ejercicio tedrico
- practico, realizar este ejercicio permitio clarificar las ideas y conceptos
referentes a la sistematizacion de experiencias y definir el propdsito de
sistematizar la experiencia de las madres comunitarias de la Casd \&gina

del Sol.

En este sentido, la concepcidn de sistematizacion que se considera pertinente
esifiLa sistematizaci-n como complyans.i
gue en esta concepcion se concibe la sistematizacion como forma de

investigacioéry la experiencia como elemento ligado a la sociedad, ademas
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plantea que el sentido de la sistematizacion es comprender la experiencia de

forma inductiva (Mejia, 2008)

Esta concepciodn fue pertinengara la sistematizacion de experiencias desde
la canprension e interpretacion de la experiencia como elemento que esta dentro
de la sociedad/a quda sistematizacion de experiencias busca la recuperacion
histérica de la experiencia de las madres comunitatéssle su comprension e
interpretaciory parapoderla realizar se tuvo que hacer investigacion sobre las
categorias de analisis, el proceso comunitario, los actores e instituciones

comunitarias

En este sentido, se llegdaaconclusion que la investigacion se encuentra dentro
de los procesos de s@sbatizacion de forma menos exhaustiva, pero que

contundentemente se encuentra presente.

Esta concepcion define detalles relevantes para la sistematizacion como lo son:

9 Quien elabora la sistematizacion es un grupo que ha realizado la
practica, esta sistenta&zacion la realizan las estudiantes en formacioén de
Uniminutopor medio del intercambio constante con los actores
principales de la experiencias cuales son las madres comunitarias

1 Parte de un relato en el cual han reconstruido la historia de la
experiencia, el referente principal fuerdas entrevistasoncedidas por
las madres comunitariggra la construccion posterior dditzea de
tiempo para facilitar su comprensigmelato de la experiencia

1 Ven la unidad del procesq la relacionan con el cotexto, que se

realiza al evidenciar la relacion con las JAC y el DABS del proceso
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2.

3.

comunitario realizado por las madres comunitarias, el contexto del
Barrio y por consiguiente la Casa Vecinal Isla del Sol.

1 Elandlisis y las categorias vara lo largo dela experiencia las
categorias de analisis se seleccionaron a partir de lo evidenciado en la
experiencia y estan explicitas e implicitas durante el proceso de la

sistematizacion de la experiencia.

Consiguiendo los instrumentos

En esta etapse buscan instrumentos para registrar la informaciéon sobre la
experiencia. Como instrumento Marco Raul propone el diario personal que se
lleva dia a dia en la practica pero en esta experiencia no se utilizara porque es
una recuperacion histdrica desderteesdres comunitariago tenerlo puede
omitir detalles y momentos significativos pero se deja de lado, porque quienes
vivieron la experiencia fueron ellas y por medio de la entrevista y otras fuentes

documentales se pueden recuperar los momentos sigudgat

Por otro lado, esta etapa aborda la construccién de fuentes documentales, las
memorias, el archivo, el diario de campo; estos instrumentos son descriptivos de
las caacteristicas de la experiencia. En esta etapaservo los instrumentos

con los cales se contaban (teniendo en cuenta que las profesionales en

formacion ya estaban en su practica dos y se tenian algunos instrumentos).

Construyendo la caja de herramientas

En esta etapa Marco Raul plantea,da® herramientas deben tener el
impactode la concepcion, el tipo de accion, de logros, de desarrollo humano, las

herramientas propuestas no son de obligatoriedad y rigidas para el proceso, se
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proponen el diario personal, las memorias o relatorias, el archivo, el diario de
campo, el relato, lguia de observacion, los grupos de discusion, las historias de
vida, las autobiografias, las entrevistas, las fotografias y videos, las crénicas de

flujo de proceso.

En este sentido se propone la construccion de herramientas para cada proc
y de ser necesario modificar o cambiar las propuestas, las herramientas
seleccionadas para la recuperacion histérica de la Casa Vecinal Isla del Sol
desde la experiencia de las madres comunitarias se considero pertinente recurrir
a las actas de los kates de la escuela de padres, las actas de los talleres con
talento humano y actas de los talleres con los nifios y nifias de los diferentes
niveles de la Casa Vecinal, lineas de tiemglagelato,las entrevistag las

fotografias

Usando las herramiersta

Desde esta propuesta de sistematizacion, se disefid una entrevista como
insumopara obtener los momentos significativos del proceso comunitario,
cual se aplicé en diferentes encuentros y momentos a los actores del trabajo
comunitario (madres comitarias) quienes desde sus subjetividades permitieron
conocer todo el proceso del trabajo comunitario, los aprendizajes, dificultades y

logros obtenidos.

Las herramientas son instrumentos que reflejan y acercan a la informacién
sistematizada de ladictica profesional, la cual esta explicita a continuacion en

cada herramienta:

49



Las actas de la Escuela de Padresontribuyeron a la sistematizacion de la
experiencia, en tanto permitieron la comprension de las relaciones entre las
familias de la comnidad, en el que se evidenciaron los vinculos familiares y de
pertenencia hacia la Casa Vecinal, se identificaron las tematicas de interés de los
padres hacia la formacién de los nifios y niiaemo las madre comunitarias
y/o educadoras abordan los tenem sus labor de cuidadzermitieron
evidenciar las habilidades de participacion de las familias frente a teméaticas
relacionadas con la comunidadmo soporte del trabajo comunitario realizado
ademas permitieron fortalecer el tema de la ética del auidéddolo como un
factor significativo para el ser humano y cotidiano desde las practicas familiares,

sociales y pedagégicgser anexo 6.1)

Las actas de talento humanocontribuyeron a la experiencia de
sistematizaciéon por medio de las actividadeferentes a cada tematica
abordadaelacionandola con cada categoria de anafgignitieron evidenciar
los roles desde los cuales se comprende el cuidado entre los que se encuentran:
el rol de madre comunitaria, de la mujer, de la madre, de lgRkijaiitieron
identificar las relaciones sociales, comunitarias y personales de las madres
comunitarias y/o educadoras, conocer el intercambio de saberes entre las madres

comunitarias.

Se evidencié que las madres comunitarias se apropian de lesqzac
partir de la experiencia vivida y dinAmica en la comunidad, esta caracteristica
dio inicio a su interés por continuar con la formacién académica, trabajar por el

desarrollo como mujeres, por la implementacion de sus conocimientos desde el
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rol de mades para el cuidado del otro, ademas por comprender las relaciones

familiares y como estas influyen endmamicacomuntaria

Las actas de talleres con los nifios y nifiasontribuyeron a la experiencia
de sistematizacion fortaleciendo el traba@lizado por y con las docts y
con los padres de familipor medio de las tematicas que hacian referencia al
cuidado y el auto cuidado. Actividagie permitié eacercamiento de sujeto a
sujeto conociendo la percepcion de cuidado a partir de la priopiecia de los
actores y desde la nocion sobre el tema, interpretando los comportamientos de
cuidado en las relaciones sociales con sus compafieros y docentes, conociendo

las dinamicas familiares desldepercepcion como nifios o nifias.

Entrevistas conlas madres comunitarias (ver anexo 5)as cuales
mostraron los diferentes puntos de vista de las madres comunitarias, propiciaron
la participacion activa de ellas, les permitieron reconocerse como actores

principales del trabajo comunitario.

En las efrevistas se evidencian las dinamicas y relaciones sociales que
contienen significados del trabajo comunitario, en el que se refleja la interaccion
a partir de sus lenguajes, costumbres, expresiones y acciones representativas,

primando el interés comun denerar bienestar para la comunidad.

Las madres comunitarias y/o educadoras permitieron evidenciar a partir de la
relacion de sujeto a sujeto construida a través de sus experiencias, aprendizajes y
desde los diferentes roles que desempefian permiperoibir sentimientos
guardados por su lucha y esfuerzos para el reconocimiento y mejora de las

condiciones laborales que han contribuido al desarrollo comunitario. A la vez se
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reconocen sus experiencias desde los procesos comuretadegificar los
momentos significativgda solidaridad comunitaria y desde los saberes
personales como miembros de la comunidlad.entrevistas permitieron la

construccion de las lineas de tiempo.

La linea de tiempo:se utiliz6 como urtomplemento las entrevistds las
madres comunitarias, ya que contribuyé a la reconstruccion histérica del trabajo
comunitario desde la construccion de la Casa Vecinal Isla del Sol, ademas
permitié la comprensién desde los inicios de todo el proceso comunitario, de las
relaciones caunitarias, del sentido de pertenencia, de los roles desempefados,

del reconocimiento y del trabajo comunitario.

Para la construccion de la linea del tiempo se utilizaron tres fuentes: dos de
informacion secundaria entre las que estan el libro litistier la Localidad de
Tunjuelito de Fabio Zambrano y el libro la Historia del barrio Isla del Sol (ver
anexo 4.1y 4.2), los cuales relatan parte de la historia en la construccién y
ejecucién del trabajo comunitario, también se utiliz6 como tercera fyente
fuente primaria la conversacion con las madres comunitarias en la cual se
resaltaron los momentos mas representativos del trabajo comunitario (ver anexo

4.3).

Se construydina linea de tiempo que resumid la informacion suministrada
por estas trefientes y tomo los momentos mas significativos para la
recuperacion historica, ademas se tomo como referente central las entrevistas de
las madres comunitarias por ser las protagonistas distiamatizacion de
experiencias, en esta linea de tiempo secimaan todos momentos

significativos y dentro de estos como las madres comunitarias se fueron
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volviendo lideres del proceso comunitario, apoyaron e influenciaron la

movilizacién social.

5. Interpretando y construyendo las categorias

En esta etapa Mard®aul plantea las categorias como enunciados que realizan
guienes realizan las practicas, para explicar el proceso, las actividades y las

dindmicas presentes en el desarrollo del trabajo.

Las categorias que se utilizaron para el analisia dgperiencia fueron
propuestas segun la experiencia de la Casa Vecinal Isla del Sol, las cuales se
denominaron: La mujer como educadora comunitaria, reconociendo las acciones
femeninas por el sendero del cuidado y el trabajo comunitario como trasfarmacié
de la realidad desde diferentes miradssas categorias abordan los temas

presentes en la sistematizacion de la experiencia.

En la categoria la mujer como educadora comunitaria, se abordara el concepto
de género, dentro del cual se encuentraulacion y condicion de género, el rol de
la mujer y la labor de las madres comunitarias con el fin de contextualizar la
participacion de las mujeres en las acciones sociales, se retomara el significado y
las caracteristicas de las madres comunitariadabsu frente al cuidado. Esta
categoria de analisis permitié conocer los conceptos basicos sobre género y a partir
de estoseconocer a las madres comunitarias como mujeres y cComo sus acciones se
influencian por el contexto y patriarcado, contribuyerom pantinuar
construyendo las siguientes categorias con las cuales se interactu6 en la

experiencia.
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En la categoria reconociendo las acciones femeninas por el sendero del cuidado,
se abordara la ética del cuidado, su definicion, las implicacionedesoei
implicaciones de género, también se abordara el trabajo no remunerado, el trabajo
domestico, la economia del trabajo para continuar hacia la politizacién de la
economia del trabajo como tema contemporaneo fundamentandose en la ley
1413/2010 vigenten nuestro pais, que hace referencia al Uso de Tiempo. Esta
categoria permitié relacionar el rol de la mujer con el cuidado y las formas de

cuidado, como se conciben y como se realizan las acciones.

Esta categoria plante6 para reconocer la importaetieuidado en la Casa
Vecinal Isla del Sol y las implicaciones que esta tiene a nivel social e individual,
que es la actual labor que realizan las madres comunitarias y desde la cual existe
control institucional por las politicas publicas y de convemstitucional con la
Secretaria de Integracién Social de Tunjuebitemas mostro la importancia de
practicar la ética del cuidado en nuestra sociedatplementarlo como tema

contemporaneo a nivel politico, econémico y social

En la categoria trabajcomunitario como trasformacion de la realidad desde
diferentes miradas, se abordara el concepto de comunidad, de trabajo comunitario,
la organizacion comunitaria, el desarrollo comunitario, el voluntariado como
aspecto primordial para el trabajo comani realizado en la Casa Vecinal Isla del

Sol por las madres comunitarias.

Esta categoria se plante6 para comprender el trabajo comunitario realizado por
las madres comunitarias eCasa Vecinal Isla del Sol sl@aracteristicas e

influencia en esta categoria se define los conceptos basicos de trabajo comunitario
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para enmarcar el trabajo realizado por las madres comunitarias dentro de lo

comunitario y hacer explicito todo lo que esta conlleva.

6. Produciendo el saber de la practica

En esta etapilarco Raul propone releer el escrito, organizar las ideas
fuerzas, produciendo un ordenamiento, desarrollando el indice, elaboracion del
texto, contrastando el resultado y por ultimo un final abierto el cual cuestiona lo
obtenido hasta el momento, el g&cque contiene toda la experiencia es el

relato de sistematizacion de la experiencia.

En el relato de la experiencia, se cuenta como se realizo la sistematizacion de
la experiencia de las madres comunitarias conocida en la practiesiqnal,
como se relaciona durante el proceso de la sistematizacion la recuperacion
historica y ademas se quiere por medio de él brindar el reconocimiento de su
labor a las madres comunitarias, de los esfuerzos, la superacion de dificultades y
de obstaclos para los logros obtenidos a nivel comunitario y perqeaajue

cuenta en alguna medida la experiencia desde su rol de mujer y familiar)

Relato de la experiencia de sistematizacion

Nuestraexperienciale sistematizaciémomotrabajadorasocidesen
formacion, fue vivida enla localidadde Tunjuelitode la ciudadde Bogotaen
unbarriollamadolsladel Sol, delcualnohabiamosscuchadoal interior del
barrioestaubicadada CasaVecinallsladel Sollugarendondesedesarrolloesta
expeaienciadesistematizaciéren elcampode practica con laSecretaria

Distrital De IntegracionSocialDe Tunjuelito, estacasavecinalestadentrode
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unodelos programagjuepropugnanas PoliticasPublicasDistritalesde
Infanciay Adolescencig PoliticaDe Familia.

La selecciordel campode practicaserealizoenla Secretaridistrital De
IntegracionSocialDe Tunjuelito, deacuerdaalos gustose interesesie cada
estudianteenformacion,elegimodibrementela CasaVecinallsladel Sol,ya
guenosgenerograninterésy expectativeel programade infancia,ademasla
expectativasobre laSecretariale IntegracionSocial, puesto quesuna
institucionpublicaqueimplementgprogramaseferentes laspoliticassociales
deldistrito, en esto®l trabajadoisocialpuede realizardiferentesaccionespara
beneficiode la poblacién vinculadaa los programas da institucion,ademas
erala oportunidadde acercarnos la realidaddela poblaciény desempefiar
laboregreferentes nuestrgorofesbn de TrabajoSocial.

Duranteel recorridodesdda Secretaride Integracionhastaa CasaVecinal,
observamosgueel barrioestabaisladode otros, la distribuciéndelascasasra
encuadradargas,encontranddos factoresde contaminaciorcomo lasfabricas
y el senderalelrio Tunjuelo. Factores que influenciaron la sensacion de temor,
de cdmoseibaainiciar el procesaconlos nifios,lasfamiliasy lasdocentes,
porqueenla formacidonacadémicaonpocoslos acercamientodirectoscon
comundadesy sentiamosnseguridad.

La primeraimpresiénenel acercamient@onla madrecomunitariakrcilia
Mufioz (quien es la coordinadora de la Casa Vecfoalleincertidumbre
porqueno conociamogasfuncionesqueserealizabarenlasCasas/ecindes
comotrabajadorasocialestambiénhabiatemordela acogidadentrodel

procesadela casavecinal,ya quepercibimosgueexistiaunabarrerahacia
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nosotragporquesecomportoseriay cortante peroal pasaios diasentendimos
de su actitud por siticiones previas a esta practica .

Al iniciar nuestrgpracticaprofesionakteniamosnuchasexpectativas,
ansiedad ala vezmuchosemoresde no sabera quenosibamosa enfrentarde
cémoibanaserlaspersonas(porquenoshabiamosiechomuchosmaginarios
negativos)o quenoshaciapensalquenoibaa seruntrabajofacil y quehasta
podiamosestarenpeligrofide prontonoshacenalgad, estareacciénfue
generadapor la dinamicasocialobservadanel primeracercamiental sector,
enla cualevidenciamogjuenosotragramossignode ataqueo desagradgara
algunagpersonaskFuemuytranquilizantesabemueibamosa estardos
estudiantegnformaciéndetrabajosocialenel mismocampode préactica,
porguenosbrindariamosin apoyomutuo,a pesarde quepensamoy actuamos
dediferentemanera,lo queal comienzdfue dificultosode manejarahora
reconocemoguefue unapoyomutuoy vivimos unaexperiencigoracticaen
equipo.

Paranosotradue dificil asumirestecampode practica,desdesl momento
gueconocimogjueeranuestraesponsabilidadejarposesionadi profesiony
guela imagenqueteniandelas ylos trabajadoresocialesno erala mejor, el
retofue muy grandetuvimosqueaprender dejarel pasadatras,Jostemores,
laspredispaicionesy empezam labrarel caminoparaquenosaceptaraias
madrescomunitariag//o educadoradasdocentey la comunidadno fue facil y
ademasoshabiamoscabadale conocedasdos,tuvimosqueaprendea
escucharnos valorarnuestrapropuestsy aunquedudamosnuchasvecesy
otrasnosdisgustamogsjuisimos sacarlasdelantey relacionarnosdela mejor

maneracon lasmadrescomunitariaslasdocenteslasfamiliasy los nifiosy las
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nifas.Unadelashabilidadegjuetenemodasdosy fue fundamentaparala
aceptaciordela comunidadaprender arelacionamogacilmenteconlos nifiosy
lasnifias.

Enel primeracercamientaonlas madrescomunitariag/ docente®btuvimos
unaprimeravision de sulaborcomo madres comunitarias con los Efjdas
nifias esteprimeracercamientéue unabienvenidgoor partedeellas ylas
docentesenla que nosrecibieroncon prevenciorperodeformaamable,
puesto quetenianmuchointeréspor el trabajoa llegamos realizary comolo
ibamosarealiza.

En el acercamienteonlos padresseempezarom evidenciardiferentes
dificultadesde losnifiosy nifiaspresentabaa nivel familiar y pedagégicolo
guenospermiti6empezaa vislumbrarlostemasgquedebiamosbordary la
formadeabordarlosiniciamosnuestrarabajoplaneanddasactividadesa
realizar,paralo cualsehizo unaobservaciorpor cadasalony seindagoalas
docentegjuedificultadesy problematicagvidenciabarenlos nifiosy nifas,
utilizamosestaestrategigparair eliminandolasbarreras socialesxistentes.

Al definir las tematicatbamosa abordar seestablecio gartir del cuidado,
guefueron:el autocuidado.el cuidadogeneralla prevencidérde accidentesias
pautagde crianza,el manejodeautoridad)a comunica@n, los habitos la
nutricion,los cualessetrabajariannicialmenteenla Escuelade PadresDurante
la ejecuciéndela escuelade padresseabordoel temade nutricionconel apoyo
interdisciplinariodela nutricionistade la Secretariale Integracionconquiense
realizo un trabajo en equipo ydesarrollaron las tematicapartir de los
alimentosqueconsumianasfamilias,conel fin debrindarunamejor

comprensiérde unaalimentaciorbalanceada.
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Frenteala escuelade padresalgunadamiliasmostrarorgraninterés ya que
lesaportaba conocimientasdividualesy familiaresparagenerar
trasformacionepositivasparasusfamilias,lo queevidenciamogomoun factor
degratificacionporquelasfamilias seapropiarorde los temas participarm, nos
contabarsuspropiasexperiencia® conocimientoy algunadrasformarorsus
relacioneg dindmicadamiliares.El espaciadela escuelade padreseconvirtié
enencuentrosle participacionos cualessedesarrollabam partir del
intercambiode seberesentrelasfamiliasy las profesionalegnformacion.

Realizamogortalecimientode talentohumanodesdeel rol de mujery equipo
detrabajo,estapropuestaeconsidergertinentepor lasrelaciones dinamicas
evidenciadagntrelasmadrescomunitariasy/o educadorayg docentes,
abordamosemascomo:autoestimaauto conocimientcautoconcepto,
relacioneshumanasgonflicto, comunicaciorasertivajnteligenciaemocional.

El primertaller fue sobrefortalecimientode la autoestimaestetema genero
impacto en las madres comunitariafsig recibido con agradég actividad tuvo
un momentale relajacion en el que se evidengi@strgpocaexperienciacomo
masajistay enpreparamascarillasel propésitofue motivar a dedicartiempo
parapersarenellasy paracuidarsegl resultadagenerafue positivoaunque
algunagerminaronuntadasie fresasy panelahastaenla ropa,sin planearlonos
sirvio estetaller deactividadde integracion y confianza porque permitio un
acercamiento directo cdas madres comunitarias y docentes.

El desarrollode estogemas nospermitié conocersuscapacidadeyg
habilidadescomprendeta importanciade suslaborescomomadres
comunitariasy docentesfortalecer suautoestima/ reconocimientalesa el rol

demujeres, concapacidadesinteligentesy lideres.Como profesionales en
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formacién de trabajo sociabntribuimosa mejorarel trabajoenequipo,yaque
algunagdocenteseapropiarordelos temasabordados;estefue un aprendizaje
personal profesionakl interactuarenel intercambio de conocimientosy
experienciagonun equipode mujeresiansingular,porquecadaunatiene
caracteristicapersonalepropiasy muy marcadas.

Ademas, las madres comunitarias en el transcurso t&lkres permitieron
conocer la historia, que constaba de saberes, experiencias, logros,
agotamiento y triunfos que son alcanzados por medio de esa construccion de
sujeto a sujeto, en el que su objetivo esté fijado en un interés caralasq
construido desde la comunidad por la satisfaccion de necesidades desde las
cuales las madres comunitarias llegaron cambiar sus realidades familiares y
sociales

Estapropuestdue de granayudaparaquenosaceptaramnla institucion, ya
guenospermitidacercarnos ellasy empezama conoceta dinamicainternade
todoel equipodetrabajoenla casavecinal,comprendetasrelaciones
construidasteconocer e interpretéa labordelasmadrescomunitariag
docentes, comprender y aizar lapresenciaonstantale laéticadel cuidadoen
todassus relaciones de interacciodiynensionesEvidenciamogjueel trabajo
comunitariorealizadcenla CasaVecinallsla del Sol teniagranimportanciay
gueaunseencontrabarinco madrescomunitriasy/o educadorasnla
institucion,lo quenosllevo a pensarqueerafundamentareconocesulabor.

Pensamodenemoda posibilidadde un contactodirectoconlasmadres
comunitariagjuehicierontrabajocomunitario podemogeconocerlas como
protagonistasle la experiencia comunitaria y asi carestrasistematizaciowle

experienciasiesddo comunitario.Porquéda laborguehicieronestagmadres
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comunitariagormapartedela historiadel Barrio y del Distrito, perono
estuvimosseguray dejamosde ladoesta posibilidad.

Continuamogealizandmuestrogalleresconla escuelade padresgcon
talentohumanoy terminamossemestrecadaunapensabamoenel proyectode
gradoperola verdadno habiamoglefinidonada fue cuandonuestradocente de
sistematizacidémosmotivo a pasamunapropuestale sistematizacionle
experienciasobrenuestrocampode practicaJo pensamoy decidimosquesi,
gueteniamoherramientasy un temainteresantgarahacerunasistematizacion
deexperienciay ademadas madrescomunitariaestariardispuestaa
participar.

Nuestraexperienciale sistematizaciotienecomoobijetivoel
reconocimientalela laborde cuidadodelasmadrescomunitariaenla Casa
Vecinallsladel Sol desde la recuperacién histérdel trabajo comunitario,
nuestrgpuntode partidafue poner en marcha el método etnografico, empezamos
a observar y participar de los momentos y actividades, para comprender las
relaciones que se formaban y observamos como un tema constante el euidado,
partir del cual empezamos a indagar y analizar porque la labor de las madres
comunitarias no era muy reconocida, este analisis fue conduciéndonos a la ética
del cuidado desde los roles femeninos y el trabajo no remunerado.

Por medio de laecuperaion histéricadel trabajocomunitariorealizadopor
lasmadrescomunitariagonocimogdel trabajocomunitario que inicio en el
barrio desde el afio 1.988la de Sol es un barrio de invasion, las personas
llegaron aqui por el desplazamiento armado o camibiciudad, en 1.984 el
sefior Hernando Rojas como lider comunitario con la compafia de otros lideres

iniciaron el proceso para logran la construccién de la Casa Vecinal Isla del Sol,
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las madres comunitarias que iniciaron fueron 42 de forma voluntaria, al
comienzo no fue facil, como lo menciona la madre comunitaria Leonilde

Guarnizo:

fient onces empezamos conéprimero que todo

entregaron y todo yénosotros empezamos a

por las cuadras, a avisanjre ya hay una casa vecinal que esta construida para
los nifios de escasos recursos, para que las mamitas que trabajan y que son las

necesitadaso.

La comunidad participaba activamente porque luchaban para lograr intereses
comunes, dentro de la paipacion en 1.986 bloquearon la autopista sur para ser
escuchados y pedir la instalacion de los servicios publicos objetivo; el Alcalde
Julio Cesar Sanchez ordeno la instalacion, la Casa Vecinal fue construida con
mucho conflicto de algunas personagpgyadapor algunogdideres
comunitarioentrelos masrepresentativosstarel sefiorHernanddrojasy
CarmenzaJena, los cualessonmencionadopor lasmadresnlasentrevistas,
frente a lo quéa madrecomunitariaEmilse Silva mencionaque:
filnicié hace25 aflos unas personas de la comunidad abriendo las chambas

para hacer el jardin  eso era una problematica unos estaban de acuerdo y

otros no, don Hernando Roj as fue el

También, lo menciona la madre comun#dreonilde Guarnizo:
fibueno el primer proceso fue Nosotros empezamos a capacitarnos antes de
construir | a casa, por un amigoé don
nos decia viejas vayan capacitasen que van a construir una casa vecinal para

losnifiosyn fas de ac8§ del barri oéentonces
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capacitarnos y entonces ya empezaron a traer los trabajadores, aqui la que
peleo mucho esta casa fue Carmenza Mena en ese tiempo ya era una
trabajadora social del DABS entonces ella fue la que lucheestmalcalde

Julio Cesar Luna (es Sanchez) que era alcalde en ese tiempo entonces pelearon
gue inclusive aqui los de la junta de accion comunal no estaban de acuerdo que
levantaran esta casa vecinal, cuando empezaron a abrir chambas ellos venian
de noche @n las mujeres y todo y tapaban las chambas, al otro dia venian a
trabajar estaba otra vez el patio limpio como si nada hubieran hecho y asi eso
se lucho mucho hastaénos sacaban peinild]l
construir la casa, entonces ya ¢ la vieron construida empezaron a pelear

los que porque ellos tenian que mandar en la casa, entonces empezamos

conéprimero que todo bueno ya funciono |

s

y(e)o

El 08 de marzo de 1.989 se fundo oficialmente la Casa Vdslaalel Sol,
el trabajo comunitario fue labor de las madres comunitarias y algunos lideres
comunales pues empez0 desde 1.984 con sus propios recursos, a lo que

menciona la madre Emilse Silva:

~

Al os ni fos se sentaban enuestrasdropiod | os y pi
recursos y |l a comunidad nos ayudababo

El momento politico de la historia que estaba ocurriendo durante el periodo de
la Alcaldia de Julio Cesar Sanchez, contribuy6 a que el antiguo DABS y actual
Secretaria Distrital de Integracion So@ahpezara a ver el trabajo de las madres
comunitarias como base para la construccién comunitaria de Bogota y como

mecanismo para la atencion de las necesidades basicas de la poblacién.
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Inicialmente el DABS brind6 capacitaciéon para las madres de las
comunidades que querian donar su tiempo como servicio para la comunidad,
posteriormente este apoyo se incremento con la construccién de jardines
comunitarios y casas vecinales, frente a lo que la comunidad actué por medio de
actividades como rifas, bazaresinados, actividades culturales, realizadas
tradicionalmente como el trabajo comunitario, porque el DABS no
proporcionaba todos los recursos econémicos y materiales (ver anexo 2.1).

Para poder tener acceso a recursos brindados por el DABS leessmad
comunitarias conformaron una asociacion administradora de la Casa Vecinal
Isla del Sol y que debe periédicamente presentar documentacion a la Alcaldia
Distrital de Bogoté para firmar contrato de servicios, este contrato varia en
tiempo de un afio@nco afnos.

Los liderescomunitariosdejaronenmanosde lasmadre<el trabajo
comunitario paraque desdesussaberesy experienciaportararal desarrolloy
construcciércomunitariahabiamuchadiscrepanciasntrela comunidad,
mientrasun grupoabrialaschamba®troslascerrabancomomencionda
madrecomunitariakrcilia Mufioz:

AEI inicio, inicio de este jardin? Empezamos cuando vinieron a la

construccion, el jardin estaba ubicado mas para alla, mas para adentro, como
donde esta la canchahafue donde empezaron a abrir las chambas y entonces
como en todo, los que no querian, entonces venian de noche, tapaban las
chambas y al otro dia vuelva y empiece y asi hasta que se logro la construccion

y nos entregaron vacio, solo... solo sinnadapasr edes sol aso(ver
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Cadaunadelasmadrestomola decision de colaborarde forma voluntaria

(ver anexo 2.11)novidas por diferentesmotivacionesun ejemplode

motivacion esla madrecomunitaria Ercilia Mufiozquienmenciona:

A P u ermime llamo la atencién cuando me dijeron que era para trabajar con
nifios y nifias, a mi siempre me han gustado el trabajo con los nifios y sobre todo
los mas pequefios, a mi me da mucho pesar de los nifios muy pequefios, porque
por mas buen trato que una pens les dé no hay como la madre para estar con
los hijos y a mi me da mucho pesar con los mas chiquitos, todos si pero los mas
pequefos son | os que mM8s necesitanbo

También lo menciona la madre comunitaria Leonilde Guarnizo:

APorque yo vivi , pues cani esposo y todo tenemos mi casita y todo, no sé uno

se ponia a pensar yo me ponia a pensar acé en la casa haga y haga oficio y uno

es remunerado de nada en | a casa, al me n
seéque uno esta haci elachmunidddggqueymose | os ni
siente una persona como que | a gente | o

la gente de todas maneras le agradece a uno el que uno le esta cuidando sus
hijos, todo eso. Yo y a mi toda la vida me gusto trabajar con los nifiodatoda
vidao (ver anexo 2.10)
A partir, de estosnteresey motivacionedasmadresse empoderaronde
la laborde cuidado hacialos nifiosy nifias (ver anexo 2.4), convirtiéndose en
actoressocialegjuegenerarsu propiaransformacionesdesdeese momento
cuando gestionan recursos por medio de actividades que involucran a la
comunidad, como lo menciona la madre comunitaria Lilia Perilla:
AAntes | a comuni dad nos col aboraban ar

habia cerradura no habia nadad padres realizaban madres comunidad
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basares rifas en esa época pagaban 1000 pesos de pensién, eran mas

responsables con el jardin y los nifios, habiaesponsabilidad ahorita no

ya no |l es interesaban todo es gratis
Dentro delproceso las madres comunitarias entregan todo de ellas por el

cuidado y desarrollo personal de cada uno de los nifios y nifias (ver anexo 2.5),

generandose relaciones sociales vinculos, de significados, de crecimiento y

entendimiento comunitario, canto menciona la madre Leonilde Guarnizo:

ANo, Simplemente nosotros cuando ya

pediamos el vasito, el platico y la cucharita para nosotros poder servirles

porque a nosotros no nos habian traido absolutamente nadaljdagpara

cocinar todo eso lo traiamos de nuestras casas, las prestdbamos de nuestras

casas para cocinar, ya después nosotros empezabamos a traer cosas por cosas

as? que ya las sillitas, que ya | as
En laluchaconstantequesedesarrollopor parte delasmadresconlas

familias por sacaradelanteesteproyecto, como partge susvidas y delo que

seriael comienzodd trabajo comunitario (ver anexo 2.6asmadres

comunitariaseconvirtieronenagentes danpactosocil, por medio de su labor

la sociedacempieza aeconocerquela mujer es pro-activa,participativa'y

liderenel desarrollodelascomunidadesy dela sociedad, #a vez estas

mujereshan marcadonapautafundamentalenposicionarsusrolesy labores

desde el cuidaddps cualesno sehabian reconocido en $aciedad.
Lasmadrescomunitariasnoscontaron como se movilizaron pasia

reconocimientale su laboy lograr laremuneracion, haciendo valer sus

derechoy sulabor desde la comurad hacia la sociedad:

66

e mp e

me s i



fel d2a que amaneci mos en | a puerta del
econ-mica, vinculaci-n a |l a seguridad so
y Emilse)

El cuidado es la labor desempeiada por estas grandiosas nugsdesel
trabajo que realizan no solo con la poblacién infantil de Isla del Sol sino que
abarcaron otro tipo de poblacion la cual es representativa como el grupo de
adultos mayores y refuerzo escolar, frente a los que menciona la madre
comunitaria Lia Perilla:
Al os abuel os venz2zan, para ellos se hac?2a
refuerzo escolaro(ver anexo 2. 3)

Este trabajo comunitario desde el que las madres comunitarias mostraron
union y gusto por sus labores, en las que el adultomjagd un papel
protagénico dando pautas para el trabajo comunitario. A partir, de este trabajo
comunitario desarrollado por las madres comunitarias y /o educadoras, se
comprendio la solidaridad, apoyo y el sentido de pertenecia de la comunidad,
qgueno es palpable, fiel sentimiento c8lido
comunidad y la lleva a realizar acciones para su beneficio movida por

sentimientos de empatia y/o apoyo, como lo menciona Ercilia Mufioz:

fiQue si a generado vinculos?

Si vinculos afectivos

Si claro,

Pues que digamos yo quiero el jardin

No s2, claro toda |l a gente quiere mucho
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Los logros del trabajo comunitario propicio un mayor bienestar y
oportunidades para la comunidad en mejorar muchas de las dificultades y de
las aiales se necesitaba accion colectiva para lograr un beneficio comunitario.

Se evidencio la construccion de relaciones sociales en el tejido social que
cobran sentido dentro de las dindmicas de intercambio de sujeto a sujeto, sobre
lo que la mdre comunitaria Ercilia Mufioz hace referencia a:
fiantes era comun salir en las noches a caminar por la calles, se escuchaban
diferentes ruidos, los vecinos se encontraban y se saludaban, habian lugares
para hablar y eran muy frecuentes las peleas o dsEai0

Estas relaciones y formas de socializar entre la comunidad, generaba
significados a las relaciones y a los espacios de encuentro, que hoy en dia aun se

conservan pero en menor proporcion y menos familiaridad.

Las actividades pro fondos deja de organizarse por las madres
comunitarias, porque fueron amenazadas, lo que detuvo las actividades que
involucraban a la comunidad y solo se enfocaron a sus labores hacia el cuidado
de los nifios y nifias, ademas recibian mayor apoyo del DABS lo qugusz

empezaran adoptar normas de esta institucion y a limitar su trabajo comunitario.

Paralelamente en 1.993 las madres continuaban prestando sus servicios de
forma voluntaria solo recibian un bono aun no recibian un sueldo fijo, seguian
buscandel apoyo de diferentes instituciones entre las que esta la Artilleria que
hizo mejoras a la construccion de la Casa Vecinal, por este mismo tiempo se

obtuvo el reconocimiento como sala amigas lactantes, compensar dono algunos
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materiales recreativos y aapoya con algunos recursos recreativos a la Casa

Vecinal muy esporadicamente.

En este mismo periodo de tiempo las madres comunitarias se empoderaron
frente a temas como la paz (ver anexo 2.9) y el medio ambiente, con el fin de
concienciar a la cqounidad frente a estas probleméticas evidenciadas en el
contexto del barrio Isla de Sol, por medio de marchas por la paz y campafas de

reciclaje y de medio ambiente con y para la comunidad en el afio 2.010.

El afio 2.010 sali6 la ultima madre coritaria que se ha retirado del jardin y
guedaron las cinco madres comunitarias protagonistas de nuestra sistematizacion
de experiencias, se vieron los esfuerzos de las madres comunitarias reconocidos,
se traslado la casa vecinal al barrio Nuevo Muzu pobaade la
infraestructura (ver anexo 2.7). El cambio de infraestructura permitié que la
comunidad nuevamente reconociera el trabajo comunitario de las madres,
porgue afios atras una parte de la comunidad dejo de colaborar, de tener sentido
de pertenencia pda casa vecinal y solidaridad hacia las madres comunitarias,

en este periodo se perdio el reconocimiento a la labor del cuidado.

Este cambio de infraestructura y reconocimiento a las madres comunitarias
durante el proceso de sistematizacion fumprdial, nos permitié acercarnos a
la comunidad, observamos las relaciones en que se desenvuelven las madres
comunitarias y su equipo de trabajo, comprendimos la dinamica de relaciones

sociales establecidas por las madres comunitarias donde laecaesd influye
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y enriquece, interpretamos que a traves de las vivencias y de la cotidianidad

estas cinco madres comunitarias y /o educadoras son fuente de conocimiento.

Al implementar las entrevistas como herramienta metodolégica,
comprendines que lo personal no se puede desligar de lo laboral y comunitario
porgue no pueden dejar de ser madres, hermanas, tias, suegras y que hacen su
labor de cuidado hacia los nifios y nifias con la mayor disposicién aunque tengan
cargas emocionales y sociafasrtes, es como ellas hacen trabajo comunitario
en la actualidad desde sus saberes trasmiten conocimientos y experiencias, los
cuales compartieron y permitieron sistematizar esta experiencia desde lo
comunitario, desde actores sociales como etjas a partir de sus acciones
marcan un pauta esencial no solo en la construccion y trabajo comunitario sino

a la construccion profesional de nosotras y de la sociedad.

Una de las satisfacciones manifestadas por las madres comunitarias en
esped@@l por la madre comunitaria y /o educadora ERCILIAY LEONILDE es
el haber lo grado un reconocimiento y remuneracion por su labor, por esa
lucha constante de lo que significa ser una madre comunitaria pero mas alla
de esto, es haber puesn alto la labor y la capacidad de una mujer por
generar acciones de transformacion tan contundentes y gratificantes tanto

individual como social.

Una de las dificultades las cuales mencionan las madres es haber luchado
contra las pesonas que no apoyaban el trabajo comunitario realizado por ellas

con la comunidad generandoles momentos de miedo de incertidumbre por lo
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gue podria pasarle a la comunidad, con el fin desmotivarlas para abandonar su
trabajo comunitario, pero edialonde se reconoce esa valentia, lucha, amor
por su comunidad y por su labor, no permitieron afectarlas en su entrega por

trabajar con y para su comunidad, y también para ellas mismas.

Observamos y participamos en las actividades en la\Gasaal y llegamos
a una de las conclusiones que la madre comunitaria aborda dentro su labor un
tema, el cual ha perdido significado para la comunidad: el cuidado y el auto
cuidado, el cual evidencia en la relacion madre comunitaria y nifios yyifias
que ellas desde sus quehacer como madres comunitarias empoderan a las
familias en recobrar y apropiarse de lo que representa el cuidado en el ser

humano.

Para nosotras como profesionales en formacion de trabajo social, realizar esta
sistenatizacion significo aprender sobre la practica, practicar nuestros
conocimientos, valorar el trabajo comunitario y entender que estamos en una
época historica que avanza mas rapidamente, en la que el sentido calido de
Bauman y el voluntariado de Ander egges igual que en el pasado, aunque si

existe en nuestras comunidades.

Sistematizando la sistematizacion

En esta etapa Marco Ralgropone realizar una teoria propia de la
sistematizacién de experiencias, desde la concepcion de la sistematizzcion y

proceso metodologico desarrollado.
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En esta etapa segun la experiencia sistematizada se concibe la sistematizacion
como la recuperacion de una experieeiaividaen la que la persona que la
sistematiza se encuentra en contacto y aprendcajstante, la sistematizacion
de experiencia se enriquece porque permite conocer la subjetividad de los

actores, sus dificultades y diferencias frente al proceso realizado.

En cuanto al proceso metodologico que se realizo segun el sugerido por
Marco Raul se confirma que es pertinente utilizar las herramientas que se
consideren adecuadas para el proceso, teniendo en cuenta la disposicion a su uso
y el contexto, esta metodologia es coherente segun el proceso realizado en la
Casa Vecinal Isla deldh razon por la cual se lleva a cabo segun la propuesta
aunque se modifican las herramientas en la etapa cuatro de la ruta

metodoldgica

No se desarrolla una teoria propia, se propone como mejora de la
metodologia plantear la propuesta del cuati#o numero siete como primera
etapa de la metodologiargtomarla para complement@wmodultimaetapa para

hacer mas explicito el propésito de la metodologia de Marco Radl.

Desde la experiencia de realizar esta sistematizacion de experiencias se
concluye que es pertinente realizar la sistematizacion sobre un proceso vivido
con el apoyo de los actores comunitarios que lo vivieron para mayor
confiabilidad de la informacion suministrada y realizada, ademas para poder
comprender los procesos como llewaa cabo e interpretar la significacion de

los mismos.
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4. MARCO CONTEXTUAL

El Barrio Isla del Sol esta ubicado en la localidad sektanjuelito de la ciudad de
Bogota(veranexo 1) limita con los Barrios: Sevillana, Rincon de Venecia, nuevo
Muzu, Atlanta y Madelengver anexo 2) este Batio fue construido en el afio 82
aproximadamente por invasioén y compra de lotes, es de estrato socioeconémico 1y 2.
Se divide en dos sectores: el primer sector se ubica en el Borde del rio T(wguelo
anexo ), en el cual sus habitantes se encuentra en mayor riesgo de inundacion,
algunos de estos habitantes trabajan en reci@ejeanexo 3.5)el segundo sector se
caracteriza por ser comercial ya que tiene acceso por la Unica entrada vehicular al Barrio
desde el Rincon de Venedfger anexo 3.4)ademas existe un acceso peatonal por el

Barrio Madelena.

El barrio Isla del Sol tiene caracteristicas distintivas de su contexto, como: las
fabricas que estan ubicadas por la entrada vehicular de la ausopiga utilizada solo
por mulas, debido a su deterioro) ubicada cerca a la estacion de transmilenio de la
Sevillana, estas fabricas son Croydon, AkuCoraceites y Cointegral, las cuales

afectan a los habitantes del barrio por su contaminacién amkjegrtainexo 3.6)

Gran parte de los habitantes vive en el Barrio por tradicion familiar lo que genera
reconocimiento entre ellos. En los ultimos afos los habitantes del Barrio han empezado
a laborar en la fabricacién de zapatos desde sus hogan@s rekgo de la profesora

Alicia:

fila actividad la realizaron inicialmente personas provenientes de Pasto que pusieron
Sus microempresas en sus hogares, esta labor ha sido trasmitida de uno a otro por la
necesidad de trabajar, es una labor que inicio pedm del intercambio de

conoci mientoo.
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También, se esta gestionando la apertura de otra entrada vehicular como necesidad
de los habitantes del Barrio, por los limites con Barrio Madelena, segun relato de la

profesora Alicia:

fianteriormente habia unumo entre los dos barrios que fue tumbado por mutuo
acuerdo, los habitantes de Isla del Sol actualmente por necesidad pasan por ese limite

aunque no hay nada | egal gue permita el

Al interior del Barrio Isla del Sol se observa utosespacio recreativo para los
nifios, nifas y jovenes es frecuente el consumo de sustancias psicoactivas en este
parque, también se evidencia que los lideres comunitarios no estan realizando labores
hacia el beneficio de la comunidad sino los antiguogdosrque se encuentra el sefior
Hernando Rojas quien es muy reconocido en el sector, ya que fue el lider comunitario
gue colaboro para la construccion de la Casa Vecinal Isla del Sol y recogio firmas para

mejorar los servicios prestados por el Centro dedSa

Las entidades mas representativas para los habitantes del Barrio se evidenciaron por
medio de las entrevistas realizadas, entre las que esta: Secretaria de Integracion Social
de Tunjuelito porque ofrece programas de los cuales se beneficiabltantes del
sector, el Hospital de Tunjuelito porque es el Centro de Salud del que hace uso gran
parte de la poblacion por medio del sisben, Policia Comunitaria porque ultimamente se
ha observado mas su presencia en el sector, Colegio Isla del Sol godjseital y
esta ubicado dentro del sector, Junta de Accion Comunal porque esta conformado por
los lideres comunitarios y son los responsables de administrar el salébn comunal,
Parroquia Jesucristo Pan de V{dar anexo 3.2porque asisten las persengue
profesan la religion catdlica, salon comunal porque es el lugar en donde se realizan

reuniones sociales y Casa Vecinal Isla del Sol por el buen servicio prestado, por
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tradicion, también por ser iniciativa de madres comunitarias del sector y portieeeno
ningun costo; estas entidades y lugares representativos para la comunidad estan

ubicados en el Barrio y sus limites.

Las caracteristicas de las familias de la comunidad en su mayoria son extensas y
mono parentale@er anexo 2.2)el grado destudios de las madres de los nifios y nifias
es basico primaria y secundaria, algunas madres tienen trabajos de medio tiempo o
esporadicos, las madres comunitarias han tomado como motivacion para su superacion
académica y personal la ensefianza a la prim&racia, algunos nifios y nifias
presentan agresividad, descuido de habitos de higiene, auto cuidado y falta de autoridad

(evidenciado en los seguimientos de casos puntuales).

El trabajo que se va a realizar en la sistematizacion de experiencias por |
estudiantes en formacion de trabajo social en la Casa Vecinal Isla Del Sol, va a ser la
recuperacion historica del trabajo comunitario desde el proceso realizado por las madres

comunitariagver anexad).

Se evidencio que los intereses de las emdomunitarias son superarse
académicamente, han tomado sus aprendizajes y experiencias para beneficio personal y

profesional, ademas hay intercambio de saberes entre ellas.
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5. MARCO INSTITUCIONAL CASA VECINAL ISLA DEL SOL

La Secretaria Distrital Detegracion Social es una entidad adscrita a la Alcaldia
Mayor Distrital su funcion es coordinar e implementar las politicas sociales, que se
llevan a cabo en las comunidades y sectores sociales, convirtiéndose en la entidad
rectora de las politicas putdis que pretende mejorar las condiciones de calidad de vida
de los ciudadanos y ciudadanas de Bogota, donde el territorio es el escenario en el que
se construye espacios para vivenciar los derechos. Arango, Et al. (2012, 23 de marzo).
La gestion de lo puldo. Recuperado de

http://actoresdelopublico.wordpress.com/secret@dgimtegracionsocial/

La administracion del Alcalde Distrital Luis Eduardo Garzon realimnces y
acciones sobre los conocimientos en educacion inicial que demostraron que existen
diferentes maneras para transformar el entorno sociocultural y econémico para el
desarrollo infantil, lo que permitié conocer que el desarrollo en la primeraigfanc
contempla distintas dimensiones del ser humano entre las que se encuentran la corporal,
la 16gica, la comunicativa, la personal, la social y las condiciones nutricionales y de

salud las cuales son implementadas en las casas vecinales (SDIS, 2007)

AfLas Casas Vecinales son instituciones soCc
comunidad, asesoradas y apoyadas por el Departamento Administrativo de Bienestar
Social del Distrito Especial de Bogot4, que procuran a través de la atencion al pre
escolal @ soluci-n a | os problemas de orden soc

1°, Decreto 399/88(citado por SDIS, 2007)

La Casa Vecinal Isla Del S@rer anexd.l) tiene la mision de fortalecer el proyecto

de nifios desde el momento de la concepleasta los 5 afios. Buscando servir a la
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comunidad que se encuentra en condiciones de vulnerabilidaeesotiomica,

prestando el servicio de educacion inicial, teniendo como fin especifico la formacion
integral de los nifios y las nifias, para que sean mendetivos, dindmicos, criticos y
autonomos, fomentando en ellos valores y actitudes para enfrentarse al medio donde

viven (Casa Vecinal Isla del Sol, 2011)

Los objetivos de la Casa Vecinal Isla del Sol son el reconocimiento de las
caracteristicas gotencialidades de los nifios y las nifias, para lo cual se aplica la guia de
observacion, etapa de vinculacion a cadaaide los nifios y nifias, se analizan los
resultados que arrojan los indicadores favorables y de alerta para el desarrollo de los
nifios ynifias del jardin infantil casa vecinal isla del sol, se garantizan los derechos de
cada uno de los nifios y nifias, en concordancia con las caracteristicas y potencialidades,
evidenciadas mediante el reconociendo de dimensiones de desarrollo, se forman en
habitos de vida saludable a los nifios y nifias sus familias y cuidadores, se promociona el
desarrollo armonico e integral de los nifios y nifias, a través de actividades
intencionalmente disefiadas para potenciar el desarrollo infantil en cinco dimensiones,
gueresumen las habilidades y capacidades consideradas basicas para la vida del ser
humano, en especial, para los nifilos y nifias de 0 a 5 afios.(Casa Vecinal Isla del Sol,

2011)

La Casa Vecinal Isla Del Sol para el afio 2014, sera una institucion recopocgia
alta calidad humana y profesional. Garantizara el cumplimiento de los objetivos de la
educacion inicial, de los derechos de los nifios fomentando la participacion y
apropiacion de los familias en la institucion, haciendo énfasis en el reconocieriento
las practicas y necesidades de buenos habitos alimenticios. (Casa Vecinal Isla del Sol,

2011)
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El grupo poblacional esté fijado en nifios y nifias de primera infancia entre las edades
de 3 meses a 5 afos de edad distribuidos en los diferentes develesmpanamiento
los cuales son salaaternal, caminadores, parvulos, per jardin y jardin; dentro del
grupo de nifios y nifias que estan vinculados al jardin, algunas nifias estan en condicion
de discapacidad (Sindrome de down). El equipo interdisciplstarcenformado por
Psicologia, Educadora especial, Nutricién, Trabajo Social y personal técnico,
tecnoldgico y profesional de Licenciatura Infantil que acompafan el proceso
pedagoégico y humano en los nifios y nifias, sus edades varian entre los 20 abi@s a los

afos. (Casa Vecinal Isla del Sol, 2011)

La formacion que reciben las madres comunitarias es constante por parte de la SDIS
y el Hospital de Tunjuelito por medio de talleres y capacitaciones referentes a temas
relacionados con el desarrollo y cuddade la primera infancia. Las instituciones que
ejercen mayor influencia a la casa vecinal son el Hospital de Tunjuelito, la Secretaria

Distrital de integracion social.
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. APORTES DEL TRABAJO COMUNITARIO REALIZADO POR LAS

MADRES COMUNITARIAS

El trabap realizado en la casa vecinal por parte de las madres comunitarias
transformo la realidad de las familias, permitiéndoles mejorar sus condiciones

de vida a través de que las familias adquirieran estabilidad econémica.

Las madres comunitarias contrieron a la movilizacién social de los

habitantes del barrio: para conseguir sus recursos basicos.

El trabajo comunitario desarrollado por las madres comunitarias fue un
ejemplo de motivacién para las mujeres de la comunidad, empoderandose en el

desenpeiio de diferentes roles sociales
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7. APRENDIZAJES

Durante la sistematizacion de nuestra experiencia se obtuvieron aprendizajes
evidenciados a traveés del intercambio con las madres comunitarias en el transcurso de
las actividades y acercamies con la comunidad para conocer las diferentes realidades,
desde las cuales se tuvo la oportunidad de comprender e interiorizar como aporte de

nuestra formacion, construccion personal y profesional.

Conla labor sociatle la experiencia del trabapomunitario de las madres
comunitarias y/o educadorasdesdeel apoyo profesional que brindammsmo parte
nuestraformaciéon de trabajo sociake concretdéa opcion de realizar una
sistematizacion de experienciaospermitio el enriquecimiento de gocimientos

tedricos y practicos frente a tematicas familiares, comunitarias y sociales.

APRENDIZAJES PERSONALES

1 Los aprendizajes generados contribuyeron a nuestra construccion personal desde
la compresidén e interaccion del otro, en donde se evidenciaroegeiones,
sentires, significados y relaciones sociales, que se convirtieron en aprendizajes
de vida para reflexionar frente a nuestras acciones como miembros de una
sociedad.

1 Observar las diferentes realidades que viven las madres comunitarias y
compremler las dificultades, las limitaciones, los obstaculos que han superado
para lograr cumplir sproyecto de vida o parte de el son significativos en

nuestro aprendizaje
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1 Nuestra subjetividad y sentimientos son elementos primordiales para el trato con
el otro, donde la realidad del otro es similar a la nuestra como profesionales,

aprendiéndola a manejar en diferentes contextos y escenarios

APRENDIZAJES PROFESIONALES

1 El reconocimiento de la importancia del trabajo social en los programas de las
instituciones pblicas, las cualeémplemenan las politicas publicas.

1 Comprender la importareide la labor desempefiada pardatudiantes en
formacion de trabajo social, en tanto estan implicadas en los castuiaes
que se dan en el proceso

1 Realizar trabajo intedisciplinar corprofesionales de otras arekes cuales
aportan conocimientos para lograr un trabajo comunitario.

1 Implementacion de herramientas de informacién para los procesos internos de
las instituciones, las cuales son: visitas domiciliariassaaot@rmes, registros
de casos y de las utilizadas en el proceso de sistematizacion

1 Comprender la dindmica de relacisresintereses que inciden las
trasformacionesde la realidad social.

T Comprendimos la dinamica de relaciones sociales estableoiddaspmadres
comunitarias donde la casa vecimdluye y enriqguecen los procesos
comunitariosademasa través de las vivencias y de la cotidianidad estas cinco
madres comunitarias y /o0 educadosssreconoce conmfoente de conocimiento.

1 Las malres comunitarias desde su accionar comunitario se convierten en

actoras y ciudadangsliticas.
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CONCLUSIONES

Generocuestionamiento frente a nuestro accionar como trabagdociales,
preguntdndonos por su pertinencia y asertividadel momento & intervenir

y actuar en escenarios como la Secretaria Distrital de Integracion

Social.

El reconocimiento del trabajo comunitario de las madres educadoras en nuestra
sociedad, como agentes trasformadores de las comunidades desde sus
percepciones, conociantos y liderazgo.

Las instituciones desvirtan y/o retrasan los procesos comunitarios construidos
por actores sociales como lo son las madres comunitarias.

Por medio de el proceso realizado en la sistematizacion de experiencias en con
las cinco madresotnunitarias se logro realizar la recuperacién histérica del
trabajo comunitario realizado en la Casa Vecinal Isla del Sol.

Se logroreconocimiento realizado a la labor de cuidado desempefiada por las
madres comunitarias desde los diferentes factores y elesngue lo componen.

La sistematizacion de experiencias generd conocimientos y aprendizajes desde
el proceso comunitario y desde sus propios actdes®s cuales se conocieron

los aprendizajes personales, profesionales y sociales de las madres c@sunitar
Se comprendié la importancia de los aportes de las madres comunitarias para el
desarrollo comunitario, en donde motivacion y dinamizacion fue primordial para
la comunidad.

La sistematizacion permitié reconocer la labor comunitaria de las madres y

motivarlas para continuar desempefando su labor.
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1 Llegando a la conclusion que la investigacion se encuentra dentro de los
procesos de sistematizacion de forma menos exhaustiva, pero que
contundentemente se encuentra presente.

T Es pertinente realizar la sistelmaation sobre un proceso vivido con el apoyo de
los actores comunitarios que lo vivieron para mayor confiabilidad de la
informacion suministrada y realizada, ademas para poder comprender los

procesos como llevaron a cabo e interpretar la significaciémsdmismos.

83



9. REFERENCIAS

Ander egg, E.(s,f) Aguilar, M (comp) Voluntariado y accion comunitaria. Editorial:

espacio Argentina.

Anderson, J (s.fEn Barrig, M (Comp.)Fronteras interiores, identidad, diferencia y
protagonismo de las mujeré&aénero de cuidados.(pp.7ll) Lima: Instituto de

Estudios Peruanos.

Arango, L & Molinier, P (Comp.). Eltrabajo y la ética del cuidado. Medellin: la carreta

editores.

Barbero, J & Cortes, F. (2005). Trabajo comunitario, organizacion y desarrollo social.

Madrid: alianza editorial.

Bauman, Z. (2003) Comunidad. Obertura o bienvenidos a la comunidad elusiva. (pp.7

12) Espania: siglo XXI de Espaia editores, S.A.

Carvajal, A. (2007). Teoria y practica de la sistematizacion de experiencias. Santiago de

Cali: Universidad del Valle.

Guber (2001) La etnografia, método, campo y reflexividad. Bogota: Grupo editorial

Norma.

Lurduy, L(Oct ubre 23/ 2008). Seminar iBogo&EIl tr aba

Lurduy, L (2009). Mujer en el desarrollo y valor del trab&eminario Bogota.

Mejia, M. 008) La sistematizacion, empodera y produce saber y conocimiento.

Bogota: desde abajo.

Puerto, A. (2003). Las madres comunitarias el juego como estrategia de trabajo, una

experiencia que se comparte. Bogota: Universidad Natate Colombia

Secretaria Distrital de Integracion Social. (2007). La calidad en la educacion inicial: un

compromiso de ciudad. Bogota: Secretaria de Integracion social.

84



Turbay, C & Rico de Alonso, A. (1994). Construyendo identidades: nifias, jovenes y

mujeres en Colombia. Santafé de Bogota: Gente nueva.

Villarreal, N. (Ed.). (2010). Movimientos de mujeres y participacion politica, Colombia

del siglo XX al siglo XXI. Bogota: Gente nueva.

Zambrano, F. (1991 Historia de la localidad de Tunjuelito, el poblanto del valle
medio del rio Tunjuelo. Bogot4: Alcaldia Mayor: Alcaldia Local de Tunjuelito:
Universidad Nacional de Colombia

Recuperado déittp://actoresdelopublicavordpress.com/secretaiiie-integracion
social/ 15 de marzo de 2012

Recuperado dénttp://www.barriosdebogota.com/nuegasavecinalseentrega-en
unjuelito/#axzz1pCbsi5zR,1de marzo de 2012)

Recuperado dénttp:/enda.atarraya.org/mapa_localidadesldifde marzo de 2012

Recuperado de
http://maps.google.com/map$2bs&riz=1T4RNWN_esC0O325C0325&q=mapa+de+b
ogota&um=1&ie=UTF8&hg=&hnear=0x8e3f9bfd2da6cbh29:0x239d635520a33914,Bog
0t%C3%A1,+Bogot%C3%A1+D.C.&gl=co&ei=0OtRyTtyPIoWFtgfs69WDA&sa=X&0
iI=geocode_result&ct=title&resnum=1&ved=0CBAQ8gEWAL5 de marzo de 2012

85


http://actoresdelopublico.wordpress.com/secretaria-de-integracion-social/
http://actoresdelopublico.wordpress.com/secretaria-de-integracion-social/
http://www.barriosdebogota.com/nueva-casa-vecinal-se-entrega-en-unjuelito/#axzz1pCbsi5zR,15
http://www.barriosdebogota.com/nueva-casa-vecinal-se-entrega-en-unjuelito/#axzz1pCbsi5zR,15
http://enda.atarraya.org/mapa_localidades.gif
http://maps.google.com/maps?hl=es&rlz=1T4RNWN_esCO325CO325&q=mapa+de+bogota&um=1&ie=UTF8&hq=&hnear=0x8e3f9bfd2da6cb29:0x239d635520a33914,Bogot%C3%A1,+Bogot%C3%A1+D.C.&gl=co&ei=OtRyTtyPIoWFtgfs69WDA&sa=X&oi=geocode_result&ct=title&resnum=1&ved=0CBAQ8gEwAA
http://maps.google.com/maps?hl=es&rlz=1T4RNWN_esCO325CO325&q=mapa+de+bogota&um=1&ie=UTF8&hq=&hnear=0x8e3f9bfd2da6cb29:0x239d635520a33914,Bogot%C3%A1,+Bogot%C3%A1+D.C.&gl=co&ei=OtRyTtyPIoWFtgfs69WDA&sa=X&oi=geocode_result&ct=title&resnum=1&ved=0CBAQ8gEwAA
http://maps.google.com/maps?hl=es&rlz=1T4RNWN_esCO325CO325&q=mapa+de+bogota&um=1&ie=UTF8&hq=&hnear=0x8e3f9bfd2da6cb29:0x239d635520a33914,Bogot%C3%A1,+Bogot%C3%A1+D.C.&gl=co&ei=OtRyTtyPIoWFtgfs69WDA&sa=X&oi=geocode_result&ct=title&resnum=1&ved=0CBAQ8gEwAA
http://maps.google.com/maps?hl=es&rlz=1T4RNWN_esCO325CO325&q=mapa+de+bogota&um=1&ie=UTF8&hq=&hnear=0x8e3f9bfd2da6cb29:0x239d635520a33914,Bogot%C3%A1,+Bogot%C3%A1+D.C.&gl=co&ei=OtRyTtyPIoWFtgfs69WDA&sa=X&oi=geocode_result&ct=title&resnum=1&ved=0CBAQ8gEwAA

10. INDICE DE ANEXOS

Anexo 1. Mapa bcalidad de tunjuelito

1.1Mapadel barrio isla del spubicacion de Casa Vecinal Isla del Sol

Anexo 2Registro fotografico de la historia de la casa vecinal

2.1 Fotografia de Reinado como actividad{wados.

2.2 Fotografia de familias representativas

2.3 Fotografia con el grupo de adulto mayor

2.4 Primeros cursos graduados en la casa vecinal, podemos ver a la madre
comunitaria y/o educadora Lilia (quien aun continua en casa vecinal).

2.5 Actividades realizadas con lofios y nifias durante el afio, las objetos que se
ven hacen parte de la gestién de las madres comunitarios con diferentes
instituciones que apoyaron el proceso.

2.6 Primeras familias que hicieron parte del trabajo comunitario.

2.7 Imagenes de la infraestructuraldecasa vecinal, la cual fue terminada gracias a
labor de las madres comunitarias y de la comunidad.

2.8 En esta fotografia se observa a la madre comunitaria Ercilia Muiioz en una de
las primeras salidas pedagoégicas organizadas por las madres comunitarias

2.9 En esta fotografia se observa a la madre comunitaria Alicia Suardiz @é la
marcha por la paz en el que se conto con la participacion de la comunidad.

2.10 La madre comunitaria y/o educadora Leonilde Guarnizo con uno de los

nivelesa cargo de ella.

2.11 Se observan las madres comunitarias en una de las actividades en la
casa vecinal
2.12 Fotografia de las madres comunitarias que hicieron parte del

proceso de sistematizacion de la experiencia
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Anexo 3.Fotografia del Contexto Actual de la Casa Vecinal y Barrio Isla de $0

3.1 Se observa la via principal del barrio y el frente de la casa vecinal en la
actualidad, la infraestructura nueva fue entregada en el 2011 por el ex
alcalde Samuel Moreno

3.2 En este parte encontramos el salén comunal y la parroquia Jesucristo Pan y
Vida.

3.3 Seobserva el sendero del rio Tunjuelo, el cual se encuentra ubicado en la
entra principal y es una de las problematicas ambiental del sector.

3.4 Entrada vehicular por el Rincon de Venecia.

3.5 Entrada peatonal y vehicular para los vehiculos de carga pesada que
transportan insumos y productos de las fabricas ubicadas cerca a la estacion de
trasmilenio de la Sevilla hacia el Barrio Isla Del Sol.

3.6 Fabricas del sector, salida hacia por la zona industrial

Anexo 4Linea de tiempo del trabajo comunitario

4.1Linea #1Informacion tomada de: Zambrano, F. (1951). Historia de la

localidad de Tunjuelito, el poblamiento del valle medio del rio Tunjuelo.

4 .2Linea #2Informacién tomada de: Tomadwb e | |l i bro 6Baigot §,
una recopilacion de historias barriales promovido por el antiguo Departamento de Accion
Comunal, hoy IDPAC (Instituto Distrital de la Participacién y Accion Comuhéhea #3
Informacion recuperada en las entrevistas con las madres comunitarias

4.3 Linea de tiempo desde los tres referentes

Anexo 5Entrevistas con las madres comunitarias para la recuperacién historica del

trabajo comunitario y sus procesogsomo madres

Anexo 6.Formatos

6.1 Formato de actas de talleres
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10.1ANEXOS

ANEXO 1. MAPA LOCALI DAD DE TUNJUELITO

Tunjuelito

Ubicacion de la localiad de tunjuelito. Recuperado:de
http://enda.atarraya.org/mapa_localidades.qif

1.1 Mapa del barrio isla del sol, ubicacion de Casa Vecinal Isla t&ol
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Recuperado de :

http://maps.google.com/maps?hl=es&rlz=1T4RNWN_esC0O325C0325&g=mapa+de+bogota&um=1&ie=UTF8&hq
=&hnear=0x8e3f9bfd2da6cb29:0x239d635520a33914,Bogot%C3%A1,+Bogot%C3%A1+D.C.&gl=co&ei=OtRyTty

PloWFtgfs69WDA&sa=X&oi=geocode_resékt=title&resnum=1&ved=0CBAQ8gEWAA
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ANEXO 2. REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA HISTORIA DE LA CASA

VECINAL

2.1 Fotografiale Reinado como actividad pfondos.

Recuperada: Archivo Casa Vecinal Isla del Sol.

2.2 Fotografia de las familias representativas primeras familias que estuvieron y estan en la

casa vecinal (entre ellas la familia Celis ) los cuales han pasado de generaciéon en generacion y han sido

activas en todo el trabajo comunitario en la casa vecinal.

Recuperada: Archivo Casa Vecinal Isla 8el.

89



2.3 Fotografia con el grupo de adulto mayRecuperadaSe observa las actividades
gue se realizaban con el grupo de adulto mayor por parte de las madres comunitarias en

los espacios de la Casa Vecinal.

Recuperada: Archivo Casabinal Isla del Sol.

2.4 Primeros cursos graduados en la casa vecinal, podemos ver a la madre comunitaria

y/o educadora Lilia (Quien aun continua en casa vecinal)

Recuperada: Archivo Casa Vecinal Isla del Sol.
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2.5 Actividades realizadas con los niflosijas durante el afio, las objetos que se ven
hacen parte de la gestion de las madres comunitarios con diferentes instituciones que

apoyaron el proceso.

Recuperada: Archivo Casa Vecinal Isla del Sol.

2.6 Primeras familias que hicieron parte del trabajouwutario.Recuperada: Archivo

Casa Vecinal Isla del Sol.

Recuperada: Archivo Casa Vecinal Isla del Sol.
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