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FICHA RESUMEN
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» Jenniffer Milena Parra Galindo
Nombre del Tutor
Jair Duque Roman
Modalidad de Proyecto de Grado
Sistematizacion de la préactica profesional
Objetivos del Proyecto de Grado

Objetivo General

Fortalecer las relaciones intrafamiliares de damilfas del Centro Zonal ICBF San
Cristobal y dos familias del Hogar Infantil Nagdr CEMID, mediante el dialogo de
saberes utilizando como estrategia la narrac@®historias de vida de los padres,
promoviendo los comportamientos prosociales emif@ss y nifias

Objetivos especificos

1. Promover los comportamientos prosociales en losspnifnediante el dialogo
de saberes con el fin de mejorar las relacionesafarhiliares

2. Verificar el desarrollo familiar generacional reaimdo ejercicios de
genograma justificando su impacto en las histatéagida de los padres

3. Reconstruir la experiencia del fortalecimiento a@s felaciones intrafamiliares
de 2 familias del Centro Zonal ICBF San Cristébal2 familias del Hogar
Infantil Nazareth CEMID, sistematizando los hajjez y analizando su
relacion con la teoria



“Es muy facil engendrar a un hijo,

Pero es muy dificil llegar a ser padre”

(Proverbio Aleman)
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INTRODUCCION

Se presenta el proyect®adres con historia: Relatos de vida para fortaleta
familia. EI cual muestra la alternativa de realizar asasdiamiliares desde la
postura sujeto — sujeto, retomando las experienctglianas como la manera
positiva de generar un cambio. Escuchar y dialdgden ser dos cualidades del
trabajador social, los relatos de historias daw el dialogo de saberes permiten
conocer a la otra persona desde su pensamientatiy. s&enerando la construccion
de conocimiento conjuntamente, logrando una tensslidad de la profesion. Pues
no solo se asesora, se comprende, se cuestionaplisa teoria y se realiza
sistematizacion.

ABSTRACT

It present the projecBarents with History; Stories of life for strengththe family
Which shows the alternative of realize family coelivgy from subject’'s posture —
subject, taken up again everyday experiences ldgtipe manner of generates a
change? Listening and dialogue should be two gesilit must have a Social worker.
The relates of histories of life and the dialoguwéknowledge let know the other
person from his thinking and feel.

It generating the construction of knowledge joirgbhieving a mainstreaming of the
profession for not only advises, it is understabduestion, it applies theory and do
systematization



PADRES CON HISTORIAS: RELATOS DE VIDA PARA FORTALEC ER LA
FAMILIA

1. MODALIDAD DEL TRABAJO DE GRADO.
Sistematizacion de la practica profesional

El programa de Trabajo Social establece que latipgdprofesional parte de la
vinculacion y participacion en un proyecto de iméecion en el campo
correspondiente; Participacion que debe ir de laande un proceso de andlisis
tedrico conceptual sobre la problematica a la qiohod proyecto pretenda dar
respuesta. Por lo anterior, la sistematizacion alentervencion realizada y el
resultado del analisis mencionado, constituyerfoema conjunta, este proyecto De
Grado que bajo la modalidad de sistematizacidraderdctica profesional, se debe
presentar al finalizar el altimo periodo acadéndebplan de estudio y por lo mismo
debe involucrar lo actuado en el ultimo nivel dégtica profesional.

Se justifica la modalidad de sistematizacién emaddajo de grado debido a que esta
propuesta déPadres con historias: relatos de vida para forted la familia” Parte
del aprendizaje que se obtenga del ejercicio derdatica profesional con una
reflexion analitica de la ejecucion de las diféesractividades contempladas en el
plan de accién para cumplir los objetivos de estayesta; La recopilacion y andlisis
de las vivencias generara una interpretacion @renifa servir como guia para
futuros procesos que manejen la tematica de relesiotrafamiliares teniendo en
cuenta debilidades y oportunidades que se damal fie la experiencia. De esta
manera pretendemos realizar un proceso de sistawidt novedoso con un
enfoque investigativo especifico como lo es elizdil la técnica de historias de vida
como herramienta para comprender el funcionamieletda dinamica familiar y
realizar un proceso de intervencibn mas integroe gontribuya a encontrar
hallazgos veridicos demostrables, al realizarssctadn desde la realidad social de
cada una de las familias que integran este proypata realizar acciones pertinentes
a sus necesidades y de igual manera lograr el aurepto de objetivos.

! Corporacién Universitaria Minuto de Dios. FacultigCiencias Humanas y Sociales. Programa de BrSuajal.
Lineamientos para las opciones de Proyecto de GRadpnas 3-4.



2. JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD SELECCIONADA
2.1 Justificacién Personal

La justificacion personal se presenta desde lappetiva del perfil profesional que
tienen las trabajadoras sociales en formacion, uamto consideran importante el
trabajo participativo en el ejercicio profesionaingerés por trabajar con la familia,
considerandola como el eje fundamental en elrd@kade las relaciones sociales
en los seres humanos, al ser el primer ente dalizacion. Por lo anterior, el interés
esta orientado a recuperar la capacidad de escuglgardebe caracterizar a los
trabajadores sociales para disminuir el riesgoatheigr juicios de valor y subvalorar
las potencialidades de los nucleos familigresrmitiendo asi trabajar las causas de
las problematicas y no solamente abordar sus coeseias; De ahi que, se
considera que el asesoramiento familiar a apéinagste proyecto debe estar ajustado
a la postura que cada individuo que relata swist piensa , siente , suefia y se
expresa diferente, generando proyecciones comipigshdcon el dialogo constante.
De esta manera, se genera una responsabilidadseprdtesionales en cuanto al
respeto de creencias y libre desarrollo de perstathlexigiendo un manejo ético de
la informacion recolectada.

Junto a esto, el trabajo con los nifios nos peramteretroalimentacién constante y
exigente para fortalecer los comportamientos piakes; teniendo en cuenta la

cultura familiar, permitiendo concientizar a laadpes acerca de la incidencia de la
historia familiar en la crianza de los hijos.

2.2 Justificacién Formativa

El interés profesional se presenta al desarrellars proceso basado en las
expectativas de sus participantes y en el cumphtoiele las finalidades de las
instituciones vinculadas, generando herramientaa paplementar un proceso de
trabajo conjunto con las personas que son paetcgel proceso a partir de las
herramientas tedricas y metodologicas que ha &dmcel programa de Trabajo
Social Uniminuto, permitiendo como profesionalesesenvolver el papel de la
profesion en procesos de Trabajo Social de caso.

La innovacion se presenta ya que es un proyect@spaeimplicito directamente con
el relacionar la historia de vida de los pad@s la forma de criar a sus hijos. Esta

2 Florence, L. (1985). Trabajo Social el nifio y amflia. México: Ed. Pax. Universidad de Nueva York.



estrategia de intervencion no se utilizara pardificexr el porque si no para
comprenderlo e incentivar el empoderamiento deadadtodologia del dialogo de
saberes teniendo en cuenta las particularidadesada nudcleo familiar y las
concepciones de familia que esta generando la damtieEntendiendo asi el
fortalecimiento de relaciones intrafamiliares commwa estrategia central en la
definicién de la identidad de un nifio, ya que etadiamilia donde él se forma como
persona, adopta sus principios y desarrolla ssopetidad.

De igual manera, los elementos investigativos ctanmarracion de historia de vida
generan un proceso de confidencialidad y respetoras fundamentales para la ética
de un Trabajador SocfalDonde el ejercicio profesional dard muestra dérainajo
integro desde la disciplina al vincularse la pgrticion de la poblacion como sujetos
sociales, dar la importancia a la familia y a l@ezi como entes fundamentales en el
desarrollo social y humano e interpretar la infeiarde la familia en los procesos de
socializacién de los nifios.

3. JUSTIFICACION SOCIAL Y HUMANA DE ESTA PROPUESTA DE
INTERVENCION

Esta propuesta pretende generar un proceso guoetgpeespacios de escucha y
orientacion acerca de las inquietudes de cada enlogintegrantes de la familia
generando auto reflexiones guiadas y manejadasliesrmismos. Disminuyendo el
inadecuado manejo de duelos, la acumulacion deienes; la ausencia de apoyo y
el no afrontamiento de los obstaculos que de wnaira manera afectan la
construccion de relaciones intrafamiliares. Juatesto, es importante integrar la
pluralidad actual de la familia en la intervencie la profesion, respondiendo a las
demandas de esta desde la individualidad a phetila narracion de historias de
vida®, sin dejar de lado la concepcion de familia comicleo central de la sociedad.
Este andlisis se puede desarrollar desde la coitidid, el desarrollo de los padres de
familia del comun, representados en sus preocoipasicomo ejemplo de sus hijos,
en sus angustias ante los riesgos de la sociedaljseestrategias de motivacion de
habilidades en los nifios. De ahi que, es neceséciar procesos que rescaten estos
aspectos del dia a dia que se vinculen a las enteiones familiares, la apropiacion
del contexto, las experiencias y saberes de segrartes, la construccion de

3 Florence, L. (1985). Trabajo Social el nifio y amflia. México: Ed. Pax. Universidad de Nueva York.
4Juan F. Marsal. (. Historias de Vida y Cienciasi&les. Jorge Balan y Otros. Pagina 43. Ed.

5 “El documento humano es un relato de la experadndividual revela las acciones del individuo @attor humano y participante en la vida socialtinger,
sociblogo.



sociedad que ellos proponen Yy la manera que lorepa el mundo exterior.
Respondiendo asi, a las metas que se deben prdpsmstudios sociales en cuanto a
las demandas sociales, su desarrollo, relaciénateoria e impacto para de una u
otra forma aclarar que el tema de intervencion egpéiesto desde la investigacion de
las causas en la historia familiar que de otra fomepercuten en los nifios foy
Interpretando asi la comunicacién simbdlica deleiéamiliar, la verificacion de las
experiencias y la manera en que han generado cgnuisis o reflexiones en los
padres de familia. Es importante que en la apikin del didlogo de saberes se
logre motivar a los padres desde su ser, su aatepto, no juzgar sus pensamientos
e intentar su comprension, potencializando sudlithatbes y aptitudes en el
fortalecimiento de las redes socio-familiares,igleal manera, se hace importante
analizar los factores positivos 0 negativos queegsn la aplicacion de pautas de
crianza, promoviendo los comportamientos sociales germitiran generar mayor
afinidad con su entorno familiar. Por esta raz6ms pesible empezar a efectuar
estrategias para fomentar las relaciones socialémmiliares encaminadas a la
construccion de expectativas que retroalimentenhiktoria de vida familiar,
orientadas hacia la implementacion de buenasigadale convivencia y habitos en
la dinamica familiar.

4. CAMPO DE PRACTICA Y FRENTE DE TRABAJO ESPECIFICO

Los centros de Practica Profesional vinculadosemeyecto de grado son:
» CEMID - Hogar Infantil Nazareth
* ICBF - Centro Zonal San Cristobal

5. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Durante el tiempo en el que se han desarrollad@rasticas profesionales en las
instituciones vinculadas, ha sido posible idecdifi a traves de los procesos
formativos y de asesorias a la familia que lo®%ifi niflas presentan dificultad al
expresar conceptos de si mismos, comunicacion edivas en las relaciones

interpersonales, héabitos de convivencia poco é&et@s y disminucion de habilidades
sociales. Sin embargo, se evidencian comportanggotosociales que permiten la
interaccion con su medio y podrian llegar a seaporte para el fortalecimiento de
las relaciones sociales y de los vinculos afectasterior de las familias.

6 Juan F. Marsal. (. Historias de Vida y Cienciasi&les. Jorge Balan y Otros. Pagina 44. Ed.



Por lo anterior, se hace necesario promover degrdos nucleos familiares un
didlogo de saberes con el fin de aportar al mejem@im de las relaciones
intrafamiliares a través de la reconstrucciériadeexperiencias afectivas de cada
familia, justificando de esta manera las habilidapara las relaciones de los nifios y
nifas; buscando reconstruir los relatos de viddodepadres, desde su presente
proyectado hacia su pasado, esto permitira justifacs creencia que tienen acerca de
la crianza de los hijos, posibilitando la apre@acque se puede generar a partir de
las historias de vida, vinculando las vivencratividuales en la dinamica familiar.

6. DESCRIPCION DEL PROBLEMA A TRABAJAR

Los nifios y nifias del Hogar Infantil Nazareth CBMy del Centro Zonal ICBF San
Cristébal estan inmersos en realidades sociafeasnifiares cambiantes que pueden
hacer dificil su desempefio individual y social. aSstsituaciones como los
comportamientos agresivos, la poca concentracidlaseactividades académicas, la
falta de comunicacion entre los miembros de lasili@sn pueden llegar a ser
generadas por conflictos internos en los nuclewslifaes y por una serie de pautas
de crianza inadecuadas que disminuyen la fortatetigidual de los nifios y nifias.
La separacion de los padres, el juzgamiento deoresiy la omisidn de sus
apreciaciones en decisiones importantes, son @dguie los aspectos que
fundamentan el deterioro de sus habilidades pémeioearse. Estas situaciones han
sido identificadas a partir de argumentos arrgagio la observacion de los nifios y
nifias del Hogar Infantil Nazareth y Padres delt@efional San Cristébal ICBF, en
varias interacciones con los funcionarios de cagdttucion, en sus momentos de
esparcimiento y realizacion de diferentes ejersigimgramados por las instituciones
como acciones pedagdgicd§ A"° A con el objetivo de evidenciar no solo en
nifos, sino también en sus padres, el cumplimielet@rdenes, el respeto a las
oportunidades de los demas y los conocimientoasiprcticas de sana convivencia.
Con el fin de interpretar las caracteristicas dgdhalacion al mostrar como las
experiencias tempranas Yy la historia de su familifuyen en el futuro desarrollo de
los nifios como personas adultas, de la creaciérhatetos dependeran sus
decisiones, sus responsabilidades, la interpretad®la realidad y postura ante el
mundo. Es por ello, que es importante comprendeomlportamiento de los nifos,
sus relaciones y habilidades desde su entorno.nE&ggohabria que cuestionarnos
épor qué se dan estas situaciones?, que las gereralizar sus consecuencias. De
ahi parte, el proceso de asesoria con las fantiigsgue iniciar desde el diario vivir,
ser conscientes que los nifios son muestra de lnBagwivencias, costumbres, cada



accion, pensamiento tiene un origeBin embargo, para darle la importancia que esto
implica, es necesario escuchar de los padres gigdnstoria, recordarles la época en
gue fueron nifios, corretearon e hicieron travesui@asrlos a los momentos en los
gue se enamoraron, en los que mintieron y sonriem@mtras se desarrollaba su
adolescencia en medio de juegos y menos tecnolRg@ardarles el momento en que
descubrieron que serian padres, como fue ese proo@$o ha sido ver a sus hijos
crecer, que han afrontado, que les molesta, comeeo y lo mejor que ven reflejado
de ellos en sus hijos. De esta manera es sigmficavidenciar las proyecciones que
han tenido en cada etapa de la Yida se cumplieron y si aun son evidentes, las
consecuencias de sus decisiones y como reperqusanexperiencia como padres.

En esta medida, es importante concientizar en dolseg el valor de los habitos y
principios que pueden fomentar ellos en sus hijgendo estan en la etapa de la
nifez; Como desarrollan herramientas para darnacss las normas, realizar las
acciones correctivas necesarias en los comportémeiede sus hijos y su
socializacién; Con el fin de fortalecer los comportamientos poisles en los nifios
y las relaciones familiares. Tomando como ejempaVivencias que cada uno ha
experimentado a lo largo de su vida como aciertdssaciertos que han contribuido
a lo que son hoy como personas. Basandonos eedagise el ejemplo es la mejor
estrategia para ensefiar un comportamiento. De @i sp debe exigir segun la
entrega y disposicion de los padres de familiaa plxgrar cambios positivos en sus
hijos.

7. OBJETIVOS DEL TRABAJO
7.1 Objetivo General
Fortalecer las relaciones intrafamiliares de damilias del Centro Zonal ICBF San
Cristébal y dos familias del Hogar Infantil Negdr CEMID, mediante el dialogo de

saberes utilizando como estrategia la narrac@®historias de vida de los padres,
promoviendo los comportamientos prosociales emif@ss y nifias

7 Juan F. Marsal. (Afio). Historias de Vida y Ciesc@ciales. Jorge Balan y Otros. Pagina 45. Ed.
8 Lulle T., Vargas P., Zamudio L. (1998). Los Usesaks Historias de Vida en Ciencias Sociales ItcBana: Ed. Anthropos Rubi. Pag. 250.

9ICBF y Asociacién Colombiana de Pediatria. (Mago2006). Presentacion. El arte de Criar HijosAaror. Primera Edicion. Pagina 7 y 8. Ed. Imprentaisnal de
Colombia. Bogota



7.2 Objetivos especificos

4. Promover los comportamientos prosociales en losspifnediante el dialogo

de saberes con el fin de mejorar las relacionesfarhiliares

5. Verificar el desarrollo familiar generacional reaido  ejercicios de

genograma justificando su impacto en las histatéagida de los padres

6. Reconstruir la experiencia del fortalecimiento a@s felaciones intrafamiliares

de 2 familias del Centro Zonal ICBF San Cristébal2 familias del Hogar
Infantil Nazareth CEMID, sistematizando los hajjez y analizando su
relacion con la teoria.

8. MARCO DE REFERENCIA DEL TRABAJO A REALIZAR

8.1 Marco teorico-conceptual

8.1.1 Familia “La familia es una unidad econémica que se stestgise desarrolla a

través de las relaciones afectivas que se dan smsreniembros y colabora con la
reproduccion social. Dentro del modelo de familiae gconvencionalmente es
aceptado y hegemonico, en esta sociedad lasitaggtienen un peso singular,
existe un modelo de familia, un modelo de madranymodelo ideal de relaciones
intrafamiliares que se han reforzado por todasnistguciones que intervienen en la
socializacion y se traduce a los valores transpstide generacion en generacion”
(Barg & Liliana, 2000)

Tipologias de Familia:

Familia nuclear:Este tipo de familia se reconoce por su compasjcio
construida por el hombre, la mujer y los hijos abboente reconocidos unidos
por lazos de consanguinidad y que conviven bajoigho techo, desarrollan
sentimientos de afecto, intimidad e identificacidambién se conoce como
«circulo familiar»

Familia mono parental Reconocida porque solo tiene a uno de sus
progenitores ya sea el padre o la madre como cateZamilia, ocurre en
caso de separacion, abandono, muerte 0 ausenamlopiops forzosos de uno
de los padres.

Familia extensaEs reconocida porque en su unidad basica, se mnaue
conformada por una pareja con o sin hijos y otraembros como sus




parientes consanguineos, ascendientes, descengémteslaterales; incluye
multiples nucleos conyugales emparentados.

8.1.2. Relaciones intrafamiliared:a familia siempre desarrolla ciertas pautas o
maneras relativamente estables de relacionarse ®ntl conjunto de relaciones
interpersonales e intrafamiliares también llamadwionamiento familiar va a estar
en la base del desarrollo fisico, intelectual, @éigico y espiritual de cada uno de sus
miembros.

El funcionamiento familiar constituye la sinteseslds relaciones familiares como un
todo interactivo, grupal y sistémico que condici@hajuste de la familia al medio
social y al bienestar subjetivo de sus integrar8egefiere a la forma de relacionarse
el grupo internamente, al conjunto de relacioneprersonales intersubjetivas que se
dan en el interior de cada familia que le dan idedt propia. Constituye un
comportamiento grupal habitual y relativamente @etale la familia produciendo
una atmésfera o clima psicologico que caractetibagar. (Bl., 2000. p. 209-238.)

8.1.3 Ciclos Vitales de la FamiliaLa familia atraviesa una secuencia de etapas
interconectadas, este ciclo se inicia con la forémade la pareja y termina al
desaparecer ambos miembros de esta. Se describeetapas en este ciclo:

a) Formacion de la pareja y comienzo de la familia familia se constituye en el
momento del matrimonio, los pasos psicologicos paepararse para la unidon
estable se inicia con anterioridad, con el fin denair el rol de marido o mujer,
separandose de otros compromisos internos o estguepudieran interferir con
la cercania necesaria para la vida de pareja. é&esaea la adopcion de estilos de
vida, rutinas y patrones de interés propios a anmiesbros de la pareja. Esto
implica procesos de “adaptacion” y “acomodacion’tuog, en los que cada
miembro se somete a una transformacion internao Jmsto, la formacion de
una identidad en pareja un “nosotros”, el defingdws de satisfaccion mutua en
los planos intelectual, sentimental y fisico, efimde las relaciones que deben
mantenerse con las familias de origen, dentrordbhjo, con los amigos, etc.

La tarea central en esta etapa es el “establedionignun compromiso estable, que se

profundizara en la medida que pase el tiempo \ataj@ se conozca cada vez mejor.

En este periodo se planifican proyectos de trals@@claran los planes en relacion a

la formacién de la propia familia (nUmero de hijos)




b) Etapa de crianza inicial de los hijds: nacimiento de los primeros hijos plantea
tareas y conflictos potenciales a la pareja. Elaedacomodarse y crear espacio
para un nuevo miembro.

c) Familia con hijos preescolardsos padres deben reconocer y tolerar esta mayor
autonomia velando al mismo tiempo por protegerléodepeligros. El exceso de
proteccibn puede inhibir y coartar potencialidaddsl nifio generando
sentimientos de vergienza y humillacion. Se termid@ definir y tipificar los
roles sexuales.

d) Familia con hijos escolareEl nifio comienza a reconocer lo que es permiido
prohibido socialmente, el nifio se relaciona conpares a través del juego. Si
estas capacidades no se logran, surgen sentimiem¢osinseguridad e
insuficiencia.

Los padres deben saber tolerar la separacion parogaimplica la ida del nifio a

clases, asi también que compafieros y amigos paseeraimportancia para su hijo,

cuando esto no acontece surgen problemas condextiaédés como: fobias escolares

(temor a ir al colegio); otros sintomas frecuerdes: inhibiciones conductuales

(timidez marcada) o problemas de rendimiento esc@Rios, José. 2005)

El engranaje de los ciclos vitales:

Murray Bower!’, ha desarrollado su concepto de “transmisién gemesracional de la
patologia” en esta teoria se sefiala que los temassneltos por una generacion se
transmiten a la siguiente, quien los vuelve a ekmbdEjemplo: el padre que por
razones economicas no pudo entrar a la universighgudilsa a su hijo a cumplir esta
tarea inconclusa de su propio desarrollo, inclustdrapuesta a las areas de interés y
motivaciones de su hijo.

El “destete” no es completo hasta que la persomamdana el hogar y establece
vinculos intimos fuera de la familia.

El matrimonio y sus consecuenci&d:matrimonio debe establecer su territorio, con
cierta independencia de la influencia parentalsy &ez los padres deben cambiar los
modos de tratar a los hijos una vez que estossedsado. El arte del matrimonio

incluye el que la independencia se alcance miealraismo tiempo se conserva la

involucracion emocional con los respectivos paesnt

10 Murray Bowen. (1913-1990). Estadounidense psiquiaprofesor de Psiquiatria de la Universidad derGetown , fue uno de los pioneros de la teramidliar y
fundadores de la terapia sistémica . A partir diélzada de 1950, desarroll6 una teoria de losrsstele la familia .



8.1.4 GenogramaEl genograma es una representacion esquematicafdeilia, la
cual provee informacion sobre sus integrantes, wanto a su estructura y sus
relaciones. El genograma es utilizado por variggiplinas como un instrumento
disefiado para evaluar el funcionamiento sistémidadfamilia, y es util para la
identificacion de familias cuya estructura las caleen algun riesgo de caracter
social. Asi, al retratar las caracteristicas de gyeneraciones, el genograma ofrece
una perspectiva longitudinal teniendo en cuenta lgadamilias suelen repetir sus
atributos, caracteristica conocida como continumadternancia, segun si ésta ocurre
sin interrupcién entre padres e hijos o hermanose salta una generacion para
aparecer en la otra.

Ademas, el genograma permite conocer en qué etpaiab de vida familiar se
encuentra la familia, su clasificacion, los evemtesalud mas importantes que le han
ocurrido a cada uno de sus miembros, y aspectesarges de las interrelaciones
entre ellos, con lo que constituye un resumen besteompleto de los diversos
elementos que el profesional requiere para su iestiel la dinamica familiar, y
posterior planteamiento de hipotesis que orierdaylda a la familia.

Desde esta mirada, el genograma genera un bosde€jos eventos claves en el
desarrollo familiar desde la perspectiva de queendrra, sirviendo como fuente de
verificacion del testimonio de historia de vida.

8.1.5 Padres:La funcion del padre excede a la cuestion biologicaa la
reproduccion. El padre es una figura clave en shiello de los nifios, ya que debe
protegerlo, educarlo y ayudarlo en las distintagpat de su crecimiento
(http://definicion.de/padre/)

8.1.6 Infancia: Es necesario identificar el concepto de infancerapconocer las
necesidades y concepciones que se exponen deadsgas inicial de vida como ser
humano. Esto nos permitira identificar desde lai¢elo que depara la atencién a la
nifiez y su educacion.

La “reinvencion” moderna de la infancia se iniciasde el siglo XVIII en las

sociedades democraticas y muy especialmente astiiev&ousseau, quien advertia
las caracteristicas especiales de la infancia. oy numerosos los autores que a
partir de este siglo comprendieron que la infatiel@e formas particulares de ver, de
entender y de sentir y que por ello debian eXistinas especificas de educacion y de
instruccién. En ese mismo orden, una de las neadssdde los seres humanos y muy



especialmente de los nifios y nifias pequeios esléneondiciones donde puedan
relacionarse con otros de su misma edad y mayd@sle ademés se les dé
oportunidad para experimentar situaciones y seatitos que le den sentido a su vida
y de esta manera reencontrar y reconstruir el g@rmomo experiencia vivida y
percibida, condiciones necesarias en una comunildal.concepcion de infancia es
necesario darle la importancia y reconocer su tardle conciencia social, porque
ella transita entre agentes socializadores; lalif@ngiomo primer agente socializador
y la escuela, como segundo agente que en estgsosecuando la mujer ha entrado a
participar en el mercado laboral, asume un rol &immehtal. Ambos cumplen un papel
central en la consolidacion y reproduccion de eatagoria. “La Educacion Infantil
complementa al hogar proporcionando la asistenaaucacion adecuadas para la
promocién del desarrollo total del nifio. Ha de gento de formacion no solo del
nifio, sino de la familia” (Sanchez, 1997). En Cddanse sabe que no todos los
sujetos de esta categoria (primera y segunda iaarienen acceso a la institucion
escolar y otros que acceden no poseen los recsuicgentes para permanecer en
ella y es alli donde el gobierno nacional, a tradeda revolucién educativa con las
banderas de cobertura y calidad, trabaja por redupiorcentaje de nifios sin escuela
y sin desercion.

8.1.7 Historia de Vida:La historia de vida constituye un género testimorea
donde la evidencia oral es central como métodongestigacion; por otro lado
constituye un relato biografico del sujeto invemtig;, Su fuente principal es el
testimonio o relato autobiografico expuesto, de enarvoluntaria por el sujeto de
intervencion. (Garcia, 1978)

Esta herramienta es de gran utilidad para cualestrdio social, puesto que, es el
fruto de una critica y contextualizacion del relatitobiogréafico, para en la medida
de lo posible realizar un analisis del contenidbrd&ato testimonial y analizar la

relacion establecida entre el sujeto y el profesion

El analisis de historias de vida incorpora la pesiinculacion entre la memoria

individual y la memoria colectiva entendiéndolaso.

* Memoria Individual: Implica asumir el acto del reedo vinculado mas al
ambito de lo privado.

* Memoria colectiva: Supone el recuerdo como la priacion de hechos que
se ubican en el campo de lo publico, siendo ampl@encompartidos por el
grupo social en el cual inscribe el testimonio.



La historia de vida es utilizada desde el enfogeesducacion popular, como una
estrategia para conocer las costumbres, creehdbgps, imaginarios que componen
los estilos de vida de las familias e influyen@weranza de los hijos.

8.1.8 Crianza:Es el proceso de educar y orientar a nifios y j&venda aventura de
la vida, para que avancen armoniosamente en sunoeato y desarrollo. Se trata del
acompafamiento inteligente y afectuoso por partéodepadres y de los adultos
significativos en la vida del nifio, fundamentadoeégarifio, la tradicion cultural, el
sentido comdn y en algunos conocimientos ciengfidener la responsabilidad de
ayudarles a los hijos a crecer despierta con frexaeansiedades y tensiones en los
padres.

8.1.9 Comportamientos prosocialeéSon aquellos comportamientos que aumentan la
probabilidad de generar reciprocidad positiva,dswldad, calidad en las relaciones
interpersonales o sociales; y que producen beosfjpérsonales y colectivos. Estos
comportamientos son esperados y deseables en enaiéos y nifias encuentran en
sus relaciones mas significativas y cotidianalartoinidad de interactuar de manera
constructiva. (Torres Mendéz, 2007)

8.1.10 Asesoramiento familiarEl asesoramiento de un profesional va a diferir del
consejo que nos pueda facilitar un familiar o ueespna allegada a nosotros. La
responsabilidad y los objetivos son claramente relifies. Proporcionar
asesoramiento lleva implicito el término de orierdta. La intervencion del
trabajador social es una actividad de apoyo profesien la que es recomendable
utilizar el asesoramiento para asi poder faciiggyuridad, motivar el cambio calmar
0 mitigar la ansiedad, interpretar y re-contextalila situacion y movilizar los
recursos y las adaptaciones pertinentes.

Se trata de una técnica profesional de apoyo yntgen. El trabajador social ofrece
aguello que estima oportuno y Util para la pergpresolicita su apoyo. Consistird en
poner a disposicion del usuario su propia capaadiadambio y mejora, apoyando a
la persona a investigar sobre su problema y estiginido qué medidas adoptara para
solucionarlo. Esta es la esencia de esta técrida, esencia del trabajador social con
casos. Dentro de las funciones del asesoramiemidgnaeos destacar entre otras, las
siguientes:

++ Conocimiento de si mismo

+» Aumentar la confianza y seguridad
+*Reducir la ansiedad
«+Preparacion para el cambio



«*Mejorar la autoestima y la capacidad de tomar dews
+«» Adaptacion del usuario a la situacion

«» Ampliar el abanico de posibilidades y potencialiegad
«»Erradicar el sentimiento de soledad y abandono
+»Modificar las percepciones y emociones del sujeto
+» Desarrollar plenamente el potencial de la persona
+«*Movilizar medios de apoyo

Escartin, Palomar y Suérez (1997:140) nos ofreagosibilidad de establecer tres
tipos de orientaciones dentro de la técnica delaxaeniento:

1. Orientacion directiva:Se caracteriza por el uso de preguntas directaselco
fin de delimitar y estudiar la situacién-problerih profesional actia con un
papel autoritario y dictatorial, orientando su labosu plan de intervencion,
es decir, hacia el tratamiento y el diagnosticeteEmétodo se debe
compaginar con el principio fundamental de autadateacion y respeto a la
persona

2. Orientacion no directivaEl eje central sera la persona, no tanto el prodlem
El usuario aparece como principal motor de cambiebemos cuidar los
efectos de dependencia que puedan aparecer ctilizicion de este método

3. Orientacion eclécticaConsiste en la combinacion de los dos anteriorst® E
método se caracteriza por su flexibilidad en lzica.

Esta practica constituye un pilar fundamental erellacion trabajador social-usuario,
porque es el resultado final de la comprensionalerlemocional entre las dos partes
implicadas.

En este proyecto la intervencion social sera ditedttener un contacto personal con
las familias; a través de entrevistas, visita ddmai@, contacto telefénico y
reuniones. Dentro de todas estas actividades Kunaoprofesional que adoptara la
trabajadora social ser4 de mediadora y aseso@e/ade va a actuar como el punto
de enlace entre los recursos existentes y la siugmoblematica vivida por las
familias, identificando las debilidades y fortalezgue se dan en ella. (Fernandez
Garcia, 2008)

8.1.11. Visita Domiciliaria:La visita domiciliaria surgio en los paises occidéss a

partir del siglo XIX. Esta modalidad fue introduaidon el fin de complementar los
distintos tipos de ayuda que una familia pudie@bir y/o necesitar en su propio
domicilio. Surgié a partir de los albores de Trab&pcial, especialmente como una



estrategia que posibilitara el diagndstico, la olesgon a las personas en su entorno
mas inmediato, las condiciones que la rodeabars yificultades que les estaban
afectando en ese momento.

Es importante tener en cuenta que el domicilid &sgar del escenario familiar, es en
donde surgen las relaciones afectivas, emocioryatexiales, en donde se generan
vinculos significativos, se favorece la socialibacy se estimula es desarrollo del
individuo, independiente del tipo de parentescomgosicion que tenga la familia.

Con la visita domiciliaria se pretende contribois procesos educativos de los padres
y madres de familia, con el fin de desarrollar hd&des sociales que les permite
ampliar su red de vinculos afectivos y socialeigyificativos.

Identificar las dificultades del sistema familiaiaguellos factores de vulnerabilidad
que estan ocasionando conflictos en las relacideésistema familiar que estan
incidiendo en las relaciones parentofiliales. (€smMendéz, 2007)

8.2 Marco contextual

El Centro Zonal San Cristobal presta sus servicess la localidad cuarta de San
Cristobal, la cual inicia hacia el norte con ldedl sur, por el sur se extiende hasta la
calle 73 sur, hacia el occidente hasta la cart@rg por el oriente limita con los
cerros orientales. Cuenta con 5 UPZ denominasiasSan Blas, Gloria, Sosiego,
Libertadores, 20 de Julio; con una totalidad de bh88&ios y 488.407 habitantes
aproximadamente. La ubicacion del centro zonalnponenclatura es Carrera 6 No
06-81 Sur Barrio Villa Javier. Esta coordinado feorDra. Ligia Gonzalez Chacon
(Trabajadora Social). El equipo de trabajo estdararado por aproximadamente 60
funcionarios, profesionales en Trabajo Social, d¥sgia, Pedagogia, Derecho,
Contaduria, Auxiliares Técnicos y personal de sesigenerales; esta dividida en
departamentos asi, financiera, prevencion, atengli@iudadano, no conciliables y
conciliables, esta dltima area atiende usuarioxalmente por fijacion de cuota de
alimentos, reconocimiento, asignacion de custodiasgulacién de visitas; con un
promedio de apertura de 40 historias socio fareiate las cuales aproximadamente
5 pasan a estudio psicosocial, algunas de esta®suiidas al programa de atencion
y asesoria a la nifiez y a la familia por probledmgomportamientos, estos nucleos
familiares se caracterizan por presentar probleteasonvivencia, ausencia de roles,
dificultad para integrar redes sociales, probledepareja, mal manejo de emociones
y sentimientos, baja autoestima, entre otros; Asionsidera importante trabajar con
los padres, nifios y nifias, ya que las actividaddsptbgrama estan establecidas
desde talleres de pautas de crianza dirigidas nneicge a los padres y asesorias de



familia en donde se tiene en cuenta basicamentautgerencias dadas por el equipo
psicosocial .

El Hogar Infantil Nazareth CEMID-ICBF, estd ubicada la localidad diez de
Engativa, limita al norte la Juan Amarillo, el clekepara de la localidad de Suba, al
Oriente esta bordeada por la Avenida del Congresmarstico o Avenida 68, limita
con la localidad de Barrios Unidos; al sur con ke#ida Jorge Eliécer Gaitan o
Autopista El Dorado y el antiguo camino a Engatelajue la separa de Fontibon vy al
occidente limita con el rio Bogota; Cuenta con Zdlenominadas asi: EI Minuto de
Dios, Boyaca Real, Santa Cecilia, Bolivia, Garcévad$, Engativa, Jardin Botanico,
Alamos; con una totalidad de 144 barrios y 781 A&8tantes aproximadamente. La
ubicacioén del Hogar Infantil por nomenclatura eanBversal 77 # 81 G 21, Barrio La
Palestina Esta coordinado por Martha Cecilia Marélespecialista en Gerencia de
Instituciones Educativas). El equipo de trabaja eshformado por 19 mujeres, entre
ellas 11 jardineras con estudios técnicos y profedés en educacion infantil y
atencion a la primera infancia y 8 mujeres de s@aswigenerales, 227 beneficiarios
entre ellos 126 nifios y 101 niflas; en algunos denieeles se encuentran nifos y
nifias con discapacidad fisica y/o mental; En esiituicion la asignacion de cupos se
realiza a través de un ejercicio de seleccidnaaeerdo al puntaje obtenido en la
escala de valores que contiene el formulario deiga de cupo, luego de esto se
realizan las visitas domiciliares las cuales tieo@mo objetivo principal conocer las
condiciones socioeconOmicas y las relaciones faredi del nifio y/o de la nifa,
ademas de esto el Instituto Colombiano de Bienéstariliar (ICBF) la exige como
requisito indispensable para el ingreso de todedémeficiarios al programa. Por tal
motivo todos los nifios y las nifias deben teneeragpeta de registro el formato de
visita domiciliaria diligenciado y firmado por la&sona que la realizé (trabajadoras
sociales en formacion). En el transcurso del aficealizan escuelas para familias,
catedras de buen trato y reuniones informativagdogre los actores principales son
los padres de familia.

8.3 Marco institucional

El INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR (ICBH, es la
institucion vinculada directamente en la ejecuadilineste proyecto al ser el ente
regulador del SNBF (Sistema Nacional De Bienestamiliar) De ahi que es
denominada como la entidad al servicio de las famdolombianas.

El ICBF, se encuentra adscrito al Ministerio d€tateccion Social y fue creado en
1968 dando respuesta a problematicas, tales conueflaiencia nutricional, la
desintegracion e inestabilidad de la familia, ladm& de valores y la nifiez



abandonada. Esta institucion se localiza en cadalaras capitales de departamento,
a través de sus regionales y seccionales. Adicimerak, cuenta con 200 centros

zonales, los cuales son puntos de servicio paraletea la poblacion de todos los

municipios del pais. Actualmente cerca de 10 m@fde colombianos se benefician
de sus servicios.

Misiéon

Somos una institucion de Servicio Puablico comprasaeton la proteccion integral
de la Familia y en especial de la Nifiez. Coordirmmeb Sistema Nacional de
Bienestar Familiar y como tal proponemos e impldamaons politicas, prestamos
asesoria y asistencia técnica y socio legal adasusidades y a las organizaciones
publicas y privadas del orden nacional y terriforia

Visién

En el 2010 seremos una institucion modelo en Iatac@®n de sus servicios, que
lidera y articula la ejecucion de politicas sodad® el &mbito nacional y territorial,
para mejorar la calidad de vida de la nifiez y hailfa colombiana, siendo reconocida
y querida a nivel nacional e internacional por exiselentes niveles de efectividad y
calidad, con un equipo humano que presta el servicin calidez, afecto y
transparencia

Dentro de las funciones del ICBF se contempla tdacconciliadora y preventiva
en cuanto a la garantia de los derechos de los,miiftas y adolescentes. De ahi que
dentro de sus departamentos institucionales, egranel area de asuntos conciliables,
quienes son los encargados de recepcionar, gesyigaantizar el cumplimiento de
las obligaciones de los progenitores en cuantaosas de alimentos, compromisos
de custodia y cuidado personal, reconocimientaylezion de visitas.

Junto a esto, el ICBF esta encargado de provear aiebhcion, funcionamiento y
supervision de los hogares infantiles para la aenmtegral al preescolar y la
primera infancia. De ahi la relacion directa cosdgunda institucion referida para la
ejecucién de este proyecto.

Resefia Histérica Hogares Infantiles CEMID

La Corporacion Educativa Minutos de Dios CEMID, @pseis Hogares Infantiles,
mediante un contrato firmado con el ICBF. En est&rato, la CEMID desarrolla la
Politica Publica establecida por el Estado Colomibigara la Nifiez, la Infancia y la
Familia; y el ICBF, responde por los costos finames y los lineamientos de la



Politica Publica a desarrollar segun Mandato Cutstinal y de Ley. En 1979, se
fundd el Hogar Infantil Minuto de Dios “Rafael GadHerreros”. En febrero de
2000, CEMID asumi6 la administracion del Hogar milaMinuto de Dios “Angel de
la Guarda”. En el afio 2001, el ICBF confia a CEMdlDoperacion de los Hogares
Infantiles Minuto de Dios “Nazareth” y “Santa An&n el afio 2005, CEMID asume
la administracion del Hogar Infantil Minuto de Ditemillitas de Mostaza” y desde
el 2007 CEMID administra el Hogar Infantil Minute ®ios “La Cabafia.”

Como programa especial del Minuto de Dios, los Beigares Infantiles se orientan
con la misma Mision, Vision y Objetivos. El Hogarfdntil es el mejor escenario
pedagodgico destinado a la calificacion de las i@hess de las personas adultas y de
los Nifios y las Nifias, en el que deben prodigarseambiente que les permita
realizarse como personas, generando procesos titdpaaion y toma de decisiones,
asi como la formacion en Valores Eticos y Moraleselydesarrollo de sus
potencialidades y competencias.

Manual de Convivencia

Los Hogares Infantiles buscan propiciar espaciogatcipacion y de mejoramiento
de la calidad de vida, mediante este proyecto Feilem Educativo Comunitario,

para la construccion de una vida mas humana vy, jestal contexto de una labor
fundada en la Pedagogia del Amor, desarrolladaateera consciente y organizada,
reconociendo que es en la cotidianidad donde sel ggioceso de humanizacion,
comprometiendo a diferentes Instituciones del Estad Organizaciones Privadas,
Universidades Publicas y Privadas, la Familia, &anGnidad y otras organizaciones
sociales.

Mision Hogares Infantiles CEMID

El Programa “Hogares Infantiies Minuto de Dios” g@opone contribuir
significativamente al desarrollo integral del Nifo la Nifia mejorando sus
condiciones de vida, procurando el enriquecimieietda calidad de las relaciones de
los adultos con los Niflos y las Nifias, para pratégaun ambiente que les permita
realizarse como seres humanos, propiciando lacgetion en las decisiones, la
formacion de los Valores Eticos y el desarrollo tddas sus potencialidades y
competencias. Es obvio que los Nifios y las Niflasetdundamento y la razon de ser
de los Hogares Infantiles y en quienes se centosnnmas grandes esfuerzos
cotidianos, tanto individuales, familiares, y ctideas para hacer de ellos ciudadanos
de valor.



Vision Hogares Infantiles CEMID

El programa “Hogares Infantiles Minuto de Dios”made con los lineamientos de la
Corporacion Educativa Minuto de Dios CEMID, Entidded Derecho Privado, sin
animo de lucro y utilidad comun, que tiene comoppsito promover el desarrollo
del potencial humano a la luz del Evangelio, prando para cada uno y para todos,
el salto de condiciones de vida menos dignas, dicones de vida mas dignas,
apoyandose en el conocimiento, el desarrollo detdédigencia y la formacion en los
valores de la Solidaridad, el Servicio, la Autonamiel Crecimiento en el Amor por
los demas, para propiciar cambios estructuralefa esociedad que contribuyan al
desarrollo de Colombia, generando un ambiente agibté el desarrollo integral del
Nifo, la Nifia y la Familia, en concordancia con lio&amientos del Sistema de
Bienestar Familiar de la Republica de Colontbia.

8.4. Marco legal
8.4.1Constitucion Politica de 1991

Colombia al ser un estado social de derecho comgenhgsde su constitucion el
siguiente articulo, dirigido especificamente arlatgrcion de la familia y la nifiez.

- Articulo 42.La familia es el nucleo fundamental de la socie@elconstituye por
vinculos naturales o juridicos, por la decisiondille un hombre y una mujer de
contraer matrimonio o por la voluntad responsableahformarla.
. El Estado y la sociedad garantizan la protecoitygral de la familia. La ley podra
determinar el patrimonio familiar inalienable ermeargable.
. La honra, la dignidad y la intimidad de la fam#ion inviolables.
. Las relaciones familiares se basan en la igualéaderechos y deberes de la pareja
y en el respeto reciproco entre todos sus integgant
. Cualquier forma de violencia en la familia sesidara destructiva de su armonia y
unidad, y sera sancionada conforme a la ley.

Los hijos habidos en el matrimonio o fuera de alpptados o procreados
naturalmente o con asistencia cientifica, tienealgs derechos y deberes.
. La ley reglamentara la progenitura responsable.
. La pareja tiene derecho a decidir libre y respblesnente el nimero de sus hijos, y
deberé sostenerlos y educarlos mientras sean nsemorgedidos.

1 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar I.C.BJorporacién Educativa Minuto de Dios CEMID. Hogminfantiles. Manual de Convivencia. Paginasta/d 0



. Las formas del matrimonio, la edad y capacidach mantraerlo, los deberes y
derechos de los conyuges, su separacion y la didoldel vinculo, se rigen por la
ley civil.

. Los matrimonios religiosos tendran efectos cévéé@ los términos que establezca la
ley.

. Los efectos civiles de todo matrimonio cesaran dieorcio con arreglo a la ley
civil.

. También tendran efectos civiles las sentenciaswu®lad de los matrimonios
religiosos dictadas por las autoridades de la otisjpereligion, en los términos que
establezca la ley.

. La ley determinara lo relativo al estado civil lde personas y los consiguientes
derechos y deberes.

- Articulo 44.Son derechos fundamentales de los nifios: la Mdategridad fisica, la
salud y la seguridad social, la alimentacion efralila, su nhombre y nacionalidad,
tener una familia y no ser separados de ella, ilado y amor, la educacion y la
cultura, la r recreacion y la libre expresion deoginion. Seran protegidos contra
toda forma de abandono, violencia fisica 0 moratusstro, venta, abuso sexual,
explotacion laboral o econOmica y trabajos riesgo&wzaran también de los demas
derechos consagrados en la Constitucion, en las kegn los tratados internacionales
ratificados por Colombia.

La familia, la sociedad y el Estado tienen la adign de asistir y proteger al nifio
para garantizar su desarrollo arménico e integedlgjercicio pleno de sus derechos.
Cualquier persona puede exigir de la autoridad ebempe su cumplimiento y la
sancion de los infractores. Los derechos de |lassmpiievalecen sobre los derechos de
los demaés.

8.4.2 Convencion De los Derechos Del Nifio (Aprobaghor las naciones unidas
el 20 de noviembre de 1999)

Mediante esta convencion las naciones unidas @edhColombia hacen parte, se
proclama que la infancia tiene derecho a cuidadassigtencias especiales. Los
articulos relacionados con esta propuesta directEnsen:

e Articulos 1, 2, 5, 6, 8, 12, 13, 14, 15, 27. Al manplar por efectos de la ley
como nifio a todo ser humano menor de 18 afios dk edl@prometiendo asi
al estado colombiano la obligacién de garantizarderechos de los nifios sin
discriminacion alguna preservando asi la identaaébs nifios, la libertad de
conciencia, la libre opinion en funciéon de la edadnadurez del nifio, la
asociacion y el derecho a un nivel de vida adexpada su desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral y social.



8.4.3 El cddigo de la infancia y adolescencia 1&998 de 2006.

Se vincula a esta propuesta de trabajo de gradenat como finalidad garantizar a
los nifios, nifias y a adolescentes su pleno y aosordesarrollo para que crezcan en
el seno de la familia y de la comunidad, en un antbi de felicidad, amor y
comprension. Prevalecera el reconocimiento a laldgul y la dignidad humana, sin
discriminacién alguna. El presente Codigo tiene pbjeto establecer normas
sustantivas y procesales para la proteccion intefgalos nifios, las nifias y los
adolescentes, garantizar el ejercicio de sus deseghibertades consagrados en los
instrumentos internacionales de derechos humamoks, €onstitucion Politica y en
las leyes, asi como su restablecimiento. Dichangiarg proteccion sera obligacion
de la familia, la sociedad y el Estado.

Los articulos vinculados principalmente con estgppesta son los siguientes:

* Articulo 3 “ Sujetos titulares de derechos”

» Articulo 7 “ Proteccion integral “

» Articulo 8 “ Interés superior de los nifios , nifjaadolescentes”

» Articulo 12 “ Perspectiva de género”

» Articulo 15 “ Ejercicio de los derechos y responkaades”

» Atrticulo 17 “ Derecho a la vida y a la calidad ddav y a un ambiente sano”
» Atrticulo 18 “ Derecho a la integridad personal

9. MARCO METODOLOGICO

9.1. El dialogo de saberesSe ha comprendido como principio, enfoque, reteren
metodolégico y como un tipo accidon caracterizada gloreconocimiento de los
sujetos participantes en procesos formativos o destmccion grupal de
conocimientos. La aproximacion que se hace al giilde saberes, en este texto,
apunta a entenderlo como un tipo de “hermenéubtectva” donde la interaccion,
caracterizada por lo dialdgico, re contextualizareginifica los “dispositivos”
pedagdgicos e investigativos que facilitan la wafiedad y la configuracion de
sentidos en los procesos, acciones, saberes, idsstprterritorialidades. (Ghiso,
2000)



9.2 Educacion popularEs entendida como un proceso educativo, de formagio
capacitacion, que comprende no soélo la incorponagiopuesta en practica de
conceptos, métodos y técnicas, sino también deresly actitudes humanas
fundamentales. Por eso hablamos de una educacitsfdrmadora y liberadora.
Pensamos en un proceso de creacion y recreaci@rmbeimientos entre todos vy
todas.

Este concepto se relaciona con el fortalecimieptoethciones intrafamiliares debido
a que el proceso se basa en los conocimientosrieappie cada una de las familias
tiene en su ndcleo, en cuanto a costumbres, peocEs , ideales que permiten
afrontar las situaciones de crisis. La educaci@ufaw genera técnicas de discusion y
reflexion individual hacia la construccién de congiento colectivo.

“Como lo sefiala Paulo Freire, se trata de potdmarala vida diaria que mas y mas
personas estén en condiciones de pensar y desagsitategias orientadas al triunfo
de este proyecto popular. De esta manera condigerda educacion popular debe
desarrollarse desde las siguientes caracteristicas.

Punto de partida: su punto de partida es lo camcedtmundo real de los sujetos,
descubrir las relaciones de opresion existentel®s yprocesos que las formaron.
Reconocerse en ese conflicto social, para poderideha identidad y un rol en él, y
asi, mediante la accion, romper las barreras qtwealiaan la opresion y niegan la
libertad.

Enfasis en el proceso, no en el resultado: tieraeeatuar que las Cosas no son como
son porque si, sino que tienen una razon y naci®®ndeterminadas causas y
circunstancias. Tiende a valorar a la persona Bocapacidad de crecer y no a
juzgarla por lo que es. A que cada persona Puestard#ar sus capacidades, que no
se es bueno o malo en algo para siempre, cualgpigrde aprender. Su estilo de
interaccion es participativo y democratico. Es, ell® mismo, una construccion de
didlogo, horizontal e interactivo. Evaluable pors Igropios sujetos que la
protagonizan. Estas ideas se materializan en elantmrde la evaluacion, haciendo
hincapié en el proceso de aprendizaje y no ersalteglo que se obtenga.

Separar autoridad de criterio de verdad: Propmisr los sujetos se asuman como
protagonistas de su aprendizaje y puedan formaopsnion personal, al poder
compartir la de otros y de otras, respetando lBsaificias, los saberes previos, en
cualquier tema que se hable, sin sentir la prasidminfluencia .

Apuntar a la capacidad critica: es la libertad elespr, de elegir y construir desde uno
mismo una opinion, una idea. Para eso por ejeraplagcesario dudar, creer que una
cosa es buena o mala, cierta o falsa solo despudmhkerla analizado, de haber
pensado sobre ella. Pero ademas necesita seratpmegdiante una accion.



Desarrollar el nucleo del buen sentido: es apuataraquello que las personas
confrontan con su vida cotidiana descubren disahtdiscurso dominante. Actitudes
gue el sistema opaca, silencia y oculta, y que camusecuencia, permite el
desarrollo de la pasividad ante las injusticiagenies. (Wenceslao)

9.3 Enfoque de Sistematizacion

El “Enfoque histérico-hermenéuticoés el adecuado para lograr la sistematizaciéon
de la experiencia resultante del fortalecimientoladerelaciones intrafamiliares de
dos familias del Centro Zonal ICBF San Cristobatog familias del Hogar Infantil
Nazareth CEMID, mediante la narracion de las hissode vida, mejorando los
comportamientos prosociales en los nifios y nifidebido a que contiene tres
elementos esenciales para analizar el proceso:

1. La comprension, a partir de las experiencias v&/iplar cada una de las familias,
potencializando herramientas que les permitarsggtos de accion para vincular
estas experiencias de una manera positiva eralazeride sus hijos.

2. La significatividad, es necesaria para vincularingortancia que tienen las
historias de vida de los integrantes de las famiia la cotidianidad de los nifios y
nifias y en sus relaciones sociales.

3. Relevancia sociocultural, se hace necesaria debigioe la narracion de historias
de vida integra las dimensiones del ser humanolizando las debilidades y
fortalezas que se presentan en las relacionedamtares a partir de cada una de
ellas.

Lo anterior permitird una vision integral de losrejcios de intervencion y analisis
hacia la fundamentacion de una metodologia que d&oc resultado el
fortalecimiento de las relaciones intrafamiliares.

9.4 Metodologia de Sistematizacion

La metodologia a aplicar durante este proceso esttacturada por el Centro de
Estudios Economicos y Sociales del Tercer Mundo £HRV; la cual se basa en la
promocion, es decir, el fortalecimiento de lasaielaes intrafamiliares para mejorar
los comportamientos de los nifios y nifas, teniemolmyo y soporte institucional,

orientandose al cumplimiento de su mision y visiBata propuesta metodologica
CEESTEM esta basada en las teorias de Mary Luzanoyd eresa Quiroz, en donde
se exige la participacion activa del profesionatley la poblacion beneficiada, en
donde esta ultima estéd en la libertad de exprasaisentimientos, pensamientos y
percepciones del ejercicio. Por otro lado, lasg®as involucradas cotidianamente en



la ejecucién de las actividades tienen el accasztdi a la informacion la cual debe
ser analizada desde lo que piensan y sienten je®syarticipantes.

Esta metodologia al igual que el objetivo de léegistizacion no pretende comparar
ni clasificar experiencias sino aspira acumularocomiento a través del contraste de
las experiencias que se sistematicen, ya que &ope&mque vive la experiencia es la
indicada para sistematizarla. Aqui el objetivo fameéntal es comprender la
experiencia participando de una intervencion que®untencionalmente el cambio
social con el proposito de aprender de ella y tratirsesos aprendizajes a otros.

En esta propuesta el desarrollo es visto como oacepo complejo de cambio social,
economico y politico, que transforman las condiegode vida; la organizacién social
para la produccién y reproduccion de conocimiemtentidades, capacidades de los
sujetos sociales. En los proyectos de promociontggalos desde la metodologia de
CEESTEM, se procesa un ciclo vital estructuradp asi

1. Disefo

2. Ejecucion

3. Evaluacion

4. Sistematizacion

En donde el disefio y la ejecucidbn como etapas delepo permiten conocer la
realidad que se interviene, aqui se realiza lactaiiaacion poblacional y las
investigaciones institucionales; En la evaluaciénresultados se verifica los logros
de la intervencion y los impactos generados; jyalfirente la sistematizacion de
proceso y las relaciones dadas entre el equipoaheqeion y la poblacion sujeto del
ejercicio.

10. SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA
10.1 Caracterizando la Poblacion

La familia Colombiana se ha caracterizado a lgdate las décadas por ser arraigada
al territorio, al aroma de la naturaleza, a laditianes culturales que van desde la
gastronomia hasta los gentilicios. Desde esteopimipartida Bogota capital de este

hermoso pais no deja a un lado estas caractesigiira se diferencia de una manera
u otra por su ubicacion demografica evidenciandesena manera muy clara en dos

localidades de la ciudad Engativa y San Cristéaldos vinculadas a este proyecto
de intervencion



Engativa, en lenguaje chibcha, Cacique de Ingaas$iento de indigenas chibchas y
lugar de duros enfrentamientos entre nativos y aistapores; Con la derrota de los
indigenas que fueron entregados en encomienda go Bemero se fundé como
cabecera municipal. Seguido a esto la localidath s#rjeto de peregrinaciones al
Santuario de Nuestra Sefiora de los Dolores, erigpdao iglesia parroquial por el
Papa Clemente Xll. El desarrollo de la localidadciin con la  produccién
agropecuaria, cultivaban yuca, papa, zanahorialodmuial quedan solo pequefios
cultivos de la parte rural del antiguo municipioEfegativa.

Con la creacion del Distrito Especial de Bogotagsexa Engativa a lo que en ese
entonces era una pequefia ciudad; La zona de Eadeisido jalonada por una clase
media pujante que ha hecho buena parte de susidasgegpor autoconstruccion; poco
a poco estas viviendas se fueron arraigando emlgsabarrios y tras muchos iresy
venires sus habitantes tuvieron acceso a servicibkcos y viviendas un poco mas
habitables para las extensas y tradicionales fasnilincontables afios después
EngativA comenz0 a ser despojada de su zona ruealdos reemplazada
despiadadamente por los grandes edificios que fegahforman lo que son barrios
como Bachué, Bochica, Bolivia, Ciudadela Colsulosifli Cortijo, Villas de Granada
y demas sectores extremadamente urbanizados; Bdamlos con esto de que se
conserva aun zona rural con poblacion campesinaress periféricas del antiguo
municipio.

Esta localidad al norte finaliza su extension cos paisajes naturales del Rio y
Humedal Juan Amarillo, por el oriente se encuetralos tradicionales barrios de la
localidad que alude a su nombre “Barrios Unidosggb al occidente concluye en
limites con el Rio Bogota y municipios como CotMgsquera, finalmente al Sur
esta la Avenida El Dorado y la también tradicidoallidad de Fontibén.

Al nororiente de la Localidad se halla el barrio Ralestina, una zona que adn
conserva aroma de antafio, no solo en sus vivieteltsmarios grandes, sino también
en el antiguo complejo residencial Afidro La Patest aquellos apartamentos
fundados por un grupo de campesinos organizadds,les podria pensarse que son
los primeros que se cimentaron en la localidad;cdes del barrio esconden una
memoria historica de tradicion, reflejada en lasueturas de sus casas construidas
sobre terrenos extensos, frentes adornados coronieslccolmados de plantas
colgantes, con jardines y antejardines que mueligamaravillas de la naturaleza y
la delicadeza de sus cuidadores, viviendas conciesppara cultivar lo que en la
época de su construccion fue la economia del pudidbitadas aun por sus
fundadores y sus familias cominmente extensas.



Se encuentran en los senderos del barrio, los @hauellos seres que son fuente de
conocimiento y riqueza histérica adultos mayores dgnotan en sus formas de vestir
y conversar su historia de estadia en el bardmbines y mujeres que en sus afos
mozos trabajaron hasta el cansancio y hoy en dibere su recompensa por esas
décadas de esfuerzo y entrega, por medio de ldasta hace poco fue el Seguro
social; A algunos de ellos se les ve cada mafdiadsasus refugios caminando o
trotando gozosamente a reunirse con sus pares eargle de Afidro o en el
Humedal Santa Maria del Lago a “echar la caminaditadable de la mafana”, otros
salen caminando con mesura tomando la manos deetas hacia el colegio o jardin
a dejarlos alli, el lugar en donde permanecentodsiel dia.

No obstante, el barrio también esta habitado pmsopas entre la adolescencia y la
adultez, posiblemente descendientes de los abfigldadores, en las mafanas se
les ve venir caminando lentamente o corriendosapaglamente con sus trajes de
oficina y sus uniformes de colegio, hacia la c@(e a abordar el TransMilenio
colmado de ciudadanos o hacia la carrera 76 a baktais de servicio publico que
los lleve a sus trabajos o lugares de estudioalanhtambién algunas rutas escolares
recogiendo los estudiantes para llevarlos a losgimé que quedan saliendo de la
ciudad, mientras otras llegan de sectores un tdajados del barrio a llevar los nifios
y nifias que sus padres les encomiendan dejar dro¢ses infantiles y colegios del
sector.

El barrio es afortunado al conservar aun el “lagtit Superior Cooperativo-
Cooedunor”, claustro educativo de orden publicalgdo en la época de los 60 que
acoge Yy brinda educacion a miles y miles de citajirhogares infantiles como
Horizontes Infantiles de origen privado, Hogar htflaLa Palestina administrado y
dotado por el ICBF y el Hogar Infantil Nazareth CEEMeste ultimo opera mediante
un convenio que procura por el desarrollo de ldsiges publicas establecidas por el
Estado Colombiano para la Infancia, la nifez yalaifia, ejecutado por el ICBF y
administrado por la Corporacion Educativa Minutoldes-CEMID, a través de un
contrato de cooperacion para la atencion de menores

Cada mafiana en la reja de entrada al hogar sigsemfios y nifias tomados de la
mano de sus padres o abuelos, exclamando “Bueasseéliiora Judith”, por llamarla
asi, a que lo ella expresa “Buenos dias sumercends dias nifios; Siguiendo el
camino hacia sus salones atraviesan con gozo rgueaespacio en el cual en
oportunidades segun el clima del dia se tomanamptd para compartir un rato al
cuidado de sus padres y montar en rodadero o idseeen el columpio empujados
por sus abuelos. Continuando su camino hacia éh gahsan por la oficina de la
coordinadora, pues esta se encuentra ubicada rdrda de los salones, todos los



nifios anhelan entrar a saludar de abrazo y bekoreejilla a la “Profe Carmencita”,
sobrenombre que le dicen de carifio. Al entrar léinsde Jardin 2 se encuentran con
la jardinera, Profe Lull”, aquella a la que desmittomo la mas que querida y
consentidora con sus hijitos, como ella les llartzs saluda con regocijo, diciendo:
Buenos dias mi amor y un beso en la mejilla, c@av@nos minutos con la mama,
comunicandole el comportamiento de su hijo eriabdterior.

Bueno y que tal si nos detenemos un poco mas amiishr los contextos de las
familias de los nifios y nifias que tienen la fortdeaser atendidos, alli en el Hogar
Infantil; La familia “Gonzélez Lopez”, llamada gsbr respeto a su integridad, esta
compuesta por el papa, qguien en la actualidagsempefia como asesor en una
empresa privada, la mamd, trabaja como asistenteinenempresa que presta
servicios de sistemas, sus dos hijos, que en ehidiatras ellos trabajan permanecen
al cuidado del personal del hogar infantil; EI SeGonzalez y la Sefiora Lopez se
casaron hace 16 afios, actualmente viven en urenasabarrio Minuto de Dios, alli
pagan arriendo, cuando llevaban 11 afios de cap@tusaron tener 2 hijos y al poco
tiempo nacié “Johan”, quien en la actualidad tidnafios y 11 meses, un nifio que
como lo describe la jardinera es muy graciosogudo y atento a las actividades que
ella planea, sin embargo en oportunidades: “Sealdelmi cuando se me olvida el
nombre o cuando no quiere trabajar desobedient@acg hmelajo con sus otros
compafieros’”, Cuando Johan tenia 2 afios naci6 su hermanitoti“Saegin
manifiestan sus papas en la entrevista: “ Cuandt 8acié nos dedicamos solo a él,
a sus cuidados, a su crianza, le estdbamos prestadd la atencion a él y nos
olvidamos de que Johan también era pequefio, nedeabamos tiempo, no le
prestdbamos atencién a sus necesidades, desdecalsalera un estrés, teniamos que
salir a hacer algo para despejarnos un poco, eta ta rebeldia de Johan que
estdbamos empezando a tener inconvenientes da'Pamj Sefior Gonzalez dice: “
Me parecia que Johan era tan problematico, incorgonada de lo que le ddbamos le
gustaba, en fin, cuando él se comportaba mal nédaahos que hacér en ese
momento su esposa interviene diciendo: Si, yo aeuté mi hijo no me queria, todo
me reprochaba, casi que ni me saludaba y eso nfiee $etir muy tristé®, a lo que

él con un gesto confirma.

2|, Bruges. (Comunicacién personal, 25 de febr20d0). Jardinera de Jardin 2. Hogar Infantil Nethe®EMID
13 Familia Gonzéalez Lopez — Nombre asignado pomgidad. (Comunicacion personal, 25 de Abril de 2010
14 Sr. Gonzélez — Nombre asignado por privacidadm@@ocacion personal, 25 de Abril de 2010)
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La segunda familia, “Pérez Pinto”, denominada asi iptegridad, residen en la
localidad de Suba en el Barrio Aures; EI Sr. Pémzpadre, es profesional en
Administracion de Empresas y desde hace muchos s#ite desempefiado como
microempresario independiente, pues en la cas@mahedviven tiene una fabrica de
ropa femenina, de la cual es el propietario y Uéde, su esposa es comunicadora
social y actualmente labora en una revista, soadcssdesde hace seis afios, su Unico
hijo “Nicolas” tiene 4 afios, y en el dia mientrdlsstrabajan permanece al cuidado
del personal del Hogar Infantil Nazareth; En lar@rnsta realizada al Sr. Pérez
manifiesta que la pediatra le diagnosticé a suliperactividad leve, dice: “Mi papa
me cuenta que cuando yo era pequefio también eranquigto, nadie me aguantaba,
es tanto asi que me tuvieron que internar muchasswe es mas en algun tiempo de
mi vida vivi en una finca solo, creo que por eschijg también es inquieto pero no
incontrolable™®; Nicolas es recogido en las horas de la tardésparta que lo lleva a
su casa, alli lo recibe “Luz”, la nifiera, quiendaude €l mientras sus padres llegan.
Segun manifesto el Sr. Pérez, los fines de senma@atan hacer lo posible por llevar
a su hijo a planes y lugares diferentes. Al pregyupor la forma de corregir a su hijo,
él dice: “Yo fui criado por mi abuela paterna y paipa, €l era una persona tan dura
gue los castigos que él me daba eran malos, ma faarillos en los brazos y cosas
asf”, manifiesta que nunca ha pensado criar a su dgjcesa forma por eso ha
buscado junto con su esposa las alternativas pamga los errores de su hijo.

Si continuamos examinando, nos encontramos a ldidashe “David”, viven con su
mama, su abuela y su tia materna, en una apar@merdrriendo, un tanto cerca al
hogar; Su mama la Sefora “Paola”, en varias deséagones con la Trabajadora
Social ha manifestado: “David llega a las 4:00 804del jardin, mi maméa es una
sefiora que por su edad ya casi no le tiene paajesaionces lo que hace desde que
el llega es sentarlo a mirar television, sacar gdds juguetes, comer lo que quiera,
hasta que yo llego; Pero eso si, él ya sabe quelodkgo de trabajar nos ponemos a
hacer las tareas, a alistar la ropa del siguiefi@eydno puede seguir mirando
televisiort®. Al preguntar por el papa del nifio, ella dice: §E}o tuvimos una buena
relacion de noviazgo, cuando quede embarazadagtles® sin trabajo y no hizo el
esfuerzo por conseguir, vivimos junto hasta cuabdweid tenia como 6 meses y
desde ahi no he vuelto a saber nada de €l hastaltare 2 afios que nos vimos los

'® 5y, pérez — Nombre asignado por privacidad. (Cacaaidn personal, 20 de Mayo de 2010)

v Sr. Pérez — Nombre asignado por privacidad. (Cacagion personal, 20 de Mayo de 2010)

18 Sefiora Paola — Nombre asignado por privacidadn(@@acion Personal, 16 de Marzo, 2010)



tres™®. David en sus actividades dice “Yo quiero sergdalimi mama me compro la
pista de carros y muchos juguet@s”

Y finalizando, nos encontramos con los hermanoseMat Alejandro, un par de
mellizos de 4 afios y medio, encantadores, ellenvoon su mama4, su tia 'y su prima,
en una casa muy bonita y gigante, tal como ellosrtfi en el barrio Morisco, su
papéa trabaja independiente como asistente de nmiameto electronico, y aunque
mensualmente les aporta dinero, no lo hace eretd®wm$ que es y mucho menos la
cantidad acordad3 segiin manifiesta la Sefiora Maria, la mama. Bleiron
juntos hasta hace un afio y medio mas o menosfil@&®laria manifestd en una de
las entrevistas: “Nos habiamos separado como desyka Ultima vez nos agredimos
verbalmente y él me peg6 dure como ocho dias icttaga y desde ahi dije no mas!
y decidi someterme a un tratamiento psicologica gaperar el hecho de que él se
hubiera ido otra vez de la casa, a vivir por aba otra de sus noviecit&s’ ella
todavia asiste a las sesiones para continuardoig@ido su autoestima y superando
las secuelas que le dejo la separacion con el gasas hijos; En este momento ella
se encuentra terminando sus estudios secundargaspgoyecto es estudiar derecho.
En otra oportunidad ella manifest6: “El me llamacalular supuestamente para
saludar a los nifios, pero preciso cuando me llasmsstoy con ellos y tampoco llama
a la casa para saludarlos, creo que él pretendmlzme, el es muy inmaduro, me
fue infiel, pero ninguna novia le ha duraéfo”

Continuando con esta caracterizacion y evidencialado diferencias culturales
encontramos, al sur Oriente de Bogotad en medimsiesplendorosos Cerros que
limitan la capital colombiana, cada amanecer sarddtan miles de vidas que
permean en la cotidianeidad de las personas. Bstasadquirido estilos de vida
diferenciados por las relaciones familiares, laiagiton econdmica, su contextura
fisica y ¢Por qué no? también sus gestos facigless que transcurren en las
cuadras empinadas, en vehiculos de transporte ajriqae en la mafiana transitan
colmados de gente que se desplazan a sus trabzgosquipos de sonido son
apagados entre los dias lunes a viernes, parangiae eoche del sabado se dé inicio

9 Sefiora Paola — Nombre asignado por privacidadn(@@acion Personal, 16 de Marzo, 2010)

2D. Martinez — Nombre asignado por privacidad. (Coiracion Personal, 12 de Abril, 2010) Observaciomparticipante en la clase de profesiones

2 Mateo y Alejandro — Nombre asignado por privacid@bmunicacién Personal, 12 de Abril, 2010) Obaeitn no participante en la clase de profesiones
* Sefiora Maria — Nombre asignado por privacidad. (@dracién Personal, 11 de Marzo, 2010)

Z Sefiora Maria — Nombre asignado por privacidad. (@dcacién Personal, 24 de Marzo, 2010)

** Sefiora Maria — Nombre asignado por privacidad. (@dracién Personal, 09 de Abril, 2010)



al ambiente euférico, donde las cantinas se rebdsgersonas, los sitios de venta
de comidas rapidas contemplan el lamado menindgefisemana.

En medio del ruido de los carros y las luces deRogoté iluminada, se desarrolla la
cultura familiar, el ambiente futbolistico del domo, la sefiora que prepara la
popular fritanga que reane dentro de su trabajengluje caracteristico de la mujer
de esta tierra. Especificamente en la localidaB8ateCristobal las mujeres muestran
su mejor vestido el dia domingo, los nifios lucerofza que el nifio Dios en fiestas
decembrinas dejo, las caminatas para ir a la mesal@mingo del 20 de julio dan
muestra de la red familiar que el contexto ha wead

Los barrios conservan un ambiente popular, donde@ho no solo es el amigo, el

gue me vio de chinche, si no el casi hermano, ellay que invitar al bautizo, la

primera comunion y hasta los quince. Las fiestagxdgnden hasta el amanecer
donde el primo se enamora de la mejor amiga déraape inician historias de amor

desde los 11 y 12 afios, reflejados en juegos dmeéisias, la verdad y se atreve y
hasta los papeles pasados a escondidas en eldeatibse. La nifiez y la amistad se
afianzan porque mi papa también fue amigo de sé pagu tia ayuda a mi mama
llevdndome al colegio mientras ella trabaja.

Las mujeres cabeza de familia se extienden laasgas de trabajo en empresas
como operarias, secretarias, oficios generalesesomas, vigilantes entre otros que
aceres. Mientras las amas de casa apoyan diciéhil@ su hijo a tal hora en la
esquina”. Los buenos hijos se denominan los quseneen calle arriba, calle abajo y
con expresiones tales corffEl vicio del muchacho es el futbol y que esta &n |
época que toda nifia le echa el 0jo”. Mientras nlagercitas son aquellas que en la
fiesta de 15 llevan a sus amigos, pero saben dardegar, que han terminado el
bachillerato y que suefian con ingresar a la undauls que en la casa mantienen todo
limpio, mientras la mama llega de trabajar, yaesabocinar, hacer la sopa, el
chocolate y el tinto con canela para variar.

En la “loma” como lo llaman algunos, se ve la difesia en sus calles, en la parte
alta hay invasion gente de otras tierras que agropilos cerros como su habitacion,
los conjuntos residenciales con grandes apartasmgnggente que muestra mejores
condiciones econémicas del sector, trasladadadamia porque las cuotas son mas
bajas, la policia no molesta y el vecino no esPwlivn. Finalmente se encuentran las
casas construidas paso a paso con los ahorros ale gqfie empiezan con la

* Alejandra Martinez, Nombre asignado por privacid@bmunicacion Personal, 10 de Enero , 2010) @as&n no participante del contexto de la localiGa
Cristébal.

* Ligia Sanchez, Nombre asignado por privacidadn{@ucacioén Personal, 11 de Enero , 2010) Obsémaw participante del contexto de la localidad Gestobal.



excavacion de las chambas vy las tradicionalesamalkrdes que esconden la
construccién. Bajando de la loma aun es San ®@abtp se encuentra la presencia
institucional, la Alcaldia local, el hospital Safe8 la estacion de Policia, el distrito
del Ejército, el Velodromo, el parque San CristplmRegistradora, la Comisaria de
Familia y el Centro Zonal ICBF.

Esta ultima institucion integra las madres comuisaorganizadas por asociacion,
mujeres de diferentes edades que ubican en sus wadagar para cuidar nifios, 15
cada una®de 8: 00 am a 4:00pm, se lo cuido” pero si lle@a tarde no se niega a
hacer el favor. En el centro zonal los profesioméilgbajan analizando la localidad, la
clasifican como tranquila pero con denuncias maggabr negligencia, maltrato,
abandono, como en la mayoria de sectores. Expgesala familia se esta perdiendo,
no es cuestion de estratos si no de comportansignt@ptitudes que desintegran
como la falta de comunicacion. Por eso dentro dgestion por el bienestar a la
nifiez y a la familia han creado programas que gamdombatir esta situacion. Una
trabajadora social especial al tener una vocacimesada en cada labor y asesoria
las familias para mejorar la comunicacion, expregatimientos y realizar acciones
de correccion efectivas para conservar la intagrithmiliar. Ella cuenta con la
factibilidad de no ver con los 0jos, si no corcetazén, maneja herramientas que
permiten escuchar al otro y reunirlos con otrosrgmdjue presenten también
situaciones de desobediencia de sus hijos, parpastimapreciaciones, potencializar
acciones positivas de cada familia y disminuirdassales de desintegracion.

Dentro de las familias asesoradas en el programasdgencia y asesoria a la
familia, se realizo una evaluacion. Se observo rdaraguatro meses los principales
motivos de conflicto familiar entre los que se ebaban.?*Es que prefiere
pasarsela con los amigos en la tienda que conijms’.h “Que es que yo ya no vivo
con él, pero no lo quiere entendér™Yo no sé mi hijo que quiere si yo me quemo el
lomo para darle todo lo que me pid&*Que mi mama le cree més a la vecina que a

Fell

mi”. %Yo le dije a ella, que me dejara ir a la fiestag yo me portaba juiciosa,

7 Miriam Sarmiento, Nombre asignado por privacidéddre Comunitaria (Comunicacién Personal, 1Exero, 2010) Observacién no participante del cdote® la
localidad San Cristébal.

% Laura Guzman — Nombre asignado por privacidadnunicacion Personal, 23 de Diciembre, 2009) Glas&n no participante durante valoracién psiciciég
realizada en el Centro Zonal.

* Sandra Sanchez - Con ayuda de un traductor.bMoasignado por privacidad. (Comunicacién Pers@atie Diciembre, 2009) Observacion no participahtrante
Apertura de Historia Socio Familiar realizada lpofrabajadora Social en el Centro Zonal.

* Diana Triana — Adolescente con problemas depostamiento. Nombre asignado por privacidad. (Quioacién Personal, 01 de Febrero , 2010) Obsgmam
participante durante Apertura de Historia Socimifiar realizada por la Trabajadora Social e@Gehtro Zonal.

*' Diana Triana — Adolescente con problemas depostamiento. Nombre asignado por privacidad. (Quioacién Personal, 01 de Febrero , 2010) Obsgmam
participante durante Apertura de Historia Socimifiar realizada por la Trabajadora Social eGethtro Zonal.



pero ella no me escucho y no me def3"Aich mi mama me ve grande para unas
cosas para otras no* Al fin al cabo doctora yo ya estoy aburrida y s va a
cambiar que haga lo que se le dé la gaf{4Vli papa me dice que si no hago lo que
me dice no me compra lo que me prometid"Ay no ve que su primo no llora y se
porta mejor que usted”*Ya estoy aburrida, yo llego cansada del trabajlego a
pelear”.*™Es que él quiere meterle esa vieja por los ojosi &ijo”.*® “Hum, yo ya

no se qué hacer, le digo que no haga y mas lo h&ogiresiones como estas se
escuchan cotidianamente, mientras la gestion derlfesionales genera estrategias
para manejar relaciones y comportamientos de lidgsny nifias. Cada uno de los
ndcleos familiares trabajados muestra una pelgpecte los problemas que
argumentan sus necesidades. En la silla frenteTealzajadora Social, la gente llora,
se lamenta, reflexiona, se desahoga, se fortateoceie, cada proceso es diferente no
hay dos familias iguales, cada una tiene sus lgmdtiicas basado en el
acompafiamiento constante de orientacién a parfi*@ear a los hijos con amor” .
Se realiza un dialogo con 7 familias que reflejanflictos por desobediencia de sus

hijos de 4 a 12 afios, presentan distanciamieneb @mbito escolar.

Un tri0 de hermanas, con padres separados muedtiampacto de la separacion;
Comentan que su tia en un tono de voz bajo noites mghlabras alegres, que al
contrario dice que no sirven para nada y gracillani papa me regafi¥Me duele

ver gue me toque estar entre la espada y la pguedmi mama me diga que es
mejor que este con ella, mi hermana mayor se la paeando y mi papa tomando.
Ya sé que se separaron y que las tres nos vamosrauno de los dos”. Este nucleo

* Diana Triana - Adolescente con problemas depootamiento. Nombre asignado por privacidad. (Quinacién Personal, 01 de Febrero, 2010) Obsemamé
participante durante Apertura de Historia Socimifiar realizada por la Trabajadora Social e@Gehtro Zonal.

* Mariana Zuta —Nombre asignado por privacidadnGnicacién Personal, 02 de Febrero, 2010) Obsiévao participante durante Entrevista reakizpdr la
Trabajadora Social en el Centro Zonal.

* Maria Lépez  —Nombre asignado por privacidadniGnicacién Personal, 05 de Febrero , 2010) Os&v no participante durante Valoracién Psiciokg
realizada en el Centro Zonal.

* Marfa Lopez  —Nombre asignado por privacidadniGnicacion Personal, 05 de Febrero , 2010) Obs&m no participante durante Valoracion Psiciokg
realizada en el Centro Zonal.

* Rocié Martinez  —Nombre asignado por privacid@dmunicacién Personal, 11 de Febrero , 20b@p@vacion no participante durante Asesoriaviddal
realizada por la Trabajadora Social en el Cenbral.

¥ Mariana Vega —Nombre asignado por privacig@dmunicacion Personal, 23 de Diciembre , 2008§eBvacion no participante durante Asesoriaviddal
realizada por la Trabajadora Social en el Cehomal.

* Yolanda Triana  —Nombre asignado por privacig@démunicacién Personal, 17 de Febrero , 2QH3ervacion no participante durante Asesoriavithatal
realizada por la Trabajadora Social en el Cehbral.

* Publicacién de ICBF y Asociacién Colombiana éeigtria. (Mayo de 2006). Presentacion. El art€udar Hijos con Amor. Primera Edicién. Ed. ImpreMacional
de Colombia. Bogota

“ Carla Rodriguez —Nombre asignado por privacidadnfunicacién Personal, 23 de Diciembre , 2009eBtacion no participante durante Asesoria Idda
realizada por la Trabajadora Social en el Cenbral.



familiar antes de la separacion vivieron 10 afiokikertadores, arriba de la loma, un
barrio comercial con abundante transporte, dondeitée toma la via principal como
peatonal. La familia con apellidos Rodriguez séadpor respeto e integridad, se
termino por infidelidad, los padres se separan namte la entrevista de valoracion
psicolégica se agreden, el padre manifi€ét&s que mi ex-mujer le da mal ejemplo
a las nifias y mete hombres mientras que cuando esténigo pintan”. Dofia Laura
suponiendo responde las acusaciones con la reaptféss que el no entiende que lo
nuestro se acabo”. La familia esta trabajando ehejoade duelos e imagen de
autoridad, han asistido a todas las sesionesnsargo, dofla Laura varias veces ha
discutido con el guardia de seguridad.

La segunda familia que observamos nos cuestioséduacion, Camilo no estudiaba,
a su mama no le interesaba su educacion, porcaigaesh espera de un viaje a Nueva
York, la madre de Camilo fue emigrante a Estadoglds en busca del suefio
americano, alli conocié un Puertorriquefio padreswédijo menor, el cual no le ha
permitido conocer, Camilo tiene 9 afios y expresamu conoce a su Papa, que su
Mama se pone nerviosa y brava cuando él le pregunién es. Camilo tiene buen
humor, durante la entrevista realiza chistes ewadielas preguntas, sobre todo
cuando le preguntan acerca de su segundo apatiioe su hermano comenta que ya
esta en Nueva York y que él esta esperando parapat@rio, que esta ciudad le
aburre y quiere volver con su Mama a vivir dondetia en la ciudad que como dice
dofia Georgina esta su futuro. Este nucleo estfbrroado solo por Camilo y su
Mama no tiene redes familiares en Colombia potguamilia residente en Bogota
no tiene buena relacion con Claudia, por asi deciEkpresa que su familia no le
sirve para nada, durante el proceso que se harolésdw Camilo ya ingreso a un
Colegio distrital y asiste a las fundacion creceendidos en las tardes para utilizar su
tiempo libre, mientras Claudia argumenta que asigtiepsicologo en su E.P.S.

La familia que ocupa el niumero tres en el ejerci@oobservacion se denominara
Gutiérrez y responde a lo que se denomina hijos mide los dos, este nicleo esta
compuesto por Javier de doce afios, Sandra y Pedadlastro de Javier, esta pareja
es especial hablan con sefias y escuchan iguadr Jdirmamente segun Sandra se
comporta muy mal, en la entrevista con ayuda deaductor cuenta que los amigos
de su hijo no le gustan y que él se burla de*&lde hace muecas y sencillamente ya

“ Miguel Rodriguez — Nombre asignado por privacid@®municacién Personal, 19 de Enero ,2010) Ols#&n no participante durante Asesoria Individealizada
por la Trabajadora Social en el Centro Zonal.

* Laura Guzman — Nombre asignado por privacidadmunicacién Personal, 19 de Enero , 2010) Obsiéivao participante durante Asesoria Individualimada
por la Trabajadora Social en el Centro Zonal.

* Sandra Sanchez — Con ayuda de un traductor.bMoasignado por privacidad. (Comunicacién Pers@Talde Diciembre, 2009) Observacién no partidipaurante
Asesoria Individual realizada por la Trabajadsoaial en el Centro Zonal.



no me respeta”, Pedro comenta al tradutttEs mentiroso habla mal de mi a su
abuela”. Javier es un Nifio que sera adolescenp@@ntiempo su salud es buena, sin
embargo es alto para su edad y al hablar de su mespande no me quiere, mi Papa
en cambio cada vez que va si me escucha aunqudccllego a la casa peleo mas
con mi mama. La primera relacién de Sandra fue@abriel producto de ella esta
Javier, termino porque Gabriel se enamoro otrapesa no de Sandra si no de otra
mujer. No sabe de él hace mas de un afip me da para la comida, ni el vestido
todo lo de Javier lo asumo yo”. La familia Gutértrabajara problemas de
comportamiento, optimizara la comunicacion aplicaedtrategias de dialogo para
hablar mejor entre los integrantes de la familia.

La familia Pinzén Castro se diferencia por susadaristicas Miguel y Mariana
tienen estudios técnicos, Miguel es un bomberordiegion destacado segun él en su
labor, Mientras Mariana cuenta con una red de apoyofamilia extensa que viene
de buenas costumbres, lo expresa en su manerdudarsale caminar y hasta de
vestir, cuando habla de su vida dice siempre leehelo todo, lastimosamente sé lo
gue es sufrir pero no lo es por no tener hambebngo , si no por sentirme débil e
inocente ante el mundo. Miguel es un hombre roistituy rara vez se le ha visto
sonreir, no acepta sus errores y transfiere t@tasulpas a su ex - compariera, ante
su hija es dominante, una sola mirada la intimiglaConflicto que se presenta es por
asignacion de visitas a Mariana para ver a Saffea nifia de ojos claros, cara
inocente y una piel suave , su tono de voz iggalhermano es un nifio extrovertido
y sonriente se peina a la motf4con los pelos parados” como dicen , los dos
muestran buen manejo de normas , lo que evidenei&nq este caso se trabajara con
los padres para mejorar su relacion , para perdeinpasado y como dice el dicho
lograr un futuro mejor. Maria hace parte de undadefamilias que perfilaba mas
para ser sujetos de este proyecto, una famil@mpuesta donde Juliana es madres
de Lizbeth una joven de 18 afios, producto de ulaiém anterior, que estudia
actualmente en el Sena y en alguna universidadi¢amla describe como una joven
juiciosa pero a la vez malgeniada. Cuando se lgupta por Maria relata que es
juiciosa e inteligente pero le preocupa mucho dpre Icada vez que tiene que ir a
estudiar y no le puede dejar sola un momento pasqueone a llorar. Maria explica

“Sandra Sanchez — Con ayuda de un traductor.bNoasignado por privacidad. (Comunicacién Pers@7alde Diciembre, 2009) Observacién no partidipaurante
Asesoria Individual realizada por la Trabajaddoaial en el Centro Zonal.

* Sandra Sanchez — Con ayuda de un traductor.bMoasignado por privacidad. (Comunicacién Pers@Talde Diciembre, 2009) Observacién no partidipaurante
Asesoria Individual realizada por la Trabajadsoaial en el Centro Zonal.

“* Mariana Lula —Nombre asignado por privacidadint@nicacién Personal, 19 de Febrero, 2010) Obsiéivao participante durante Entrevista realizadr la
Trabajadora Social en el Centro Zonal.



que no le gusta ir al colegfd‘porque una vez mi mama, le dijo a mi abuela que me
recogiera y ella no me fue a recoger y me dejoaHadiarde. No quiero ir al colegio
si mi mama no me promete que me va a recogerdaén que los nifios que los
papas no recogen los llevan a bienestar familiar go quiero” ademas mi mama me
puede llevar porque no tiene nada que hacer.

Terminando este proceso de caracterizacion dessribs brevemente las dos
familias integrantes como sujetos de del acompagigmifamiliar; Felipe es un nifo
inteligente pero malgeniado, carifioso y a la vgoe&neo. Vive con su mama,
Rocio una mujer con grandes cicatrices no en elpousino en el espiritu. Ella
también dio como fruto a Maicol un chiquito tiernoquieto y timido, su frase
célebre e$*Hay qué pena”’, acompafiada de una expresion derica en el brillo
de sus ojos. Esta familia extensa cuenta con unelalgue da amor y carifio a sus
nietos. Este caso se encuentra en la institucidn Retipe, al discutir con sus
companeros dicen que es agresivo y no rinde eactasdades académicas. Su mama
desesperada busca la ayuda del Instituto ColomhdanBienestar Familiar, puesto
gue el padre hace afios no apoya a sus hijos, &thblecido un nuevo hogar y le
dedica toda su atencion a esta. En el plan dejdraleda asesoria se busca que Rocio
fortalezca su autoestima potencializada por suudctie cambio, reflejado en sus
pensamientos, suefios y la manera en que los expliesague espera de sus hijos
dos grandes personaé’Me gusta que estudien solo espero poder darlesejor”.
Esta familia fue seleccionada por el carisma deidRau disposicion de relatar su
vida con empatia, la preocupacion y esmero haaarebio; Siempre dio muestra de
su interés con la puntualidad en el cumplimientdagecitas. Felipe se encuentra en
los 8 afos de edad, manifiesta que tiene pocosoamg le gustan los apodos y para
colmo de males él tiene varios, hecho que afectautoestima y hace que sus
relaciones en el colegio no sean las mejores parostportamiento para muchos
rebeldes y para otro agresivo. Por otro lado, Il Mufioz Triana expresa otra
situacion, una pareja que da ejemplo del amor desgaes, ha conformado un hogar
resultado de él, Patricia y Andrés. Dos nifios qootegidos, la nifia timida y el nifio
inquieto, aun creen en las fantasias de la prnged raton Pérez que viene porque
la muela hay que llevar y plata hay que dejar. pareja de hermanitos es unida,
Patricia piensa que Andrés no estara bien si ellasth pendiente. Mientras Rafael y

“ Marfa Lépez  —Nombre asignado por privacidadniGnicacién Personal, 03 de Marzo, 2010) Obsefmaud participante durante Valoracién Psicoldgiealizada
en el Centro Zonal.

“* Maicol Bermidez —Nombre asignado por privacid@dngunicacién Personal, 08 de Febrero , 2010) @EsteeAbierta, realizada por la Trabajadora Soeial
Formacion.

* Rocié Martinez —Nombre asignado por privacidasng@nicacién Personal, 08 de Febrero , 2010) Eisteembierta, realizada por la Trabajadora Soaial e
Formacion.



Yolanda viven en una Angustia constante desde lggé la denuncia a ICBF, lo
primero que pensaron fue, nos van a quitar losspifeo gente segun Yolanda, les
decia y ustedes porque. Los nifios no presentarieprab en su desarrollo y a su
edad realizan actividades acordes. Patricia haeagaola y cuando tiene dudas le
pregunta a su padre, mientras Andrés no se quddtoqu un momento, pero no
habla mucho, mas bien permanece silenciosa yaatento que se habla con sus
padres. Esta familia trabajara con el fin de disinita permisividad en las normas de
sus hijos, sensibilizando la importancia de latwedadel amor y control para tener en
la tarea de padres la construccion de nifios reaphess /e A1 &)



10.2 Genograma (Ver Anexo C)
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FAMILIA ROCIO MARTINEZ

Mujer cabeza de familia, responsable de sus dos Itelipe de 08 afios de edad y
Maicol de 04 afios de edad. Presenta una relacitbacka con sus hijos y su

progenitora. Integran una familia extensa, ddodenifios evidencian como figura

de autoridad a su abuela y progenitora. Mantiamam relacién estrecha con él
hermano menor de Rocié a convivir con los nifiaaudie mucho tiempo.

>

Mantiene una relacion conflictiva con su padradg@sde su nifiez , por el residid
varios afos en otra ciudad alejada de su mamaésjdsoa que el temperamento
de cada uno es muy fuerte , generando que nunéa dst acuerdo ,discutan
mucho , pues a ella no le gusta para nada la fatenger de él. Padece de
diferentes enfermedades como tension arteriast@a@y a lo largo de su vida ha
trabajado en la construccién y como vendedor ambeila
El Primer compafiero sentimental de su mama, fallbeice cuatro afos y lo
consideraba una persona con buenos valores. La tez&u muerte se debio al
tener cuatro tumores en la cabeza.
Su progenitor es drogadicto y desde los ocho af@gonvive con él. Sin
embargo, tiene informacion del centro de rehabilita donde se encuentra su
padre. Considera que ha mejorado al ser un Ifd&r estitucion
Todas los hijos de Doia Pilar fruto de su primeri@n residen actualmente en la
localidad de San Cristobal, igual que ella.

Su hermano segundo reside en Villavicencio y reaeti una relacion estrecha
con él, puesto que fue con el que compartio lantiéa

A su hermano Marcos, lo estima mucho porque ldacwuando era bebe, sin
embargo, por la compafiera sentimental de su hernlemelacion actualmente
es distante.

Martin el hermano menor de Rocio, es una perser@ia a ella y hace parte
de su nucleo familiar. Es el tio con el que lositomparten mas tiempo junto.
Los hermanos medios de Rocié tienen una relaadnetia y su progenitora, a
raiz de los problemas que se establecieron exsnerbgenitores.

El padre de Felipe y Maicol fallece entre el 3QiAp 1 de Mayo. la relacion
con sus hijos era distante pues no los visitabataotemente, las razones de su
muerte adn se encuentran en proceso de investiganiéntras Rocio y Felipe
especialmente asumen su proceso de duelo.
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FAMILIA MUNOZ TRIANA

Familia Nuclear con apoyo de red de familia extgosalinea materna. La pareja
Conformada por Rafael y Yolanda, sostienen unzitglade 13 afios, 05 de ellos de
noviazgo y 08 de convivencia. Producto de estzitglase encuentra Patricia de 08 y
Andrés de 06 afios. La pareja es figura de autbpdaa sus dos hijos, demostrando
una relacion estrecha entre cada uno de los imisgralel ndcleo familiar En la
realizacion del ejercicio del Genograma Rafaeltadia siguiente.

RAFAEL.

>

Mi Papa es Agricultor y reside en Anzoategui TalirRelata que la actividad
de su familia toda la vida ha sido la agriculturgug Anzoéategui fue el lugar
donde naci6.

Al preguntarle sobre su mama expresa que falleciéup ataque cardiaco,
cuando el tenia 9 afos en Ortega Tolima el 23 deon©88. Comenta que
su familia se traslada para el pueblo de Ortega fzaticarse alla, después de
conocer a su familia extensa por linea paterna.

La Mama de Rafael Fallece al cumplir su hermanaomem afio de ser
adoptada.

Relata que desde que fallece su Mama, su vidarte grados, seguido a ello
comenta lo siguienteCuando tenia 11 afios empez0 a trabajar en Panaderia
oficio al que se ha dedicado la mayor parte de igia,vMabora por primera
vez en Ortega. El pueblo de donde es de origerapa.PVivid en Anzoategui
hasta los ocho afios y mi Papa es de Ortega y mom$éupara alla, ahi murié
mi Mama. Mi Papa no era el mismo, todo era a lestazos y me toco con
mi Papa mirar a ver qué haciambs

Al preguntarle sobre su Pueblo de origen refiekdi: gueblo es tranquilo , lo
gue pasa es que el Orden Publico”

Que Recuerdos Tiene de Anzoategui manifi&Stan buenos momentos voy y
veo a mi Papa, porque veo a mi hermano mayor yrhalps recuerdos mi
Abuela Muri6 el 03 de Diciembre del 1993, un markisen que yo fui quien
lo aconteci6 por contarle algo.

La relacién con su PadreBtieno yo me fui de la casa mas por ganas de
estudiar, yo cocinaba para 40 personas, con mi Paai los jornaleros y
me canse, me fui. Ademas mi Papa me pegaba cos palma Vez con una
macheta en la espalda”. Dice que su relacidn esadig porque el todavia
esta en el puebl&in embargo, lo llama de vez en cuando.



» Su hermano mayor Marcos asi lo denominaremos aseimol de Papéa a sus
16 afos, manejaba el dialogo y la tolerancia pesoagtoritario segun lo
referenciado por RafaelEl todavia vive en Anzoategui. Lo define como un
hombre muy correcto, es abierto al dialogo, el meajudado mucho en voz
de aliento, siempre me ha dicho que si quiero valnee él me ayuda’Su
profesion es ser Docente.

> Yuri su Hermana mayor relata que tiene un restaeram el norte y es quien
esta asumiendo el rol materno con los hijos de Bligal estar ausente la
Mama de ellos. Manifiesta que es malgeniada pasmd gente. La define
como“Una mujer verraca. Todosson verracos, tiene un genio eso si es una
mujer estricta , en parte es bueno, cada vez naéiaeglla se ha puesto como
la Mama@”

» Miguel Trabaja como Vigilante y es separado de dalma de sus hijos “ella se
fue y no volvié”. Yamile, complementa que él sedmeriorado fisicamente
por el trabajo. Rafael expresa que ‘fekjado vive con Yuri. Un man que le
ha tocado muy duro, le toco solo con sus hijos”

» José, Relata que con él ha vivido muchas cosas ¥iv el Restrepo vy
empezo hace poco un nuevo trabajo. Es muy locecasvtoma decisiones a
la ligera, deja un trabajo y después se arrepientes apegado a las cosas.”
Con mi hermano José, yo inicie porque €l me ayudmrsseguir trabajo
empacando pan y asi yo aprendi. Yo le ayudabaam@s fuimos a vivir los
dos solos de 13 y 11 afios, pagabamos arriendo arpigza de una madre
comunitaria, con esa sefiora era una casa grande”.

» Mientras se realiza el Genograma expresa queitaaiitez que vio a toda su
familia reunida fue cuando su hija Patricia teianes de nacimiento.

» Yadi, Expresa que le tiene confianza “goy el mas lapso con ella, toda la
familia la juzgo por quedar embarazada a tempraredad. La he tratado de
apoyar para que haga las cosas mejavli hermana si tiene un defecto que
es muy inestable.

» Para Hablar acerca de sus sobrinos expresa quiistioga las dos hijas
menores de su hermano Marcos.

» Expresa que le gustaria viajar al pueblo y vodveisitar a su Papa, Marcos
y Yadi quienes todavia residen en Anzoategui.

> Expresa que la relacion con todos sus hermanoslistnte, excepto con
José. “Yo llamo a todos mis hermanos en sus cuiigame gusta saber
como estan a pesar que estamos lejos.

YOLANDA

» La abuela de Yolanda representaba, para ellaampép pues durante afos

convivié con ella, lidiando un cancer que la déjocaminar y a lo Gltimo no



>

podia ni hablar. Para Rafael fue “ una amiga ,maadre y una abuela” , para
Yolanda la mujer que admiro , pero que en muchasioges no obedecio,
lamento su muerte porque alguna vez cuando ebddb@&nferma de pequeia
aprovecho esta situacion para lograr hacer traassur

De su abuelo no tiene mayores recuerdos, sdle gae fallecio hace
veintiséis afos por un ataque al corazon.
Con el mayor de sus tios su relacion es distgntes en su infancia no
sembro bases de aprecio ante ella y sus hermiasosialtratos que le dio
cuando era pequefia aun los tiene presentes.
Freddy es hijo del Tio mayor de Yolanda, nodiena buena relacion con
él, es distante porque en su nifiez la insultabhatantemente con groserias.
La segunda hija Mario el tio con mas edad de Y#@ano ha permitido que
se establezca una relacion cercana con ella ,jerepre ha considerado que
Yolanda es menos que ella, por lo que la defineoctamtipatica”
Su prima menor por parte del tio Mario, fue su ardg adolescencia pero
desde el inconveniente, donde Rafael casi piergigléase distanciaron, pues
ella fue una de las causantes del altercado.
Con el siguiente Nucleo familiar del Genograma,feonado por su Tia
Mariana, no tiene buena relacion excepto con sugpmenor puesto que se
ha sentido humillada las dos veces que los wsit@alarca.
Su Mamé es una de las personas mas importanteswvites ha tratado de no
separarse de ella, en contadas ocasiones ha Jgj® de la casa de su
progenitora, ademas es su principal red de farekiensa, sobre todo para
cumplir a la labor de cuidado de sus hijos.
Su hermano John es figura de respeto para elladnora y ha estado cerca de
él desde pequefia, es una de las personas quenssme influencia en su
progenitora y en sus hijos puesto que su pers@uafalvorece que los nifios
le obedezcan
Su hermana Jenny, ha sido la mas consentida deeb#ijos, es una mujer
emprendedora que ha aconsejado a Yolanda y eledteo lo mismo, gran
parte de su adolescencia la compartieron juntas.
Brayan es el Unico sobrino de Yolanda, lo estauaque le molesta en
ocasiones que sea inquieto, con sus hijos mantiananrelaciéon estrecha
pues todos los dias comparten juegos conjuntogitragesu mama visita a
Yolanda.
El nucleo familiar del Tio menor de Yolanda es ebgue mas tiene afinidad,
sin embargo, mantiene una relacion distante cos.ell
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FAMILIA RAMIREZ CASAS

Familia extensa incompleta, con apoyo de red ddlifaextensa por linea materna.
La familia esta conformada por Ligia Baez, abusiahija mayor, Andrea Casas de
31 afos, su hija menor, Paola Casas de 25 afiaspigt® David Ramirez de 4 afios,
estos dos sujetos son los casos del presente Gemaga abuela y la progenitora de
David son figuras de autoridad para él, eviden@aaduna relacion estrecha entre
ellos tres, sin embargo Andrea mantiene una relaicitensa con progenitora pero
moderada con su hermana y su sobrino. En lazeeddn del ejercicio del
Genograma Paola relata lo siguiente:

1 Cuenta que su mama desde que se devolvio pammBial a causa de la
separacion con su papa, tuvo que trabajar bastaata) por la cual ellas “se criaron
casi solas”, pero aun asi fueron muy juiciosasn&igna buena relacién con ella,
aungue en ocasiones tiene dificultades por cuestienondémicas pero nada que haya
alterado su relacion filial

1 Mi hermana es administradora de un almacén de gapatiene mi tia, estudio
comercio exterior, porque mi tia le ayudd a pagao punca ha trabajado en eso

1 Al preguntarle sobre la relacion con su hermaramifiesta, la relacion es mala,
solamente el saludo, nunca salimos juntas, nune@atamos nada, de pronto por la
diferencia de edad, somos cada una en su cueld@semuy malgeniada, es de un
genio terrible.

1 Que recuerdos tiene del tiempo que vivié en Ecyadanifiesta, mientras estuve
alla, tuve una nifiez buena, llena de regalos yesgimsientos, aunque mi mama nos
reprendia bastante mi papéa era al contrario, poidsi ya mas consentida por €l, creo
que al principio mi hermana me tenia rabia pongu@apa me consentia mas a mi
gue a ella. Teniamos una buena vida econémicamerntenos en una casa linda y
teniamos muchos juguetes y bastantes amigos cen ygar

1 La relacion con su padre, manifiesta que ella @dvcon él en Ecuador,

aproximadamente hasta sus seis afios de edad, réenerdos de cuando él la
consentia bastante, la mimaba y siente que mieastago alla tuvo una nifiez feliz.
Considera que si €l hubiera conocido a su hij@asriadoracion

71 La relacion con abuela materna, relata que mienaabuela estuvo viva, la
familia se reunia constantemente en la casa deaetielebrar las fechas especiales y
demas, pero cuando fallece todo esto se acabaeylastante tiempo no se reunen,



aungue si permanecen en constante contacto telefGhiella la muerte de su abuela
le “dio muy duro” dice que se murié de un momendtdra porque no estaba enferma.
De ella recuerda que le ensefié desde muy nifiai@acpa lavar y a todos los oficios
referentes a la casa, por eso hoy en dia agradetia que sea una buena ama de
casa.

1Y su abuelo materno, cuenta que cuando estaba jowayn lo estrelld6 una
tractomula y fallecio, ella aiin no habia nacido

1 En cuanto la relacion con su tia Gloria, la rélaaion ella es distante y en alguna
oportunidad conflictiva, pues que segun manifiedla, mi tia es terrible, es muy
“metida”, cuando quedé embarazado no lo acept@idi¢ias ella es la que mas plata
tiene. A raiz de la muerte de la abuela ella ezntirdepresion

1 Su relacion con su primo Camilo y la familia, &acion es distante, manifiesta
gue hace bastante tiempo no se ven, pues cadaiweerv|o suyo, tienen noticias
porque en oportunidades se comunican por teléfono.

1 Al preguntarle por su tia Lucia y la familia, mié@sta que se le lleva mas con ella
gue con su otra tia, al igual que el resto derdli@ extensa, se han venido alejando
a raiz del fallecimiento de la abuela, dice quea\don su esposo y sus dos hijos ya
son adultos y trabajan. De igual manera, tienearimécion de ella a través de

didlogo por teléfono o a traves de su otra tia

1 El tio Alonso y su familia, él desaparecido hace aftos, su mama interfiere
manifestando que él trabajaba como independieqtesyposiblemente por su trabajo
lo “desaparecieron”, lo han intentado buscar persaben nada él. Tiene esposa pero
con ella tienen poco contacto, ellos tienen uredudjoptada.

1 Al preguntale por la relacion con “Pablo”, pornlarlo asi, el papa de su hijo,
manifiesta que lo conocié cuando trabajaba en ara,flen los Ultimos meses de
embarazo y primeros de vida de su hijo convivigumto pero se separaron porque,
segun manifiesta ella, él se encontraba desempleadotuvieron varios
inconvenientes. Dice que, lo am6 mucho.

1 En cuanto a su familia paterna, manifiesta queera algo fisicamente de sus
abuelos pero nada mas, su mama interfiere dicigndalla no tiene buena relacion
con ellos, sin embargo, ellos se comunicaron ar@oi@ para informarles sobre el
fallecimiento de su padre. Dicen que hace un afaxapadamente ellas los llamaron
para saber cOmo estaban.
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FAMILIA GUTIERREZ MARTINEZ

Familia monoparental, con apoyo de red de famikgeresa por linea materna. La
familia conformada por Maria Martinez, Mateo y Algjiro Gutiérrez de 5 afios de
edad, siendo la progenitora quien asume todos bog econdmicos y de

sostenimiento de sus hijos, aunque en oportunidabgenitor asigna dinero para su
apoyo, no lo hace constantemente. Su progenitoiguies representa la principal

figura de autoridad para ellos, evidenciandoseiaairelacion estrecha entre los tres.
En la realizacion del ejercicio del Genograma Meglata lo siguiente:

MARIA

1 Al preguntarle por la relacién con “Pablo” pomtiarlo asi, relata que mantuvieron
una relacion de casi 4 aflos y se separaron en podupidades a causa de
inconvenientes de pareja, por infidelidad, agressdisicas y verbales, falta de apoyo
economico y descuido de él hacia sus hijos; Seesti@idemandado por alimentos y
aun asi no aporta el dinero completo segun lo adosdademas de esto no esta
pendiente del cuidado y desarrollo de sus hijoslegdedole todas estas
responsabilidades a ella.

1 De la relaciébn con su mama, relata, ella ha casobraucho conmigo, la noto
como distante, y a mi también como que no me dashasuganas de buscarla, ella a
veces tiene detalles de desplantes conmigo comya@uglien sabe que le hubiera
hecho, segun manifiesta ella esta indiferenciacéadipartir de una discusion que en
alguna oportunidad tuvieron por ella haberle nemtéfdo a su mama las
inconformidades que tiene de lo que vivio en sariofa, a demas esto por cuestiones
econdmicas.

1 Al preguntarle por su hermana Yaneth y la famil@data, mi hermana tiene una
forma bonita de ser, ella es muy noble, ella nmete ni para bien ni para mal, ella
no se mete con nadie, en mi manera de ver, etla psonto sumisa con el esposo.

1 Para hablar de su hermana Rocio, relata, ellaanualora las cosas que yo hago
por ella; aunque conviven juntas han tenido ciertosonvenientes pues la
convivencia. Se siente enojada porque considerawiermana no le ha agradecido
lo que ha hecho por ella, no necesariamente empEmsas econémicas.

1 Cuando se refiere a su sobrina Daniela, cuentando Daniela estaba bebecita yo
me la cargaba para donde fuera, le compraba |dwpra, yo me la llevaba, yo la



llevaba, le ponia, dormia con ella los fines dess&anme la traia para mi casa porque
Yo vivia sola, yo era con mi sobrina para todo lado

1 Para hablar de su hermano Alfredo y a su hijoresgy mi hermano no es que
haya hecho mucho, quiero pagarle a él un curso elieqeria; El ya termin6

bachillerato y no ha querido hacer nada mas. Ydide que si él quiere darle un
ejemplo a su hijo, tiene que ser inteligente ervitla, trabajadora, organizada,
demostrarselo a su hijo. Manifiesta que sabe qumBrino se encuentra viviendo en
malas condiciones y eso le preocupa.

"1 Expresa que su relacion de su hermana Johanmambthas veces se fue de aca
de la casa y me dejo tirada con los nifios, un dirsemana se iba y no volvia sino
hasta el otro, ella hace cosas que creo que ssagm@delables, es desagradecida;
expresa que considera que ella se debe dar deaay@mntas personas con los trabajos
o las situaciones con las que se adquiere compoentiene que ser serio y
comprometido.

1 Al hablar de su hermana Juliana, dice que tiemenhwena relacion, expresa que
ella la apoya en lo necesario y referente al caidbedsus hijos, asi ella también tenga
tres hijos bajo su responsabilidad hace lo posjime colaborarle. Segun ha
manifestado, ella es una persona noble y juiciosa.



10.3. Escritos Literarios

10.3.1 LO QUE DEFINE UNA MUJER:
LA PERSEVERANCIA, LA ESPERANZA'Y EL VALOR DE MADRE

Un dia se sentd frente al escritorio, una mujetot® de piel clara, ojos oscuros y
pestafias largas. Se citd por un seguimiento yqarsultar, si permitiria conocer su
vida, desahogar muchos de sus miedos en unosdifjgstos a escuchar y acceder
a que la aconsejaran para fortalecer la relaciém sus hijos, su mirada en el
momento era temerosa, pero al explicarle que esteego haria que una mujer al
trabajar con familias iba a ser profesional. Ele@o y de una vez firmo la carta de
aprobacion, al consultarle que esperaba de egia &te gustaria que mi hijo fuera
mas ordenado, mas responsable, que mirara la sEdathl moderadamente,
controlara su genio y sus impulsos”.

Este proceso busco conocer mejor a la otra perablalo de la mesa, romper la
barrera del mueble, el prestigio y el carnet. &b&jo parte del convencimiento de la
relacion sujeto a sujeto, se entendié al otro, elésd/ida cotidiana, recuperando el
habito de escuchar, para comprender la realidada Eagunda sesién que asistio la
protagonista de esta historia, me dio a conoceomsej nombréRocio Pérez” la
denominare. Me permitié conocer un duelo, a tralet$as palabras escritas en una



hoja donde recordaba su vitiauele ver como mi
papa se convertia en un indigente, mientras el
héroe de una nifia se desboronaliastas palabras

se reflejaban en un rostro decepcionado, al decir
gue su padre era un drogadicto, relata que por las
drogas desde los ocho afios no ve a su papa, ya no
vive con €l, expresa que a veces piensa que esa
imagen desaparecio, recuerda que ella era la
princesa de un héroe, que lo extrafiaba vy
diariamente llego a buscar recuerdos de él. Al
instante recuerda que llego a odiar a su madre, se
distancio de ella, por el dolor de haber perdidu a
papad y por conseguir quien la amara no
precisamente con hechos, ni con palabras. Explica
gue ha estado muy lejos por su padrastro, un hogrbtesco, Pelion, humillativo y
hasta arrogante, recuerda que por él, se ha tepidalejar de su familia muchas
veces. Sobre sus hermanos, describe que es la degoatro, y es la Unica mujer, el
primer hombre cercano a ella en el genograma epensana importante en su vida
su hermano Manuel, revive recuerdos de infanciégojanél, tiene imagenes en su
mente, corriendo por las calles, evadiendo la déscper las maquinas de los
videojuegos, relata que ahora el vive en Villavaisenuna ciudad con transcendencia
en la vida de Rocid. Las calles de Villavicencion hmesenciado muchas de sus
preocupaciones y alegrias que dara a conocerado He la historia, la ocupacion
de Manuel es ser operario de linea en telecomuaitas; por cosas del destino el
llevo a Rocio de nuevo a esta ciudad, al viajaregniltimo periodo de vacaciones
para visitar a su hermano querido. Mientras skzeeka grafica familiar, recuerda el
enfrentamiento que tuvo con Manuel por su hijogeglidice que a él lo quiere y lo
respeta como persona, pero que de igual manem t&me derecho, ni la autoridad
para corregir y pegarle a su hijo y por eso legarjusto reclamarle, expresa que
este fue un motivo fuerte para que su hermanaastatlara a otra ciudad. All4 él
vive con su familia, de la que
hace parte una chiquita de unt
tres anos que Rocio descrik
como tierna y la Unica nieta d
la familia, es una nifa
consentida y muy juiciosa, S!
mama es una mujer neutral
respetuosa, lo que hace qt
Rocié este pendiente de la vida




de Manuel al tener buena relacion con los persquashoy ya integran su familia.
De su hermano penultimo, Marcos por cosas del pasadha compartido mucho con
él, solo cuando era muy pequefio lo cuido algunessyeonsidera que es un hombre
muy inteligente y emprendedor, asi mismo el yariedo al arbol familiar un nifio
hace 1 afo, pero aun es distante con él a pesavida pocos metros, la razon es
gue la duefia del corazon de Marcos es antipatita g saluda casi nunca, parece
gue ella no los identifica como familia, lo quedaue Rocio no la tiene como una
mujer de sus afectos.

Su hermano menor Martin es sensible, ahora esmtgilcomo Marcos, trabajan uno
frente a el otro, es un joven de 20 afios que eacoalsica, melodias con las que
Rocid se identifica, €l la acompafio en la vidandease encontraba rodeada de
cultivos, flores y cuando desarrollo la vida ercamnpo. Su hermanito aun no tiene
retofios, pero manifiesta que €l junto con sus heosma@s muy respetuoso con el
género femenino. En la sesidén se pregunto si ssl@érsonas que han mencionado
son parte de su familia o existe alguien
mas, se cuenta que lo realizado es una
grafica familiar, denominada genograma
gue representa las personas de una
familia a través de las generaciones y
relaciones. Roci6 observa la grafica y
dice levantando la cara, mi mama tenia
una familia antes de conocer a mi papa,
ella tenia cinco hijos que son mis
hermanos medios, expresa que no tiene
buena relacion con ellos, es distante y no
tiene conocimiento de su vida actual.
Indica describiendo el motivo de la
separacion, escucho alguna vez que el sefior naglérat dofia Pilar en una de las
tantas discusiones, le pego tan fuerte hasta tlenloardientes, ella decidi6 dejar a él
primer hombre que le dio el privilegio de ser maghara buscar tranquilidad, dejo a
sus hijos a cargo de este hombre, mientras seggodaescucho Rocié los alejaba
mas de su madre. De esta primera relacion, Pilanddre de Rocid, tuvo que
enfrentar la pérdida de su hija mayor y dos dengtsas por un incendio de gas, hace
mas de quince afios. Rocio relata que recuerdaetd de su madre como algo triste
y desolado, su mama lloraba de noche, de digenrelgique el sentimiento fue de
frustracion al ser alejada de sus primeros hijpste nifiez, no los vio crecer, no
acaricio sus caidas y mucho menos evidencio sussasnManifiesta que su mama
siempre hablaba de ellos, pero sabia que no ldaquporque su padre les decia que
era una mala mujer. Este mismo hombre ya falldRakio lo conocié y dice que la




imagen que tiene él es un hombre trabajadorigiasad, porque en un momento de
crisis le tendio la mano, él se murio hace cudlasaun mes después del nacimiento
de Maicol, ella expresa que murié por un tumory yradre se entristecio al recordar
momentos con Dario que en paz descanse. De eatadrelaun hay cuatro hijos
vivos, dos hombres y dos mujeres, que han dadn

catorce nietos pero dos de ellos han muerto ya,
por leucemia y el otro lo mataron hace tres ar
mientras el mayor de sus nietos esta en Esf
desde la muerte de su madre hace quince afos.
Para finalizar el genograma describe lo que ere
ndcleo familiar, el papa de sus hijos trabaje
antes con el ejercito, comenta que él le dio
hermosos hijos Felipe de ocho afios y Maicol
cuatro, quienes son el motivo por el cual
encuentra sentada en esta lugat tentro zonal”
.Convivio con el seis afios y mas tarde relataba
recuerdos de esta etapa de su relacion, Actualnd@deyue solo piensa en sus hijos

y no ha visto al amor como una opcion, porque e@ntieinta aflos comenta que ha
sido de malas en el amor.

La primera vez que la profesional en formacion teemtacto con los nifios, los
evidencio como dos nifios tiernos, e inteligentasy® le demostraron su carisma al
regalarle una sonrisa, se fijo que Maicol se esieoddtras de Felipe y exclamaba la
frase “Hay que pena”, lo que llevo a que la tratbaja social se agachara para quedar
a la altura del oido de Maicol y decirle no tengaedo yo te quiero ayudar, les
explico a los nifios lo que iban a trabajar, y geieban a ver frecuentemente para
dialogar con ellos y su mama. Se les preguntosgles gustaba la idea a lo que
dijeron que si, ese dia los nifios jugaron con ifiteest temperas, mientras les
preguntaba sobre su vida para conocerlos un posoAh@rincipio Felipe y Maicol

son respetuosos escuchan pero a la vez se soorien gon expresion de nervios,
Maicol muestra autonomia cuando tiene las temperas
el papel, empieza a hacer lineas, se concentra y al
tratar de explicarle dictsi pero yo solito”. Por otro
lado, Felipe dibuja como un nifio al que le pondgsar
como 0jos, boca, nariz, tetillas, manos, pene g,pie
mientras a la nifia le dibuja unas colitas en seltgb
escribe que tiene cabeza, boca, ojos, nariz, manos,
puchecas, vagina Yy pies. Se le pregunta a Fetip® c
nacen los nifios y respondpues nacen porque la
costilla del Papa, llega a la de la mamaMientras




Maicol le dice “asi hermanito asi” a lo que Felipsponde con una explicaciéon a
Maicol de coOmo debe pintar, esta imagen refleja boena relacion, dos nifios
unidos que se alimentan de amor el uno el unoral,donde Felipe es la figura de
ejemplo para Maicol ,se intenta construir un cograra que Felipe exprese sus ideas
y Maicol lo apoye, iniciamos cduna historia de un nifio llamado Felipe y en esos
dias me encontré a unos amigos, jugamos y nostidiner , Miguel ,sneider , Smith ,
Duvan , Tatiana, Leslie, ellos son mis amigos pergllos me conocieron a mi son
mis amigos yo me porte bien”, sin embargo, la ideafunciona, los nifios ya
cansados corrian por la sala y en corre, correragbalaron de la silla y se cayo,
después del impacto se le pregunto al mas pequefiosdnifios quien era Felipe y
respondé‘es mi hermano y lo quierotnientras que Felipe contesidi hermano es
bonito, es gordito, y tiene ojitos bonitos<Cuando preguntamos acerca del papa el
nifio mayor contestast viera a mi papa yo le
diria que a pesar de que no vive con nosotros y
que tiene otra hija yo lo quiero, me gustaria que
volviera, que mi papa cambiara, que
estuviéramos juntos, me gustaria irnos de la
casa pues a veces hay problemas con mis tio y
las esposa’ El nifio en ese momento cambia su
tono de voz y se torna aun mas triste cuando
cuenta que su tio le dijo que le iba a regalar un
costal para navidad, porque parecia un
desechable al estar sucio, junto a esto cometa
“Mi tio no debe decir esto porque él no sabe lo
que el futuro va a haceér Durante la sesion,
también se le dice a el nifio que piensa de que la
mama entre a trabajar, contesta que esta feliz
porque asi la mama va a tener plata para comgoadee necesita, Terminando la
cita se le pregunta a Rocié que como sus hijosel@m el“Feliz dia de la mujer”
comenta que arrancaron flores y hicieron un corapfa decia Te Quiero Mucho
Mama. A la vez se escucha a Felipe que le dice maM&achetes de marrana
flaca” y se le pregunta por qué lo nombra dpgrque tiene los cachetes rojos”
mientas Maicol le dice usted tumis .La trabajadme@al les pregunta que si les gusta
gue los llamen por sus apodos a lo que los nifmEdjue no. Se les realiza una
promesa conjunta con las tres manos encima deda, peometiendo que no se van a
[lamar mas los nifios por sus apodos si no por aobres, a lo que responde Felipe y
mi mama también, por eso Roci6 se integra a la @sangrupal, ya que los apodos
vienen de la cultura familiar, ya despidiéndose hiSos de la profesional en
formacion y recogiendo las cosas del salon se aeteedos mil pesos, lo que da




muestra de sus valores al preguntar de quiénRamip referencia que son de ella 'y
Felipe los devuelve sin alteracion, igual que lljaeque encontrd en el patio la hora
anterior. Felipe se baja a el bafio, con su hermamientras su madre comenta el
comportamiento de su hijo frente a la profesiomal formacion, relata que Felipe
sigue discutiendo en el colegio y que la profeseraltera con él, pasan como diez
minutos, cuando se escucha el llanto de un nifiafteza a su mama, es Felipe que
le dice“*mami yo pensé que me habia dejadA’esta
situacion Maicol reacciono con enojo, su mirada se
baja, cruza los brazos, sale rapido caminando
expresando su mal genio al pararse en la puelta de
salon. Dofia Rocio reacciona sin pasar dos segundos,
abraza a su hijo inmerso en el llanto, quien sestg

al no verla afuera de los bafios, Roci6 comenta que
Felipe al llegar al Centro Zonal, vio a los nifiad d
centro de emergencia y se asusto, los escucho,
gritando una rima que no entendia y le pregunto a s
madre, ¢Qué hacian esos nifios hay? .Ella le explico
que ellos estaban viviendo hay , porque por patars
mal no estaban con sus familias, el nifio ante la
ausencia de su madre, recordd estas palabragorefle
su miedo en el abrazo, mientras déediami, pensé
gue me habias dejadoAnalizandose esta imagen solo se veia el cariéloniio
hacia su madre, la relacién tan fuerte que lo emmta, tanto mama e hijos como
hermanitos, puesto que inmediatamente Maicol respbrestoy bravo porque mi
hermanito esta llorando”

A Felipe le afecta mucho los apodos que cotidiaméensu contexto le ha creado,
debido a sus caracteristicas fisicas, En el colegltan denominadtMorsa”, por

sus dientes, el ambiente del colegio ha generadsgunecanismo de defensa sea ser
agresivo, al preguntarle porque tiene tantos proagecon sus compafieros respondio
“si a mi no me trataran mal yo no peleariatinca le ha gustado que le digan que
Rocid, es gorda o fea y mucho menos otro tipo geesiones que él tiene claro que
afectan su identidad familiar como groserias.

La cuarta sesion que realizo fue en la casa dedbRoon el objetivo de conocer su
entorno, su espacio, la gente con la que convigfaeyya habia mencionafl§’ 2"*x°

D). Asi mismo para generarle confianza, que perritielatar su historia de vida con
tranquilidad. Ese dia la trabajadora social en &mwion se relaciono con la
caracterizacion de la poblaciéon que ya habia esatisubir al barrio popular, con
gran comercio como lo habia descrito, encontrodilésss de cemento al lado de un
puente peatonal, donde espero a Rocié despuésadéaorada donde le informaba




gue habia llegado a el punto de encuen:
ella afirmo que en cinco minutos estaria a

Al llegar Roci6 saludo amablemente a
profesional en formacién igual que Ic
ninos, se dieron las palabras de corte
“como le ha ido”. Roci6 relata todo lo qu
hizo en el dia , puesto que se encontrabe

la fiscalia realizando las diligencias pa
reclamarle al padre de sus hijos, por |
deberes que tenia por cumplir, describe ¢

la mandaron de una institucion a otra, en
juzgados de familia y la fiscalia par
terminar la atencion diciéndole que ella

ha iniciado el proceso y aun no ha obteni
respuesta, de esta manera tenia que eSpciai
la contestacion , mediante una llamada telefor@afizada por el juez para notificarle
el resultado del proceso en una citacion. Contidaah camino al hogar de Rocid, se
podria decir que trascurrieron dos cuadras cuaede gregunto ¢Como le ha ido a
el nifio en el colegio? Ella contesta con cansafiesta semana fui a hablar con la
profesora y me dijo que estaba groserajunto a esto, expresa que tuvo un
inconveniente con Felipe por el saco del colegiodias anteriores el nifio tenia su
nuevo saco del uniforme, Rocié no se lo habia aeds hasta el dia viernes, al
detallar el saco observo un roto del que Felipairseglla no le dio una buena
explicacion. ¢Por qué era el hueco del saco démme? Antes de responder, aclara
gue su mama no le cree y hablando rapidamente thcga un cosito en el saco y le
pedi a una compafiera una tijeras para quitarleiligd ljue no me gustaba, su
amiguita se nego a prestarle las tijeras y singrense enredo con una puntilla de un
pupitre, y de ahi resulto el hueco.

Dofa Roci6 contesta que igual como ella ha pensdndo que hacer esfuerzos para
comprar ese saco y no se lo
recrimina a su hijo, pero le molesta
gue no lo hubiera cuidado, Ademas
el me tiene triste porque esta mafiana
antes de irme a trabajar lo acomparie
al colegio, cuando una mamita de
una compafiera de Felipe me dice
gue habia tratado mal a su hija.
Felipe en ese momento dio a conocer
su defensa, sin dejar que su mama




terminara de hablar, lo primero que empezo a deeifmi mama le cree més a ella
gue a mf'.Entonces se dio un proceso de confrontacion eRiweid y su hijo No yo

le creo a los dos, simplemente Felipe fue exadtcque la nifia me conto y todo
empez6 por usted haberle dicho boba, ella fuedyjjdea la profesora” “ Hay no ella
empez6 a molestarme y no me dejo hacer taregs’le pregunta al nifio si él no ve el
error que haya cometido mientras se le destacacumlglades:Tu eres un nifio
inteligente y por eso reconoces tus errores, yfa@e un error decirle boba?Felipe
ignora estas palabras, agacha la cara, y su mgadancentra en el suelo, como
repitiendo en su mente jes injusto! Al decirle dipéemira te estoy hablando
contesta, levanta su mirada y muy seguro respofitl®, porque ella comenzoé
también, ella quiere que uno nunca le haga nadequmyo estoy ahi y ella empieza
a empujarme y a pegarmeSu mama ante la reaccion le expliga no le he dicho
gue se pare y le diga a la profesora 0 me diga pand hablar con ella” al tiempo le
pone ejemplo” si a usted le dicen feo, usted déeé Felipe vuelve a contestar con
seguridad;No porque cuando yo le digo a la profesora, eliaedusted se lo busco”.
Pero eso porque pasa Felipe, dice Rpavque usted el afio pasado le pegaba a los
nifios’ .Se termina la discusion y la trabajadora sotaal explica que Felipe ha
logrado avances y aparte de que el no empiece biadepende de que su mama lo
siga motivando.

Al llegar a una esquina dofia Roci6 indica queqsa cuadra queda su casa dice
“ese ranchito que queda allitle inmediato se le contradice, diciéndole cuathiaa
esa es su casa, caminando ya a pocas casas Rbc@adtro llamado de atencion a su
hijo, explicandole que si no le dice las
cosas el no hace nada, no lava
medias, no hace tareas. Por ejemplo €
fin de semana, no le dije nada a v
como reacciona, y efectivamente no hi
nada. Era curiosa la discusién porq
mama e hijo daban acusacion, la escu
permiti6 comprender como cada ur
justificaba su actuar, desde ot
situacion, Felipe manifestdé que hab
votado un color y que por esto su mar
le pego. Roci6é contestd¥o espero y
espero hasta que me desespero bota esferos, cgldegsces Entonces cogi y le
pegue con un esfero. Se escucha la conversacidnaraente, antes de golpear la
puerta de la casa de Rocio y Felipe se hace lexiéfi. Igual sumerce si volvemos
otra vez a que se le pega por todo, otra vez edlBynos, hay que tomar estrategias
como no darle plata para las onces o asi.




Al ingresar a la casa, se observa un lugar humpdey con mucho amor, al salir
Maicol y decir Hola regalando una sonrisa pequedia a la vez grandiosa, Maicol a
pesar de tener cuatro afios, es un nifio muy agtiega, es timido al inicio, pero
inspira ternura al verlo caminar, mientras recdgdas¢o donde acaba de almorzar, lo
entrega a su abuela diciendo gracias, como |ordifipe , tiene unos ojos hermosos y
una inocencia que hace desear que no se vayaex p&or su lado, Felipe, es el nifio
mas sincero que se pueda conocer, al preguntarlel pespeto lo define muy bien,
ademas defiende sus ideas, es terco, pero a lauverstro refleja muchos suefios,
ganas de crecer, le gusta demostrar el carifio, fa@enbién le gusta cumplir sus
objetivos tener todo a la hora y en el tiempo dueeeesite. Finalmente, dofia Rocio,
una mujer emprendedora, con un carisma unico pohgos, se le ve cuando habla
de ellos, ha tenido grandes retos, pero el ingaeso vivienda permitiria conocerlos.
Su madre por un lado es una mujer de edad, percsengilla y amable, es la tipica
mujer que esta preocupada por atender a quiedlegdddo a su casa. Estas cuatro
personas han permitido que se conozca no solo su
vida, sino también su espacio, le daran importancia
a un proceso que se basa enHasdres: Relatos de
una vida para fortalecer la familia

Pidiendo permiso para ingresar a su vivienda, Rocio
ofrece gaseosa, con el fin de realizar una atencio
mientras comenta que esta semana fue mala alumna
con sus hijos, porque no hizo tareas, explico que
llegaba tarde y los nifios ya dormian. Por eso g0 la
hacian, dando tranquilidad se inicia el
diligenciamiento de la ficha social, las preguntas
iniciales son sobre el nucleo familiar, los dates d
las personas que comparten mesa con Felipe y
Maicol. Inician con Gustavo Palacios, un hombre de
56 afios, con grado de escolaridad hasta segundo de
primaria, el parentesco con los nifios es ser salaftwo. Pilar Garcia quien tiene la
misma edad y escolaridad de Gustavo es ama dalicasgque ya no puede trabajar,
su principal labor es cuidar de sus nietos. Coatimlofia Rocio protagonista de esta
historia, tiene treinta afios de edad, su escothgdarto de primaria y actualmente es
mesera, para terminar los adultos que convivenFadipe y Maicol esta Martin un
joven de veinte afos, el tio materno que es vigilan estudio hasta quinto de
primaria, esta familia es extensa y la autoridadejaresenta Gustavo y Pilar, la
maneja el abuelastro al ser duefio de la mitath dasa, mientras Pilar convive con
sus dos hijos, quienes la obedecen en los limgetactasa, en cuanto horas de
llegada y demas. Los nifios por su lado, desarrddapas segun su edad, Felipe




tiende la cama, y Maicol recoge los zapatos. Qtoéra las decisiones en la casa en
cuanto a las labores del hogar es dofa pilar, cqueohacer de almuerzo y los
oficios que cada quien debe cumplir, las refornrekadasa las define don Gustavo y
lo referente a Maicol y Felipe su progenitora ddéfiacio. La casa de la familia
Pifieros-Martinez asi denominada en el proyectopustle describir como una
estructura de ladrillo que esta conformada por sada amplia, con piso en obra
negra, donde tienen un sofa en el que se sent® Raelatar su historia de vida, este
espacio esta ocupado por una alacena y una newverayeble con un televisor, una
mesa dos sillas, cumpliendo la funcion de comedodd Maicol y Felipe toman la
sopa todos los dias y cuando no estd su madre haeas ,en este espacio esta
también la cocina conformada por una estufa queigiérhacer los tintos que en la
tarde se servirian en la mitad de la entrevistglide a ello esta el lavadero donde
Maicol se bafia la boca a cada momento y se lavendas para estar limpio. El
bafio improvisa su entrada con una cortina y latheilbh alberga el espacio de
Martin y Pilar hay descansan los dos después deneplimiento de los deberes del
hogar y el trabajo. En este momento ubicamos latgpugle lleva a las escaleras, se
podria decir que es la primera planta de la case esexo pero por la estructura va
en descendente, entrada por el segundo y se bajenalro, donde hay dos piezas en
madera, la derecha es de Gustavo, alli es dondé&apamoche calma su genio y
encierra su soledad, al otro lado esta la piezZ&at#6, donde duerme con sus hijos,
alli tiene un comedor, la cama grande, el telewssirmueble donde guarda los libros
de Felipe para estudiar, refleja un espacio denufaéiliar, en la habitacion hay
fotos de Felipe y Maicol cuando uno tenia cuatrosayi el otro estaba de brazos,
Finalizando el lote, est& el patio, donde cuelgaropa y tienen los pollitos que los
nifos ayudan a cuidar dia a dia. Diligenciadadhafj Rocio explico porque Maicol
no estaba en el jardin, relata que a €l no le gastarne, ni el pescado, ha intentado
darle a sus hijos desde pequefios con juegos pdmna logrado que les agrade estos
alimentos. Esta situacidon genero q
Maicol le cogiera pavor al jardin
porque alla lo obligaban a comer
“Pues como lo iban a obligar a come
algo que no le gustaeso explica Rocio

‘a él le gustan las verduras, las ==
salchichas y el pollo pero lacarne led
asco y no he podido explicar eso”.

Cuando Rocio inicio el relato de s
vida, lo hizo por medio de los recuerdc
fotogréaficos, la primera foto tenia I
imagen de su abuelo, al preguntarle g




le recordaba no quiso responder y darle el pasoraagire, ella definidé a su padre
como un excelente papa, nunca supo lo que eraaach@tada de él, hace 17 afios que
murié y la foto muestra la ultima navidad que cortipaon él, mientras destapaba
regalos‘Eramos tres hermanas y yo soy la Gnica que queslalths, una murid por
un derrame cerebral y la otra de canceDe la misma foto Rocid expresa que su
abuelo tenia barba y a ella le molestaba para th@des en la mejilla. La segunda
foto muestra a Rocio de cuatro afios, ella que cwerda nada de su vida a esta edad,
y al mirar la foto refleja a sus hijos Felipe yibtd. Mientras su madre recuerda que
era todo diferente hay estaba muy bien con el padelfeocio, él en ese entonces era
muy especial, para los cumpleafios los llevaba arabm viajaban a Girardot, melgar
y Villavicencio, precisamente la foto la tomarorspleés de un viaje a Villavicencio,
para celebrar los cuatro afios de Roci6, la mufeeaagstenia en la foto era su regalo
de cumpleafios. De su infancia describe que no tigrggin recuerdo solo a los seis
afos cuando tuvo una caida con una botella en tBetasbotella se rompio y le
guedo la cicatriz, recuerda que el papa la alzaiEtras mama le echaba culpa. De
igual manera, imaginaba los grupos musicales defdrtos radios, suponia que en
cada cancion estaba el grupo tocando dentro d& saal cambiar la melodia se
alistaba el otro y asi sucesivamente, ella lo defimo‘Esa imaginacion inocente”
Aparece entonces un retrato de su hermano ellagdieeaunque no compartio con el
| cosas mientras €l era adolecente,
compartid6 lo mas importante sus
primeros afios de vida, le gustaba
cuidarlo, que no le gritaran, no lo
cogieran, porque a Rocié eso si la
enfurecia, relata que lo protegia,
recuerda una anécdota con Bha
vez teniamos un perro y mi hermano
por salir corriendo le tiraron una
piedra y le rompieron el dientecito, yo
Sali con una vara grande a coger a
quien le habia pegado a mi hermano, el es muy tridmgpacifico, cuando viene nos
ponemos a recordar la infanciaA‘* Manuel, Rocio le lleva tres afios y tres meses,
cuando la mama quedo embarazada de su segundonbelaacos fue complicado,
porque la abuela le quito el apoyo, le dijo estalpas‘Usted esta loca” le quito
toda la ayuda Pilar le respondigue no la necesitaba”Por esta razon termino con
su familia en Usme pues una amiga, le mostré imddainde podian invadir. Y asi lo
hizo construyeron una casa en Paray, la cual estabstruida por madera, tela
asfaltica y material reciclable, ahi se construga pieza y una cocina, para poder
vivir, la cama donde dormian era de palo, dofia Rilaonstruyd, para lograr esto el




esfuerzo fue grande, segun Roci6 tuvieron ‘dgahar pica’ asi lo denomina ella, a
la luz de la luna, teniendo su madre seis mesesmd@razo, en esa época Rocio le
ayudaba con una pala pero estaba muy pequefia.

De su infancia igual recuerda qu~

contaba con unos vecinos de apelli 7y _‘ "w}ﬂ
Sanabria y les gustaba poner a los nif 4 /f%’ %{}},
a pelear, les ponfan guantes de box Sw— M )

Manuel peleaba pero lloraba de la rak
mientras lo hacia, Rocié sentia triste >
pero no podra hacer nada, junto a
hermano, también jugo futbol Ile
gustaba mas los juegos de nifos,
atravesaba la laguna de la Gaitana para
llegar a la ochenta y volar cometa en el mes destago
Después de recordar a Manuel aparecen en la feigws dos hermanos menores
Marcos y Martin cuando se graduaban de quintorsheapa, revivio la alegria que
sintié Roci6 al verlos graduar, dice que siemprbueno ver que la familia se supere,
porque ellos habian logrado algo que ella no haddédo .Relaciona ese momento de
la fotografia con el estudio de Felipe, lo queejaflel compromiso de ella con su
educacion, expresa que siempre le dice que esfiddidole el ejemplo del sefior de
corbata y la persona que no estudifl. de la corbata esta en la oficina porque si
estudio, mientras el que no estudio no puede, pory® no puedo estar en una
oficina frente al computador, si hubiera estudiddgodria hacet. Volviendo a la
imagen de sus hermanos los representa de manerantf, Marcos es inteligente
sabe dibujar y de mateméticas, ha pensado, pedifeevor que dibuje a sus hijos,
mientras que Martin es perezoso, estaba en elitejealidando, le dio pereza y se
salio. Rocié vuelve a recordar la cruzada de Mardesde los veinticinco dias de
nacido lo cuido, él era bebe de los juegos, con una
pareja de amigos que tenia de la edad de ella y de
su hermano Manuel, hicieron que en una de sus
travesuras jugando al papa y la mama se les
volteara el coche de Marcos y el nifilo se cayera,
\ Rocio recuerda que si no hubiese sido por una mata
! __ elnifio hubiese caido ala quebrada.
e - De Martin describe que sus problemas comenzaron
.~ cuando él nacio, Pilar le pegaba sin causa, todo lo
gue hacia Roci6 le disgustali@&on mi hermano
eramos odiosos, porque él era el consentido y nos
hacia pegar’. Sin embargo con él tiene
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pensamientos afines para hacer prejuicios de ladppas‘Me falta la escoba para
ser bruja”. Cuando nace Roci6 tiene su primer duelo emociceatia cuenta que la
imagen papa y mama ya no esta junta y reclardaretho de ver a su padre, dice
gue se sentia sola porque su mama para ese ensofcés pegaba y odiaba al sefior
gue era su padrastro, lo que hizo que se llenarasdmtimientos con todd¥o ya
parecia el patito feb.Esto se fortalecié porque desde pequefa se aéjbogar, su
mama por la situacién toma la decision de llevimdbajar desde muy pequeia ,Rocid
cuido a unos viejitos acompafandoltso me dio duro pues desde que tenia uso de
razén nunca me habia separado de mi mamgiesar de contar en ese entonces con
una casa elegante para dormir, Rocio de nifia pmesarmama, esto hizo que pidiera
monedas a sus ocho afios para volver a casa, ladsegaz tal vez porque ya era
mas grandecita trabajo de interna en una casandiéiafano sabia qué hacer y lo
definié con estas palabrdgual solo sabia llorar y crecia mas mi rabia parg no
entendia porque mis hermanos si podian estar comanma y yo no “En esa casa
Rocié solo lavaba, cocinaba, lo mas extrafio qug® lee pensar, que su mama no la
gueria “Pues nunca habia un beso, una caricia, un atengiorera lo malo para
todo”

La foto que aparece ahora, esta un persot
fundamental para Felipe, su padre “Antonic
Desde el inicio del proceso dio muestra de
importante que para €l era tener su padre ce
lo mucho que lo extrafiaba y sobre todo lo ¢ | 7
le dolia. Roci6é por su parte al ver la imag
gue representaba los tres jovenes con unifol
militar dice “Esta foto me acuerda del
embarazo de Felipe y Maicol, hay era solda
profesional, antes lloraba cuando la veia, a |
me dio duro, porque me decepcioné, desp
de tener a Maicol llegue a pensar qu.c

terminaria con Antonio lo que quiso decir Rocio, fue la imagen que tesega
familia, como construyo en sus suefios un hogat,idea papa y mama como ella lo
gueria tener y por supuesto brindarles a sus hippslecepcién de Roci6 responde a
la caida del suefio y a tener que luchar con sas &gla, como lo hizo su madre sin
ella haberlo deseado tenia que enfrentar lo idealareal.

“Yo tenia a Antonio, en un altar, si en la vida felhombre fiel era AntonfoSin
embargo, noté muchos cambios en él de repentetseoajue la nifla por la que
Antonio dejo a su familia tenia catorce afios, camgue €l le dijo que lo pensara y
volvian segun €l no queria separarse, a pesdlodeaxiod recuerda con menos dolor
y ya mas tranquila que hace un tiempo, revivié iomegen que la marctJn dia fui




a la casa de mi suegra, y alli construi con
Antonio una pieza de guadua estando en dieta
de Felipe, como pude le colabore , para
encontrar que ahora Antonio vivia alla con su
nueva comparefaRefleja alin sus sentimientos

al decir que se sinti6 humillada y pisoteada, se
podria suponer que ese dia se sinti0 su corazén
mas roto que nunca. Durante el dialogo Rocio
traslada a la mente los momentos de
incertidumbre, se evidencia cuando di&s# se

fue y Maicol tenia dos meses de nacido, le pedi a
Dios, que su sitio estaba con sus Hijodsn ese momento se demuestra como las
fotografias reviven los recuerdos y recordar es.visto hizo que relatara como
conocid a Antonio, fue porque él era el mejor andgal novio de Tatiana una amiga
de Rocid. Una vez se presentaron, salieron a baitamo dice ella“las cosas se
fueron danddlo que mas le gusto a Roci6 de Antonio, fue suidez, ‘Me parecia

un hombre que no conocia el mundo y eso me llanatelacion”. Para mi Antonio

era muy juicioso y cuando vivimos juntos no tengguana queja de él, “me acuerdo
tanto que fuimos novios un treintaiuno de octubAd’afio de relacion Tofo y Rocio,
formaron su nido de amof,me propuso que me fuera a vivir con el yo lo @ens
mucho, pero la verdad no me gustaba la vida queabie, y tome el riesgo con Tofo”

Al tomar el riesgo Rocié se enfrento a un desaxiait encontrar en el ahora
compafiero de convivenci&n tipo tosco, grosero”’que tenia una mama a la que
Rocid no era precisamente la mejor de las nuespgdre de Antonio le encantaba
ofender. Estando en el campo, tubo la leve sospielestar embarazada, para Rocio
era algo imposible pues de jovencita una caidaltew la matriz, dejandole claro los
doctores que no podra ser madre. Por cosas delda Antonio decidio que él y su
nueva familia llegaran a Bogota, llegaron al baEid?erdomo donde una prima de
Antonio, hay durmié en el piso y hacia mucho fredata ella. En ese momento al ya
estar de nuevo en la ciudad, toma
decision de tomarse una ecograf
cuando comprueba que dentro de su
tiene una nueva vida, lloro, y lloro d
alegria, para ella ese fue un momento
felicidad inolvidable, no podia creer gu
fuera a ser mamdfue el dia mas feliz
de mi vida lloraba de alegria, pues n
podia creer tanta dicha, ver un;
personita dentro de uno me hacia sen




cosas que no puedo explicaRevivid entonces todas las humillaciones que i&cib
cuando pensaba que era estéril ,al apegarse gdeslé otras personas comento que
la noticia le hizo olvidar cada lagrima que derrameazon de ello, repite en el
dialogo qué'no podria describir, fue una de las cosas mas tamipor eso llegue a
tocarme los senos, pues decia la gente que cuastdbaeuna mujer embarazada
desde el quinto mes produce leche, yo para aswmniroticia, lo hice, cuando me
salié leche me llene de motivos para creer queveralad”, el embarazo de Felipe
fue complicado, como me gustaba tanto el dulce omiz y el nifio salid
descalcificado, a demas la bilirrubina estaba alta’la época del embarazo Rocio
admite que se adapto a la forma de ser de Ant@uando vivimos juntos no tengo
gue decir nada de él era muy juicioso, en el embaxde Felipe trabaje en el coliseo
hasta los ocho meses, mientras trabajaba hay habiairco, Felipe escuchaba los
delfines y sentia que se salia, yo lo deje porgei€lijeron que eso era bueno”

La fotografia de los tres muchachos permitié queeha un recuento de su vida en
pareja y como termino, define la situacibn comaaos porque Antonio olvido a sus
hijos, fue irresponsable, ya no demostraba amarsanifios“fue un buen papa
mientras vivimos juntos”

Continuando con la revision aparece una mujer bpaita, de cabello alborotado
como en la moda de la época, luce ropa juvenil gaa esta maquillada, a esta
jovencita la acompafia una hermosa nifia, los de®pajes son Rocio y la nifia que
por un afio considero como su hijaa“mama la abandono, yo me aferre a la nifla y
vivia muy pendiente de ella, me decia mama , yegl@le un vestido le pague a una
sefiora para que la cuidara y los domingos salia eldm jEra mas bonita! Tenia los
ojos verdes, verdes, cuando cumplio el afio, reauqek con mi novio le compramos
una torta de dalmata y se la partimos en la pan&ieTerminando su recuerdo,
comenta que le parece que las bebes son hermesaguyando su amiga aparecié de
nuevo a llevarse a la nifia, le pidid que se la
dejara, Antonio incluso le dijo que se la
regalara, desde hay nunca supo mas de ellas,
“Mi amiga era de Arauca y me dijeron que la
habian matado y la nifia ya ahora serd una
sefiorita”. Esa misma fotografia hace que Rocio
retome un cambio drastico de su vida, después
de una decepcion amorosa, cambio su corazoén,
su fisico y su manera de pensar. En la foto tenia
diecinueve afios en ese tiempo trabajaba
vendiendo clorox en las calles de Villavicencio,
hacia una ruta de trabajo y le iba bien, por eso
ya salia a bailar y se vestia de otra forma, dejo




crecer su cabello y en la fotografia ya lo tiendeaenintura, se ponia escotes y fue
dejando la penaAntes me miraban y me ponia roja, todo me daba’peBate
cambio de actitud, reflexiona y dice que lo logracips al proceso de asesoria y
atencion a la familia y a la nifiez que llevo a cabsemestre anterior con la Dr.
Maribel “Hablando con Maribel tengo otro concepto mio y degénte, cuando
empecé a recordar mi vida, las primeras dos vegegdnaz, pero al ir hablando y
hablando logre sacar muchas cosasites Rocio no hablaba llegaba al grupo de sus
amigos Yy le daba pena hacer bromas, se dedicabeuahar, Rocio no socializaba
ahora hace chistes y molesta. Confiesa que le riadjarar su genio, los impulsos,
pero su estado de animo ahora es mas constanit® faga a casa a encerrarse a
llorar. Reconoce que con Felipe, se habia pasadmuehas ocasiones al reprenderlo
lo maltrataba, ahora lo hago pero es muy raroe@®®nenta a dofia Rocio una frase
de Felipe estoy feliz, porque mi mama, ya no me pegste tema que se ha dado a
la sesion permite compartir experiencias entrerébdjadora Social en Formacion y
Rocio, evidencia el dialogo de saberes, en cuatdoceanza, la estrategia utilizada
es reflexion sobre la propia infancia, la profesiorelata las formas de correccion
gue utilizaron sus padres, dejando claro que etias estaban los golpes, y haciendo
saber que se debe generar es respeto y no midoes un error que los padres
suelen cometer. De igual manera, hay que teneuemta las cualidades de los hijos,
“Felipe aprende las cosas rapido, se aprende laasale memoria si le preguntan
algo que paso dentro de un mes el lo cuenta exdctias cualidades de Felipe han
generado que su mama considere que no es positieo ef] nifo no tenga
conocimiento de la sexualidad, por el pensamient tegne, lo que es positivo de
hecho en la crianza de los hijos, esto ha permgidole dé ejemplos cotidianos y los
relacione con los suefios que Felipe quiere cumplir.

Constantemente Roci0 se pregunta porque Felipe cliceo ‘Se busca sus propios
males. A veces no comprende porque no hace las cosas,mas sencillo hacerlas
sin que ella tenga que regafarlo. Describe quéseshmuy carifioso, diariamente le
da abrazos y en ocasiones mientras se desarrol@baersiones la trabajadora social
noto."“A Felipe le duele que no lo consienta, que nodblg”

Precisamente cuando se toca el tema de Felipesgrmibilidad, aparece una foto de
el con una mirada inocente, tenia un afio v

vestia la ropa que Rocio le dio con
regalo en sus cumpleafios, cada foto le t
recuerdos que relata sin ninguna objeci
“Me acuerdo que antes de los cumpleaf
trabaje varios dias con una sefiora, en |
trabajo que se que me salio, conunapa;
de la plata le compre la ropa al nifio, e!




papa mientras yo trabajaba cuidaba el nifio porgségabamos mal de plata, nunca
se me va a olvidar que cuando volvi a ver a Fedipro me reconocid, me prometi
gue nunca mas me separaria de élCuando Felipe ya fue creciendo las cosas
también mejoraron ya tenia 19 meses y sus papas, sao abuela materna
consiguieron trabajo en una hacienda, hay comeot&Rle una manera descriptiva
como era la hacienda que se encontraba a las asp#ddsu hijo el diecinueve de
Septiembre del 2003, cuando tomaron la foto no &olbnca era hermosa si no
Felipe también Era bonito, mono, y preciosda hacienda se ubicaba en Cachipay,
en Pefa Negra, en ella se manejaba los cultivosafie flora, banano, bocadillo,
panela y ganaderia. Roci¢ inicio en la haciendaocempleada de oficios varios en
las oficinas, pues para ese entonces no tenia @ngtinocimientos del campo, al
pasar cuatro meses de trabajar alli, Roci6é y Antéegs asignaron una casa en una
parte de la haciend€omencé en las oficinas, luego lavando platan@sgéandolos

y empacandolos, al cabo de un tiempo por mi des@onpe dieron la casa junto al
verificadero, para que junto a Antonio estuviéranpendientes de las cargas de
banano nacional”.En ese momento Roci6 invita a su mama y hermat@bajar en

la finca y asi fue ellos se trasladaron a Cachigagto con el padrastro, alli
aprendieron a desojar, descalcetar y deshijarrelriza

Para el nucleo familiar, en ese
entonces era una época fructifera,
el ambiente de la hacienda, daba
tranquilidad a cada uno de sus
miembros. Recuerda que Antonio
les ensefio a sembrar mazorcas,
mientras Felipe las arrancaba para
que se las cocinaran. Alli también
tuvo algunos sustos entre esos.
“Una vez Felipe cogi6 una culebra
chiquita pensando que era una
manilla’. Esa época también fue
especial para Rocio porgque conocid mas pueblossiicaa las ferias de los mismos,
también montaba cicla y bajaba kilometros en edlearomer mamey, para ella es
“como un sapote pero deliciosdéscribe los paisajes como hermosos, era tan linda
la hacienda para Tocio que recordo que alli grab&afé“Esa hacienda es muy
bonita, tenia jaulas en los caminos a la casa, Aahinos animales méas bonitos,
tenian unos pollos mexicanos, todo era hermosoiateh comedor con sillas
colgantes, las habitaciones antiguas, con toldillas camas talladas, era tan grande
la hacienda que en la chiva tarddbamos medio diflegar a la entrada”la razon




por la que Rocié dejo la hacienda fue la falta dgop después de un vendaval que
dejo destruidos los cultivos la hacienda no fumiema y se atrasaron en los pagos.

Antes de iniciar la quinta sesién, gracias a umddo de atencién que se realizo a
Felipe via telefonica, el se comprometio a realizarganizar las tareas, la sesion
inicia con la revision de cuadernos de Felipe.

Dofa Rocié y la profesional en formacion hacen uavé repaso sobre los
compromisos que habra adquirido el nifio. Aclaram leorevision de los cuadernos
las tareas que el nifio tenia pendiente, obsergoaglerno de inglés e informatica los
cuales estan organizados y coloreados, los cuasldmeeligion y ética Felipe los ha
iniciado, sus hojas estan blancas y no tienen aisoio palabra el justifica este hecho
diciendo que en esas materias no han visto nadaisato tiempo se le pregunta a
dofia Roci6 ¢ Como siguen las cosas en la casa®uelella respondd?ues hay, yo
como no me hablo con ese sefta’pregunta se realizo porque Rocid tubo unaduert
discusién con su padrastro el dia anterior a ladsese realizo porque en un
momento de provocacion de Gustavo ella respondidoatontrolar los impulsos,
presentandose un fuerte altercado que genero diee Ritar tomara la decision de
separarse de su compafiero al notar que como sidrapia tratado mal a su hija. Se
le recomienda a dofia Roci6 trasladarse de resmlesia embargo, sus condiciones
economicas no se lo permiten, por lo q
se fortalece las sesiones desde
perspectiva de controlar los impulsos.

Al revisar el cuaderno de informatice
Felipe se quedo atrasado por salir al be
al final de la clase y no alcanzo a termin
de copiar. De la misma manera, se
pregunta a Felipe que paso, porgue olvi
lo que se habia planteado la sesi
anterior, no estaba cumpliendo las tareas
en la casa, ni tampoco en la escue
llegaba del colegio y esperaba hasta que su nesin&iera para cumplir con las
tareas, de vez en cuando las realizaba pero rabli@a lomado como un habito. Felipe
se queda callado ante las preguntas que se |leaeagtione una expresion de molesto
y no contesta nada, solo murmura que su mama esia, bmientras se le aguaban
los ojos. Se realiza un proceso de sensibilizapr@guntandole que llega a ser mas
facil para un nifio llorar o arreglar las cosas cligngo los deberes. Felipe reacciona
cumpliendo la sugerencia e inicia una de sus aetilés pendientes, la realizacion de
un cuento, basado en él y los comportamientos ebe domar antes de pelear o
ponerse bravo, exponiéndole el ejemplo de la “Tgat@iucker” la cual respiraba,




pensaba y dialogaba, con esta estrategia basitassedio a conocer una manera de
resolver los conflictos que Felipe afronta en dégim. Al finalizar la conversacion
con el nifio, Rocid busca en la bolsa verde dondedgulas fotografias la ultima que
se analizo la sesion anterior, esta ocasion tang@éuresenta Antonio en un retrato,
Rocioé sefala quién es de todas las personas gresgentran en el, comenta que hay
él tenia dieciocho o diecinueve afios y ella lo cahouando tenia veinte afios igual
que ella, tienen la misma eddsl vino el jueves santo’expresa Rocio y al tiempo
comenta que no son las ganas de pelear pero qra éluy conchudo, se presento
después de cuatro meses sin ver a los nifios, tlares, ni nada durante ese tiempo,
lo que llevo a que lo saludara con la siguientseffllum, resucito” ese dia salieron

a comer helado como la familia que hace tiempog/aan. Los nifios jugaron y se
divirtieron un rato mientras su padre le contab@oaié que se encontraba aburrido
porque su mama tenia un amante, y todos los praklemue tenia, Rocid no presto
mucha atencion a ellos. Tal vez, después de taitw Ha utilizado como estrategia
ser indiferente de lo que pasa en la vida de Antoron sus respuestas da muestra
gue su principal interés son sus hijos, que cadasdilevanta es por ellos y este
mismo motivo es el que hoy hace que le ignore tdaudcdel progenitor al llegar
después de un tiempo con un helado y cuarentaasdlspconsiderando que asi lo ha
arreglado todo.

Rocid expresa que le da mal genio y por ese métiedria al decirle a Antonio que
el proceso por la fiscalia ya habia iniciado, esfarmacion dejo a Tofio frio y
palido, le dijo a su ex compafiera que porque haddho eso, a lo que ella responde
primero estan mis hijos. Rocio lo recuerda“&sio se puso furioso, cambio del cielo
a la tierra, se puso palido, tras de que es flaesta super flaco, espantoso, pero no
peled, él hablo y le dije a mi no me importa nedsii su vida, no importa si termina
en la carcel por garantizar el futuro a mis hijoDe igual manera, comenta que
desde ese dia no sabe nada de él, ese dia ledimeto de teléfono y no mas. Rocid
relata esta situacion con una expresion de molgsdida vez decepcion para ella no
es justo que Felipe y Maicol no compartan con glrgpporque él no quiere, cuando
los visita, no juega con ellos ni nada. Siemprei®kaadiscutido eso, manifiesta que
al fin al cabo‘El problema de ella no es la plata, porque iguedliaja, el problema
es que €l no le de la importancia a los nifios

Comenta que todo lo que los nifios tienen hastaaalda se los ha dado, sin
embargo, comprende que no puede llenar todos tissvd-elipe sobretodo ha tenido
muy presente la ausencia de su padre, el me var llel lo extrafio con migo y llevo
a que yo tan bien afrontara esta situacion. A i@ mé dio muy duro la separacion
porque Tofio era muy complaciente, todo lo que Edaliperia hay estabasi queria
una chocolatina grande y no habia él le comprabs’d®or Tofio en esa época “ si
Felipe queria el cielo él se lo bajaba” cuando secho Antonio el nifio nunca



pregunto nada, observo durante meses la tristega dedre, en las lagrimas y en el
silencio, mientras ella le explicaba su ausenci@ddole Papi el no va a venir
porque esta trabajando, se fue a trabajar para tr@s plata”. Hasta que un dia la
tristeza de Rocié no dio mas, tenia que asumimuelodde la separaciéon y el de la
responsabilidad de apoyar a sus hijos, aunque Mha&sta hora era un bebe, en
decirles que el papa los abandono. En ese monmss{mdria decir que no se logra
revivir toda la escena en ese instante en que wtene informa a sus pequefos
hijos que su padre no vuelve, Felipe recibe lacriton preguntadorque si yo
quiero a mi papito” esta simple frase no solo da muestra de su llante su
incertidumbre, también refleja la responsabilidadud padre ante un hijo, a veces el
mundo es tan frio que los seres humanos olviddongee es procrear, la vida se da
no solo para avanzar a lo largo de los afios, egqjo&@andar con el tiempo, los seres
humanos somos una construccion de lo que el
mundo nos da y nos quita, pero a caso un nifio de
cuatro afios en ese entonces o un bebe de tres, meses
llegan a comprender lo que es la separacion. Felipe
reclamaba por una imagen que lo abrazo muchas
noches, que lo acompafio hasta quedar dormido,
pero lastimosamente quien lo hacia decidio
marchase sin darle una explicacion, mientras una
mujer sentada en una cama pensaba dia y noche no
solo en su dolor si no en llenar a su hijo de afect
para que el logre comprender lo que sucedid. Sin
decirle en ese momento, que en realidad su padre se
habia marchado con otra persona.

Desde ese dia Felipe cambio, su mama dice que enates nifio que no se sentia, el
no daba razones para enojarse con él, lo compardedcol al decir‘Daba mas
problemas Maicol a esa edadFelipe ese dia derramo su llanto, mientras sudnam
solo pudo responder sus preguntas diciéndBlerque asi es la vida”. Esa etapa
fue muy dura, Rocié pensdé en ese momento al serhgjo tan triste. “Falle en ese
momento, pensé en mi dolor y se me olvido que Inai Rifria; Quizas mas o igual
gue yo, pues alguna vez en la vida yo también pasahi pero no fui capaz de
darme cuenta y deje que mi Pibe volviera el dolmstembre, sin saber que con el
tiempo le afectaria tanto”Sumado a lo anterior, Rocié soportaba las huniiliees

de el nuevo amor de Antonio, cuando ella lo llamatrael fin de pedirle dinero para
comprar los pafnales de Maicol. Hasta que un d&asso y se desahogdsted no
tiene porque insultarme, usted es la moza de gdigo yo a ser la mala.En medio

de la sesion se pregunta ¢ Cuanto duro el procegdoalieg? Casi afio y medio contesta
Rocid. Sin embargo aclara que no es que ella estuegnamorada de él, lo expresa




como una adaptacion a la forma de ser de Antorsasaostumbres porque en medio
de todo eran muy diferentes.

Al contestar la respuesta anterior, inicia el retoeque lleva a la ciudad de
Villavicencio, que como mencionaba antes, evigemeuchas de las tristezas y
alegrias de Roci6. Ella ya habia mencionado coombadé al padre de sus hijos,
pero no relato lo que en ese momento ocurria dredeglor. Para ese entonces, la
protagonista de esta historia era una mujer de muadyustaba ir a Bailar y a pasar
horas con sus amigos, trabajaba para darse coraceddicho“sus lujos”. Lo que
llevo a que la decision de iniciar una familia @sge guiada mas por la presion y la
apariencia, pues acepto la propuesta de Antoni@dndase en la propuesta de
demostrarle a sus conocidos que era capaz de gasiMda, porque como ella dice
“Ya estaba cansada de la vida que llevabdio en su futuro esposo un hombre
honorable y dificil de hallar y finalmente porgsegun la historia el dejo el ejecito
para quedarse con su relacion sentimental. Eniegapd Rocio ya no vendia clorox
si no ropa y ahi le iba muy bien. Sin pensar, dejm lo que tenia en la ciudad,
emprendio su vida hacia el campo y el hogar, cuaimt@® los cambios de Antonio
los justifico por su crianza, pues a pesar de &tono se crio en un ambiente de
malas palabrasiPorque igual yo me crie con mi abuela y es unéosa muy
conservadora, muy seria, yo nunca le escuche aia palabra a mi abuela y a mis
tios menos ellos eran muy recatados con eshinto a eso, argumento que su mama
le pegaba mas no la trataba mal.

Sin pensar, Rocio recuerda que ironicamente lo qmés le llamaba la atencion de
Tofo era su forma de ser, la que en realidad na teaunque un dia llego a decir
gue ella podia salir sola adelante con su hijofes@recisamente el motivo que mas
la aferro a él'Después fue mi hijo porque a mi ya me dio sust@®ara concluir
menciona que en realidad a pesar de todo ellgdead€ofio fue lo siguienté El se
volvié una persona muy bien en el sentido de quaegresar, de demostrarle de
pronto a la familia que él podia porque la maméangiee le decia, es que usted no
puede, es que usted no puede y no lo va hacer”

Al haber narrado tanto sobre Antonio, pareci6 pertie preguntarle a Roci6 ¢ Si hay
alguien a nivel sentimental, que le ha marcadoda™/Yo siempre he dicho y creo
gue siempre me he sostenido en eso, el chico queeiceauando tenia dieciséis afos,
fue una persona que yo senti asi como el amor dedaia pesar de ser la persona
gue mas me dio palo y me hizo sufrir tantddiro, se llama este hombre y fue la
persona a la que Rocié le entrego su cuerpo porepai vez. Ademas se aferro a él
porque inicio su relacidbn poco tiempo después deidante, por lo que en el
momento no contaba con muchas personas a su areded

Al tener el mas fuerte de los altercados con sugsaw, el cual relatara mas tarde,
regreso a la ciudadcbmo antes sin conocer a nadie y con unos cug@sss, para



pagar una noche en un hotel regreso a Villavicendista ciudad a lo largo de su
vida ha permitido a Rocio refugiarse en dos muoge de desesperacion. El
primero de ellos fue cuando Rocié vivia con su Eyukego a vivir con ella porque
se escapo de su casa al no comprefféi@mue su mama no la queria’Pilar le
pegaba constantemente y Rocié de nifia no comprezsdéa situacion. “ Si yo
siempre la defendia de mi padrastro, yo era la tpwaba, arreglaba la cocina y
demas, cuando mi hermano se enfermo yo vivia paedmeientras mama venia del
hospital” Con el tiempo, también se aburrié de vivir con lsueda , al encontrar una
sefiora estricta que solo segun ella la cantaletéaiia trece afios para esa entonces
y a nadie le gustaba lo que hacia , dandose aupmrt en la familia de su padre
tenia que trabajar, si estaba estudiando y alimdot® con la ayuda de ellos, expresa
gue de igual manera en esta casa se sentia comoolgida“ porque mis tios y mi
abuela no me querian a mi ni a mis hermanos, staseavergonzados de mi papa
por la vida que llevaba y por ende de nosotrosiiéni’ . Se lo demostraron muchas
veces pero en especial en dos situaciones, unalagfa y madrina de Rocié queria
internar a los hijos de Pilar en un conver
sin su autorizacion, al llegar a hablar con
madre superiora relato que conocia a ul
nifos muy pobres, desamparados y ella
gueria ayudar, segun Rocié nunca dijo ¢
eran sus sobrinos. Junto a esto, su abuel
el aflo que apoyo su estudio. Un dikego
al salén y se sentd6 en la parte de atré
donde estdbamos todos los nifios,
papas estaban adelante y mi abuelita €
como escondida, como tapada. Yo €
grande con un compaferito, éramos los
grandes del salon. Entonces la profesa
empez6é a hablar que los mejores nific
académicamente, por su comportamien
por su colaboracién, que para ella eran Ic
namero uno, bueno echaron flores; Cuan
la profesora fue a nombrarlos, mi abuelit
agacho la cabeza, como que 0s0 ahi no esia

Rocid. Cuando me nombraron mi abuelita parecia cgima hubieran asustado en
ese momento. Ella no creia que a mi me habia nalobyame miraba como
aterrada. A mi ese dia me dio rabia, y yo creo poreeso me iba bien en el colegio.
Yo le iba a mostrar a mi abuelita que las cosasoio asi. Todo el afo, yo era las
mejores calificaciones, todos los meses izaba banteeguardaba y llegando ala




casa me la pegaba mostrandole a mi abuela que c#hificaciones mias eran
excelentes”.Lo que mas le sorprendio a la abuela, fue la de@ho de su nieta para
ese momento, no era facil para ella estudiar, poesontaba con el tiempo ni las
garantias que se suelen habituar para ello. Laarwteé la nifia de trece afios, era
dificil para su edad, se la pasaba de lunes aedetA la seis de la mafiana
supermercado de mi tia y la panaderia de mi tigjuelos, todo lo que mi abuela
hacia en la casa. Se los llevaba a ellos y ahten&a que quedar en la panaderia de
mi tio ayudandole hasta las once de la mafanadathiélvame y siempre era lejos,
era casi media hora caminando, me tocaba arreglayneerra para el colegio. Yo
salia del colegio a las cinco y a las cinco y coddnia que estar en la casa y hacia
tareas de cinco y cuarto a siete de la noche lo geanzara. De ahi, tenia que
cuidar al nifio que cuidaba mi abuela, me tocabadl®d hasta el apartamento hasta
la hora que llegaba la mama4; Eso llegaba diez, diezedia a la casa, me acostaba
encima de los cuadernos estudiando para los examnen¢é los domingos y los
sébados hacia aseo, los domingos me madrugabagardarle a la panaderia a mi
tio, alld toda la mafiana y a las once camine deltaua la casa, almorzaba y
devuélvame para la panaderia toda la tarde. Esorar dia como muy fluvial, era
bien complicado” Junto a esto, nadie le colaboraba en la realizad#&las tareas,
cuenta ella que le tocaba arreglarselas como podia.

Al llegar a Villavicencio comenta que la gente tagia bien, se fue para esta ciudad
porque quiso huir de todo. Un dia tomo el dinere gecogia de la ruta que le
ayudaba a hacer a su abuela y segun“Bitasintio que estuviera robando si no
cobrando su trabajo”llego en esa época a la sevillana a tomar un besagllevara
hasta esa ciudad, escogio Villavo porque le retarda su padre. “Yasiempre
buscaba sitios que me recordaran a mi papé pardirsea cerca de él” Llego a
Villavicencio con mil doscientos pesos buscandchatel, al preguntar en uno le
informaron que la noche costaba mil trescientosg€Sin embargo, no se sabe si por
cosas de suerte, esa noche Rocid no se quedccaltd y fue huésped de ese hotel.
Algo esa noche le dio curiosiddifle dieron la habitacién tres el dia trece”.Al
llegar el otro dia junto con la camarera, se etnaba otra persona. Rocié recuerda
gue era muy bonita y le ofreci6 desayuno, al pdaarhoras en el hotel se
encontraban mas mujeres todas agraciadas y javEses misma sefiora fue la
primera en preguntarle a Rocid porque se enconathibal escucharla le ofrecio su
ayuda, la nifia temerosa acepto igual la ayuda &ner otra opcion. Le ofrecieron
trabajo en este lugar, para que con la camaralaaea la limpieza; paralelo a ello,
le comentaron que este lugar era una casa de potassi decirlo, explicandole
inmediatamente que ellas le querian colaborar ecigamente integrandola a esa
vida. “Me dio un miedo enorme, porque yo no pensaba gb&aHhkgado alla, me
dijeron nosotras la vamos ayudar, pero no para gsted siga esta vida, porque esta



vida es muy triste y comenzaron a contar una i aclth se puso a llorar, a mi me
daba susto porque igual era una vida extrafia, persegui ahi, yo le ayudaba a la
camarera a hacer aseo y todas me daban comidagy.todl tiempo de estar ahi, le
ofrecieron un trabajo para cuidar unos nifos, w@wim que llego al hotel diciendo
gue necesitaba alguien que le ayudara a cuidas higs, porque los dejaba mucho
tiempo solo. Se fue con ella y describe que llagona casa muy pobre, donde
estaban los cuatro nifios muy pequefios, esta cagacsda en una de las veredas de
la ciudad.“Lo que no entendia era si son pobres, porque &ik pagar a alguien
para que cuide a los nifios.’Asi paso el tiempo y Rocio desempefiaba su labor de
cuidado mientras conocio la rutina de su nuevoajmhdentifico que Olimpo el
padre de los nifios, laboraba en el batallon cerealaovereda vendiendo comida a
los soldados del mismo. Sin embargo, también detpee un dia al acompafar a la
sefiora al centro de la ciudad que aparecieron diobies a los que la duefa de la
casa denomintprimos” y quienes vivirian un tiempo en este hogar, al etmacse
cotidianamente un claro ejemplo de infidelidad, parte del supuesto primo que en
realidad era el amante de dicha muijer.
Rocio lo que presenciaba era un
dilema entre contarle o no al sefior, al
considerar que el jefe de hogar era un
buen hombre. Se cuestionaba de
noche y de dia que haria al imaginarse
el dafio que le hacian estos dos
personajes a este sefior. Y llego a
preguntase ¢Por qué la vida es asi?
Esta pregunta llega a encerrar, muchas
de las cosas que han llegado a pensar,
diciendo “esque mi maméa no se merece algo mejdrRocio considero que su madre
nunca ha sido una mala mujer y en esa época pegsabase hombre en ese hogar
era quien lo construia y le aportaba a sus hijglentras la mama de los mismos
ponia por encima sus deseos e intereses que etstaende los mismos. Le
cuestionaba como su mama una mujer de hogar, queraufrir por las inclemencias
del consumo de droga de su padre, quien un diayadiccién dejo a su familia sin
techo ni comida, después inicio con él que erpaslrastro la persona que hasta ese
dia no le mostraba amor y que su madre por el ma&ddrontar la vida sola,
soportaba cualquier humillacion. Continuando cénseceso, el dilema que
presentaba Rocio en esa entonces fue solucionatholatel primo” de esta mujer,
ingreso desnudo a su cama siendo a penas ellaifima intento abusar de ella.
Relata este momenttun dia estaba yo durmiendo era un cuarto grandmde
dormian los nifios y los tales primos dormian empisb. Una noche senti que se




metian a la cama, esa fue la primera vez que yown tipo como hombre, que susto
yo me acuerdo que tenia una botella con una velitando el duefio de la casa dijo
Rocid que paso, el sefior dijo eso y el tipo se dajta cama sin que don Olimpo se
diera cuenta”. Gracias a Dios, agrega porque 0 si no quien sabdgjpiera pasado.
Pasando este suceso, Rocio le comenta a la sediera lg realiza el reclamo al
primo. El ni corto ni perezoso se marcho y la safttetras de él. Rocio se acuerda
gue quedo en esa casa sola con los cuatro nifieasalpa Yo porque me fui de la
casa, cambie mi vida por meterme ac&uido a los nifios un mes mas, aguantando
hambre con ellos, mientras don Olimpo no superabbandono de su esposa. Rocio
no resistié mas la situacion y le dijo al sefice guella le daba pena, pero tenia que
seguir su camino, desde ese dia se pregunta gaédeela vida de esos nifios. Al
marcharse de esa casa Rocio consiguié un trabajgeda trataban como una hija
mas, le regalaban joyas y salia a las fiestas eldnditaban a la familia.
Precisamente, en una de estas reuniomeg dio mamitis y yo era mi mama, mi
mama y decidi venirme para BogotdRocio considera que estaba asi porque estaba
en la época de Diciembre y fin de afio, hasta eseetla no habia pasado lejos de su
casa esas fechas, ese dia lloro y lloro al sentirssola tomo la decision de viajar a
Bogot4 ese mismo dia. Para ella los recuerdoa fledstas de afio nuevo y navidad
no eran precisamente la celebracion en familiag satia presente que recibia estas
fechas durmiendo, pero con la certeza de tenesees queridos cerca. El treinta y
uno de diciembre al llegar la media noche esteiragtto de soledad la invadié y
toma la decisibn de caminar por la carretera siert@resente los peligros con el
objetivo de llegar a la capital. Recuerda estees&@ con muchos detalles y los relata
asi.

“Yo no sé si era el trago o0 que, yo no hacia siocaf. Bueno, yo me voy, me voy y
me voy... Me acuerdo tanto que la sefiora me habipra@io un conjuntico que era
como unos shorcitos y unos zapatos de plataformzoen goma lo méas de lindos.
Yo Sali a la carretera y comencé a caminar cari@tarriba, no era consciente
también. Yo me fui, yo creo que no habia pasadp diinutos, cuando aparecio
Miguel él que era el esposo de mi jefay me disted que esta haciendo Rocid, me
monto en la moto y me llevo para la casa . Me éuiapa casa ese diay me dejaron
con llave, me acosté y no me pensé no yo meéegy. la maleta aliste mis cuatro
trapos, di la vuelta por detrds de la casa, habfapasadizo por ahi me monte.
Comencé a caminar carretera arriba, era el primed® Enero estabamos
comenzando del 95, entonces yo me vine y comeaigéaa por esa carretera 'y a
esa hora, me toco caminar hartisimo yo no sé cueatoine, porque igual de ahi a
Villavicencio es lejos. El pensado mio era llegaV#lavicencio como tenia un
anillito que me habia regalado la sefiora se llam#&@nca, yo lo empefio y con eso
me voy para Bogota, entonces yo me fui, cuando per@arro muy elegante con un



viejito gordo, con un estoméagote. Entonces me diifgase y para donde va, yo voy
para el centro de Villavicencio, porque, porquejeipara Bogota mafiana , entonces
el sefior me contesto, pero a esta hora es muyrpstigle dije no déjeme alla. El
me contesto, mas bien si quiere venga yo le agidpiere quédese en un
cuartico, yo le ayudo y pues mafiana se va questém geligroso. Me llevo hasta el
hotel, vamos le ayudo a subir la maleta, cuandarsab, el tipo subidé cerré la
puerta, yo creo que eso es una imagen que nuncee ssvidara, yo le cogi asco a un
viejo por eso, ese tipo huich me cogia horrible.empecé a gritar como loca, eso
fue tenaz, si él era a abusar de mi, yo griteitegentonces el recepcionista llego
golpeo y todo. El sefior abrid la puerta, que pasabay yo lloraba y a el tipo lo
saco, le dijo que iba a llamar a la Policia y elrhiore salio todo bravo y se fue. El
recepcionista me dijo, no tranquila, no se preaugntonces yo ya me calme, me
dijo acuéstese tranquila, me estaba cogiendo eficicuando el tipo también se me
metié al cuarto, jahi no, ese tipo si fue tenaztoBoes yo comencé a gritar y le dije
ya se va, el caso fue que el salié, yo me acugueéoyo como pude corri la cama, la
mesa, tranque la puerta, ya estaba aclareciendondaame cogi6 el suefio y yo me
desperté como a las nueve de la mafiana, cuandoybagstaba una muchacha, no
me dijo nada, entonces yo le pregunte si yo léadelgo, me dijo no ya todo esta
pago, tranquila. Y yo estaba asustada, yo pendahtas cosas, también tenia
mucha rabia, eran tantas cosas que en el momentwysé. Yo me acuerdo, que
cogi mi maletica y yo buscaba por donde quedaliasael siete de agosto para
alquilar el anillo pero todo estaba
cerrado, camine y camine y en |
doce de octubre habia un CAl, le di | :
gue si no me podian ayudar que r \ A 1
habian robado y que me estabe P
esperando en Bogota y no tenia pla ‘ P s
para devolverme, yo estuve ahi has . 2 hvd
por la tarde, los policias me decia
gue me iban a ayudar, en la taro
pararon un camidén para que m
llevara hasta Bogota, era un sefic
muy amable me dijo subase, me st G
al camion, no sé porque a mi n . -\l

pasa algo y yo sigo y sigo. Ese sefior

me dio un almuerzo ese dia, que era como un saoaegallina, imaginese con esa
hambre, no habia comido nada en todo el dia, aonhe dio pena en ese momento y
yo comia mucho, me comi todo lo que habia. Yk enoche llegamos aqui a
Bogot4, llegamos ahi al frigorifico Guadalupe, efier me dijo espéreme aqui y ya
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le ayudo a coger un transporte, estaba ahi esperald sefior cuando llego muy
amablemente. Me paro un taxi y dijo lléveldamde ella necesita, le informe al
taxista mas o menos a donde iba y el sefior le padpy.

Ese dia, pens6 donde llegar... mientras el taxil@ndalla pensaba iré, donde
mama, al estar cerca de verla se detuvo, puesosddade que lastimosamente Dofia
Pilar no vivia sola, penso en su abuela, perouwtssge todo lo que habia pasado lo
mas seguro era que no la quisiera ver. Pensounes primos pero desde hace
tiempo no sabia de ellos, el taxi siguid su camasperando que mientras transitaba
la autopista sur Rocié digiera hacia donde irl maditar de nuevo, sobre una
persona que le diera posada esa noche de Enesgjdexla mama del nifio que hace
un tiempo ella y su abuela cuidaban.

Al llegar a este apartamento toco la puerta, peono esperaba lo que habria de
suceder, trece dias después de dormir en este lagduefia del mismo recibio al
padre de Pablito el nifio que cuidaba Rocio, seatomalgunas copas, tal vez por la
emocion que género el encuentro, esa noche toraguaardiente y cerveza mientras
Rocio los observaba en un rincén , de un momerdcala llamaron para que se
uniera a la conversacion, no obstante, lo pensé pupesar de su edad era muy
timida en aquel tiempo. Sintié pena, de integrarkereunion, porque no pertenecia
a esta familia. Lo que acontecié mas tarde, loiescde la siguiente manerdMe
dieron licor y unos tragos mas, él sefior se tomab poco confianzudo, mientras la
madre de su hijo me dio otro trago casi obligadaedo de eso no supe nada’
Rocid, hasta hoy la Unica imagen que tiene dewssss y no la tiene muy clara, es
ella observando la calle desde la ventana princpala madre de Pablito.

Al otro dia, Roci6 despierta en un cuarto oscadplorida de cada parte de sus
huesos, al verla la sefiora Camila duefia del apent®, al abrir la puerta de la
habitacion se asombra vy le reclama a Rocio posgqueabia tirado del tercer piso,
segun Camila la noche anterior Roci6é habia realizstia accion. La protagonista de
esta historia expresa que no entendié nada, adeongse ella le tenia miedo a las
alturas, tanto que cuando atraviesa un puente rmuddto hace por el medio de este
para no sentir vértigo. Ese mismo dia, volvioeasu abuela para que le llamara la
atencion, estas palabras fueron agrias igual gs&belr del vaso de vinagre que acaba
de tomar para su malestdiMe dijo, que porque me habia ido de la casa, quai
nunca me habia faltado nad&’d unico que reflexiono y quiso decir Rocié en noedi
de su dolor fueMe falto lo méas importante, el amor el que ellanadie me habia
sabido expresar ni siquiera mi mama, ella solo reggbba, mientras mi abuela y mis
tios nunca me quisieron a mi ni a mis hermanossp sentian verglenza por
nosotros”, ante lo que sentia Rocid, la Abuela #miffesto muy poca escucha y se
escudo en que solo eran disculpas para evadirio®s que habia cometido.



A sus 13 afios siendo aun una nifia ante la leyesagel personaje de esta historia
con graves heridas al hospital la misericordiaatemcion fue por urgencias y llego a
tal punto la caida que estuvo hospitalizada, festesl famoso accidente que Rocid
ha mencionado varias veces y hasta esta partetdstdaia nos explica, se interroga
el porqué no la habian llevado al hospital si gbada menos de una cuadra,
mientras las explicaciones de Camila no son coleseal explicar como sucedi6 la
caida.
Como resultado de este suceso, ella se alejo asensu abuela, pues Rocio acuso a
Camila de mentirosa y eso le disgusto, ya queseadtan hace varios afios. Le causo
una gran tristeza a su progenitora al visitarldo oraba. Rocio de tantos sucesos
juntos no alcanzaba a comprender la hipotesiebigsola se hubiera lanzado de ese
piso. Las secuelas fisicas fueron una pierna edges$a matriz volteada segun los
médicos porque la pelvis se la habia golpeado. &stelente hizo que empezara a
caminar de nuevo como un bebe, “mi mama me bafrebpodia hacer nada”, la
recuperacion fue en la casa de una amiga de su maman sofa grande que le
permitid poco a poco descansar y sentirse mejdr.biéd, segun dofa Pilar los
cuidados fueron buenos, a ello se le suma quejatuie operada por San Gregorio.
Rocio considera que no estan descabellada lapgdegue su recuperacion se
pronosticaba para seis meses y ella estuvo
muy enferma dos.
En la recuperacion de Rocid se dio un
momento doloroso, el hombre que la
molestaba de nifia al darle besos pues su
barba le picaba en su pequefia carita, dejo
de respirar y fallecio, para Roci6 significo
un momento dificil por su situacién, no
podia ser autbnoma, no pudo asistir a la
%, despedida de su abueloy en vez de darle
: apoyo a su mama le dio una preocupacion
mas.
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@&gu Al vivir Rocié de nuevo con su familia su
mama y sus hermanos se enamoro por
primera vez, ella lo tomo como un “noviazgo de sifidl personaje que le genero
estas emociones se conocia como Luis, era su vecimientras ella intentaba
caminar de nuevo él le colaboftwis era diferente, me conectaba mucho con él,
ademas era la primera vez que me gustaba un muohacRecuerda que eran tan
buenos amigos que cuando ella logro caminar bieastaba presente en ese
momento, para esa entonces Rocié da muestra deetggverancia Unica por sentirse



activa, quizas esto lo ha sentido desde muy peguedinca dejo de hacer las cosas y
de sentir tanta Soledad aprendio a realizar lagidatles sola también. Para ella su
noviazgo se baso en salir a comer helado y al estaa de cumplir sus quince afnos,
rozo por primera vez sus labios con los de otraguer, Para ella fue algo mas que
especial le genero felicidad, cuando Luis quisolgaecosas fueran mas alla, solo se
detuvo y como si tuviera un memoria FotograficaiBorecordd cada instante que
habia pasado y los tres riesgos de abuso que hatp@&imentado, derramo unas
cuantas lagrimas y comprob6 que no estaba lista lpasegunda etapa de una
relacién. Luis no estuvo de acuerdo con esto,emendia su indignacion con este
aspecto y termino la relacion. Para Rocio perdndide todo lo que habia discutido y
defendido su amor , pues para dofia Pilar, Luisra@lemejor de los partidos vy ella
ya tenia uno predispuesto para su hija, un jove22daios, en realidad los problemas
de Rocid se basaban en llevarle la contraria a aman una vez mas. En la
celebracion de sus quince afios no se bailo el pal® si se hizo una reunién
organizada por aquel joven que para dofia Pilarrteber el principe de su hija, la
sefiorita homenajeada en esta reunion llego con dlutgue ella consideraba que
deberia ser su novio , al verla su mama se old@&tos detalles la agredio frente a
todos y le dijo las palabras que ha Rocié posiblem le han dolido tanto , la
persona que le dio la vida se expreso con un ghiitcola hubiera tenido!Le hizo méas
dafio estas palabras, que los golpes que su neaddba mientras ella contestaba
“Yo le gritaba le agradezco por criarme y que gragor todo”. Al concluir esta
discusion Rocio parecia indignada, pero Luis terdés motivos de desilusion al
tener ya otra novia pasando poco tiempo de termsmarelacion, le doli6 pero
expresa que no mucho, que al contrario le sirai@ plarle la razén a su mama. Sin
embargo, no inicio ninguna relacion con aquel sujgte su mama queria. Si utilizo
la estrategia de un clavo saca a otro clavo, =@ fovia de un muchacho para ella
muy bueno, porque era detallista y carifioso. Hogrsepiente de eso porque le hizo
dafilo a alguien que llevaba mucho tiempo enamod® ella, utilizando los
sentimientos de otra persona para satisfacer teeses de ella y darle celos a Luis.

La relacion con su mama se distancio aun maa addlescencia, empez6 a trabajar
en una fruteria y luego cuidando una nifia de dos.ddesde muy pequefia Rocio ha
tenido bajo su cuidado varios nifios, inicio corhetmano Marcos, Pablito el hijo de
Camila, Los nifios que Vivian en la vereda de Vittancio y ahora esta nifia de dos
afos, desde ese tiempo tal vez se preparo pajdieddo el rol de mama, con el
cuidado de estos pequefios. Estando un dia dadarsus hermanos en el afo
noventa y seis, uno de sus hermanos le pidi6 aoRque le pintara su cicla, ella sin
ninglin impedimento tomo un poco de pintura negra g§a encontraba en un
recipiente que era de su Padrastro, al termingirdar la bicicleta, llego dofia Pilar



a su hogar recibiéndola uno de sus hijos méas atkgle normal, le mostro su motivo
de alegria una bicicleta pintada de negro, a @osjae la acompafiaba no le gusto
para nada la idea, al ver que su pintura la haltitpado con este fin. Comenzo a
gritar “Todo lo cogen, no lo respetan”. En esenmmanto Rocio se lleno de un
sentimiento no muy agradable, tomo la pintura gtesto que si todo era por la
pintura ella la devolveria, los impulsos tanto @estavo como Rocio, los
manipularon posiblemente en ese momento, lo quedue la reaccion no hubiese
sido la mejor ante el conflicto. “Reacciono horilyl me dijo que me iba a matar, se
lanzo como una fiera a pegarme, con unas tijerasay botella. Pues yo no me
amedrente, le dije que lo hiciera que ya la nifia qmaltrataba no estaba y se
defenderia. El solt6 la botella y las tijeras ysiguio un palo mientras yo atrapaba
las tijeras con mi mano para defenderme, me dside él, alcanzo a pegarme y me
volvio la pierna una nada. Fue tanta mi ira quep@asé nada mas me segué, cuando
reaccione estaba herido no sé como pero le habéarado las tijeras, ese fue el
motivo para irme a Villavicencio por segunda vez”.

Al llegar a Villavicencio se ubico un poc
mas rapido, al segundo dia de estar alli
tenia trabajo. Inicio en un asadero y encon
posada en la casa de una de sus compar
de trabajo, quien seria mas tarde su cuf
pues era la hermana de Jairo a quien Rc
denominara como el amor de su vid&ues
me enamore como hasta hoy nunca lo
hecho y solo consegui una razén mas pi
sufrir’ Fue una relacion que trascend
rapido pues a los veinte dias Rocio ya viy
con su amado, en la casa de su suegra. |
ella esa fue su nueva casa, su nuevo hoga
nueva familia ,“era perfecto, todos eran
amables, Jairo me queria yo lo adorab&e llego a hacer tantos imaginarios de su
vida con este personaje que sintié encontrar ¢éo sjempre habia buscado, esa era su
pelicula de amor , por ello llego a respirar y dgsnsar en morir , para Rocio este
momento se convirtié en su todo, solo pensabasifuksiones que habia construido ,
su pasado ya no le importaba para ella en ese ntoregistia solo el presente y el
futuro. Sin embargo, una vez mas le esperaba esitusion la cual fue dificil de
aceptar. En medio de sus sentimientos, Rocioasgué debia luchar por unas metas
conjuntas para cultivar el amor, por eso acepttralmjo lejos de su hogar, en un
finca que le permitiria ahorrar dinero para empezsw cumplir sus metas. Se sintio




extrafiaba porque nunca recibié una llamada, msento de quien ella consideraba
gue la veia como la luz de sus ojos, ni siquieemda cumplio sus diecisiete afios la
felicito, le dio tanto asombro y a la vez tristegae no fue festejar a con su nueva
familia, prefirid pasar la tarde en un circo pgeatia que asi llamaria la atencién de
su amado. Se Cayo entonces poco a poco la ndeetamor que Rocio queria
escribir, pues el principe de la historia ya ned& a ella como su princesa y buscaba
frecuentemente no precisamente en Rocio a esta. méjigo que le llega a impactar
tanto hasta hoy es que siempre se dice que nadimiee de amor pero ella casi
piensa perder la vida por esta razén. Por cosak déda que solo el altisimo
entiende, su cufiada de esa época se lo impidi6 sedasi consiguié que Rocio
llegara a cumplir su mejor misibn ser mama, esaatajue realiza muy bien.
Volviendo el amor de la vida de Rocio, llegoaemdirla tanto que ni siquiera acepto
un perddn porque ella ya lo habia dado. Este hepdtioé para el Guaviare algunos
meses relata asi este moment8olo Dios sabe lo que sufri, lloraba cada diade
noche, en meses nunca me llamo, me escribié. Mé&agan mal, que mi suegra
llamaba a mi mama para que me regresara a Bogatiog por su lado me decian
gue Jairo no me queria, que me diera cuenta quenai llamada ni una carta”
Rocid, vuelve a Bogota con el corazén desoladacgia trabajar en el coliseo con
su mama, meses después de firmar contrato directaroen la empresa de aseo que
en ese momento manejaba los contratos. No le tmp@da cuando realizo una
llamada y escucho al otro lado la voz de Jairo géleafue un motivo de alegria
inmensa no pensd nada mas y dijo me voy para \G#aecio, en esa ocasion no la
detuvo que fueran fiestas decembrinas.

Tomo la decisidn de iniciar su relacion y sigugbgjando en Bogota, todos los fines
de semana regresaba a verse con él, hasta queéebegsualidad a Villavicencio y lo
encontro viviendo en la pieza que ella considetalmauestra de todo su amor, estaba
cada una de las cosas que habia comprado parautossthogar y él las compartia
con otra persona. Con toda esta situacion dedejarlo a él y a su familia pues se
entero que esta desde el inicio le mintié pardaceon la relacién, nunca le entrego
las cartas que él le enviaba ni le permitian canlaceerdad de los sentimientos de
Jairo. Como ya no tenia hogar, ni amor, a sugrdieve afios se dio cuenta que
“Era muy inexperta y siempre habia alguien questra aprovecharse, pues no
tenia familia ni nada” Sin embargo, la familia de Jairo en ese momer@se Unico
apoyo, al dejarlos y al no tener un trabajo estatrtkvesé muchas dificultade$Con
base en esto todo cambio y me di cuenta que de madda tener la cabeza
agachada, porque asi todos querian pisotear y m@t@tme, porque no tener la
frente en alto acaso no tenia derecho a mi propia,vsin que nadie quiera
burlarse” Después de un afio cambio tanto, ya era una javemaodia sonreir, que



no estaba con la mirada cabizbaja, opinaba ma® sus temas de interés y esta
mujer fue la que conocié Antonio.

Ya nos ha contado, como fue su nifiez, su juvemdsdelaciones que le han dejado
una marca en el corazon, pero falta la mas impirtéan que le permitié ser madre y
escuchar de dos bocas esta palabra, ver canusasahs al lado de la mano de ella
y sobretodo recordar de una manera muy agradébbpue significo el nacimiento de
cada uno de sus hijos.

Felipe: Para el nacimiento de su primer hijo, Rocio sebaspreparando desde las
tradiciones familiares, al bafiarse con agua deobderante dos meses anteriores y
tomar agua de ramo precisamente el dia del patpinslas creencias esto lo hacia
mas suave. El proceso de gestacion le permitideva ser nifia porque realizo
pataletas al no tener un consomé cerca a su leoeacantaba para esa época comer
biscochos, su plato preferido era la pasta queapabp la futura abuela, no
soportaba el aroma del arroz cuando se cociaaygharera maravilloso observar los
brazos, los piecitos de su hijo en la ecografielip€ quiso llegar de noche, lo que
genero que su progenitora sintiera que se hati@do, pero lo que en realidad paso
fue que reventd fuente, los dolores desde laegzja del estomago la alertaron,
llamo a su madre y ella desde su experiencia simghte le dicéllego la hora”.

Se dirigieron al hospital para efectuar el nacitdetie este hermoso bebe el cual
naci6 ‘pesando tres mil dosciento~
gramos y su talla fue cincuenta y unc
este nifio activo y curioso llego ¢
mundo sin complicaciones. Recuerc
gue la primera muda de ropa de Feli
era un mameluco blanco, con flores roj
pequefias y de mangas rojas. <
embargo, por tener un problema con
bilirrubina fue hospitalizado en e
hospital de Kennedy, Rocio se angus
pues no tenia conocimiento de lo q
acontecia con la salud de su hijo, tar
gue él primer dia que lo visito en el
hospital al ver sus ojos tapaditos pensé que habddado ciego, sintié una angustia
enorme, pero una doctora se encargo de trangialipara que disminuyera su temor
y pudiera darle de comer al bebe. Felipe tarda dias en el hospital y diariamente
Rocio revisaba su huequito particular en el oidolquhacia diferente a los demas.
Su hijo desde ese dia no ha tenido dificultad esalad, solamente tiene dificultad
con el cambio de dientes, por lo que esta en poode integrarlo a un tratamiento
odontodlogo. De la nifiez de Felipe solo puederdpe antes de los cuatro afios era




un niflo muy tranquilo y consentido , que realizdbavesuras por curiosidad y eso
lo ha mantenido a lo largo de los afios , o quend@no que cambie tanto su forma
de ser es la ausencia de su padre y recuerdatantas travesuras una en especial ,
cuando se encontraban en Cachipay y Felipe spléndiendo a caminar a la
carretera , Rocio ese dia se angustio tanto qusompie se lo habian robado ,pero
afortunadamente el nifio fue encontrado por unneecaminando a los alrededores
de la finca , ella sintié que le volvié el almacakrpo cuando lo vio de nuevo.

Maicol: Cuando Rocio sospecha que estaba embarazada skEgwodo hijo, se
encontraba en una situacion econémica buena, pdes los miembros de su familia
trabajan en ese momento. Sin embargo, al enteparsenedio de una prueba de
embarazo casera decide dejar de trabajar. Esegtédo embarazo también preparo
la llegada de su hijo, al asistir a cursos pararesagestantes donde recibidé un bono
de apoyo en alimentacion, recuerda que le gustalidno cambiarlo por yogurt y
frutas, Maicol desde su vientre se lo pedia. Bbaawo fue con mayor asistencia
médica que le dé su primer hijo, le gustaba dorgnitener largos suefios
imaginandoselo. Durante este proceso trabajo muy para construir las piezas de
madera donde hoy reside, Durante el crecimiergmligarazo de Maicol sintio toda
la ausencia de su progenitor, tal vez

por eso a este chiquitin tierno
travieso, no ha sentido esta ausen
como su hermano mayor, pues él
su corre, corre, solo dice mami y ¢
la pasa tal vez pensando y aplican
la frase que tantas veces di¥® no
sé”. Ahora ya tiene cuatro afitos d
vida, es un nifio que no le agrada
carne y si le fascinan las verduras,
la pasa diciendo a pleno gritni
hermanito”, es jugueton y tierno.

Esta familia no dejo mas que abr

su corazon, permitir en hora

conocer su vida, gracias a su entrega

hoy se pueden dar estos resultados, tienen l#tddade abrazarse constantemente,
tal vez por las dificultades que han presentadm gen asi Rocio es una mujer que
como inicia el titulo se logra definir como perserge , al pasar por tantas lecciones
de vida y hoy decif Que solo la vida nos ensefia a madurar como pesb vy
esta dispuesta a asumir estas ensefianzas coma@hastdo ha hecho. La esperanza



gue muestra con cada dia al levantarse para ohianguen futuro, el amor por su
mama4, que a pesar de la historia hoy las ha unék) forjando a que asuma con
mayor fortaleza las dificultades. La labor de madre, porque lo demostrd y lo
demostrara hasta que su luz se llegue a pagangesujer a la que le brillan los ojos
cuando habla de sus hijos, de sus virtudes, seettesfpdos los dias pensando que
hacer por ellos y lo materializa con los besoslgaala antes de salir de casa y los
abrazos que recibe cuando vuelve.

Antes de finalizar las sesiones, una noch~
de domingo la Trabajadora Social ¢
formacion recibié una llamada que r
esperaba con la siguiente noticia. Antor
la persona por la que Rocio revivié tant
momentos habia fallecido, no se explica
como en un momento de dolor, |
protagonista de esta historia fue ti
responsable de informar la situacio
justificando que faltaria a la Ultima cite
No se puede negar, no existieron palab
gue decir, apenas ocho dias antes ¢
hombre vio por ultima vez a sus hijo:
comprandoles un helado, Rocio en su rel
escrito lo describe asilLa dltima vez que
lo vi fue el veintiséis de abril, e
veinticinco me llamo para decirme qu
estaba en Bogota y el lunes visitaria a i
nifios. Sin saber que seria la Ultima vez g
lo veria. Ese dia no hablamos muct
porque estaba la Trabajadora Social ¢ ¢
Felipe. Ya que , hace un afo yo decidi ir ;
ICBF ,pues senti que no podia con Felipi— ="

ha cambiado mucho y yo también , aprer

a controlarme a ser mas tolerante y eso t

hiso mejor persona y mejor mama. Lastin

gue todos los cuentos o relatos no tengan unl fela, pues muchos dicen, todos
felices y comieron perdices. Mi final es otro, pum tengo final feliz, porque me
entere que ese personaje que esta casi en todehisstaeia termino su papel en la
historia y en mi vida. Muri6é de la manera mas atruse acabo su vida y no me




parece justo porque nos dejo solos, sobre todo lpé&eue le hara tanta falta su
papa y no tener como explicarle la razén”

Desde esta situacion, se realizo una conversaxigada con Rocié de la cual no

existe audio por respeto a su intimidad y dueke,dia recordamos todo la historia y
compartimos sentimientos , ese dialogo dio mueisrgue el trabajo no fue en vano ,
en realidad Roci6 comento que para darle la @o@cisus hijos se baso de las
herramientas que se habian trabajado y opto parldeerdad y entender el dolor de

ellos y aunque aqui no quede registrado, Felgeodtré ser un nifio maduro, al

hablar con él dias después y decir lo siguientee ‘g8e mi papa se me murio y

aunque me gustaria decirle porque se fue y nossdéjs, se que €l desde el cielo me
cuida , por eso me voy a portar mejor con mi manp@rque yo sé, que es lo que él
espera desde el cielo” Es compromiso seguir @npafiamiento en el proceso de
esta familia es un compromiso ético y personal ade Trabajadoras Sociales en
Formacion(Ver Anexe H)



10.3.2 QUE LA HUELLA INEVITABLE DEL PASADO NO NOS M ATE... LA
ILUSION NI LA ALEGRIA  “Erley Zuld”

Esta historia inicia al observar en uno de loetei pautas de crianza, a un hombre
de estatura baja que participaba activamenta dectividad, llamo la atencion en la
discusion del grupo de asistentes, al expresaesals recuerdos de infancia, la
muerte de su mama, con la voz entrecortada y upeesi®n de tristeza, dice que
seria otra persona si tal vez su madre no hubédigeitio tan pronto. Al terminarse
la actividad se queda unos minutos mas para ex®Jspor no asistir a la cita
anterior programada con la trabajadora social dEjrama de Asistencia y Asesoria
a la Nifiez y a la familia. Se programa una nuetz a esta ya asiste con Yolanda
su esposa, una mujer de piel morena, cabello n@jps negros, algo timida y
penosa, al decirle a su esposo habla mas bajo.

Desde el primer momento, se establecié una buemardcacion con esta joven

pareja de padres, al informarles via telefonica spréan parte del proyecto Padres
con Historias: Relatos de vida para fortalecenfaifia. Correspondieron al llamado
cumpliendo la cita muy puntuales un dia viernekadarde, ese dia la profesional en
formacién se presento y les dio a conocer lo queabajaria con ellos, si aceptaban
ser parte de él, se discutieron los compromisosiieadgs para lograr el objetivo

basado en fortalecer las relaciones familiaresllag® la atencion y su respuesta fue



positiva al responder de manera clara y en conjtircdo lo que sea por el bien de
los nifios”

En la realizacion del genograma parecidé curioso gne con el otro tuviera
conocimiento sobre su vida y se apoyaran para ekpuestas, se observo a dos
personas que con los afios de relacion han apreadidoocerse poco a poco y esto
les ha permitido tener conocimiento de la histdgavida del otro.

Al iniciar el dibujo del genograma Rafael pregurte una manera amable y
respetuosa¢De qué se trata
la grafica que vamos a
desarrollar? Se ’ 2 N explica que lo
que se va a___ L4 PR = IWNVZIOED realizar,  es
una radiografia || Tk : de la
composicion familiar y sus
relaciones. Es~ asi como

empezamos con la familia de
Rafael en est sesion, ese

dia en medio de / los
profesionales /{k‘ que se
encontraban ; , — trabajando en
la oficina, ' describi6 a

sus familiares mas cercanos, mientras su e$p@szuchaba y le aportaba cuando
consideraba necesario, generando confusion entos gl alegria en estas
confrontaciones, pues se sonreian mientras hebldn medio ello, se veia una
vida de amor desde pequefios, era un brillo ingétde en los ojos que se notaba
mientras los recuerdos revivian. Tanto recordguon Rafael expreso su alegria y
agradecia por darle ese espacio para volverse gnandanto momentos vividos y
gue tal vez la cotidianidad o los problemas sénbshecho olvidar.

En su narracion definid que la ocupacion que t¢ar@o su familia durante mucho
tiempo fue la agricultura, gracias a ella saron con una buena alimentacion
segun Rafael libre de quimicos seis nifios, élsycsinco hermanos, recuerda que de
pequefo le deciatlverjita” pues su papa era uno de los principales semigsdor
de este grano en el pueblo. La nifiez en el campo Rafael representas mejor
por la libertad, me gustaba traer lefia, ordefias hacas y hasta hacer queddara

él, su padre es una persona correcta que tuvo dgeedir entre aportar
econdmicamente a sus hijos las garantias parassurdéo o cuidarlos, él escogi6
trabajar, para llevar un plato de comida a su cdsajue hizo que se ausentara en
varios momentos importantes al final de la nifeRd&ael. No lo juzga y le agradece



Su crianza, por su padre aprendié a cocinar de paguefio a sus diez afos
aproximadamente cocinaba a los obreros de la fiegagsa entonces eran como
cuarenta. Relata que su padre le exigia muchd ¢ggeasu hermano mayor cuando
asumié su cuidado. Sin embargo, aclara que si bae$es sido por ellos no tendria
los valores y principios que lo forman hoy.

Al preguntarle con el respeto que merece, sobrenaua, apaga su mirada, es algo
extrafio después de tantos afios aun su tristeza@garcon el tema, inmediatamente
dice mi mama se le aguan los ojos. En ese momerttace un momento de silencio
hasta que el responde sin presitMi mama era una mujer excelente, murié muy
joven y a pesar que tenia solo 09 afios me dejo osuokcuerdos, cuando me
consentia, yo era su adoracion, era una gran mujetachable , pero
lastimosamente un ataque cardiaco se la llevBesde sus palabras da muestra que
se fue fisicamente, pero se ha mantenido muy peesersu corazon.

Sobre el lugar de st
imagina los lugares dond:
viajo alli, para él este {
pero le duele de ;
del pais genere tant ¥
ha notado tanto er
el otro lugar donde se
hermanos los va definiend
mayor, Juan es para él ¢ segundo padre, asumié su
cuidado con responsabilidad y a él le debe
volver a la escuela, pues fue quien convencioradgnitor para que dejara volver a
Rafael al pueblo después de la muerte de su maatife,Ytambién asumié el papel

de mama y es quien ha aconsejado a Rafael enomadontecimientos y lo ha
reprendido cuando no esta de acuerdo con su aefearplo de ello fue cuando se
hizo unos tatuajes, lo llamo y le dio a conocerpsmto de vista frente a esta
situacion. Su hermano del medio es un excelendeep&a velado por sus hijos
siempre y a pesar de estar solo, lo hace con tdadacion y el deber. José en
cambio es su compinche, el hermano con el que hmizado desde pequefio para sus
travesuras y decisiones, dice que es un loco quepidrque por su afan hace las
cosas sin pesar, €l no se apega a nada matermdli a pesar de no tener su sangre,
si la tiene desde su corazon y han desarrollasha relacion de hermandad, para él
es la nifa chiquita de la casa, es la hermanantida pero que ha sufrido mas en su
vida, puesto que todos la juzgan cuando toma eciaidn, Rafael trata de quitar esta

crianza  Anzoategui, se
jugaba y la dltima vee qu
pueblo lo llena de recasyd
sobremanera que la situacion
pobreza campesina, ya que lo
Anzoéategui como en Ortega,
desarrollado su vida. A sus
poco a poco, inicia ebn




conviccion, considera que ha sido mas pacientesgdrermana y por eso es mejor su
relacion.

Yolanda por su parte, recuerda que desde peque@gphrte de la comunidad del
barrio Moralba, lo que ha permitido que conozca a&dcina, al hijo del amigo, al
sefior que toda la vida ha tenido la tiendita, @liaoce la historia de cada uno. Sus
tios por linea materna aun son sus vecinos, comemiios mejoro su relacion desde
gue un dia en una tienda del barrio se lo encoesigecificamente el dia de la mujer
y le manifiesto todo lo que sentia, porque ébladaba cada vez que él quisiera, ella
no sabia que esperar de él, ese dia en medio de oeevezas se desahogo y lo
recuerda muy bien, ese dia logro sacar muchosmsentos. Con su otro tio es
distante, pues los recuerdos de su infancia graciésno son los mejores, tuvo que
aguantar malos tratos por parte de €l, lo aprenia g desea mal, pero no es la mejor
persona para recordar, porgue sus hijos tambiénuehas navidades hicieron sentir
a Yolanda menos que ellos al no tener una mudapke para estrenar. Su tia es
también su madrina, ella vive en Calarca- Quingép sus viajes a visitarla no han
sido los mas agradables y no le han permitoecammuy bien la ciudad. Su mama
es una mujer emprendedora, la mayor parte dedsuha trabajado en el barrio
Veinte de Julio, su vida la ha sostenido de laaséliet veladoras y objetos religiosos a
los miles de peregrinos que asisten a esta iglEsta. mujer trabajadora que le dio la
vida, también se la dio a dos personitas mas, Uakes para la fecha ya superan la
mayoria de edad. Yolanda es la mayor de tres hesnalos mujeres y un hombre.
Su hermano John, es un hombre respetado por ta gae lo distingue, Yolanda
admira esto, pues se interroga si es su persodaidge sera lo que le permite a su
hermano ser tan querido y sociable. Su hermanastueamiga durante su
adolescencia, pero no comprende si se debe a queesniento y salud han sido mas
complicados, para ser la mas consentida de mant@bagadora y por eso sus manos
ya estan un poco desgastadas. En esta historiddsagrotagonistas, por eso vamos
relatar la nifiez de cada uno, hasta el momentuerse conocen e inician su historia
de amor.

Rafael nacié el veintiuno de enero del setenta lypooen Anzoategui —Tolima,
proviene de una familia campesina, donde se coaisargl orden patriarcal como el
padre figura de autoridad. Es un personaje quel enlegio se caracterizo por ser
poeta, le gustaba escribir y actuar. Da muestsudalento en el siguiente escrito.



JARDIN PROHIBIDO

I
Fue una mafana en el jardin prohibido,
En la alborada afloraba la aurora,
Era inusual y magico, era hermoso,
El sol con su reflejo imponente abrasaba.
Il
Un mundo fantastico y sin igual
Bafaba por hermosas aguas cristalinas
Que brotaban de un raro manantial
De espejismos y de peces de colores
1]
Un hermoso arcoiris de mil colores
Adornado por fragantes rosas
Por rojos claveles y lindos tulipanes
Y no podian faltar los imponentes girasoles
v
El cantico majestuoso de los pajaros
Formaban un coro celestial
De suaves murmullos y lindos arroyos
Era algo raro casi magistral

Vv
Era un lugar donde todas las especies
Convivian y compartian mutuamente
De inmensos frutales y grandes arboles
Era un remanso de paz omnipotente.
VI
No sé porque recordé mi tristeza
Guardaba en lo mas profundo de mis recuerdos
Senti nostalgia y también alegria
Llore y luego desperté del mas hermoso de los suefio
W
Por un momento me detuve a pensar
En la vida, en lo malo y lo bueno
Y como seria que los humanos pudiéramos amar
Compartir un momento o quizas una mafiana en elrjgrcbhibida
Gerardo Erley Moreno - 30 de abril de 2010



Ese dia en que recita esta hermosa poesia
creada por su imaginacion, dio muestra de un
suefio basado en la busqueda de la
tranquilidad que quiere y sobretodo de lo

importante que es el amor en su vida, para él
son creaciones espontaneas que le permiten
hacer tangibles sus pensamientos y mostrar
vagamente lo que guarda en su corazon.

Continuando con su relato describe que hasta &is sifios vivio en Anzoategui,
especificamente en la hacienda la Alejandeia ‘maravillosa, tranquila, amaba su
naturaleza, sus flores, los caballos’Este hermoso lugar le permitid conocer sus
primeros amores, sus primeras clases las tomo escigelita de la vereda, deja claro
cuanto le agradaba de su nifiez vivir con su fanlila actividad de la agricultura era
una de sus favoritas, le gustaba trabajar laatie@mbraban alverja, frijol, tomate.
Para la época que acontecia estas vivencias, desdscrito relaciona también la
historia social colombiandEn el afio de 1986, recuerdo la tragedia de Armdm
del palacio de justicia aqui en Bogota, fueron motog lamentables para el pais”.
Esto permiti6 que varias de las sesiones converssoshre el conflicto armado e
hiciera analisis politicos y de momentos impoearde la historia. Este hombre de
contextura delgada y ojos claros, compartio el coniento que le ha dado la vida y
la manera receptiva que analiza su alrededor.

Desde esta mirada contempla la llegada de su hgapndescribe al verse como su
protector, relata que siempre vio en ella una nesglalidad por aconsejarla y guiar
sus decisiones, sin cuestionarlas para ayudasga m&jor. Sus inicios en la escuela
fueron maravillosos, participaba de todos los aatosstruia con los libros que leia
poesias maravillosas como la que ya relato. Paes éhuy importante el estudio,
aunque la vida no le permiti6 terminar el
bachillerato en este momento lo contempla co
una meta, en su proyecto de vida.

El territorio para él deja de ser mas que calle
en su niflez veredas, lo describe como
costumbres, sus olores, su belleza, parte d.
idea que cada espacio tiene su valor, ci
persona toma una perspectiva diferente desd
significado que construye a su alrededor. Esto



se evidencia desde la reflexion que hace a pagticdmbio de Anzoategui como
lugar de residencia, para trasladarse a Ortega éPao fue un trasteo cualquiera, un

cambio de habitacion o de
calle. Lo representa como
un cambio de vida,
este cambio le
permitio conocer a su
abuela paterna, tonoci a
mi : abuela, una
mujer 7 morena, de
cabello . negro y bastante
largo, o conoci todos mis
primos y ./ // el resto de

familia” \‘ Comenta que el
cambio fue fundamentado por su padre, pues hacedmaginte afios el estaba
separado de su familia, lo que hizo que al tomampllso de visitarla tomara la
decision de trasladarse cerca de ella. Tambiénifisig el cambio de dialecto, pues
para Rafael no hablaban igual a pesar de no estaejos un lugar del otro. El
espacio del hogar fue reducido después de estamnanfinca, pasaron a un
inquilinato, alli cada uno de sus hermanos y @ldsd a nuevos colegios, Rafael no
duro mucho por tener problemas con la maestra.

Para Rafael, el nifio inteligente e inocente deeedances la navidad era algo muy
especial, igual que para su mama, ella hacia elrrpesebre, cada espacio de su casa
lo decoraba dando muestra de la llegada del nifds,d&s novenas eran el evento
preparado desde un mes anterior. Sin embargdledada de Papa Noel en mil
novecientos ochenta y siete la compartiéo con an giimero de familiares, aquellos
gue ese afio conocid, no obstante de igual maner@orsu vida, no lo presentia, ni
lo espero, esa fue la dltima navidad que compaxid “su linda mamita” aun la
recuerda como la mujer a quien solo le puede agead ejemplifica la labor de ser
mama desde ella, recuerda cuando lo abrazabapilas de bendiciones que le daba,
los abrazos que desde ese dia no volvieron vyalrarias que ha derramado por
recordarla. EI 19 de marzo de 1988 murié mi mamita linda, foegalpe terrible e
increible, para toda mi familia. Ella ya no estabda, mujer que dio su vida por
nosotros. Para mi fue un cambio, nefasto, dolorpsogue no entendia la magnitud
de la tragedia... Lo que seria de aqui en adelan@éspués del hecho que parte su
vida en dos, es perseverante y logra terminar soage, fue uno de los mejores
alumnos aunque sus problemas de indisciplina eotables, era inquieto y en las
clases las profesoras solian llamarle la atendd@spués de cumplida esa meta,



regresa al campo retomandolo como otra etapa delda empezo a conocer las
tareas de los campesinos realizandolas él, aprendis que la academia no puede
explicar, comprendio lo que significa la tierrbyalor de la vida, la riqueza artesanal
para realizar una actividad, entendi6é su origeioyralzon de ser a las labores que su
padre habria ejercido por afios. En ese tiempouiddlq habilidades para hacer
diferentes semilleros de hortalizas, arboles festal café. Tuve mi primer caballo
rayo. Fue una experiencia bonita’Pese a sentirse bien en la vereda “los naranjos”,
decide volver a Ortega, el mismo pueblo donde &oer@e muchos nifios arriesgan
su vida atravesando un puente para llegar a laksdtn este tiempo, Rafael también
hacia esfuerzos para estudiar, ese fue el motiedajllevo a salir de la sombra de su
padre a una edad temprana. El tiempo para su édncxan las noches, mientras en
el dia realizaba actividades para suplir sus néadses:'Recuerdo que vendi helados,
zapatos, llevaba mercados, vendia empanadadlafael, realizo los oficios
mencionados, para encontrar luego su verdaderciog la panaderia, desde los
trece afos aprendié este oficio y hasta la fechprd@tica , es la actividad que
actualmente le da sustento a él y su familia. Ratizarla ha efectuado viajes
buscando prosperidad en su labor, uno de sus splacwialmente es llegar a
desarrollar su panaderia propia, para brindariesejor futuro a sus dos pequefios.

Retomando la historia, al inicio de la adolescemsiie personaje recupero el gusto
por jugar futbol, escribir canciones y estudias fealizaba mientras alternaba el
tiempo asistiendo al colegio y a trabajar. Por tristeza, vuelve al lugar donde
nacio, pues a su abuela materna la luz de la eidhdbia llegado a su fin. Le causo
amargura que no quiso profundiz&Mi tia dijo que yo habia tenido la culpa por

haberle contado a
mamita, que le
corazén y su alma.
hablar mas porque
no fue asi". De .
sirvio, para ver de -
nuevo se radico en )
fecha  permanece

Al regresar a
se desarrollaron

entonces viagjar a . [

hermano del alma,
la vida sin papa ni .
iniciaron la travesia

ella cosas sobre mi
dolieron en su
De eso no quiero
mi Dios sabe que esto
igual forma el viaje le
nuevo a papa, pues de
Anzoétegui y hasta la
alla.

Ortega, las cosas no
igual, decidio

Bogotd con José su
con él que compartio
mama. Juntos
de vivir solos José de



trece afios y Rafael de once. Para esa época, pagaroa madre comunitaria de
Ortega, una pieza para convivir, pero su hermamnaocya lo habia descrito tomé la
decision de coger otro rumbo y él se quedd solelepueblo. Sin embargo, su
perseverancia lo llevo a seguir la decisién de eumbhno. Bogota represento la
esperanza y la aventura de dos jovenes buscandgliclsus suefios, con las
oportunidades que les podria brindar la capitatidron trabajando en una panaderia,
labor que aprendié Rafael gracias a su hermano Vogé algunos meses en la casa
de su hermana mayor, pero al no soportar maltrato raujer y ver limitada su
libertad lo llevaron a ubicarse en Soacha, aljjapa arriendo en una pieza, era su
espacio y el lo sentia asi, pues para sus quincge edmprendiadue tenia que
emprender su vida solo”su hermano José habia conseguido un trabajo davide
también. En esta misma época estaba en el purg@liwade su adolescencia, sintio
deseos de hablar con alguien que le brindaraawdi desahogar sus miedos y ser
orientado ante sus inquietudes para tomar buenaisi@hes. “Necesitaba
respuestas a mis interrogantes, en todos los st mis preguntas sin respuestas.
Como lo eran tener novia, nuevos amigos, afron&igpos y un sin numero de cosas
extrafias para mi”

La navidad del
una soledad inmensa
ninguno de sus
Feliz navidad, Feliz
mama cuidaba vy
presencia fue

noventa y cuatro llego con
para Rafael, no tenia
familiares para decirles
afio, las fiestas que su
anhelada tanto sin su
perdiendo sentido, quizas

primera desilusion amorosa. “Mmamore de
alguien que no debia y me hizo mucho dafio,
entendi lo que era el desamor y una de las gramdisgrias humanas vivir sin
amor”. Como cualquier herida en el corazén dejo secugtafafael no confiaba,
sentia la necesidad de desprenderse del amor)gusiite penso el que se enamora
pierde y buscaba la manera de no entregarse a, nadmzo durante unos afios
mientras disfrutaba su juventud. Mientras pasabasesucesos, Juan vivia en Bogota
en la casa de Yuri, al ver a sus dos hermanos resyantos, decidio vivir con ellos
de nuevo, la soledad le hizo extrafiar el ambieanteliar. Al estar juntos, decidieron
trasladarse a la localidad cuarta al sur orientdadeiudad. Todos los hermanos
convivieron por un tiempo en la casa de uno detisgsel cual se las arrendo, para

fue lo que mas T | / record6 esa noche. Junto a

esto, sintié su corazén ﬁ f &l frio, sintid su primeragen

de amor, quien lo va a \ ; M creer pero a los hombres

tan bien los hieren y ﬁw% {W;&u asi fue. Rafael asumia su
i i



esa entonces - Rafael estaria
cerca de conocer a ‘ la segunda
protagonista  de esta historia vy
evidencio el papel de papa y mama
en sus dos hermanos.
Consigui6 trabajo pronto, pues por su
corta edad vy experiencia como
panadero lo logro, se ubico en una
panaderia ubicada en la via central,
para esa epoca eras— 7 “= |a salida principal
hacia - Villavicencio.
Mientras trabajaba pasan las flotas que cumpBtareta, para la época la via tenia
un transito que hoy ya disminuyo. En su jornadwral, se ubicaban al frente del
lugar donde trabajaba un grupo de muchachos qu&areron la atencion, lo
apodaron él panadero”,inicio una amistad de afios, pero con dificultguess eran
jovenes muy arriesgados Yy groseros, tal vez pguantud buscaban la manera de
retar al mundo y no respetaban a nadie. Sin gabednas cuadras de su casa lo
esperaba el amor ese que hasta hoy cultiva y ldienanen pie porque le dio, el mas
precioso de los regalos ser padre. Este hombmtaRBoromantico tuvo mas de un
amor pasajero al sur oriente de Bogota, por ldgesae Altamira y Moralba su
sobrenombre era conocido, el grupo de amigos cqueetransitaba las calles se hizo
mas fuerte, al atravesar inconvenientes, manifigséaesta época fue de arriesgarse,
era un joven muy aventurado, pero no llego a tamaas decisiones, argumenta las
acciones y decisiones desde lo que le ensefar@asa) ser honesto y trabajador,
nada menos se podia esperar de una familia carapdairtual hace parte de la
verraquera y empuje de la gente de este hermé@s&péombia.

Antes de seguir esta historia, es pertinente vamcld media naranja de Rafael
relatando un poco de su vida, para conocerla mejentender como se dio este
romance, en uno de los cerros que forman parteodetB.

Yolanda es una mujer Joven, aunque ella ya sientertporque llego a los treinta, lo
expresa con la cara de angustia que realiza cuaeteiona cual es su edad. La
mama de los nifios duefios del corazon de Rafaeil) macuna familia nuclear,
cuando llego al mundo la recibié papa y mama,ueeniiia deseada y querida, la
primera de seis hermanos, aunque tres de ellesifibn en su proceso de gestacion.
No era la princesa si no la reina de su casa,quap@apa era la dulzura del hogar. Sin
embargo, cuando se entero que era surda le maléatgpunto que su madre le daba
la comida temprano, por evitarle a su hija el su&nto de comer al lado de su padre,



pues él la obligaria a ser diestra como fuera. SLoRapa no vivié mucho, la vida le
permitid compartir con su hija solo 5 afios, peroedos dio la semillita para que
llegaran con vida dos hermanos mas. Los recueleld®landa no son fotogréficos,
mas bien parece una nube que a veces le generfarsicon El ultimo recuerdo de su
padre lo construye con imagenes borrosas, dandmmo resultado lo siguiente
“Cuando tenia cuatro o cinco afios mi Papa me diopaquete de chitos, esa
imagen y cuando mi mama se entera que murid, ésit@ que recuerda, la angustia
gue mostraba mi mami, mientras Jenny se enconteabau vientre”El papa de
Yolanda fallece y deja a su mama sola con tressriiie alimentar, cuidar y proteger.
Este es el motivo de orgullo de Yolanda hacia sum&apues a pesar de las
dificultades le brindo a la sociedad, tres persdranestas y trabajadoras. Relata que
“A veces pienso, que mejor que mi papa se hubiemtojpues nuestra vida fue
dificil, pero si mi papa viviera, seria peor mi mamuenta que él le pegaba y la
maltrataba mucho, no la dejaba hablar con nadi&olanda con estas palabras no
miraba a su padre como un héroe, no lo vio commogibre que le dejo un buen
recuerdo , permite cuestionarse que tanto se lesiceida , para dejar recuerdos en
los demas , al fin al cabo estos son los Unicospgeglen mantener vivo un ser, a
traves del tiempo y la imagen fisica que puedequiay.

Al ser una nifia comienzo su etapa escolar, eradaiypies algo que no ha cambiado
mucho a su edad actual, pues a veces hace gestogadriando le da pena contestar.
No logro adaptarse a sus comparieros facilmentangé rechazada al tener amigos
en su cabeza que la rodeaban y le hacian darfipigqoara ella eso fue traumaético,
comenta que lloro muchas veces, se da cuenta gher& sinceridad de los nifios,
también llega a ser cruel, en ese momento de sunadsentia agrado cuando los
nifos decian esa nifia tiene piojos. Su mama le remoedios caseros, aplico
remedios médicos y entre uno de sus intentos, lieoap su hija un veneno y ella
asombrada hoy G ¥ gy () cuenta “si me lo
hubiese dejado - cinco minutos mas,
estaria loca en M1 EE A8 | este momento Al
inicio de su vida ot | escolar, no fue la
mejor  alumna, — - = no hablaba, pero
tampoco molestaba, era una
nifia pasiva que _ , pasaba los limites,
no tenia amigos, i - no le gustaba estar
jugando, era elﬁ punto a parte de su
salon, al R preguntarle porque
esta situacion, recuerda que ella no
le encuentra explicacién, tal vez la pediculosie luafectaba era su mejor respuesta




a esta pregunta, porque no encontraba otra déimicLas caracteristicas de
personalidad, con las que contaba en sus primafws, le dejaron como
consecuencia la siguiente situacio@omo no me gustaba ir a la escuela, perdia
mucha clase, generando que durante cuatro afiosviestuen primero y dos en
segundo”.Estas condiciones, llevaron a que la madre dendaldomara la decision
de llevarla para Calarca, Quindio. Lugar dondefeet@ su nacimiento, pues para
esa época su madre huia de los golpes de senay pues al estar en las Ultimas
semanas temia por la vida de su hija, la mismatstadaba para ese lugar. Al
llegar alli Yolanda no se reencontré con el pritngar que la vida le habia permitido
observar, encontré6 a su madrina quien la cuidasfaun tiempo, pues a la nifia
pasiva y timida, su mama ya no la podria cuidarosqueria estudiar. Compartio
Yolanda con la familia de esta ciudad solo seisa®eSin embargo, sus actividades
se caracterizaban poiMeé tocaba hacer oficio en la
casg pero mi tia y Mario el esposo me trataban muy
feo”. Por este trato, regreso a Bogota su mama decidio
darle una oportunidad para su educacion, la cogdri
para tercer grado , la leccion de Martha la madre d
Yolanda daria resultado pues para ese afio , Yaland = ‘. _
era una de las mejores , cultivo amigos de losesual === ; e
con el pasar de los afios aun los considera asia Pa/ (2.8 -
apoyar a su mama la labor de ser el todo parhifiss ==

y la Unica garantia de bienestar, Yolanda junto s hermanos trabajaban los
domingos con ella en la plazoleta del 20 de jubbservando los cientos de rostros
gue pasan por este lugar, el dia que se ha deadmipara ir a la iglesia , el
domingo. Alli comprendi6 lo que es evadir a laigial por proteger lo que le
garantizaria la comida, sintio lo que es correnean ladrén si serlo, enfrentar la
desigualdad siendo una nifia, porque tenia que gaotguellas
velas que le permitirian a su mama no solo calma&iléambre, si
no pagar los recibos y asumir todos los gastoslajuala actual
requiere. Cuando su mama pasaba dia y noche tndbajgu
abuela los cuidaba si era entre semanas, sin eqjbéotpnda y
sus hermanos eran un poco inquietos y no haciam tasjue
indisponia a Martha al llegar a casa y a cada @ntosl nifios les
daba como se denominau’ buena palmada”.Para ella no era
bueno ni malo era la manera en que su mama laacyighabria
gue respetarlo, este mismo tipo de crianza le enae¥iolanda a
cocinar, a lavar los platos y la losa. Para Yddaexiistia el Divino Nifio Jesus, pero
en navidad no noto llegar al nifio Dios, lo expresaliante las siguientes palabras.
“Una vez, cuando nosotros teniamos siete afios yastidad, nos pusimos a esculcar




el armario y vimos una mufieca, nos pusimos felpagjue el nifio Dios no lo habia
traido, pero lo que no sabiamos era que las mufiacasran para nosotros nunca
nos llego el nifio Dios” Yolanda sintié esta ausencia pero no fue porqueana
fuera una malvada o no le gustara la navidadcofitrario, Martha trabajaba dia y
noche pero no le alcanzaba si no para la mudaada afio, para sus pequefios,
aplicaban la tradicién colombiana que denominaej@d y 31 de diciembre hay que
estrenar. En muchas ocasiones los hijos de Maglecostaron con hambréCon
una agua de panela y un pampara comprar los cuadernos cuidaban carros y las
monedas que recogian’Esas monedas recogidas, juntas se convertian en los
materiales para ir a estudiar. Cuando las verdasran las mejores Yolanda y sus
hermanos visitaban los vecinos para que les dignapoco de alimento incluso de
dias anteriores, para poder comer, le daban laadila lo que la sociedad en
ocasiones ya rechazaba y no le veia su uso.

Yolanda toda su vida se desarrollo al sur oriestéactapital, ha notado como con el
paso de los afios cambio desde la escuela dond#icedtasta el pastal que le dio
tantas alegrias, mientras su mama trabajaba. @dibizonte con los amigos de
primaria, se sonrie y recuerda como arriba eerebde daba la oportunidad de ver
los mas hermosos paisajes, como una casa elabpmd& naturaleza, pinos
entrelazados que le daban esta forma “era masoboriRecuerda como volé cometa
y corrié hasta sentirse cansada por la zona verdengce tiempo, caracterizaba a su
localidad. En su juventud le gustaba el balamces su deporte favorito, el reboté
del balén le permitia olvidar sus tristezas, Ejadda de su casa por instantes, no le
gustaba pensar en su Abuela, pues a pesar decwiviella durante muchos afos, no
se acostumbré a verla posada en una cama, pomigrenedad, la consideraba una
persona muy buena, para no tener un estado dedighal La afecto durante mucho
tiempo las burlas de sus primos, quienes los hagatir mal por tener platar6dos
mis primos no la montaban, un primo mayor nos taka, nos maltrataban y nos
tiraban piedras” Asi vivio Yolanda su infancia e inicio su adolescia.

En este momento al conocer el pasado de Rafaelana, iniciaremos el relato de
su historia de amor. Como la han vivido, lo quehadrindado para definir que son
una familia.

Todo comenzé en una fiesta de quince, no precidant@rde Yolanda pues ella no
tuvo celebracién, se celebraban los cumpleafiasrxdeamiga en comun o mejor, la
ultima noviecita de Rafael. Ese dia vio ingresatos jovencitas, una de ellas le
llamo la atencién y como estaba en el furor deusarjtud, las palabras que decia a
aquella nifia le sonaron como die el dicho como foalpara sus oidos”, ese dia la



noche fue corta, para conocerse por eso al lldghiaeale las velitas en medio de una

hoguera, Rafael se le (\ acerco a esa linda
muchachita y le declaro ';' su amor. Yolanda lo
recuerda de la siguiente 7 9 maneiasé dia fue muy

o
<

bonito, toda mi familia
conocidos. Me puse a
rato, me propuso que Si 3/ AIANNY/
que tenia que hablar J’?‘“ﬁ i

reunida, amigos y
hablar con Rafael un largo
éramos novios y yole dije
con mi mam®&afael, lo

i

representa asi El siete L, ¢ ,,,//,;S /// ( de diciembre le hice saber,

mi pretension de que( <7 fuera mi novia, aunque me
N e .

toco a hablar con toda la familia, que termino por

aceptarme”. Asi pasaron cinco afios de novios, entre peleagriak. De los que
recuerdan los detalles que Rafael le entregabalan®, los lindos poemas que le
hacia, los peluches regalados, las canciones diedicdos afiches que cada uno
colgaba en su cuarto recordando el pacto de aoepgra esa entonces tenian, ese
pacto fue el que llevo a Rafael cometer una delsgaras de joven, tatuajes como
signos ubicados en su hombro y la palabra amarite€n una de sus manoSe
conocieron desde su juventud y hasta el dia denboge han separado. Yolanda al
cumplir cinco afios de noviazgo le diria ahora aaBlagus intenciones, pues por la
situacion en su casa de peleas con su mama deadide a Rafael que dieran un
segundo paso en su relacion. Para ese tiempoineige de Yolanda vivia solo en
una habitacion con su hermano José, por lo que y Q

SuUpuUsO que no existiria problema si se iria a vivir 0O /=

con él, Al iniciar la convivencia cada mafiana y
noche estarian juntos, Yolanda cumpliria
responsabilidades pero para construir su hogar. f
“El veintinueve de enero del afio dos mil,
converti en la mujer del panadero. Esa noche me
fui llorando, me dio duro cuando le dije a mi mami,
ella se puso a llorar y mi hermano tambienPara
Rafael la convivencia les permitid conocer sus
defectos y virtudes, pero aun estan en ese proceso, /

por cada dia salen razones para comprender al otro

y mantener la relacion. Convivir con Yolanda no flificil, pues desdepequefio
asumio responsabilidades como el pago de arrienskrycios. No obstante, esta
pareja enfrento su primer obstaculo al poco tieagaonvivencia, este incidente no
solo puso en riesgo la vida de Rafael por defeader amigo en una fiesta del barrio.
Si no le dejo una cicatriz en el cuello y cara pamrdarle aquel momento en el que
sintié que la vida asi no pareciera, es fragil psede perder. Yolanda lo escribe de




la siguiente formaA los seis meses de vivir juntos, nos fuimos paeafiesta y alli
casi matan a Rafael, por culpa del mejor amigoi ymma. Hay le marcaron la cara
por defender al amigo”’En ese momento el amor de Yolanda solo recueredegyo

al CAMI de Altamira y la adrenalina que sentia serpo, no le permitio sentir la
herida por la que corrié las calles aquella noglaga €l la urgencia de llegar a un
centro médico era salvarle la vida a su amigo, peendo un medico, se toma la
molestia de mostrarle mediante un espejo su haradh se desmaya de la impresion.
No se imaginaba que por centimetros se salvo ddéagaerta fuera lastimada y con
ella su vida acabada. Tal vez esto no ocurriéymig noticia que llegaria al mes era
necesario que él la sintiera y le diera la respgauhdad que la misma adquiria. En
ese momento, por la preocupacion de quien él yandieaba su mujer se dio cuenta
gue ‘Gracias a Dios tenia a su lado, a la persona masawiliosa, constante, fiel
gue existia y a quien le agradece toda la dichaligilad que le ha dado”

Esa mujer por la que le agradecia a Dios, le aindticia de que seria padre por
primera vez, Yolanda cuando enfrento su embaratba muy contenta, lo que

hizo que su vientre creciera y se diera como fdet@amor una nenita llamada patricia
, la cual nacié grande y muy pesada, segun suenaderla no supo como describir
ese momento , para ella era algo incomparable wbdarnifia que gracias a ella

habia llegado al mundo para asegurarse que ergasy ho se la iban a cambiar.

Mientras tanto su padre, moria de nervios y hasyano olvida que casi no la podia
alzar, pues la veia tan fragil que pensaba enlgtadez y el cuidado que necesitaba
para estar bien y crecer. Esta nifia le generolanda una adiccién por la malta y el

banano, una combinacion extrafia pero que la mamigemsa en su gestacion, pues
fue su antojo mas significativo.

“Iba a ser padre y lo fui por primera vez
veinte seis de noviembre a las 5:15pm, me
una gran felicidad, nacié mi hija patricia y es
mismo afio de 2002, me reuni con toda
familia, fue indescriptible lo que me pasaba p
la mente en ese momento, al verlos a toc
Gracias Diosito por ese momento”.

Patricia en sus primeros afios, le genero a

mama la ilusion de tener lo méas lindo del mundopregnetié cuidarla y brindarle
todo lo que ella pudiera, asi eso implicara pasah@s enteras pendiente de su llanto.
A los dos afos de este suceso llega el cuartdrgallhtegrante de esta familia. En
el 2003 nace Andrés, al revivir el momento Yolahml@&xpresa asiFue chistoso,



casi lo tengo en el taxi, apenas llegue lo tuve@antas tres horas lo pude ver, lo vi
y me parecio el niio mas lindo del mundo, tan péqu indefenso, apenas me lo
entregaron le di seno”Para Rafael ese momento fue indescriptibii Dios me
regalo un nifio lindo el dieciocho de noviembre, dglecidad una nifia y un nifio ,
gue mas puedo decir sobre mi vida. Hoy vivo parselirabajo y trato de guiarlos de
la mejor manera posible, para que el dia de mafsean unas buenas personas de
bien, dandole buenos ejemplos y principios fundaaaks por el amor.

Bueno, para finalizar esta historia familiar epamtante mencionar que el primer dia
de jardin de Patricia fue algo excepcional, miensma hijo crecia poco a poco y la
nifia asumia su nuevo hermanito, pues al princgpiid muy duro, ahora son un par
de nifios que se quieren y pasan tiempos juntos fastilia ya conformada y
establecida por mas de diez afios, evidencio eflfimsos afios un suceso que les
permitié fortalecerse, pero les causo también dtloa toma de las FARC se le llevo
una parte de su pasado, recuerdos que se perdieron fotografias, cartas y la
ilusion de tener un negocio. Esto acontecié cudRdfael se disponia a volver a
Bogot4, después de vivir con su nucleo familiaOetega con la idea de montar su
panaderia, la idea no le funciono muy bien, decidi#ndar primero a sus dos
pequefios Yy su linda esposa, de no ser asi lomduatiesen estado en esa toma,
tardo nueve horas retenido y lo Unico que penso“&en aquellos momentos de la
vida , en lo que uno piensa que todo se puede acabaun segundo, fue una
experiencia dificil, pues la impotencia de no poldacer nada en esos momentos que
parecian eternos”

Hoy al hacer un andlisis como familia, agrade@eios porque les ha permitido
salir de muchos instantes, les permitié despudasddificultades comenzar de nuevo,
y han comprobado que la fe mueve montafas, paiggen en pie y luchan dia a dia
para conseguir lo necesario. La vida les ha petmiier crecer a sus hijos, sanos y
salvos, los vieron ir al colegio por primera veatrigia un poco asustada, mientras
Andrés lo tomo con mas tranquilidad, han logradtivaw en sus nifios, la creencia



en las fantasias, Patricia todavia cree en lasgsés y mantienen el mito que cuando
se cae un diente el Raton Pérez vendra en la rroobeuperarlo. Esta familia abrio
las puertas de su hod¥t A" &) para sentarse cada viernes a relatar su historia
aprender un poco mas sobre el arte de ser padranpbrtante que es tener hijos con
base al amor. Se dieron la oportunidad de escua$esorias basadas en su vida
cotidiana que generaron la siguiente interpretad@mpadre de este hogar.

“Hoy siendo 30 de abril del
presente afio. Me siento
satisfecho porque hemos
logrado avanzar mucho con
los nifios y con nosotros
mismos. Esperando el futuro
venidero, tal vez con muchas
alegrias satisfactorias para
todos, nuevos retos 'y
proyectos hacia el. Le doy
gracias a Dios por todo lo vivido y Ie pido que permita lograr las metas que me
propongo realizar de hoy en adelart& A"ex° "

PORQUE LA HUELLA INEVITABLE DEL PASADO NO NOS MATE LA ILUSION DE LA ALEGRIA™

De todo corazon para esta familia muchos éxitos....



10.3.3 LO QUE ME HA LLEVADO A SER LO QUE SOY

Una dia, se levanté Paola, muy a las 6:30 de lan@ftomo todos los dias, alistd su
ropa y mientras eso fue despertando a David, sy dlijhacia un tanto de pereza en
la cama, ella se duchd, se vistié y se fue engathmaen ese momento, David se
levantd, saludé a su mama con el beso y abrazosdeukenos dias, él sabia que debia
irse a bafar, pero aun asi, parecia negarse, $iarga) de pensar que iba para su
“colegio”, como él lo llama, sali6 de su cuarto esrreras y se metié al bafio,
mientras tanto Paola, estando pendiente de quiossehestaba bafiando, terminé de
alistarse, lo ayud6 a salir del bafio y dej6 queeligiera como queria vestirse,
mientras esto ocurria en la habitacion de Padlayid, en otro lugar de la casa,
Andrea la hermana de Paola, también se alistalaaspédir a trabajar, la sefiora Ligia,
la abuela materna de David, apresuradamente prepdesayuno para sus hijas y su
nieto, empaca en los recipientes el almuerzo qasaijas; Después de que David y
su mama terminan de estar listos, se sientan gortcAndrea y la abuelita Ligia, los
cuatro, a desayunar, en estos ires y venires, @la®ntan una que otra cosa de lo
novela del dia anterior, al terminar el desayunayi® toma la maleta que ha



decidido llevar ese dia al jardin, Paola coge sisobyg empaca el almuerzo, se
despiden de Andrea y de la abuelita, salen, torhalingentador de TransMilenio que
los lleva a la estacion de la Carrera 77, a unadras del Hogar Infantil Nazareth,
Paola entra saludando con gozo, cuando se vaetidgihacia al salon, ve que una
mujer que se encuentra conversando con la jardiderasu hijo la mira con
curiosidad, es la profesional en visperas a graduantra y la jardinera le presenta a
la Trabajadora Social, ella presta atencion a fimrsePaola Casas una mujer joven,
acuerpada, morena y de cabello negro rizado.

Luego de saludarse y presentarse se dirigen adtatdca, pues en dias pasados a
través de la jardinera habian acordado una citegstdr alli, la profesional en
formacién, con bastantes ansias, le comenta a Bael&l motivo del encuentro es
porque esta interesada en hacerle una propuastaall consiste en relatar la historia
de su vida, en diferentes encuentros con ella,deiffrasta también que su voz iba a
ser grabada, que con esto se buscaba identifisasjoectos que fueron de relevancia
para su vida y que ahora estan influyendo en &ci@ con su hijo y su familia, asi
mismo, se le obsequiaria a ella la cartitharte de criar hijos con amor, con el fin

de que mas adelante y ya avanzada la narracion dela se empezarian a revisar
cada uno de los capitulos que esta contiene, aedlizun trabajo de intercambio de
ideas y saberes entre ella y la profesional, adeaie esto que su hijo, también iba a
participar, con actividades que se realizarian ébren el hogar infantil; La
Trabajadora Social, expresa con gestos de felicald®hola que, este proceso lo
realizaria porque es su proyecto de grado, pueasigsta culminando su carrera; Se
le dice ademés de esto que ella y su hijo fueregiagds, en primera instancia porque
en el afio anterior participaron en el proyecto pimocion de comportamientos
prosociales en familias, de los nifios y las nif@a8 @ 5 afios y que el proceso que se
realizaria pretende también continuar con el fecialiento de estos
comportamientos en su hijo.

Paola, con cara de asombro manifiesta su dispasjcateptacion de contar su vida,
la profesional pregunta a ella su edad y su ocopaeila muy atentamente responde,
gue tiene 25 afos, es de origen Colombo-Ecuatgrigues su papa es nacido en
Ecuador y su maméa en Colombia, en la actualidadrégacomo vendedora en un
almacén de ropa infantil al norte de la capitahviee con su hijo, su mama y su
Unica hermana, en una casa en arriendo ubicadabamri® Tabora, cuenta también
gue no convive con el papa de su hijo y que haahmtiempo no tiene contacto con
él, relata algunas de las cosas realizadas conrogleg@o de comportamientos
prosociales; Paola se muestra un tanto afanadayause aproxima la hora de ir a su
trabajo, la profesional comprendiendo la situaciéelara a ella que no hay
inconveniente, para finalizar este primer encuelatibrabajadora Social manifiesta a



Paola que una parte del proceso requiere de realizzenograma de su familia, es

decir, construir graficamente tres de las genenasiade la misma, incluyendo las

relaciones de ella con cada uno, para eso ell&@sxfue consultard a su mama y su
tia la informacion de la que no tenga conocimieptopncluyendo asi se acuerda la
fecha hora y lugar para el siguiente encuentro.

A los tres dias, se redunen nuevamente, la profalsiema de expectativas y la madre
gue inicia un proceso de reconocimiento de sufiestese dia ella tiene la intencién
de iniciar a escuchar la historia de vida de Padtagembargo, muy cumplida con el
compromiso de los datos de su familia, comentaglos alcanzé a conseguir, se
empieza preguntando por su abuela materna a lelpenanifiesta que se llama
Graciela Rodriguez, fallecié hace cinco afios apmeagamente, cuenta con cara de
nostalgia que el fallecimiento de su abuela ha sisuceso trascendental en la vida
de su familia y que por esto se han alejado bastanite todos los miembros, seguido
se le pregunta por su abuelo materno a lo queerpeesa: “No se€, €l ya se habia
muerto cuando yo naci, e murié joven porque murié en un accidente percé
nada mas”,siguiendo con el orden generacional de su fantli@anta que su maméa
tiene 61 aflos y es ama de casa, convive tambiéswcbermana Andrea, manifiesta
gue tiene 31 afios y es profesional en comerciaiexteen cuanto a la relacion con
ella expresa lo siguient&¥i hermana y yo tenemos una mala relacion, solaiaeh
saludo y ya, nunca salimos juntas, nunca nos corgamada, ella es muy
malgeniada, es de un genio terrible, creo que pdliferencia de edades cada una es
por su lado”, al narrar la situacién con su hermana la profediobserva gestos de
inconformidad y enojo, de lo que ella puede evidengue efectivamente existe una
relacién poco fraterna.

Se continua preguntando por los miembros de silidasigue ella leyendo los datos
gue trae escritos en su agenda, cuenta que su timmedos hermanas, la tia Gloria,
de 56 afos, dice que aunque tiene un hijo, Carddo37 afios, su profesién es
Economista, padre de un nifio de 12 afios, no saddm ael hombre que en algun
momento fue el esposo de su tia, cuando se le Itarcsumo es la relacion con ella,
expresa:“Mi tia Gloria es muy metiche, pues ella no aceptd embarazo al
principio, ademas ella es la que mas plata tienetianes terrible”, mientras cuenta
esto los gestos de su cara y sus manos muestgarsidisrecuerda también que recién
llegaron a Colombia por la separacion de sus padogwivieron con ella y con su
abuela; De su tia Lucia dic&le la llevo mas con ella que con mi otra tidiene 52,
es casada, aun convive con su esposo Y tiene imassppor parte de ella, tienen una
buena relacion y realizan mas constantemente pfanékares; A parte de estas dos
tias Paola, tuvo un tio, pues en el encuentro postsu mama cuenta que el
desaparecio hace mas de 15 afos, él trabajaba comerciante independiente y



creen que por eso lo “desaparecieron”, no sabest&ivivo 0 muerto aunque lo han
buscado en repetidas ocasiones, dice que él eslocgsao no tienen contacto
frecuente con su Herminia, su esposa, ademas deqgast pocos afios antes de
perderse adoptaron una nifia, llamada Lorena qleeaatualidad tiene casi 18 afios .

Como ultimo aporte, a esta sesion, de los datosuldamilia, rememora con
melancolia que mientras su abuela estuvo vivdasilia fue bastante unida, se
encontraban en varias reuniones familiares, hgu@mes colectivos y demas, cree
gue la abuela fue el motivo principal para compat estos momentos especiales
colmados de afecto, indica que al fallecer su @auldos se han alejan mucho.

Después de eso se le pregunta a ella, por Luisllgoarlo asi, el papa de su hijo,
expresa con aliento de desolacién, que a él loadérmuando trabajaba en la flora, al
inicio tuvieron una bonita relacion, se entendiemauy bien, pero meses después de
gue su retofo nacio se separaron, cuenta ellalpgegiiedo sin empleo y no hizo el
esfuerzo por conseguir, hasta el momento no leakda dada a su hijo y cree que
tampoco lo necesita, cuenta de él, por ultimo,ltaee dos afios aproximadamente se
encontraron los tres, ella expresa un sentimieatalegria al recordar este momento,
sin embargo, se ve en sus gestos al pensar que iglkesponsable, que se siente
decepcionada, mas adelante en una de las sesitmenrdiesa el afecto que aun
siente por él.

Se termina esta sesion y se acuerda que paraxXisnpro
vez que se reunan se completaran los ultimos dkgios
genograma, ademas de esto se le recuerda quesgara e "~
ya se va a empezar a grabar la historia de su lala.

sefiora Paola, se despide y sale apresuradamentean t
el bus para ir a su trabajo.

Para la tercera sesion, el personaje de estecgssirit
importar que este dia fuera domingo, abre las asiei¢
su casa mostrandose decidida a contar el inicisude
vida, ella permite que la profesional conozca efatu

hacen resplandecer la luz del dia, al ingresaresahe
un aire agradable, la vista de las cosas orgargzadéa

es de agradd® A" ") deja que distinga a su familia, su /
mama, la sefiora Ligia B4ez y su Unica hermana Andre * ’
Casas, pregunte cosas de su vida y revise las fptescomponen sus albumes



familiares; Paola, la mujer de cara seria, emprezardando su vida asi, segun su
escrito: “Naci en 1985 el 29 de enero, en Ambato (Ecuadentro de un taxi ya
gue mi mama no alcanz6 a llegar a la clinica, misntnito recuerdo de mi
nacimiento, es que mi papa me recibié en sus btazevisando los albumes, nos
encontramos que no conservan ningun retrato destadia en Ecuador, pues segun
manifest6 muy amablemente la sefiora Ligia, que dma® vinieron a Colombia
salieron apresuradamente y ella no se percaté gacamas, ademas de esto porque
no queria tener ningun recuerdo de su vida allicda en sus gestos un sentimiento
de irritacion al expresar esto; entonces la profesi emocionada, acude a Paola
preguntandole que recuerdos tiene de su infansiawida alli en Ecuador, ella con
expresion de incertidumbre respondea nifiez con mi papa fue poca, no tengo
recuerdos malos de él en ese sentido, fui muy daerdor €l de pronto mas que mi
hermana, era muy consentida, no me hacia falta hallame daba todo, me
complacia en muchas cosasio obstante mas adelante en la sesion del captulo
de la cartilla se le pregunta a ella que si re@i@rdue jugaba en su nifiez, contesta
con gesto de felicidadMe acuerdo que mi papa nos compraba barbies, nstapa
vestirlas, peinarlas, cambiarlas, jugdbamos conhaimana, teniamos amigos en
comun y jugdbamos al papa, a la mama y todas essssale niflas”,seguido a esto
Viviana cuenta con gestos de nostalgia que alfies¢ia muy, pero muy feliz, pues
vivia como la nifia de los ojos de su papa, puesigta la agredié ni la maltrato, al
contrario de lo que hizo con su mama y su hermargla siempre la protegié y la
mimo; De la casa donde vivian conmemora que erapadamento agradable en un
segundo piso, en el primer piso de esta casa uivdasefiora que en oportunidades
ayud6 a su mama en el cuidado de ellas, dice tangié la familia de su papa tal
vez vivia hay mismo en esa casa 0 cerca, recuendlgicardia una anécdota de
cuando vivian alli, que cada vez que su mama la llzanar la atencion por algo, ella
hacia pataleta, pues se asomaba por la ventarit@mayga llorar fuertemente como si
la estuvieran agrediendo, y mientras tanto su masheatro la trataba de coger, y la
gente que pasaba por ahi se asombraba, quizagmajaerla estaban maltratando, ya
cuando su mama lograba entrarla les parecia aklmogo y el disgusto de ella se
olvidaba. Mientras ella describia su travesura eimamos en uno de los albumes
una foto, su aspecto era anticuado, se vio enréadmPaola un gesto de dicha, pues
cuenta que en esa foto estaban, su abuela paterassefiora de piel oscura, con
gafas y de edad, su padre, un hombre alto, delgil@iel triguefia, se veia hay
también a otra mujer, cuenta Paola que tal vedeesefiora que vivia hay en la
misma casa con ellas, aparece también esa foteflaras Ligia, dice ella que ese
recuerdo tal vez es de su matrimonio, Paola candaiasombro, tal vez recordd algo
pero no lo manifestd, hablando en tono més alte; i@ verdad, la familia de aca
queria mas a Andrea y la familia de alla me querids a mi”. Seguimos en la



revision de los pocos albumes que conservan, nogngamos muchas fotos de
“Foto Japon”, pues la sefiora Ligia, trabajo ahi bmana cantidad de afos, fue muy
guerida por sus compafieros y sus jefes, entondes@iaiembre que cumplia afos,
ellos le celebraban.

Paola con mucha conmocion, muestra el album de fgte tiene de su hijo, ella
cuenta en que celebraciones especiales le toméf@essa David, encontramos
recuerdos de su bautizo y de algunas fiestas ddracks; En ese momento nos
encontramos con una foto de Luis, el'-
mird con tristeza aquel Unico retrato qt
tiene de él, y dijo que esa foto se la hab
tomado junto con su hijo, cuando él ter
aproximadamente cinco meses de naci
Asi finalizamos este encuentro en la ce
de Paola, mirando las ultimas fotos de
hijo y recordando a la persona con la g
alguna vez compartio su lecho de amor «
cual salié como fruto su hijo, David, ella <
muestra bastante conmovida observandc
imagen de su hijo en los brazos del pad
el hombre al que amé y aun recuerda.

Volviendo otra vez a lo registrado en su esceiqpone: Tuve una niflez buena,
llena de regalos y consentimientos, aunque mi maosaeprendia bastante mi papa
era al contrario pues yo fui la mas consentida @ir

Ya para la proxima vez que se encontraron, la prafi@l un tanto timida, solicita a la
sefiora Ligia, que le cuente que recuerda del nantmide sus hijas, especialmente
de Paola, pues esto para optimizar la informaci@en el encuentro anterior brindo,
ella bastante dispuesta se
acomodo en la silla de enfrente
y empez0 a rememorar el inicio
de su relacion con el papa de sus
hijas, inici6: “En su juventud
ella  se desempefid6 como
comerciante independiente,
vivi6 aproximadamente 8 meses
en Venezuela y regres6 a
Colombia, en el afio 1978, en
una fiesta conocio a Carlos, el




hombre que se convertiria mas adelante en su esposs él también trabajaba
como comerciante de joyas, luego de unos meses dgasion el 20 de febrero de
1979 nace su primera hija, Andrea, cuando ellaaesproximadamente tres afos,
deciden irse a vivir al pais vecino, Ecuador, pékera de alli, tenia su familia y
raices en esta nacion, al afio siguiente de estaenilo alla, es decir 1983, deciden
contraer matrimonio mediante tramite civil; Casie$r afios después de estar ella
viviendo alli decide venirse junto con su hija portiempo a Colombia, no recuerda
con exactitud cuanto tiempo duraron aca, sin embaigu esposo seguia alli en
Ecuador, entonces ella regresa nuevamente a voir @, al poco tiempo, 25 de
enero de 1985, nace su hija menor, Paola la proté&gja de esta historia;
Tristemente después de 14 afios de convivencia, @laaio 1992, ella decide
separarse y venirse para Colombia con sus dos,hjadsrea de 13 afios, ya estaba
en bachillerato y Paola de 7 afios, apenas en prntker primaria, cuenta que nunca
se divorciaron, al preguntarle los motivos de spasacion dice que desde que ella lo
conocio a él le gustaba beber, pero era algo normial embargo, al llegar alla estas
ansias aumentaron cada vez mas, tanto asi que Beirtdd en una persona
alcohdlica y violenta con ella y su hija Andreas io mala vida, se convirtié en un
padre irresponsable, adicional a esto, al parecerhsbria conseguido otra mujer
con la cual estaba intentando organizar su vida.

De esta época Paola escribe en su histtibasafortunadamente mi papa era un

hombre alcohdlico y cuando estaba borracho maltvata mi mama, teniamos que

convivir con las peleas constates de ellos, auryguao vivi mucho de eso la que mas
tuvo que vivir esa situacion fue mi hermana, y age por esa situacion ella es muy
resentida y amargada supongo que ha de ser pousurdiiez”

Recuerdan ella y su hija Paola que €l vino a viagaen el afio 2001, fue de agrado
para las tres, sin embargo, €l prometio volverraryenunca aparecio, de esto Paola
expresa:‘Creo que mi hermana ya no debe guardar ningun mésg@ento, porque
igual mi papa ya se murid y ya que, ya lo que 2blo dejé de hacer lo habran
juzgado, creo que mi hermana es como muy sentiméod® le toca, por todo se
amarga, le duele méas de lo que le deberia doldite también que su hermana se
guejaba de su papa, que si hubiera tenido un pejuar,ma lo que ella con gesto de
frescura dice? a mi me toco y ya'. Cuentan las dos, expresando con gestos lo que
les afecta esto, que aproximadamente para Juni®0d®, se comunicaron desde
Ecuador los familiares de Carlos, para contarle &uebia fallecido, pues debido a
su consumo excesivo de alcohol, perdié todos sersebj se quedo sin dinero y lo
peor de todo termind viviendo en la indigencia,pd€s de muchos sucesos fallecio
de cirrosis. Cuentan que hace un afio aproximadanedas llamaron a Ecuador para
tener razon de sus familiares.



Sin embargo mas adelante en una de las sesionksdia“Creo que mi hermana
ya debia haber cerrado ese capitulo de cuando P& @ murid, que ya después de
muerto que, ademas como el cuento mi papa pagoéltogoe hizo porque él murié
como de una forma fea, murié solo, en la calle,rsna, sin ningan familiar, sus
ultimos momentos fueron duros, pienso que él beatarepentido de todo, morirse
uno en esas circunstancias y verse uno tan maltajntente derrotado”.

En la siguiente oportunidad, la profesional inlesgzuchando de Paola, lo que la vida
le presentd cuando llegd a Colombia, en su estitaifiesta’Después de un tiempo
y cuando yo tenia como seis afios mis papas seaepay como mi mama es
Colombia, la decision era venir a vivir aqui, fueyrduro dejar todo, mis amigos, mi
casa, todo, y llegar a un lugar desconocido contgeue yo no conocia y aunque
era mi propia familia yo no la conocia, ademas aeson diferentes costumbres”

Al regresar a nuestro pais, la sefiora Ligia y gas,hllegaron a vivir con su mamay
su hermana mayor, en una casa del barrio Minutbide en donde ellas habitaban,
alli estuvieron durante cinco afios. Cuenta Pao&gma oportunidad, que al llegar
a vivir ahi, empezo la vida dificil para ella puesia de ser la nifia consentida, la
nifia que el transcurrir de sus dias se iba en fydglicidad y mucha satisfaccion de
sentir su padre cerca. En su escrito cuentavimos que llegar a vivir todas tres en
una habitacién, mi mama tuvo que ponerse a trahagui nos recibio la familia de
mi mama, viviamos con mi abuela materna y mi tige tque aprender a cocinar, a
lavar, todos los oficios referentes a la casa,&imbargo, hoy en dia le agradezco a
mi abuelita, porque hoy en dia soy una buena ancada’.

Complementando su vivencia de los primeros
dias acd en tierra colombiana, en la sesién
del capitulo V1., recordando su infancia

Paola conté: “Cuando

nifez fue dura porque mi
nosotras  fuimos  muy
mama nos pegara Sino

llegamos a Colombia mi
mama nos pegaba mucho,
juiciosas, no porque mi
porque las normas era

claras, en la casa de mi —==—sswwessswww.. abuela todo era muy
ordenado y eso nos ayudo : a ser lo que somos hoy en
dia, no fue ni a golpes ni a gritos pero si fue ad&

comparacion de hoy en dia, si le contestabamos mama o algo asi, nos daban un
cachetadon y si haciamos algo malo nos daban tne&zmo, no es como hoy en dia
gue todo es a través del didlogo, pero tampocafisecosa traumatica, en su tiempo
fue buena pero hoy en dia uno se da cuenta quaasgeosas fueron buenas”.



Al siguiente encuentra con ella, la mujer que erapaza desarraigarse de sus
origenes ecuatorianos, manifiesta que el impacthater llegado aca aunque le
ocasiond tristezas e inconformidades en su momahtwra no le toca las fibras de
sus sentimientos, pues dice que eso ya fue suparadinlo porque han pasado los
suficientes afos sino porque ella no padece deoapggaprovecha la oportunidad
para hacer una cotejo entre su vida y la de sudrandiciendo‘Andrea, toda la
vida vivié con un resentimiento y rencor porqui@ ebmo era mas grande le toco
vivir las agresiones de mi papa hacia mi mama, llggaba borracho, que le pegaba
a ella, en cambio a mi, mi papa nunca me pegatgnees yo creo que a raiz de eso
Andrea vive resentida y de pronto conmigo tienéteieecelo por eso’ Ella ahora
reconoce que la relacion entre ellas no fue buesdalsiempre, ella se acuerda que
cuando eran pequefas y estaban en el Ecuadorajugabcho, tenian amigas en
comun, compartian mas, pero cuando llegaron a Gméono era que se le llevaran
mal, pero si pelean y eran apartadas, segun caentao de los encuentros.

Siguiendo con la historia de la joven mujer, nosoatramos que luego de haber
vivido casi cinco afos en la casa de su abuelatipanente todo el dia al cuidado de
ella, su mama tenia extensas jornadas de trahags,ecesitaba obtener el suficiente
dinero para mantenerlas a las dos, confiesa en sus
escritos que ella y su hermana practicamente tuvier
gue criarse solas, sin embargo, la solvencia ecmadm

de su madre empezd a mejorar y pudieron irse aefivi

un apartamento las tres solas, asi empez6 también a
: mejorar la situacion para ellas, aunque extrafidhan
=== compafia de su mama, se sentian mas independjentes
autonomas; escribe Paola de este momeri®in embargo, cuando nos
independizamos pues emaejor porque cada una se defendia, mi mama trélaaja

mi hermana y yo estudidbamos, siempre fuimos buesasliantes, no perdimos
ningun afo, a pesar de la ausencia de mi mant&implementando esta parte de su
vida, la cual Paola recuerda con nostalgia, enderias sesiones confiesa que ella era
muy juiciosa en el colegio y que aunque les tolas alos
solas con su hermana nunca perdieron ningun afo;

nadie que estuviera hay apoyandola en las tarsasua
hermana fuera mayor, nunca pretendi6 reemplazar él
papel de su madre, por eso en esa sesion al reesaly ©

comparando el trato con su hijo dic&‘d* aspira a que

Thomas sea igual de juicioso a micon un gesto de burla, di¢®ue no le vaya a
sacar eso al papa porque €l fue muy vago”.



En esta oportunidad confiesa también con gestagedelacion:"Mi mama nunca
vivio muy pendiente de nosotras, nunca iba a lasimnes del colegio, nunca estaba
pendiente de nosotras, de las tareas, no recuetd® rgi mama se haya sentado
conmigo a hacer una tarea, la verdad no recuerdonamento de esos, no recuerdo
gue un domingo nos hubiera llevado a un pargue,mmbmama no disfruté mucho ni
comparti muchas cosas, porque ella se enfoc6 mad gabajo, porque le tocaba
mas pesado porque le tocaba sola con las dos, gmiye ahora trato de hacer con
David lo contrario, trato de darle lo que él nedesitrato de compartir con él, los
juegos, el parque, montar bicicleta,hacer tareas”, confiesa con gestos de
incertidumbre:*Quiero tratar de evitar que le pase lo mismo cueni, tratar de no
repetir lo mismo, a pesar de que tenga obligacignessas la prioridad sea mi hijo,
su bienestar, trato siempre de estar con él, pendide sus cosas.

Para finalizar esta sesion dicdli hermana y yo siempre hemos sido separadas,
cada una por su lado, de vez en cuando ibamos james juntas del colegio”.
Continuando los encuentros, Paola recuerda dedasagncia en el colegio que era
muy alegre, le gustaba salir los fines de semangus$taba rumbear, era muy buena
estudiante y compafiera, en una de las sesionessatal de su casa, la sefiora Ligia
le recuerda las bienaventuranzas de uno de susoasnticiéndole!El novio que
tuvo cuando estaba en donde Arcelia, ese chinoviyie hay al pie de la casa”
Paola con tono de risa confieSauve un novio que era mi vecino, que me trajo
muchos problemas, porque €l era vago, era de dsnossdesubicados que no tenian
a nadie que los orientara, entonces el chino séipey todo, él termin6é mal, termind
feo, termind en la calle, el chino no hacia nadieria yo una vecina mas querida
gue eso le contaba a mi mama si salia o no sabidg,tla vecina de arriba era
comunicativa pues eso fue para problemas, duramdsuen tiempo, yo me quedaba
sola en la casa y €l se la pasaba alla, duramosafimy medio, yo tenia 13 afios y €l
15 afos, el chino la embarrd, pues se metié corasnamistades y en ese momento
yo me cambié de casa y cuando lo volvio a ver tagbasen la calle, drogadicto, creo
gue termind en una silla de ruedas, esta invalideo varios problemas y parece que
esta mal, la misma vecina tan querida me comengpuiEs que él termind muy mal,
como era todo vago llegaba a mi casa que a comestarse hay y yo por eso no
hacia tareas, entonces mi mama se enojaba, yo nhiveanada ilegal con él, mi
mama no lo aceptaba era porque el chino era vagohacia nada, ni estudiaba, se
la pasaba en la calle consiguiendo malas amistaBis.recuerda que después de su
relacién con este personaje que seguramente i@ la iraer nada beneficioso a su
vida, tuvo una relacién con un hombre que ella idema como un amigo muy
especial, con el cual permanecié como dos o tres, afilenta con voz de nostalgia
gue hace tiempo que no se ven, que siente quehatkefalta, era su amigo especial,



Su mejor amigo, era una buena persona, le duelemse con él porque se graduaron
juntos del colegio, tiene entre sus pensamientssanlo, pues segin comentd este
dia, no se negara la oportunidad de que lleguecarsizdn otra persona.

Todo esto fue un suefio hasta cuando por desigaitssvdda su mama decae otra vez
econOmicamente, por eso en su escrito relata loesitg: “Ya para ese tiempo
Andrea se gradud y yo segui estudiando, mi manifjgado y Andrea se puso a
trabajar para ayudar a mi mama en los gastos decdsa que cada dia iban
creciendo”,en la sesion ella manifiesta con tristeza que augadcasi iba a terminar
su bachillerato la vida le jugd una mala pasadaryepo no puede seguir estudiando,
siendo asi como escrib#n ese tiempo las cosas andaban mal, yo estal@ gmmi
mama no me podia pagar mas estudio, llegaron miafitis y todo lo que yo habia
sofiado para ese dia no llegd, estabamos en una sifalacibn econdémica, sin
embargo, pude terminar noveno pero al préximo adipude estudiar”

Cuenta ella con expresion de tristeza que, su panta termind de estudiar aca en
Bogot4, en una escuela, ya cuando paso al baehillexgraron conseguirle un cupo
en el INSCOOP, el colegio cooperativo que qued#aiuente al lado del hogar
infantil en donde se encuentra su hijo, eso fuéaha@lsafio 1999 cuando estaba en
noveno, ya cuando pasaba a décimo su mama por medkizp el esfuerzo y su
hermana también trabajando, no pudo seguirle paganestudio; para terminar con
la narracion de este momento di€@asi que no término noveno por problemas
econdmicos”.Ya para el afio 2000, por C
sorpresas de la vida su mama no pudo
conseguir el dinero para pagarle la
mensualidad de ese afio, escrifferve
gue quedarme en casa, todo el afo, en
ese momento mi tia una de las
hermanas de mi mama, se ofreci6 a
apoyarme lo que me quedaba de
estudio”, expresa ella con felicidad que __# """\
su tia Gloria, con la que no tiene buena € _L &
relacién, le quiso colaborar con el
dinero para que ella continuara
estudiando los cursos que le faltaban
para terminar su bachillerato, para eso consiguniegza el centro de Bogota,
justamente en frente de la Biblioteca Luis Angehgo, el colegio Pablo VI, dice
ella con expresion de burla que era una casa Y@jaez por esta razoén seria que lo
cerraron, precisamente cuando ella entrd a estugdito es o que cuenta por escrito:
“Para el préximo afio volvi a estudiar mi grado 10&ro tan de malas que el colegio




donde estaba lo cerrarongunque ella en la sesién cuenta con tono de ldad le
sucedid en ese momento, se escucha en su voznalertonces le hizo entristecer
bastante la prueba que la vida le presentaba; €wugiet ya cuando pasoé al siguiente
afo, para el 2002, estudio en las noches, pudsaesitidando su ultimo afio escolar,
en sus escritos dicéPara el proximo afio me toc6 ponerme a estudiar lan
nocturna, fue una etapa de aprendizaje dura ya guambiente era totalmente
diferente, estudiaba con gente mayor y obviamenatelistinto, conoci mucha gente,
disfrute mucho, rumbié mucho y tuve varios noviangmentos alegres con mis
amigos”, ella muy alegre cuenta que fue una experienciaa@ple pues ella era la
adolescente del “parche”, todos sus compafierosudgiian, la aconsejaban y la
cuidaban, escribéEmpecé a vivir mi adolescencia pero al mismo tienggempre
con responsabilidad, nunca fui loca, ni consumigay ni tuve peleas o algo asi,
solo disfruté”.

Ahora, una vez terminada la primera etapa de la gd&lesta adolescente, empezo6 un
nuevo reto para ella conseguir empleo, para segsitudiando y apoyar
econdémicamente a su mama, es asi como cuentaasessbn que, un conocido
suyo le propuso que se fueran a cuidar una finchaeiega (Cundinamarca), dice
ella con tono de burla que él vivio alla con eltatiempo pero cuando menos se dio

cuenta él se

3 Ny arh] vino para

3 ij ue lu
Bogota le dijo e luego
volvia, finalmente no
fue asi, entonces su

2N .. .
quehacer fue | = vivir cinco
meses alla = sola, cuidando
una finca inmensa,
remembrando esta aventura
escribe: “Después me
gradué y W E ; comencé a
buscar ' b £ Nt : trabajo, y me
fui a trabajar a La Vega

cuidando una finca, duré como cuatro o cinco meseapletamente sola en una
finca grandisima”, es asi como vive su primera experiencia en el muigidobral, la
joven que acaba de terminar el bachillerato y setsiansiosa de seguir batallando
por su futuro.

Mientras todo esto sucedia en la vida de Paolmaua trabajaba en Foto Japon y su
hermana estuvo trabajando un buen tiempo fuertenkasta cuando su tia Gloria le
ofrece su apoyo para que ella estudie en la umilagtsy es ahi cuando después de
mas de cinco afnos ella se convierte en una prof@sém comercio exterior, comenta



Paola en una de las sesiones iniciales que aungueersnana tiene una buena
profesion hasta ahora no la ha ejercido, puesvella muy supeditada a lo que le
ordene su tia Gloria, por eso ella desde hace riastafios se desempefia como
administradora de una de los almacenes de ropa tla,cuenta queElla es una
mujer depresiva, por todo llora, cuando la mamdilse que evolucione ella lo Unico
gue hace es decir que es asi, cuando se sientardéprdeja hasta de comer, llora
mucho, cree que ella se siente frustrada porquaanpodido ejercer su carrera; Su
hermana depende de lo que su tia diga y por esade cuentas solo a ella, ademas
de esto se la pasa trabajando de domingo a dominigadual Paola asume la vida de
su hermana como rutinaria.

Volviendo a la vida de Paola, al terminar su trabaj aquella finca se regresa a
Bogota, y emprende nuevamente su marcha haciankecucion de un empleo, su
empefio por salir adelante la impulsa a
trabajar en una flora, ahora miremos lo que
escribe:“Luego regresé a Bogota y empece
nuevamente a buscar y comencé a trabajar en
las flores, entré para una temporada de
semana santa”,al relatar esto sus gestos
muestran la emocién que le genera pensar en
. esta época de su vida, dice que aunque el
trabajo alli fue bastante exhausto, le ensefid isofes lecciones de vida, le did
experiencia, le generé buenos ingresos econdémiuestanto asi que con ciertos
ahorros y proponiéndose la meta, compro su juegalata y la lavadora. En su
escrito confiesa'Fue una experiencia muy dura pues el ambiente spienaneja es
pesado y el trabajo igual, los horarios muy largoagotadores, pero aprendi a ser
mas humilde y a valorar todo lo que tenia, conaaintg muy especial con los que
hice lazos muy fuertes”.

Contando su experiencia alli, cuenta que se sintidivada para continuar sus
estudios, entonces hace el intento, inicia conuigsocde sistemas el cual no culmina,
seguido de esto inicia con un curso de enfermeté&npién decide desertar, también
dice que aun conserva amistades bastante gratagecsonas que conocié ahi, sin
embargo para finalizar su relato de esta etapaudeid®, cuenta con gestos de
nostalgia que alli conocié al anico hombre quedabbra ha sabido amar y del cual
tiene un recuerdo imborrable, su hijo David, esentio cuenta:También conoci al
padre de mi hijo, se llama “Luis”, comenz0 a trabajalli, y nos gustamos,
comenzamos a salir hasta que nos hicimos novids, fite muy rapido pero bonito
mientras duro’} cuenta en alguna de las sesiones que, la relaoidrél desde el
inicio fue encantadora, hubo entre ellos dos aitbactanto fue asi el amor por él que



decidio irse de su casa, a aventurar la vida dggatonfiesa que su mama se quedod
muy triste y desconsolada por la decision que ettdneamente habia tomado,
asimismo para esa época su mama cambié de emples, e fue para Sasaima
(Cundinamarca) a cuidar una finca, y su hermarfaesa a vivir nuevamente con su
tia Gloria y su abuela, es ahi cuando Paola einalde la etapa de su adolescencia,
tan solo dieciocho afios, aprovecha para no dsersepensar y continud con el
camino que habia decidido hasta el momento pavadauirse a vivir con el hombre
gue amaba, escribiendo nos confiesa éBtespués de unos meses nos fuimos a vivir
juntos, dejé a mi mama por estar al lado de élpdas cosas se empezaron a dafiar
hasta que nos separamos, yo me fui a vivir dondmepor amiga y el regreso a su
casa’.

Cuenta ella como el suefio de juventud de su passfacta se habia empezado a
derrumbar, el hombre que la conquistd con los léstalomanticos, las citas
especiales y las palabras encantadoras, se hap&ezado a desaparecer, cuenta que
tuvieron contrariedades, pues ya en la vida dejgpdaecuestion era a otro nivel,
confiesa ella en sus escritéSin embargo, nos seguimos viendo, un dia empegé co
la maluguera y cuando me di cuenta ya estaba emabded, pues si, Paola convivio
unos tantos meses con el hombre que amaba, desafiaimente, el inmenso amor
que sentian no fue lo suficiente como para seguvigiendo juntos.

Después de algunos sintomas, ella decide tomaeserusba de embarazo, y es ahi
cuando descubrgque se encuentra en el tercer mes de embarazogrgia en un
estado de desesperacion e incertidumbre, pueszeimdel padre de su hijo se habia
desmoronado lentamente, su mama estaba cada vdejosgasa su hermana poco y
nada le importaba lo que pasara con su vida, cdiesmas cercana no existia una
buena relacion y su abuela tal vez la juzgariahé<uando a ella se le pasé por su
cabeza consumir alguna sustancia que le quitavad&a su hijo, sin embargo, la
bella joven se detiene a pensar y
decide contarle a su hermana que esta
esperando un hijo y que esta decidida
a no tenerlo, cuenta que su

hermana con enojo le aconseja
gue no lo haga; avanzando mas en
su historia, == estando su madre

lejos Paola decidam..._,,,.,;,ﬁ;,! contarle, luego de
esto se llena de J valentia para
confesarle a su 2= . v abuela y su tia, que
en su vientre hay una vida fruto del amor que Exishtre Luis y ella, relata con

tristeza que ellas tuvieron una reaccion desfaveraénto asi que en ese instante se



enfrentaron, pues ellas le aconsejaron que comérzan la idea de quitarle la vida a
su hijo, la sefiora Ligia al enterarse que su fanghetendia esto con la vida de su
nieto, hizo lo posible por contactar a su hija yndstrarle todo su apoyo para que
sacara su bebé adelante, no obstante mientras lRaotnfesaba a su familia la

situacion en la que se encontraba, tenia una graodn que la agobiaba alin mas,
contar a su ex-pareja que iban a tener un hijoasé€omo escribe en su historia:
“Desafortunadamente cuando le conté a él fue uriagoeuy fuerte hasta el punto

gue él me pego, desde ahi nos separamos, mi fasrilenterd y fue muy duro, pues
mi mama lloraba mucho y mi tia no me lo perdonatmame habl6 durante casi todo

el embarazo”.

Era cierto, el hombre que habia engendrado su dtijota la habia dejado sola, la
habia agredido a tal punto que su autoestima glastinada, sin embargo, ella ya
contando con el apoyo de su familia se preocupovpar su embarazo plenamente,
lo importante era que aun conservaba el emplea #arh, asi pas6 sus nueve meses
trabajando para darle lo mejor a su hijo apenasliéea salir al mundo, en esta parte
de su historia escrib&Sin embargo, yo segui adelante y cuando ya caskilmacer

mi hijo aparece nuevamente Luis, pidio perdon yisapdo que volvieramos y asi
fue, regresamos”.

Paola en esta oportunidad con su gesto de trisg@za que a partir de la discusion
gue tuvo con Luis, durante los primeros meses dsmemo no tuvo ningdn contacto
con él, da la casualidad que dias antes del nacimnde David, aparece nuevamente
Luis en la vida de Paola, llendndose ella de aegatisfaccion pues su hijo iba a
crecer con su papé al lado; Ha sabido llegar el dia, Paola siente dolor intenso
debajo de su barriga, son las contracciones, cedlatgue para esos tiempos, aunque
Su mama se encontraba aun viviendo en Sasaimasi\dacon su hermana Andrea,
siendo ella junto con Luis quienes la acompafiartwspital, dice que no sufrié con
el nacimiento de su hijo, pues su cuerpo toleréfaotidad este momento.

Recordando el nacimiento de su hijo, Paola cuentaogando él tenia 15 dias de
nacido decidio irse para Sasaima, pues alli estarisu mam4, quien la acompafaria
en los tres meses de su dieta; Estando abhi,

Luis decidi6é irse a quedar alla con su
familia, pues para esos tiempos él ya se
encontraba sin empleo; Cuenta Paola que
cuando ella se fue para Sasaima, alli se,
encontr6 con su abuelita Graciela quien,
estaba desde hace varios meses
acompafando a su mama; Cuenta Paola que




mientras estuvo alli en su dieta, sintié lo quéaedepresion posparto, sin embargo,
con el apoyo de familia superé esa crisis; Asi &uls tres de haber nacido David,
ellos regresaron a Bogota pues Paola ya debiatiabajar, Luis debia venir a
conseguir trabajo y la sefiora ya habia estadoenutiectiempo alla.

Al llegar aca, Paola, Luis y David, vinieron a vid la casa en la cual, en ese
entonces, estaba viviendo Andrea, escribe Pdbdlacié “David”, vivimos con
“Luis” como seis meses’complementando este relato cuenta ella en unade la
sesiones iniciales que en ese tiempo que convigid lauis él se encontraba
desempleado y a raiz de eso tuvieron bastantegstises lo que llevé a que se
separaran nuevamente, escribe en su hist@espués me volvi a separar de Luis
porque era un vago y me colaborabafa para cerrar la historia con Luis se le
pregunta a Paola en la sesion final por él, a bejla responde:Hace dos afios no
nos vemos y el afio pasado lo llamé ,hablé conréugome iba a ir del pais con una
odontologa, lo llamé para pedirle permiso para pollievarme a David y para él fue
como si le hubiera dicho nada y ya cuando ibarmdr se arrepinti¢”, cuenta
también que en ocasiones se ha acordado del€lda nostalgia porque es la Unica
persona a la que he querido en realidad, tengo ijo ue me lo recuerda, en
momentos me dan ganas de llamarlo y buscarlo perto quiere buscar’y hasta
ahi va la historia de Paola con el papa de su hijo.

Ahora bien, continuemos con la Ultima parte, cag para las mismas fechas en que
Paola se separaba de Luis, fallece su abuelafitaas&raciela, Paola recuerda su
muerte con nostalgia diciend®:ue duro porque hacia poco tiempo yo comparti un
buen tlempo con eIIa en Sasaima, recuerda que pata la familia la muerte fue
una sorpresa pues ella no se habia visto enferma de
nada”. Cuando se le pregunta cémo fue su
fallecimiento ella dice:"Fue feo porque mi tia
Gloria no nos dejé verla ni siquiera en el cajon,
segun ella porque la abuelita habia dicho que no le
gustaba que la vieran, solamente pudieron Andrea
y la tia Gloria; continuado con esto cuenta que, ella
se metid a bafar y al parecer alli le dio un paro
cardiaco y murié mientras se bafiaba, recuerda que
al escuchar el golpe corrieron a auxiliarla, peao y
era tarde, su abuela estaba tendida sin vida en el
piso del bafio, después de forcejeos lograron
sacarlo, pues el bafio era muy estrecho, describe
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ella la imagen que tiene guardada en su meni@&isu abuela la sacaron del bafio
como pudieron, la tendieron en el tapete de la sailentras esperaron a que llegé la
ambulancia”, para cerrar este comentario di¢éo la queria a ella mucho”

En la primera sesion Paola confiesa que un efedttaliecimiento de su abuela es el
alejamiento que ha existido entre todos los miesdmsu familia, pues recuerda con
nostalgia que mientras ella estuvo en pie, sug/tfaBNOs se reunian con frecuencia,
especialmente para celebrar fechas especialesnssionesto con la confesion de que
a los seis meses de la muerte de su abuela, faleqeadre de cirrosis, solo y
abandonado en una de las calles de Ecuador.

La vida de Paola sigui6 marchando habitualmentgahaiando su hijo cumplié ocho
meses lo dejaba a donde una de sus amigas pal@a qudara, ya para esos tiempos
le consigui6é a su hijo un cupo en el
hogar infantil semillitas de mostaza,
desde ese momento su hijo ha
estado a cargo del personal de los
hogares infantiles CEMID, cuando él
tenia casi un afo, ella se retira decide
cambiar de trabajo, pues en la
flora los turnos son extensos y ella
queria tiempo para dedicar a la
crianza de su hijo; B Entonces inicia
nuevamente en su vida la hora de
conseguir trabajo, es en este momento cuando amgré®bajar como vendedora en
el almacén de ropa. Ella sigue siendo la joven majgra con 21 afios, con un hijo
de casi 1 afio, y para esta época ya con su maBagea; relata ella que con su hijo
ya mas grande, conoce a Pedro, un hombre jovariedelanca y alto, dice ella en su
escrito:“Conoci a “Pedro”, fuimos amigos un tiempo y luegasamos a ser novios,
él ha querido a David como hijo propio y le ha daddo lo que necesita, en eso ha
sido demasiado privilegiado, duramos como dos afioeedio y ya llevamos un afio
largo separados pero aun asi sigue pendiente dehijol’; con expresion de
indiferencia, también comenta que aunque tuvieroR Wbonita relacion, ella
manifiesta inconformidad y justifica el porqué de separacion, pues relatando
alguna vez dijo:Pedro es un hombre, controlador, intenso, rutinamrante el
tiempo que fueron novios, nunca hicieron planesréliftes, cree que eso tal vez la
aburri6 pues sumado a esto es un hombre celosAunque Pedro y Paola no
mantengan una relacion, David lo considera commapa, pues él todas las noches lo
visita y le lleva sus onces como él le llama. Yeagauando David tenia casi dos afios
Paola y su familia se van a vivir al barrio Tabgrar eso solicitan que el cupo de




David sea trasladado al hogar infantil Nazaretlespste queda mas cerca de su lugar
de residencia, meses después de este cambio padh Ba mama también decide
cambiar de trabajo, una persona conocida la recddng@ahora trabaja en almacén de
ropa infantil al norte de la ciudad.

Ahora, llegando a su final, de la historia de lajen joven, alli en el hogar infantil
Nazareth, la mamé de David conoce a la Trabajg8local, la mujer que a través de
varios encuentros le ayuda a construir la histdeisgu vida y unido a esto escudrifiar
entres sus sentimientos como puede ella aportartalecimiento de su relacién con
su hijo, su mama y su hermana; No se puede olgdarla profesional también ha
sido acogida por David, es gracioso y satisfactpam ella que cada vez que la ve
cerca a él, dice en voz alt&efiora social, aqui estoy, aqui estoy, cuando smo

leer otro cuento” (V& Anex0 )



10.3.4 AQUELLA MUJER QUE SE HA PREOCUPADO POR SER...
HERMANA...AMIGA... Y AHORA QUIERE SER LA MEJOR DE LAS
MADRFS

Esta historia empieza cuando la Trabajadora Seaidbrmacion, un tanto aligerada
por tener su primer contacto con la madre de Mgt&lejandro, y después de varios
intentos por comunicarse telefénicamente, deaidé@ea ella una nota con Mary, la
sefiora que recoge a sus hijos del hogar infantlae tardes; Al dia siguiente, la
profesional recibe en su celular una llamada deeifra Maria, “denominada asi en
esta historia por reserva”, informandole que s®rinaba en su casa, ella anhelosa le
solicita que se acerque al hogar infantil de sjgshpues desea que dialoguen acerca
de algo de su interés.



Es asi como, en una mafiana soleada del mes de,nsaeso de las 11:30, se
encuentran por primera vez en el Hogar Infatairareth, la Trabajadora Social en
Formacién y la Sefiora Maria, deciden dialogar esa#hn de espejos, pues alli
tendrian mas privacidad; La sefiora Maria, es mddréMateo y Alejandro “por
llamarlos asi” un par de mellizos encantadores @quese entonces tendrian cuatro
afos y algunos meses, ellos en el dia permammaeidado de la profesora “Luld”
de jardin 2.

La profesional con bastantes nervios, comentasafiara Maria, que en el momento
se encuentra realizando su tesis de grado, pueasyaa llegando a la meta, ser la
primera profesional de tres hermanas, para esdereqde su participaciéon en el
desarrollo del proceso que inicialmente se denoyfilPkyecto de intervencion para
fortalecer las relaciones intrafamiliares desdenl@rracion de historias de vida” se

le propone relatar en varias sesiones la hist@iasd vida, se le informa que su voz
iba a ser grabada; Ella con cara de asombro respgue si, que esta dispuesta,
ademas porque todo lo que le fuera de utilidad featalecer la crianza de sus hijos
bienvenido sea, ademas de esto se le anunciambetase realizarian ejercicios con
sus hijos desde el hogar infantil, pues uno denosvos por los cuales su familia fue
seleccionada es porque en el afio anterior fuendicipas del proyecto de promocion
de comportamientos pro sociales, es por esta @zetos ejercicios continuarian con
el fortalecimiento de estos habitos en sus hijpB)stiante se le aclara que lo que se
desea con escuchar su historia es explorar quelasrde su vida han coartado el
trato hacia sus hijos, ella con un gesto y un m@nto de cabeza da a entender que
le era agradable la propuesta; Este dia ella inmando’Es una mujer de 37 afios
gue trabaja como esteticista independiente, viverencasa en arriendo en el bario
Morisco, con sus dos retofios, una de sus hermarsas spbrina mas querida’al
preguntarle por el papa de sus hijos cuenta cotogje® enojo queEl se llama
“Pablo”, por llamarlo asi, tiene 35 afios, trabajgomo independiente con un grupo
de amigos desempefiandose como técnico en mantetairdigital, vive en la barrio
Casablanca con su mama, un tanto lejos de ellosg Bambién que hace ya casi un
afo se separo de él por tercera vez, pues compar@dmentos de crisis constantes,
por cuestiones de dinero, infidelidades, agresiofisgas y verbales”.En ese
instante y con gesto de irritacion manifiesta glie@ desde hace mas de seis meses se
encuentra asistiendo a terapias psicolégicas pussparacion con su esposo llevé a
gue entrara en criticos estados de depresion yadesn no obstante al nombrar lo
siguiente sus gestos cambian, ahora son de sai®iatSe sometio a las terapias
porque a raiz de la separacién con su esposousoeatima quedd deteriorada y su
estado emocional era inestable, cuenta que se mizdsemejor desde que ha estado
asistiendo a estas citas, ha logrado desfogar adgusentimientos de inconformidad



gue tenia hacia su mama y que aun le faltan sesipae continuar algunos de los
circulos de su vida de infante y joven, ese instante y aprovechando el interés de la
sefiora Maria por cerrar esas etapas de crisis @daua profesional manifiesta que

él proceso que ella le propone va a colaborar con
este anhelado B cambio.

Mas adelante, en e
tema de su familia,

mismo encuentro, pasando al
cuenta ella que, tiene tres

hermanas 'y un @ " :_ hermano, ellos le han dado
ocho sobrinos, a los T\ [\ cuales estima demasiado,
especialmente g I ‘L " Daniela, su sobrina mayor, su
ahijada y con la que & B« <> convive desde hace ya
bastantes meses, ella con gesto de nostalgia

recuerda precipitadamentéd:os primeros cuatro afios de su vida los pas6 en su
pueblo natal, Garagoa (Boyaca), al lado de su aanneemorada abuela materna,
recuerda que cuando fallece la mujer que para ela esencial, sinti6 un inmenso
dolor de abandono y desolacién, pues se habia mdcha persona que daba la
vida por ella”. Es ahi cuando el destino de Maria da un giro, pug@spenas una
nifia de cuatro afos, quedando en las manos dersa,mmaa mujer de casi 26 afos,
aun joven, de aspecto grotesco, la cual ya terdanijizs Maria y su hermana Yaneth
gue estaba de meses, tal como recuerda, cuentaddladelante que fue un suceso
gue ha sabido marcar su vida, pues dit4: vida hubiera sido diferente, si mi
abuela hubiera estado’al sentir nostalgia cuando traia a su mente estagerdos
prefirid no continuar relatando, y, continu6 didenque desdichadamente por los
deberes que su mama le encomendd cuando apenasaendia, no pudo dedicar su
vida a estudiar, es asi como confiesa que sus iestfgeron Unicamente hasta
séptimo de bachillerato y que por designios deitka \ha logrado hacer cursos
técnicos de estética, expresa con entusiai@gusta leer y estudiar”

Finalizando este momento, cuenta ella que se smtgusto con el proceso de
comportamientos pro sociales al que fueron vinmdaal afio anterior sus hijos, pues
reconoce los resultados y manifiesta que se emeubattante interesada en recibir
un apoyo para continuar fortaleciendo esto en gjos;hDespués de una larga
conversacion Maria y la profesional se sienten siogy acuerdan la fecha para su
proximo encuentro, la Trabajadora Social le s@igiie para esta vez se construird su
familia en un grafico, es decir, se realizara eh@gama de tres generaciones, para lo
cual es necesario que ella consulte los datos sléasmiliares y cuente como son sus
relaciones con ellos, finalizando asi este dialogo.



Para el encuentro posterior, la sefiora Maria se@ceievamente al hogar, esta vez
seria a recoger a la trabajadora social para leeasu casg§® A"®*° © iniciamos con

la construccion del Genograma familiar de Mariagnta ella segun la informacion
gue trae en sus apuntes, que su familia esta @stgpppor: “Su mama, la sefiora
Graciela Maria, quien en la actualidad tiene 63 afi@s una mujer de origen
boyacense, de genio templado, madre de seis leijie ellos, el personaje de esta
historia, Yaneth, su segunda hija, tiene 33 afiss;asada y madre de dos varones,

su tercera hija llamada
Rocio, de 30 j afos, es
la mama de Daniela,
la sobrina mas querida
de Maria vy Juan de 7
afios, Alfredo, de 28
afos, el Unico hombre,
padre de Luchin,
como ellos de carifio le
laman tiene 4 afos,
Johanna, tiene 23 afos y
es quien vive con ella,
pues aun es soltera y

Juliana la menor de
todas apenas con 20 afios, es madre de Matias yrfaman par de mellizos de un
afio mas algunos meses y Gabriela su hija mayoredeafios”,asi describe Maria a
su familia, no obstante mas adelante en las sesidoede relata sus vida, cuenta
como han sido las relaciones con su mama y susanesn Sin embargo en sus
apuntes también recuerdd‘lea mujer idolo en su vida, su abuela quien mudémo
dice ella muy joven de 55 afosl, hablar de ella lo hace expresando en sus gastos
nostalgia de pensar en su auseri@auiendo con la descripcion de su familia, dice
gue su abuelo, el sefior Campo Elias, un campefaliecio cuando tenia 75 afos,
afectado por un cancer; También recuerda que tiematro tios, Miguel, Campo,
José y Luis, dice que ellos ya son de edad, qusaigviven aun en Garagoa y otros
en barrios del sur de Bogota'al preguntarle por sus primos, cuenta con gestos
risuefios queiTiene muchos, sus tios tiene de a cinco o sgis’hial preguntarle
por la relacion con ellos, expresa que tiene comtamnstantemente con una Rosalba,
una de las hijas de su tio Campo, pues es la naadéarsu hijo “Mateo, y con sus
otros primos hace ya bastante tiempo que perdieroontacto.

En el encuentro posterior, Maria abre su voz ardédepional, permitiendo que ella
empiece a conocer su vida, inicia ella a contasweescritos asfNaci en 1972,
Junio 22 en Garagoa (Boyacd) en una finca, hija phelres campesinos, mis



primeros afos los pasé en esa finca con mi mantfuglas”, segun lo que narré en
una de las sesiones recuerda que era una fincansamse respiraba aire de campo,
de frutas, tiene la sensacién de que alli todo era
felicidad, cuenta: De la finca ella tiene comc
recuerdos de que su abuela era artesana, he
artesanias de canastos de fique, la mama tamt
trabajaba en eso, los llevaban a venderlos a *
galerias del pueblo, dice que tiene en su me °
imagines de que la abuela estaba en la finca comc
un pasillo ancho con solar, perros y todo el residu

gue guedaba de los canastos, nombra con nostalgga €lla siempre metida entre
ellas”, bajando su mirada diceComo que ese afecto por mi abuela era algo muy
especial’; Vuelve y alza su tono vozLlb que sabe es que nacid en la casa de la
finca de la abuelita, ella la ayudo a criar, entesctodo lo especial era para ella, le
compraban cosas especiales para la comida y eso qig para la abuelita era
importante, todo lo que le dieran a ella era sobkrgella y especial porque era la
Unica nieta que nacio y vivia con ellos, entondkesle permitia muchas cosas”.

Pausando un poco recuerda qtigene la sensacion de un afecto, de una cosa con
ella como muy grande, la abuela siempre permaneatfiaella”’, aqui cambiando sus
gestos a felicidad confiesa con una sonrisa pipagacada vez que smama le iba a
pegar su abuela le decia que fueraoply su cara de emocion recuerdaQue la
abuela le decia vdmonos de aca, le decia que sedba y nunca iban a volver,
porque la mama era una grosera y le habia pegadoipan caminando y Maria
estaba segura que no iban a volver de verdad,
juraba que no iban a volver, que no iba a volver a
ver ala mama porque ella veia que le pegaba y que
la regafiaba, ella decia jhuy si! mejor no volver y
ella se iba con la sensacion de no volver cuando ya
regresaban para ella era como una incertidumbre de
jgue vamos a volver a la casaj, pensaba que de
verdad se iban a ir y no iban a volver”.
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Continuando en la revision de los escritos, coafiefla: “Luego, mi abuela se
enfermd y llegamos a esta ciudad Bogota, compranwe casa en Bosa y alli mi
abuela empeor6 y falleci6 cuando yo tenia aprox@maehte cinco afos’era
verdad, su abuela habia fallecido, Maria relata esteso critico de su vida con
mucha nostalgia, pues dice que, aunque ya sea ujea adulta, todavia llora por su
abuela cada vez que la recuerda, en una de lasnessexpresaLa abuela se
enfermd y se vinieron para Bogota, ella tenia 3eglim o 4 afios y medio, la abuela



murio al poco tiempo de llegar acafecuerda que su abuelito vendio la finca y con
esa plata compré una casa en Bosa Pablo VI, padagabuela viviera hay con
todos.

Expresa ella con un gesto de tristeza y agachamdvnireba que:La abuelita era
enferma, enferma, decia que sentia muchas cosasl estdmago, ellos tenian
creencias en el poder de sanacion de José Gregopensaba que era un maleficio
gue le habian hecheoelata esto con gestos de asombro que su abuelaealgunos
meses mostro mejoria en su estado de salud, pgsdi@spos aprovechandose de la
situacion se iban de paseo, sin embargo vuelvepg@nar y es ahi cuando arroja un
animal grandisimo, dice ella haberlo vist®li abuela lo arrojo como cuando uno
fue al baf®; El recuerdo mas latente en su memoria es dadadefendia de su
mama.

Cuenta mas adelante qu&lla se muri6 de 55 o 56

afos, ella estaba muy joven, estuvo enferma coaiml

y medio, ella después empezd a no levantarse de |
cama’, en ese instante se detiene a pensar y con un ges
de melancolia revela quéElla se iba se acostaba con y
ella, ella la abrazaba, era como la mamadl, recordar el /77— —
suceso de su muerte, llega a su memoria el recuhkrd N w*’\\
gue ella no entendia que se habia muerto. <

En esta misma oportunidad al preguntarle que rdogetenia de la muerte de la
mujer que llenaba de amor su corazon, inclinanddéanto su cabeza y bajando su
tono de voz, expresdEntonces ya el dia que ella se murio, fue horripterque la
velaron en la misma casa en donde vivian, ella merelia como su abuelita del
alma habia fallecido”|legan recuerdos, imagenes que adn permanecen efvas
memoria, dice que toda su familia estaba en la mikabitacion cuando en un
instante empiezan a llegar muchas personas, y enstesurro de los adultos se oye
decir que su abuela a fallecido, dice ella queeesirinocencia no vislumbraba que
significaba morirse.

Aunque su madre no se percatd de explicarle acgatara inocente que la mujer que
era la esencia en su vida, habia descendido al diigria siendo apenas una pequefia
de 4 afios, percibié que ella no la seguiria acoammsien su camino; Es ahi cuando
esta mujer casi con una lagrima en sus ojos, emmerelatar la sucedido en la
muerte de su abueldDespués, en algin momento aparecio alla en eaédt la
velaron ahi en la casa, a la inocente Maria laadlan para que la viera por Ultima
vez, recuerda, ella que sabia que estaba atie que perdio la nocion de los dias,



simplemente, algun dia supo que la gente que db&visitar a su abuela se dirigia
al cementerio, confiesa con gestos de desolacié® tuyo en su corazén un intenso
sentimiento de angustia, veia ella como llegabachosibuses y muchos carros para
llevarse a esta gente al cementerio. En ese iestantletiene ella la rememorar el
doloroso momento y cuent& ella la iban a dejar en la casa con una sefonzeq
vivia ahi, ella salié abrié la puerta y se monté erprimer bus que estaba con la
puerta abierta, ella no se fijo si era la mama ddanilia, solamente se monto, pues
ahi la conocian los vecinos, entonces se fue cganal persona que no era de la
familia y llegaron al cementerio, vio el padre hamdo la tradicional ceremonia de
despedida”,recuerda que la sefiora que la recibio en el bilsMa a donde uno de
los tios, confiesa que no entendia nada, soloavida adultos llorar, y su madre con
cara de desolacién pero ella no le decia nadataieTodo el mundo sabia que yo
sabia que mi abuelita se habia muerto, pero yoafdasque era morirse, yo no tenia
claro eso, yo pensaba que mi abuelita se iba a gueldi, esa era la sensacién que
yo tenia, que mi abuelita nunca se iba a ir de yakhtonces ya estando hay en el
cementerio, entonces ya que
empiezan a metel ese cajon alla en
ese hueco arrlba,.~ : hay no, mira eso
fue para mi la ', locura, yo decia
no abuellta no se vaya yo lloraba
mami y dicen mis
llanto y grito que
se oia en ese | cementerio  era
pues Yo, gntando - - A abuelita, abuelita
no se vaya, no se S vaya, abuelita
venga no se vaya no se qué y eso si me acueraduggo lloraba con un dolor, me
daban agua, todos me alzaban, yo me queria tidarexdicima del cajon, lloré mucho
ese dia y ya, después de eso no me acuerdo queapas@®mo se me olvida nunca la
sensacion que tuve del momento en que enterranom abuelita, fue tenaz, y ya
después como que bueno, nunca sofié con ella nj gaddo ahi la sensacion, creo
gue siempre tuvo como un sentimiento de nostalgidadmuerte de mi abuela,
siempre lo he tenido”Es asi como Maria en un instante recuerda el inondar
gue le causo la muerte de la mujer que era su ieseamguella que le daba la
sensacion de tranquilidad, seguridad y proteccion.

\ v
W

tios que el Unico

Ya para la préxima oportunidad se decide a confe®auo inicié una nueva vida sin
su abuelita y sometida a los suplicios de su magrees cuenta ella que desde ese
momento debidé asumir la crianza de su hermana Manébs bebes que vendrian
mas adelante; revisando su escritl: poco tiempo mi mama tiene un embarazo y



me convirtidé en su nifiera y
porque me llené de muchas
podia ir al colegio vy
apoyo de mi mama para

nacio Rocio de la cual -
de mama, su emplead
responsabilidades, no
tampoco tenia como eﬁ} T
obligarme a ir al i I colegio”, en el encuentro
cuenta ella que sentia| {1 , miedo cada vez que su
madre se involucraba (UND" " S () en una relacion
sentimental, pues sentia la sensacion de quessibalh tener mas hijos y lo peor del
caso es que los iba a dejar a ella, siendo aumifiaade casi siete afios, es por eso
gue recuerda de en instante nuevamente a su abDetéa la imagen que de mis
abuelos siempre vivieron juntos y no comprendiaccotnmama tenia tantos hijos y
con diferentes hombres, eso me hacia recordar ifierehcia entre ellas dos, mi
mama con su comportamiento y su forma de ser, asleft@asiempre fue muy dura
conmigo, creo que fue mas dura que con el restudéijos”, esta mujer relata con
tristeza que recuerda como su nifiez se desmor@mabhcuidado de sus hermanos,
pues mientras las demas nifias de su edad simuadanlas mamas perfectas a ella
le toca jugar con bebes de verdad, pues asumiidiaza de ellos no fue facil, dice
gue, tal vez su madre dedicO esos afios a inteataajar para mantenerlos a ellos,
pues fue arduo asumir el hecho de que cada uneréuvn papé diferente y lo mas
cruel del caso que ninguno hubiese asumido su.papel

En sus escritos rememora que cuando ella teniagiasiete afios, sin recordar el
motivo, su mama decide irse a vivir a Garagoa nmevde, para ese entonces estaban
bajo su responsabilidad, su hermana Yaneth de 8 yaRwocio de apenas unos meses
de nacida, cuenta en alguna oportunidad que stentatkenia el suficiente respeto a
su abuela como para hacer lo que ella le ordeRaraste instante se reconoce en sus
gestos que se detiene a reflexionar y es aso coandfiesta queCree que es por
eso tal vez que desquicio su vida en cosas tagnifisiativas como tener tantos hijos

y nunca superarse por ellos, pues no recuerda dgena vez su mama haya tenido
algun empleo estable, o es mas haberse esforzado
por conseguir un techo digno para ellos, pues dice
gue sus tios compraron a su mama la parte de su
herencia y con este dinero compraron un terreno en
el Barrio Villa clemencia, pero ni asi mejoro la
calidad de vida de sus hijos, simplemente hizo el
intento por construir, dice ella, un rancho conatg]

y palos”, cuenta que hasta cuando ella y Yaneth
tuvieron estabilidad laboral y le aportaron dineonsiguié mejorar su vivienda, pues
pudieron formar las paredes en ladrillos y cole&cadntanas y una puerta segura, eso




ya hace bastantes afos y hasta el momento sdgumodke ha sido posible hacerle
ninguna mejora mas.

Al llegar nuevamente a la tierra en donde naciayanzando el tiempo y haciéndose
ella mas grande cuenta esto; aparte de eso cuando fue creciendo toda la
responsabilidad recay6 sobre mi, entonces ahi emleda imagen de mi abuela me
hacia falta porque yo creo que ella jaméas hubiesanmtido que pasara eso, que mi
mama me cogiera como de cuidarle los hijos, la \idiera sido diferente si mi
abuela hubiera estado’Estando en Garagoa, después de algunos meses susaad
encuentra otra vez en embarazo y es ahi cuando swadeermanito Alfredo,
convirtiéndose esta situacion cada vez mas dania ella, recordabéaNifios y mas
nifios”, cada nacimiento de uno de sus hermanos represqraab&lla mas trabajo
para ella; confiesa en sus escritos qu&si
transcurrieron unos ) e afos en la vida del campo,
gque es muy dura, cuando no hay recursos
econdmicos, todo e ‘ complicado, aunque la
tierra da alimentos, 1 pero y con eso
sobrevivimos el tiempc i\ gue estuvimos alppues

si, era cierto, Mgrla /{;\O . I ; veia con dgsolamon como
su nifiez y ya casi st \sa @3 adolescencia se
desaparecia en ul —Sse== \US\\NZ/ == juego absurdo y que aun
no comprende, ser la B mama de sus hermanos

1
[
¥ |

\ i

'}
L/l
7

{

“Yo nunca me vi en un futuro en el campo siempredamé a mi mama, vamonos
para Bogota, hasta que un dia nos vinimos de naeBogota a la casa de mi abuelo.
Ya éramos tres hermanos, mi abuelo le reclamé anama, paso el tiempo y de
nuevo otro embarazo’de esta manera es como Maria en su escrito refa® c
empieza a ser su vida otra vez aca en Bogota, ciendifiera de ya cuatro de sus
hermanos; En ese instante de su vida, en donda erama de cuatro nifios, ya tenia
unos afios mas de vida y a su progenitora no sédervaba su intencion de
superarse, es en ese momento critico de su vidagdousus tios intervienen por su
bienestar y deciden que ella y su hermana Yaneihiase para un internado, pues
veian que su mama no daba abasto con los gasgssd®nco hijos, en un instante
confiesa a la profesional estdEl comentario de la familia fue, problema de e¢lla
alla ella vera que hace, entonces el algin mompuoés con tantos hijos, algunos de
los tios habian dicho que lo mejor era que a Maria Yaneth las llevaran a un
internado, eso fue una locura, ella lloro, sufrid se imaginaba tampoco lejos de su
mama, viviendo en otra parte, ella no lo podia aagpla idea fue de los tios



mayores, ya después dijeron que no, ella llorabahouwy decidieron que ya no,
decidieron que no, que por separarlas, que dejdraber que pasaba que hacia la
mama de ellas, otros decian que iba a ser igualeslg mama que apenas tuvieran
edad iban a tener hijos’En este instante expresa con sentimiento de igitague
escuchar todos esos comentarios hacia su mamamgerde su familia hicieron que
ella se alejara del ser que le dio la vida, pem u instantes la robo la felicidad de
ser nifia.

Expresa con nostalgia que alguna vez uno de ssi¢etimanifestd: “@da uno puede
hace su vida y tener su vida, esa fue la vida qeHias les toco, le decia que no
fueran a hacer lo mismo, que la mama con todos B§os que tiene, que sean
juiciosas, que estudien’dice que esas palabras le quedaron tan entrafiadss e
mente a sus casi treinta afios aun le atemorizalea kgos.“Y asi transcurria el
tiempo, entre la pobreza mas absoluta y hasta emamento mi mama reciclaba
para sobrevivir y pedia plata con los nifios, yo caumuise ir a esto me parecia
terrible, me daba pena y en mis momentos sofiabaicdaturo diferente para mi y
para mis hermanos’gde esta manera es como a Maria su vida se ibastasdo,
entre la pobreza, la insatisfaccion de necesidadystracion que su mama le habia
causado obligandola a asumir sus funciones.

Sin embargo, los afos fueron
sentia mas anhelosa de tener una
hermanitos por lo menos un
“Cuando tenia doce afios una
de su madre la empled para
tan solo una nifia acababa de
siquiera haber terminado su
desfallecer,“"Entonces me puse ] a trabajar en una casa de
familia, a cuidar nifios y con ese C?‘f; e dinero les conaranercado y
alli empez6 a ser menos dificil para los nifios, wvek nunca
habian tenido una muda de ropa nueva, todo erauk rips regalaban pero yo con
mi empleo les compraba aunque fuera para navidathg una comida o una cena
navidefia”, ella apenas con quince y ganandose apenas un dimenta brindarles
una estabilidad a sus hermanit&n mi corazon siempre estaban presente trate de
llevar a mi casa por lo menos lo basico, mi manmltin trabajaba a veces, siempre
fue inconstante con los trabajos que ella cons€gufmra complementar en ese
entonces nace Johanna, generando en Maria unaipaegin pues era una boca mas
gue alimentar, para estos tiempos su casa aunasgigndo un ranchito, seria por eso
tal vez que su hermana enfermé de los bronquios;diios mas tardeMi mama se
consiguié un novio de nuevo y de esta relacionndgliana y mientras esta relacion

pasando y Maria cadase

mejor vida, yigaade a sus
plato de comida; Afirgoes:
sefiora que conocidladon
limpiar una drogueriaiendo
iniciar su vida labatm sin
primaria, ella pensasadono




de mi mama estaba latente yo tenia un trabajonterma, pero entonces yo hacia de
mama, de papa, pues ella muchas veces dormia fieenaestra casa”.

Ya para estos tiempos habian transcurrido casisghé afios de la vida de Maria, la
nifia, la mama, el papa, la hermana y la adolescemténdose ella totalmente
exhausta de la desagradable vida que su mama ie bfibcido decide irse de su
casa, pues uno de sus tios le ofrecié ayuda yeasidn dia me fui a casa de un tio,
alli vivi un tiempo, traté de estudiar de nocheopeo fue posible ya no me gustaba el
estudio, le tenia pereza”.

su tio, una de sus
empleo como auxiliar
sabia nada de la

Mientras vivia en donde
primas le ofreci6 un
de estética, aunque ella n

cuestion, sin pensarlo do {
su idea era trabajar .

apoyar a su familia vy
condiciones, contd con e
darian un curso y fue as
fui a la entrevista y me
una nueva vida para mi.
empleada de servicio”,
fortuna duré trabajandc
cuales aprendio, consider
muchas etapas de su vid
recuerda con tristeza qu
dieciséis aflos queda e
para ella una noticia

veces se aventuro, pues
conseguir dinero,
mejorar sus
suerte de que alli le
comdEntonces me
recibieron y comenzo
ya yo no era la
cuenta ella que por
alli cinco afos, en los
que se superdé en
En ese instante
su hermana con casi
embarazo, dice que fue
decepcionante pues era

todavia una nifia, vivia cor su madre en unas
condiciones deplorables y lo peor él papa de sé keb un joven casi de su misma
edad, Maria muy preocupada por la embarazosa i$itude su hermana, hace lo
posible y atreves de un conocido suyo le consiguipleo alli, al futuro padre, en
ese instante cuenta con gesto de felicidad qugestenaje aun trabaja alli.

Maria pasoO cinco afios de su vida trabajando aili,um infortunio que la vida le
presentd se ve obligada a retirarse de alli, pusgedes pretendian aumentarle las
obligaciones y reducirle el suelddéspués de haber trabajado alli me quedé sin
empleo, no sabia que iba a hacer de mi vida, empérabajar haciendo domicilios
pero no era nada facil, no tenia casi clientelas@ain afio y una clienta me dijo que
tenia un hotel en Girardot, que si queria ir a tagr en los puentes, y vacaciones y



fines de semana y si, empecé y me encontré coguasticlientas y empecé a
contactar con mucha gente de Bogota y asi empeoégorio”.

Y ahora si, la vida empieza a recompensar a ag&x,npues
afortunadamente, por hacer bien su trabajo, lasseanpn a
contratar como independiente, decide organizaresopb, y

empieza a trabajar entre semana aca en Bogoté&nbac
domicilios y los fines de semana y festivos viajab@irardot

a atender sus clientas, ié&pre tuve fe y confianza en n
ayude a mi familia a la construccidn de la casa ndenama
“. Claro, Maria trabaj6é asi unos buenos afos, eseemedio

cuando conoce bastantes personas, contactos yasligoe
aun conserva. Para esta época y con estos preugda gida

le estaba otorgando ella se dedica a liberar tose

sufrimiento de su infancia, cuenta que fueron ajgude los
afios mas felices de su vida, pues se dedico gdrapasear,
rumbear, conseguir parejas y todas aquellas aatlesique le
permitieras que su vida social fuera activa.

“Yo me independicé, me fui de mi casa a los 26 ajides segui ayudando
econOmicamente”Maria se encuentra en sus aflos mozos, para esa tgoia un
novio que se desempefiaba como investigador, éya@sidad le pregunté un dia
por su padre;, En algdn momento, un novio que yo tuve que duehm tiempo con
él, él me pregunté por mi papa, entonces yo le plijes mi papa sé que vive en
Sesquilé, eso es lo que me dice mi mama, perongare ido a, 6sea nunca lo he
ido a buscar, he pensado en ir a buscarlo, sienireenido como esa ideaAl
expresar esto ella muestra en sus gestos feliciatbnces él me dijo, bueno vamos
a ir un dia, y un dia me dijo vamos, llegamos all&esquilé, él mas o menos tenia
idea, trabaja como en eso, como que busca gente gasas, entonces, €l me dijo,
bueno llegamos alla y preguntamosy. efectivamente asi fue al llegaron alli, no
tuvieron que aventurar mucho, da la casualidad guela primera tienda que
preguntaron hay conocian a su papa, las persoeda gtendieron muy amablemente
le dijeron en donde podria encontrarlo.

“Alli me atendid una sefiora y le dije yo que povdael sefior Gabriel Gdmez que
necesitaba hablar con él, entonces salio él spreadié muchisimo, muchisimo no
se que pude haber causado en él en ese momengepét es no como muy
explosivo entonces, pues porgue él es como gehtameo, igual él es una persona
campesina, pero igual es como con, no sé como dduckecente, tranquilo, bueno
como, entonces bueno yo le dije mire yo soy futlngal, soy Hercinda Toro, soy



hija de Graciela Maria Toro de Garagoa Boyac&uenta ella que entonces su
padre quedd anonadado, la miraba fijamente y f@acee fuera un suefio, pues ver a
su hija después de veintisiete afios de haber nd&dtonces yo le dije bueno mi
mami dice que yo soy hija suya y bueno y yo qusaier usted qué opina si usted
cree que si 0 bueno’tuenta ella que su padre con voz de nostalgiajdeqdie era
imposible de negar, pues una de sus hijas tengosasasi que idénticos a ella,
intercambiaron numeros de teléfono y ya, ella cochra incertidumbre se devolvid
nuevamente a Bogota, dice que mientras conversatarde sus hijas los observé
con detenimiento;  Dias
después aquelle{‘}\ ' < la misma mujer que la
habia atendido) > al llegar a la casa de
su padre, se\ encontraba
llaméandola, \ cuenta ella que en su
tono voz se hacia visible su
irritacion, pues segun la
conversacion, ella se sentia
amenazada, pues creia que Maria
buscaba dinero de su padre, pero asi
no era, segun como ella se lo aclaré
simplemente pretendia conocer al hombre que latefigendrado y que nunca se
habia preocupado por su existencia.

Sin embargo, Maria relatdNunca convivieron, no, pero él sabia que yo veaia
camino, que mi mami estaba embarazada, que tododestiecho que hablaron
mucho tiempo de planear de lo darme el apellidoep ue en el momento que se
iba a hacer eso que era como cuando yo tenia coes@fios, mi abuela, la mama de
mi mama, se enferma muchisimo alla en Garagoa eetose vienen a vivir a
Bogot4, pero asi por fuerza mayor y ahi es dondeesede el contacto con mi papa”.
Finalizando este dialogo dice ell&sa fue una de las cosas que la marcé6 mucho en
la vida, aparte de lo de mi papda”.

Luego de Maria haberse marchado del lado de su nsgo&n pasando los afios, ella
trabajando entre Girardot y Bogota, sus ingresosa@uicos empezaron a aumentar,
tanto asi que el dinero le alcanzé para llevar lwnena vida de soltera, vivid sola
durante ocho meses en un apartamento en el bamia $/2 del Lago, cuenta ella
gue siguié rumbeando, paseando, conociendo amig@bgjando. Hasta que cierto
dia conoce a Pablo, el hombre que mas adelante sepadre de sus hijos, su
relaciéon con él inicié con una amistad de casi fio, aeguido a esto decidieron
ennoviarse e irse a compartir su vida de paregl apartamento en donde ella vivia;
meses después descubrieron que Maria se encoatradrabarazo, para ella fue una



emocion inmensa pues como alguna vez corRard ella también era importante
tener un hijo de un momento aca se convirti6 enontapte, queria tener un hijo
porque no queria quedarse solay; asi fue su pareja la apoy6 durante el embarazo,
se cambiaron de apartamento, pues vendrian ddgragaa acompafarlos, entonces
requerian de espacio.

Cuenta ella con emocion el momento en que sus hggaron al mundo, ella y su
esposo eran los més felices del mundo, sofiarondades lo mejor, pero no,
nuevamente la vida le jugaba una mala pasada aM&ablo su hombre ideal, habria
mostrado su verdadera identidad, un hombre iniie#sponsable y bebedor; Era
cierto Maria tal vez volvia a repetir la historédjora con hijos propios, cumplir el
papel de madre soltera de su par de mellizos, pe@dn cuenta bastante irritada:
“Pablo se dedicO a conseguir mujeres, a trabajaerfu de la ciudad, a beber y
derrochar el dinero, me dejé a mi sola con mis $yijfue tanto asi su descuido que
habian veces en que no teniamos que conMaitia siendo una mujer verraca no se
dej6é opacar por el destino, siguid trabajando camependiente, mientras tanto su
hermana Johanna cuidaba a sus bebes, Mateo y ddejacuando sus hijos tenian
casi un afo, logré conseguirles un cupo en el hagantil, sus bebes habian
empezado su vida escolar. Maria trabajaba y Pablimahaba, cuenta Maria con
tristeza e irritacion que en varias oportunidadaspsareja la agredid fisica y
verbalmente pues llegaba ebrio a reclamar derestim® sus hijos, ella no soporté y
se enfrentd, el con mucho descaro decidid irsejgrldesola con sus hijos, hubo
varios meses que no supo nada de él, hasta elidiapgrecié nuevamente, mostré a
ella un sentimiento de arrepentimiento que la coove fue asi como se
reconciliaron de su primera separacion, desde@s@ad transcurrieron casi dos afios
y todo en su familia funcion6é bien hasta cuande gsrsonaje nuevamente se
degenerd, se va por segunda vez de su casa, sar agda de su paradero, el dia que
decide aparecer ella nuevamente los recibe coboréa®s abiertos; Sin embargo, con
lo que él no contaba era que mientras él estuventaidvaria se tomo a la tarea de
escudrifiar si él le habia sido infiel, y asi fueot varios contactos con dos de las
parejas de él.

Al volver luego de esta separacion, los inconvdei&n
aumentaron, pues Maria estaba alertada de las
andanzas de este hombre, después de varias
discusiones, agresiones fisicas y verbales, désde

él a trabajar a otra ciudad, es por esto que sBarma

su tercer y Ultima separacién; Para el final de est
historia de amor, lagrimas y sufrimientos, Maria




cuenta que al sentirse abandona y humillada pgpadre de sus hijos decide
someterse a un tratamiento psicoldgico, pues saidano tenia los suficientes
argumentos para desprenderse de él.

Maria es responsable de sus
de que Pablo trabaja y esta
alimentos, no responde por
llevado a que tengan una serie

En la actualidad,
hijos, pues a pesa
demandado por
sus hijos, lo que he
de discusiones.

Finalmente durante
fue evidente que la
ocasiones los /=
de Maria |

el proceso con esta familia,
ausencia de su padre, y en
extensos horarios de trabajo
ocasionaron que sus hijos se
desestabilizaran y st comportaran adecuadamente
en el hogar infantil, e - la profesional preocupada por
esto y en cumplimiento a los ObjetIVOS realizé sede de ejercicios, con ellos, con
Maria y con la jardinera Lulu

En la dltima sesion Maria confiesa, que hace ymsaneses ha estado distante de su
madre, pues aun guarda ese sentimiento de incofminpor haber desviado el
destino de su infancf§® A"ex° K



11. APRENDIZAJES TEORICOS Y PRACTICOS

Finalizando este conjunto de historias de amato étxiunfos, desilusiones y demas
sentimientos encontrados, se estaran ustedes padguporque se fortalecieron las
relaciones intrafamiliares desde las historias ida de los progenitores, el primer
argumento esta en que para el momento actual disttaria de la humanidad las
funciones de los padres, entendidos como juntogepitores, exceden a la cuestion
biolégica o a la reproduccion, se han constituiddiguras claves en el desarrollo de
sus hijos pues deben protegerlos, educarlos yaapsden las distintas etapas de su
crecimiento, es asi como se pretendié infundirasnfamilias este concepto pues a
través de la cartilla “El arte de criar hijos cana”, se les hizo a ellos reflexionar
sobre lo que han hecho de sus hijos hasta hoyp @ne&sto, se involucra a la familia
como la unidad econdémica que se sustenta y seralésa través de las relaciones
afectivas que se dan entre sus miembros y colatmmala reproduccion social,
teniendo en cuenta que se tomo el genograma odefinicibn de las relaciones
gue presentan los sujetos con sus nucleos famsiliahan personas que han incidido
en su vida.

Desde los escritos literarios se podria afirmarejueso de las historias de vida en el
Trabajo Social, debe tener un enfoque subjetivoe @m este caso guié el
asesoramiento familiar desde cada una de las exp&s, sentimientos, escritos y
expresiones que las personas nos permitieron cqnoeeonstruyéndolas como
eventos cronolégicos donde el presente se entiaadanejor desde el analisis del
pasado; Siempre se ha dicho que esta profesiom geerar cambios que sean
sostenibles, es por eso que se debe actuar partiend esencia de cada ser humano,
la cual es constituida por las vivencias y la imtetacion que cada uno le da, esto
permitird que el profesional solo propicie el cabpia poblacién lo apropie.

En esta medida, si han revisado, ustedes se daeita que para la mayoria de
estos personajes, el ser padres los ha sabidesdgsr

La primera razon se basa en comprender todagxpsriencias de Rocio antes de ser
mam4, entendiendo asi que en muchas ocasionests® sdla y su vida ha
trascendido con muchas vivencias que la han deyedioas en su alma, Sin embargo,
con el manejo de la cartilla “El Arte de Criar dsjcon amor” paralelo a su relato
logro relacionar las decisiones que ayudaron a eJueocasiones se sintiera tan
desilusionada y llegara a pensar que la vida astm;



El proceso anterior que realizado con la Trabagdtaribel Guarnizo junto con el
presente le permitieron, mejorar su autoestimantirse mas segura.

El proyecto Padres Con Historia: Relatos de VidaRrortalecer La Familia, genero
en ella que corroborara que muchos etapas de suyeicho le causara vergienza
contar, agradeci6 la confianza que le brindo ldajadora Social en formacion para
escucharla y muchas veces sensibilizarla sobreo coamejar el conocimiento de las
etapas de sus hijos, la manera de ensefarlesmpodamientos desde el dialogo de
saberes relacionado no solo su vida sino la deofagional y la de los nifos.

El proceso fue tan emocionante que genero en ORagi interés evidenciado
especialmente en tres momentos. El primero de eBosuando escribe parte de su
historia en el bus camino el trabajo, el segundimdo permite que en las horas de la
noche se realice la sesion para no atrasar elegsoque se esta realizando.
Finalmente cuando realiza la lectura de algunostudap de la cartilldEl Arte de
Criar Hijos Con Amor” en el transporte urbano mientras se dirigia bbjma

Durante las sesiones de trabajo el manejo de saputlando ejemplos claros en la
vida cotidiana que generaron que Rocié exprdsasgguiente fraséEste proceso
no solo me ensefio como tratar a mis hijos mejog ambién como personalos
nifios mejoraron sus expresiones entre ellos, iktaut los sobrenombres como
identificacion, el tio Martin a pesar de no habmbajo con él directamente
disminuyo las agresiones verbales hacia los niRosio logro tenerles un poco mas
de paciencia y disminuyo el castigo fisico comaagsgiia de correccion, le dedica
ahora mas tiempo a sus hijos y establecio juntoetlos un juego que permite a los
nifos desarrollar un horario de actividades mediaglt numero de caritas que
obtengan por cumplir cada actividad les dara emj 0 una correccion.

Finalmente y la que mas impacto a la profesiondbenacion es encontrar que en un
momento de crisis, como la Muerte del Papa de igaslbgro apropiar lo establecido
en el proceso para decirle al nifio la noticia, daogimo resultado que Felipe en su
Ultima entrevista exprese que extrafia a su papd,qoe es consciente que esta en el
cielo y desde alla lo cuidara, por eso se propesorgjor porque su meta es ser el
orgullo de su mama. Junto a esto expreso conntarsilad que lo caracterizasted

no va volver, porque yo le doy gracias porque usterlayudo a cambiarEstas
palabras nos enorgullecen porque comprendimos b@scechar y actuar puede
funcionar. Dejar que las personas expresen susrsemtos genera mas validez que
las estadisticas.



La segunda razén , se materializa en la famili@d&uTriana , este ndcleo familiar a
partir de las vivencias justificaban su actuaiddda proteccion , querian evitarles a
sus hijos cualquier sufrimiento , desde la narraci@mprendieron que son las
personas con principios y valores gracias a surexqpea en la vida , le dieron la
oportunidad a sus hijos de salir de cajita dealrigbara conocer el mundo , también
implementaron la estrategia de premios y correesiotiesde las caritas felices o
tristes.

Manejaron paralelo a su historia la misma cartitate proceso les permitio
encontrar relaciones de su infancia con la dehgas. Por ejemplo, Yolanda a ala
edad de Patricia también sufria de pediculosisngrés es igual de receptivo que su
padre. Mejoraron su rendimiento académico y estadsten tareas designadas a sus
dos hijos ejerciendo de una mejor forma la igudldd&sto lo concluyen con la
siguiente frase en una de las sesiones “Creemosajpedemos repetir el modelo de
infancia que nosotros tuvimos, porque les quitagemwidentidad, dejaremos que se
expresen sin temor, sin ser recriminados, que tergaautonomia, libertad y
tranquilidad , pero sin olvidar que debemos gusadon valores , darles apoyo, y
sobretodo amor puro, porque son los adultos delan&fiEsta familia nos dejo
también una ensefianza, recuperar el conocimieolgrobase de nuestra sociedad ,
las discusiones sociales que se dieron con loegaldr este hogar permitieron hacer
un analisis del pensamiento de los colombianoslgneminamos del barrio popular.

Continuando con la explicacion de lo aprendidoleareceso de intercambio de ideas
con estos personajes, llenos de sorpresas, esagwajecir que, Mateo y Alejandro,
los mellizos encantadores, saben conquistar coeszonon sus detalles, sus
habladurias al referirse de su progenitora€stra mama”, al contar con gracia que
les gusta estar a la moda con los pantalones patassu fiesta de cumplearios, es asi
como, con esta familia el trabajo fue lleno de ggqaees la sefiora Maria siempre
estuvo dispuesta a recibir un consejo, a seguirapmstes que la cartilla en cada
capitulo le ofrecia, iniciando siempre las sesia@sun relato extenso de lo que le
habia sucedido en los dias que pasaban de uda sestra, fue grato escuchar por
boca de ella las travesuras de sus hijos; En lmallsesion y solicitando una
evaluacién del proceso manifiesta que, aprendigstircar mas tiempo para sus hijos,
pues como alguna vez dijo, no todo el vida es joalsgendo independiente a logrado
acomodar sus horarios para recibir a sus “hijitostas las tardes cuando llegan del
jardin, darles sus onces complementandolas coresm bin abrazo y una palabra de
afecto, pues reconocié que en algun tiempo cuastior@ trabajando en extensas
jornadas sus hijos se estaban comportando mal.



Reconocié que puede llenar a sus hijos de amofecgtaasin necesidad de que su
padre esté siempre presente; Acepto que el hechoct® una nueva relacion es un
reto para ella pero no es algo imposible de assimpre y cuando sus actos seas
coherentes con sus sentimientos. Explord en swWpaskgro recordar la historia de
su vida, reconocer los momentos que le dejaroridsuehborrables y que aun hoy le
tocan las fibras de su corazon.

Ahora bien, para finalizar, Paola, la mujer de csgda, en bastante oportunidades
comenté que la relacién con su hermana no ha sidbrmada grata, cada vez que se
tuvo la oportunidad se le sugirid que intentara eéj@nsus emociones cuando
discutiera con ella, pues esto dafia la armoniaidasa; Creod la historia de su vida,
aungue con pocas expresiones arrojo informaci@edeea de su pasado. En cuanto
al trato con su hijo, en cada sesion se le recorguee la forma en que le expresa su
amor y lo corrige es adecuada, sin embargo, canftamacion contenida en la
cartilla se le ha sabido sugerir que debe segualéziendo esto sin importar la edad
en la que él se encuentre.

En la sesion que se hizo la evaluacion manifestdhaiber leido la cartilla le ayudo a
comprender cosas importantes del mundo de sudmjoe esas la mas importante fue,
aceptar que asi ella lo llenara de afecto y deldgtanriquecedores la figura de su
padre es indispensable para el desarrollo de somaidad.



12. CONCLUSIONES

. Para fortalecer las relaciones familiares se inigéde la cotidianidad de las

personas, su pasado, presente y lo que proyectalpam futuro, las historias
de vida permitieron materializar sus vivencias gaiellar un dialogo de
saberes que llevo a un intercambio de conocimiergasa que asi ellos
incentivaran en sus hijos comportamientos pro &xia

. El uso de la cartilla “El arte de criar los hijaencamor” facilité el dialogo de
saberes y con ejemplos claros se aportd al mejerdmide las relaciones
entre padres e hijos

. La realizacién del genograma permitié corroboraesthdo de las relaciones
de los sujetos participes de este proyecto y sadiopgeneracional

. La reconstruccién de la experiencia evidencié esotestruccion de la historia
de vida y de manera implicita los resultados queloggaron en ella,
generandose antes de su ejecucion un plan de ape@dtuvo en cuentos los
cuatro pasos de la metodologia CEESTEM



13. RECOMENDACIONES

Para realizar un proceso como este es necesattiar @mm la empatia y aprobacion
de la poblacién, disponer de un tiempo apropiada parle la importancia a cada
suceso que ellos relatan.

Se deben tener herramientas de audio adecuadasep@tar el proceso y de esta
manera se haga satisfactoria la sistematizaciom gorte el canal de comunicacion
entre el Trabajador Social y el sujeto

Es importante comprender que las historias de woiastruyen experiencias y
pensamientos que no deben ser jugados por el od¢ses decir, se debe evitar
lanzar juicios de valor, por el contrario se debemprender para asociarlo con el
tema de investigacion o intervencion
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15. ANEXOS

Anexo A

INFORME ESCRITO DEL EJERCICIO DE OBSERVACION NO
PARTICIPANTE DE LAS FAMILIAS ATENDIDAS EN EL CENTR O
ZONAL ESPECIFICAMENTE EN EL AREA CONCILABLES

Fechas del 01 de Diciembre — 31 de Enero de 2010
Hora de Iniciaciéon: 8: 30 am
Hora de Finalizacion: 5:00 pm

El ejercicio de Observacion se realizo dentro @eigglo mencionado, dejando claro
gue no fue rigurosa la observacion todos los difata jornada laboral, se realizo
observacion solamente a las actuaciones que daisperinterés en la Trabajadora
Social en Formacion.

DURANTE EL PROCESO DE OBSERVACION SE DESARROLLARON LAS
SIGUIENTES ETAPAS

1. Observacion de las asesorias individuales d& waa de las familias nombradas en
la caracterizacion.

2. Observacion y escucha a las conversacionesgedfesionales sobre los casos en
referencia.

DESCRIPCION DEL LUGAR:

1. La oficina es amplia y cuenta con 08 cubicuttms)de trabajan los dos equipos
psicosociales de las defensorias del area cdrletiala trabajadora Social de
verificacion de denuncias, dos psicologos, unoeperte al area de prevencion
supervisando el desarrollo de los nifios que seestian bajo el cuidado de madres
sustitutas, la psicologa a la defensoria de irtstines y la Trabajadora Social del
Programa de Asistencia Y Asesoria a la Familiauel es fuente de este proyecto de
Intervencion.

2. Dentro la oficina se encuentra un cubiculo dshi@o, donde se encuentra la
informacion de contabilidad de las AsociacionesGuoitarias.

4. Al lado de arriba de la oficina se visualizarlga que separa el Centro de
Emergencia San Gabriel, con el Centro Zonal.



5. La oficina Limita con los archivos de conciliablal Oriente, al lado Occidente se
encuentra el patio, hacia el sur se encuentrarbdd®s y el norte la oficina de
financiera.

TEMA DE ANALISIS DE LA PRIMERA ETAPA DE OBSERVACION
Actitud de los usuarios frente a las intervencioresdizada por los profesionales
psicosociales.

 En las horas de la tarde , generalmente los poofelds atienden mayor
namero de usuarios

» Las psicOlogas utilizan técnicas como dibujos defalailia y juegos de
completar para evidenciar el desarrollo de los s1§isu nivel de coherencia
con el dialogo.

» Las Trabajadoras sociales atienden las solicitgdesinician por denuncias,
realizan una entrevista preliminar, escuchando ifaagén que se esta
presentando desde la version del progenitor, parestatarla con lo que
referencia la denuncia.

* Cuando los Usuarios son citados por ICBF directaengmnacias a alguna
denuncia dirigida hacia ellos, se muestran timidasdadosos con sus
respuestas, algunos mueven las manos, muestranaide¢ voz defensivo.

» Siempre que un usuario ingresa por primera vepasa en la puerta de la
oficina, mira a todos los funcionarios y pregumar el nombre del
profesional que la cito.

* A veces hay que interrumpir el dialogo de los ussarpara atender
solicitudes de otro profesional, estos lapsos nasayores a 3 minutos.

» En varias ocasiones los usuarios desarrollan poeags catarsis con el llanto
mientras relatan su situacion, mientras de unaaifotma las personas que
también son atendidas en la oficina los observhacgn comentarios sobre
ello.

» Durante diferentes sesiones, se presentaron dis@ssentre los progenitores
mientras se realizaban entrevistas, generalmenta |z asignacion de
custodia o cuota de alimentos.



* Cuando asisten los progenitores y los nifios &éagones, se inicia con la
intervencion de los nifios, mientras sus padresudliestes esperan en el
patio.

» Cuando se inician discusiones de los progenitoedgnte de los nifios, el
profesional que los esta atendiendo exige respetmderacion frente a los
pequefios, mientras le pide a los mismos que senate la oficina. Algunos
de ellos, hacen caso omiso a esta situacion.

ANALISIS DE LA PRIMERA ETAPA DE OBSERVACION NO
PARTICIPANTE .

Se llega a considerar que los padres de familiggstran una actitud defensiva
siempre en la primera citacion. Dan argumentos aitast las acciones que
realizan, justificando lo que ellos consideran fasones que hacen que estén
recibiendo asesorias e intervenciones por parferadéonarios del ICBF. Durante
las entrevistas, en ocasiones se les dificultaxfaresion de sentimientos al
encontrarse tantas personas en la oficina, cuaxtesan llanto lo hacen de una
manera no muy cémoda, se tapan el rostro y secatadggimas rapidamente.
Generalmente cuando se realizan las valoraciosieslfgicas para asignacion
de custodia los padres que no tienen la custogligesan que el nifio o nifia esta
siendo descuidado por su ex compafero (a). Lasupiciones en las entrevistas
dificultan la intervencion ya que se corta el catmlcomunicacién que ya se ha
establecido con los usuarios. Los aportes quezesalios funcionarios estan
dirigidos a concientizar las falencias que se pr@secomo progenitores y que
afectan el desarrollo integral del nifio (a).

ACCIONES PEDAGOGICAS CON LOS PADRES DE FAMILIA
Sintesis de actas realizadas en los Talleres de aaide Crianza
» Fechas de realizacion

Los Talleres de Pautas de Crianza se realizdreegendo jueves de cada mes, en
un horario de 2:00 pm a 4:30 pm, teniendo comoteagiss a los usuarios del
programa de asistencia y asesoria a la nifiez. mases en los que se realizaron
fueron agosto, septiembre, octubre, noviembreentibre de 2009, en el desarrollo de
la practica profesional uno.



* Objetivo General

Asesorar a los padres de familia o acudientes erekcion de estrategias adecuadas
para el manejo de normas de convivencia y pautasializa con los nifios, niflas y
adolescentes, mediante el trabajo en grupo, Asftexivo y participativo. Con el fin
de concientizar el rol que asumen al interiorrdegleo familiar.

* Objetivos Especificos.

1. Promover la participacion activa de los asisterdaesavés de trabajo
en grupoy plenarias, con el fin, de compartir las experiengya
desarrollar retroalimentaciones con cada una ds.ell

2. Desarrollar procesos de reflexion a partir de Idigipacion de cada
uno de los asistentes, pretendiendo generar cuizzieion acerca de
los roles como padres de familia.

Justificacion.

El trabajo social con grupos en este caso, pafteaglendizaje colectivo de los

asistentes en cada una de las sesiones, al temetecssticas comunes segun los
informes de cada uno de los equipos psicosacifle remitieron los casos al
programa de Asistencia y Asesoria a la familia.n €bfin de mejorar las relaciones
padre e hijos en la medida que se va desarrollehdprendizaje. El fin principal de

cada una de las sesiones, se establece desdeoklimegntacion constante de cada
una de los asistentes, segun las situaciones déréss

De ahi que las dindmicas realizadas parten dedjoan grupo, debates que generan
lluvias de ideas permitiendo una participacion vactivinculando las diferentes
miradas de los participantes con preguntas y op&sio Dando como resultado un
proceso de retroalimentacion que define las coiwies y apropiacion de la
tematica. Se maneja un ciclo de cuatro talledes gue asisten los padres remitidos
al programa.

Tematicas Desarrolladas
1. Disciplina
2. Estrategias para ensefiar un comportamiento

3. Educacién en Valores



4. Buen Trato.
Disciplina

(Merchan, 2009) Busca la comprensién de los paatresca de la importancia de las
normas en el hogar y su implementacion de la rmamés adecuada, para mejorar la
convivencia y comportamientos de los niflos(ashtarior de las familias. La mejor
manera de delegar responsabilidades en los nifiés asignacion de tareas, que
permitan que ellos identifiquen sus deberes. Edghen ser adecuadas a su edad,
deben darse a conocer mediante el dialogo famjlieada uno de sus integrantes
deben respetarlas. Si las normas se explican aifas(as) las comprenderan y
aceptaran mas facil e incluso si se tiene en cusatapinion entenderan su
importancia y le daran valor a su cumplimiento.

Estrategias Para Ensefiar Un Comportamiento:

(Merchan, 2009)Cuando los padres comprenden lanbal entre el amor y el control
en los hijos, desarrollan estrategias para promelvenmplimiento de normas. Entre
estas estrategias las sanciones y los premios ewantientas basicas para lograr
nifios(a) mas responsables. Las sanciones por leje®ipen relacionarse solo con el
incumplimiento de una norma, si es leve un llaonde atencion es necesario, pero
si las normas se incumplen en repetidas ocasaet®en realizarse correcciones para
gue el niflo (a) comprenda la importancia de su tiumgnto. De esta manera, las
sanciones se caracterizan por ser cortas, firmaegddas, reparadoras y asignadas
en un ambiente de tranquilidad. De la misma maresanecesario reconocer los
aspectos positivos o logros alcanzados por los hgeplicando de una manera clara
porque obtiene la felicitacion.

Educacién en valores

Los Principios que fundamentan la nifiez, permitigamerar las bases éticas y
morales de los nifios en un futuro. Lo anteriortqueon el ejemplo dado por los
padres y personas importantes en los niflos gewsravdlores que guiaran las
acciones de los pequefios en un futuro.

Buen Trato

Parte de destinar tiempo para compartir espaciaslacdamilia, fortaleciendo los
vinculos afectivos, implementando la igualdad emigdleo familiar en cuanto al
cumplimiento de responsabilidades y atencion a nadale sus integrantes.



Recursos utilizados en el taller:

Audiovisuales:(video — beam) proyeccion de didpas del tema y reflexivas,
video de motivacion. Recursos materiales: (pa@glenmarcadores, lapices, papel
periddico

Dindmicas de reflexion: Se realiza un ejercicio basado en los recuerdo$ade
infancia de los padres (agradables y negativos)mBeera participativa, el grupo
dard a conocer los recuerdos para realizar un ele¢haado hacia la reflexion y el
andlisis del rol de hijos de cada uno de los adiste Posteriormente se responde la
pregunta ¢Como seria hoy si tuviera mas recuerdsiiyjps de mi infancia? Los
asistentes responden las preguntas y dejan estpsestas en carteleras para
continuar con el debate, esta vez con el objetevoahcientizar a los padres desde las
vivencias cotidianas los posibles desaciertos quaeten al ensefiar normas y
comportamientos a sus hijos.

Dindmica de interpretacion: Se organizaron los asistentes en 4 grupos para
desarrollar el caso de una familia con 5 integs@dravés de dos ejemplos que
mostraban dos maneras de ensefiar normas en el, lbganalisis del caso se
establece al contestar las siguientes preguntag® y€ntajas tiene cada una de las
formas de poner la norma?, ¢(Que desventajas tiete gna de las formas de
imponer las normas?, ¢ Por qué es importante es¢alslermas en la familia?

Junto a esto, Como estrategia se realiza la pcaye del video “Educacion en
valores”, manejando la temética del ejemplo dgbxdres en cuanto a la ensefianza a
sus hijos en principios y valores. De esta manenagestra un ejemplo de cotidiano
sobre las actuaciones de un progenitor y la masregue el nifio las apropia para su
desarrollo. De igual manera, se proyecta unaxiéfiebasada en el papel de una
maestra frente a un alumno en especifico, relatatalananera en que desarrolla
juicios de valor y como la historia de vida de $wrrano problema, le genera una
leccion de vida. Se utilizo otra dindmica de iptetacion basada en dividir al grupo
en cuatro subgrupos.

El primer subgrupo expuso su reflexion del videBducacion en valores”
Analizando la actitud del progenitor y la del nifiorelacionandolo con la
cotidianidad del grupo como padre de familia. tres grupos restantes manejaran el
caso de la maestra con una parte de la histoogegpirada.

El segundo grupo, tomo el inicio de la historiand® se relata los motivos que la
maestra evidencia para juzgar al nifio. Realizasagio drama que representara las
relaciones interpersonales de la maestra, el niids gompafieros. De igual manera,



el grupo debid relacionar esta situacion con lgsligaciones en la autoestima del
nifo.

El tercer grupo, tomo el nudo de la historia doseleelata el pasado del alumno y se
justifican los motivos que evidencio y llevan asstwacion actual. De esta manera
realizan un socio drama teniendo en cuanta lotics de comportamiento de la
maestra, el niflo y sus comparneros, integrandodlasaes existentes en la historia y lo
gue significa la pérdida de un ser querido.

El cuarto grupo desarrollara el fin de la histoBande se relata la vida del alumno
como adulto y los logros que ha obtenido. En eat® @l grupo realiza un socio
drama que integre los valores, la relacién padiigos, la ejemplaridad y las causas y
consecuencia de las mismas

Debate y exposicion: Cada grupo expone las respuestas de las preguntas
anteriormente mencionadas a través de un representaticulando el caso y la
autoevaluacion en sus realidades familiares. Cae lgen una lluvia de ideas el
profesional realiza intervenciones que explicas ifaplicaciones sociales que se
desarrollan a partir del manejo de disciplina lamieleo familiar.

Evaluacién: Luego de realizarse la dinamica, los padres datarrun ejercicio de
evaluacion final, donde expresaron las fortalezadelyilidades del taller. De esta
manera se denota, que el manejo de ejemplos caiglizermite mayor auto reflexion
en los progenitores, las falencias principalesmeeientran en la poca disposicion de
tiempo de los padres para asistir a actividadesrgmtacion, la metodologia del
taller permitié una sensibilizacion positiva pexca relacion con la teoria acerca de
pautas de crianza.

Realizacion de autoevaluacionEl ejercicio de autoevaluacién que realizaron los
asistentes partié del conocimiento de los compaoeiatos que desarrollan los nifios,
nifias y adolescentes, diligenciando el formatocgecion del comportamiento de su
hijo o hija’. Desde esta actividad parte la reffexacerca de las estrategias que cada
progenitor (a) utiliza para promover la disciplerasus hijos.

Conclusiones:Evaluar el papel de padres desde la dinamica de daen nuestra
nifiez y como es la nifiez de sus hijos actualmé@itgpn la importancia necesaria
acerca de las relaciones con los nifios, como eadashpermite conocerlos y se
comprometieron a ser mas pacientes en la ensefanza.

Realizadas por el Grupo:

» Los padres son modelos de sus hijos



» Debemos valorar a nuestros hijos y destacar swectasppositivos mas que
los negativos. Las correcciones sociales soniefscsiempre y cuando se
apliquen en el momento justo.

 Los castigos fisicos y morales afectan al ser, masse corrige el
comportamiento.

* Somos ejemplo de nuestros hijos en la medida dgidodecimos y hacemos
diariamente. Entendiendo que el ser padre es algse ejerce desde nuestro
ser como persona.

» Es necesario agendar un espacio para nuestrgs égicucharlos, comprender
la manera como esta conociendo el mundo a queosesja expuesto y como
la toma de buenas decisiones en la nifiez perngtirdr mejores hombres y
mujeres en un mafana.

* Los Asistentes dieron la importancia del amor gaglitrol , como la balanza
de la disciplina puesto que los nifios son persgoasse encuentran en una
actividad socializadora constante que requierent@odn en cuanto a normas
y valores, estableciendo limites que permitan dlos evidencien las cosas
positivas y negativas de la sociedad actual.

» Establecieron que una buena estrategia para epubaidad en los hijos, es
la buena comunicacién entre los progenitores cdim &le establecer normas
y estrategias de correccion en los dos hogaramddorma equitativa que
disminuya las confusiones en los nifios y aumentsestido de pertenecia
hacia el ejemplo que le brindan sus padres.

* Finalmente, apropiaron el ejemplo manejado entouaras diferencias de
género, teniendo en cuanta que en la asignaeidarelas no se debe tener en
cuanta si es nifio , ni nifia sino el grado de resgafidad que pueden asumir
los nifios segun su edad.

Las conclusiones expresadas por los asistentegrgfelsional son:

* Tener claridad en las normas dentro del nucleo limdisminuye la
confusion y permite motivar su cumplimiento.

» Utilizar mecanismos de correccion como gritar,pgar o juzgar generan
conflictos familiares, temor rebeldia y decepcion.



» El ejemplo es una herramienta fundamental pareeflansnormas de
convivencia, los nifilos aprenden desde las actieslgde realizan los adultos.

» Los participantes identificaron falencias como elchismo, discriminando
oficios entre hombre y mujer que todavia se ewd@denen algunos de los
contextos familiares, a partir de la desigualdadaeaplicacién de normas.
Siendo este otro aspecto sociocultural que caiaatardas familias.

COMPROMISOS

 Evaluar de manera individual los comportamientos lae progenitores,
rescatar lo positivo y modificar lo negativo quescé a los nifios(a), y
adolescentes en el establecimiento de las relexiaterpersonales.

* Los participantes como jefes de hogar se compremoetia iniciar la
estructuracion y aplicacién de normas de comdigefamiliares.

Descripcion y analisis del grupo:Durante las sesiones el grupo permanecio
motivado, receptivo, con comunicacion abierta gntt a las instrucciones dadas.

Para la resoluciéon de las preguntas, basadastema) buscaron mecanismos como
el dialogo, retroalimentaciones desde las reafidddmiliares. Para expresar lo

correcto y no las realidades de los hogares

HOGAR INFANTIL NAZARETH
OBSERVACIONES

La hora de almuerzo es considerada como un espacioto que hace parte del
proceso de socializacion y la relacion entre Idg®siy las nifias del hogar infantil,
por lo tanto las jardineras buscan estrategiaa pae los nifilos y niflas logren
consumir tranquilamente los alimentos que se leéadén para su desarrollo
nutricional; sustentando de forma dinamica a Ié®%iia importancia de consumir los
alimentos nutritivos que se les dan en el Hogéanhil. De igual manera se hizo
evidente que los nifios y nifias tienen buenos hlkitdes, durante y después de
consumir los alimentos, aunque se evidencio emakynifios que no los aplican en
ese momento. Estos habitos permiten que los nyfites niflas identifiquen la
necesidad de conservarlos como parte de la prérende enfermedades e
infecciones. Luego de cepillarse los nifios salgragjue alli se encuentran con todos
los comparfieros de los demas niveles, algunos c®rheumanos, esta hora es un
espacio de juego en donde los nifios corren libreanpor toda la zona verde del
hogar, juegan a atrapar y ser atrapados; en laerddque se encuentran estos nifios
les gusta jugar con los juguetes que juegan lossglemiios por lo tanto en el parque



muchos quieren montar en los columpios al tiemps, dusta jugar en grupos y
contarse cosas de sus familias y de lo sucedidtaednterior en la tarde, les gustan
arrancar las flores por lo tanto las jardinerasclmsigen y algunos de ellos parecen
no obedecer estas 6rdenes. En el Hogar Infantiifé#tz se encuentran nifios y nifias
con discapacidades fisicas y/o motoras, que haptado igualmente diferentes
habitos de higiene y normas establecidas para pemepractica a la hora del
almuerzo, al igual se detecta que a pesar dessapdicidad los nifios y las nifias son
bastante acogidos por sus compafieros, evidencéndss los valores que
transmitimos desde la escuela. Esta observaciorealezo con el propésito de
conocer mas detenidamente el comportamiento yoekpo que se lleva a la hora del
almuerzo con los nifios y nifias del Hogar InfantikAreth y a su vez aproximarnos a
un mayor conocimiento de la realidad de los mendeesdad, su forma de actuar y
de interactuar con quienes los rodean por medidadeslacion comunicativa y
expresiva, que favorecen su desenvolvimiento d iridevidual y grupaf*

En un segundo ejercicio, se observaron los comp@taos de los nifios y niflas de

pre-jardin 1 y 2 y jardin 1, en las actividadesnpas por las jardineras, alli se
evidencia que, los nifios y niflas van adquiriendo Habilidades para copiar las

formas o figuras que se encuentra en el tableranségs Ordenes que se les den,
reconocen las figuras geométricas y forman otrgsrdis con estas, teniendo asi
lapsos extensos de atencion a lo que las jardimx@gan; los nifios de 4 afios en

adelante tienen la capacidad para escribir lasl@®gaalgunas silabas y en ocasiones
intentan escribir su nombre, les gusta participarjleegos grupales y tomar sus

decisiones como equipos de trabajo, compartieatis elecisiones, en este momento
se evidencia que no les gusta “perder”. Por otlo,lae evidencia en la participacion

de los nifios y nifias que empiezan a enriqueceocabulario con palabras y frases
nuevas que escuchan de sus demas compafierosaedtabbi conversaciones entre
ellos; en este sentido los niflos de 4 afos en radef@eguntan bastantes cosas
(¢ Porqué? y ¢como?) a sus jardineras de lo qudesacgu alrededor. Se identifica en

los nifios y nifias que son bastante activos, tisnfciente energia por lo que a veces
podrian ser agresivos al jugar y ser algo bullasos$in embargo, no se puede dejar
de lado aqui que algunos de los nifios y nifias sub$persarse con facilidad de la

actividad con la jardinera, algunos por jugar comparieros, primos o hermahos

Y finalmente, se realizO una tercera observacionpadicipante, la cual estuvo
orientada a observar a las jardineras de los miadepre-jardin 1y 2 y jardin 1 en las
actividades que realizan con los nifios y nifias miatificar las metodologias que
usan y los temas que trabajan; En la observaci@videnciaron aspectos como, las
jardineras usan de estrategia el tono de voz,éasidas de premio y castigo, las
preguntas, para mantener la atencién e integragénos nifilos y nifias en las



actividades, de igual manera, se les asignan reaptidades a los nifios durante las
actividades, por ejemplo alguien reparte los csloadguien recoge los trabajos de
Sus comparieros, etc.

Por otro lado, a los nifios y nifias se les ensefigemplos cotidianos del aula, la
forma de acatar de normas, observando continuamastactividades que ellos
realizan, estableciendo asi en los nifios y nifiefra® calido y afectuoso por sus
comparieros facilitando el desarrollo de destrezks expresion e identificacion de
sentimientos. Se les promueve el razonamiento especto a la solucién de
problemas, ensefiandoles asi la relacion causteedm conductas especificas,
habitos de aseo y de sana convivencia.

Algunas de las jardineras se preocupan porque ttmosifios y niflas presten
atencion a lo que ellas explican, formandolos esammedonda y haciendo preguntas
de lo que se ha explicado; Otras de las jardirreazan trabajos mas personalizados
con los niflos y nifias, es decir, que explican @ caido y nifla lo que deben hacer
independientemente y les realizan un seguimierstaate.

ACCIONES PEDAGOGICAS CON LOS NINOS

Como una segunda actividad para diagnosticar dezanem acciones pedagogicas,
gue permitieron tener un contacto directo con IB®3y nifias de los niveles desde
parvulos hasta jardin 2 del hogar infantil; Lasi@oes pedagogicas se iniciaron con
la “actividad razén de ser como somos”, la cuala@omo objetivo, dar a conocer a
los niflos y nifias de jardin 1 la importancia dedaa convivencia en su proceso de
socializacién y desarrollo de la personalidad, allitravés de un ejercicio de
motricidad gruesa, como dindmica principal, se iegph los nifios y nifias los
conceptos de convivencia y respeto. Arrojando esitao resultado poca atencion y
participacién de los nifios y nifias en la actividdentificandose asi factores poco
socializadores entre los nifios y nifias al momewetoedlizar la actividad ya que
algunos se comportaron indiferentes y otros hipe@ con sus compaferos,
creando de esta manera conflicto entre 5 de dllfisadizar la actividad. De aqui se
puede deducir que la apatia de los nifios al pgatige puede deber a inconvenientes
de comportamientos y desobediencia repetitiva, sgggin manifestd la jardinera ya
se han venido presentantio.

Seguido a esta se realizé la accion pedagogiaidiira los niveles de parvulos 1y 2,
para trabajar el tema de alternativas de solucemrahflictos entre nifios y nifas,
teniendo esta como objetivo lograr un clima estutdiameno que haga posible el
ejercicio de nifios y nifias activos y pacificoseotando su proceso de crecimiento a
la no violencia. Para esta accion pedagodgica sé tlamtematica de resolucion



pacifica de conflictos, en donde a través de dibajimagenes de revistas los nifios y
nifias plasmaban lo que creian que eran los ca¥ligtlas posibles soluciones,
arrojando esto como resultado un ejercicio de dude ideas y participacion activa,
aunque no de todos los nifios y nifias; Para firadieaecordd a los participantes lo
gue deben hacer para practicar la buena convivertt&vés de la sana resolucion de
conflictos?

La tercera y ultima accidén pedagodgica dirigida @osiy nifias se realiz6 con los
niveles de pre-jardin 1y 2, la cual tuvo comeetitsap realizar con los nifios y nifias
un ejercicio ludico, que fomente en ellos el trabap equipo y el cumplimiento de
normas y reglas; Mediante la realizacion de unia jpis obstaculos los nifios tenian la
mision de organizarse en grupos Yy superar los alisiinstalados en el camino para
llegar a la meta. De la realizacion de este ejersie analizo que, es evidente que los
nifios y nifias en sus etapas iniciales de desarielhdlen a presentar rasgos de
egocentrismo; por lo tanto se hace necesario ftamem ellos las capacidades de
trabajo en equipo desde la temprana edad mediamdenidas de juego, donde se
combine y desarrolle la motricidad fina y gruesajeQa la vez fortalezcan
caracteristicas como el cumplimiento de ordenesitd$ y acatamiento de reglas.
Realizar actividades fuera del aula de clase, sstitoye como nuevas formas de
aprendizaje al permitir un cambio en el ambientguenel nifio aprende a diario; para
lo cual se hace necesario contar con espacios adiecjue generen respuestas
positivas por parte de los nifios y nifias facilitaeticumplimiento del objetivo de la
actividad.

ACCIONES PEDAGOGICAS CON LOS PADRES Y MADRES

En cuanto a las actividades realizadas con losepagimadres para diagnosticar se
realizo un taller denominado “Descubriendo la a&positiva”.

TALLER CON PADRES: DESCUBRIENDO LA CRIANZA POSITIVA
FECHA: Miércoles, 14 de octubre de 2009
DURACION: 5:00 p.m. a 7.00 p.m.
POBLACION BENEFICIARIA: 24 padres y madres del Hogar Infantil Nazareth

RESPONSABLES: Azucena Gémez — Jardinera Hogar Infantil Nazaretteydi
Marcela Parra - Trabajadora Social en formacionmiimito

OBJETIVO GENERAL



Desatrrollar un taller con los padres y madres eméa traves de la personalizacion
de la crianza que recibieron y de la que dan &igos, entiendan las razones para no
golpear, gritar e insultarlos cuando son castigadescuentren otras maneras mas
apropiadas y afectuosas de corregirlos y de csarlo

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

* llustrar por medio de dibujos los patrones de @aague recibieron los padres
en su infancia, recordando los momentos agradgfaetorosos

» Demostrar que el castigo a los nifios y nifias psrfallas no se justifica a
traveés de los golpes, identificando las razoneslgsidlevan a hacerlo y las
consecuencias que esto genera

* Interpretar el porqué cuando se castiga a los njfitifas esto afecta tanto a
ellos como a sus padres

* Reconocer la importancia de poner normas o reglaslos nifios y nifias
puedan cumplir, de acuerdo a su edad

* Proponer sanciones y/o castigos para los nifio8gsrsin que haya necesidad
de lastimarlos

JUSTIFICACION:

Los castigos corporales, los humillantes y degrsdaa la niflez, entendidos como
“acciones en las que una persona utiliza algumadate violencia fisica o psiquica,
con la intencion de castigar a un nifio o nifias griencia de estar educando o
corrigiendo una conducta no deseable”, son undipaatiuy extendida en Colombia.

Esta forma de “Educar” es el reflejo de preconceptgo los cuales los nifios y nifias
son adultos en evolucibn o son propiedad de losltaaduDurante muchas

generaciones, padres, madres y cuidadores handswmmo un derecho y como
requisito para educar la utilizacion de golpes/izogs, gritos, humillaciones y

correazos.

Hoy es claro que, a pesar de su aceptacion cylelrabstigo corporal o el castigo
humillante y degradante constituye una violacioh derecho fundamental a la
dignidad humana y a la integridad fisica y psicmagle nifios y nifias.

La Convencidén de Naciones Unidas sobre los Deesedebd Nifio (1989), ratificada
por el Estado colombiano, refirma la dignidad mgeca y los derechos iguales e
inalienables de todos los nifios y nifias del mundasonmina a los Estados



vinculados a garantizar estos derechos y a pn@tegelquier nifio o nifia de la
violencia®

TEMATICA
¢Por qué eliminar el castigo corporal y los casidgumillantes y degradantes?

La violencia contra la nifiez esta presente en ttmopaises del mundo e implica el
comportamiento deliberado de personas contra njifi@ifios, para causarles dafios
fisicos y psicolégicos e incluso la muerte. Entleseestan: infanticidio y homicidio,
maltrato infantil, abuso y explotacion sexual, distacion exclusion, explotacion
laboral, esclavitud, servidumbre vy trafico, seawgstorturas y tratos inhumanos y
degradantes, uso de nifios y nifias para realizas aelictivos, practicas culturales
gue resultan en dafos fisicos y psicologicos, wawdn a grupos armados y las
consecuencias derivadas de los conflictos armados.

Hoy existe mas conciencia sobre las graves conse@se de estas formas de
violencia y, por ello, los esfuerzos por desteasapara siempre son mas claros.
Ademas, la Convencién Internacional de los Dered®sNifio obliga a todos los
Estados a adoptar medidas de proteccion a la widigza la violencia. A pesar de
ello, existe una clase de violencia ejercida ernntanidad del hogar y de las
instituciones, sobre la que todavia no hay el mieetensibilizacion necesario y, por
tanto, no se han tomado las medidas necesariapudegier a la nifiezos castigos
corporales y los castigos humillantes y degradantes

Todos, de una u otra manera, han tenido relaciom esta realidad: como
observadores, por sufrirlo en carne propia o pdretla usado para controlar el
comportamiento de nifios y nifias. Ello hace queastigo corporal y los castigos
humillantes y degradantes sean asumidos a nivalido@dl y social como naturales,
gue no sean vistos como problemas que deben setaglos de manera directa para
eliminarlos, o que no exista una posicion claraeapecto y, por ello, se acepten
algunos tipos de castigos corporales o humillagteiegradantes, aunque otros se
rechacen.

¢, Qué se entendera por castigo corporal y por castigumillantes y degradantes?

La Alianza Save the Children define los castigaparales y los castigos humillantes
y degradantes como “una forma social de violenorara nifios y nifias legalmente
aceptada, que vulnera sus derechos fundamentkdeaatagridad fisica y la dignidad
humana.



Castigo fisico:El golpear al nifio o nifia con la mano o con uretab{vara, correa,
latigo, zapato, etc.); dar puntapiés, sacudir ojarral nifio o nifias, pellizcarlo o
tirarle del cabello; obligarle a permanecer en yrast incOmodas o indecorosas, 0 a
hacer ejercicio fisico excesivo; quemarle o dej@atdces.

Castigo psicolégicolos castigos humillantes y degradantes como logltos el
ridiculizar, aislar o ignorar al nifio o nifia somaotorma de ejercer violencia contra
los nifios y nifias con la intencion de corregirlos.

METODOLOGIA:

* Saludo de bienvenida

* Dinamica rompehielo

» Distribucién de los grupos de trabajo
» Realizacion de dibujos

» Exposicién de los dibujos

» Participacion de los involucrados

» Comentarios

» Evaluacion de la actividad
ANALISIS DEL EJERCICIO

De la secuencia en estos ejercicios se dedujogjureleidible promover dentro de los
nacleos familiares, el dialogo, las buenas prastitsaconvivencia y pautas de crianza
adecuadas con el fin de aportar al mejoramientolate relaciones intrafamiliares,
teniendo como elemento clave la reconstrucciétaslexperiencias afectivas de los
padres de familia. En esta medida, es importaomeientizar en los padres el valor
de los héabitos y principios que pueden fomentase#h sus hijos cuando estan en la
etapa de la nifiez.



Anexo B
DIAGNOSTICOS
CENTRO ZONAL SAN CRISTOBAL
FAMILIA “LOS RODRIGUEZ”

Al ingresar la familia en Octubre de 2009, se fifiea que es un nucleo familiar que
se establecié durante 10 afios como familia Nuclgahasta hace 2 meses se
convirtieron en una familia mono parental dondemiadre es quien inicialmente
asume la custodia de Carla, Juana y Maria, el iestlel su Custodia y cuidado
personal es el motivo de ingreso al ICBF.

Miguel es guardia de seguridad, mientras doflad.@ag ama de casa. En el
programa de asistencia y asesoria a la nifiez sedlmjo seis sesiones respondiendo
al objetivo de sensibilizar a los padres frenteeabnocimiento y la resolucion de los
problemas interpersonales y de comunicacion, tdoiecomo meta el bienestar
integral de las nifas y responder a sus necesidedasuerdo al ciclo vital en el que
se encontraba la familia antes de la separacidadbasn la edad de sus hijas quienes
se hallan en la etapa escolar por lo que esriamte las relaciones con sus padres
y desempefio académico al empezar a realizar aadiegdcotidianas fuera del Hogar.

Durante las asesorias los progenitores manifest@mer una relacion conflictiva,
debido a la infidelidad que causo la separacidénladg@areja y el corto tiempo
transcurrido desde este hecho. Expresan sefialasidet culpabilidad entre ellos,
reflejando sentimientos de rencor por cada unasipdrtes.

En cuanto a la dinamica familiar se identificanrecgias en normas y limites del
hogar, por ende pautas de crianza débiles, conuidiczerrada, sin embargo los
lazos afectivos paterno y materno filiales somtese pese a la separacion.

Se realiza reflexion y se les confronta con looned con los cuales forman a sus
hijas y se orienta frente al proceso y los temdmtar, iniciando con manejo de

comunicacion asertiva con el fin de realizar acogra corto plazo respecto al trato
entre los padres y las visitas en beneficio deniéas, siendo ellos como adultos
ejemplo para resolver los problemas.

La Trabajadora Social del programa establece cdamo ¢e accion establecer una
intervencion con cada uno de los padres individaata con el fin de desarrollar los
procesos de duelo y mejoramiento de la comunicacién



Un martes en la tarde se iniciaron las sesiones@on Miguel, se buscaba un auto-
reflexion frente a sus debilidades con el fin denuiuir los factores de
vulnerabilidad tanto en relacion con su ex parejeogy las nifas. Desde este
ejercicio manifiesta que tiene dificultades empales al no superar el hecho de
estar separado, que por este motivo en ocasiosésnpelsivo y expresa agresiones
verbales a Laura. Se orienta frente al controt@®unicacion verbal y no verbal,
motivandolo a utilizar un lenguaje positivo frergtesus hijas. A lo que el padre
responde que esta dispuesto a mejorar en un creagrao por el bienestar de sus
hijas. Dentro de su proyecto de vida estableceyqueive con una hermana, tiene
pensado terminar el bachillerato y hacer un cuesontbrmatica para comprar un
computador apoyando asi las tareas de las nifias.

Por otro lado, dofia Laura manifiesta que ya tigmenueva relacion y que no sabe
como darsela a conocer a sus hijas sin que afeatelacion con ellas, sin embargo
durante la sesion la Trabajadora Social evidemeeella inicia esta relacion por no
sentirse sola, mostrando debilidad en los autodaEsegunda sesion expresa que a
partir de las asesorias ha tomado algunas accigaga resolver sentimientos de
rencor y no atacar o descargarse con las nifiagragedo con dichos ejercicios,
tranquilidad emocional. Asi mismo, las niflas apeenths formas de resolver los
problemas. Como estrategia de liberacion emocidaalrogenitora toma objetos en
los cuales descarga sus impulsos, sin discrimingneulo afectivo; aunque después
siente tristeza por destruirlo. Después de es@icios, la progenitora expresa
sentirse comoda vy liviana. Se refuerza enrobde impulsos y aceptacion interna
y fisica Se evidencian cambios positivos en la @ndgra, se torna amable, sonrie y
se comunica abiertamente. Durante el discursiereefmejoramiento de
comunicacion con el padre de las nifias y manejogealsos. El control que antes
ejercia el padre sobre la progenitora, ahora mresgenta, las situaciones se han ido
controlando, asi como los celos

Finalmente este caso sigue siendo asesorado paabajadora Social del programa y
asisten a talleres de Pautas de Crianza con @t festablecer normas en Carla, Juana
y Maria, no se trabaja este caso a profundidadsenpeoyecto, puesto que las nifias
no presentan dificultades escolares hecho que baeeincumplan una de las
categorias de seleccion .

Las sesiones se realizaron el 23 de Diciembre @® 20las 8:00 a.m., y el 19 de
Enero de 2010 a las 2:00 p.m.



CAMILO Y DONA GEORGINA

Esta familia es mono parental, Dofia Georgina eall@za de hogar, mientras Camilo
es su hijo a quien su padre no ha querido presd®daon por la que el nifio expresa
tener mucha curiosidad y no obtener respuestaaschgerca de su concepcion. El
caso ingresa al ICBF por problemas de comportamig@or lo que el objetivo
principal del caso en el programa de asistenciasgsoria a la nifiez responde a
orientar a la progenitora en la aplicacion de Pauta Crianza que faciliten la
armonia en la relacion materna filial. Camilo esnifio inteligente, analista de las
aptitudes de su madre y un poco chistoso para reaglinas preguntas de la
trabajadora social.

Dofia Georgina en las sesiones ha mostrado su dgatia al tema relacionado con
el padre de su hijo, muestra barreras de comunitcaypiie dificultan la relacion, al
preguntarle sobre los habitos que maneja Camilsuedia a dia da muestra de el
poco manejo de normas y responsabilidades por patteifio, justificando su rol
permisivo desde los momentos dificiles que ha tergdie afrontar desde su
nacimiento. Se orienta principalmente en la didatale normas y limites con el
propésito de organizar el ambiente familiar y lancaicacién destacando las virtudes
de Camilo. En la segunda sesion la progenitorafieatd que el nifio no ha mejorado
su comportamiento aunque ha llevado a cabo algomastaciones. Sin embargo, al
trabajar con ella la prevencion del maltrato se straeapatica y justifica su actitud
ante la trabajadora social al comentarle que @®atya lo esta trabajando en el
tratamiento psicologico que recibe con su E.P.Snalfente la progenitora no
evidencia cambios positivos y expresa su interés/iagar y establecer de nuevo su
vida en los Estados Unidos al ser deportada de ke y argumentar que en
Colombia no ve su futuro. Esta familia con candstieas interesantes a trabajar en
cuanto al fortalecimiento de las relaciones intrafiares desde la narracion de
historias de vida no fue posible trabajar con elladesertar del proceso y ser
imposible su ubicacion.

Las sesiones se realizaron el 29 de Diciembre @9 20las 3:30 pm y 19 Enero de
2010 a las3:00 p.m.

UNA FAMILIA CON CARACTERISTICA ESPECIAL

Esta familia pertenece a la tipologia de familiaorepuesta, esta conformada por
Sandra quien es una mujer joven de 29 afios apad&imente, reinicio su vida
sentimental con Pedro conformando una relacion rsegllos con buena
comunicacion y respeto, ellos son una pareja sandany se apoyan de un traductor
en las intervenciones. La apertura de la histarialdCBF se da voluntariamente por



parte de la pareja al manifestar que Javier sevaph@a de su condicion para no

obedecer. La sesion se realizo en la manana aeledias velitas en el 2009, con el
objetivo de identificar la dinamica familiar, laglaciones familiares y su incidencia

en los problemas de comportamiento del nifio. ODarasta sesion se planteo con la
pareja temas referidos a su dinamica familiar, guoacion, normas de convivencia,

manejo de castigos y ocupacién de tiempo libre.

En la entrevista se denoto principalmente los siges hallazgos. Javier no se
encuentra identificado actualmente con su ndcleoililr puesto que segun lo
referenciado por la pareja no acepta la discapdaigasu progenitora y padrastro,
molestandole la manera en que ellos se comungediag). De igual manera expresa
constantemente el deseo de vivir con su progeeitoual se encuentra ausente hace
mas de un afio aproximadamente. De lo anterioraldre expresa que dificulta mas
la relacién con su hijo, al sentir que él quiersral padre que a ella, a pesar que el
progenitor lo insulte por via telefénica y le dggaze no es su hijo.

Desde la informacion encontrada se puede perpitmblemas de comunicacion
intrafamiliar, fundamentados en dificultad paranitfecar las cualidades de John por
parte de su progenitora y padrastro, de igual fpilmaliscapacidad de la pareja
fortalece esta falencia al considerar que Javier olbedece porque los considera
inferiores a él

La pareja referencia que no manejan normas deivaitia y sus actividades
cotidianas impiden el dialogo como nucleo familiar,punto que el Unico dia que
comparten como familia es el domingo. Esto ocasitm presencia de malas
amistades segun ellos al lado de Javier.

Finalmente desde la explicacion de los diferenf@sstde castigos que existen la
pareja identifica que los manejados en su nuaeuvlitir principalmente es el moral,
pues diariamente recalcan al nifio los errorescgueenten con molestia y algunas
ocasiones rechazo.

Dentro del programa de asistencia y asesoriafanidia se plantea intervencion

individual, con el adolescente, para trabajar cpticeg/ aceptacion de los padres
como figura de autoridad, comunicacién y relacian&srpersonales. Junto a esto, la
pareja se comprometié a vincular a John en actieislale manejo de tiempo libre
(practicar algun deporte, cursos de manualidades etros) con el fin de disminuir

el riesgo de inadecuados habitos en el manejoigmpb y acercar las relaciones
familiares. Sin embrago fue imposible continuan @ proceso por desercion del
ndcleo familiar.



Esta sesion se realizo el 07 de Diciembre de 2068 40:30 am.

UN BOMBERO EN EL PAPEL DE PADRE... UNA MUJER JOVEN
SEPARADA...

Una familia de clase media, sin problemas econdsnse presenta al Centro Zonal
para definir custodia de su pareja de hijos la déi& afios aproximadamente, la cual
llamaremos Sofia y su hermano Juan de 6 afios m@&nos. Esta pareja convivio
durante unos afios, se separan por infidelidad pde e la progenitora, en las
conversaciones parece coherente con sus pensaspiestana mujer alta, expresa
gue en su familia nunca fue maltratada que su rii@2a mejor, siempre lo tuvo
todo pero eso la hizo débil, por eso quiere temecaca sus hijos, para a la vez
ensefarles a ser autbnomos.

Miguel, padre de Sofia y Juan es un hombre senosemblante fuerte su profesion
se establece en salvar vidas ha viajado a lamestéd@lchos como el terremoto de
Haiti, sin embargo, su aptitud con el proceso édi@y se mantiene resistente al
cambio, justifica todo tipo de conflicto con su-esompafiera, a pesar de el tener ya
un nuevo nucleo familiar recompuesto donde consivesposa al realizar con ella un
matrimonio catdlico, los hijos de ella y su hijactualmente define Mariana por asi
decirlo como una mujer irresponsable que no puedendda bueno a su hija , le
niega las visitas y solicita que sean supervisadats sentimientos se los trasmite a
Sofia cotidianamente afectando la relacion comadre. Mientras el mantiene una
buena relacién con Juan Su hijo menor. Los profieéés se preguntan como un
hombre cuya profesion es salvar vidas, lastimaida y la de su hija estableciendo
un conflicto permanente el cual se niega a delar.repuesta que ha encontrado el
equipo psicosocial se basa en que Miguel tieneuwetocemocional por la infidelidad
de Mariana y lo expresa con sus comportamientasididores.

El programa de asesoria a la nifiez y a la fampiantea como objetivos del
proceso. Orientar a la progenitora frente el fedimhiento de los lazos afectivos con
la nifia, asi mismo la identificacion de factoresidego individuales que afecten en
el ejercicio del rol de las relaciones interpeedes con el padre y Sofia. Con Miguel
se propone manejar el control de emociones y &mitaiento de la comunicacién
como mecanismos de relacion familiar positivos ghidesarrollo de Sofia.

En las sesiones la Trabajadora Social, evidenmstabilidad emocional frente a la
barrera que Miguel ha expuesto con su hija ingpidole ejercer su rol materno y el
desarrollo tranquilo de visitas, esto se verifioaiga visita realizada bajo supervision
donde se encontraban los dos padres, Sofia y Duaante el encuentro el padre trae
un juego de mesa el cual no se le permite utilizapsicologa manifiesta que esta



herramienta para ser el centro de atencion. Seautibmo mecanismo de integracion
jugar un partido de futbol donde Miguel no estaspntée , Sofia mostraba un
comportamiento positivo pero al vincular a Migagéjuego se sintio intimidada , al
desarrollarse el juego con los 4 integrantes detgmo se mostro  una mejor
integracion. Sin embargo, al terminar el juego Uigse torno de nuevo agresivo y
se marcho sin dejar despedir bien a Sofia de suamasto segun algunas entrevistas
con Sofia le generainseguridad y confusionesusrpautas de Crianza.

Por el programa no se lograron avances notorine akistir a ninguna sesion miguel.
Se realiza remision a terapéutica con el fin deadelar un trabajo mas profundo
gue permita llegar a la superacion de duelos emalds para el mejoramiento de la
relacion.

Las sesiones se realizaron 23 de diciembre de 203 2:30 pm y el 19 de enero de
2010 a las 8:30 am

MARIA “NO QUIERO IR AL COLEGIO”

Juliana es una mujer de 40 afios, de estatura ntiedida para hablar al comienzo de
las sesiones, pero a lo largo de las asesoriasdonfianza y relata su historia. Vive
con su esposo menor que ella 10 afios y padre da Blapequefa hija y por quien
se esta trabajando el caso en ICBF, al tener sensacde inseguridad para ir al
colegio especialmente, manifestando una dependennida progenitora, ya que es
ella quien asume el rol de acompafamiento a lasgagicadémicas, citas medicas y
pasatiempos de la nifia. Maria es una nifia dectgoss, alta para su edad, su cabello
es lacio y rubio, durante la sesién se toma lasosygara responder las pregunta, es
perceptiva y se cuestiona acerca de las activedaeeinstituto y porque los nifios se
quedan ahi, al ver la pantalla de la PC de la jmdbga pide que le expliguen cémo
funciona, la estrategia utilizada se establecealksdpartes del cuerpo , las pantalla
son los ojos , el teclado la boca e identifica gueerebro es la CPU y las manos el
mouse. El Programa de asistencia y asesoria toma kerramienta de investigacion
la historia de vida de Juliana, para justificastdreproteccion de Maria y aplicarle
un test de ansiedad para evaluar este aspectopgodanitora. Durante la primera
sesion se realiza una descripcion de los temorda déia, el ambiente de la casa
relatando que el padre es distante y mantienealaaidn estrecha con un sobrino de
él, con el que muchas veces chantajea a Mariandwli€ “Si no me hace caso, no la
llevo a usted y llevo a Nicolas porque él se porggor”. Al preguntarle como fue el
embarazo de Maria, relata que tenia mucho miedgupo€arlos su compafiero le
decia que si era nifla se olvidara que €l eradiepgue él queria un nifio y nada
mas...” Comenta que lloraba mucho, que todos losldipsdia a Dios que fuera un



nifio para que el no la dejara porque no sabia gie@ de su vida sin él, posterior a
ello dice “Yo le he perdonado muchas infidelidades mujeres mas jovenes
repetidamente me hace sentir mas vieja”. En el géaaccion planteado se propone
trabajar acerca de la comunicacion entre los patiresignacion de tareas a la nifia
para que sea mas independiente y recomienda quedanitora consiga un trabajo
gue le permita fortalecer sus autos y reconocess® @arte del nucleo familiar e
influir positivamente en la nifia, el caso es ramoita atencion terapéutica por los
resultados de la prueba de ansiedad para ser dealydrabajados.

Las sesiones se realizaron el 18 Febrero de 203 2:40 p.m. y el 03 de Marzo de
2010 a las 8:40 a.m.

UN NINO QUE DECIAN SER AGRESIVO EN EL COLEGIO.

Ingresa al ICBF porque dofia Rocig, madre de Feligen con 8 afios de edad
dia a dia, muestra indisciplina en el colegio cmsimente y son muchos los
llamados de atencidon por peleas con sus compaifikroslase, segun Rocio la
profesora de su hijo la cita constantemente pac&lelegque el nifio es agresivo e
indisciplinado. Al preguntarle sobre su familispende que el padre de sus hijos
convivié con él en unién libre durante 9 afos. 'filesace mas de un afio no esta
presente en la vida de sus hijos ni con apoyo enmady mucho menos emocional”,
considera que Felipe toma estas actitudes al exteagu padre, para Rocié desde que
se separaron Felipe cambio su comportamiento.rdgr@ma de asistencia y asesoria
a la familia y a la nifiez inicia el proceso coriielde identificar la relacion existente
entre el niflo, su contexto familiar, escolar y abdia primera sesion se realizo con
Felipe, identificando que es voluntarioso con ceigede normas y limites, le gusta
hacer pataletas. En su ambiente escolar expresa&gjuiscriminado, que le han
colocado varios apodos como “Morsa” los cualesengustan y evidentemente han
lastimado su autoestima. Lo que hace pensar quecsogportamientos sean
mecanismos de defensa, Rocid por su parte relet@imente que ha tenido que pasar
muchas situaciones dificiles y dolorosas en su,\ddhido a ello le exige a sus hijos
de una manera dura , a veces el stress la lleastianarlos fisica y moralmente. Se
toma como plan de accion iniciar un proceso quenp@rfortalecer el rol materno,
poniendo en practica valores como el respeto, lidaesy responsabilidad. Junto a
esto, se realizara con la progenitora sesionesrpktar su historia de vida con el fin
de superacion de duelos y resentimientos paraddoeiael manejo de impulsos, se
promocionara con ejemplos claros estrategias pe@i@ar comportamientos a Felipe.
Al darle a conocer a Rocio el plan de accién atichanifiesta su interés en el
proceso buscando que Felipe “mejore sus relaciogas, sea mas ordenado y
responsable, que no le tenga que decir todo”. Esteevista se realizo como



seguimiento al proceso realizado por la TrabajaBo@al del programa al evidenciar
un nifio con derechos garantizados, identifica mewldo materno fuerte que permite
iniciar cambios en la dinamica familiar que no sapmrten al desarrollo de Felipe si
no a Maicol su hijo menor también, con comportamigprosociales que ayuden a
fortalecer las relaciones intrafamiliares.

Sesiones realizadas el 08 y 22Febrero de 20492230 pm.
LOS INTEGRANTES DE LA FAMILIA MUNOZ TRIANA

Esta familia es nuclear compuesta por Rafael cabeZamilia al ser el que aporta
los ingresos econdémicos, mientras Yolanda desartadl tareas del hogar siendo la
encargada directa del cuidado de Patricia y Anldi®slos hijos de esta pareja unida
hace 13 afios conformados por cinco de noviazgohg de convivencia en union
libre. Este caso ingresa al ICBF gracias a unasiémrealizada por una fundacion a
la que se encontraban los nifios afiliados en laapa alterna a la escolar.
Informando que el rendimiento escolar de Patrigabajo, es discriminada en el
colegio al tener pediculosis lo que afecta sui@tes y motivaciones para realizar
sus actividades académicas. El programa de asstgmasesoria busca orientar a los
progenitores en el manejo de Pautas de Crianzafagiiigen la socializacion de la
nifia y la adaptacion en otros medios como educayiwncial. En la primera sesion
se evidencia sobreproteccion y dependencia poe p#etlos padres, puesto que
Patricia ya tiene 08 afios y ellos manifiestan qoes@ bafa sola, no se viste, ni
organiza su horario de clases. Lo anterior, perfoitalecer la hipotesis acerca de la
permisividad de los padres en el manejo de norfiasies y ensefianza de
herramientas que permitan su independencia. De igaaera, en la entrevista
Yolanda manifiesta que Patricia es agresiva corhesnano menor, pero en el
colegio los profesores reportan que es pasivajsteae y no le interesa escribir ni
trabajar en clase. De ahi, su bajo rendimiento éanam justificado en el Ultimo
informe académico entregado en el afio anterioe| gne informan que la nifia debe
repetir el ailo escolar sin ser promovida al proxgredo. En cuanto los habitos de
aseo el instituto recomienda un plan casero pareejar la pediculosis de la nifia e
iniciar proceso para mejorar la relacion de la midia sus padres. Se toma la decision
de trabajar en este proyecto por la disposiciofoslgpadres para generar un cambio
en la crianza de sus hijos, desde las pautas no@separa el cumplimiento de
normas Yy asignacion de responsabilidades. Se toomr@latos de historia de vida
para identificar los fundamentos de sus herramseqd&a crianza y promocionar
cambios a partir de las experiencias vividas pofa&ay Yolanda como seres
humanos.



Sesion realizada el 17 y 26 de febrero de 2016 2:B0 pm
UNA FAMILIA DEL BARRIO MINUTO DE DIOS...

La familia “Gonzélez Lopez”, es nuclear, el Sr. Galez, tiene 39 afos, actualmente
se desempefia como asesor comercial, mientras @re $ofia, es una mujer de 37
afos, trabaja como asistente de servicio técnicana empresa privada. Ellos se
casaron hace 16 afos, tiene una relacion afectistamie fuerte, aunque como en
toda relacion han tenido sus inconvenientes, pwrdio por toma de decisiones pero
nada relevante que haya afectado como tal su kstabitienen buenas relaciones
con sus familias extensas.

Luego de casarse se dedicaron a trabajar y cuéagban 11 afios de matrimonio

decidieron tener a su primer hijo, Johan quienadtualidad tiene 4 afios y 10

meses y se encuentran en el nivel de Jardin 2l eoreento en el que él tenia 2

afios y medio nacioé su Hermano Santi el cual actratiertiene 2 afios y 5 meses, y se
encuentra en el nivel de parvulos 1 en el HoganitifNazareth CEMID.

En el mes de Febrero del afio 2009, dentro del ni@ste proyecto “Promocién de

comportamientos prosociales en familias, de loeiifilas nifias de 3 a 5 afios, en los
Hogares Infantiies CEMID-ICBF”, se aplic6 a los osfiy niflas pruebas para

comprobar si sus comportamientos eran a riesggorsel contrario eran adecuados
a su edad; En estas pruebas se detectd en Johaer queontraba entre el nivel mas
alto de comportamientos a riesgo, caracterizado rpbeldia, desobediencia y

comportamientos inadecuados repetitivos por pagteeldhacia sus compafieros y
jardineras.

En la entrevista realizada a sus padres, ellosfesaion que los comportamientos
de Johan se habian tornado a riesgo desde el patimde su hermano Santi, pues
ellos reconocen que con la llegada de su nuevadmnraron que Johan aun estaba
pequefio y que requeria casi que el mismo cuidadosguecién nacido; Aseguran

gue su hogar se habia casi que convertido en ‘imsadge”, pues Johan cada vez se
mostraba mas inconforme de las acciones de sus,pélpao que aun mas de su
mama, pues ella manifesté con tristeza que sewasg hijo no la queria, cada

oportunidad que tenia le reprochaba sus accionestainto su recelo que llegdé en
algin momento hasta a ignorar sus saludos y ord&weesgual manera, la pareja

manifiesta que sintieron que en algiin momento jsufié incontrolable, razén por la

cual tuvieron inconvenientes de pareja por lasrigude autoridad que cada uno
representaba, por esto optaban en ocasiones pocadh uno a hacer actividades
diferentes pero no lograron tranquilidad en su hoga



Segun los testimonios de las jardineras en el aferiar Johan era un nifio bastante
rebelde, agresivo y desobediente; el proceso gwé th cado la Agente Educativa
Socializadora (AES) del programa de comportamieptosociales estuvo orientado
a realizar un seguimiento a través de 15 visitanicbarias tratando en cada una
diversos temas en cuanto a pautas de crianza, m@rmetodologia de educacion
familiar, promoviendo una interaccion constructivilevando a que la familia
descubriera por si misma sus alternativas de swiy@rtaleciendo asi sus lazos y las
figuras de autoridad; En cuanto a esto los padegsfiestan que este proceso no solo
les ayudo a modificar los comportamientos de sa Bghan, a través del trabajo
realizado por la Agente Educativa Socializadora Al la jardinera que en ese
entonces estaba a cargo de su hijo, sino que tamabi€encausando los de Santi y
ademas de esto a solucionar sus inconvenientes gareja.

En la actualidad la jardinera que esta a cargamidel en donde se encuentra Johan
manifiesta que es un nifio tranquilo, colaboradosolgre todo muy aplicado en las
actividades que ella realiza.

Las sesiones se realizaron el 23 de Marzo a la8 9:61 06 de Abril a las 8:00 a.m.
FAMILIA “PEREZ PINTO”

La familia de Nicolas, es nuclear, conviven en casa en el barrio Suba Aures, sus
padres son casados desde hace 6 afios; El Sr.tieée40 afios, es administrador de
empresas y microempresario independiente, su efipasa35 afos, es profesional en
comunicacion social; En su infancia el Sr. Péramvessiempre al cuidado de su
abuela paterna, luego de la muerte de ella, élagakeduidado de su padre, el cual lo
maltraté bastante. En la entrevista realizada dfgpananifiesta que Nicolas desde
pequefio siempre ha compartido mas tiempo con és pu mama trabaja en una
revista y sus horarios son desde las 7 de la mdf&sta las 6 de la tarde, razon por la
cual se dividen el acompafiamiento en las activisldéesu hijo, el papé lo acomparna
en las actividades de la mafiana y algunas vec&starde, y la mama en las de la
noche, los fines de semana procuran hacer plafe®mies y asistir los tres; Sin
embargo el papa lo percibe mas apegado y depeeadierdl.

Por otro lado, a Nicolas hace algun tiempo la peali@ diagnostico hiperactividad
leve, pero aun no ha iniciado con las terapias padacirla, por cuestiones de
tramites con la EPS, segun dice su papd, en caaesbo su papa dice que hasta el
momento su hijo no ha sido incontrolable, no esgm ni tampoco agresivo; La
jardinera a manifestado al respecto, que al nifle sicultad un poco concentrarse
en las actividades, pero que sin embargo al ellmgrgecer pendiente y no dejarlo
dispersar logra culminarlas



En el afio 2009, a Nicolas también le fue aplicadprueba para comprobar si sus
comportamientos eran a riesgo o sin por el cowotraran adecuados a su edad,
dentro del marco de este proyecto “Promocion depootamientos prosociales en
familias, de los nifios y las nifias de 3 a 5 afindpe Hogares Infantiles CEMID-
ICBF”; Alli se le detectd que Nicolas estaba prémedo comportamientos a riesgo,
manifestados en desobediencia a sus padres ygeadipoca concentracion en las
actividades y dependencia de su padre.

En la entrevista el padre manifiesta que las sesiaon la Agente Educativa
Socializadora (AES) iniciaron con ellos meses déspque las otras familias, sin
embargo, el proceso fue bastante productivo y eecedor para los tres miembros de
la familia, para ellos como padres porque les ukitdcomo orientar el proceso de
crecimiento de su hijo, como pareja porque colalordas alternativas para la toma
de decisiones y para su hijo porque lograron corregs comportamientos no
adecuados, razon por la cual aun siguen aplicaodgué alli aprendieron; Otro
resultado que generd este proceso fue buscaltéasativas para dividirse el tiempo
de compartir con el nifio.

MIHIJO Y YO... EL COMPLEMENTO PERFECTO

David es un nifio de apenas 4 afios y medio, per&mea una familia extensa, pues

convive con su progenitora, su abuela y su tiamatesu mama la sefiora Paola, es
mujer de origen colombo ecuatoriana, con 25 afosdael, estudio hasta 11 y ha

iniciado en dos oportunidades estudios técnicobadieza y sistemas pero no ha

continuado a causa de que esto no cumplid compdelizz sus expectativas para

formarse como profesional, en la actualidad trabajao vendedora en un almacén

de ropa infantil al norte de la ciudad, su tia, h#n colombo ecuatoriana tiene 33

afios, es profesional en negocios internacionades po se encuentra ejerciendo,

trabaja como administradora en el almacén dedepma de sus tias, la sefiora Paola
ha manifestado en varias de las entrevistas quéene una buena relacién con su

hermana, pues la considera como amargada, depregoigta y cansona; su abuela,

tiene 61 afos, aunque se muestra COmo una MuU@EOsEYYy enérgica, por su edad no

trabaja y es quien se encuentra pendiente de Essabe la casa, como cocinar,

arreglar y demas. En cuanto al progenitor de Ddaidnama ha manifestado que

nunca le ha colaborado econdémicamente con losgdstmifio y hace dos afios no

tiene ninguna informacion de él.

A David en el mes de Febrero del afio 2009, tamleidne aplicada la prueba para
comprobar si sus comportamientos eran a riesgo pasiel contrario eran adecuados
a su edad, dentro del marco de este proyecto ‘Guidm de comportamientos



prosociales en familias, de los nifios y las nifies3da 5 afios, en los Hogares
Infantiles CEMID-ICBF”; Al igual que al nifio de familia anterior, en estas pruebas
se detectd que se encontraba entre el nivel n@sl@lcomportamientos a riesgo, en
esta oportunidad caracterizado por rebeldia, desatea y el uso de malas palabras
al responder a lo que le ordenaba su jardinera.

En la entrevista realizada a la sefiora Paolapslaifesté que cuando la jardinera le
informd que David habia sido seleccionado como oifio comportamiento a riesgo
no estuvo de acuerdo puesto que no fue informadaterioridad de que David se
hubiese estado comportando mal en el hogar, adéenasto porque no tenian muy
buena relacién con la jardinera, sin embargo, aléanzado las visitas de la Agente
Educativa Socializadora (AES) empez6 a detectarfdisicias en las pautas de
crianza y los resultados de esto en el comportamasu hijo, pues se le complacia
en todo pero no se le exigia nada. El proceso estuientado basicamente al
reconocimiento de las figuras de autoridad porepael nifio y orientacion adecuada
de las pautas de crianza por parte del nucleoitarepecialmente la mama.

En cuanto a los resultados del proceso manifiegta lg sirvid para aprender a
organizar las actividades cotidianas de su hijepss de demostrarle su afecto no
solo comprandole ropa y juguetes sino compartieeda él actividades de
esparcimiento. La jardinera manifiesta que Daddcmbiado bastante en la forma
de relacionarse con sus comparieros, ademas dgueste ha mostrado colaborador
en las actividades que a diario realizan; Aunquepartunidades es desobediente en
su casa Yy en hogar infantil.

La primera sesion de la cual se obtuvo esta infaiorase realizé en 16 de Marzo de
2010 a las 8:00 a.m.

UN DUO DE MELLIZOS ENCANTADORES

La sefiora Maria, tiene 37 afos, tiene conocimieatodelleza estética y trabaja
como independiente, tiene un par de hijos melliZiasdeo y Alejandro, que estan
cercanos a cumplir los 5 afos, mientras ella jaals nifios se encuentran al
cuidado de la jardinera del nivel de jardin 2 etdedar Infantil Nazareth CEMID.
Esta familia mono parental, paga arriendo en uisa ea el barrio Morisco, desde
hace unos meses se encuentra conviviendo conugléoge sus tias y su prima, pues
segun manifiesta la maméa se quedan ahi mientrasgoem un lugar para vivir ellas
dos. Convivieron con el progenitor de los nifiogdasce aproximadamente un afo,
pues segun manifiesta la sefiora Maria se habianaskpen una oportunidad anterior
a causa de una infidelidad por parte de él, pela lel perdond y convivieron
nuevamente por unos meses mas, hasta que €l wwhadseguir otra pareja con la



cual se fue a vivir; en la entrevista realizadalpofrabajadora Social en Formacion
manifiesta que la segunda vez que se separaragredieron verbalmente y él la
agredio fisicamente, razén por la cual ella es®idéas incapacitada. A causa de esta
separacion ella estuvo bastante afectada emociensditransmitiéndole esa energia
a sus hijos, la cual ellos estaban reflejando srcemportamientos inadecuados en el
hogar infantil y en su casa, por eso decidié sorseta un tratamiento psicoldgico,
aun se encuentra en terapias, aunque considesaasta estable emocionalmente.

Mateo y Alejandro también estuvieron vinculadoseste proyecto de promocion de
comportamientos prosociales, pues se les aplighuaba y se detecto en ellos los
comportamientos a riesgo, que posiblemente habidn sausados por las

separaciones de sus padres y especialmente postaiioe emocional de su

progenitora, comportamientos reflejados en malatodr entre ellos dos, bastante
desobediencia a las ordenes de su mama y actiiedebeldia en el hogar infantil y
en la casa.

El trabajo realizado por la Agente Educativa Saaalora (AES) estuvo orientado a
fortalecer los lazos filiales entre madre e hijggzonocimiento a nivel individual y
familiar de sus respectivas falencias e instruogemte resolucion de conflictos,
llevando a interacciones constructivas dado aegua edad en que se encuentran los
niios es posible cambiar el curso del desarroll@estes comportamientos a riesgo;
Teniendo en cuenta el medio familiar y las crisis las que se estaban
desenvolviendo los nifios.

En la actualidad Mateo es un nifio tranquilo, bdstaarifioso con su mama y su
hermano, participa en las actividades con la jardity Alejandro es un nifio bastante
colaborador y atento con sus compaferos; Aunqueenmuede dejar de lado que a
pesar de los resultados del proceso de comportteigmosociales los nifios adn
presentan en oportunidades actitudes de desob&dierebeldia.

La primera sesion de la cual se obtuvo esta infaiorase realizé en 11 de Marzo de
2010 a las 11:40 a.m.



Anexo C
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Anexo D

1. Familia: Pifieros Martinez
2. Nombre del nifio o nifiaFelipe y Maicol Pifieros Martinez
3. Area:Conciliables

4. COMPOSICION DEL NUCLEO FAMILIAR (Organizar de mayor a menor y

FICHA SOCIAL PARA VISITA DOMICILIARIA

especificar como caso la persona vinculada direziéencon este proyecto)

NOMBRE EDAD | PARENTESCO | NIVEL OCUPACION
EDUCATIVO

Gustavo 56 Abuelastro 2.Primaria Vendedor

Palacios Informal

Pilar Garcia 56 Abuela Materna 2 Primaria Ama dsaCa

Rocié 30 Caso 4. Primaria Mesera

Martinez

Martin 20 Tio Materno 5.Primaria Vigilante

Martinez

Felipe 08 Caso 3. Primaria Estudiante

Pifieros

Martinez.

Maicol 04 Caso No Aplica Ninguna

Pifieros

Martinez

CARACTERIZACION FAMILIAR

5. Tipo de Familia. Extensa

Dinamica familiar

6. ¢ Quién es la persona que representa la autdaid?

Padre
mayor

Madre X

Abuelo(a) _

X—

Hermano (a)



Todos Otros

6. ¢, COmo representa la autoridad?

La autoridad es un elemento fundamental, para ignason de limites y
seguimiento de normas que permitan que se generecamvivencia y un
cumplimiento de acciones que respondan a lo gfemdia considera bueno
o0 malo. De esta manera, la familia Pifieros Maztimefleja su autoridad
segun ellos en la abuela materna al ser ella qpgesncarga de las tareas del
hogar, tiene la mayor edad y convive con dos @e Isijps, o que hace que
Felipe y Maicol la lleguen a referenciar como aded. Mientras dofia
Rocié es quien directamente ejerce control y disdaa normas a seguir por
parte de los nifios.

8. ¢ Como se imparten normas en el hogar?

Los nifios desarrollan tareas segun su edad, Fglge ejemplo esta
encargado de tender la cama y recoger el desordela thabitacion que
comparte con su mama y hermano, Mientras Maiauge los zapatos y la
loza. Sin embargo, Roci6 expresa que en variasia@s Felipe hace caso
omiso a sus tareas y no las realiza, esto la afteraeces causa stress. De
esta manera, expresa que no comprende la actitk@ligee, mientras Maicol
es colaborador y atento con las tareas del hoganifidsta que no le gusta
comparar a sus hijos, y a pesar que no hace gstede® comentarios
frecuentemente. Felipe le comenta que ella queés a Maicol y la
respuesta de la progenitora es, no lo quiero n&® Felipe usted porque no
se puede portar bien.

9. Latoma de decisiones es realizada por

Padre Madre X Abuelo(a) X Hermano (a)
mayor

Todos Otros

¢Por qué? La Abuela representa la autoridad $otlceen el manejo del hogar,

los habitos de aseo y alimentacion, las decisiguesimparten sobre este tema
las toma ella, mientras las decisiones de los shidgorogenitora las asume con el
apoyo de la abuela. En cuanto a las reformas deatam, son tomadas

exclusivamente por el sefior Gustavo Palacios.



10. ¢ Qué situaciones generan conflictos familiares?
A. Problemas econémicos
B. Violencia intrafamiliar fisica — psicologicaX
C. Problemas de Salud
D. Diferencia de pensamientos
E. Interferencia de personas

F. Infidelidad

G. Adicciones
H. Inadecuada pautas de crianza
I. Problemas de comportamientoX

H. Otros

11. ; Coémo afronta el ntcleo familiar los conflictd3
A. Se gritan__ X
B. Se amenazan
C Agresiones fisicas
D. Agresiones psicologicas X
E. Seignoran
F. No hacen nada
G. Dialogan _ X
H. Otro
12. ¢ Si su hijo(a) comete una falta como lo reprda?
Con castigos
A. Sociales __ X

B. Morales X



C. Fisicos X ¢, Cual? Dialogo con ellos y si no me hacemwn tes

pego con la mano palmadas o chancletazos.

13. ¢ Como considera que vincula usted los interesds sus hijos?

A. En la toma de decisiones __ X
B. En la asignacion de responsabilidades X
C. Enlosregalos __ X

14. ¢ Como motiva en su hijo las buenas decisiongda aplicacion de los valores
ensefiados en casa?

A. Con ejemplo. __ X
B. Con felicitaciones _X
C. Le explica la importancia de este aspectoX
D. Otro
CONDICIONES HABITACIONALES
15. Estrato socioeconémico 3
16. Vivienda
A. Propia _x_ B. Amortizada _  C. Arriendo __ D. Familiar
17. Tipo de vivienda
A. Casa B. Apartamento Clhds x
18. Servicios Publicos
A. Agua X B. Electricidad X C. Teléfono X D.Internet __ E. Gas __
F. TV cable X
19. Ndmero de Habitaciones 2
20. Numero de bafios 1

21. Numero de Cocinas 1



22. Descripcion de la vivienda (limpieza y organizacién, estado actual de
construccién, ubicacion en cuanto a redes instihades, transporte, otros aspectos
relevantes sin mencionar en puntos anteriores)

La Vivienda se encuentra Organizada. Sin embamgdinipieza no se evidencia
debido a las condiciones estructurales que posee/ienda en este momento. La
Construccion se establece en dos partes. La prideeedlas, consiste en una casa de
ladrillo de una planta con una sala amplia sin damopsin pisos, al encontrarse en
obra negra, dentro de esta sala se improvisa uredmmton 3 sillas , mientras la
cocina no se encuentra divida y en ella se ubiestiafa, una alacena y el lavadero
junto al bafio. La segunda parte, la constituye jpiegas en madera construidas en el
descenso de la casa lote, para utilizar el espp@ao se encontraba construido. En
una de estas habitaciones se ubican Roci6 y suhipes La cual se encuentra
amoblada por una cama doble, un mueble para gukrsldibros de sus hijos, un
armario y un televisor. La vivienda carece de Vacittn en su primera fase, puesto
gue la construccion solo tiene dos puertas, ungidhr hacia la calle y la otra hacia
las piezas. De igual manera, el traslado de un éadtro se da por unas escaleras
construidas en madera que al mojarse pueden paesdgtin riesgo. Sin embargo,
no se evidencia hacinamiento ni una mala utilizacié los espacios.

El acceso a la vivienda se encuentra desde lauanéigenida a Villavicencio, y por
la via donde transitan los vehiculos de transppiielico que se dirigen hacia el
barrio la Belleza, Como red institucional se entt#ea tres cuadras hacia el oriente
el CAl los libertadores, Un centro médico privagoel area comercial de la zona,
mientras al occidente se encuentra el paraderasksimas cercano a una cuadra y
una iglesia cristiana a la que asisten los nif&s gbuela.

CONDICIONES ECONOMICAS
23. Persona(s) que asume(n) las responsabilidadesbfigaciones economicas

En este hogar las responsabilidades econOmicaassiomdas por la progenitoray su
abuelastro.

24. Principales gastos mensuales

Los principales gastos mensuales de esta familiaPago de servicios publicos,
pago de mensualidad de educacion, alimentaciGngporte.



25. CONCEPTO SOCIAL

Familia extensa por linea materna, la cual cueataproblemas de convivencia,
segun lo relatado por Rocié y su Mamé a causasudeadrastro a quien refiere
COmO una persona agresiva, intolerante y problematjue ha generado varios
enfrentamientos dentro del ndcleo familiar. La safi®ocié relata que le gustaria
cambiar de residencia .pero no lleva a cabo swdaeseel temor de dejar sola a su
progenitora, para que el companiero la trate malhgpmille.

El ndcleo familiar de Roci6, se estableaidatite cinco afios con el padre de sus
hijos con quien convivié en union libre. Produd® esta relacion se encuentra
Felipe y Maicol de ocho y cuatro afios de edadséaracion de la pareja se
establecié hace cuatro afios, con un intento dencédiaxion hace afio y medio
aproximadamente. El progenitor no ha estado petgJianha cumplido el rol de
padre. Por lo que Roci6 a ejercido el rol de mgdpadre, junto con el apoyo de
Su progenitora en cuanto al cuidado de los nifientras ella trabaja, ejerciendo el
rol como muchas mujeres colombianas como MadresZaade Hogar.

La relacién de la progenitora con sus dosshe positiva, puesto que es ella quien
asume el compromiso de asesorias en los trabagdselge en la escuela a pesar
de su bajo nivel de educacion. Es quien realizdilagencias médicas de los nifios
y muestra ser una garante de derechos de sugjamein cuanto a la proteccion y
el afecto al desarrollar estrategias que perméastibnza positiva de los nifios. La
abuela materna representa la red mas solida aprelauenta Rocié Martinez para
delegar el cuidado de sus hijos,

Los conflictos que se evidencian principalmenteesieren al padrastro de Rocio,
ya que se han presentado diferentes conflictos cagresiones fisicas y
psicologicas que involucran directamente a Rocosys hijos. Llegando a acudir
a la comisaria de familia, para solicitar medida® le ayuden a ejercer sus
derechos como mujer y ciudadana.

Se denota una relacion filial muy fuerte entre raaglhijos, por la manera que se
expresa de ellos y la disposicion de cambio quamuistra en la entrevista,
durante la visita domiciliaria.

Realizada por:

Jenniffer Milena Parra Galindo
C.C. 1.013611200 de Bogota
Trabajadora Social



Anexo E

FICHA SOCIAL PARA VISITA DOMICILIARIA

1. Familia: Triana Mufioz
2. Nombre del nifio o niflaPatricia y Andrés Triana Mufioz
3. Area. No conciliables

4. COMPOSICION DEL NUCLEO FAMILIAR (Organizar de mayor a menor y
especificar como caso la persona vinculada diresiéencon este proyecto)

NOMBRE EDAD | PARENTESCO | NIVEL OCUPACION
EDUCATIVO

Rafael Mufoz 32 Caso Primaria Panadero

Garzoén

Yolanda Triand 30 Caso Bachillerato | Ama de casa

Sanchez basico 9° _

Modista

Patricia Mufoz 08 Caso Primaria 2° Estudiante

Triana

Andrés Muinoz 06 Caso Primaria 1° Estudiante

Triana

CARACTERIZACION FAMILIAR

5. Tipo de Familia: Familia Nuclear, con apoyo de familia extensa
Dinamica familiar

6. ¢ Quién es la persona que representa la autdaid?

Padre X Madre X Abuelo(a) Hermano (a)
mayor

Todos Otros



7. ¢ Como representa la autoridad?

Consideran que es importante desarrollar la imagesutoridad como pareja en sus
dos hijos, tratando de no desautorizarse uno cotr@l De esta manera, han buscado
respetar el rol de padres que cada uno maneja&nddargo, reconocen que han sido
permisivos en cuanto al cumplimiento de normasgyea en ocasiones no dan a
cumplir sanciones o correcciones a sus hijos cuaondteten una falta, si no por lo
contrario la dejan pasar por lo alto, impidiendd @se en ocasiones se limite la
autonomia de los nifios al no permitirles cumplin sas responsabilidades.

8. ¢ Cémo se imparten normas en el hogar?

Las normas del nucleo familiar en el hogar las ej@angeneralmente la sefiora
Yolanda siendo ella quien asume directamente laagadel hogar y permanece un
mayor tiempo con los nifios. Referencia que asigsatareas a sus hijos, pero
reconoce que es un poco mas exigente con Patrsga B nifia y la mayor de los dos

hermanos. De la misma manera, comenta que le lyadpea sus hijos en escasas
ocasiones y ha sido porque han cometido faltaselgpeto que ella considera que no
puede dejar pasar, de lo contrario relata quesooesposo han tomado la decision
de no dejarles hacer las cosas que mas les gosta, er television o comprarles

algun regalo. Finalmente, consideran que es itapt la colaboracion entre los

miembros del nucleo familiar, de ahi que, cuarelerscuentra Rafael contribuye a
las labores del hogar.

9. Latoma de decisiones es realizada por

Padre X Madre Abuelo(a) Hermano (a)
mayor

Todos Otros

¢Por qué? Las decisiones que se refieren a lagaot®mica las toman los dos,
teniendo, mas relevancia la opinion de Rafael,deassiones del hogar también
las toman los dos pero en esta ocasion tiene reédaneia la palabra de Yolanda.
Finalmente las decisiones para comprar alglinudotic de recreacion las toman
los dos.

10. ¢ Qué situaciones generan conflictos familiares?
A. Problemas econémicos X

B. Violencia intrafamiliar fisica — psicologica



C. Problemas de Salud
D. Diferencia de pensamientos
E. Interferencia de personas

F. Infidelidad

G. Adicciones
H. Inadecuada pautas de crianza
I. Problemas de comportamientoX

H. Otros

11. ; Cémo afronta el nucleo familiar los conflictda
A. Se gritan
B. Se amenazan
C Agresiones fisicas
D. Agresiones psicoldgicas
E. Seignoran
F. No hacen nada
G. Dialogan _ X
H.Otro__ X
12. ¢ Si su hijo(a) comete una falta como lo reprda?
Con castigos
A. Sociales X

B. Morales

C. Fisicos ¢Cual?



13. ¢ Como considera que vincula usted los interesds sus hijos?

A. En la toma de decisiones __ X
B. En la asignacion de responsabilidades X
C.Enlosregalos X

14. ¢ Como motiva en su hijo las buenas decisiongda aplicacion de los valores
ensefiados en casa?

A. Con ejemplo.
B. Con felicitaciones _X
C. Le explica la importancia de este aspectoX
D. Otro
CONDICIONES HABITACIONALES
15. Estrato socioeconémico 2
16. Vivienda
A. Propia ___ B. Amortizada ____  C. Arriendd__ D. Familiar ____
17. Tipo de vivienda
A. Casa B. Apartamento Calas X
18. Servicios Publicos
A. Agua X B. Electricidad X C.Teléfono X D.Internet __ E. Gas __
F. TV cable X
19. Numero de Habitaciones 2
20. Numero de bafios 1
21. Numero de Cocinas 1

22. Descripcion de la vivienda (limpieza y organizacién, estado actual de
construccién, ubicacién en cuanto a redes instihades, transporte, otros aspectos
relevantes sin mencionar en puntos anteriores)



El nucleo familiar reside en una casa lote, pragulede la familia extensa por linea
materna, En esta casa residen hace un afio y oclsesnmaproximadamente,
cancelandole un arriendo a la mama de Yolandacedlam arriendo por una casa
prefabricada compuesta por una pequefia cocinaspacie para guardar articulos,
apropiado como cuarto de san alejo, la alcobla pareja y la sala comedor donde
se ubica también el camarote y televisor de logsiifiLa vivienda se encuentra
organizada adecuadamente. Sin embargo, al tecAc@sipuesto por tejas, algunas
de ellas se han deteriorado provocando filtradateagua en la vivienda. Junto a
esto, el bafio se comparte con los deméas habitdatés vivienda y gran parte del
lote se encuentra sin construir, generando quevienda tenga un clima frio
constantemente.

El ingreso a la vivienda se establece por la aatayenida Villavicencio una cuadra
después de norte a sur de pasar la urbanizacida Basa. Como red institucional
se encuentran varios colegios como el Liceo Saa @rgental, IED San José, el
CAMI de Altamira, El parque del barrio Moralba, phradero de colectivos frente a
la casa y la zona comercial hacia una cuadra.dPamterior, se puede concluir que la
ubicacion de la vivienda permite un apoyo instiuaei fuerte que responde a las
necesidades de salud, educacién, transporte, cgmesntre otros.

CONDICIONES ECONOMICAS
23. Persona(s) que asume(n) las responsabilidadesbfigaciones economicas

En este hogar las responsabilidades econOmicaassomdas por el progenitor, con
un apoyo minimo de la progenitora al no recibirésgs permanentes.

24. Principales gastos mensuales

Los principales gastos mensuales de esta famiiaPago de arriendo, pago de
servicios publicos, pago de mensualidad de edutaalitnentacion, transporte y
recreacion.

25. CONCEPTO SOCIAL

Nucleo Familiar conformado por convivencia hacaf®s, mediante union libre,
producto de esta relacidbn se encuentran Patriddadrés de ocho y seis afos de
edad. La pareja ha mantenido su relacién sentimeimaseparaciones durante 13
afos, manifiestan que toman las decisiones en mimnjly el manejo de autoridad
igual, Se encuentra un buen manejo de comunicgou@sto que las preguntas
realizadas son contestadas por la pareja de uma fananime, La pareja muestra ser



garantes de los derechos de los nifios en cuardtu@ £ducacion en este aspecto
notando un mejoramiento en el rendimiento acadégnigeienda.

Finalmente, se nota un buen manejo de relacioneafamiliares, donde el
progenitor es quien representa la cabeza de hpgar,de igual manera permite la
participacion de los diferentes miembros de la lamiSin embargo, Yolanda
muestra un poco mas de dificultad para la expredgsentimientos, mientras sus
hijos lo demuestran constantemente al ser carific@@sus progenitores, lo que
fortalece que en ocasiones lleguen a ser permisivos

Realizada por:
Jenniffer Milena Parra Galindo
C.C. 1.013611200 de Bogota

Trabajadora Social



Anexo F
FICHA SOCIAL PARA VISITA DOMICILIARIA

1. Familia: Martinez Casas
2. Nombre del nifio o nifaDavid Martinez Casas
3. Nivel: Jardin 2

4 COMPOSICION DEL NUCLEO FAMILIAR (Organizar de mayor a menor y
especificar como caso la persona vinculada direztiéecon este proyecto)

NOMBRE EDAD | PARENTESCO | NIVEL OCUPACION
EDUCATIVO

Ligia Baez 61 Abuela Bachillerato Ama de Casa

Andrea Casas 33 Tia Materna Universitaric Admiadira

Paola Casas 25 Caso Bachiller Vendedora

David Martinez| 4 Caso Ninguno Estudiante

CARACTERIZACION FAMILIAR
5. Tipo de Familia: Extensa
Dindmica familiar

6. ¢ Quién es la persona que representa la autdaid?

Padre Madre X Abuelo(a) _X Hermano (a)
mayor
Todos Otros

7. ¢ Como representa la autoridad?

En esta familia la autoridad se ve representadalagdres mujeres adultas (abuela,
madre y tia), toda vez que son ellas quienes a@dralel establecimiento de las
normas, la disciplina y la asignacion de respofigabies a cada uno de los
miembros de la familia, dan las pautas para canstnutuamente elementos de
autoridad.



8. ¢ Como se imparten normas en el hogar?

En la presente familia las normas son implementaddsavés de explicaciones
ejemplificadas y el dialogo ameno, llevando a lamadacion de acciones positivas
tanto al interior del hogar como fuera de este. llestades y las prohibiciones han
sido distribuidas teniendo en cuenta la edad demiesnbros del hogar, es decir,
existe diferencia entre las responsabilidades slérés mujeres adultas y el nifio de
cinco afos. Las sanciones 0 castigos para evitarcémductas negativas estas
relacionadas principalmente con la restriccionagekeso a elementos de diversion.

9. Latoma de decisiones es realizada por

Padre Madre X Abuelo(a) X Hermano (a)
mayor
Todos Otros X __ (Tia Materna)

¢Por qué? Esta familia al ser extensa y estar cestgyor tres mujeres adultas
permite que las decisiones sean tomadas por todasiembros.

10. ¢ Qué situaciones generan conflictos familiares?
A. Problemas econdmicos X
B. Violencia intrafamiliar fisica — psicolégica
C. Problemas de Salud
D. Diferencia de pensamientos X
E. Interferencia de personas

F. Infidelidad

G. Adicciones

H. Inadecuada pautas de crianza

I. Problemas de comportamientoX

H. Otros __ X  (Incompatibilidad entre hermanas)

11. ; Cémo afronta el nucleo familiar los conflictda

A. Se gritan _X



B. Se amenazan
C Agresiones fisicas
D. Agresiones psicoldgicas
E. Seignoran X
F. No hacen nada
G. Dialogan __ X
H. Otro
12. ¢ Si su hijo(a) comete una falta como lo reprda?
Con castigos
A. Sociales X
B. Morales
C. Fisicos JCual?
13. ¢ Como considera que vincula usted los interesds sus hijos?

A. En la toma de decisiones __ X
B. En la asignacion de responsabilidades X
C. En los regalos X

14. ¢ Como motiva en su hijo las buenas decisiongda aplicacion de los
valores ensefiados en casa?

A. Con ejemplo. __ X
B. Con felicitaciones _X
C. Le explica la importancia de este aspectoX
D. Otro
CONDICIONES HABITACIONALES
15. Estrato socioeconémico 3

16. Vivienda



A. Propia ___ B. Amortizada ___  C. Arriendd__ D. Familiar
17. Tipo de vivienda
A. Casa B. Apartamento X C. Casa lote

18. Servicios Publicos

A. Agua X B. Electricidad X C. Teléfono X  D. Internet E. Gas
X
F. TV cable X

19. NUumero de Habitaciones 3
20. Numero de bafios 1
21. Numero de Cocinas 1

22. Descripcion de la vivienda (limpieza y organizacién, estado actual de
construccién, ubicacién en cuanto a redes instihades, transporte, otros aspectos
relevantes sin mencionar en puntos anteriores)

La familia habita en el primer piso de una casaamrendo, construida en material
fuerte, ladrillo y cemento. La entrada a la casé @sotegida por una reja que
permanentemente se encuentra con candado, alangrésvivienda se encuentran la
sala y el comedor, ocupando un espacio adecuadm Ipar elementos que la

conforman, seguido se encuentra la cocina sepa@dsta por un muro de media
pared, en frente de la cocina se encuentra la denteala primera habitacion,

amoblada por una cama sencilla, un armario y endeneste el televisor, al lado de
la cocina izquierdo se encuentra el bafio con sanyaducha, al lado izquierdo de

este se encuentra la segunda habitacion amobladauca cama sencilla el

guardarropas y el televisor, en frente de estanseiemtra al tercera habitacion
amoblada por una cama sencilla para adulto y ara pifia, el guardarropas, el
televisor y un espacio adoptado para juguetes, ledidlacion se encuentra al lado
derecho de la habitacién principal, en la partseira de la tercera habitacion se
encuentra el patio. Esta familia convive con unagpde aproximadamente cuatro
meses, segun manifiestan se encuentra en procelasplarasitacion.

La vivienda se encuentra ubicada en al barrio Teab@muna cuadra de la Av. Calle
68, a 6 cuadras de la Av. Ciudad de Cali y a 8 msadproximadamente de la Av.
Boyacd, por la Calle 68 transitan vehiculos deisierpublico que se dirigen al sur,
norte, oriente y occidente de la ciudad, ademasste por alli transita el alimentador



de TransMilenio que se dirige hacia estacion deédaera 77 ubicada sobre la Calle
80. En cuanto a redes institucionales la viviengget acceso a instituciones
educativas como el Colegio Liceo Comercial Las Aoaé;, Colegio Gimnasio El
Lago, la Clinica Partendn y la Subdireccion de éar&taria de Integracion Social
para Engativa.

CONDICIONES ECONOMICAS
23. Persona(s) que asume(n) las responsabilidadesbfigaciones economicas

En este hogar las responsabilidades econémicaassonidas por las dos Andrea y
Paola, pues son ellas quienes trabajan y se digénblos gastos mensuales de
sostenimiento del hogar.

24. Principales gastos mensuales

Los principales gastos mensuales de esta familiaPago de arriendo, pago de
servicios publicos, pago de mensualidad de edutgcaimentacion.

25. CONCEPTO SOCIAL

La presente familia extensa, esta compuesta pprdgenitora mayor, sus dos
hijas y su nieto de cinco afios de edad. Al semeztéa abuela presta su apoyo al
estar al cuidado de su nieto en las horas de da.t&n cuanto al progenitor del
nifio, la madre manifiesta que convivi6 con él &aqtuie el nifio tenia
aproximadamente seis meses y se separaron paultdifies economicas, desde
ahi no volvieron a tener ningun contacto, sino &dstce aproximadamente dos
afos que tuvieron un encuentro los tres. Aungue éio el apellido a su hijo
nunca le ha brindado nada y sin embargo asi nmmseeetra demandado por
inasistencia alimentaria, justificAndose la mam&@ea no tiene datos de contacto
de él, ademas de no necesitar de su apoyo.

Ha sido evidente en las distintas visitas donaigdis que las relaciones entre los
miembros son de fraternidad, sin dejar de lado entee las dos hermanas han
existido inconvenientes principalmente por cuestsoacondémicas, por diferencia
de pensamientos y caracteres. Las condiciones dei¢eada son adecuadas para
la convivencia de todos los miembros y no represeniesgo alguno de
accidentalidad.

Realizada por:

Leydi Marcela Parra Baquero
C.C. 1.022.357.065 de Bogota

Trabajadora Social



Anexo G

FICHA SOCIAL PARA VISITA DOMICILIARIA

2. Familia: Gutiérrez Martinez
2. Nombre del nifio o niflaMateo y Alejandro Gutiérrez Martinez
3. Nivel: Jardin 2

4. COMPOSICION DEL NUCLEO FAMILIAR (Organizar de mayor a menor y
especificar como caso la persona vinculada diresiéencon este proyecto)

NOMBRE EDAD | PARENTESCO | NIVEL OCUPACION
EDUCATIVO
Maria Martinez| 37 Caso Técnico Esteticista

Independiente

Rocio Martinez| 30 Tia Materna Técnico Estilista
Daniela 13 Prima Materna Bachiller Estudiante
Betancourt

Alejandro 5 Caso Ninguno Estudiante
Gutiérrez

Mateo 5 Caso Ninguno Estudiante
Gutiérrez

CARACTERIZACION FAMILIAR

5. Tipo de Familia: Monoparental, con apoyo de familia extensa
Dinamica familiar

6. ¢ Quién es la persona que representa la autdaid?

Padre Madre X Abuelo(a) Hermano (a)
mayor

Todos Otros



7. ¢ Como representa la autoridad?

La autoridad es un elemento importante en la orgaidn de la vida familiar, asi
como también son la disciplina, las normas y lapaasabilidades de cada uno de los
miembros de la familia. La autoridad es representpor la progenitora el
establecimiento conductas adecuadas, es decistablecimiento aplicacién de las
normas, sin ser estas impartidas con actitudegr@sian ni coercion, por el contrario
se hace a través del dialogo, ejemplos de la vidaiady asignacion de
responsabilidades propias de cada miembro. De igwelera también se ve una
figura de autoridad econdmica, es decir, es la gmibgra la principal fuente de
ingresos y quien se encarga de la distribuciomnitgino.

8. ¢ Como se imparten normas en el hogar?

Ha sido evidente que en este hogar las hormasngoertidas inicialmente desde la
ejemplificacion y el estimulo de acciones tantongrior del hogar como fuera de
este. Las libertades y las prohibiciones han sidtrilbuidas teniendo en cuenta la
edad de los miembros del hogar, es decir, exisezedicia entre las condiciones
normativas de las dos mujeres adultas, entre |escnte y entre los dos nifios de
cinco afos.

Las sanciones o castigos para evitar las condustgstivas estas relacionadas
principalmente con la restriccion del acceso a efgos de diversion.

9. Latoma de decisiones es realizada por

Padre Madre X Abuelo(a) Hermano (@)
mayor
Todos Otros ¢Por qué?

Al ser una familia mono parental, es la progeniugen toma las decisiones sobre
sus hijos, sin embargo al tener apoyo de la faraki@nsa, esta presenta su apoyo al
tomar decisiones relacionadas con la vida econdmica

10. ¢ Qué situaciones generan conflictos familiares?
A. Problemas econdmicos X
B. Violencia intrafamiliar fisica — psicolégica
C. Problemas de Salud

D. Diferencia de pensamientos



E. Interferencia de personas

F. Infidelidad

G. Adicciones
H. Inadecuada pautas de crianza
I. Problemas de comportamientoX

H. Otros

11. ; Cémo afronta el nucleo familiar los conflictda
A. Se gritan
B. Se amenazan
C Agresiones fisicas
D. Agresiones psicoldgicas
E. Seignoran X
F. No hacen nada
G. Dialogan __ X
H. Otro
12. ¢ Si su hijo(a) comete una falta como lo reprda?
Con castigos
A. Sociales X
B. Morales
C. Fisicos Cual?
13. ¢ Como considera que vincula usted los interesds sus hijos?

A. En la toma de decisiones __ X
B. En la asignacion de responsabilidades X
C. En los regalos



14. ¢ Como motiva en su hijo las buenas decisiongda aplicacion de los valores
ensefiados en casa?

A. Con ejemplo. _ X
B. Con felicitaciones _X
C. Le explica la importancia de este aspectoX
D. Otro
CONDICIONES HABITACIONALES
15. Estrato socioeconédmico 3
16. Vivienda
A. Propia __ B. Amortizada ___  C. Arriend¥d__ D. Familiar ____
17. Tipo de vivienda
A. Casa X B. Apartamento C. Casa lote
18. Servicios Publicos

A. Agua X B. Electricidad X C.Teléfono X D. Internet X E. Gas
X

F. TV cable X

19. NUmero de Habitaciones 3
20. Numero de bafios 2

21. Numero de Cocinas 1

22. Descripcion de la vivienda (limpieza y organizacién, estado actual de
construccién, ubicacion en cuanto a redes instihades, transporte, otros aspectos
relevantes sin mencionar en puntos anteriores)

La familia habita en una vivienda arrendada, coiddren material fuerte, ladrillo y
cemento, sin embargo el techo del primer piso guelo del segundo piso son en
madera. La vivienda tiene dos pisos, en el prinserencuentra a la entrada un bafio
con sanitario y ducha, seguido a este se hallsallay el comedor, estos tienen un
espacio amplio, mas alla se encuentra la cocinadhda la salida al patio, y al cuarto



de sanalejo; Al lado de la puerta de entrada seesti@n las escaleras de acceso al
segundo piso y debajo de estas esta ubicado ellendeba biblioteca copado por
libros. En el segundo piso se encuentra el esmaiestudio, conformado por un
computador y una silla de descanso, rodeando @diesestan las entradas a las tres
habitaciones, la primera ubicada a mano derechiindélde la escalera, se encuentra
amoblada por una cama doble y un guardarropa, deguiesto se encuentra la
habitacion principal, la mas amplia, esta amobfaatauna cama doble, el televisor y
dos armarios, uno mediano y otro grande, estadwit cuenta con un bafio y una
puerta de salida a otro cuarto mas reducido, qfentdia adopté como el cuarto de
los juguetes, en este espacio se evidencia urorigsgue el paso hacia el cuarto de
juguetes es descubierto y da hacia el patio delgrrpiso, la habitacion de enseguida
es la de menor espacio, esta ocupada por una estilssy un armario pequefio. La
vivienda se encuentra en buenas condiciones denineg&dn espacial, higiene y
limpieza, excepto el patio puesto que las tejadaeeabren tienen orificios y por alli
se entra el agua lluvia, sin embargo la familiacahiecipientes para recoger esta
agua.

La vivienda tiene acceso desde la carrera 76alaeiprincipal acceso a barrio como
Morisco, Minuto de Dios, la Palestina, Tisquesysdemas barrios aledafios; Por esta
via transitan vehiculos publicos que se dirigengypalmente hacia el sur, centro y
norte de la ciudad, también transita por alli @hahtador de TransMilenio que se
dirige hacia estacion de la Carrera 77 ubicadaesizbCalle 80. En cuanto a redes
institucionales la vivienda tiene cercania a insitdnes educativas como el CED
Morisco, el Colegio Minuto de Dios, la Corporacidniversitaria Minuto de Dios y
el Hogar Infantil Nazareth.

CONDICIONES ECONOMICAS
23. Persona(s) que asume(n) las responsabilidadesbfigaciones econémicas

En este hogar las responsabilidades econOmicasssomdas por la progenitora y su
hermana

24. Principales gastos mensuales

Los principales gastos mensuales de esta familiaPago de arriendo, pago de
servicios publicos, pago de mensualidad de edutgcaimentacion.

25. CONCEPTO SOCIAL

La presente familia mono parental, estd compugstda progenitora y sus dos
hijos mellizos de cinco afios de edad, sin embanda actualidad y por un tiempo



se encuentran conviviendo con una de las hermanaltady su hija mayor, siendo
ellas un apoyo en el cuidado de sus hijos en lesshie |a tarde.

En cuanto al progenitor de los nifios, la madre ifiesta que convivieron
aproximadamente tres afios y se separaron por auestide infidelidad y
agresiones fisicas y psicoldgicas por las dos @ade igual manera, manifiesta
que aunque él se encuentra demandado por in&zssstatimentaria, los
inconvenientes persisten, pues no cumple con leaauensual que pactd ante la
comisaria de familia.

Ha sido evidente en las distintas visitas donaigdis que las relaciones entre los
miembros son de fraternidad, sin dejar de lado eptee las dos hermanas han
existido inconvenientes principalmente por cuessoeconomicas y en alguna
oportunidad por el abuso de autoridad en el cuidigldos nifios, también han
existido inconvenientes entre los nifilos de cincosayi la adolescente de trece
afos a raiz de diferencia de intereses por lasesdad

Las condiciones de la vivienda son adecuadas lpatanvivencia de todos los
miembros y no representan riesgo alguno de aceitigsud.

Realizada por:
Leydi Marcela Parra Baquero
C.C. 1.022.357.065 de Bogota

Trabajadora Social



Anexo H

ESCRITOS HISTORIAS DE VIDA

Rocio Martinez
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Anexo L

REGISTROS DE ASISTENCIA

Republica de Colombia
ii‘ Ministerio de la Proteccion Social
r Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Centro Zonal San Cristébal
,uﬁﬁ Programa de asistencia y asesoria a la familia y a la ninez
Practica profesional | Uniminuto Trabajo Social
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FAM

Formato N°:
CONTROL DE ASISTENCIA A LAS SESIONES
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Anexo M

CARTAS DE ACEPTACION













