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INTRODUCCION

“Hemos aprendido a volar como los pajaros,

a nadar como los peces,; pero no hemos aprendido
el sencillo arte de vivir como hermanos”.

Martin Luther King.

El ser humano tiene situaciones conflictivas a lo largo de su vida, pero pueden
existir mayores o menores niveles de agresividad segiin como se manejen o utilicen las
estrategias de enfrentamiento para la misma. Por lo tanto, al presentarse agresiones fisicas o
verbales se da una relacion de poder, donde se representa el deseo del agresor por ser quien

domine la situacion; mientras el agredido toma un comportamiento débil y sumiso.

Segun “la Secretaria de Educacién de Bogota en la capital, durante el 2009, se
registraron 42.097 actos de violencia escolar: casi 5 por hora y mas de 100 por
dia. Y la cifra corresponde solamente a los casos registrados en los colegios del
Distrito, con lo cual es claro que la cifra real es muchisimo mayor”. (Tomado

del Periddico El Tiempo, 12 de Septiembre de 2010).

De modo similar, en el Colegio Instituto Técnico Laureano Goémez Jornada
Maiiana; se evidencia que la problematica social mas relevante son los conflictos escolares,
los cuales conllevan a incrementar la violencia entre los estudiantes llegando al punto que

sea normal tomar un comportamiento conflictivo.

Ahora bien, se hace necesaria la intervencion desde Trabajo Social, ya que al
fortalecer las relaciones sociales; se motiva a la participacion activa de cada uno de los
estudiantes, con el fin de concertar alternativas en resolucion de conflictos escolares y
orientar a la construccién de una convivencia armdnica. Igualmente, se hace necesario
recurrir a adecuadas metodologias e indagar sobre la temdtica de resolucion de conflictos,

dado que es un tema oculto en la sociedad pero esta latente en la realidad escolar.




RESUMEN

Este proyecto de grado ha sido formulado en pro del Fortalecimiento de las
relaciones sociales entre estudiantes de grado 7° del Colegio Instituto Técnico Laureano
Goémez Jornada Mafiana; encaminado a la Resolucion de Conflictos Escolares. Al inicio del
proceso, se realizo una encuesta a los estudiantes, con el fin de conocer e identificar sus
intereses personales y asi mismo realizar acciones pedagogicas utilizando la metodologia
de la Animacion sociocultural para el cumplimiento de los objetivos y satisfaccion del

grupo estudiantil.

Se considera a la Animacidn sociocultural desde la intervencion en conflictos
escolares, un aporte importante al desarrollo personal; por medio de la interrelacion e
intercambio de pensamientos y experiencias con otras personas, lo cual conlleva a
fortalecer las capacidades a nivel individual como a nivel grupal. Por esta razon, las
acciones pedagogicas realizadas con los estudiantes, aportaron para el crecimiento
personal y fortalecimiento en liderazgo, con el fin de crear alternativas en resolucidon de

conflictos escolares.

Palabras claves:
Conductas pro-sociales
Conlflicto escolar
Acciones pedagogicas

Resolucion de conflictos




ABSTRAC

This college degree project has been formulated in order to strengthen the social
relationships between 7° degree students of the "Colegio Instituto Técnico Laureano
Gomez" in the morning hours; this research was oriented to the school conflicts resolution.
At the beginning of the process, the students took a survey with the purpose of knowing
and identifying their personal interests, moreover, they executed pedagogic activities using
socio-cultural animation methodology for the goals accomplishment and the satisfaction of

this group.

Socio-cultural animation is considered from the point of view of the school conflicts
as an important contribution to the personal development, this can be attained through
correlation and exchange of thoughts and experiences with other people. As a result it helps
to make the individual and the group level capacities stronger. For this reason, the
pedagogic activities made with the students contributed to their personal growth and

strengthen of their leadership; the target is to create alternatives in the school conflicts.

Key Words:

Pro-social behavior
School conflicts
Pedagogic activities

Conflicts resolution
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I. IDENTIFICACION DEL PROYECTO DE GRADO

Los nifios aprenden lo que ven

Si un nifio vive con criticas, aprende condenar.
Si un nifio vive con la hostilidad, aprende a pelear.

Si un nifio vive con el ridiculo, aprende a ser timido.
Si un nifio vive con la vergiienza, aprende a ser culpable.
Si un nifio vive con la tolerancia, aprende a ser paciente.

Si un nifio vive con el aplauso, aprende a apreciar.
Si un nifio vive con el elogio, aprende a apreciar.

Si un nifo vive con la seguridad, aprende a tener fe.
Si un nifio vive con la aprobacion, aprende a gustarse.
Si un nifo vive con la aceptacion y la amistad,
Aprende a encontrar el amor en el mundo.

(Latorre y Muiioz, 2004, Pdg. 48)
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Fortalecimiento de las relaciones sociales entre 20 estudiantes de grado 7° del
Colegio Instituto Técnico Laureano Gomez Jornada Mafiana; encaminada a la

Resolucion de Conflictos Escolares

ENGATIVA
Localidad: 10
Ubicacion: Occidente de la ciudad
UPZ: Minuto de Dios
1. I Campo de prdctica
Barrio: Ciudad Bachue

Frente: Colegio Instituto Técnico

Laureano Gémez (Jornada Mafana)

Carolina Ariza Campos
1.2 Autor(es) Angélica Maria Rodriguez Ortegon

Maria Isabel Rocha Romero

1.3 Tutor Nohora Trujillo

1.4 Modalidad Sistematizacion de la practica profesional

% Objetivo general

4 Fortalecer las relaciones sociales entre 20
1.5 Objetivos estudiantes de grado 7° del Colegio Instituto
Técnico Laureano Gomez Jornada Mafana;

encaminada a la Resolucion de Conflictos
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Escolares.
Objetivos especificos

Establecer espacios de encuentro entre los
estudiantes  seleccionados de grado 7°,

optimizando sus relaciones sociales.

Conformar un grupo de trabajo con los
estudiantes, encaminado a la formacién de
agentes multiplicadores en resolucion de

conflictos escolares.

Concertar con los estudiantes alternativas en
resolucidn de conflictos escolares, orientado a la

construccidon de una convivencia armonica.
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II. ANALISIS TEORICO CONCEPTUAL SOBRE LA PROBLEMATICA MOTIVO
DE INTERVENCION REALIZADA

2.1 Identificacion, definicion y justificacion del tema

Durante el proceso de practica profesional llevada a cabo en el Colegio Instituto
Técnico Laureano Gomez Jornada Mafiana, se logra identificar por medio de un
acercamiento con la comunidad educativa las relaciones conflictivas que se presentan entre

los estudiantes de la institucion, lo cual dificulta la construccion de la convivencia escolar.

En el reconocimiento de la problematica escolar se evidencian los frecuentes
conflictos entre los estudiantes de grado 7°, donde la reaccidon mdés usual a cualquier
situacion es el incumplimiento a las normas establecidas por la institucion, entre ellas las
agresiones fisicas y las agresiones verbales. Buscando solucionar sus problemas por medio
de golpes utilizando un lenguaje agresivo e incrementando asi un ambiente tenso en la

comunidad educativa.

Segun la revision realizada a los archivos de seguimiento de los estudiantes, grado
7° frente a su comportamiento, se identifica en promedio diariamente entre los cinco (5)
cursos de grado 7°, 3 casos de conflicto escolar, los cuales dependen de diversas causas
como irrespeto, intolerancia y egoismo entre compafieros, provocacion a la agresion fisica
y verbal. Llevando a sustentar que aproximadamente cada mes se presentan 12 casos de
conflictos escolares entre los estudiantes de grado 7°, lo cual indica que la construccion de
convivencia pacifica dentro de la Institucién no es solida e interrumpe los procesos de

socializacion.

A continuacion se presenta el diagndstico empleado desde la intervencidon durante
la practica profesional, dirigido a conocer la reaccién que tienen los estudiantes en una
situacion conflictiva dentro de la Institucion, el cual se realizd por medio de una encuesta.
(Ver grafico 11)
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De los 176 estudiantes encuestados de grado 7°, el 41% reaccionan ante una
situacion conflictiva; interviniendo si es un amigo, el 24% prefiere apartarse e ignorar lo
que esta sucediendo. Por otra parte el 23% intenta por sus medios solucionar el conflicto y
el 12% informa a los docentes. Con respecto a lo anterior, cabe mencionar que los
estudiantes buscan medios diferentes al del didlogo para solucionar sus inconvenientes

escolares, causando temor e inseguridad entre la comunidad educativa.

En consecuencia a las frecuentes situaciones conflictivas presentadas entre los
estudiantes de grado 7° de la Institucion, se hace conveniente la intervencion desde Trabajo
Social, ya que permite guiar el proceso, resaltando la importancia a las relaciones sociales
en la comunidad educativa, lo cual oriente a una construccion de convivencia armoénica. De
igual manera, con el aporte desde Trabajo Social y la Resolucion de conflictos escolares en
el proceso, se espera que en los estudiantes se genere una mayor tolerancia, aceptacion por
el otro y habilidad para concertar alternativas en resolucion de conflictos escolares, lo cual
conlleve a los estudiantes ha ser de actores multiplicadores de informacion dentro de la

Institucion.

2.2 Resultados del andlisis teorico

A partir del acercamiento realizado en el proceso de practica profesional, Colegio
Instituto Técnico Laureano Gomez Jornada Mafiana, se realiza la sistematizacion en el
fortalecimiento de las relaciones sociales entre los estudiantes de grado 7°, con el fin de
crear espacios de resolucion de conflictos siendo los estudiantes parte fundamental de este

proceso.

Por consiguiente, es significativo nombrar diferentes términos relacionados con las
situaciones conflictivas presentadas en la institucidon, para asi mismo obtener un
conocimiento critico y asertivo frente a las mismas, lo cual lleva a iniciar una
conceptualizacion de las Relaciones Sociales y comportamientos pro-sociales de los
estudiantes. Seguido a esto, se contextualizan términos como Violencia, Conflicto,
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Agresion y aspectos generales de la Resolucion de conflictos, ya que estos estan

directamente relacionados con la intervencion en conflictos escolares.

“Las relaciones sociales son aquellas interacciones sociales que se encuentran
reguladas por normas sociales entre dos o mas personas, presentando cada una
de ellas una posicion social y desplegando un papel social”. En la Institucion,
las normas que deben cumplir los estudiantes se encuentran plasmadas en el
Manual de Convivencia, el cual los estudiantes sobrepasan sin cumplir con las
debidas normas de respeto, tolerancia y convivencia; significando

debilitamiento en las interacciones sociales de grupo.

Las relaciones sociales, interpersonales, de alguna manera, establecen las pautas
de la cultura de grupo y su transmisidn a través del proceso de socializacion,
fomentando la percepcion, la motivacion, el aprendizaje y las creencias. Dentro
de este grupo denominado relaciones sociales nos podremos encontrar con los
siguientes tipos de relaciones: de amistad, familiares, laborales, entre otras”.
Cuando los estudiantes interactian con personas diferentes, realizan un proceso
reciproco, el cual involucra las relaciones interpersonales, como lo son con su

familia y amigos”.

Ahora bien, dentro de los conflictos escolares la Violencia es un elemento de
analisis importante, ya que esta va directamente relacionada con las situaciones conflictivas

de la Institucion y con los estudiantes que intervienen en ella.

“La violencia que entra en las aulas de clase suele tener numerosas raices,
algunas dolorosas de reconocer: la familia”. (Fraire, 2005, Pag. 22). Es notorio
como las relaciones familiares afectan al comportamiento de cada estudiante.
Muchos de ellos llegan a ser provocadores de conflictos en Instituciéon, como

sucede en el Colegio Instituto Técnico Laureano Gomez Jornada Mafana; al
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realizar una accién pedagogica se notd como algunos estudiantes presentaban
problemas en su hogar a los cuales les afecta para relacionarse adecuadamente

con la comunidad escolar.

“La violencia es un fenémeno interpersonal que puede manifestarse en
cualquiera de los espacios de convivencia social”. (Fraire, 2005, Pag. 22). Los
estudiantes tienen diferentes ambitos de convivencia, uno de estos es la escuela
donde tienen la oportunidad de expresarse y expresar sus ideales, donde se

ilustra o se puede observar el trato que se les da en su hogar.

“El término violencia equivale al hecho de llevar, conducir a alguien o
conseguir algo de alguien, empleando para ello la fuerza o la coaccidn; es decir
en contra de su querer o voluntad”. (Segun Herrero, citado en Latorre y Mufioz,
2004, Pag. 29). Los estudiantes prefieren utilizar la agresion fisica o verbal

para lograr su objetivo.

Segun Leganés, citado en Latorre y Mufioz (2004), “La violencia consiste en
toda accién u omisidn innecesaria y destructiva de una persona hacia otra que
da lugar a tensiones, vejaciones u otros sintomas similares. De este modo la
violencia tiene un cardcter destructivo sobre las personas y las cosas”. La
violencia utilizada por los estudiantes del Colegio Instituto Técnico Laureano
Gomez Jornada Mafana, afecta el entorno que les rodea, tanto escolar, familiar

como a sus victimas. (Pag. 29)

Dentro del contexto de violencia escolar, hacen parte los conflictos y la agresion, los

cuales estan directamente relacionados con el proceso de socializacion de los estudiantes.

“El conflicto es una confrontaciéon de intereses; la violencia, el uso de
deshonesto, prepotente y oportunista de poder sobre el contrario, son estar
legitimado para ello”. (Fraire, 2004, Pag. 33). En el aula de clases el conflicto
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se presenta como la relacién entre victima- victimario, donde el victimario

utiliza la intimidacion, la burla para obtener o cumplir sus intereses.

Conflicto “Es una expresion de desacuerdo o insatisfaccion con un proceso de
intencion o con producto. Esta insatisfaccion puede estar provocada por
diferentes motivos, metas competitivas, interesas divergentes, confusion en la
comunicacion o conflictos personales” (Darino y Goémez, 2000, Pag. 13).
Referente al contexto de la Institucion, es visto que frecuentemente los
estudiantes que generan conflictos lo hacen sélo por una confusidon o por tratar
mal al compafiero, el cual es agredido por insultos o golpes sin explicacion

alguna.

“Un conflicto nace en el encuentro de intereses de dos posiciones cuyas
necesidades buscan ser satisfechas, pugnan por su resolucion favorable, tensa
una situacioén hasta que esta se resuelve. Es una confrontacion de intereses”.
(Fraire, 2004, Pag. 33).Los estudiantes en diferentes ocasiones tienen
oportunidades en el ambito escolar de expresar sus ideas o intereses, se
presentan circunstancias en las cuales hay choque de ideales o intereses y en
ese momento se dard un conflicto, el cual dependiendo del adecuado manejo se

solucionard positivamente.

Segun Darino y Gomez (2000). Pag. 14, los “Tipos de Conflictos son:

Conflicto Interpersonal: Cuando una persona se debate ente dos o mas
opciones. Esta situacion sucede de manera frecuente entre los estudiantes, ya
tienen que tomar decisiones relacionadas a acusar al compafiero agresor o

seguir permitiendo el maltrato.

Conflicto Intrapersonal: Cuando dos personas o dos o mds grupos tienen

diferentes intereses. En la Institucion es evidente esta situacion, ya que en
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constantes ocasiones cada uno de los estudiantes tiene ideales y
comportamientos distintos a los de su grupo; lo cual genera rupturas en las

relaciones sociales.

Conflicto Manifiesto: Son las posiciones presentadas. Enunciamiento del
problema que los llevo a la disputa. Se utiliza dentro del contexto de la
Institucion, al momento que se nombra las razones de la situacion conflictiva

presentada.

Conflicto Subyacente u Oculto: Cuando el conflicto real no es el expuesto y en
realidad existen otros motivos que en forma inconsciente han desencadenado
la disputa. Segun el seguimiento realizado a los conflictos escolares, se puede
decir que los estudiantes generan distintos conflictos a causa de problemas
sucedidos anteriormente, lo cual induce a escudarse en un “nuevo conflicto”,
es decir quieren terminar con problema no solucionado sin tener clara la

solucién adecuada.

Relacionado con lo anterior, cabe mencionar la actuacion que se tiene al momento

de tener un conflicto escolar, lo cual lleva a generar distintas reacciones entre los actores.
Para lo cual las siguientes actuaciones frente a un conflicto, se ven reflejadas
en los estudiantes al no saber como actuar, al crear desespero por solucionar

el conflicto, o al enfrentarlo con desagrado.

Segun Darino y Gomez (2000), Pag. 15:
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A 4

(Como se actua frente a un]
conflicto? J

A 4

Siguiendo con la tematica del conflicto, se

A 4

( N\
Duda: Ante la situacidén

presentada

. J

4 A
Angustia:  Por  no
resolverlo

.

( )

Irritabilidad: Desagrado

identifican seis (6) posibles

abordajes entre un conflicto entre dos o mas partes”. (Levinger y Rubin citado

en Darino y Gémez, 2000, Pag. 17)

Dominacion:  “Una  parte  intenta

imponer su voluntad por medio de medios

fisicos y psicoldgicos”.

En los estudiantes es muy comun este
abordaje, ya que muchos de ellos utilizan
medios psicoldgicos o fisicos para ser el

dominante de la situacion conflictiva.

Capitulacion: “Una parte se dispone
unilateralmente a ceder a una demanda o

expectativa de la otra”.

Los estudiantes ceden ante el deseo del
agresor a no participar del conflicto por

miedo o por evitar mayores problemas.

Abandono: “Una parte se aleja del

conflicto para “dejar de ser parte”.

Algunos estudiantes prefieren abandonar
la escena de conflicto para prevenir

mayores consecuencias.

Inaccion: “Una parte decide “no hacer
nada” y dejar que el tiempo ponga las

cosas en su lugar”.

Se presenta en diferentes ocasiones,

cuando los estudiantes esconden la

situacion de conflicto presentado.

Negociacion: “Dos o0 mas partes

interdependientes  utilizan  ofertas 'y

contraofertas en un esfuerzo por construir

Los estudiantes que utilizan el didlogo e
intentan dar diferentes opciones para la

solucion del conflicto presentado y llegar
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un acuerdo mutuamente aceptable”.

a un acuerdo a beneficie de todos.

Intervencion de una tercera parte: “Un
individuo o grupo alejado de una disputa
ayuda a las partes a identificar

las cuestiones y llegar a un acuerdo”.

Dentro del ambiente escolar, los docentes
y estudiantes interesados pueden cumplir
el rol de Mediador el cual solucione y
concertar la adecuada solucién para el

conflicto.

Seguido a esto, se encuentran distintos tipos de agresion las cuales estan

relacionadas con las situaciones conflictivas que diariamente se presentan entre los

estudiantes de grado 7°.

Agresion Instrumental Segun Latorre y Mufoz, 2004. “En esta forma, los
nifios no manifiestan verdadera conducta agresiva, es decir, acciones hostiles
con la intencion de herir a alguien o establecer control de esta manera.
Mediante esta manifestacion de agresion, los nifios quieren un objeto, privilegio
0 espacio, y al intentar obtenerlo empujan, gritan o atacan a la persona que
media entre los ambos, sin intenciéon deliberada de herirla”. (Pag., 33) En
diferentes ocasiones los estudiantes al presentarse una situacion conflictiva con
otro estudiante, no se percatan que sin intencién lastiman a la tercera persona
que se presenta en el conflicto; Gnicamente tiene como interés llegar a su

objetivo sin importar las condiciones.

Agresion Hostil “Quiere hacer dafio, es un comportamiento para causar dolor,
como cuando un nifio pega, insulta o grita a un compafiero con intencidon de
dafiar a otra persona”. (Latorre y Muifioz, 2004, Pag. 33). Al contrario de
agresion instrumental, en este caso el estudiante quiere causar daflo a su
victima. Su principal objetivo es causar el dafio, como por ejemplo cuando el
victimario insulta y degrada la autoestima de su victima lo hace consciente de

sus actos.
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En pro de cumplir con nuestro objetivo, el cual esta encaminado a la resolucion de
conflictos se hace necesario realizar una conceptualizacion de diferentes aspectos

relacionados con el tema.

“La resolucion de los conflictos es, pues, aquella rama de las ciencias politicas
que pretende dirimir los antagonismos que se susciten tanto en el orden local
como en el global, sin excluir la violencia como uno de sus métodos;
fundamentando su andlisis en el ambito social del lugar donde se produce el

conflicto. Esta especialidad se concentra principalmente en:

4% La necesidad de hallar salidas constructivas al conflicto.

<+ Valorar las formas comunitarias tradicionales.

% Trascender los limites marcados por el derecho y la psicologia.

<+ Canalizar el uso de la violencia.

4% Tener una respuesta efectiva frente a la guerra.

% Establecer proyectos derivados de los resultados de las investigaciones

llevadas a cabo en el lugar del conflicto.

% La resolucion de conflictos como rama de las ciencias politicas aparece para
resolver las muy frecuentes exigencias que los Estados hacen en pro de la
autodeterminacion y de la bisqueda del reconocimiento de su propia identidad
en una determinada comunidad. Asi, la resolucion de los conflictos hoy en dia
exige la toma de decisiones de manejo interno con planteamientos y puntos
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especificos que den prioridad a la construccion de estructuras politicas solidas

que cuenten con la intervencidn especifica de los actores del conflicto.

% La ciencia politica busca en la resolucién de conflictos alcanzar acuerdos
que proporcionen resultados perdurables y pacificos; lo hace por medio de la
estructuracion de un proceso de negociacidon que incluya a los actores

involucrados y a las necesidades de éstos”.

En la institucion, se evidencia la falta de respeto entre los estudiantes ya que
reaccionan violentas. Por lo cual, se hace necesaria la resolucidon de conflictos; siendo esta
la que canalice la violencia de los estudiantes y asi mejoren progresivamente las relaciones

sociales entre los estudiantes.

Mediacién “Es un procedimiento de resolucion de conflicto donde el “tercero” es
neutral, no tiene poder sobre los disputantes, si ayuda a que estos, en forma “cooperativa”,
encuentren una solucion a su disputa”. (Darino y Goémez, 2000, Pag. 18). Para el caso de la
Institucion, es necesario que los estudiantes tomen conciencia de la mediacion en un
conflicto, es decir que entre los mismos involucrados en el conflicto se de el didlogo, y se

plante la opcion de mediacion.

Mediador “Es el encargado de crear un clima de colaboracion de reducir la
hostilidad y de conducir el proceso a su objetivo”. (Darino y Gémez, 2000, Pag. 18). Se
genera la responsabilidad por parte de los estudiantes para incentivarlos a una resolucion de

conflictos escolares por medio de un mediador neutral.

Negociacion “Es la forma mas civilizada, econdmica y eficiente que tenemos para
resolver nuestros conflictos”. (Posse, 2000, Pag. 20). Para los estudiantes en ocasiones es
dificil realizar una negociacion, ya que su “ego” no los deja realizar una adecuada y

oportuna negociacion.
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2.3 Marco Contextual

“La localidad de Engativa se encuentra ubicada en la zona de Noroccidental de
la ciudad, limita al norte con el rio Juan Amarillo el cual la separa de la
localidad de Suba, al Oriente limita con la Avenida 68, al Sur con la Autopista
El Dorado y al Occidente limita con el rio Bogotd y el municipio de Cota.
Tiene una extension de 3.588 hectareas, las cuales corresponden al 4,18% del
area del Distrito Capital y por su extension se convierte en la décima localidad

de la ciudad”. (Alcaldia, Mayor de Bogota ,2004-2008)

“Esta localidad cuenta con 144 barrios los cuales estan clasificados en los
estratos socioeconémicos del uno al cuatro, donde predomina el estrato 3.
Seguido a esto esta divida en 9 UPZ (Unidades Programaticas Zonales),
definidas en el Plan de Ordenamiento Territorial del Distrito”. (Alcaldia, Mayor

de Bogota, 2007, Pag. 19)

Por otra parte, segtn el Diagnéstico Local (2006), la educacion en “la localidad
se ve representada por 32 instituciones oficiales, 348 instituciones no oficiales
y 2 universidades. También se encuentran 22 jardines infantiles oficiales y 153
privados, teniendo en cuenta que en los centros educativos distritales se

priorizan los cupos para los estratos 1 y 2”.

El Colegio Instituto Técnico Laureano Gémez, se encuentra ubicado en el barrio

Ciudad Bachue el cual pertenece a la UPZ Minuto de Dios. La Institucién educativa SEDE
A esta situado en la direccion (Calle 90* N. 95D-56) y la SEDE B en la direccion (Calle 90*

N. 98-96), limitando al Norte con el rio Juan Amarillo, al Oriente con la Avenida Boyaca

(Carrera 72), al Sur con la Avenida Medellin (Avenida Calle 80) y al Occidente con la
Avenida Longitudinal de Occidente ALO.
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La Institucion cuenta con un nimero total de estudiantes matriculados en el 2010
de 3.238, los cuales se encuentran distribuidos en la Jornada Mafiana 1.626 y en la Jornada
Tarde 1.612 y en su mayoria viven en los barrios aledafios a la Institucion como Ciudad

Bachue, Luis Carlos Galén, las Carolinas, Villa Cristina, Bochica y Alamos Norte.

A partir del acercamiento y seguimiento al contexto en el que se encuentran los
estudiantes, se identifica una serie de problematicas como lo son, el desempleo, el cual
incide directamente en los padres de familia ya que en su mayoria cuentan con trabajos
informales. Por otra parte, se encuentran la  delincuencia juvenil, la conformacién de
pandillas y el consumo de drogas psicoactivas, las cuales pertenecen a la mayor alerta de

prevencion en la Institucion educativa.

Referente a lo anterior, dentro de la Institucidén se presentan de manera frecuente
conflictos escolares entre los estudiantes de grado 7°, causando tensiones en el ambiente
escolar; donde al presentarse en repetidas ocasiones conlleva a sanciones académicas y
disciplinarias. Por otra parte, al generarse este tipo de inconvenientes escolares se van
debilitando las relaciones sociales entre los estudiantes, ya que constantemente se faltan la

respeto, pierden el autocontrol y llegan al punto de maltratarse fisicamente.
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2.4 Marco Institucional

2.4.1 Resenia Historica

“La Institucion Educativa Distrital Técnico Laureano Gomez fue fundada el
20 de Mayo de 1989 durante la presidencia del Doctor Virgilio Vargas, siendo
Alcalde de Bogotd el Doctor Andrés Pastrana Arango y Secretario de
Educacion el Doctor Francisco Noguera Rocha. Este Instituto de caracter
oficial, se cre6 para satisfacer las necesidades educativas del sector Bachue en
vista de la emergencia educativa de 1988; y para dirigirlo fue nombrado el

Licenciado Fabio Guzman Olarte.

El nombre del Colegio fue dado en honor al Ex presidente de la Republica
Doctor Laureano Goémez Castro, debido a ello era frecuentemente visitado por
uno de sus hijos el Doctor Alvaro Gémez Hurtado "Q.E.P.D" y por otros
politicos como el doctor Andrés Pastrana Arango, Roberto Camacho

“Q.E.P.D” y Omar Mejia Baez.

Con el paso de los afios se han construido: espacios recreativos, aulas de
audiovisuales y sistemas, laboratorios de Fisica y Quimica, salones de musica,
danzas, dibujo y una completa sala de bilingiiismo; con el unico fin de brindar
una educacion integral tendiente al desarrollo humano de la comunidad
educativa. La Instituciéon ofrece servicios educativos en la jornada de la
Mafiana y de la Tarde, con un preparado grupo de docentes que brindan sus
conocimientos con un alto sentido de pertenencia y compromiso. En la
actualidad es dirigido por el Sr. Rector Victor Andrés Gémez Angel”. Colegio

Instituto Técnico Laureano Gémez (sf).

“El Colegio Instituto Técnico Laureano Goémez, es una institucion publica
distrital y técnica. Estd determinado por su plan de estudios que lo diferencia
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ampliamente de las modalidades educativas establecidas en la Ley 115 de
1994-Ley General de Educacion. En la actualidad, ofrece tres opciones que son
escogidas libremente por los estudiantes, mediante un proceso de
experimentacion y exploracién que se realiza con rotacién de talleres en los
grados 6° y 7°. A partir del grado 8° los estudiantes tienen la opcidn de escoger

en cual quieren diversificar para obtener su titulo de Bachiller Técnico en:

% Mecanica Industrial
% Electricidad y electronica

% Diseflo Arquitectonico.

A su vez, estos Talleres se dictan en Jornadas contrarias para que asi los
estudiantes tengan mayor provecho académico y menor dispersiéon en su

jornada contraria.

2.4.2 Mision Institucional

El Colegio Técnico Laureano Gomez es una institucion oficial de caracter
técnico que brinda educacion preescolar, basica primaria, basica secundaria y
media a la comunidad para la formacion de lideres integrales en las
dimensiones humana, cientifica y técnica con el fin de promover el desarrollo

del talento humano y el progreso del pais.

2.4.3 Vision Institucional
La institucion se visualiza hacia el afio 2012, como un colegio lider en el
desarrollo de un proyecto educativo, basado en la formacién técnica industrial,
con un amplio reconocimiento en la localidad de Engativa, en cumplimiento de

su mision a favor de la realizacidon personal, laboral y social de sus egresados”.
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(Colegio Instituto Técnico Laureano Goémez, Manual de convivencia 2010,

Pag. 5

2.4.4 Filosofia Institucional

“La filosofia institucional estd orientada dentro de un cardcter pluralista,
liberador, socializante y democratico. De esta manera busca el conocimiento a
través de la interdisciplinariedad de la ciencia, del arte y de la tecnologia,
apropiando una serie de aprendizajes significativos y un saber que se exprese en
capacidad intelectual y racional y en el andlisis de lo social, politico y
economico. Igualmente valora la practica como la expresion tangible de la
fundamentacion tedrica; permite participar en la comprension de la tecnologia y
sus interacciones con la naturaleza, la sociedad y la cultura, para que los
individuos como parte de un conglomerado, hagan uso consciente y responsable

de ella.

Desde esta oOptica el instituto es un colegio de caracter técnico fundamentado en
los lineamientos establecidos en la Ley General de la Educacion y las
Resoluciones 2681 de 1980; 08129 de 1990 y 2360 que reglamenta el PLAN
DE ESTUDIOS para los colegios técnicos. Se hace énfasis en la formacion
técnica proyectada hacia la construccion de un conocimiento tecnologico, que
se inicia desde el grado cero hasta el grado undécimo, en donde se promueve la
continuacion de la formacidén de los estudios superiores, incentivando la
capacidad y creando conciencia para el conocimiento y manipulacion de
proyectos tecnologicos, en la preparacion de los individuos para su desempefios
en el trabajo, y para su activa participacion en el desarrollo politico, econdmico

y cultural de su comunidad.

El componente técnico se asume como un proceso permanente y continuo de
construccién del conocimiento, formacion de valores y destrezas donde el
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disefio es el eje fundamental en la solucidon de situaciones problematicas cuyo
fin es formar al individuo en la creacidon, apropiacion y uso culto de la
tecnologia. Este componente técnico tiene un cardcter disciplinario e
interdisciplinario que posibilita la generacion de una dimension transversal en
el conocimiento y manipulacién de proyectos tecnologicos, en la preparacion de
los individuos para su desempefio en el trabajo, y para su activa participacion
en el desarrollo politico, econdmico y cultural de su comunidad”. Colegio

Instituto Técnico Laureano Gémez (sf).

2.4.5 “Valores que se fomenta en el Colegio Instituto Técnico Laureano Gomez

4% Compromiso ético para la conservacion de la humanidad y del planeta.

% Sentido de pertenencia a las instituciones familiar, educativa y social.

4 Disposicion para el trabajo en equipo.

% Autenticidad (coherencia entre el ser, pensar y actuar). (Colegio Instituto

Técnico Laureano Gomez, Manual de convivencia 2010, Pag.6

*

2.4.6 Valores agregados que impulsa la Institucion

% Presentacion de servicio a la comunidad a través de las especialidades
técnicas.

% Proyeccion humana, cultural, artistica y deportiva a la comunidad
circundante.

% Realizacion de ferias técnicas integradas con vision comercial”. (Colegio

Instituto Técnico Laureano Gdémez, Manual de convivencia 2010, Pag.7
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2.4.7 Organigrama Institucional

SECRETARIA DE EDUCACION
DISTRITAL DE BOGOTA

COLEGIO INSTITUTO TECNICO
LAUREANO GOMEZ

RECTORIA === ===---- CONSEJO DIRECTIVO
COORDINACION COORDINACION DE COORDINACION

ACADEMICA CONVIVENCTA ADMINISTRATIVA
SECRETARIA ACADEMICA ORTENTADNOR( A SECRETARIA PAGADOR COORDINADOR
DE RECTORIA DE PERSONAL
TRABAJADOR(A DE SERVICIOS

DIRECTIVOS DOCENTES (A) i
DOCENTES

Fuente: Las autoras basado en el Manual de Convivencia Colegio Instituto Técnico

Laureano Gomez

2.4.8 “Proyecto Educativo Institucional: Horizonte Institucional

% “Educacion técnica y humana con proyeccion a la comunidad para el

progreso socioeconomico de nuestro pais” (Colegio Instituto Técnico

Laureano Gdémez, Manual de convivencia 2010, Pag.5

Objetivo General

Propender por el logro de los fines establecidos en la ley general de educacion,
en especial, por la formacion en la practica del trabajo como fundamento del
desarrollo individual y social: mediante los conocimientos académicos,

técnicos, habilidades y competencias laborales.

Objetivos Especificos
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1. Establecer los lineamientos pedagdgicos y curriculares para el logro del perfil

de los egresados (as) Laureanistas.

2. Direccionar la planeacion, programacion, ejecuciéon y evaluacion de la
formacién en los procesos tecnoldgicos, las disciplinas y proyectos que

permitan el ejercicio de la mision institucional.

3. Integrar y fomentar los valores que llevan a la practica de una mejor

convivencia como eje central de a formacion Laureanista.

% 4. Abordar la problematica del fracaso escolar a través del fortalecimiento de
procesos y estrategias pedagogicas orientadas a la disminucion de la repitencia
y la desercion. (Colegio Instituto Técnico Laureano Gomez, Manual de

convivencia 2010, Pag.6

Principios del Proyecto Educativo Institucional: Horizonte Institucional

1. La educacion es un derecho fundamental del menor, base de su desarrollo

humano.

2. El estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion.

3. La educacion téenica y humana es una alternativa de vida para el estudiante y
de progreso socioecondmico para nuestro pais.

4. La educacion requiere de la libre decision y voluntad del estudiante, bajo a
orientacidn de sus padres y el sistema educativo, y de una profunda conviccion

del docente frente a su misidn.

5. Ser alternativa de solucion y no parte del problema constituye una dindmica
del desarrollo personal, institucional y social.

~32 ~




6. El liderazgo promueve la accion hacia el bien comun.

7. La calidad educativa responde a los fines consagrados en la ley General de

Educacion, 1994.

8. La educacién como proceso pedagogico implica aprender del error y admitir

que no hay nada absoluto en la vida humana.

%+ 9. El respeto a los derechos humanos y la responsabilidad de elegir y ser
elegido en los diferentes escenarios de la vida escofiar, familiar y

social. (Colegio Instituto Técnico Laureano Gomez, Manual de convivencia
2010, Pag.6
2.4.9 Proyecto de convivencia

1. Integracion del comité de convivencia.

2. Participacion de un equipo de mediacion o conciliacidon institucional por

jornada, promovido por el comité de convivencia.
3. Direcciones de grupo organizadas por orientacion y coordinacion.
4. Estimulos al desempefio comportamental y convivencial.

5. Socializacién a estudiantes, profesores, padres de familia o acudientes y
aplicacion del Manual de convivencia en igualdad de condiciones para el
seguimiento y superacion de comportamientos que afectan la sana convivencia
desde el cumplimiento del debido proceso.
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6. Participacion en talleres, conferencias y actividades preventivas y que

propendan por la promocién de los derechos humanos.

%+ 7. Ejecucion del proyecto de conciliacion escolar HERMES promovido por
la Camara del Comercio de Bogotd. (Colegio Instituto Técnico Laureano

Gomez, Manual de convivencia 2010, P4ag.8

8. Participacidon en el programa Salud al Colegio a través del Hospital de

Engativa.

9. Busqueda del apoyo de entidades externas, fundaciones y organizaciones no
gubernamentales que promuevan la sana convivencia y el respeto por los

derechos humanos.

10. Propender es espacios de participacion y desarrollo de autonomia y

liderazgo estudiantil.

% 11. Proyecto escuela de padres. (Colegio Instituto Técnico Laureano

Gomez, Manual de convivencia 2010, Pag.9)

2.4.10 Manual de Convivencia-Colegio Instituto Técnico Laureano Gomez

La comunidad educativa del Colegio Instituto Técnico Laureano Gdmez estd
conformada por padres y madres de familia, acudientes, docentes, estudiantes
personal administrativo y de servicios, quienes en su quehacer diario desean
construir un clima de buenas relaciones humanas para propiciar una
convivencia armonica entre todos y todas distinguida por el afecto y la
comunicacion asertiva haciendo uso responsable de la libertad.
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* El manual de convivencia es el conjunto de acuerdos entre los
diferentes estamentos de la comunidad Laureanista que permite a sus miembros
interactuar en un ambiente armonioso y de sana convivencia cuyo fin
primordial es el cumplimiento de los objetivos definidos en el proyecto
Educativo Institucional. (Colegio Instituto Técnico Laureano Gdémez, Manual

de convivencia 2010, Pag.10

2.4.10.1 Capitulo VII:

De la disciplina, conducta general y situaciones irregulares

1. El estudiante unicamente se retira de la institucion con acudiente o mediante

autorizacion firmada en el formato del manual de convivencia.

2. Lo que se decomisa y no es reclamado se entregard a los nifios de primaria o
en su defecto si amerita una subasta pro fondos del colegio. Los balones
pasaran a la asignatura de educacion fisica.

3. Obligatorio portar agenda manual, si la extravian hacer reposiciéon con
recursos propios.

4. El llamado de atencion debe ir en la agenda y/o observador.

5. En las remisiones de un estudiante de una instancia a otra debe adjuntarse el

seguimiento realizado en la instancia inmediatamente anterior.

6. Agotar e debido proceso.

7. Observar lo consagrado en el Manual de Convivencia.
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8. Respetar los procedimientos e instancias.

9. Actuar con cuidado y diligencia dentro del marco del respeto de los derechos
de todos los miembros de a comunidad educativa.
10. Contribuir mancomunadamente en el fortalecimiento de valores como el

respeto, la tolerancia, la justicia y equidad.

11. Ser coherentes en nuestro pensar, hablar y actuar.

12. Colaborar en garantizar el orden institucional.

13. Acudir oportunamente a la instancia correspondiente si evidenciamos
comportamientos irregulares en alguno de los miembros de la comunidad

educativa.

14. Buscar ayuda en entidades externas si el caso lo amerita como apoyo

institucional.

15. Organizar actividades y presentar estrategias y proyectos de orden
preventivo acorde a las situaciones de conflicto que se presenten al interior del

colegio o en su entorno.
16. Acudir a entidades y autoridades que nos colaboren a disminuir la

problematica que se presente en el colegio o en su entorno”. (Colegio Instituto

Técnico Laureano Gomez, Manual de convivencia 2010, Pag. 19
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2.5 Marco Legal

Dentro del Marco Legal, se hace importante mencionar las leyes que rigen a nivel
general los aspectos educativos, para lo cual en el caso del Colegio Instituto Técnico
Laureano Goémez se inicia nombrando apartes de la Constitucidon Politica de Colombia de
1996, seguida por la Ley para la Educacion en Colombia (Ley 115 de 1994) y aspectos

generales relacionados con el Manual de Convivencia de la Institucion.

2.5.1 Constitucion Politica De Colombia de 1996

Titulo II. DE LOS DERECHOS, LAS GARANTIAS Y LOS DEBERES
Capitulo 2. DE LOS DERECHOS SOCIALES, ECONOMICOS Y
CULTURALES

Articulo 67: La Educacion es un derecho de la persona y un servicio publico
que tiene una funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la

ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura.

La Educacion formara al colombiano en el respeto a los derecho humanos a la
paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y en la recreacion, para el

mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del ambiente.
El estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que sera
obligatoria entre los cinco y los quince afios de edad y que comprendera como
minimo, un afio de preescolar y nueve de educacién basica.

La Educacion sera gratuita en las instituciones del estado, sin perjuicio del

cobro de derechos académicos a quienes puedan sufragarlos.
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Corresponde al a Estado regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia de
la educacion con el fin de velar por su calidad por el cumplimiento de sus fines
y por la mejor Formacion Moral, intelectual y fisica de los educandos;
garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las

condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema educativo.

La Nacidn y las entidades territoriales participaran en la direccion, financiacion
y administracion de los servicios educativos estatales, en los términos que

sefialen la constitucién y la ley.

2.5.2 Ley para la Educacion en Colombia (Ley 115 de 1994)

Titulo I DISPOSICIONES PRELIMINARES
Articulo 5°. FINES DE LA EDUCACION

Se citan algunos de los fines que se nombran en este articulo siendo los mas
relevantes a nombrar:

% El pleno desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones que las que le
imponen los derechos de los demads y el orden juridico, dentro de un proceso de
formacidn integral, fisica, psiquica, intelectual, moral, espiritual, social,
afectiva, ética, civica y demads valores humanos.

4 La formacion en el respecto a la vida y a los demas derechos humanos, a la
paz, a los principios democraticos, de convivencia, pluralismo, justicia,

solidaridad y equidad, asi como en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad.

Titulo I ESTRUCTURA DEL SERVICIO EDUCATIVO
Capitulo 1. EDUCACION FORMAL
Seccion primera. Disposiciones comunes

Articulo 10°. Definicion de educacion formal
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Se entiende por educacién formal aquella que se imparte en establecimientos
educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecion
a pautas curriculares progresivas, y conducente a grados y titulos.

Articulo 11°. Niveles de la educacion formal

La educacion formal a que se refiere la presente Ley, se organizara en tres (3)

niveles:
% El preescolar que comprendera minimo un grado obligatorio.
% La educacion basica con una duracion de nueve (9) grados que se
desarrollara en dos ciclos: La educacion basica primaria de cinco (5) grados y la
educacion basica secundaria de cuatro (4) grados.
% La educacion media con una duracion de dos (2) grados.
% La educacion formal en sus distintos niveles, tiene por objeto desarrollar en
el educando conocimientos, habilidades, aptitudes y valores mediante los cuales
las personas puedan fundamentar su desarrollo en forma permanente.

Articulo 13°. Objetivos comunes de todos los niveles
Es objetivo primordial de todos y cada uno de los niveles educativos el
desarrollo integral de los educandos mediante de diferentes acciones

estructuradas como los las mas relevantes a nombrar:

% Formar la personalidad y la capacidad de asumir con responsabilidad y

autonomia sus derechos y deberes.
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% Proporcionar una solida formacion ética y moral, y fomentar la practica del

respeto a los derechos humanos.

% ¢) Fomentar en la institucion educativa, practicas democraticas para el
aprendizaje de los principios y valores de la participacion y organizacion

ciudadana y estimular la autonomia y la responsabilidad.

Seccion tercera Educacion bdsica

Articulo 19°- Definicion y duracion

La educacion basica obligatoria corresponde a la identificada en el articulo 356
de la Constitucion Politica como educacion primaria y secundaria; comprende
nueve (9) grados y se estructurara en torno a un curriculo comun, conformado

por las areas fundamentales del conocimiento y de la actividad humana.

Articulo 22°. Objetivos especificos de la educacion bdsica en el ciclo de

secundaria

Los cuatro (4) grados subsiguientes de la educacidn basica que constituyen el
ciclo de secundaria, tendran diferentes objetivos, los mas importantes a

nombrar:

j) La formacion en el ejercicio de los deberes y derechos, el conocimiento de la

Constitucion Politica y de las relaciones internacionales.

k) La apreciacién artistica, la comprension estética, la creatividad, la
familiarizacion con los diferentes medios de expresion artistica y el

conocimiento, valoracion y respeto por los bienes artisticos y culturales.

m) La valoracion de la salud y de los hébitos relacionados con ella.
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n) La utilizacion con sentido critico de los distintos contenidos y formas de

informacion y la busqueda de nuevos conocimientos con su propio esfuerzo.

2.5.3 Aspectos Generales Colegio Instituto Técnico Laureano Gomez

%+ El Instituto Técnico Laureano Gomez fue creado mediante el acuerdo 015 de
1989 por el Concejo de Bogota. La Resolucidon 329 del 20 de Febrero de 1991

aprueba los grados Sexto y Séptimo del Bachillerato Técnico.

% La Resolucion 2655 del 7 de Octubre de 1993 aprueba los grados Octavo y

Noveno en la modalidad Industrial y Comercial.

4 La Resolucion 5862 del 30 de Diciembre de 1994 aprueba los grados

Décimo y Undécimo, en las modalidades Industrial y Comercial.

4 La Resolucion 1908 del 22 de Junio de 2002 integra la Escuela Bachué como
sede de primaria del Instituto Técnico Industrial Laureano Gomez, y por tltimo,
en Septiembre de 2002, el CADEL de la Zona Décima ratifica el caracter

técnico del Colegio mediante una constancia vigente.

Ademas, el Instituto es un Colegio Técnico Distrital que sigue los lineamientos
de la Constitucion Politica de 1994, Decreto 2343 de 1996, 8129 de 1990 y

demas decretos y resoluciones reglamentarias que hacen referencia a:

4 Fines de la Educacion.
% Objetivos de la Educacion Basica.
% Objetivos Generales de la Educacion Académica.

4% Objetivos Generales de la Educacion Media Técnica
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2.5.4 Manual de Convivencia Colegio Instituto Técnico Laureano Gomez
Se sustenta legal y juridicamente en:

%+ La Constitucion Nacional articulos 41-42-43-44-45-67-68-73-78-79-80-82-
85-86.

%+ Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

4 Cddigo de Infancia y Adolescencia.

% Ley General de educacion 115 de 1994 articulos 87-91-93-94-142-143-144-
145.

% Decreto 1860 de agosto 5 de 1994 articulos: 17- 18-19-20-21-22-24-25-26-
27-28-29-30-31-32-47-48-49-50.51-52-53-54-55-56.

4+ Educacion para la efectividad y la sexualidad segun resolucion 033 de julio 2

de 19993 emanada del ministerio de Educacion Nacional.

4 Los Principios establecidos para la educacion ambiental, para la convivencia
social, pacifica, respetuosa, justa, democratica y la prevencion de Ila
drogadiccion. (Ley 30 de 1986, decreto Reglamentario 3788 y el decreto 1108
de mayo 31 de 1934).

4% El articulo 17 del Decreto 1860, de 3 de Agosto de 1994, presenta los
elementos generales que ha de tener un Manual de Convivencia. Dicho manual,
presenta criterios orientadores de los componentes basicos que pueden

considerarse dentro de una comunidad educativa.
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Es importante resaltar en el manual de convivencia los capitulos:

%+ [V Derechos del estudiante.

4 V Compromisos del estudiante.

(Teniendo en cuenta que algunos apartes estan relacionados con nuestro trabajo

de grado).

Capitulo 1V

Derechos del estudiante

1. A ser reconocido como miembro de la comunidad educativa desde el

momento de la matricula, adquiriendo los compromisos que de esta se generan.

2. Expresarme y ser aceptado(a), en las manifestaciones propias de mi manera
de pensar, hablar, sentir, siempre y cuando estas no atenten contra la
convivencia ni afecten mi integridad fisica, la de mis compaiieros o la de la

comunidad.

3. Ser tratado con respeto y dignidad, con equidad sin discriminacién alguna y

a contar con todas las oportunidades que me aseguren un desarrollo integral.

4. Recibir por parte de toda la comunidad un tato afectuoso y contar con

ambientes de bienestar.

5. A que mi intimidad personal y familiar se respetada.

6. Contar con la orientacion ética, moral y social para crecer con actitud de

justicia.

~43 ~




7. Recibir reconocimiento por los logros alcanzados en los diferentes aspectos

del desarrollo integral.

8. A equivocarme y aprender de los errores cometidos siempre y cuando estos

no sean el resultado de un comportamiento reincidente.

9. A solicitar y recibir apoyo y orientacion en el momento que lo requiera por
parte de los docentes, directivas y de orientacidn escolar, teniendo en cuenta las

posibilidades de la institucion y de la comunidad.

10.Recibir formacion ciudadana para la convivencia democratica bajo los

principios de participacidn, liderazgo y trabajo en equipo.

11. A participar en solucion de conflictos atendiendo los conductos regulares:
estudiante-estudiante, estudiante-profesor, estudiante-director de grupo,

estudiante coordinador, estudiante-comité de convivencia.

Capitulo V
Compromisos del estudiante
1. Respeto por los valores fundamentales de la dignidad humana, los derechos
humanos, la aceptacion la tolerancia hacia las diferencias entre personas. Para
ello deberan inculcar un trato respetuoso y considerado hacia los demas,
especialmente hacia quienes presentan discapacidades, especial vulnerabilidad

o capacidades sobresalientes.

2. Reconocer con agrado los logros alcanzados por mis compafieros en

diferentes dimensiones.

3. Respetar y defender sin discusion los derechos de todos los miembros de la
comunidad educativa.
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4. Aportar para la construccion de un ambiente amable, positivo y de

crecimiento para todos y todas.

5. No intervenir en la vida privada de las personas, ni afectar la intimidad de

sus familias.

6. Asumir una actitud de permanente integracion entre mi pensar, mi sentir, y
mi actuar, siendo consecuente con mis principios éticos y dando especial

importancia a la honestidad, justicia y solidaridad.

7. Mostrar una actitud respetuosa frente a cualquier miembro de la comunidad
por su forma de pensar, hablar, o sentir. Utilizar los nombres de las personas en

forma correcta y sin apodos o frases que lesionen la dignidad.

8. Cuidar la integridad fisica de mis compaifieros, evitando participar en actos
que atenten contra la convivencia y la seguridad de los miembros de la

comunidad.
9. Tener en cuenta las orientaciones que docente, orientadoras, y directivas den
para mi desarrollo auténomo e integral, asi como acatar los llamados de

atencidn respetuosos que cualquier docente realice dentro y fuera del aula.

10. Practicar la cultura ciudadana, participar respetuosamente como ciudadano

en los actos civicos, académicos y culturales programados por la institucion.

11. Presentar propuestas, aportar y participar en las actividades que favorezcan

la convivencia escolar.
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12. Asumir una actitud positiva de escucha y de interés en la resolucion de

conflictos recurriendo a las instancias establecidas.
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[II.COMPONENTE DE SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA
“Manejar el silencio es mas dificil que manejar la palabra’.

Georges Clemenceau.

3.1 Identificacion del grupo poblacional involucrado

La siguiente identificacion poblacional se obtuvo a partir de una encuesta (Ver
anexo 1) realizado a un total de 289 estudiantes de grados 7° y 8°, Colegio Instituto Técnico
Laureano Gomez, con el fin de conocer e identificar diferentes aspectos personales. Donde
a partir de los resultados se plantea diferentes acciones pedagdgicas en pro al

fortalecimiento de las relaciones sociales entre los mismos.

En la identificacion se planea delimitar el grupo poblacional a cuatro (4) estudiantes
por cada uno de los cinco (5) cursos de grado 7° y de los tres (3) cursos de grado 8°, lo cual
da como resultado un total de treinta y dos (32) estudiantes participantes de las acciones
pedagogicas.

Al iniciar con la intervencion desde Trabajo Social en las acciones pedagdgicas, por
solicitud de la Institucidn se disminuye el grupo poblacional de treinta y dos (32) a veinte
(20) estudiantes , en consecuencia Unicamente se toma como grupo poblacional cuatro (4)

estudiantes de cada uno de los cinco (5) cursos de grado 7 °.

Ahora bien, en el siguiente andlisis se menciona los resultados obtenidos en la
encuesta realizada a los 176 estudiantes de grado 7° del Colegio Instituto Técnico Laureano
Gomez Jornada Mafiana.(Ver anexo-Grafico A):

%+ Se sefiala que de los 176 estudiantes de grado 7°, el 54% son de género Masculino y

el 46% el género Femenino. (Ver grafico 1)
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Se representa el rango de edades promedio de los estudiantes, donde el 86% de los
estudiantes se ubica entre los 11 a 13 afios y el 14% entre 14 a 16 afios. (Ver

grafico 2)

El 61% de los estudiantes se inclinan por el afecto hacia ambos padres; seguido de
un 24% en afecto por la Madre y con un 7% los estudiantes que se inclinan por el
afecto hacia sus hermanos. El 5% tienen afecto por otra persona externa al nticleo
familiar, el 2% de los estudiantes por el afecto hacia su padre y el 1% restante no se

inclinan por el afecto hacia ninguna persona. (Ver grafico 3)

Se refleja que en las familias de los estudiantes, un 89% no ha presentado ningun
antecedente como Alcoholismo, Drogadiccion, Enfermedad mental, Suicidio o
Tabaquismo. Con un 4% se encuentran los que han presentado antecedentes de
Alcoholismo, el 2% de las familias han presentado antecedentes de Drogadiccion y

el Tabaquismo se presenta con un 1%.(Ver grafico 4)

Se representa que el 86% de los estudiantes desayunan antes de asistir a clases, el

11% lo hacen algunas veces y un 3% no lo hacen. (Ver grafico 5)

Se refleja que el 95% de los estudiantes almuerzan después de salir de clases, el 4%

lo hacen algunas veces y un 1% no lo hacen. (Ver grafico 5.1)

Se representa que el 85% de los estudiantes cenan, el 13% lo hacen algunas veces y

un 2% no lo hacen. (Ver grafico 5.2)

Se establece que el 48% de los estudiantes traen onces a la Institucion, el 29% lo

hacen algunas veces y un 23% no lo hacen. (Ver grafico 5.3)

Se refleja que el 87% de los estudiantes almuerzan antes de asistir a Taller en la

Institucion, el 8% lo hacen a veces y el 5% no lo hace. (Ver grafico 5.4)
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4 Segun el tipo de vivienda, el 55% de los estudiantes residen en casa, el 32% en
apartamento y el 11% en casa compartida. EI 2% restante, vive en casa conjunta con

varias familias. (Ver grafico 6)

% Los estudiantes de grado 7°, comparten la mayoria del tiempo libre con sus
hermanos, lo cual se ve representado por un 31%, el 23% comparte su tiempo libre
con ambos padres y el 22% comparte su tiempo libre con personas externas al
ndcleo familiar. Seguido a esto, se refleja que un 15% de los estudiantes comparte
su tiempo libre con las madres, el 6% no comparte su tiempo libre con ninguna

persona y el 3% restante lo comparte con los padres. (Ver grafico 7)

% Entre las actividades que mas prefieren hacer los estudiantes de grado 7°, se
encuentra escuchar musica con un 41%, chatear con un 16%, jugar videojuegos y
salir con sus amigos con un 14%. Seguido a esto se encuentra con menos
preferencia el ver TV con un 65%, el compartir tiempo con la familia con un 5% y

hacer tareas o hacer otro tipo de actividades con un 2%. (Ver grafico 8)

% Entre los estudiantes de grado 7°, se evidencia que el 72% no pertenece a culturas
urbanas como Cumbieros, Emos, Floggers, Goticos, Raperos o Reggaetoneros.
Ahora bien, se refleja que el 12% de los estudiantes pertenecen a la cultura de
Raperos, el 5% a la cultura de Reggaetoneros y el 4% a otra cultura urbana.
Seguido se encuentra el 4% de los estudiantes que pertenecen a la cultura Floggers y
los menores porcentajes, representados con 1% son representativos en las culturas

de los Cumbieros, Emos y géticos. (Ver grafico 9)

4+ Se evidencia que la mayoria de los estudiantes prefieren bailar musica Reggaeton
representado por un 33%. El 16% no tienen ninguna preferencia de musica para
bailar y el 15% prefieren bailar Salsa. Por otra parte, el 9% prefiere bailar Rock u
otro tipo de musica, el 8% lo representan los estudiantes que bailan HIP-HOP, el

6% los que prefieren el Reggae y el 4% Vallenato. (Ver grafico 10)
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4% Durante la intervencion en la Practica Profesional se evidencian distintos
conflictos escolares, para lo cual se evidencia en la grafica que los estudiantes
intervienen si €s un amigo quien se encuentra en problemas con un 41%. El 24%
prefieren en una situacion conflictiva apartarse e ignorar, el 23 % intenta solucionar
el conflicto y conflicto y el 12% informa a un Docente acerca del conflicto( (Ver

grafico 11)

4+ Los estudiantes de grado 7°, tienden en gran mayoria a acudir a sus amigos en caso
de necesitar hablar algo, lo cual se representa por un 28%, seguido a esto el 24%
prefieren hablar con sus madres y el 23% busca trata de recurrir a ambos padres. El
11% prefiere hablar con su novio(a), el 8% con sus hermanos y el 2% restante
muestra preferencia por hablar con el papa, el docente u otra persona. (Ver grafico

12)

#* Al 45% de los estudiantes de grado 7° les gusta que en el tiempo extra clase se
realicen Talleres de Graffiti, el 30% prefiere los Conciertos en la Institucion y el
11% los Talleres de manualidades. Con porcentajes inferiores, se encuentran las
actividades de Concursos con un 8% y otra actividades con un 6%. (Ver grafico

13)

3.2 Meétodo de intervencion

Se hace significativo mencionar el método, la metodologia y la propuesta
metodoldgica utilizada dentro del proceso de intervencion en resolucion de conflictos
escolares. Donde el método implementado desde Trabajo Social es el Trabajo Social con
grupos de Maria Teresa Gnecco, la metodologia utilizada es la Animacion sociocultural y la
propuesta metodoldgica efectuada es la de Maria de la Luz Morgan, las cuales aportaron al

cumplimiento de los objetivos propuestos.
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Por consiguiente, se inicia con el planteamiento tedrico del Método de Trabajo
Social con grupos, de la Animacidn sociocultural y aspectos de la propuesta metodoldgica

de Maria de la Luz Morgan.

3.2.1 Meétodo de Trabajo Social con grupos

“El Trabajo Social con grupos se ha definido como un método de Trabajo Social
de las personas, a través de experiencias grupales con objetivos especificos. El
desarrollo de las personas hacia su propio potencial, el mejoramiento de sus
relaciones y las competencias para un desempefio social y accién social son los

propdsitos reconocidos de Trabajo Social con grupos.” (Gnecco, 2005, Pag. 57)

Segun Gisela Konopka citada en Gnecco 2000, afirma que “el Trabajo Social
con grupos es “un método de Trabajo Social que ayuda a las personas a mejorar
el desempefio social a través de experiencias de grupo deliberadamente
estructuradas y a manejar mejor sus problemas personales, grupales y
comunitarios”. (Pag. 34). Es una forma de servir a las personas dentro y a través
de grupos pequefios cara a cara, con el fin de obtener cambios deseados en los

participantes.

“Los trabajadores sociales desarrollan su actividad con diferentes tipos de
grupos, segun el objetivo que se persiga, las necesidades ¢ intereses de las
personas que lo integran. Los grupos con los que estin asociados los

Trabajadores Sociales se pueden clasificar en tres grandes categorias:

1. Grupo de socializacion: Buscan el desarrollo social de sus miembros y la

satisfaccion de sus necesidades socio-emocionales.

2. Grupo de resocializacion: Buscan remediar la conducta de sus miembros,
que se considera como desviada y mejorar su desempeiio social.
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3. Comités, juntas, consejo y otros grupos de representacion: Aquellos grupos
utilizados para tomar decisiones, buscar soluciones y proponer ideas”. (Gnecco,

2005, Pag. 59)

“FASES DE DESARROLLO DEL GRUPO

5. FASE W

INTEMEDIA
I

6. FASE
MADUREZ

3.
FINALIZACION
DE GRUPO

Fuente: Trabajo social con grupos, fundamentos y tendencias, Maria Teresa

Gnecco de Ruiz, Pag. 71.

Fase inicial: Se refiere a las actividades que se desarrollan antes de iniciarse el

grupo formalmente. (Gnecco, 2005, Pag. 70)

Fase formativa: Se presenta en las primeras reuniones de un grupo, se
identificas semejanzas entre el grupo, intercambio de informacion sobre
aspectos personales, reacciones, esta fase es importante para el desarrollo de
normas que los miembros esperan que se cumplan, aqui se identifican roles de

liderazgo.
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Fase intermedia 1: Se caracteriza por el fortalecimiento de las relaciones entre
las personas que integran el grupo, asi como por un nivel moderado de

cohesividad, surgen lidere facilmente.

Fase revisoria: Se presenta un cuestionamiento sobre la estructura existente y
una evaluacion de los procedimientos. Muy frecuentemente se presentan

evaluacién de los propositos.

Fase Intermedia II: Esta pueda considerase como equilibrio después de

haberse presentado la revision y os miembro llevan un tiempo juntos.

Fase de madurez: Representa un grado de desarrollo considerable en el que las
relaciones son estables y hay interaccion, se alcanza cuando el grupo ha estado

por un tiempo largo.

Fase terminal: Se presenta cuando se decide que el grupo no contintie porque:

A. Se alcanzaron las metas.
B. Se cumplid el tiempo para el cual se establecio el grupo.
C. No hay completo acuerdo de los miembros sobre los objetivos del grupo.

D. Las presiones externas son fuertes”. (Gnecco, 2005, Pag. 73)

3.2.2 Método de animacion Sociocultural

“La animacion sociocultural surge como una aportacion para el desarrollo
integral de la persona dentro de un medio concreto. La cultura se entiende como
algo vivo, en movimiento, no como una simple transmision de tradiciones, y el
individuo participa en la construccidn de esa cultura que no le es ajena, desde

su propia creatividad personal.
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La dindmica de grupos, dentro del planteamiento global de la animacion
sociocultural, trata de contribuir a ese proceso de desarrollo personal en la
interrelacion e intercambio con otros individuos, ampliandolo a una dimension
colectiva. En el campo de la ensefanza, ofrece posibilidades realmente
interesantes para el trabajo en el aula: concebir al profesor como un animador
sociocultural no supone reducir su valor como docente sino darle una nueva
perspectiva: se convierte en agente dinamizador del aula, donde alumnas y
alumnos son protagonistas de su propio proceso de aprendizaje, mediante la
participacion, la creatividad y el espiritu critico”. (Marmol y Cobos, sf, Pag

241)

“Técnicas de presentacion

Vistas desde esta perspectiva, las técnicas de presentacion se convierten en un
instrumento de amplias posibilidades. Dos de ellas claramente localizables: es
evidente que a través de estas técnicas se concreta la practica de las distintas
destrezas lingiiisticas y que a la vez, son un medio base para la primera toma de

contacto (romper el hielo)”. (Marmol y Cobos, sf, Pag 242)

“Técnicas de evaluacion

Hablar de evaluacion no quiere decir hablar de examenes y calificaciones: la
evaluacion es la valoracidon del proceso de aprendizaje, de los materiales y
actividades que han dado mejor o peor resultado, de la participacion de profesor

y estudiantes”. (Marmol & Cobos. (Marmol y Cobos, sf, Pag 245)

“EL CONCEPTO DE ANIMACION SOCIOCULTURAL
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Interpretaremos por animacion sociocultural, el proceso que se dirige a la
organizacion de las personas para realizar proyectos e iniciativas desde le

cultura y para el desarrollo social.

Esta interpretacion del concepto de animacidn sociocultural se complementa
con una seria de anotaciones a los cuatro ejes semanticos que la componen: La
Cultura, La Organizacion de las personas, Los Proyectos e iniciativas, El

desarrollo Social.

*+ La Cultura

La Cultura puede entenderse como el conjunto de habitos, formas, saberes y
manifestaciones que los pueblos han ido configurando como resultado de su
lucha por la supervivencia y su posicionamiento por las cosas importantes de la

vida.

La cultura por la que trabaja La Animacion Sociocultural es la cultura
consiente. Aquella que no es tanto un resultado, sino una decision consciente de
como se quiere ser, que formas se quiere tener, que saberes se quiere
desarrollar; una cultura que mira hacia el futuro , ain cuando se apoye y tenga
en cuenta la cultura inconsciente, la cultura del pasado”. (Cembranos,

Montesinos & Bustelo, 1999, Pag. 13)

% La Organizacion de las personas

“La organizacidn de las personas en al animacion Sociocultural lleva implicita

la creencia en la comunidad y el trabajo por la participacion.

Creencia en la comunidad, que significa: la toma de conciencia como
colectividad. La potenciacion de la capacidad colectiva para afrontar y resolver
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los problemas que le son comunes y, en definitiva, la implicacién de la
comunidad en su propio desarrollo”. (Cembranos, Montesinos & Bustelo, 1999,

Pag. 14)

% Los Proyectos e Iniciativas

“Proyectos e iniciativas que conquisten espacios. Espacios para el encuentro
comunitario, para la creacion la toma de decisiones, para las iniciativas de base,
el aprendizaje, para las realizaciones de la cultura. Que conquisten también el
espacio socioecondémico, la comunicacién, la producciéon de tedrica, el disefio

urbano, el medio natural”. (Cembranos, Montesinos & Bustelo, 1999, Pag. 15)

% FEI Desarrollo Social

“La Animacidn Sociocultural ha de ser factor y herramienta de cambio social en
la direccidn del desarrollo social. El Desarrollo Social acentua el desarrollo de
todas las personas y de toda la persona”. (Cembranos, Montesinos & Bustelo),

(Cembranos, Montesinos & Bustelo, 1999, Pag. 16)

LA METODOLOGIA (ANIMACION SOCIOCULTURAL)

Es importante al utilizar la metodologia de animacidén sociocultural tener en
cuenta, diferentes items de circunstancias que se pueden presentar a lo largo del
trabajo en este caso a lo largo de las acciones pedagdgicas. A continuacidn se

nombran las mas relevantes.

% Estructura para el avance
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“El avance en los procesos socioculturales tiene poco que ver con el azar; antes
al contrario, el progreso esta en proporcion directa con la sistematizacion de su
desarrollo. Pero es mas, la animacion sociocultural necesita introducir
dinamicas de progreso, constatarlas y tener el control de ellas. La metodologia
cumple con la funcion de estructura para el transcurrir de ese avance”.

(Cembranos, Montesinos & Bustelo, 1999, Pag. 17)

=+ Control de las contingencias

“Una adecuada utilizacion de la metodologia reduce lo imprevisto al minimo
posible; Facilita informacion de los procesos de accidn y, por consiguiente, de
la procedencia exacta de errores y aciertos. (Cembranos, Montesinos & Bustelo,

1999, Pag. 17)

% Racionalidad no se enfrenta a emotividad

“La Tarea sociocultural no es lineal; se desenvuelve entre altibajos, entre
escollos trampolines, entre terrenos favorables y desfavorables; la metodologia
se convierte entonces en el punto de referencia estable que proporciona la
suficiente racionalidad a los procesos socioculturales, como para que lo
emotivo encuentre también su lugar adecuado”. (Cembranos, Montesinos &

Bustelo, 1999, Pag. 18)
=+ Flexibilidad
“La flexibilidad y la capacidad de adaptacion a la irregular realidad con la que

hay que enfrentarse son las claves que introducen en la metodologia un efecto

multiplicador”. (Cembranos, Montesinos & Bustelo, 1999, Pag. 18)
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3.2.3  Metodologia de Maria de la Luz Morgan

Maria de la Luz Morgan en su propuesta metodolégica menciona “que los
pasos propuestos no deben ser tomados a manera de “receta” rigida y fija, sino
que a medida que se vaya poniendo en practica la sistematizacion,
probablemente habra condiciones cada vez mejores de re-crear esta propuesta,
enriqueciéndola con nuevos aportes y adaptandola a nuestros objetivos y estilos

de trabajo.

Pasos en la sistematizacion:

1. Primera Recuperacion y Ordenamiento de la Experiencia: Lo primero que
se debe tener en cuenta para sistematizar es la recuperacion de todo lo que se
sabe de la experiencia. (Ver cuadro Descripcion del proceso de intervencion)

0

2. Delimitacion del Objeto de la Sistematizacion: Se senala cuadl es el
problema alrededor del cual hemos ordenado el proceso que se quiere
sistematizar, quiénes y como son los sujetos afectados por el problema y con
los cuales hemos trabajado, y cual ha sido nuestra intervencion profesional
para enfrentar, junto con ellos, el problema.

O

3. Segunda Recuperacion de la Experiencia (desde el objeto: Se trata de
sentar las bases para avanzar en la produccion del nuevo conocimiento. La
orientacion que permite discriminar qué aspectos se debe recuperar y cudles
no, estd dada por el objeto de la sistematizacion. (Ver anexo)

4. Operacionalizacion de las Preguntas y Recopilacion de la Informacion
(Anadlisis): Tiene por objetivo encontrar, en la experiencia, los elementos que
permitan responder a las preguntas que orientan la sistematizacion.

O

5. Sintesis: Es llegar finalmente a encontrar la respuesta a las preguntas
centrales o eje de sistematizacion, respuesta claramente fundamentada desde
la realidad y basada en toda la informacion recuperada en el andlisis.

O
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6. Exposicion: Este paso tiene igual importancia que la sistematizacion
propiamente tal, y su objetivo es dar a conocer a otros los nuevos
conocimientos adquiridos. Es el momento de la exposicion de los resultados de
la sistematizacion.

Para la exposicion de los productos de sistematizacion, una de las opciones es
para el sector profesional con el cual se interesa compartir, confrontar,
comparar, intercambiar, los nuevos aprendizajes.

Una_advertencia final: el proceso de conocimiento no acaba nunca, y los
resultados de la sistematizacion no son mds que un paso, que serd enriquecido
o reemplazado, tarde o temprano (y mientras mas temprano, mejor), por
nuevos avances’’.

3.3 Descripcion del proceso de intervencion

Se hace importante mencionar dentro del proceso de intervencién, la propuesta
metodoldgica de Maria de la Luz Morgan; la cual menciona que los diferentes pasos
propuestos pueden variar durante la experiencia, en este caso con los estudiantes de grado

7° del Colegio Instituto Técnico Laureano Gémez Jornada Mafana.

Se plantean en la propuesta metodologica, diferentes aspectos a recuperar como lo
es el contexto, los objetivos de la experiencia y el desarrollo del proceso, para lo cual en el
acercamiento a la problematica de conflictos escolares es relevante tomar como base el
aspecto de los objetivos de la experiencia, ya que por medio de estos se pretende registrar
cada uno de los objetivos planteados por las Trabajadoras Sociales en formacion en pro del

fortalecimiento de las relaciones sociales entre los 20 estudiantes de grado 7°.

A continuacion, se presenta las acciones pedagdgicas realizadas durante el proceso
de intervencion y su recopilacion detallada por medio de: Cuadro Descripcion del proceso
de intervencion y Cuadro Objeto de la sistematizacion y recuperacion de la experiencia,

los cuales se toman basados en la propuesta Metodologica de Maria de la Luz Morgan.
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3.3.1Cuadro Descripcion del proceso de intervencion

Accién Técnica-
Fecha edagésica Objetivo Actores Resultados Preguntas
pedagog Metodologia
(Qué actividad
A partir de motivadora  se
lizara 1
los resultados rc;eilnllzee;ra ¢
Conocer e identificar arrojados por Sncuentro con
diferentes  aspectos | 176 Estudiantes de la  encuesta, los estudiantes?
Encuesta a personales de los | grado 7° se disefiaron 5 ’
. estu dil:mtes de estudiantes  (Grado acciones
1 rado 7° v 8° del 7°), con el fin de pedagogicas
Seoticmb gole ‘o Iillstituto plantear acciones Encuesta enfocadas a la Qué
eptiembre ;. . . ;
’ 2 Técni%:o Laureano pedagdgicas en pro | 3 Trabajadoras resolgcmn de (rJn ltledl ias d
Gémer IM del  Fortalecimiento | Sociales en conflictos . ebO. ologlas de
de las relaciones | formacion. escolares. Ta t?‘JO |
sociales entre los molivaran a 1os
estudiantes estudiantes,

' para ser parte
del grupo de
resolucion  de
conflictos?

En el primer | (Cual fue la
encuentro con | reaccion de los
los estudiantes  al
estudiantes, saber los temas
1. Encuentro con | Dar a conocer a los se a tratar?
20 estudiantes de | 20  estudiantes las . : : ’
rad u 7 del fon u dagoi 20 Estudiantes de eVldenmgron
. grados _del | acciones pedagégicas grado 7° Conversatorio expectativas
2 Colegio Instituto | para la Resolucion de tanto por los
Técnico Laureano | conflictos, con el fin . : .
Octubre | Gémez J.M de me"orar las 3 Trabajadoras estudiantes Qué
7 o relacionesj sociales en Sociales en como por las | expectativas se
L J formacion. i i0 Trabajadoras crearon en los
2. Historia de la | el ambito escolar por Am‘mac1on Sociafes en .
; : : sociocultural estudiantes?
Pintura- Mural en | medio la Pintura- 2 Artistas urbanos formacion.
Aerosol (Graffiti). | Mural (Graffiti) en
aerosol y vinilo.
Los
estudiantes
volveran asistir?
La accion | (Los
1. La resolucion 1. Concertar con los pedagogica a | estudiantes
de conflictos 20 ejstudlantes cargo de la | estan conformes
representada, por nuevos rpgtodos de Pintura- las acciones
medio de Arte soc1?11;§c1on dy Mural en | pedagogicas?
Pintura-Mural fesoucion "1 20 Estudiantes de i Aerosol
. conflictos; por medio o Taller de Graffiti
a (Graffiti) en " grado 7°. N (Graffiti),
3 . Arte  Pintura-Mural ensefianza ) .
aerosol y vinilo. . incentivo  a
(Graffiti) en aerosol . 1 . .
S 3 Trabajadoras 0s ;Qué  cambios
Octubre vinilo . G
19 2. y ’ Sociales en estudiantes a | se  produjeron
Conceptualizacion 2 D ) formacion. L fortalecer las | en el
de Agresion, - oar al.c onocer da Am.macmn relaciones pensamiento de
Violencia, concepfua 128€I10n A€ | 1 A tista urbano sociocultural sociales con | cada estudiante
. Agresion, Violencia, :
Conflicto, Conflicto. Lid sus en cuanto al
Liderazgo y | -ontucto, Liderazgo compafieros. | conflicto
Convivencia y Convivencia, con escolar?
’ el fin de mejorar las ’
reltam?nes t dgoctlales Seguido a
entre los estudiantes. esto, en la
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conceptualiza
cion de
términos, se
conocieron

diferentes

visiones que
se tienen del
conflicto en la

Institucion.
Los (Qué reaccion
estudiantes tuvieron los
por medio de | estudiantes ante
recoleccion la accion
., de pedagogica
Reflexion Jacerca . 20 Estudiantes de informacion, tratada?
de las experiencias | Permitir que los rado 7° Carrera de plantearon
4* de conflicto estudiantes expresen g ’ observacion situaciones
Escolar sus ideas y formulen . o
as y 3 Trabajadoras conflictivas y
Octubre alternativas de . . )
I S Sociales en sus  posibles | ;Como los
20 Situaciones solucion  ante una formacién soluciones tudiant
planteadas situacion de conflicto ' Animacion ' Z;gni:?azs N
. u
de escolar. sociocultural flict. 1
Conflicto escolar conlhclo ~en fa
Institucion,
después de
conocer  otras
posibles
soluciones?
Durante el | (Qué tal Como
transcurso de | les parecio la
la actividad, | accion
se percibieron | pedagdgica de
sentimientos hoy a los
20 Estudiantes de y actitudes, | estudiantes?
.. relacionadas
a Concientizar a los 20 | grado 7°. Tall d o R
S estudiantes sobre las ater. c|a sfllt.ua'c tones | ;Qué  impacto
. . . vivencias conflictivas
Responsabilidad y | posibles 3 Trabajadoras causo el los
Octubre R . . las cuales les | estudiantes?
Concientizacion consecuencias de los | Sociales en .
21 .. - sucedieron a
actos conflictivos en | formacion. cada uno de
la Institucién. Ani ., articipantes
1 Artista urbano tmacton p pantes
sociocultural de la accion
pedagogica.
(Estudiantes y
Trabajadoras
Sociales en
formacion).
1. Exposicion de Se les planteo | Siendo actores
casos conflictivos a los | de
por parte de los estudiantes multiplicadores
estudiantes. crear un | en pro de la
. 20 Estudiantes de Comité de | resolucion  de
a IncegF ivar - alos grado 7°. Tr?"(;r 7 de resolucion de | conflictos
6 estu 1atntes e(licrear ,lén ensenanza conflictos, a | escolares, /que
., royecto e vida . .
2. Proyeccion de proy 3 Trabajadoras lo cual los | método
Octubre L basado en las . di ilizara
25 audlonsual, con d d laci Sociales en estudiantes utilizaran  para
respecto a a e?‘ia as relaciones | o acion. ) y manifestaron solucionar la
Historias de vida | SC¢'& Am'macllt(l)lnl interés por ser | situacion?
de dos (2) Artistas 1 Artista urbano soctocuitura parte de ser.

urbanos.

3. Planteamiento
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de propuesta sobre
el Comité de
Resolucion de
conflictos
escolares  (Grado
7°).

3.3.2 Cuadro Objeto de la sistematizacion y recuperacion de la experiencia

Objeto

;Donde y cuando tuvo
lugar el proceso?

¢Quienes participaron
en el proceso?

Desarrollo del proceso

Conocer e identificar
diferentes aspectos
personales de los
estudiantes (Grado 7°),
con el fin de plantear
acciones pedagogicas en
pro del Fortalecimiento de
las relaciones sociales
entre los estudiantes.

12

Septiembre
2

Colegio Instituto Técnico
Laureano Gémez
Salones de clase donde se
encontraban los
estudiantes.

176 estudiantes de grado
70

3 Trabajadoras Sociales
en formacion.

Se realizo la encuesta a 176 estudiantes de grado 7°, en
el transcurso de la recoleccion de las encuestas se iban
seleccionando los estudiantes que participarian de las
acciones pedagogicas.

Dar a conocer a los 20
estudiantes las acciones
pedagogicas para la
Resolucion de conflictos,
con el fin de mejorar las
relaciones sociales en el
cole ambito escolar por
medio la Pintura-Mural
(Graffiti) en aerosol y
vinilo.

22

Octubre 7

Colegio Instituto Técnico
Laureano Gémez
Sala de audiovisuales

20 estudiantes
1 Artista urbano

3 Trabajadoras Sociales
en formacion.

Se recibi6 a los 20 estudiantes en la sala de profesores,
donde se les hace una serie de preguntas como, /ellos
porque creen que estan en ese momento en la sala de
profesores?; a lo cual en su mayoria responden creer
haber realizado algo malo.

Luego se les informo, el proposito de realizar acciones
pedagogicas y de Pintura-Mural (Graffiti) en aerosol y
vinilo por parte de las Trabajadoras Sociales, las cuales
estan enfocadas a resolucion de conflictos.

Se establecieron las condiciones para participar en los
Talleres de Pintura-Mural (Graffiti) en aerosol y vinilo,
las cuales eran asistir a todas a las acciones
pedagogicas.

En el cierre de la accion pedagogica, se realizd una
lluvia de ideas acerca de las conceptualizaciones que
los estudiantes tenian sobre Pintura-Mural (Graffiti) en
aerosol y vinilo. También se les narr6 la historia del
Pintura-Mural (Graffiti) en aerosol y vinilo e incentivo
a cambiar la perspectiva que se mantiene sobre la
Pintura-Mural (Graffiti) en aerosol y vinilo, ya que se
concibe como vandalismo aunque no muchos los
llamaron asi, pero se vio la necesidad de aclarar que la
Pintura-Mural (Graffiti) en aerosol y vinilo es un
medio de expresion visto como un arte, mas no como
vandalismo.

Como tarea se les dejo el pensar en un nombre artistico.

1. Concertar con los 20
estudiantes nuevos
métodos de socializacion y

32

Octubre 19

20 estudiantes

Se recibié a los estudiantes con una actividad rompe
hielo (Telarafa), la cual se baso en hacer un circulo
donde estuvieran: los 20 estudiantes, las 3 Trabajadoras
Sociales en formacion, y el artista urbano. Todos tenian
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resolucion de conflictos;
por medio del Arte
Pintura-Mural (Graffiti) en
aerosol y vinilo.

2. Dar a conocer la
conceptualizacion de
Agresion, Violencia,

Conflicto, Liderazgo y
Convivencia, con el fin
de mejorar las relaciones
sociales entre los
estudiantes.

Colegio Instituto Técnico
Laureano Gémez
Sala de profesores

1 artista urbano

3 Trabajadoras Sociales

en Formacion

que decir el nombre artistico y luego dar un porqué de
su nombre, pasar la lana a uno se los compaiieros al
azar, asi sucesivamente hasta que todos participaran. Al
terminar de realizar la telarafa, se recoge la lana en la
forma en que fue armada es decir del ultimo al primero,
pero en esta ocasion la persona tenia que de decir el
nombre artistico de la persona que le paso la lana y las
razones del porque ese apodo.

Luego esto se les ensefio a los estudiantes diferentes
componentes de Pintura-Mural (Graffiti) en aerosol y
vinilo.

Seguido a esto se realizo una actividad, donde la
instruccion principal era que EL GRUPO DEBERIA
ARMAR LA MAYOR CANTIDAD DE CUBOS EN
EL MENOR TIEMPO POSIBLE. En el desarrollo de
esta actividad los estudiantes formaron grupos y so6lo
un grupo hizo con los materiales entregados 6 cubos,
los estudiantes estuvieron preguntando todo el tiempo
que hacian con esos materiales, un grupo se concentro y
el resto no.

Al inicio de la accion pedagodgica, se realizd una
actividad rompehielo, la cual consistia en la
construccion  de  Imagenes (Por grupos). Se
conformaron 5 grupos de 4 integrantes, los cuales
estaran sujetados por cuerdas en una de sus manos o en
uno de sus pies. A cada grupo se le dio un tema
especifico (Convivencia en la Institucién, Maltrato
entre compafieros, Pautas para la resolucion de
conflictos, Consecuencias de los conflictos escolares y
Comunicacién escolar). Luego en diferentes espacios
del salon se instalaron 4 imagenes alusivas a cada tema.

a
4 Donde cada grupo debera encontrar en el menor
Octubre 20 tiempo posible las cu?tro 1mag§nes representativas de
20 Estudiantes su tema. Para finalizar, los integrantes del grupo
; ermitir que los presentar las razones de su escogencia.
estudiantes expresen sus . . - .
. P Colegio Instituto Técnico | 3 Trabajadoras
ideas y formulen B - . . . .
. L Laureano Gomez Sociales en | Luego, se ubicaron diferentes pistas en diferentes
alternativas de solucion En el partio, salones de Formacion itucio
ante una situacion de | p o ), ne lugar.es de la .lnstltucm.n, lias cuales. Aestaban
conflicto escolar. clase, Orientacion, relacionadas con diferentes situaciones conflictivas que
Coordinacién Académica y .

Cafeteria suceden en el ambiente escolar. Una vez encontradas
las pistas por los estudiantes, cada grupo debia
contextualizar la situacion y sugerir dos posibles
alternativas de solucién, donde la primera se basaria en
los parametros de solucion que tiene la Institucion
frente a las situaciones conflictivas y la segunda se
basaria en la solucion que desde el punto de vista como
estudiantes tienen para este tipo de situaciones,
teniendo en cuenta que no deben salirse de los
parametros institucionales. Para finalizar la actividad
las Trabajadoras Sociales en formacion se realizo una
intervencion y retroalimentacion al respecto.

50 20 estudiantes A la llegada de los estudiantes se les hizo realizar 2
filas, 1 de hombres y 1 de mujeres. Luego se dejo un
3 Trabajadoras sociales | espacio entre filas dando asi espacio para que todos se
ienti Octubre 21 - . . . .
Concientizar a los 20 en formacion. acostaran boca arriba; se les dieron instrucciones de

estudiantes sobre las
posibles consecuencias de
los actos conflictivos en

Colegio Instituto Técnico

1 Artista Urbano

permanecer con los ojos cerrados, boca arriba, sin
hablar y tnicamente escuchando musica relajante.
Luego de 10 minutos se le bajo el volumen a la musica
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la Institucion.

Sala de audiovisuales

Laureano Gémez

y se dijo a los estudiantes que no podian hablar a menos
que se les pidiera.

Seguido a esto, se les dio la instruccion de pensar en
una situacion conflictiva que se les hubiera presentado
y debian decirla manteniendo los ojos cerrados para dar
mayor confianza.

Se presentaron situaciones en las cuales los estudiantes
lloraron, o se les iba la voz al contar su situacion de
conflicto. Cada estudiante aun con los ojos cerrados
realizaba una reflexion de su forma de actuar, y como
debid haber actuado en esa circunstancia.

En varias ocasiones se evidencio que los estudiantes
narraban problemas de conflictos con su familia, como;
peleas entre hermanos, con los papas, abandono por
parte del padre o madre por conflicto entre miembros de
la familia y los estudiantes se culpaban a si mismo por
ello.

Incentivar a los
estudiantes a crear un
proyecto de vida basado
en las adecuadas
relaciones sociales.

Colegio Instituto Técnico

Sala de audiovisuales

6 21

Octubre 25

Laureano Gémez

estudiantes

3 Trabajadoras sociales

en formacion.

1 Artista Urbano

Se les proyecto un video, el cual narra historias de vida
de 2 artistas urbanos quienes narran  por medio de
diferentes preguntas como la Pintura-Mural (Graffiti) en
aerosol y vinilo; mejoré su calidad de vida y los
incentivo a ser mejores personas creando proyecto de
vida.

A partir del proceso que se llevo con los estudiantes, se
vio la notoria manifestacion de seguir con las acciones
pedagogicas, para los cual se planteo la posibilidad de
continuar con este proceso si la Institucion lo aprueba,
pero como prerrequisito los estudiantes debian
conformar un Comité de resolucion de conflictos
escolares a lo cual accedieron 11 estudiantes.

Seguido a esto, se presento la propuesta a la Institucion,
a lo cual accedieron pero en el calendario 2011.

3.4 Andlisis de resultados de la intervencion

Fecha Accn,m. Resultados Analisis de Resultados
Pedagdgica
1° Encuesta a
estudiantes de
i do 7°y 8°del i . . . .
Septiembre grado 7y ¢ de A pa rtir de los resultados Se implementaron las Acciones Pedagogicas con el fin de mejorar las
2 Colegio Instituto arrojados por la encuesta,

Técnico Laureano
Gomez IM

se diseflaron 5 acciones
pedagogicas enfocadas a la
resolucion de conflictos
escolares.

relaciones sociales en el ambito escolar por medio la Pintura-Mural
(Graffiti) en aerosol y vinilo, basado en la resolucion de conflictos escolares.
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22

Octubre 7

1. Encuentro con
20 estudiantes de
grados 7° del
Colegio Instituto
Técnico Laureano
Goémez J.M.

2. Historia de la
Pintura- Mural en
Aerosol (Graffiti).

En el primer encuentro con
los estudiantes, se
evidenciaron expectativas
tanto por los estudiantes
como por las Trabajadoras
Sociales en formacion.

Al inicio de la accién pedagoégica, los estudiantes se mostraron nervisos y
con incertidumbre, al ver que estaban reunidos con compafieros del mismo
grado pero de diferente curso. En el transcurso de la sesion, se evidencio que
a los estudiantes les agradaron las tematicas y metodologias planteadas. Al
terminar la sesion fue notorio el deseo de los estudianters por continuar en el
proceso.

Por otra parte, al observar los resultados del Modelo evaluativo
implementado a los 20 estudiantes de grado 7 °, coincide que a 17 estudiantes
les parecio Excelente y a 3 les parecio Bueno; tanto, trabajar con compaiieros
de diferentes grados, la accion pedagogica realizada en el dia, participar en la
accion pedagodgica, el tema tratado, la capacidad de respuesta ante un
conflicto después de la accion pedagogica y el manejo por parte de las
Trabajadoras Sociales en formacion en la misma. (Ver graficas
14,15,16,17,18 y 19)

32

Octubre 19

1. La resolucion
de conflictos
representada, por
medio de Arte
Pintura-Mural
(Graffiti) en
aerosol y vinilo.

2.
Conceptualizacion
de Agresion,
Violencia,
Conflicto,
Liderazgo y
Convivencia.

La accion pedagogica a
cargo de la Pintura- Mural
en Aerosol (Graffiti),
incentivo a los estudiantes
a fortalecer las relaciones
sociales con sus
compafieros.

Seguido a esto, en la
conceptualizacion de
términos, se conocieron
diferentes visiones que se
tienen del conflicto en la
Institucion.

La Accidn pedagogica tuvo participacion de los 20 estudiantes, los cuales se
motivaron a interactuar con sus compaileros, fue motivante para las
trabajadoras sociales en formacion observar que se presentd el trabajo en
equipo.

En esta ocasion los estudiantes se animaron interactuar, se sintidé mas
confianza con las Trabajadoras Sociales en formacion incentivandonos a
seguir en el proceso con mayor confianza.

Siendo asi se observa los resultados del Modelo evaluativo implementado a
los 20 estudiantes de grado 7 °:

+ A9 estudiantes les parecié Excelente trabajar con compafieros de
diferentes grados, a los 9 les parecio Bueno y 2 consideraron que
fue Regular. (Ver grafica 20)

+ A9 estudiantes les parecié Excelente la accion pedagogica
planteada, a 9 les parecié Buen a y a 2 les pareci6 Regular. (Ver
grifica 21)

% A9 estudiantes les parecio Excelente participar en accion
pedagdgica, 9 consideraron que fue Buena y 2 Regular.(Ver
grifica 22)

%+ En el tema tratado, a 9 estudiantes les parecio Excelente y Bueno,
y a 2 de ellos les parecio Regular.(Ver grafica 23)

4+  En la capacidad de respuesta ante un conflicto después de la
accion pedagogica, 13 estudiantes consideraron Bueno, 5
Excelente y 2 Regular. (Ver grafica 24)

4+ 11 estudiantes consideraron que las Trabajadoras Sociales en
formacion, tuvieron un desempeiio Excelente, 7 Bueno y 2
Regular. (Ver grifica 25)

4

Octubre 20

Reflexion acerca
de las
experiencias de
conflicto
Escolar

Situaciones
planteadas
de
Conflicto escolar

Los estudiantes por medio
de recoleccion de
informacion, plantearon
situaciones conflictivas y
sus posibles soluciones.

En la accion pedagogica fue notorio el trabajo en equipo, los estudiantes
mostraron interés pero en el proceso para cumplir la meta de la accion
pedagodgica se presentd desigualdad en la competencia e irrespeto entre los
compaiieros, por lo cual se realizé una reunion con el grupo y se incentivo el
trajo en equipo y al respeto a sus compaiieros.

Siendo asi se observa los resultados del Modelo evaluativo implementado a
los 20 estudiantes de grado 7 °:

% A 12 estudiantes les parecié Excelente trabajar con compaiieros
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de diferentes grados y 8 les pareci6é Bueno. (Ver grafica 26)

#+ A 15 estudiantes les parecid Excelente la accion pedagogica
planteada, a 4 les parecié Buena y a 1 le pareciéo Malo. (Ver
grafica 27)

+ A 13 estudiantes les pareci6 Excelente participar en accion
pedagogica, 6 consideraron que fue Buena y 1 Malo.(Ver grafica
28)

4+  En el tema tratado, a 13 estudiantes les parecio Excelente y a 7 les
parecié Bueno. Ver grifica 29)

4+  En la capacidad de respuesta ante un conflicto después de la
accion pedagogica, 07 estudiantes consideraron Bueno, 10
Excelente y 3 Regular. (Ver grafica 30)

4+ 10 estudiantes consideraron que las Trabajadoras Sociales en
formacion, tuvieron un desempefio Excelente, 9 Bueno y 1
Regular. (Ver grafica 31)

Durante el transcurso de la

En esta accion pedagogica los estudiantes participaron activamente, durante
el proceso ellos perdieron el miedo a expresar sus sentimientos, para las
Trabajadoras Sociales en formaciéon fue muy gratificante el ver que los
estudiantes en un comienzo no tenian confianza y se logré que cada uno
expresara lo que sentia al momento de enfrentar una situacion conflictiva.

Se logré concientizar a los estudiantes de las consecuencias que trae para
ellos la forma de actuar en el momento de afrontar una situacion conflictiva.

Siendo asi se observa los resultados del Modelo evaluativo implementado a
los 20 estudiantes de grado 7 °:

% A 10 estudiantes les parecié Excelente trabajar con compaiieros
de diferentes grados ,7 les pareciéo Bueno y 3 Regular. (Ver

. o rafica 32
5 actividad, se percibieron & )
R ili imi i . . . -
Octubre 21 Ce(s)Ir)l 2?;23;;3?33 s;ent_lmle(rlltos y gctltug €s, #+ A 17 estudiantes les parecié Excelente la accion pedagogica
relacionadas a situaciones planteada y a 3 les parecié Buena. (Ver grafica 33)
conflictivas las cuales les
sucgd}eron a cada uno.(rie 4+ A 10 estudiantes les parecio Excelente participar en accion
participantes de la accion .. .
o . pedagogica, 7 consideraron que fue Buena y 3 Regular.(Ver
pedagogica. (Estudiantes y rafica 34)
Trabajadoras Sociales en g
formacion). . .,
) %+  En el tema tratado, a 9 estudiantes les parecio Excelente, 9 les
parecié Bueno y a 2 Regular. Ver grafica 35)
4+  En la capacidad de respuesta ante un conflicto después de la
accion pedagogica, 03 estudiantes consideraron Bueno y 17
Excelente. (Ver grafica 36)
4+ 10 estudiantes consideraron que las Trabajadoras Sociales en
formacion, tuvieron un desempefio Excelente y 10 Bueno. (Ver
grafica 37)
1. Exposicion de Los estudiantes participaron en la accion pedagdgica de una forma ludica en
casos conflictivos donde se reflejo: el trabajo en equipo, respeto a los compaiieros, aprendizaje
6 por parte de los de valores, convivencia y reacciones ante una situacion de conflicto, lo cual
estudiantes. significo para las Trabajadoras Sociales en formacion un avance frente al
Octubre 25 Se les planted a los comportamiento que los estudiantes en un futuro puedan tener en el ambiente

2. Proyeccion de
audiovisual, con
respecto a

estudiantes crear un
Comité de resolucion de
conflictos escolares, a lo

cual los estudiantes
manifestaron interés por

escolar o fuera de él.

Siendo asi se observa los resultados del Modelo evaluativo implementado a
los 20 estudiantes de grado 7 °:
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Historias de vida
de dos (2) Artistas
urbanos.

3. Planteamiento
de propuesta sobre
el Comité de
Resolucion de
conflictos
escolares (Grado
7°).

ser parte de ¢€l.

% A 15 estudiantes les parecid Excelente trabajar con compaiieros
de diferentes grados y 3 les parecié Bueno. (Ver grafica 38)

4+ A 15 estudiantes les parecié Excelente la accion pedagogica
planteada y a 3 les pareci6 Buena. (Ver grafica 39)

4+ A 10 estudiantes les parecid Excelente participar en accion
pedagogica y 7 consideraron que fue Buena.(Ver grafica 40)

+  En el tema tratado, a 17 estudiantes les pareci6 Excelente y 3 les
parecié Bueno. Ver grafica 41)

4+  En la capacidad de respuesta ante un conflicto después de la
accion pedagogica, 13 estudiantes consideraron Excelente, 6
Bueno y 1 Malo. (Ver grafica42)

#+ 13 estudiantes consideraron que las Trabajadoras Sociales en
formacion, tuvieron un desempefio Excelente y 7 Bueno. (Ver
grifica 43)

Nota: Al terminar cada accion pedagégica entre las fechas del 7 al 25 de Octubre del ario en curso, se aplico un modelo evaluativo con el fin de
conocer el progreso del grupo con respecto a las respuesta en situaciones conflictivas y asi mismo por parte de las Trabajadoras Sociales en

Jformacion mejorar la metodologia en las acciones pedagogicas.

3.5 Productos especificos del proceso de intervencion

En cumplimiento con los objetivos planteados en el proceso de intervencidn, se

realizd una serie de acciones pedagogicas, las cuales permitieron tener un mejor
aprendizaje acerca de como los estudiantes interactian con sus compaiieros en caso de una
situacioén conflictiva. En cada accién pedagdgica, se realizo una actividad rompe hielo y
diferentes dindmicas las cuales permitieron generar confianza por parte de los estudiantes

con las Trabajadoras Sociales en formacion.

A partir de los resultados obtenidos en las acciones pedagdgicas, se planted a los
estudiantes la conformacion de un Comité de resolucidon de conflictos escolares en grado 7°,
el cual tendra como funcién principal promover el liderazgo en los estudiantes, con el fin de

ser multiplicadores del adecuado manejo en situaciones de conflicto escolar.

Seguido a esto, se anexan Registro fotografico de las acciones pedagdgicas (Ver anexo 6.3)
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IV.APRENDIZAJES TEORICOS Y PRACTICOS

En el transcurso de la practica profesional en el Colegio Instituto Técnico Laureano
Gomez Jornada Maifiana, por parte de las Trabajadoras Sociales en formacion se
evidenciaron falencias en la convivencia estudiantil; por lo cual se hizo necesario desde el
quehacer profesional crear una propuesta dirigida al fortalecimiento de las relaciones

sociales encaminada a la resolucion de conflictos escolares.

Por otra parte, es importante mencionar que el Modelo Educativo Uniminuto brinda
herramientas que se utilizan como base para realizar, una adecuada intervencion en los
diferentes campos de accion de Trabajo Social. Por lo tanto, el Modelo Educativo de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios es Praxeoldgico el cual intenta relacionar tanto
practica como teoria; la intervencion realizada en el campo de practica es un claro ejemplo
de Proceso praxeoldgico puesto que da la posibilidad a las estudiantes de demostrar sus

destrezas aprendidas a sus docentes.

Ahora bien, en la intervencion realizada por parte de las Trabajadoras Sociales en
formacion dentro de la Institucion Educativa, se hizo necesario indagar sobre las diferentes
tematicas relacionas con el fortalecimiento de relaciones sociales y resolucion de conflictos
en pro de retroalimentar y mejorar lo aprendido en la academia, para asi realizar una

adecuada sistematizacidn del proceso.
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VI.LANEXOS

6.1 Encuesta realizada a estudiantes de grado 7 °, Colegio Instituto Técnico Laureano

Gomez Jornada Mariana.

1. Sexo: Femenino Masculino
2. ¢;Cuantos afios tienes? :

A: De 11 anos a 13 afios
B: De 14 afios a 16 afios

3. ¢(Quién es la persona que mas quieres de tu familia?:
A.Papdy Mama
B: Papa
C: Ninguno
D: Otros _ ;Cual?
E: Mama
F: Hermanos

4. (Tu familia ha tenido antecedentes familiares como?
A: Drogadiccion
B: Alcoholismo
C: Tabaquismo

D: Suicidio
E: Enfermedad mental
F:Ninguna
G: Otras __ ;/Cual?
5. Ta: A: Desayunas Si No Aveces
B: Almuerzas Si No A veces
C: Cenas Si No A veces
D: Traes onces Si No Aveces
E: Almuerzas cuando debes asistiralaJ.T.Si No A veces

6. En que tipo de vivienda vives?
A: Casa
B: Apartamento
C: Casa compartida
D: Conjunta con varias familias
F: Otra ;Cual?
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7. ¢Con que personas compartes tu tiempo libre?
A:Papay Mama
B: Papa
C: Ninguno
D: Mama
E: Hermanos
F: Otro _ ;Cual?

8. ¢Qué es lo que mas te gusta hacer en tu tiempo libre?
A: Escuchar musica
B: Ver television
C: Hacer tareas
D: Estar con tu familia
E: Chatear
F: Salir con tus amigos
G: Jugar Videojuegos
H: Otro __ ;Cuadl?

9. (Perteneces a alguna Cultura Urbana?
A: Cumbieros
B: Emos
C: Floggers
D: Géticos
E: Otra  ;Cudl?
F: Raperos
G: Rastafaris
H: Ninguna
I: Reggaetoneros

10. ;Qué musica te gusta escuchar?
A: Reggaeton
B: Hip-Hop
C: Reggae
D: Ninguna
E:Salsa
F: Vallenato
G:Rock
H: Otra  ;Cual?

11. ;Qué musica te gusta bailar?
A: Reggaeton
B: Hip-Hop
C: Reggae
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D: Ninguna
E: Salsa

F: Vallenato
G:Rock

H: Otra __ ;Cual?

12. ;Cual es tu reaccion en una situacion conflictiva dentro del Colegio?
A: Intento solucionar el conflicto
B: Inform6 a un Docente
C: Me apart6 e ignor6
D: Intervengo si es mi amigo

13. (A quién recurririas si estas deprimido o necesitas hablar de algo?
A:Maméa
B:Papa
C: PapayMama
D: Hermanos
E: Otros _ ;Cual?
F: Docente
G: Novio (a)
H: Amigos

14. ;Que actividades te gustaria que se realizaran en el Colegio en tiempo
extraclase?
A: Conciertos de
B: Talleres de Graffiti
C: Talleres de manualidades SI _ NO_
D: Concursos de
E: Otros  ;Cual?
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6.2 Modelo Evaluativo

Modelo Evaluativo de Acciones pedagogicas - Resolucion de conflictos escolares
(Grados 7°)
Colegio Instituto Técnico Laureano Gomez JM

Indicadores

O Excelente
1. ;Como te parecio trabajar con compaiieros | O Bueno
de diferentes grados? O Regular

O Malo
2. ;Como te parecié accion pedagégica de 8 gxcelente
hoy? ueno

O Regular

O Malo

O Excelente
3. (Como te pareci6 participar en la accién | O Bueno
pedagogica de hoy? O Regular

O Malo

O Excelente
4. ;Como te parecio el tema tratado? O Bueno

O Regular

O Malo

O Excelente
5. (Como es tu capacidad de respuesta ante un | O Bueno
conflicto después de esta accion pedagogica? O Regular

O Malo

O Excelente
6. (;Como te pareci6 la forma en que | O Bueno
manejamos la accion pedagdgica de hoy? O Regular

O Malo

OBSERVACIONES:
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6.3 Registro fotogrdfico de las Acciones Pedagogicas

Accion Pedagogica 1 (Octubre)
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Accion Pedagogica 3 (Octubre 19)
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Accion Pedagogica 4° (Octubre 20)

~T77 ~




Accion Pedagogica 5° (Octubre 21)

P

LU &




Accion Pedagogica 6“ (Octubre 25)
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VIL. LISTA DE GRAFICOS

Grdfico A. Cantidad de estudiantes

Grdfico 1. Género
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Grdfico 2. ;Cudntos afios tienes?

Grdfico 3. ;Quién es la persona que mds quieres de tu familia?
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Grdfico 4. ; Tu familia ha tenido antecedentes familiares como?

Grdfico 5. ;Tu desayunas?
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Grifico 5.1 ;Tu almuerzas?

Grdfico 5.2 ;Tu cenas?
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Grifico 5.3. ;Tu traes onces?

Grdfico 5.4. ; Tu almuerzas cuando debes asistir a Jornada Tarde?
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Grdfico 6. ;En qué tipo de vivienda vives?

Grdfico 7. ;Con qué personas compartes tu tiempo libre?

~ 85 ~




Grifico 8. ; Qué es lo que mads te gusta hacer en tu tiempo libre?

Grdfico 9. ;Perteneces a alguna Cultura Urbana?




Grifico 10. ;Qué miusica te gusta bailar?

Grdfico 11. ;Cuadl es tu reaccion en una situacion conflictiva dentro del Colegio?




Grifico 12. ;A quién recurririas si estas deprimido o necesitas hablar de algo?

Grdfico 13. ;Que actividades te gustaria que se realizardn en el Colegio en tiempo
extraclase?




Resultados de Modelo evaluativo Acciones Pedagogicas.

Accion pedagogica Octubre 7

Grdfico 14. ;Como te parecio trabajar con comparieros de diferentes grados?

Grdfico 15. ;Como te parecio accion pedagogica de hoy?

~ 89 ~




Grdfico 16. ;Como te parecio participar en la accion pedagogica de hoy?

BUENO
3
ESTUDIANTES

Grdfico 17. ;Como te parecio el tema tratado?

BUENO
3
ESTUDIANTES
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Grdfico 18. ;Como es tu capacidad de respuesta ante un conflicto después de esta accion
pedagogica?

BUENO
3
ESTUDIANTES

Grdficol9. ;Como te parecio la forma en que manejamos la accion pedagogica de hoy?

BUENO
3
ESTUDIANTES
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Accion pedagogica Octubre 19

Grdfico 20. ;Como te parecio trabajar con comparieros de diferentes grados?

Grdfico 21. ;Como te parecio actividad de hoy?
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Grdfico 22. ;Coémo te parecio participar en  actividades como la de hoy?

Grdfico 23 ;Como te parecio el tema tratado?
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Grdfico 24. ;Como es tu capacidad de respuesta ante un conflicto después de esta
actividad?

REGULAR
2
ESTUDIANTES

Grdfico 25. ;Como te parecio la forma en que manejamos la actividad de hoy?

REGULAR
2
ESTUDIANTES
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Accion pedagdgica Octubre 20

Grdfico 26. ;Como te parecio trabajar con comparieros de diferentes grados?

Grdfico 27. ;Como te parecio actividad de hoy?

MALO
1
ESTUDIANTES
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Grdfico 28. ;Como te parecio participar en actividades como la de hoy?

MALO
1ESTUDIANTE

Grdfico 29. ;Como te parecio el tema tratado?
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Grdfico 30. ;Como es tu capacidad de respuesta ante un conflicto después de esta
actividad?

REGULAR
3
ESTUDIANTES

Grdfico 31. ;Como te parecio la forma en que manejamos la actividad de hoy?

REGULAR
1ESTUDIANTE
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Accion pedagogica Octubre 21

Grdfico 32. ;Como te parecio trabajar con compaiieros de diferentes grados?

REGULAR
3
ESTUDIANTES

Grdfico 33. ;Como te parecio actividad de hoy?

BUENO
3
ESTUDANTES
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Grdfico 34. ;Como te parecio participar en actividades como la de hoy?

REGULAR
3
ESTUDIANTES

Grdfico 35. ;Como te parecio el tema tratado?
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Grdfico 36. ;Como es tu capacidad de respuesta ante un conflicto después de esta
actividad?

BUENO
3
ESTUDANTES

Grdfico 37. ;Como te parecio la forma en que manejamos la actividad de hoy?
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Accion pedagogica Octubre 25

Grdfico 38. ;Como te parecio trabajar con compaiieros de diferentes grados?

Grdfico 39. ;Como te parecio actividad de hoy?
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Grdfico 40. ;Como te parecio participar en actividades como la de hoy?

REGULAR
3
ESTUDIANTES

Grdfico 41. ;Como te parecio el tema tratado?

BUENO
3
ESTUDIANTES
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Grdfico 42. ;Como es tu capacidad de respuesta ante un conflicto después de esta
actividad?

MALO
1ESTUDIANTE

Grdfico 43. ;Como te parecio la forma en que manejamos la actividad de hoy?
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