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Resumen 

Se ha evidenciado una problemática en  Colombia y en el mundo entero y es que existen millones 

de animales que no cuentan con un hogar y  que habitan en la calle, debido a que hay un alto número 

de sobrepoblación,  ya que no hay las medidas suficientes para controlar la reproducción de los 

mismos, pero a su vez hay familias de bajos recursos que no cuentan con los ingresos suficientes 

para poder mantener una mascota con las condiciones adecuadas y prefieren dejarlos morir, o 

deciden abandonarlos en la calle dejándolos a su suerte, hay países que tomaron la decisión de crear 

una medida para dar solución a esta problemática y fue crear un ente especializado en salud pública 

para caninos y felinos que no cuentan con la protección de un humano y así darles la oportunidad 

                                                             

1 Estudiante del programa Administración de Empresas de la Facultad de Ciencias Empresariales, Corporación Universitaria 

Minuto de Dios, Vicerrectoría Bogotá Sur, Sede Bosa, integrante del semillero “CENVE” E-mail: 
dbolanosram@uniminuto.edu.co  
2 Estudiante del programa Administración de Empresas de la Facultad de Ciencias Empresariales, Corporación Universitaria 

Minuto de Dios, Vicerrectoría Bogotá Sur, Sede Bosa, integrante del semillero “CENVE” E-mail 
rmartinezh1@uniminuto.edu.co 
3 Estudiante del programa Administración de Empresas de la Facultad de Ciencias Empresariales, Corporación Universitaria 

Minuto de Dios, Vicerrectoría Bogotá Sur, Sede Bosa, integrante del semillero “CENVE” E-mail, 
lprietobaro@uniminuto.edu.co 
4 Estudiante del programa Administración de Empresas de la Facultad de Ciencias Empresariales, Corporación Universitaria 

Minuto de Dios, Vicerrectoría Bogotá Sur, Sede Bosa, integrante del semillero “CENVE” E-mail 

yroncanciob@uniminuto.edu.co 



                                      Memorias de Investigación Corporación Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO 

 

P á g i n a  2 | 8 

de tener una atención y una vida digna, estos países son: Brasil- Sao Paulo, Argentina- Buenos Aires 

y México- Naucalpan.  

Para beneficio de más de 400 mil dueños de mascotas de bajos recursos y más de 800 mil caninos y 

felinos que habitan la calle, este proyecto tiene como finalidad, y es la de crear un centro veterinario 

comunitario con una infraestructura especializada para perros y gatos, en la localidad de Bosa de la 

ciudad de Bogotá Colombia. 

 

Problema de investigación 

ecesita Colombia un centro veterinario comunitario y el gobierno apoyaría con recursos 

económicos la construcción de un centro veterinario comunitario, para salvar las vidas 

de los animales sin recursos? Conocer el tipo de problemática de salud en los animales 

(caninos y felinos) que se encuentran ubicados en la localidad de Bosa, tanto los que 

habitan en las calles o aquellos que tienen un hogar, pero este es de muy bajos 

recursos, para dar la debida atención médica a sus mascotas y de esta forma llegar al punto de 

solucionar y ayudar a una vida digna, para aquellos animales que lo necesitan. El abandono de 

millones de animales, factor que aumenta el número de sobrepoblación en caninos y felinos, ya que 

no hay un ente regulador que se encargue de dar solución a esta problemática y la falta de recursos 

para dar atención médica a los animales en Colombia, es un tema realmente preocupante. La falta 

de cultura y conciencia en las personas hace que  obtengan animales como mascotas, pero luego, al 

ver la falta de recursos económicos para mantenerlos, los abandonan como si fuesen un objeto y 

sin importar el daño que hacen a los animales y a la misma sociedad, ya que al estar expuestos en 

la calles a los diferentes tipos de climas, al maltrato de las personas, accidentes de diferentes tipos 

que causan heridas, etc., atraen enfermedades, que pueden transmitir a otros animales y a la misma 

sociedad. Esto causando una inmensa problemática social a nivel nacional ya que afecta la salud y 

genera una sobrepoblación animal. 

 

Marco teórico 

Existen ya hospitales veterinarios en diferentes países como; Brasil que cuenta con dos en la ciudad 

de Sao Paulo, Argentina- Buenos Aires, que cuenta con 15 y hace poco la ciudad de México inauguró 

uno en la ciudad de Naucalpan."La salud de los animales es una prioridad para los paulistas y para 

¿N 
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los brasileños en general. Hemos visto que la sensibilidad hacia la protección animal ha crecido en 

los últimos años", explicó Efe Bruno Ganem, del Partido Verde (Comercio Ciencias, 2014) en el 

artículo electrónico (http://elcomercio.pe/ciencias/planeta/perros-pobres-se-atienden-gratis-

hospitales-brasil-noticia-1702268), titulado: Perros pobres se atienden gratis en hospitales de Brasil. 

Estos hospitales prestan los servicios de esterilización a perros y gatos, vacunación, diagnóstico 

oportuno de enfermedades, rayos X, laboratorio clínico y ultrasonido, todos estos servicios 

gratuitos, pero deben estar preparados a ser pacientes, para ser atendidos debido a su gran 

afluencia de pacientes animales. 

 

Metodología 

En esta investigación cuantitativa se emplea el método hipotético deductivo, en el cual se describe 

un amplio problema de capacidad en cobertura de servicios que ofrecen, hace referencia a la 

medición numérica y el análisis estadístico de información. La investigación cuantitativa es utilizada, 

para poder establecer magnitudes numéricas las cuales puedan arrojar una definición de donde 

inicia el problema y cuál podría ser una posible solución, con uso de la recolección de datos que son 

analizados a través de tablas, cuadros y gráficas sobre las variables objeto de estudio. El modelo 

escogido es el trasversal experimental con un alcance correlacional cuya finalidad es conocer la 

relación o grado de asociación entre variables en el contexto de servicios, en la medida que tiene 

un valor explicativo dentro de los análisis y procedimientos de información consolidada en matrices, 

tablas, cuadros y gráficas. 

 

Principales hallazgos y contribuciones 

Como se mencionó anteriormente ya existen hospitales veterinarios en diferentes países como: 

Brasil que cuenta con dos en la ciudad de Sao Paulo, Argentina- Buenos Aires, que cuenta con 15 y 

hace poco la ciudad de México inauguró uno en la ciudad de Naucalpan: Renato Tartália, veterinario 

de 49 años y director administrativo del hospital Brasil, en Argentina Buenos Aires la ley fue 

impulsada por el diputado Daniel Amoroso, presidente del bloque Confianza Pública Ya en el 2012, 

Sao Paulo abrió en la zona este de la ciudad su primer centro veterinario público, que desde 

entonces ha tenido más de 280.000 actuaciones. Ahora, con el recién inaugurado en la zona norte, 

la ciudad aumentará la atención sanitaria a las mascotas paulistas. Argentina: La Legislatura porteña 

sancionó una ley por la cual se dispone la creación en la ciudad de Buenos Aires de 15 Centros de 

http://elcomercio.pe/ciencias/planeta/perros-pobres-se-atienden-gratis-hospitales-brasil-noticia-1702268
http://elcomercio.pe/ciencias/planeta/perros-pobres-se-atienden-gratis-hospitales-brasil-noticia-1702268
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Atención Veterinaria públicos y gratuitos, uno en cada comuna, además de Centros Móviles de 

Atención Veterinaria, se brindarán servicios de vacunación antirrábica, atención ambulatoria de 

animales domésticos y callejeros, esterilización y desparasitación, entre otros. México: En el 

municipio de Naucalpan, se ha construido el primer Hospital Público Veterinario. Este atenderá, en 

promedio, 250 animales al día, específicamente perros y gatos. Con una inversión de 2.9 millones 

de pesos mexicanos, este centro asistencial para animales tiene como meta a corto plazo brindar 5 

mil servicios al mes. 

 

Novedad y pertinencia 

Es necesario exponer la problemática del abandono y la salud animal, ya que las mascotas se han 

convertido en parte fundamental para las familias colombianas, pero sin embargo, debido a   la falta 

de educación en cuanto la crianza de las mismas se ha incrementado su desamparo, por lo que es 

importante pensar y trabajar por el bienestar de la sociedad y de los animales, creando conciencia, 

cultura y capacitando a las personas para conseguir un país mejor. A raíz de estas situaciones se 

empezó a recolectar información sobre el tema de los hospitales públicos o centros veterinarios 

comunitarios para mascotas y vemos que en nuestra ciudad no contamos con ningunos de los 

anteriores para la atención de nuestras mascotas, vimos la necesidad de las familias que tienen 

mascotas, estudiamos y analizamos cada percepción de la gente en la cual encontramos por parte 

de ellos una buena respuesta al comentarles sobre crear dicho centro veterinario comunitario, dado 

el caso de que es una buena propuesta para las personas que no tienen capacidad económica y a la 

vez, que es una gran oportunidad  para los animales ya que podemos estar dando un gran paso para 

que no se mueran tantos animales por falta de un veterinario y de tratamientos. 

 

Ponencia 

Lo que se desea es  sensibilizar a la población en cuanto al cuidado responsable de los animales, así 

como reforzar los programas de control y sanidad animal, ya que en su mayoría, los animales son 

abandonados por sus dueños, debido a que no cuentan con los recursos suficientes para brindarles 

una atención adecuada a su salud y dependiendo de la gravedad de las enfermedades esto con lleva 

a transmitir posibles infecciones o enfermedades al ser humano y a su vez el sacrificio del animal 

por suposiciones. Ya hay muchos entes que quieren dar solución a esta problemática, pero aún no 

han empezado a trabajar por conseguir un resultado positivo, todo se ha quedado en intenciones a 
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diferencia de otros países que ya han inaugurado hospitales públicos para el servicio de mascotas 

de bajos recursos y animales que habitan las calles. 

Para beneficio de más 400 mil dueños de mascotas y animales abandonados, este proyecto tiene 

como finalidad, crear un centro veterinario comunitario con un infraestructura especializada para 

perros y gatos, en la localidad de Bosa de la ciudad de Bogotá, ya que se vive la gran necesidad de 

proteger y cuidar la vida de cada animal que habite en la calle o en un hogar de bajos recursos, 

haciendo que no puedan darle una atención a su salud de forma oportuna y adecuada. 

El centro veterinario comunitario tendrá capacidad para atender a más de 80 perros y 20 gatos 

diarios y contará con diversas áreas de servicios médicos especializados, que contempla la 

habilitación de consultorios médicos, área de urgencias, de cirugía, radiología, endoscopía, 

ultrasonido, hospitalización y un laboratorio clínico, sala de vacunación, sala de esterilización, una 

sala de recepción y de espera, áreas administrativas,  farmacia y dependencias privadas y lo más 

importante con personal especializado en medicina veterinaria. 

El objetivo del centro veterinario comunitario, es atender a cada una de los animales con problemas 

de salud y que no cuentan con hogares que tengan los recursos económicos suficientes para pagar 

una consulta médica o un tratamiento médico, y de esta forma sensibilizar a las personas en el 

cuidado y la protección animal ya que son demasiadas las vidas que se encuentran en riesgo y que 

a la vez se pierden, por la falta de atención médica.  

Con la creación del centro veterinario se quiere aportar a la sociedad, dando una mejor calidad de 

vida para los animales, brindándoles todos los servicios necesarios para sus tratamientos y así 

mismo capacitando a sus dueños para que tengan un mejor cuidado y manejo en cuanto a la 

enfermedad y educación de su mascota. 

También se pretende con el centro veterinario encontrar un  apoyo emocional para los dueños, dar 

atención médica oportuna sobre una determinada  población animal estudio, en donde se observa 

la reacción de la misma y las consecuencias que este traerá para la población objeto, incluyendo las 

mascotas de familias de bajos recursos, que impacto positivo o negativo atraerá la atención médica 

gratuita o tal vez de muy bajos costos y así poder determinar los aspectos descriptivos y explicativos 

de la población objeto y de esta forma, obtener información cualitativa y cuantitativa, para llevar a 

cabo la realización del proyecto propuesto hasta hacerlo realidad. Para lograr este objetivo se 

requiere solicitar apoyo financiero a entidades bancarias, el cual brinda respaldo a los nuevos 

proyectos que contribuyan a la sociedad. Solicitar apoyo a entidades públicas como, las Alcaldías y 

el Ministerio de Salud y a entidades del sector privado. Sin dejar atrás la importancia de los permisos 

regulados por la secretaría de salud (hospitales de cada localidad) Ley 576 de 2000 regula médicos 
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por comvezcol (Consejo profesional de Medicina veterinaria y de Zootecnia de Colombia). Así como 

todo lo anterior es importante, el factor geográfico es de suma importancia para llevar a cabo la 

realización del proyecto, Por tal se pretende tomar inicialmente la población objeto de la localidad 

número 7 de Bogotá, que en este caso es Bosa, está ubicada en el extremo suroccidental de la 

ciudad, Su extensión es de 2.466 hectáreas, correspondiente a un 2.87% del total del territorio del 

Distrito. Limita al sur con la Autopista Sur, la localidad de Ciudad Bolívar y el municipio de Soacha; 

al occidente con los municipios de Soacha y Mosquera; al norte con Mosquera y el río Bogotá; y por 

el oriente con las localidades de Ciudad Bolívar y Kennedy. Cuenta con 508.828 habitantes y cinco 

UPZ (Unidades de Planeamiento Zonal): Apogeo, Bosa Occidental, Bosa Central, El Porvenir y Tintal 

Sur, actualmente cuenta con 280 barrios de los cuales el 63% ya están legalizados, el 23% se hallan 

en proceso y el 14% no presenta información al respecto. En donde aproximadamente el 84% 

cuentan con mascotas en sus casas. 

Según Iveth Higuera, directora médica, Veterinaria de Puppy Export Ltda, en el artículo electrónico 

(http://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-16222017) titulado: ¿Apoyaría que Colombia 

abra un hospital veterinario público?, 2015, “En Colombia, el acceso a la salud para caninos y felinos 

existe, pero desafortunadamente la calidad sí difiere. Por ejemplo, por ser la mayoría servicios 

privados, en ocasiones se hacen inalcanzables para ciertos grupos sociales, lo cual conlleva a los 

cuidadores a hacer uso de servicios no profesionales; en estos casos el proyecto del hospital público 

sería óptimo y adecuado, mas no lo sería para las personas que tienen la posibilidad de pagar 

servicios de excelente calidad, prestados por profesionales en el área.” razón por la que con el 

centro veterinario comunitario si se busca llegar a la zonas más vulnerables y empezar directamente 

con la comunidad de Bosa en Bogotá y ofrecer un servicio de alta calidad, siendo responsables  y 

éticos  con un costo razonable. 

“Solo en Bogotá, la Secretaría Distrital de Salud (SDS) proyecta que para el año 2016 la población 

canina podría ser de 903.573 perros”, según el estudio ‘Dinámica poblacional canina y felina’, 

realizado con base en la metodología propuesta para el país por la Organización Panamericana de 

la Salud (OPS). 

De esa cantidad, se calcula que de cada 100 perros de la ciudad que tienen vivienda, 38 de estos 

deambulan por las calles; dato que indica que existen animales identificados como callejeros, que 

en realidad tienen un hogar, pero con propietarios irresponsables. 

El número de perros callejeros puede ser cercano al 10 por ciento de la población estimada. Según 

expertos de la SDS, para el 2016 podría estimarse que esta población será cercana a los 90.000 

ejemplares, siendo las localidades de Kennedy (16.000), Usme (15.000), Suba (12.000), Engativá 

http://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-16222017
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(10.000) y Ciudad Bolívar (7.000), las de mayor proporción de población de canes vagando por sus 

calles. 

Por realidades como esta es que el Distrito creará el Instituto de Bienestar Animal, que reunirá a 

todas las organizaciones animalistas. La idea es direccionar, desde un solo lugar, las acciones para 

mejorar las condiciones de los animales desprotegidos. Así lo anunció el nuevo secretario de Salud, 

Luis Gonzalo Morales, quien explicó que el proyecto surgió del equipo de campaña del alcalde 

Enrique Peñalosa. 

Unas cuarenta organizaciones ya se han adherido a esta iniciativa y se sabe que, en un primer 

momento, las oficinas de este instituto funcionarán en la sede de la Secretaría de Salud. “Esta 

institución debe ser autónoma, de carácter mixto, sin ánimo de lucro. Debe estar conformada por 

el Distrito, Medio Ambiente y Salud, las universidades que tienen carreras de veterinaria y la 

comunidad interesada”, dijo Morales. (Malaver, 2016) 

“Sería deseable que los almacenes de gran formato se asocien con especialistas en veterinaria, que 

brinden atención especializada al consumidor”, precisa (Fenalco, 2015) en el artículo electrónico,  

(http://www.elespectador.com/noticias/economia/seis-de-cada-10-hogares-colombianos-hay-

mascotas-articulo-540449) titulado: En seis de cada 10 hogares colombianos hay mascotas. 

 

Conclusiones 

El tema expuesto tuvo un origen en el interés que se nos presentó, a todos los integrantes de este 

grupo, cuando observamos y reflexionamos, sobre ¿cómo podemos ayudar a aquellos animales que 

viven en las calles o que habitan en hogares de muy bajos recursos económicos?, ya que muchas de 

estas personas tienen dificultades para pagar a un veterinario por los servicios que requiere el 

paciente, en este caso el perro o gato. 

 

Esto se observa desde la vida cotidiana, ya que en la conformación de nuestras familias, hacen parte 

también mascotas y muchas veces no contamos con el presupuesto para pagar una consulta médica 

veterinaria, ya que los costos son muy elevados, pero también nos encontramos con una gran 

problemática y es que en la calle habitan animales desprotegidos y abandonados por sus 

enfermedades ya que para algunas personas un animal así es un estorbo para ellos.  
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