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Capitulo 1. Descripcion del proyecto

1.1  Titulo del proyecto

Modelo de innovacién en procesos para fomentandgecios verdes en la region del

Guavio — Cundinamarca, Caso de aplicacion Asoprmgui

1.2 Planteamiento del problema

1.2.1 Planteamiento del Problema.

El alto consumo de los recursos naturales a niveldial y las proyecciones
estimadas para 2050 son escenarios desalentadwaela poblacion mundial, ya que
estudios realizados sobre el consumo de recurstisiam la necesidad de duplicar la
produccion mundial de alimentos para satisfacendaesidades de los habitantes, lo que
indica duplicar el planeta tierra. Por lo anterd®sde la organizacion para la cooperacion y
el desarrollo econémico (OCDE), que agremia 35gsaien enfoque a la sostenibilidad, se
busca ayudar a paises emergentes como Colombipeansi politica econémica y social

sostenible (OCDE, 2012).

Colombia ha implementado desde el afio 2002 untqaotitblica del Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) que busejarar las caracteristicas sociales,
ambientales y econémicas de la poblacion emprésilipais y las unidades productivas
enfocadas al fortalecimiento de los Negocios Ve(NdBIAMBIENTE, 2014), actualmente
nuevo renglén estratégico de impacto de la econoadnal. Esta politica esta en fase de
divulgacién, incorporacién y fomento por medio ds Corporaciones Autbnomas

Regionales y su impacto es una estrategia fundamearia la economia del pais.
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La provincia del Guavio representa el 11,6% ded &otal de Cundinamarcay es la
region mas extensa con 2,628 km2, cuenta con urlaqén de 79,621 personas (DANE,
2005) que habita en los municipios de Gachala, G&uasca, Guatavita, Junin, La Calera,
Ubala y Gachetd (CCB, 2014). Alrededor del 70%adeoblacién de Guavio se concentra en
areas rurales, por esta razon, las unidades preasise dedican a actividades agricolas y
pecuarias enfocadas en la produccién de mateimagutilizados en procesos

agroindustriales, con indices de innovacion incifgs.

Dichas actividades, han generado impacto sobnetnssos naturales disponibles en
la zona repercutiendo directamente en la generaedngresos y sostenibilidad de las
unidades productivas (ISF, 2015). Ademas, lasudtfides en el acceso a la financiacion y la
tecnologia, hacen que las unidades empresarialieskag de la region se afecten de tal
forma que los empresarios rurales se ven obligadiEsistir del proceso productivo
desarrollado, cambiando a otras actividades depoatomo la ganaderia extensiva, lo que
ha conllevado a la tala y deforestacién de zonasaiga hidrica y, en algunos casos los
jovens o la familia abandona el territorio, dejatalouralidad para entrar en la marginalidad

urbana de los centros poblados.

Los bajos indices de productividad de las asoai@si@ampesinas en la region
afectan a la comunidad en general; los jovene€rerl campo una mala inversion y los
adultos mayores se quedan solos siguiendo las misadiciones, con tecnologias hechas
para el empobreciendo sus economias; lo que sesapn la reduccién del relevo
generacional y el trabajo sin oportunidades reddesmpoderamiento territorial

(Observatorio Europeo Leader, 2016).

Adicionalmente, la region presenta falta de a#ivas innovadoras para responder a

los retos nacionales establecidos en la polititdiga) como: marca social, sellos de
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certificacién, denominacion de origen, marca astaceterritorio, entre otros inmersos en el
plan nacional de negocios verdes. Las pobres egiagtde emprendimiento colectivo, la
falta de Marca Social, un nulo esquema en valogesabajo asociativo, poca identidad
local, métodos productivos tradicionales y estaeslabnmpartidos para cada uno de los
productos, asi como la falta de estrategias pdmatalecimiento en producciony la
comercializacion de los emprendimientos, que pammibtorgar valor agregado y mayor
visibilidad frente al compromiso social, comeraistp y consumo responsable (ASCOOP,

2017).

De acuerdo con lo anterior, existe en la regionaseiacion de productores de
quinua ASOPROQUINUA, la cual ha afrontado las sitoaes anteriormente descritas,
evidenciadas en que para el afio 2016, los nivelgsatiuctividad y competitividad no
permitian llegar al punto de equilibrio, desestamdlo el interés de los integrantes por

continuar con el proyecto productivo.

1.2.2 Formulacién del problema.

¢ Cudl es el modelo de gestiéon en innovacion deeposcque mas se ajusta al fortalecimiento

de Negocio Verde en la region del Guavio, Cundiraata

1.2.3 Sistematizacion del problema.

¢, Cudl es la situacion actual de ASOPROQUINUA sidades productivas, en
materia de innovacioén en la region del Guavio- Guentharca?

¢ Existe un modelo de negocio aplicable a las uesladoductivas de
ASOPROQUINUA en la region del Guavio que permitéepoiar la innovacion?

¢ Pueden ser mas productivas y competitivas lagdesdempresariales de la region

del Guavio?
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general:

Disefiar un modelo en innovacion de procesos queifgefomentar los Negocios
Verdes en las unidades productivas de la regiédalio, en Cundinamarca. Caso

ASOPROQUINUA.

1.3.2 Objetivos especificos:

Identificar variables clave de los Negocios vergesina organizacion asociativa
productora de quinua de la Provincia del Guavi@ gstablecer los avances en Ciencia,
Tecnologia e innovacion.

Determinar un modelo en innovacion integrado y egsos para las unidades
productivas de la asociacion, que permita la ger@rale negocios verdes, la
transferencia de conocimiento y tecnologias.

Describir un modelo de innovacién en procesos petionde prueba piloto en la

organizacion asociativa.

1.4. Justificacion de la investigacion

En los ultimos afos la economia colombiana ha cashobén el desarrollo de
productos y servicios con valor agregado; sin egthael escenario de los mercados abiertos
y globales ha incrementado los costos de produggipor ende, se pierde la rentabilidad y la
capacidad de competir (Gomez, 2014). Es asi comengpresas tienden a generar nuevas
estrategias para sobrevivir en los mercados, asitavacion que es considerada como el
motor de desarrollo de las economias modernasasatubles los paises logran tasas de
crecimiento sostenidas es una estrategia para peo@aen los mercados. En estos

momentos Colombia enfrenta un gran reto en maderianovacion, por lo cual es necesario
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crear mecanismos e iniciativas que permitan queliesfue a las Mipymes o unidades
productivas en las que por limitantes en la indersinformacién y beneficios, es dificil

acceder a la innovacion de producto, procesosna@eional y de mercado.

La politica de produccién y consumo sostenible elo@bia es una estrategia
fundamental para la economia del p@d§NAMBIENTE, 2014), cuyos compromisos, entre
otros, son aunar esfuerzos para contribuir allExtaiento de los Negocios Verdes, apoyar
la divulgacion de informacion de Ciencia, Tecnadogilnnovacion y proveer herramientas

para evaluar el impacto sobre de estas iniciaBmdas comunidades.

De acuerdo con la politica de competitividad eDegpartamento de Cundinamarca,
existe en la region del Guavio en el municipio de&a Cundinamarca una asociacion de
Productores de quinua que durante dos afios haalksdw actividades de fortalecimiento
para la organizacion a través de la diversificadi®su mercado de productos. Ellos, al igual
gue muchas asociaciones campesinas del pais, reqdiel acompafiamiento técnico y de la
investigacion que les permita superar brechasel fovmativo, tecnoldgico y cientifico
dentro y alrededor de la organizacién, para asbmraeja calidad de vida de los productores y
sus familias y, reducir afectaciones socioecondsnietreto para las unidades productivas en
la regidn del Guavio es, romper paradigmas e oriedr la importancia de la innovacion
como eje estratégico que permita aumentar o martgepeoductividad y competitividad; es
decir, que las empresas sean mas dinamicas etoat@ngarantizando la supervivencia en
los mercados globalizados con un alto factor difeisdor (valor agregado) de sus productos

y servicios.

Esta investigacion presenta los resultados predirasde la aplicacion de un modelo

de innovacion en procesos para las unidades pivds@n la region del Guavio, con el
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objetivo de promover la productividad y competdad en los mercados a través de los

negocios verdes, en el marco de lo establecidtapgmolitica estatal.
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Capitulo 2. Marco de referencia

2.1 Marco teérico

Las organizaciones han evolucionado de acuerdétosaromportamientos del
mercado y del desarrollo de nuevos productos y@eswue suplen las necesidades y
contribuyen a mejorar la calidad de vida de lasqas. Es por ello que el ambito
empresarial requiere estar a la vanguardia, peest® dia cambian las necesidades de los
clientes por lo que la innovacion en las organaes es vital para permanecer en los

mercados globales.

2.1.1 Innovacion.

En el Manual de Frascati (2002) se define la inndracomo la transformacion de
una idea en un producto nuevo o mejorado, quetsalirce en el mercado, utilizado en la
industria o el comercio. El concepto de innovacttatado por el Manual de Oslo, hace
referencia a la “introduccion de un nuevo o sigaifivamente mejorado producto (bien o
servicio), de un proceso, de un nuevo método deemmalizacion o de un nuevo método
organizativo, en las practicas internas de la esapia organizacion del lugar de trabajo o de
las relaciones exteriores...” (OCDE, 2005). Las exs@s compiten por las innovaciones que
se generen en los productos o servicios que ofrgeerios mecanismos para la produccion y
mercadeo. De esta manera, Schumpeter (1934)tenrsa del desarrollo econdémico, afirma
que la innovacion incluye aspectos técnicos tadesocel desarrollo de nuevos productos o
métodos de produccion y aspectos no técnicos cosmaudevos mercados o formas

organizacionales.
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2.1.2 Lainnovacién de procesos.

Drucker (1993) afirma que la innovacion es la atdé dotar a los recursos con una
nueva capacidad de producir riqueza. El términovanion de procesos engloba la prevision
de nuevas estrategias laborales, la actual activldgproceso y la implementacién del
cambio en sus complejas dimensiones humanas, éepcaé y organizacionales (Davenport,
1993). Asi, se puede determinar que los procesomdeacion estan ligados al desarrollo
empresarial, pues se busca satisfacer las necesidadina poblacién a través de nuevos

productos, servicios, procesos (productivos u argaionales) o de mercadotecnia.

La innovacién de procesos supone la introduccionudgaos procesos de produccion
o la modificacién de los ya existentes, su objetisiacipal es la reduccion de costos.
(Hidalgo, Leo6n, Pavon, 2002). Las innovacionepmeeso son tipicamente aplicadas en la
organizacion mientras que las innovaciones de ptoduservicios son orientadas hacia el
mercado (Freire, 2000). En este sentido, UtterBaskernathy (1975) plantearon que la
innovacion de procesos ligada a la innovacién ddymto es un modelo que permite
identificar la relacion entre la innovacion, larattgia competitiva de las organizaciones y el

estado de desarrollo de procesos internos (Figura 1

Figura 1 Modelo de innovacion en procesos de Wtkl& Abernathy
Modelo que representa la innovacion de procesomariase en la que los productos se

encuentran consolidados en el mercado.
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TASA DE INNOVACION PRINCIPAL

Producto de innovacion Proceso de innovacién

Fase Fluida Fase Transicional Fase Especifica

Fuente: Adaptado de Utterback J.M Mastering theadyos of innovation, 1996, Harvard

Business School Press. USA

Utterback & Abernathy plantean un modelo que irgdgrinnovaciéon de producto, la
innovacion de procesos, el entorno competitivo gstauctura organizativa, se describen tres
fases. Ldase de Fluidaes aquella en el que se presentan grandes caembe$roducto,
pero existen incertidumbres tecnoldgicas y de naercas por ello que los resultados pueden
variar significativamente. Liase de transiciées aquella en la que la innovacion de
producto se da con una menor diferenciacion dedbigioe existe una produccion en serie, la

innovacion se da en los procesos de producciompdio de innovaciones arquitectonicas.

Los autores anteriormente mencionados proponen comdltima ldase especifica
en la que la innovacion es de caracter incremesgalna fase en la que los productos son
mejorados por la calidad y se originan procesosstindarizacion; considerados por

(Scocco) como procesos rigidos que originan mescgde se mueven hacia el oligopolio.

De acuerdo con el modelo de Utterbackvlahual de Oslgresenta la innovacion de
procesos como un referente en la calidad, eficgem@ductiva y cambios significativos en

los métodos de produccién y distribucion lo quelioaptambién cambios significativos en
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las técnicas, los materiales y/o los programagnmticos. Las innovaciones de proceso
pueden tener por objeto disminuir los costes upgate produccion o distribucion, mejorar
la calidad o producir o distribuir nuevos produatcsensiblemente mejorados [...] (OCDE,

2005)

La innovacién de proceso esta dada por las necksidie los consumidores
(mercado) y es un proceso en el cual se realizgorasea las actividades conocidas y por
acumulacion de experiencia de la empresa. (HinpR3@6). Yamamoto & Bellgram (2013)
establecen un modelo de innovacién en procesosipresas de fabricacion donde se

relacionan las areas del enfoque de la innovacion §ipos de innovacion.

Figura 2 Modelos de innovacién en procesos Yama&dellgran.

Disefio de modelo de innovacion en procesos a plarii estructura e infraestructura
organizacional

MPITIPOI MPITIPO Il
ESTRUCTURAL Ej. Instalar r‘luevos‘equigos de Ej. Desarrollar nuevos equi:
procesamiento disponibles pos de procesamiento y apli-
F— externamente carlos en unafabrica
MPITIPOII MPITIPO IV
B e T RLJCTURAL Ej. Pfese.nte |o's métodos de' Ej. Desavrollf\r nuevos méto-
trabajo disponibles, como Six dos de trabajo y aplicarlos en
— Sigma And Lean. unafabrica
LOCALMENTE
INNOVADOR F[\T[RIOE/AALDMOERNTE
I— I—

Fuente: Adaptado de MIP Yamamoto & Bellgran 2013

El area de enfoque puede ser Estructurales cuanidndvacion se da en capacidad
empresarial o se utilizan tecnologias en el prodedabricacion; e infraestructurales cuando

las innovaciones se dan en términos de infraestiauc€on respecto a los tipos de
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innovacion, puede ser localmente innovador (exteléola fabrica) o radicalmente

innovador, cuando la innovacién sucede al intebBerla combinacion entre los enfoques y la
innovacion del cambio se derivan cuatro tiposif t Corresponde al Modelo de

Innovacion e Procesos (MIP) que involucra solucsogernas disponibles en el mercado
como la adopcion de tecnologias; el tipo Il coroesie al MIP con el que se logran cambios
bésicos a nivel de infraestructura; el tipo llle¢$11P que ha sido implementado en la fabrica
y que genera cambios a nivel estructural y, el tipes el MIP que genera soluciones Unicas
aplicadas a la fabrica, es decir, son gestadakoadas dentro de la misma y generan

innovacion radical (Yuji Yamamoto, 2013)

Por otra parte, en Colombia la innovacién de proocestribuye al 50% de los
ingresos por innovacién en industrias manufactsrgreon el 65% en industrias de servicios.
(Aguirre, 2013). Esto indica que la innovacion decgsos tiene un porcentaje representativo
de los ingresos que obtiene una organizacion eiaésn materia de innovacion. Es decir,
el emprendedor y empresario es quien aplica lavarion en el contexto empresarial, de tal
manera que se genera un proceso dinamico qudieaddicomo estrategia de

competitividad.

Asi mismo, la empresa Innova4B (INNOVA4B, 2016}abdtce la innovacion de
procesos a partir del modelo organizacional qumjpainnovar desde toda la cadena de
valor de la organizacion, reorientando los procésasa la eficacia y la efectividad. Sin
embargo, es la empresa la que gestiona la innavdei@rocesos al implementar tecnologias

gue reemplazan las operaciones manuales.

2.1.3 Mercados verdes

Las estrategias empresariales actuales apuntasairdllo de nuevas tecnologias y a

la aplicacién de nuevos conceptos de mercado; uiesacge el concepto del denominado
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Mercado Verde, que es un conjunto de actividades generar y facilitar el intercambio con
el objetivo de satisfacer las necesidades del hmmbdeseos que produce, con un minimo
impacto negativo sobre el medio ambiente. (Polonk894).El Ministerio de Medio
Ambiente de Colombia define los mercados verdesocaquiellos espacios en donde se
comercializan productos o servicios que tienen ananimpacto ambiental o que se derivan
del aprovechamiento sostenible de los recursosighimo del Medio Ambiente, 2002) y en
su mayoria incluyen diferentes tipos de etiquetesrgpresentan productos, sectores o
ciertos estandares de cumplimiento (Organizacidasidlaciones Unidas para el Desarrollo

Industrial, 2006).
2.1.4 Modelos de innovacion.

Los modelos de innovacion determinan los pasoslpgrar el proceso innovador. Es
en 1966 cuando se inicia con la conceptualizacgardmodelo de innovacion lineal (Figura
3), considerado como un modelo rigido por preséatanovacion como resultado del
proceso de los avances cientificos, iniciado petdpa de investigacion basica hasta la

comercializacién de la tecnologia desarrollada #A&] 2006).

Figura 3 Modelo de innovacion lineal

INNOVACION LINEAL

@ @ e & @&

Ingenieria basica . e e -
ingenieriaaplicada desarrollo produccién comercializacion
Mercado

Representa el modelo de innovacion rigido en elsguénita la innovacion a procesos de

investigacion y desarrollo.
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Fuente: La relacién universidad-entorno socioecaodm la innovacion, Cortes F. 2006

Posteriormente, en los afios 70 se presentan loslosode innovacioén interactivos, al
entender que el proceso de innovacion se originasdeultiples interacciones entre la
tecnologia y los usuarios. En 1986 Kline y Roseglf#886) presentan un modelo de
innovacion de caracter interactivo en el que gjearies la empresa y los sectores académicos
y productivos externos proveen el conocimientondoeadicho conocimiento no esta

disponible, es la empresa que lidera procesosdRigura 4).
Figura 4 Modelo interactivo Klene y Rosenberg (1986

Modelo que representa la innovacién como la intééacde tecnologias y usuarios.
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Fuente: La relacion universidad-entorno socioecaodm la innovacion, Cortes F. 2006

A partir de los afios 80 se generan teorizaciomegdra los modelos integrados de
innovacion considerados como los modelos de la@g@neracion. Dichos modelos son
liderados por empresas japonesas en los que geainteon los de otras empresas para la
generacion de nuevas oportunidades de mercadopsdesarrollos tecnolégicos y

eventualmente con universidades y entidades guinemtales (Hobday, 2005).
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Fernandez de Lucio y Castro (1995) desarrollaromadelo de sistema de
innovacion en el que se presenta la relacion dedtsnos de la empresa, unidades
consideradas interfaces que facilitan los procdedanovacion empresarial y, articulan los

esfuerzos para generar desarrollos sosteniblesréF).

Figura 5 Modelo Fernandez de Lucio y Castro 1995.

El sistema de innovacion propuesto por los aut@eesenta el entorno organizacional como

un sistema que favorece la innovacion.

Adaptado de Fernandez de Lucio y Castro (1995)

Las experiencias denegocios verdessegun el conocimiento recopilado por
investigadores del Parque Cientifico de Innova8d6nial de UNIMINUTO con actores de la
region, en las que en 2006 se conforma la alianralpGuavio, la cual tiene una figura de
triple hélice (Academia-Empresa-Estado), pero nwdes después de haberse conformado
esta importante agrupacién de instituciones publiga privadas se evidencia una
desarticulacion del 90 por ciento de los mismosgae cabe resaltar que entre el afio 2013 al

2015 aparece un dinamizador de actores importani® region que logra encaminar algunas
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acciones y articular los entornos del modelo de¢emia de innovaciébn expuesto por

Fernandez de Lucio & Castro, 1995, (figura 1.) fotaado la CT+l en parte del territorio .

Figura 6 Entornos del sistema de innovacion y fumcie la interfaz.

El sistema de innovacion conformado por los ent®organizacionales.

Tomado de Fernandez de Lucio y Castro. 1996

El sistema de innovacigoresentado por Fernandez de Lucio & Castro (1985)
resaltan cuatro entornos, cada uno de ellos digpaésxtremo en una figura geométrica en
forma de rombo, donde se demuestra la interaccitie ®s dominios financiero,
productivo, cientifico y tecnoldgico; todos artiadbs por interfaces y relaciones que
permiten la conexion del modelo todo lo anterigpdiesto para el avance en cambios en los

procesos de produccion del conocimiento, tal canaefine Gibbons et al, 1994.

Luego de realizar un mirada holistica de los t@bagalizados en los ultimos afios
por diferentes actores institucionales en la reg@inGuavio y partiendo del modelo de
sistemas de innovacion conociendo los cuatro emdorada uno de ellos enlazado por
interfaces que dentro de un marco, cultural, mstinal y legal que integra actores

relevantes para generar mejores indicadores feelate avances de una empresa, una
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institucion, una regién, un pais o entre otrosrastoelevantes en innovacion, se evidencia
gue el modelo de sistema de innovacion en la Pe@vitel Guavio no ha sido adoptado en su
totalidad dentro del territorio y se sigue un casrde modelo lineal. Aunque con pequefias
expresiones del modelo interactivo, es necesditoza la sinergia entre los diferentes
actores, ademas incluir en el modelo el entornoucadtario, ya que de este nhacen muchas

necesidades y son ellos quienes aportan soluctmsee la mirada territorial.

Respecto ala politica publica se evidencia que la ciencia, la tecnologia y la
innovacion (CTel), son el resultado de estratéguasm el desarrollo cuya normativa se
origina en 1968 cuando se cred el Consejo NacideaCiencia y Tecnologia y el Fondo
Colombiano de Investigaciones Cientificas y PraygcEspeciales “Francisco José de
Caldas”. Para el afio de 1990 se expide la ley dadi@ y tecnologia, la ley 29 de 1990 v,
cuatro afios después, se emite la Politica NacideaCiencia y Tecnologia 1994-1998
(Conpes 2739) la cual se enmarca en la vision ddwap econdmica y global de la economia
del pais; para el afio 2000 se convierte en Poltax@ional de Ciencia y Tecnologia 2000 —
2002 (Departamento Nacional de Planeacion, 200f) objetivo central es el desarrollo de
estrategias para la articulacion y el fortalecirtoedel Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia (SNCyT). Esta contiene la politica detaBo Colombiano para incrementar la
capacidad del pais para generar y usar conocim@emifico y tecnolégico” y con la Ley
1530 de 2012 por la cual se establece la orgadizagiel funcionamiento del Sistema
General de Regalias- SGR, lo que indica que enoldiga nacional se han realizado
esfuerzos para ofrecer un marco institucional delat y, derivado de ello, fomentar su

inclusion en el &mbito de la planeacion regional.

Segun el Departamento Nacional de Planeacién DN& ariorme vision Colombia

2019 Fundamentar el crecimiento y el desarrollo social la ciencia, la tecnologia y la
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innovacion,se establece en la meta 2: Fomentar la innovaidmlp competitividad y Meta

7: Promover la integracién regional, (DNP, 2006)tdz del marco normativo y prospectivo
de la politica publica, como un factor clave pdravance tecnoldgico y cientifico del sector
productivo en el valor agregado de las empresastonal se logra la competitividad y la

transformacion social del pais en el contexto dloba

Figura 7 Sistema Nacional de Ciencia, Tecnholodfmevacion, estructura organizacional

Estructura organizacional del Sistema Nacional TeC

Fuente: Plan estratégico departamental de Ciehe@ologia e innovacién de

Cundinamarca: Construyendo Calidad de Vida.

A nivel nacional y departamental existen politidascompetitividad que promueven

la vision de regiones comprometidas con el avaeda diencia, la tecnologia y la
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innovacion como estrategia en la busqueda de t@gete nuevas o mejores ideas creativas

gue permitan aumentar el P.B y hacer el territorés sostenible.

El objetivo general de las politicas contenidasledocumento Conpes 3582 del 2009
“es incrementar la capacidad del pais en identjfigaducir, difundir, usar e integrar el
conocimiento cientifico y tecnolégico, con el prsjpd de mejorar la competitividad, y

contribuir a la transformacion productiva del pais”

Al fomentar lainnovacién en los sistemas productiy@sa contribuir a enfrentar los
retos y reducir brechas de Cundinamarca en cietegiaglogia e innovacion para eso el
presente trabajo de investigacion esta dirigidinabito productivo, siguiendo como
referencia el fortalecimiento del sector productps medio del Plan Nacional de Negocios
Verdes del Ministerio de Ambiente y Desarrollo 8odble, dentro del objetivo especifico
gue enuncia “Potenciar y transformar las ventagasparativas en materia ambiental de cada
una de las regiones del pais en ventajas competiéin el mercado de los Negocios Verdes”

(MINAMBIENTE, 2014)

La gestion en la innovacidha trascendido en el mundo, ya lleva varios afios
aplicandose en Colombia y aunque aun no esta tetddnimplementada, si es una estrategia
clara para alcanzar la competitividad de las rezggndel pais en temas sociales, ambientales
y econdémicos, lo demuestran casos exitosos com® lal Obra del Minuto de Dios, en
manos del Padre Rafael Garcia Herreros y actuagnzetnavés del Parque cientifico de

Innovacion Social convirtiéndose en un legado desdos colombianos.

Sin la gestion de la innovacion los procesos serietodologias rigidas poco
incluyentes y diferenciadoras que no permitirianaea en la construccion de mejores
organizaciones, personas y estados. Segun datafa@@D13 (RICYT, 2015) muestra que

Colombia es uno de los paises con menor porcentagetido del PIB en 1+D con un alza
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porcentual de los dltimos cuatro afios anterioresrd® puntos porcentuales sobre el

indicador anual presente.

Dentro de la distribucion del gasto en I+D por gede financiamiento se encontrd
gue existen cinco grandes sectores siendo el Gainemtal el que mayor aporte realiza al
gasto en I+D, lo que indica que aun existe en Cbiamna innovacion y desarrollo lineal
bésica. En cuanto al sector ejecutivo se encontidioa alta financiacion de 1+D la cual
llega a través de las organizaciones privadasmincéde lucro, quienes viene incrementando
en el tiempo los valores porcentuales de finan@mpara 1+D; ademas los centros de
educacion superior superan al gobierno nacionabianto a financiacion 1+D, aunque

presentan una baja en los porcentajes anualesdpsra este rubro.

Parece existir una relacion directamente propoatientre la inversion en [+D y el
namero de investigadores por niumero de poblacion@uicamente activa. En el caso
colombiano, entre 2006 a 2014 se presento un priomed relacion de 7.1 investigadores
por cada 1000 numero de habitantes econdmicametitesa(RICYT, 2018). También se
evidencia que los investigadores se concentraa aoddemia con un valor de 91% frente al
8% de las organizaciones privadas y un 0,7% dmfaesa. Por lo cual se debe replantear el
papel de la investigacion a nivel empresarial comator de la innovacién y desarrollo del

pais.

2.2.1 El modelo de negocio y su relacion con la iowmacion.

Osterwalder (2011) plantea una herramienta conakeqtie interrelaciona algunos
elementos de la gestion organizacional mediantelakes una empresa ofrece una propuesta
de valor diferenciada y genera ganancias econorbieasta manera, las organizaciones
actuales desarrollan nuevos productos y serviagbdando el mercado y generando

estrategias competitivas para lograr la sosteddiliorganizacional y tener una vision
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holistica permanente del negocio. Lo anterior dantala los estudios desarrollados por
(Radjou, 2006) y Johnson et al. (2008) en el queritzen la importancia de la innovacion
del modelo de negocio en las organizaciones coradnarramienta fundamental y mas
relevante comparada con la innovacion de produstrdcio. Es por ello que la innovacion
en el modelo de negocio se debe contemplar emfapafiias como una estrategia vinculada
a la generacion de nuevas propuestas en cuanégedductos, procesos, mercados, entre

otros.

Ademas, la innovacion en el modelo negocio invauwcesariamente la creatividad
de las personas que conforman la organizacion.Neamguez (2010) el proceso de
innovacion se deriva de los ejercicios de co-ctgacombinando herramientas creativas que
permitan la divergencia en el planteamiento dedéigciones, prototipos y nuevas

alternativas en el modelo de negocio.

2.2.2 Los negocios verdes.

La defensa del medio ambiente se ha convertidose@timos afios en el pilar de la
economia, de los gobiernos y de la sociedad. Esllzoque se han generado diversos
conceptos que permiten explicar el desarrollo sd#tecomo estrategia para la satisfaccion
de necesidades sin comprometer la capacidad den@saciones futuras (Brundtland, 1987).
Este concepto fue concebido a partir del térmimalesarrollo utilizado por Maurice Strong,
el director ejecutivo del Programa de las Nacidveislas para el Medio Ambiente
(PNUMA-1973) en el que se habla de desarrollo coaxiste una aceptacion de las
limitaciones ecoldgicas en el mundo, los objetisosiales y la busqueda de eficacia
econdmica. Es alli donde se gesta el concepto gieddnoy se conoce corhlegocios
Verdes:aquellas organizaciones o procesos productivogpermiten la generacion de

rentabilidad econémica y sostenibilidad ambientaharcados en la responsabilidad social.
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Los negocios verdes permiten que el desarrollogre la partir del bienestar coman y
exista la articulacion entre los factores que ydluen la gestién organizacional. Es por ello
gue los gobiernos han establecido politicas quengizan la sostenibilidad empresarial por
medio de la aplicacion de herramientas econdmarabjentales y sociales mas igualitarios y

permitan la capacidad de sustentacion del plaiesta.t

Asimismo, el criterio de Negocios verdes es por tnog herramienta que facilita la
innovacion empresarial y brinda un factor diferadoirr entre los bienes y servicios que se
producen en una regién. En Colombia, se han cadilps negocios verdes como una
politica relevante para la conservacion del medibiante, generadora de cultura
organizacional basada en principios éticos y sesiasi como la articulacion con el
consumidor que es el agente que adquiere dichnsdieservicios generando rentabilidad

para la organizacion.

2.2.3 El Plan Nacional de Negocios Verdes.

El Plan Nacional de Negocios Verdes, en Colombianaspolitica publica del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (Mterio de Medio Ambiente y Desarrollo
Sostenible, 2014), que busca incrementar el biooomsostenible de bines y servicios
ofertados por empresarios del pais, desde la délealds noventa, cuando se integra a la
rama ejecutiva del poder, este ministerio a projengor encaminar una politica acorde a

las necesidades del mundo, con enfoque a la Soiitdam.

Figura 8 Linea de tiempo Negocios verdes

Los negocios verdes se consolidan como parte pielitéca pablica en Colombia
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Fuente: Elaboracion propia

¢,Qué son los Negocios Verdes?

“...Contempla las actividades economicas en las guefartan bienes o servicios,
que generan impactos ambientales positivos y ad@mégporan buenas practicas
ambientales, sociales y econémicas con enfoquéeltede vida, contribuyendo a la
conservacion del ambiente como capital natural spigorta el desarrollo del territorio.”

Oficina de Negocios Verdes del MADS.2014.

En el afio 2010 la politica de produccion y conssogienible fomento la estrategia
hacia patrones de produccién y consumo sostenibrementos para la gestion de la
politica, en 2012 el MADS a través de la politicenénto el programa Nacional de
Biocomercio Sostenible, busca promover el desard®l negocios innovadores y
competitivos de biocomercio enmarcado en la palitie Gestion integral de la
biodiversidad, la cual a su vez presenta sieta$ie accion: Fortalecimiento de politica;

Construccion y fortalecimiento de capacidades; 8c@mercados y diferenciacion de
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productos; Ciencia, Tecnologia e Innovacion; Remufmancieros y econémicos; Sistema de
informacion de producto y de mercado — OBIO; ye3ist de monitoreo, evaluacion y

adaptacion.

En el afio 2014 siguiendo la construccién de uniigekostenible del MADS y para
dar continuidad al esfuerzo de tres décadas dapeesto enfocado a crear una Colombia
mas sostenible; se contempl6 el Programa Regi@nllledocios Verdes presentando cinco
territorios a nivel Nacional que haran parte destrategia emprendida; estos fueron: region

Caribe, region Andina, region Pacifica, region Adwza, region Orinoquia.

2.2.3.1 Regiones priorizadas para dar alcance aNegocios Verdes.

Figura 9Cinco regiones conforman el Plan Nacional de NegoWerdes Sostenibles.

Fuente: MADS, 2017

Durante en ese periodo se da el proceso de acomjearia a la Articulacion de

Actores (AA) y Plan Nacional de Desarrollo (PND3g/establecen cuatro estrategias (a.
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Planeacion; b. Seguimiento y acompafiamiento Agiah de actores (Mesa
interinstitucional); c. Acompafamiento Técnico yaimercializacion), y tres indicadores
que apuntan al PND (1. Plan de trabajo de la A& dhformacion de la ventanilla o nodo de
NV o alianza estratégica en la region; y 3. Veaifién de minimo 2 pilotos con los criterios

de NV)

Es asi como desde que la politica publica de lgobles Verdes que se puso en
marcha; el MADS se ha comprometido con Autoridalabientales Regionales (CARS),
para fomentar los niveles de criterios de verifi@aae los negocios verdes; para ello se
emplea la herramienta compuesta por tres niveléssf@ctos ambientales sociales y legales
minimos; b. Criterios de cumplimiento para ser e@gatio verde y c. criterios adicionales) y

doce criterios de seleccion:

1. Viabilidad Econdmica del Negocio

2. Impacto Ambiental Positivo del Bien o Servicio

3. Enfoque de Ciclo de Vida del Bien o Servicio

4. Vida Util

5. Sustitucion de Sustancias o Materiales Peligroso

6. Reciclabilidad de los Materiales y/o Uso de Mates Reciclados

7. Uso Eficiente y Sostenible de Recursos paradduecion del Bien o Servicio
8. Responsabilidad Social al Interior de la Empresa

9. Responsabilidad Social y Ambiental en la Caden®alor de la Empresa



35

10. Responsabilidad Social y Ambiental al Extededa Empresa

11. Comunicacién de atributos sociales o ambiesntaeciados al bien o servicio

12. Esquemas, Programas o Reconocimientos Ambésniebociales Implementados o

Recibidos

También se crea las categorias de negocios veaga<plombia (1. Bienes y
servicios Sostenibles provenientes de recursosat@s, 2. Ecoproductos industriales; y 3.
Mercado de carbono (relacionado con cambio climfiticle acuerdo a las potencialidades y

ventajas competitivas regionales.

Figura 10Clasificacion de los negocios verdes. MADS, 2014

Fuente: Plan Nacional de Negocios verdes. MADS 2014
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El afio 2015 fue uno de los mas activos para aléarimiento de los negocios verdes
a nivel regional y nacional.; desde el MADS el caahrticul6 con la Agencia de
Cooperacion Internacional de Colombia, para roloestias capacidades regionales y dar
impulso al tema de emprendimiento en los nego@odes y el biocomercio. Siendo los
departamentos pioneros la Guajira, Huila, Risarédda Andrés, Tolima entre otros quienes
consolidaron los nodos y/o ventanillas de negootrdes; ademas la participacion de mas de
280 expositores de las diferentes categorias deciteggverdes y BioComercio de todo el
pais con una agenda académica, una macro ruedsydeios, una agenda cultural y un

programa HP- LIFE a cargo de Hewlett Packard.

Sin embargo, y a pesar de los esfuerzos y actigglad pro de los negocios verdes
surge la pregunta: ¢ Por qué desarrollar los negweeimes?, Colombia es un pais
multidiverso, con gran cantidad de biota represtntn fauna y flora, ademas es bafiada por
dos mares y cuenta con rios que surcan sus mon&ielssegundo pais con mayor
biodiversidad por metro cuadrado del mundo, par el vital que se enfoque en hacer de su

economia un mercado sostenible de bienes y ses\ioio enfoque a los negocios verdes.

2.2 Marco espacial

El area de estudio referenciada para la investigaesta ubicada en la Provincia del
Guavio, en uno de sus ocho municipios, conocidoocc@Gmasca, en la region central del pais,
las unidades productivas inmersas en un trabajodisgiplinar, hacen parte de una
asociacion de 12 productores de quinua, agrupddmtedor de un equipo de investigadores
de UNIMINUTO representados por una docente del deeemprendimiento de la
Corporacioén Universitaria Minuto de Dios de UNIMINO sede Zipaquira y un ingeniero
en agroecologia profesional del Parque Cientifeetndovacion Social de UNIMINUTO,

con el apoyo de la secretaria de Ciencia Tecnobdfimovacion y del acompafiamiento de
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profesionales de la Maestria en Gestion de la lacion de la Universidad Tecnoldgica de

Bolivar.

2.3 Marco Temporal

La presente investigacion se desarroll6 en un gernie un afio y medio desde el
planteamiento del problema. Periodo de tiempo euelse realiza la recoleccion de
informacion primaria, andlisis de datos y diseflawedelo de innovacién en procesos

aplicado a las condiciones empresariales de lakdes productivas objeto de estudio.
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Capitulo 3. Metodologia

3.1 Tipo de estudio

Por tratarse de una investigacion no experimeeitéihho de estudio desarrollado es de
caracter descriptivo, por estudiar una poblaciderd@nada (asociacion de productores) de
acuerdo al diagnéstico previo y el disefio del model innovacion en procesos aplicado a

las capacidades organizacionales de dicha poblacion

La investigacién se enmarca en la lih@@ovacion en las organizaciongsor
orientarse al analisis de situaciones en las azgaitines y para este caso, unidades

productivas de la region del Guavio; en la Subdide investigaciGrEmprendimiento

Se disefié un modelo teniendo en cuenta los apetéernandez de Lucio y castro
1995, en el modelo integrado de innovacién comsistema, asi como se identifican los
modelos innovacion en procesos que coadyuvanenkargcion de valor en las unidades
productivas. Se involucro a la poblacion objetastidio en ejercicios de co-creacion, de tal
manera que el modelo de innovacion de procesdsisera partiendo del analisis del nivel
de innovacion en el modelo de negocio actual yadade de innovacion de procesos, los
investigadores del proyecto de grado de la Maestri@estion de la Innovacion; plantean
que los productores (poblacién objeto de estugicgraden de los cambios y las necesidades
de los clientes lo que permite que el mercado erdzsta es la fase predominante a trabajar
en la investigacion de acuerdo al modelo Utterbpoktratarse de la generacion de

innovacion en los procesos productivos de las deisi@roductivas objeto de estudio.
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3.2 Disefio metodologico

Tabla 1 Ficha disefio metodoldgico

El disefio metodoldgico se desarroll6 con herraragede caracter cualitativo y cuantitativo:

Adaptado: Rios, 2012

La investigacion se desarrolla bajo un disefio nodégico cuantitativo mediante la
aplicacion de una encuesta a los actores presemtasegion del Guavio en relacion a los
negocios verdes, asi como la interpretacion dddtss obtenidos con la aplicacion de
herramientas de caracter cualitativo como la eisti@gemi estructurada a las organizaciones
gubernamentales, asociativas y a la poblacion@bdetestudio (ASOPROQUINUA). Para
ello se utilizé la herramienta cuadro de tripleratid (Montoya, 2011), el cual permite la
categorizacion de la informacion para dar respueeta objetivos planteados en el proyecto,
de alli se formulan los instrumentos que fueroicagdbs y se presenta la informacion de los
resultados de manera organizada que a su veztpatdiisefio del modelo de innovacion en

procesos formulado.

Tabla 2 Cuadro de triple entrada proyecto. AdapRamirez 2011
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El cuadro de triple entradgoya la construccidén de instrumentos desde urtigbje
particular de recoleccién de datgsor lo que se generan las categorias necesarea$apar

investigacion.

Se aplicaron estrategias de investigacién accidicymativa IAP como estrategia
para la busqueda de soluciones de innovacion gecdidientes a mejorar los procesos

productivos de la poblacion objeto de estudio.

3.3 Poblacion y muestra, censo

La poblacion objeto de estudio es la asociacidprdductores de quinua
ASOPROQUINUA, conformada por 12 unidades prodastige las cuales el setenta y seis
(76%) por ciento son mujeres cabeza de hogar, aéakca las labores del campo y la
produccion de alimentos organicos para autoconsibitados en el municipio de Guasca,

en la region del Guavio, en Cundinamarca.

Esta organizacion con registro de Camara de Comdesde 2014 llamada
ASOPROQUINUA es una red de productores, comeraidtizes y transformadores de
quinua e insumos en alimento sanos, de caractedsirganolépticas de calidad y con una
vision de jalonamiento del sector agricola, emdarhision del conocimiento y la
experimentacion de procesos innovadores. Han &rdbaje la mano de investigadores del
PCIS de UNIMINUTO desde el afio 2014 y anteriormeote profesionales del programa

denominado Ingenieros Sin Frontera Colombia (ISFC).

Para la siguiente fase de la investigacién sezeal censo de las asociaciones
productoras agricolas de la region, levantandanméaion con herramientas de recoleccion

de datos relevantes de la asociacion y que condazballar las interfaces necesarias para
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generar relacionamiento y plantear un disefio desfoatk gestién de productos, asociado al

modelo de sistema de gestion de la innovacion aeepos.

3.4 Fuentes técnicas e instrumentos para la recotégén de informacion

Para la obtencion de informacién se utilizaron fesmprimarias por medio de
herramientas como el grupo de discusion (diagra)slias cuales permitieron determinar el
grado de innovacién en procesos de las unidadésigiivas en estudio. Adicionalmente, se
realizaron acercamientos con los productores gnéidades u organizaciones interesadas en
el proyecto, con el fin de adelantar la gestiémjgeyo para fomentar la innovacién en
negocios verdes. Se realizaron entrevistas a tosesdnvolucrados en la generacion de la

politica publica y programas para el fomento denkegocios verdes en la region de Guavio.

Se utilizaron las fuentes de informacién secundéisponible en temas de

innovacion, innovacion en procesos, modelos dedegtnegocios verdes.

Por ultimo, en el marco de la investigacion se ale& una ponencia internacional
en el X Workshop Red EmprendeSUR 2016. Tuxla GeizeMexico. Titulo de la ponencia:
“Emprendimiento y Negocios Verdes motor de deskarregional” y se implementa un
piloto de aplicacion del modelo a medida que sezsva&n la investigacion con la finalidad
de validar de manera preliminar el Modelo de Inetdaen Procesos para fomentar los

Negocios Verdes en la region (MIPNV).

3.5 Tratamiento y andlisis de datos

Por tratarse de una investigacion de tipo desedpla investigacion se fundamenta
en la informacion de carécter cualitativo, presestaos resultados obtenidos con los

instrumentos aplicados.
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Con la encuesta se logré determinar parte del d&go para la identificacion de los
avances en ciencia, tecnologia e innovacion derfaunidad (Asociacion de productores
ASOPROQUINUA). Los resultados de la entrevista sstnicturada permiten identificar el
nivel de apropiacion de la politica nacional deawégs verdes en la region del Guavio en los
actores que forman parte del sistema integradord®vacion para dicha region y la

identificacion de interfaces que faciliten la implentacion preliminar del modelo formulado.

Se utilizaron otras herramientas de innovaciényetva en la poblacion objeto de
estudio para dar respuesta al objetivo No. 1 camedlizacion de talleres con la
metodologia IAP, modelo CANVAS (Ostelwader, 2010gatividad y co-creacion; grupos

de discusidn teniendo en cuenta las categoridasteimento.

3.5.1 Validacioén del instrumento

Se disefid una encuesta y una entrevista semiestidatlas cuales se someten a
proceso de validacion con dos expertos. Cada pteduea revisada y analizada, por lo que se
determiné un objetivo por cada bloque con el fimdiener la misma informacion en las
unidades productivas objeto de estudio como deriadades conocedoras de los negocios

verdes en la region del Guavio.

En el proceso de validacion del contenido del imsénto, se convocan a dos
profesores de UNIMINUTO Centro Regional Zipaqu@dnocedores del tema quienes por
medio de una escala de Likert determinaron la itapeaia de las preguntas en grado de

importancia obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 3 Validacién instrumentos investigacion.

La validacion se califica por medio de escala deiti
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Adaptado de Escala de Likert.

Uno de los expertos plante6 ajustes a dos pregursayalidaron con el otro experto

para proceder a definir el instrumento a utilizargpla obtencion de informacién primaria.

La entrevista semiestructurada se sometio a urgbarpiloto antes de su aplicacion,
lo que permitié realizar algunos ajustes metodcoligya la hora de realizar las preguntas y
teniendo en cuenta el tipo de instrumento; lasyres que se realizaron de manera

presencial, y se ajustaron de acuerdo a la infadnayie el participante provee.
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Capitulo 4. Avances en Ciencia Tecnologia e innovan de los negocios verdes en la

region del Guavio.

Para identificar variables clave de los Negociosle® en la region del Guavio y los
avances en ciencia, tecnologia e innovacion seamptliferentes instrumentos para la

obtencion de informacién primaria.

Se categorizan las preguntas que permiten ideatiids avances y aportes de las

organizaciones en materia de negocios verdes:

Tabla 4 Categorias triangulacion de la informacion

Se utiliza el método de triangulacién de datosaadro de triple entrada (adaptado)

Ramirez, M. S. (2008). Triangulacién e instrumemas analisis de datos. Ver:

Anexo 1 Cuadro de triple entrada sistematizacioladeformacion primaria.



Como resultado, un total de ocho representantdfetentes organizaciones

relacionadas con el fomento a los negocios vendds egidn del Guavio fueron

entrevistadas con el fin de obtener la informaciértada categoria:

Tabla 5 Entidades entrevistadas
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TIPO DE
INSTRUMENTO

NOMBRE

Juan
Manuel
Sandoval

Juan
Manuel
Sandoval

Luis
Bernardo
Cafién

Juan
Carlos
Quintero

Juan
Carlos
Castafieda

Avelino,
Cristella,
Maria...

Ana Karina
Quintero
Morales

CARGO

Coordinador
técnico de la
mision de
crecimiento
verde

Coordinador
técnico de la
mision de
crecimiento
verde

Ing
profesional
CAR

Decano
ciencias
ambientales

Coordinador
proyectos
verdes

Junta
directiva y
asociados

Profesional

especializado

MADS

ENTIDAD
u#!$%&u |()
|"* +
| + ,
+
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) Mauricio Profesional W 4 1 / #

Peralta lider / #
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Ana Maria Consultora " ! "

Ospina l;

+
< Judy Coordinadora 1$*$ ."=/$ !
Contreras de Negocios *
Verdes
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ntes es

Unidades
productivas
asociativas
del Guavio

/ Miembros Integrantes "#$ *$3./ "
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n

Figura 11Evidencia taller modelo de negocio ASOPROQUINUA

Taller de modelo de negocio con poblacion objetestadio Guasca 2017
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De acuerdo con los resultados obtenidos en lazapdic de los instrumentos de
informacion primaria, se logran consolidar las pegtas conforme a los objetivos planteados
frente a los avances en Ciencia, Tecnologia e awiom de la Region, respecto a factores

internos y politicas, programas y proyectos adatiog por las organizaciones de apoyo.

4.1 Organizaciones y entidades en la region del Guia

En la region del Guavio se han desarrollado ingastones y acompafiamiento a las
organizaciones productivas tendientes al enfoquegncios verdes, por lo que para la
presente investigacion se realiza grupo de disoussdiendo en cuenta los bloques
establecidos en la entrevista semiestructuradagldom de caracterizar las entidades frente a
los negocios verdes, el modelo organizacional §dagpracticas en negocios verdes que se
adelantan en la regién, conocimiento de los actptas acciones proyectadas. Este ejercicio
se aplico con dichas organizaciones y a los actlgesistema integrado de innovacion que

opera en la region se realiza entrevista semig¢stada.

Un total de 12 organizaciones productivas de laredel Guavio participan en el

grupo de discusion logrando identificar aspecttes/estes y comunes para dichas empresas:

Tabla 6 Asociaciones de la Regién de Guavio ppéites del grupo de discusion
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# $ % " #

# $ % $ 2"

4.1.1 Categoria 1: Caracterizacion de las entidadéente a los negocios verdes

Existen entidades e instituciones de los entoratabkecidos en el modelo de
innovacion integrado documentado por Fernandeaidelque dirigen las estrategias del
Plan Nacional de Negocios Verdes, por medio deatites dindmicas regionales como el
fortalecimiento técnico de produccién, respaldoay@ctos relacionados con la produccion
sostenible, apoyo econdmico mediante la formulad&proyectos y oportunidades de
mercadoE2: [...Lo que se busca con los negocios verdes y comipgesarios y con los
productores es que se ubiquen en esta linea dajrapues diferenciar en sus sistemas
productivos sean primarios o con sistemas de tanscion [...] se generen productos con
un valor agregado un diferencial como negocio vesi@éado una forma de dinamizar que
debe ir de la mano de los consumidores para gos elmpiecen a reconocer ese valor que
incorpora en el producto que en geoceso productivg...] la oferta y la demanda deben ir
de la mano para que el desarrollo regional se @dwltimas la clave de este proceso es el
consumidor consiente sensible que atienda demaaozca diferencia y logre dar ese
reconocimiento a esos personas que lo hacen denam&ra mejor y ambientalmente mas

amigable....”

Las organizaciones asociativas entrevistadas careld@an Nacional de Negocios
verdes, el cual ha sido socializado por actoresocBorpoguavio, UNIMINUTO, Oficina
Negocios verdes, Camara de Comercio de Bogot&nsbargo, manifiestan no conocer los

criterios de Negocios verdgs1: “[... Solo algunos de los criterios mencionados los essam
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implementando en las organizacione8si mismo, estos actores apoyan a nivel de
formacion, acompafiamiento y asesorias, la implesn@nt de estrategias relacionadas con
los negocios verdes, las cuales hasta el momerigaggicacion del instrumento de

investigacion no se encuentran documentadas.

Los proyectos que se generan a partir de la polftitblica, han sido priorizados en
las regiones por medio de los programas regionkdesgocios verdes y para el caso de
Cundinamarca, el establecido en la region Ceridiahos proyectos van encaminados a las
iniciativas de pago por servicios ambientales aesypuestos nacionales a los cuales las
entidades publicas y privadas pueden acceder nied&fnrmulacion de proyectos de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (DN®n embargo, a nivel local en la regién del Guavio,
los proyectos gestionados por las entidades dgagorelacionan con fortalecimiento en las
capacidades productivas y acompafamiento temperalgdinas organizaciones como la

Universidad de los Andes, PCIS, UNIMINUTO, CORPOGUA y UMATAS.

De esta manera, los apoyos van encaminados adaagéim de propuestas de valor
en los modelos de negocio, asi como en el mejordamde la productividad, acceso a
mercados y mejoramiento empresarial bajo esquemparticipacion cooperativa en las
unidades empresariales de la region. EI DNP plaaggaemas de apoyo econdmicos
mientras las entidades como Corpoguavio, Alcaldiaspara de comercio le apuestan a la
generacion de incentivos para la produccion agridellos municipios que conforman la
region. Por otra parte, la academia promueve ehpadamiento técnico - empresarial y
apoyo en la formacion de los productores, y actotesesados en el fomento de los negocios

verdes.

En cuanto a la contextualizacion regional, se dateo iniciativas relacionadas con

economia solidaria, negocios verdes y asociatiyiBhdEs una apuesta del gobierno
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departamental para favorecer las oportunidadesgebal...] las entidades publicas vienen
desarrollando actividades relacionadas con la imetgacion de las politicas publicas
estipuladas en el PNNV asi como en los planes siEradio y competitividad de la region.
Dichas actividades son formuladas buscando la exiém social, ambiental y econémica de
las unidades productivas agricolas de la regiGrmasno, la académica es quien apoya la
formulacion de proyectos para el acceso a recesmsdmicos, tecnoldgicos, cientificos que

permitan mejorar los procesos de produccion ydgscidades empresariales.

4.1.2 Categoria 2: Caracterizacion del modelo de gecio organizacional.

Las unidades productivas agricolas de la regidsdelio presentan niveles de
innovacion incipientes, lo cual es corroboradolggr@ceso de investigacion participativa
con los asociados de ASOPROQUINUA, asi como lagestas realizadas a los
productores agricolas del Guavio (Ver Tabla 3 Astiones de la Regién de Guavio

entrevistadas).

El modelo de negocio es convencional. En las ueisiadoductivas entrevistadas, no
se logra identificar la propuesta de valor ni adtdes clave para lograr consolidar la

organizacion como un negocio verde. Ver:

Anexo 2 Matriz de evaluacion: Criterios de Negosiesles ASOPROQUINUA

Para el caso de ASOPROQUINUA poblacién objeto tiedes, se identifica un
modelo de negocio con iniciativas hacia la genérade nuevos conceptos de produccion,
mercados, gestion organizacional, entre otras|laque se pretende cumplir con los

requerimientos sociales, econdmicos y ambientalda drganizacion asociativa.

Uno de los factores determinantes para accedsrinéas de apoyo que gestiona el

Ministerio de Ambiente y desarrollo sostenible MARS el cumplimiento de los doce
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criterios de identificacion de los negocios ver@daDS, 2014) los cuales establecen los
lineamientos que debe cumplir la unidad produgtiaea participar de los reconocimientos y

beneficios de la politica publica.

Adicionalmente, se logran identificar estrategiagainento a los negocios verdes,
como las lideradas por el programa de Ingenieno$-&interas (ISF, 2015) y UNIMINUTO
como sector académico. Las alcaldias y Corporasidngnomas regionales del sector
publico y las asociaciones de productores en eltamboductivo. Segun la politica regional
para el 2019 se plantea el “desarrollo de processtenibles asociados a los
encadenamientos agricolas...” (Gobernaciéon de Cundirea, 2011), por lo que las

estrategias publicas van encaminadas al fomenidaovacion en negocios sostenibles.

4.1.3 Categoria 3: Préacticas de negocios verdes.

El plan regional de competitividad del Guavio (Céan@de comercio de Bogota ,
2010) presenta como ventaja comparativa la ubinaggdgrafica de la region por
encontrarse cerca al Distrito Capital, lo que fagerla comercializacién de los productos en
diversos segmentos de mercado como los relaciomaosconomias solidarias, mercados
sostenibles, mercados verdes y demas estrateg@asizadas para la comercializacion de
bienes producidos con estrategias de producci@idsry organicas para el caso de los

productos agricolas.

Adicionalmente, el documento presenta como foréaldandamentales en la regién
del Guavio, el acceso a los recursos naturales ¢oemde de empleo y ocupacién para las
personas que habitan en la region, asi como staggmal y “limpio” que favorecen el

mercado orientado al cuidado de dichos recursos.
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Es asi como los negocios verdes en la region daviGse contemplan como
estrategia para fortalecer algunos aspectos gestisean como debilidades en la regién,
frente a la falta de oportunidades laborales: ocasio por el bajo nivel de cualificacion de la
mano de obra, asi como la baja produccion agripmagenera desestabilidad econdmica a
las poblaciones rurales y por ende bajos nivelesrdacion en los procesos productivos
ocasionando a la vez un desestimulo a la produegéicola y por ultimo, practicas

deficientes de produccion (contaminacion origingdaprocesos agricolas mal manejados).

El beneficio social, ambiental y econdmico es @ g@ pretende desarrollar con la
implementacion de las estrategias de producciord&s® en la region del Guavio, como
herramienta de las entidades de apoyo para favdeetmovacion y la generacion de
oportunidades en dicha region, por ello entidadesocel DNP contemplan &1 [...
Acceso a recursos econémicos por medio de conwigsittepartamentales acordes a la

produccion, transformacion y comercializacion deghrctos agricolas..]”

Las précticas realizadas por las unidades prodggpvesentes en el grupo de
discusidn las cuales pertenecen a la region deliGuzontemplan la importancia de dar
cumplimiento a los criterios de negocios verdeat#stidos por el MADS, pues es de esta
manera que se pueden acceder a los beneficioaatoaicapacitacion, formacion, apoyos
econdmicos, tecnoldgicos y de gestiBf: [...Nosotros por la cercania que tenemos hemos
adelantado en parte unas capacitaciones y unosrisicon ellos, entonces el Guavio va
muy adelantado, y esas alianzas estratégicas sogua funcionan en regiones, porque la
autoridad sola si puede, pero no va a lograr ta@ito como si se une con mas instituciones,

con universidades y diferentes actores localgs

Por lo anterior, la region del Guavio presenta bpodades latentes para la poblacion

objeto de estudio al presentar las caracteristgasgraficas, sociales y ambientales
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pertinentes para desarrollar nuevos modelos deciggurientados a la generacién de valor

medido en términos de Negocios verdes.

4.1.4 Categoria 4: Actores.

Los actores que se identifican a partir de la itigasion descriptiva, son conocidos
por las unidades productivas de la region del Gudes cuales se han involucrado en los

procesos de formacion, capacitacion, apoyo empatgyaconomico.

A continuacion, se presentan los actores involugaah el proceso de innovacion en

negocios verdes de las unidades productivas agsiclal la Region de Guavio.

Figura 12 Actores involucrados en el proceso devianion unidades productivas del Guavio

Fuente: Sistematizacion fuentes primarias. Elal@ngaropia.

El Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Sostda es el actor que lidera la
politica publica relacionada con el fortalecimiedéounidades productivas para el fomento
de los Negocios verdes como una estrategia derddbsan las regiones. Para ello en el afio

2002 Colombia se considera un pais c8rdhdes ventajas comparativas a nivel ambiéntal
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sin embargo, no existia una estrategia para etrddsacompetitivo, que permitiera a su vez

mejorar las condiciones sociales, ambientales p@uoaas de las regiones.

Por esta razon, en el afio 2010 se crea la PdW&c@nal de produccion y consumo
sostenible, la cual integra la politica nacionapdeduccion mas limpia y las estrategias
nacionales de mercados verdes, para desarrollaraamiento publico que promoviera la
competitividad empresarial teniendo en cuentadéesibilidad social y ambiental. Es asi,
como en una de las estrategias se plantea el “Hatipre&nto en negocios verdes” la cual
mediante los lineamientos establecidos en el P&mddal de Negocios verdes PNNV, logra
coordinar la implementacion de acciones enfocadg®tenciar las ventajas comparativas de
las regiones y mejorar la competitividad de laslades empresariales que hacen presencia

en las mismas.

Para favorecer la implementacion de estas estastegDepartamento Nacional de
Planeacion E1: ...[El DNP basicamente es una entidad de orden nacigmalhace analisis
econdmicos y acompafia y orienta el desarrollo déipas publicas desde esa perspectiva
de empresa comprometida con apoyar este tipo dadinon fomentar por ejemplo
recientemente se ha venido trabajando con unaaitia de pago por servicios
ambientales... se expidi6 la politica de desarrotiodoictivo que reconoce como areas
asociadas al uso sostenible a los suficientes seunaturales pudiera convertirse en una
fuente para generar mayor productividad en el septoductivo...]Permite que los recursos
adjudicados por el Gobierno Nacional lleguen al@slades que fomentan la
implementacion de la politica publica y accesosableneficios llegue a las organizaciones
productivas.E1: [...tradicionalmente el DNP también maneja recursosartgntes como el
sistema nacional de regalias .... tiene la oportudide financiar iniciativas como estas en

las regiones y también cabe destacar que dentrgideima regalias se maneja todos los
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recursos de ciencias tecnologia e innovacion guioesle se encuentran oportunidades
enormes de fomentar el desarrollo de tecnologfapiks de biotecnologia muchos procesos
gue pudieran apuntarle al desarrollo de negocioslgs en las regionesg8: [la

corporacion alemana para el desarrollo aca en Cdbiamtiene tres lineas de cooperacion,
una es toda la parte de paz, la otra es toda lagéde desarrollo ambiental, proteccion al
medio ambiente y la tercera en la parte de desbrtondmico, y por eso el programa
Prodes que hace parte de la tercera linea, dondéaatente el enfoque es desarrollo
econdmico, rural y sostenible, y hay una directaecddn con los negocios verdes, nosotros
no trabajamos o cooperamos de una forma individuad realmente trabajamos en el
fortalecimiento de la institucionalidad y a parte las politicas ya existentes o incidimos en
la construccion de politicas y por eso hay una g@redirecta entre el programa y el plan
nacional de negocios verdedEs asi como los recursos econdmicos se adjudidas
regiones para el desarrollo de la innovacion edyrrto, procesos, organizacionales y de

mercados los cuales han sido priorizados en loepleegionales de negocios verdes

Por lo anterior, el actor fundamental que se ifieaten el proceso de investigacion,
para implementar la politica publica en la regiéh@uavio es la Corporacion Autonoma
Regional CORPOGUAVIO, autoridad ambiental encargielproteger y administrar los
recursos ecolégicos y ambientales de la jurisdicdd@entro del PNNV se establece que dicha
entidad ser& la encargada de acompafiar, articutgglementar la estrategia establecida en

los planes regionales de Negocios Verdes.

La entidad es reconocida en por la poblacion olgetestudio, asi como por las
unidades productivas entrevistadas quienes afiooaacer la gestién que se realiza en el
ambito de negocios verdes y para el afio 2017 gg@toventanilla de negocios verdes para

la regién mediante la Resolucién 224, cuyo objetisgosicionar los productos y/o servicios
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generados a partir de la implementacion de losravg de negocios verdes dentro de las
economias regionales y nacionale8.[el ministerio que ha apoyado, a través de las knea
de financiacion del ministerio que es Fonam y fodd@ompensacion ambiental que son
exclusivos para autoridades ambientales se hanagmwnos proyectos para la
implementacion del programa nacional de negociode®y el fortalecimiento de negocios
en la autoridad ambiental, de negocios verdes eésade la verificacion de criterios y la
implementacién de planes de mejora. Entonces lawidades que son objeto del fondo de
compensacion ambiental el afio pasado presentasmetproyectos de negocios verdes, y no
estoy segura si se aprobaron creo que fueron npexee2017...] Es asi como la poblacién
objeto de estudio reconoce los beneficios del P¢NVhateria de oportunidades5: [... Se
generan estrategias técnicas para la producciémeese deben fortalecer los procesos para
la obtencidn de sellos de confianza y mejoramienttas capacidades sociales del
negocio..] enfocadas en el fortalecimiento productivo ytiggsacion en mercados

diferenciados.

La Corporacion Autonoma Regional trabaja de maadreulada con la Oficina de
Negocios Verdes, la cual promueve la oferta y faa®a de los negocios verdes en las
regiones, por lo que la estrategia nacional llelga @omunidades y productores de la region

del Guavio.

Por otra parte, las alcaldias son actores fundaiesnpara la implementacion de los
lineamientos de la politica publica. Para el casésbproquinua y las unidades productivas
de la region del Guavio, las Unidades Municipakeg\distencia Técnica Agropecuaria
(UMATA) lideradas por la Secretaria de Agricultaela Gobernacion de Cundinamarca,
han logrado articular diferentes actores publicpsyados con el fin de fortalecer las

capacidades empresariales de los productores kgrid® los municipios que se encuentran
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en la jurisdiccién de COROPOGUAVIO. Las UMATAS hazalizado programas de
fortalecimiento a nivel productivaES: [...Los apoyos estan relacionados con el
mejoramiento de las capacidades de producciénesibargo, son proyectos teéricos que no
trascienden por la falta de acompafiamiento en lplémentacién de las estrategias
formuladas.] Estos programas permiten que se innove en twduptos y en algunos
aspectos organizacionales, sin embargo, vale la E=maltar que las unidades productivas
carecen de procesos sostenibles por la falta gebitelad de proyectos publicos que se

generan en la region.

La academia es un sector importante dentro dectoses identificados en la
investigacion primaria, puesto que la poblaciéretibfle estudio ha logrado beneficiarse de
los proyectos de fortalecimiento y acompafamientlgleran las instituciones de educacion
superior y los centros de innovacion. Este prosesenmarca en el Plan Nacional de
Negocios Verdes como una estrategia para fomentdisarrollo competitivo de las regiones
y es el que tiene que ver con el criterio de Teamgial e innovacién. En los antecedentes del
PNNV se establece este criterio como una limitdetsdo a que “la investigacion en
Colombia se desarrolla a nivel cientifico mas quemesarial” (Ministerio de Medio
Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2014), para leegacion de Negocios Verdes el sector
académico se debe articular con el sector empatygrara el caso ASOPROQUINURS:
[...el Parque Cientifico de Innovacion Social PCIS— MNNUTO, han realizado programas
de fortalecimiento socio empresarial enfocadosaegeneracion de productos con valor
agregado, fomentando la innovacion en productoUb@versidad de los Andes, mediante el
programa de Ingenieros sin fronteras han acompar&dwoceso de produccion y han
generado capacidades para mejorar la gestion orgacional..] las habilidades adquiridas
para la gestion organizacional permiten que lodymtores primarios desarrollen procesos

productivos acordes a las condiciones de la reggincapacidad empresarial.
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Como ente privado de apoyo institucional y grerRBDEQUINUA es un actor que
para el afio 2016 hace contacto con las unidadédsigiieas agricolas objeto de estudio,
como ente articulador entre productores, investigggly comercializadores de la Quinua.
Sin embargo, los productores de quinua de la redgdoonocen los aportes de dicha entidad
en materia de investigacion, desarrollo e innovad® los productos derivados de esta

materia prima.

La Camara de Comercio de Bogota, como ente admatiigt y mercantil ha liderado
programas de fortalecimiento empresarial en ladredel Guavio, por lo que los productores
reconocen esta entidad como un actor fundamenal@&rmalizacion de las unidades
productivas lo que facilita el acceso a nuevosamogs de formacion, capacitacion y

acompafnamiento.

4.1.4 Categoria 5: Acciones proyectadas.

Las unidades productivas de la region del Gualgatifican aspectos relevantes
frente a las acciones que se proyectan a nivehm@zonal internd1: [... Cumplimiento de
los criterios de negocio verde como estrategia gareomercializacion y generacion de
valor en las unidades productivas agricolas dedgién..] EI Cumplimiento de los criterios
establecidos para identificar los negocios versias, el punto de partida para que las
organizaciones productivas primarias puedan ddkarestrategias de mejoramiento
organizacional que permitan a su vez la innovad@&productos y procesos para llevar al

mercado una propuesta de valor innovadora y stéeni

Para el Gobierno regional y nacional es indispdadabmular programas enfocados
al fortalecimiento, acompafiamiento y seguimienttodenegocios verdes; para lo cual las
acciones proyectadas estan relacionadas ame@miento verdes decir, mejorar la

competitividad empresarial, asegurar el uso sddtede |los recursos naturales y asegurar el
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bienestar social de las comunidades tal como tmafel DNP E1: [. Los negocios verdes
son una oportunidad de oro como fuente de ingrpaos los productores agricolas, por lo
que desde las instituciones de fomento se esté@ango)el desarrollo de capacidades

orientados al crecimiento verde como fuente dediongento econdémico]..

Por lo anterior, las unidades productivas ASOPRQQIA, plantean dentro de la
proyeccién de sus modelos de negocio ESGEnerar estrategias que permitan la
proyeccion de negocio por medio de la planificagr@jecucion de actividades propias del
negocio verde, para obtener la certificacion de pwoductos y reconocimiento en los
mercados..] Implementar estrategias que permitan el fortedeanto de sus capacidades de
produccion, replicabilidad y escalabilidad de losgesos como factores fundamentales para
acceder a mercados diferenciados con un alto satmal, ambiental y econémico que

permita a su vez mejorar las condiciones de vidsudeasociados.

Como resultado de la aplicacion de los instrumesgdegra identificar un modelo de
gestion organizacional tendiente a la innovaciinfases de seguimiento ni operacion por

parte de los actores externos a la organizacion.
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Capitulo 5. Modelo de innovacion integrado y en preesos para las unidades

productivas MIPNV.

El disefio de un modelo de innovacion integrado f[@ranidades productivas de la
region del Guavio establece los actores regionalas estrategias de intervencion en el
marco de la politica publica que favorezca los negoverdes. Se genera dentro del modelo
y con base en los resultados de la investigacibdjsefio que vincula las fases establecidas
en el modelo de Utterblack (1977) y los tipos deiracion en procesos establecidos por
Yamamoto (2013) en el marco del sistema integradimmbvacion (Fernandez de Lucio) en
el que para lograr la innovacién en las unidadedymtivas agricolas se hace necesaria la
intervencidn de agentes externos como facilitadptasorganizacion de procesos interna a

partir de la innovacién del producto.
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Figura 13 Modelo de innovacion en procesos pardagi@s productivas

Disefio del modelo de innovacion por procesos grastéFases) de implementacion.

Fuente: Adaptado modelo Utterback 1997 — Yamam@i® ZElaboracion propia del

modelo de innovacién en procesos para hegociogeserd

De acuerdo con los modelos innovacion en procesws negsultados de la
investigacion descriptiva, se establecen las siegefases para el modelo de innovacion de

procesos:

5.1 Fase de desarrollo de productd-ase Fluida
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En la fase inicial del modelo de innovacion en pems se innova en el modelo de
negocio y en el producto (bien o servicio). las e¥sas realizan ejercicios de co-creacion por
medio de instrumentos disponibles combugia de ideasPosteriormente se desarrollan los
prototipos del producto para la cual se puedezatila metodologi®esing Thinking

Pensamiento de disefio basado en las necesidatbssudeiarios del producto.

Una vez se cuenta con el prototipo se procedeahleser el modelo de negocio en el
gue se presenta una propuesta de valor clara yahhaigon el usuario del producto. El
modelo de negocio permite establecer la relacifme éos aspectos internos de produccion

como los factores externos que intervienen enngecoializacion del producto.

Figura 14 Fase de desarrollo de producto

Primera fase del modelo de innovacion por procpaos las unidades productivas.

Fuente: Elaboracion propia

En esta fase se desarrollan prototipos y validacaaes iniciales para lo cual es
fundamental realizar el modelo de negocio que garigéntificar los aspectos

organizacionales y de producto tendiente a swgdinecesidades del mercado.
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Durante lafase fluidalos empresarios se articulan con el sector acadéyrse realiza
el proceso de Investigacion, Desarrollo e Innovadiél producto, asi como con el sector
publico por medio de estrategias que permitanedsra recursos para generar nuevos y

mejores productos.

Para la innovacion de producto, los empresaridizagadesarrollo de producto
teniendo en cuenta variables establecidas poreslg&gide apoyo, fomento y certificacion

como INVIMA, SENA, Ventanilla de Negocios Verdestre otros.

5.1 Fase de innovacion en procesdsase transicional

Una vez la empresa tiene los productos posicionedat mercado, se genera una
produccion en serie, por lo que se garantiza distathiecondmica y punto de equilibrio.
Posteriormente el empresario puede pensar en iGnendraestructural, esto quiere decir que
para mantener un nivel de innovacion en productmse necesario implementar estrategias
de inversion tecnoldgica y formacion del capitahlamo de la organizacion de manera

constante.

Figura 15 Fase transicional o innovacion en praeeso
Segunda fase del modelo, en la que se generadeacidn en procesos propiamente

dicha
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Fuente: Elaboracion propia

La implementacion de estrategias encaminadasenkracion de capacidad
empresarial es decir la “creacion de capital yrdpleo por cuenta propia” (Bégenhol, 2013)
permite que las organizaciones generen su propéarica empresarial orientada a la
participacion constante en el mercado y a la faraeidon de las mismas actividades
empresariales. Otro aspecto significativo en esta,ftal como lo establece el MIP
(Yamamoto,2013) es la implementacion de nuevaslegias, las cuales hacen referencia a
nuevos modelos de mercado, como la utilizacion éeados digitales, redes sociales entre
otros que favorecen la comercializacion de los yetms. Adicionalmente, la inversion en
tecnologias de produccion permite que los procegegtivos en la organizacion se ejecuten
de manera més eficiente, permitiendo que los ermpossagricolas (poblacion objeto de

estudio) puedan desarrollar otras actividades giédyge
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Una empresa con mayor posibilidad de gestion kelgainnovacién de manera mas
rapida, debido a que la gestidén organizacionagidiai a la innovacion, permite que la
propuesta de valor se consolide en el mercadersergn estrategias dirigidas a la cadena de
valor, y se logre el reconocimiento de la empresaacse menciona en el MIP (Yamamoto,

2013) como empredacalmente innovadora

La empresa que logra innovar hacia el exteriordpuepactar en las organizaciones
de su entorno por medio dedricadenamiento producti¥oonocido como la interaccion
entre sectores y como estos se agrupan en toenacividad productiva” (Henry Quesada,
2008). Las unidades productivas agricolas puedgaiddiferentes niveles de
encadenamientos, teniendo en cuenta la gestiorodequlores para la produccion,
comercializacién y distribucion, asi como con lageesas que forman parte de la
organizacién asociativa, logrando un impacto pasiin relacion con la productividad y la

competitividad empresarial.

La empresaiadicalmente innovadorastablecida en el MIP (Yamamoto, 2013), en la
gue las soluciones innovadoras en el proceso ptiediugon gestadas y aplicadas en la misma
organizacion, permite que las Mipymes logren genauavas ideas, las cuales por medio de
la implementacién y la aplicacién de las “victoriampranas” se logren innovaciones en
procesos acordes con la capacidad productiva aig#aizacion, favoreciendo asi la
generacion de nuevos y mejorados procesos de maorestante. Este proceso permite que la

organizacion innove continuamente, en la basqueda dficiencia productiva y competitiva.

5.3 Fase de vinculacion de actores:

Esta etapa tiene lugar una vez la empresa preseatastructura organizativa y

financiera estable y consolidada. Se busca mejorstantemente en la calidad, se
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estandarizan los procesos de produccién y se édasdbs mercados de acuerdo con la

capacidad organizacional.

La innovacién en procesos, en las Mipymes de li@mnedace referencia a una serie
de decisiones administrativas para la gestion geaucion de recursos, por lo cual el entorno

de la organizacion aporta significativamente a&gie se lleve a cabo:

Figura 16 Fase de vinculacién de actores

Fase en la que los actores del sistema de innavadgrvienen en las organizaciones.

Fuente: Elaboracion propia

Es en esta fase del modelo en el que se generantdarelaciones del modelo de
innovacion Fernandez y Lucio, debido a que la gesirganizacional hace parte

fundamental de la innovacion de procesos. Estapasrite que la empresa consolide los
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stakeholders o grupos de interés, por eso es fugmtaira vinculacion de actores que se

encuentran en el entorno de la organizacion.

Una vez la organizacion tiene los productos posaios en el mercado, la
operatividad y la organizacion de la empresa saarican alineadas hacia la productividad y
la eficiencia de los procesos, se ha logrado laadpd empresarial para la innovacién, como
un mecanismo fundamental para la propuesta de @alel modelo de negocio y se ha
establecido la importancia de inversion para lograompetitividad; los actores de fomento
empresarial permiten que se consoliden las esiagtegcaminadas al fomento de los
negocios verdes en la region y tendientes a lzigtede las necesidades de los clientes o

para el caso de las unidades productivas agridolspnsumidores.

Para el caso de las unidades productivas de larreigl Guavio, existen actores que
hacen presencia por medio de politicas publicagiramas de incentivos y apoyos a nivel
organizacional y productivo para fomentar proceoproduccion més limpia, cumplir con
los criterios establecidos en el marco de la palitilblica y acceder a los mercados

diferenciados para este tipo de productos.

Figura 17 Actores presentes en la region del Guavio
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Fuente: Elaboracion propia

5.3.1 Actores del sector productivo presentes enitlagion del Guavio:

Segun el diagndstico competitivo realizado enalam del Plan de competitividad de
la region del Guavio, tan solo el 3,5% del totabdgpresas registradas en las provincias de
Cundinamarca, pertenecen a dicha region, de esjaesas el 75% son microempresas y el
8,5% estan destinadas a la agricultura y activisldéésector agropecuario. (Cadmara de

comercio de Bogotéa , 2010)

Por lo anterior y a pesar de ser una region quetawsn los recursos y condiciones
para la creacion de empresa en el sector agropecaan no se encuentran formalizadas o
los niveles de empresarialidad en el sector riga@piente. Sin embargo, el sector
productivo en la region es un actor fundamenta fimplementacion de politicas y
programas que fomenten la innovacion, ya que éssesrganizaciones donde de dinamiza la

economia.
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Los actores del sector productivo, son las asamiasi de productores, empresarios
gue de manera independiente producen bienes yiaissren la region, empresas dedicadas
a la transformacion de materias primas y los inggliarios quienes comercializan los

productos terminados en esta u otras zonas.

Las asociaciones de productores agricolas enildnrégn sido pioneros en la
implementacion de estrategias para cumplir coetibsrios de Negocios verdes, La
Corporacion autébnoma regional COPROGUAVIO, logtatdecer programas de apoyo e

incentivos para que dichas asociaciones puedamagaesapacidades organizacionales.

5.3.2 Actores del sector financiero presentes enrdagion del Guavio:

En la regidén hacen presencia entidades del sitmiciero y de apoyo econémico a
las unidades productivas agricolas, como el Foedmdpensacién ambiental, el cual
permite que los empresarios rurales puedan acee@eursos econémicos en compensacion

por el cuidado y el uso eficiente de recursos asar

Innpulsa es una entidad creada para promover el emprandonla innovacion y la
productividad como ejes para el desarrollo empi@sata competitividad de Colombia; la
cual para la regién del Guavio tiene programasraireedos a la formacion de
encadenamientos productivos e innovacion emprésgssn permite que las unidades
productivas puedan acceder a capital para la ingieanion de estrategias para la

productividad y competitividad empresarial.

Otra entidad presente en el modelo de la presevstigacion y que actua como
actor financiero es el Banco Agrario, entidad dgereet como principal objetivo brindar los
servicios bancarios en el sector rural y finanoortunamente las actividades agricolas,

pecuarias, forestales y agro-industriales; pacasb de la Regidén del Guavio fomenta el
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desarrollo de nuevos negocios del sector agropecuderviniendo directamente en la

capacidad de inversion de las unidades productivas.

Por otra parte, existe una entidad que promuesgkdesarrollo de la paz, la
proteccion y el uso de los recursos naturalescasio el desarrollo econémico
sostenible..” denominada Cooperacién Alemana en Colombia.dadtique se contempla
para el presente modelo debido a que algunas widadductivas en la region del Guavio
han participado en convocatorias para acceso tatdpiinversion para la innovacion en

procesos.

Las entidades anteriormente descritas, son lapayaeel presente Modelo de
Innovacién en Procesos para fomentar los negoeiates en la region del Guavio MIPNV,
hacen parte del sector financiero que permiteMargion para favorecer la innovacién en las

organizaciones objeto de estudio en la presenésiigacion.

5.3.3 Actores del sector tecnoldgico presentes arrégion del Guavio:

En el sector cientifico del Modelo de InnovaciénRrocesos para fomentar los
negocios verdes en la region del Guavio MIPNV permue las unidades productivas de la
regioén puedan acceder a investigacion, desarraio@acion 1+D+i por medio de diferentes
estrategias planteadas y patrocinadas por la¢oNticional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion. Las entidades que han hecho presendaregion y que permiten el fomento a

los negocios verdes son:

Ministerio de las tecnologias y de la informaciday comunicaciones de Colombia,
MinTIC, Entidad que para la region ha implementasdivategias de conectividad
favoreciendo asi la incursién en los mercadosal@gtpara las unidades productivas y el

acceso a programas de formacién y capacitaciOiREHBIA es una entidad que promueve en
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la regidn la formacion técnica en aspectos de mwdn y comercializacion, también
promueve el acceso a recursos de capital semitthalzntidad se contempla en el marco
tecnoldgico debido al avance en los ultimos af@acionado con la formacion de de nuevas
tecnologias para el sector rural. Por ultimo, urtedad presente en el sector tecnoldgico es
Connect Bogota, entidad que tiene como finalidag@nder la innovacién y la generacion de
emprendimiento de impacto con alto valor agregkdoyal para esta zona ha desarrollado
convocatorias para la innovacion de productos gesos en las organizaciones

empresariales de la region del Guavio.

5.3.4 Actores del sector cientifico presentes enriggion del Guavio:

Dentro del sector cientifico se destacan las igtihes de educacién superior, el
SENA, y el Parque Cientifico de Innovacién social®, Estas instituciones han desarrollado
diversos programas y proyectos en la region cdin ele generar nuevos modelos de negocio
enfocados en la innovacion de productos y procesdas unidades productivas objeto de
estudio. Los apoyos en el sector cientifico soerinitentes debido a que se basa en los
modelos y desarrollos educativos de las institlesamiversitarias como UNIMINUTO y
UNIANDES, sin embargo por medio del sector cieotifes que las organizaciones
empresariales en la region han logrado desarrdéggoducto y mercado; que se gestan
desde la misma organizacion y de acuerdo a la hgthempresarial, permitiendo
apreciacion del conocimiento y la transferenciadéigica. Ademas, de la formacién estas
instituciones han apoyado a la empresa ASOPROQUINbJéto del presente estudio, la
cual, por medio de la formacién, capacitacion legnddo innovar en producto, mercado y
estandarizacion de procesos lo que permite qumésdacil la adaptacion a los nuevos

modelos de innovacion que se le plantean a la @ageion
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5.3.5 Interfaces

Las interfaces en el modelo integrado de innovagiédnteado por Ferndndez de
Lucio son las entidades que fomentan la integraeitre los diferentes actores que
intervienen en la innovacién de una organizaci@mnakl caso del Modelo de Innovacion en
procesos para fomentar los Negocios verdes endeRdel Guavio MIPNV fin dltimo de la
presente investigacion; dichas instituciones fermque las politicas y programas que se
generan para los Negocios Verdes en la Region deiGlieguen a los productores agricolas
por medio de incentivos, formacion, capacitaci@mvocatorias para acceso a capital

semilla, entre otros.

Para el caso analizado en la presente investigapiéran como interfaces la camara
de comercio de Bogota como entidad que apoya tadiimacion de las empresas y brinda

programas de formacién empresarial.

CORPOGUAVIO, actia como interface, esta entidadigalipermite el acceso a los
programas nacionales de la politica publica en niaatie negocios verdes, tal como lo indica
Ana Karina del Ministerio de Ambiente y Desarrdiostenible, fa politica publica se
implementa a partir de las Corporaciones Autonomeggonales..” Desde la Coporacion se
cuenta con la Ventanilla de Negocios Verdes, ungiabrinda el apoyo y acompafiamiento

a los empresarios con potencial de negocio verde.

Las Alcaldias y Unidades Municipales de Asistefi@&anica Agropecuaria, son
interfaces en los modelos por la generacion decespg proyectos encaminados en la
potenciacion de las unidades productivas en l@neghsi, mismo la Secretaria de
Competitividad y la Secretaria de agricultura deGbbernacién de Cundinamarca actdan
como interfaz en la medida de los programas y amateoias que van dirigido al fomento de

la innovacion en las unidades productivas de ladReatel Guavio.
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Una entidad que para el caso de aplicacion ASOPRAQWA interviene como
interfaz es la Federacion Nacional de Quinua ywadtandinos de Colombia
FEDEQUINUA, una institucion encargada de gestigmmamover, apoyar e intervenir el
desarrollo socio, econémico, politico, tecnolégiamultural en Colombia de la produccion de
la QUINUA y demas granos andinos mediante modedasndpresa rural asociativa, familiar
y comunitaria que busque prevenir el cambio cliowation sostenibilidad. Esta entidad

plantea articular actores para el acceso a teciasl@gopia de la produccion de Quinua.

5.3.6 Consumidores actor prioritario en el MIPNV

En el marco de la investigacion primaria para tanfdacion y disefio del Modelo de
Innovacién en Procesos para Fomentar los Nego@odeg en el region del Guavio se
identifica un actor fundamental; Los consumidoesdendiendo desde la teoria que es la
persona o empresa que presenta una demanda de psgmwicios. Para el MIPNV es un
actor que encuentra en el resultado de la aplicat#dicho esquema, la oportunidad de
satisfacer la necesidad de acuerdo con unos patdeneomportamiento que estan orientados
a la preservacion del ambiente y de la salud. LegoNios Verdes son empresas que realizan
procesos diferenciados y orientados a la generag@roductos y servicios economicamente
rentables, ambientalmente sostenibles y socialmresf®nsables, por lo tanto los esfuerzos
para llevar un bien o servicio al mercado con esaaacteristicas son significativamente
elevados versus una produccion tradicional, ptaurito el consumidor de este tipo de
productos sera un consumidor que valore dicho®esia para generar una propuesta de

valor diferenciada.
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Capitulo 6. Modelo de Innovaciéon: caso ASOPROQUINUA

ASOPROQUINUA es una organizacién asociativa comjauesr madres cabeza de
familia del Municipio de Guasca, Cundinamarca. @ en el afio 2014 con el apoyo de la
Fundacion para el desarrollo agricola, social gagmyico FUNDASET como un programa
de emprendimiento para la produccién de Quinuau@otente cuenta con 12 socios quienes
han participado en diferentes exposiciones coproductos transformados de la quinua y
gue son acompafados por entidades como el Pargo#fico de innovacion social PCIS
UNIMINUTO, la Federacion Nacional de productores@igénua FEDEQUINUA, la Camara
de comercio de Bogot4, la oficina de negocios \&eddela Gobernacion de Cundinamarca y

la alcaldia del Municipio de Guasca.

El objetivo de la ASOPROQUINUA es impulsar el outtila produccion,
transformacion, la comercializacion, compra, vedistribucién, importacion, exportacién de
guinua, chia, amaranto, yacon, cereales, hortaiiasumos requeridos para la 6ptima
produccion de dichos productos, basando sus aatigglen la conservacion del medio

ambiente, las buenas précticas agricolas y la pod@u mas limpia.

Teniendo entre sus principios:

1. El comercio justo, basado en los valores noimgies que presentan estos productos

2. Los objetivos sociales como el mejoramientoalielad de vida a través de la
inclusion social de discapacitados, madres cabefamdilia, restaurantes escolares,
organizaciones de mujeres, nifios en estado derabitidad, programas de familias en

accion entre otros programas que busquen mejaraoladiciones de vida de las personas.
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3. Apoyarse de centros de investigacion y hacedasenergias alternativas
4. Generar sinergias con otras instituciones.
6.1 Modelo integrado de innovacion ASOPROQUINUA

Un modelo integral actual para ASOPROQUINUA y péeato por el PCIS, 2016 es

el siguiente:

Figura 18 Actores en la region caso ASOPROQUINUA

] UNIVERSIDADES T SEGTOR PUBLIGD
Fp gruausaLITD o+ PCISTRSASN SRR
OTROSPRODUCTORES @
FEDE _u @ @ L/Zsopm&_zhnaa
/
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Tomado de: PCIS 2016

El modelo de gestion organizacional actual estéaecado en el apoyo de las
organizaciones que hacen parte de los sectoresqtiaos (otros productores de quinua en la
region) entidades publicas como la alcaldia de Gyadgunas instituciones académicas y

sector cientifico tecnoldgico como el PCIS y Fedieog.

El proceso adelantado por las organizaciones alogdie Asoproquinua ha facilitado
el acceso al conocimiento cientifico y organizaalgrara dicha asociacion, sin embargo no
establece interfaces como entidades de apoyo bacaeso a recursos en ciencia, tecnologia

e innovacion.
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Por otra parte, en el marco de la presente inastig se desarrolla un proceso de
diagnéstico organizacional utilizando metodologés Investigacion Accion Participativa
para lo cual se realizan sesiones de trabajo Idimde establecer el Modelo de negocio con

los miembros de la organizacion ASOPROQUINUA.

Con base en la informacién suministrada por larorga&idn, se realiza una linea de
tiempo que permite identificar los momentos erges los actores que fomentan la
innovacion, se han involucrado en el proceso; enidgado que la falta de permanencia en
las etapas iniciales de la innovacién en processosn factor que altera los resultados

positivos para la implementacion de las estratdgiasuladas.

Figura 19Linea de tiempo ASOPROQUINUA 2011-2013

Estrategias adelantadas por la asociacion durasefios 2011-2013

Fuente. Elaboracién propia
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En la etapa productiva inicial para la empresa ABORUINUA se vinculan como
interfaces algunas entidades publicas y el seatadémico los cuales acompafian los

componentes técnicos de la produccion de matetiaag.

Figura 20Linea de tiempo ASOPROQUINUA 2015

Estrategias adelantadas por la asociacion durbafee€015

Elaboracion propia

Durante el afio 2015, la organizacion recibe acompénto del Parque Cientifico de
Innovacioén Social PCIS, entidad que acerca a lodymtores a los conceptos de mercado y
generacion de modelos de negocio. Es en esta giapda organizacion incursiona en

mercados diferenciados para los negocios verdesgrg desarrollo de producto.
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Figura 21Linea de tiempo ASOPROQUINUA 2016

Estrategias adelantadas por la asociacion durbafeoe€016

Elaboracion propia

En el afio 2016, se generan estrategias enfocadaseado para la organizacion,
gestion adelantada por entidades como CorpoguB@ds, UNIMINUTO, Siemens, entre
otras. En este momento se implementan algunasidzttas de innovacion enfocadas en

procesos.

Figura 22Linea de tiempo ASOPROQUINUA 2017

Estrategias adelantadas por la asociacion durbafeoe2017
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Elaboracion propia

Durante el afio 2017, se vinculan organizacionessdetor productivo, cientifico,
tecnoldgico y financiero en determinados momentdadproduccion y/o comercializacion
de productos. La organizacion realiza los esfueerasmminados a la generaciéon de valor,
innovacion de productos y procesos, por lo quealsgconocimiento en la regibn como un
Negocio Verde gue con el apoyo constante de laguicisnes y entidades aliadas en las
etapas iniciales de la innovacion en procesos;regepta como una empresa asociativa

consolidada en el mercado que genera alto impactalsecondmico y ambiental sostenible.
6.2 Modelo de negocio

Figura 23 Modelo de negocio ASOPROQUINUA

Modelo de negocio de la Asociacion:
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Fuente: Adaptado Ostelwalder. Elaboracién propia

El modelo de negocio actual de ASOPROQUINUA basadta metodologia
CANVAS, establece como propuesta de valor la commléracion de productos 100%
naturales con un gran aporte nutricional considetadalimento innovador por el proceso de
trasformacion orientado al enfoque social poriserado por madres cabeza de familia. La
organizacién ha realizado diversos ensayos paténcion de productos diferenciados en el
mercado puesto que por cumplir con los criterioaatocios verdes, logra reconocimiento
ante las instituciones de fomento como empresativazen la rentabilidad econdémica,

sostenibilidad ambiental e impacto social positivo.

6.3 Modelo de innovacién en procesos ASOPROQUINUA.

ASOPROQUINUA es una entidad que trabaja con diteseactores del modelo de

gestion en innovacion, por ser una organizaciongy@ en la region de Guavio en la
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incorporacion de los programas para el fortaleaitoiempresarial por medio de los

Negocios Verdes.

Figura 24Modelo de gestion para la innovacion de procesda deganizacion
ASOPROQUINUA 2016.

Modelo de sistema de innovacion en la Asociacigatolle estudio:

Fuente. Elaboracion propia.

Este modelo se construye a partir de la informachienida en la investigacion

primaria teniendo en cuenta las actividades qugeseran dentro y fuera de la organizacion



85

gue permiten la innovacion en producto y en algymosesos, enfocados en la generacion de

valor en el modelo de negocio.

Teniendo en cuenta el Modelo de innovacién en paxpara fomentar los negocios
verdes MIPNV planteado en la presente investigaciémla fase de innovacion de producto
para la Asociacién de Productores de Quinua ASORREQA se inicia en strase Fluida
en los afios 2012- 2015, en la cual la organizessdenfocé en la generacion de nuevos
productos transformados, a partir de la materimagobtenida en produccién agricola de

Quinua.

Figura 25 Modelo de innovacion empresarial ASOPROQIA

Modelo de innovacién Utterback adaptado para Asamia

Fuente: Adaptado Utterback &Abernathy

Durante el afio 2016, una vez se establecen losipgies productos, se plantean
estrategias organizaciones que permitiran la intibwade procesos dirigidos a la innovacion
arquitectonica (Utteblack, 1977) y la innovaciotr@sural e infraestructural (Yamamoto,
2013). Para ello la organizacion se presenta arlaacatoriaBrigada de patentes Connect

Bogota 2016en la que se presentan los principales produdi@hsformar, teniendo en
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cuenta las condiciones del mercado y el nivel devacién en producto generados (Pan de
guinua, Chucula, malteada y postre de quinuakgmsibargo, el producto que pasa a segunda

fase es la Malteada.

Figura 26Productos presentados a Brigada de Patentes 2016.

Fuente: ASOPROQUINUA 2016
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Figura 18 Modelo de innovacion en procesos ASOPRIDQWA

Fuente: Elaboracién Propia

La fase de innovacion en procesos o tasesicionalesta presente en la asociacion
una vez se organizan los procesos y se priorizandeesidades de inversion en tecnologia y
formacion cientifica para lograr la innovacion degesos. De acuerdo a los resultados de
evaluacion de Creaciones Patentables realizadGgoiencias, Ruta N y el gobierno
nacional en el afio 2016, se establece que deddsiglios que se presentan para adquirir las

patentesfa materia a proteger seria la mezcla para la oloién del producto y el método
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para para obtencidn de dicha mezcla, ya que el pectmise encuentra en escala

preindustrial

Es decir, que la empresa enfocara los esfuerzagaanlos procesos que permitan la
obtencion de productos con indices de calidadjdzahy precio adecuados al mercado al que
va dirigido. Un aspecto importante en la innovaaémprocesos para el caso de aplicacion
ASPPROQUINUA es el acceso a tecnologias y capaeglgue permitan la innovacion,
para lo cual los actores presentes en la regidoméaarado estrategias de acomparfamiento e
inversion a los que la asociacion debe vinculaasa gesarrollar planes internosigel

estructural(Yamamoto ,2013) que conlleven a la innovaciopreesos.

En la fase de vinculacién de actores, la organdzalsa logrado articular algunos
desarrollos de producto y mercado con las instings aliadas. Esta fase es fundamental para
la innovacion de procesos puesto que las entidégleada sector (productivo, cientifico,
tecnoldgico y financiero y las interfaces preserterl modelo propio de la organizacion)
favorecen un entorno idéneo para proyectar losgs@xinternos de manera estandarizada y

continua que a su vez permiten la innovacion omganbnal, en producto y en mercado.
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Conclusiones

El disefio y prueba piloto de un modelo de innovaeid procesos para fomentar los
negocios verdes MIPNV en la region del Guavio peéneil fortalecimiento
organizacional de la poblacién objeto de estudioyal acorde con los resultados
mencionados a continuacioén, permite validarlo camaonodelo replicable y escalable en
otro tipo de organizaciones asociativas, puestgguaite no solo la innovacién en los
procesos internos de la organizacion si no lawdaiddn con el sistema integrado de
innovacién, tomando el entorno como un factor funeliatal para la innovacion enfocada

en la productividad y competitividad de la empresa.

Las variables claves de los negocios verdes ideadiis en la investigacion, se
mencionan en la fase fluida del MIPNV; en la quimkeovacion de producto permite que
la empresa genere posicionamiento en el mercadop@dio de las estrategias
implementadas para desarrollo del producto. Lassfdel modelo de innovacion de
procesos para fomentar los negocios verdes MIPNM &egion del Guavio, son
herramientas que permiten a las unidades prodsajisaerar estrategias para la
innovaciéon en producto, procesos, organizaciomd ynercado, pues los procesos estan

involucrados en cada &rea de la organizacion.

El MIPNV permite que las unidades productivas aijais del Guavio, mejoren los
procesos y generen nuevos estandares de prodycc@inercializacion; como resultado

a la eficiencia productividad y competitividad,ginada por la implementacion de



90

estrategias innovadoras en cada fase del modeildescoon las capacidades

empresariales y a los apoyos por parte de losesctine conforman dicho modelo.

La prueba piloto permiti6é validar el modelo en laditla que se construye, lo cual aport6
significativamente a la toma de decisiones tanta [@aorganizacion asociativa de
acuerdo con los programas, proyectos y politicassgugeneran en materia de Negocios

verdes.

La implementacion del modelo en las unidades pitbcagcobjeto de estudio permitio la
consolidacion de las mismas, mediante la permaa@mcia estructura asociativa y la

articulacion con los agentes promotores de negeeiaes en la region.

Durante este trabajo se logro dejar dentro del gdadesarrollo municipal de Guasca el
apoyo institucional a nivel local lo que fue protive, desde el punto de vista en la
consecucién de recursos; ya que a través del guobitpartamental se accede una bolsa
econdémica, que permite a las productoras de q@oceder a nueva maquinaria, dando
sentido al modelo de Utterblack, después de haiperado la fase transicional y entrar a

la fase especifica.

ASOPROQUINUA se cre6 como una grupo asociativoagseaba impulsar un nuevo
concepto de alimentos, logro desarrollar el misoroea apoyo de académicos,
investigadores, y actualmente mejora procesosnedio de la participacion en
gobernanza y liderando mesas participativas earlatruccion de los planes estratégicos

de CORPOGUAVIO vy la alcaldia municipal e Guasca.
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Recomendaciones

El modelo de negocio es una herramienta de diagndsplaneacion para las unidades
productivas por medio del cual se puede estabiesevaciones en producto y proceso
para brindar en el mercado una propuesta de va®pgrmita la competitividad

empresarial.

La innovacion de procesos esta intrinsecamentddigda innovacién del producto, por
lo cual se contempla dentro del modelo como laifsis&l. Una empresa que consolida
el producto (bien o servicio) a nivel productivagple establecer politicas internas que

favorezcan la innovacion de los procesos.

Una empresa con mayor posibilidad de gestion kelgainnovacion de manera mas
rapida, debido a que la gestion organizacionagidiai a la innovacion, permite que la
propuesta de valor se consolide en el mercad@gdton empresarial que permanezca en

el mismo.

Para la implementacion del modelo de innovacioprenesos MIPNV es necesario la
articulacién de los actores presentes en la regidmlo cual es indispensable que se
relacionen los actores por sectores de tal mangerae establezcan las responsabilidades

y alcances en la implementacion de la politicaipébl
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Los grupos asociativos requieren de acompafameamtiinuo, la disrupcion del mismo
genera atrasos en procesos y se observa un megnoremn la generacion de innovacion

abierta por parte de los grupos asociativos.

Los grupos asociativos en Colombia estan disefjpai@safrontar las realidades técnicas
de cultivo, lo que los limita a generar nuevas (ones estrategias en la transformacion
de producto, lo que resulta en bajo nivel de inn@raen producto, asi se reduce la

capacidad de las comunidades para generar vakegadp y penetrar mercados.

La interfaz, vista como un sistema que articuleelo®rnos, es altamente eficiente y
debera enfocarse a proyectar el negocio verde pdsibles aliados que permitan a las
organizaciones alcanzar acuerdos comercialesranejapacidad instalada e innovar y

crear a partir de las experiencia adquirida en etitiygdad.

Es necesario que las unidades productivas deitanrdgl Guavio, afiancen la politica
publica y se esfuercen por unificar voluntadesaerohservacion del ambiente, la
productividad del campo, y conservar las costumypteadiciones de los pueblos,

fortaleciendo el tejido social en los territorios.

En un mundo globalizado, se debe enfocar al fomgafooliticas publicas que conlleven
al mejoramiento de la productiva, por ello desdél&DS de Colombia se han dado los
lineamientos, para que las autoridades auténongasedes enfilen sus horizontes a la
transformacion de las regiones, hacia la sostédaloil ademas las instituciones de orden

departamental como la secretaria de ciencia inn@wactecnologia CT+I, promueven la
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articulacion de actores de orden publico, privaai@pa superacion de brechas en la
transferencia de conocimientos y tecnologias.

El modelo de innovacion en procesos para fomem@gocios verdes MIPNV es un
modelo que se puede escalar y replicar en otrassziel pais y a nivel internacional
aplicando una herramienta que permita consolidaféamacion de cada fase del
modelo, de acuerdo con el contexto interno y ertelmla organizacion. Tal es el caso de
la transferencia del modelo MIPNV en el marco delpcto: “Transferencia del
Conocimiento del Modelo Integral UNIMINUTO, conasié en Formacién Tecnoldgica
a Costa de Marfil y Benin en Afritadelantado por la comunidad Eudista y la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios UNIMINUT®@n la cual se fortaleceria la
generacion de ideas de negocio en los estudiaatiesldstitucion Universitaria
Tecnologica Eduista de Africa IUTEA, asi como epanto del mismo ante la formacion
de nuevos modelos de negocio basados en los essjdenpaoduccién econémicos,

sociales y ambientales que promueven los Negoeiakes en una region determinada.

Siendo Costa de Marfil un pais que basa su econami& produccion agricola
(alrededor del 60%), basado en 3 monocultivos clonson el cacao, la palma de aceite y
el café; el modelo de innovacién en procesos marefitar los negocios verdes MIPNV
es una estrategia que permite que los pequefiogqtonds generen bienes y servicios
con un alto nivel diferenciador en el mercado, pagndo la generacién de nuevos
modelos de negocio, los cuales repercutiran dmestée en la calidad de vida de dichos
productores agricolas, quienes se han visto afes{aal la inestabilidad de la oferta y
demanda de los productos que actualmente se cultivéa region. El MIPNV permite
gue existan procesos de co-creacion por lo queegeplegar a fomentar acciones

encaminadas a la economia solidaria, encadenamipraductivos, generacion de
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ingresos, oportunidades y apropiacion de las pafitpublicas con el apoyo de las
entidades que operan como interfaces y los acue$orman parte de los entornos
productivo, cientifico, tecnoldgico y financiere por esto que para efectos de
comprender y aplicar el modelo en otros contex@éggnales, se plantea el disefio de una
herramienta que permita identificar los actorekeynentos que conforman las tres fases
del MIPNV, por medio de talleres, reuniones, espade ideacion y co. Creacion, entre
otros, para acceder a la informacioén cualitativairmke manera innovadora con la

poblacion objetivo de aplicacion de dicho modelo.
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