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INTRODUCCION

El café orgénico, también conocido como café ecoldgico o café sustentable, se refiere a
granos de café que se cultivan y procesan siguiendo practicas agricolas y de produccion que
minimizan el impacto negativo en el medio ambiente y promueven la salud de los ecosistemas, los

agricultores y los consumidores.

En la region del Sur Oriente del Tolima, con su excepcional biodiversidad, su clima
privilegiado y sus fértiles tierras, es un rincon de Colombia que atesora una joya de la naturaleza:
el café. En medio de esta rica tierra, nace la pasion durante los dltimos 20 afios por el cultivo de
café por los campesinos, que han heredado siglos de tradicion y conocimiento en el cultivo de este

preciado grano.

También nace la idea de producir café organico por pequefios caficultores de la regién del
Sur Oriente del Tolima, en la produccion de café organico se evita el uso de pesticidas, herbicidas
y fertilizantes quimicos sintéticos. En su lugar, se recurre a métodos naturales, como la rotacion
de cultivos, la utilizacion de abonos organicos y el control bioldgico de plagas. Los cafetales
organicos suelen implementar practicas sostenibles que preservan la biodiversidad, conservan los

suelos y los recursos hidricos, y minimizan la erosion.
Asi surge el interés de este proyecto, para aprovechar la oportunidad de negocio de la

produccioén de café organico y darle un plus a través de la comercializacién del café organico. La

elaboracion de un plan de negocios de una comercializacion del café organico busca garantizar un

www.uniminuto.edu
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mercado, fomentando el desarrollo de la region del sur oriente del Tolima, con el fin de aumentar

la competitividad y los estandares de calidad del café organico.

Resumen
El café orgénico se produce siguiendo practicas agricolas que minimizan el impacto
ambiental y promueven la salud de los ecosistemas, agricultores y consumidores. En esta region,
con su excepcional biodiversidad y tradicion cafetera, los pequefios caficultores han mostrado

interés en producir café orgénico, evitando el uso de pesticidas y fertilizantes quimicos sintéticos.

Se enfatiza en la importancia de implementar practicas sostenibles para preservar la
biodiversidad y conservar los recursos naturales. Ademas, se menciona el interés en desarrollar un
plan de negocios para comercializar el café orgéanico, con el objetivo de fomentar el desarrollo
econodmico de la region y mejorar la competitividad y calidad del producto. Este plan incluird un
estudio de mercado para entender la oferta, demanda y estrategias de comercializacién en los

municipios del Sur Oriente del Tolima.

Palabras Claves: Presupuesto, estudio financiero, planeacion, canales de distribucion,
producto.
Abstract
Organic coffee is produced following agricultural practices that minimize environmental
impact and promote the health of ecosystems, farmers, and consumers. In this region, with its
exceptional biodiversity and coffee tradition, smallholder coffee farmers have shown interest in

producing organic coffee, avoiding the use of pesticides and synthetic chemical fertilizers.
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The importance of implementing sustainable practices to preserve biodiversity and
conserve natural resources is emphasized. In addition, the interest in developing a business plan to
commercialize organic coffee is mentioned, with the aim of promoting the economic development
of the region and improving the competitiveness and quality of the product. This plan will include
a market study to understand the supply, demand and marketing strategies in the municipalities of

the Southeast of Tolima.

Keywords: Budget, financial study, planning, distribution channels, product
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1. Planteamiento del problema

Para la creacion de la comercializadora del café organico se enfrenta a desafios
relacionados con la sostenibilidad en su cadena de suministro, lo que pone en riesgo su
compromiso con practicas comerciales éticas y ambientalmente responsables. A pesar de su
enfoque en la produccion y comercializacion de café organico, se pueden encontrar obstaculos en
su capacidad para cumplir con los estandares de sostenibilidad y satisfacer las expectativas cada
vez mayores de los consumidores y las partes interesadas, también puede enfrentar dificultades
para garantizar que sus proveedores cumplan las practicas agricolas sostenibles y respetuosas con

el medio ambiente en todas las etapas de produccion.

Esto puede incluir el uso de fertilizantes y pesticidas, la conservacion del suelo y el agua,
y la proteccién de la biodiversidad en las fincas de café. garantizar condiciones laborales justas y
seguras para los trabajadores en todas las etapas de su cadena de suministro, desde los agricultores
hasta los trabajadores de procesamiento y empaquetado. Esto puede implicar la implementacién
de estandares laborales mas estrictos, la capacitacion de proveedores y la supervision continua de
las condiciones de trabajo y poder garantizar la transparencia y la trazabilidad en su cadena de
suministro, lo que dificulta la verificacion de las practicas sostenibles y éticas en todas las etapas
de produccion y comercializacion del café orgéanico.

La primera experiencia data del afio de 1988 cuando se inicié un trabajo de capacitacion y
organizacion campesina, dentro de un proyecto de Desarrollo Rural Integrando el Valle, el Tolima,
el Cauca, la Sierra Nevada y Cundinamarca, donde la caficultura era la principal actividad

econdémica. El proyecto contd con la orientacion del Instituto Mayor Campesino (IMCA),
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organizacion catdlica de la comunidad jesuita y con apoyo internacional. La Cooperativa Equal
Exchange, con sede en Boston, adquirié las primeras 4 toneladas de café organico no certificado

en 19917 (SILVA, Gabriel. Cuatro afios cosecha futuro. Bogota. 2002.p.17-15)

1.1 Formulacion del problema

¢Cual es el potencial y los desafios significativos que enfrenta la comercializacion de café
organico del Sur Oriente del Tolima en el mercado internacional, considerando su sabor distintivo,
las préacticas agricolas sostenibles y su impacto en el desarrollo econémico local?

1.2 Justificacién

La demanda global de productos organicos esta en constante crecimiento debido a la
creciente conciencia sobre la importancia de una alimentacion saludable y sostenible. El café
organico se ha convertido en una tendencia significativa en el mercado internacional, al ser
cultivado de manera natural, puede ofrecer un sabor auténtico y de alta calidad, lo que lo convierte
en un producto deseado tanto a nivel local como internacional. El cultivo de café orgénico
promueve practicas agricolas respetuosas con el medio ambiente, minimizando el uso de pesticidas
y quimicos dafinos, lo que contribuye a la conservacion de la biodiversidad y la salud del suelo
(Soto, 2020).

El café orgéanico del Sur Oriente del Tolima tiene un gran potencial en el mercado
internacional, el Sur Oriente del Tolima es una regién con condiciones naturales excepcionales
para el cultivo de café de alta calidad. Su clima, altitud y suelos propician la produccién de granos
de café de sabor distintivo y aroma excepcional (Palmay Raba, 2020).

La creacion de una comercializadora de café organico en la region generara empleo y

fomentara el desarrollo econémico local. También impulsara la capacitacion de los agricultores en
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practicas sostenibles. La comercializacién de café organico no solo promueve la produccion
sostenible, sino que también refuerza la conciencia ambiental en la region, alentando practicas que
reducen el impacto negativo en el entorno (Palma y Raba, 2020).

El proyecto puede conectar a los agricultores locales con mercados internacionales, se les
brinda la oportunidad de diversificar sus ingresos y reducir su dependencia de los precios
fluctuantes del café, asi el café organico del Sur Oriente del Tolima puede convertirse en un
referente de calidad y sostenibilidad, contribuyendo a la imagen positiva de Colombia como

productor de café de alta calidad.

2. Objetivos

2.1 Objetivo General

o Disefiar un plan de negocios para la comercializacion de café organico cultivado en los

municipios del suroriente del Tolima.
2.2 Objetivos Especificos:

e Realizar un estudio de mercado la comercializacion del café organico cultivado en los
municipios del suroriente del Tolima.

e Establecer los requerimientos técnicos para el montaje de la empresa.

e Determinar un estudio administrativo que presente las diferentes caracteristicas y cargos
que se deben implementar para la comercializacién del café organico cultivado en los
municipios del suroriente del Tolima.

e Desarrollar un estudio financiero para la comercializacion de café organico cultivado en

los municipios del suroriente del Tolima.
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3. Marco de Referencia

3.1 Marco Tedrico
Teoria de la ventaja competitiva de Porter: Michael Porter propuso que las empresas
pueden lograr una ventaja competitiva a través de la diferenciacion de productos. En el caso del
café organico, la calidad y la sostenibilidad ambiental pueden ser diferenciadores clave en un
mercado donde los consumidores estan cada vez mas preocupados por la salud y el medio
ambiente. Un enfoque emprendedor podria centrarse en la produccion y comercializacion de café

organico de alta calidad para aprovechar esta ventaja competitiva. Obtenido de (PORTER, 2024)

Teoria de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE): Esta teoria sugiere que las
empresas tienen la responsabilidad de operar de manera ética y contribuir al desarrollo sostenible
de la sociedad y el medio ambiente. La comercializacién de café organico se alinea con los
principios de RSE al promover practicas agricolas sostenibles, respetuosas con el medio ambiente
y socialmente responsables. Un emprendimiento en este sector puede destacarse por su
compromiso con la RSE, lo que puede atraer a consumidores éticamente conscientes y generar

lealtad a la marca. Obtenido de (IBM, 2023)

Teoria de la innovacion disruptiva: Esta teoria, popularizada por Clayton Christensen,
sostiene que las empresas pueden desafiar a los incumbentes establecidos al introducir productos
0 servicios innovadores que satisfacen las necesidades de los clientes de manera més efectiva. En
el contexto del café organico, un emprendimiento podria aprovechar la demanda creciente de

productos mas saludables y sostenibles, ofreciendo un café organico de alta calidad a precios

www.uniminuto.edu
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competitivos. Al hacerlo, podria capturar una parte del mercado que de otra manera podria estar

dominada por grandes empresas. Obtenido de (Christensen, 2023)

Teoria del marketing verde: Esta teoria se centra en el desarrollo y la comercializacién
de productos y servicios que son percibidos como ambientalmente responsables. El café organico
se ajusta perfectamente a este concepto, ya que su produccion evita el uso de pesticidas y
fertilizantes sintéticos dafinos para el medio ambiente. Un enfoque emprendedor podria centrarse
en comunicar los beneficios ambientales del café organico a través de estrategias de marketing que

resalten su sostenibilidad y su impacto positivo en el ecosistema. Obtenido de (Peird, 2020)

Estas teorias proporcionan un marco solido para fundamentar el emprendimiento en la
comercializacion de café organico, destacando la importancia de la diferenciacion, la
responsabilidad social, la innovacién y el marketing sostenible. Al aprovechar estas teorias, los
emprendedores pueden desarrollar estrategias efectivas para ingresar y prosperar en este mercado

en crecimiento.

3.2 Marco conceptual
e Precio y valor agregado: nos permite analizar como se determina el precio del café
organico y como este se compara con el café convencional. Considera el valor agregado
que representa para el consumidor y como se puede justificar un precio mas alto debido a
sus caracteristicas y beneficios.
e Activos fijos: consta de la inversion en activos como: maquinaria y equipo, muebles,
vehiculos, edificios y terrenos, etc.

e Estrategias de marketing: son estrategias que se utilizan para promocionar el café

www.uniminuto.edu



FUNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

organico, como la publicidad, el branding, la participacién en ferias y eventos, el uso de
redes sociales, entre otros.

Café organico: es aquel que cumple con certificaciones internacionales que garantizan el
cumplimiento de estandares especificos de produccion y proceso. Estas certificaciones
aseguran que los granos de café se cultivan en terrenos libres de pesticidas y fertilizantes
quimicos, y que se promueve la biodiversidad y la salud del suelo. Ademas, se prohibe el
uso de organismos modificados genéticamente y se promueven practicas de manejo
sostenible del agua y la energia. Estas rigurosas normas buscan proteger la salud de los
agricultores y los consumidores, asi como preservar el medio ambiente y los ecosistemas
en los que se cultiva el café orgénico.

El mercado de café organico: se refiere a la comercializacion de café que ha sido
cultivado bajo practicas agricolas organicas y certificado como tal por organismos
autorizados. Este tipo de café se produce sin el uso de pesticidas, herbicidas o fertilizantes
quimicos, y su cultivo se enfoca en la conservacion del suelo, el agua y la biodiversidad.
Consumidores de café organico: se encarga de analizar el perfil del consumidor de café
organico, sus preferencias, valores y motivaciones de compra. Destaca la importancia de
la preocupacion por el medio ambiente, la salud y el apoyo a practicas agricolas sostenibles.
Canal de distribucion: es el encargado de repartir el café organico desde el productor
hasta el consumidor final. Considera los diferentes canales de distribucion, como tiendas
especializadas, supermercados, mercados locales, ventas en linea, entre otros.
Certificaciones organicas: son sistemas de certificacion orgéanica que existen a nivel
internacional y nacional. Describe los requisitos y procesos para obtener la certificacion,

asi como su importancia para acceder a determinados mercados y aumentar la confianza
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del consumidor final.
Producto: es una cosa 0 un objeto producido o fabricado, algo material que se elabora de
manera natural o industrial mediante un proceso, para el consumo o utilidad de los
individuos.
Desafios y oportunidades: ldentifica los desafios que enfrenta la produccion y
comercializacion de café organico, como los costos de produccion mas altos, la
competencia con el café convencional, la certificacion y la trazabilidad. También destaca
las oportunidades de crecimiento, como la expansion de mercados internacionales, la
diferenciacion del producto y el valor agregado para los consumidores.

3.3 Marco legal
ASPECTOS LEGALES

Normatividad empresarial: Como empresa estara constituida ante la Camara de Comercio

de Ibagué como persona natural bajo los parametros estipulados en la Ley 1258 de diciembre 5

de 2008 por medio de la cual se normaliza la Sociedad por Acciones Simplificadas (SAS), las

principales razones para seleccionar este tipo de sociedad fueron:

Constituida mediante documento privado a término indefinido podra constituirse por una

0 varias personas naturales o juridicas, quienes solo seran responsables hasta el monto de sus

respectivos aportes.

v' Facilidad de constitucién y reduccién de formalidades

v Es una sociedad de capital cuya naturaleza es siempre comercial.

v El objeto social es indefinido y podra realizar cualquier actividad licita en Colombia y el

extranjero.

v No es obligatoria la revisoria fiscal, ni la junta directiva

www.uniminuto.edu
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v’ Su estructura es agil, con menos costos, con la responsabilidad clara elimina limites sobre
distribucion de utilidades

v Laduracion de la sociedad es indefinida.

v’ Capital suscrito y pagado: $3.000.000 dividido en 1000 acciones ordinarias de valor
nominal de $3.000 cada una.

v’ El tramite de constitucion de la empresa sera: 10 dias

v’ El propietario y representante legal del proyecto sera el emprendedor

Nota: Los costos se encuentran en el archivo de Excel Base financiera Hoja Nomina, Hoja
Costos Administrativos. No obstante, es importante mencionar que los tramites de constitucion
(certificado de existencia y representacion legal, Rut, resolucion de facturacion, cuenta bancaria y
medios magnéticos) se realizan una vez la entidad operadora de fondo emprender envia el contrato
de cooperacion y los respectivos anexos, aproximadamente tres o cuatro meses antes de la puesta
en marcha de la empresa. En cuanto a los costos para la formalizacion de la empresa ante la camara
de comercio, seran asumidos por el emprendedor, quien realizard el aporte de este tramite de
acuerdo con los términos de referencia de la convocatoria. Adicionalmente, el RUT, la resolucion
de facturacion y los medios magnéticos se sacan gratuitamente en la DIAN.

Registro Mercantil: Es una instancia legal que deben efectuar todas las personas naturales,
sociedades comerciales y civiles, establecimientos de comercio, sucursales o agencias, sucursales
de sociedades extranjeras y empresas asociativas de trabajo, que ejerzan actividades comerciales.

La empresa se registrara mediante documento privado ante la Camara de Comercio de
Ibagué. Para formalizar la empresa se requieren los siguientes documentos (cédula, copia del
altimo pago de servicios publicos, llevar No de registro catastral, predial, consulta previa de

viabilidad verificacibn nombre del establecimiento, diligenciar formulario). Posterior a la
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formalizacion, la Camara de Comercio entrega el certificado de existencia y representacion legal

y el Pe-Rut los cuales se deben llevar para solicitar la cuenta bancaria de ahorros de la empresa.

NORMATIVIDAD TRIBUTARIA

La Administracion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), exige obtener el nimero

de identificacion tributaria (NIT), el cual es necesario para identificarse en el desarrollo de las

actividades comerciales.

Pasos que seguir:

Con el certificado de existencia y representacion expedido en la Camara de Comercio y un

recibo publico del inmueble, se solicita ante la DIAN:

v

v

El formulario del registro Unico tributario RUT

Solicitud y asignacion de NIT

Solicitud de la resolucion de autorizacion de facturacion

Firma digital

Declaracion de renta Art. 591 del Estatuto Tributario

Agente de Retencion en la fuente a titulo de renta Art. 605

Firma digital del representante legal y contador para presentacion de declaraciones.
Declaracion del Impuesto del consumo sobre las ventas Art.601 ET

Informacién Exdgena

Informacion exdgena: esta deberd ser presentada a la DIAN anualmente. Consiste en

informar acerca de las transacciones realizadas por la empresa en el afio inmediatamente anterior.

Renovacion del registro mercantil: De conformidad con el articulo 33 del Cddigo de

Comercio, es obligacion de los comerciantes renovar su matricula anualmente e informar a la
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correspondiente cdmara de comercio la pérdida de su calidad de comerciante, asi como las demas
mutaciones referentes a su actividad comercial a fin de que se tome nota de ello en el registro
correspondiente.

Impuesto de Industria y comercio: Este es un impuesto Municipal que se debe pagar
mediante la declaracion de Industria y Comercio anualmente, el cual se liquida con base en los
ingresos obtenidos en el afio inmediatamente anterior.

Luego de la modificacion que el art.4 de la ley 1111 de dic. de 2006 le hiciera al art.115
del ET, todos los contribuyentes del impuesto sobre la renta tienen derecho a deducir en sus
declaraciones de renta de los afios 2007 y siguientes el 100% del valor que durante el afio fiscal
hayan pagado efectivamente, tanto por concepto del “impuesto de industria y comercio” como por
concepto de su “impuesto complementario de avisos y tableros”.

Obligaciones laborales: Afiliacion a las empresas promotoras de Salud y al Fondo de

Pensiones elegidos por el trabajador y a la ARP elegida por el empleador.

o Parafiscales: Pago correspondiente de SENA, Bienestar Familiar, Caja de Compensacion
Familiar al talento Humano contratado directamente por la empresa.
NORMATIVIDAD TECNICA (PERMISOS, LICENCIAS DE
FUNCIONAMIENTO, REGISTROS, REGLAMENTOS) NORMATIVIDAD
LABORAL. Para realizar un proceso de reclutamiento de personal idoneo para la empresa,
se realizard el siguiente proceso:

e Consecucion: Teniendo en cuenta las necesidades de personal identificadas para la
ejecucion del proyecto se definen los perfiles de los puestos de trabajo.

e Reclutamiento: Teniendo en cuenta que es un proyecto nuevo para implementar se
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realizara un proceso de reclutamiento externo. La convocatoria se realizara por medio de
las redes sociales de proyecto y por la agencia publica de Empleo del SENA, teniendo en
cuenta que es de reconocimiento nacional y tendria un impacto positivo en la consecucién
de personal, es de acceso gratuito para la comunidad y apoyan el proceso de seleccion de
personal por medio de capacitaciones en la presentacion adecuada de hojas de vida y
entrevistas.

Seleccidn: El proceso de seleccidn a realizar sera:

Recepcion de hojas de vida: Estas seran entregadas por los candidatos postulados a través
del proceso de reclutamiento, donde cada uno de estos documentos debe venir acompariada
por el certificado emitido por el SENA.

Preseleccion: Teniendo en cuenta el perfil de cada puesto de trabajo se realizara una
comparacion de lo solicitado contra lo ofertado por los candidatos, con el fin de seleccionar
las hojas de vida que mas se ajusten al perfil solicitado.

Entrevista: el emprendedor realizara la entrevista a las personas seleccionadas.

Seleccidn: Se escogera el candidato que cumpla con las expectativas de acuerdo con el
perfil de los puestos de trabajo.

Este proceso sera aplicado para todo el personal que requiere la empresa excepto el
emprendedor, por su participacion como gestor del proyecto

Contratacion: La contratacion del personal se realizara asi:

Contrato a término fijo por nomina: el cual tiene fecha de terminacion establecida. El
empleado goza de todas las prestaciones sociales establecidas por la ley y tiene beneficios
adicionales como la opcion de vinculacion a cooperativas empresariales y ayudas

especiales de acuerdo con cada empresa; con posibilidad de optar por créditos y préstamos
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entre otros. Las personas contratadas bajo esta modalidad seran el gerente (emprendedor)
y el operario.

Para el contador la empresa maneja un contrato civil por prestacion de servicios
profesionales (honorarios), este tipo de contrato se celebra de manera bilateral entre una
empresa y una persona (natural o juridica) especializada en alguna labor especifica. La
remuneracion se acuerda entre las partes y no genera relacion laboral ni obliga a la
organizacion a pagar prestaciones sociales. La duracion es igualmente en comdn acuerdo
dependiendo del trabajo a realizar.

Induccion: La persona encargada de realizar el proceso de induccién sera el gerente de la
empresa. Esta induccidn sera general y especifica.

DECRETO 1072 DE 2015: El proyecto realizara el manual de seguridad industrial de
acuerdo con el decreto 1072 de 2015, el cual manifiesta que a partir del 1 de junio de 2017
las empresas deben cumplir con este
requisito(https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=72173).
NORMATIVIDAD AMBIENTAL

Decreto — Ley 2811/74 o Cddigo de los Recursos Naturales de Proteccion al Medio
Ambiente: define normas generales de politica ambiental, reglamenta la propiedad, usos e
influencia ambiental de los recursos naturales renovables: aguas no maritimas, atmdsfera
y espacio aéreo, el mar y su fondo, recursos energéticos primarios, recursos geotérmicos,
la tierra y los suelos, flora terrestre, fauna terrestre, recursos hidrobiolégicos, el paisaje, su
proteccion y modos de manejo de los recursos naturales renovables
(https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1551).

Resolucion 2184 del 2019: por la cual empezara a regir en el 2021 el cédigo de colores
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blanco, negro y verde para la separacion de residuos en la fuente con el objetivo de
fomentar la cultura ciudadana en materia de separacion de residuos en el pais

(https://www.minambiente.gov.co/documento-entidad/resolucion-2184-de-2019/).

4. Estudio de mercado
4.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es de alcance exploratorio y descriptivo teniendo como enfoque
principal obtener informacién real cualitativa y cuantitativa, considerando puntos basicos para
nuestro producto tales como; gustos, preferencias, conductas, tendencias y comportamientos de
las personas, que por lo general son ellas quienes se encargan de realizar la eleccion de este
producto para el consumo en su hogar. Se realizara el estudio de mercado por medio de un sondeo
de opiniones en los municipios del suroriente del Tolima que sera clave para determinar los
potenciales clientes y los factores que influyen al momento de la seleccion del producto.

Con los resultados del sondeo de opiniones se busca tener datos precisos para poder
analizar el patrén de las compras de los consumidores de café si es por marca, por ideologia o
costumbres. con una exhaustiva observacion de las variables que forman parte del estudio de esta
investigacion.

El tipo de investigacion descriptivo permitiria recopilar informacion detallada sobre la
situacion actual del mercado, la cadena de suministro y otras variables relevantes, mientras que el
tipo de investigacion exploratorio ayudaria a identificar nuevas ideas, tendencias y oportunidades
que podrian no haber sido consideradas previamente.

4.2 Muestra
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Sondeo De Preguntas Sobre EI Plan De Negocios Para La Comercializacion De Café

Organico Del Sur Oriente Del Tolima
Introduccion:

Gracias por participar en nuestro sondeo sobre el plan de negocios para la comercializacion
de café organico del Sur Oriente del Tolima. Tus respuestas nos ayudaran a comprender mejor este
mercado y a mejorar nuestras practicas comerciales.

Solo tomara unos minutos para completarla.

1. Informacion Demografica

Edad:

Geénero:

Municipio de residencia:

2. ¢Has consumido café organico anteriormente?
Si__

No

3. ¢ Estas familiarizado con la produccién de café organico en esta region?

Si

No

4. ¢ Prefieres comprar café organico localmente en lugar de marcas
comerciales?

Si

No

5. ¢ Qué factores te influencian mas al comprar café organico?
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Precio

Calidad del producto_

Origen y método de cultivo organico
Sostenibilidad ambiental

Otros (especificar)__

6. ¢ Donde sueles comprar café organico?
Tiendas locales_

Supermercados___

Mercados de agricultores_

Enlinea_

Otros (especificar)____

7. ¢ Consideras que hay suficiente disponibilidad y variedad de café organico
en el suroriente del Tolima?

Si__

No_
No estoy seguro
8. ¢ Qué mejoras sugieres para aumentar la disponibilidad y variedad de café

organico en la region?

9. ¢Hay algo mas que te gustaria compartir sobre la comercializacién de café

orgénico en el suroriente del Tolima?

iGracias por tu participacion!
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4.3 Analisis del sector

El mercado de café organico ha experimentado un crecimiento constante en los Gltimos
afios, impulsado por la creciente demanda de productos méas saludables y sostenibles. Los
consumidores estan dispuestos a pagar un precio premium por café que se cultive sin pesticidas ni
fertilizantes quimicos. Los consumidores estan cada vez mas conscientes de la importancia de la
sostenibilidad en la produccion de café. Esto ha llevado a un mayor interés en el café orgéanico,
que a menudo se cultiva siguiendo practicas agricolas sostenibles y de comercio justo (Matos y
Braga, 2020).

La tendencia hacia el café de especialidad ha beneficiado al café organico de alta calidad.
Los consumidores buscan sabores Unicos y estdn dispuestos a explorar diferentes origenes y
métodos de preparacion. Esto ha impulsado la demanda de café orgénico de calidad premium. Los
productores de café organico en paises en desarrollo tienen un acceso creciente a mercados
internacionales. Esto ha permitido que méas agricultores se beneficien de la exportacion de café
organico y de comercio justo (Guisado y Lagos Redondez, 2020).

Las regulaciones y certificaciones relacionadas con el café organico y de comercio justo
son cada vez méas importantes. Los consumidores buscan productos que cumplan con estandares
especificos de calidad y sostenibilidad, lo que ha llevado a un mayor énfasis en la obtencién de
certificaciones reconocidas. EI cambio climéatico representa un desafio significativo para la
produccion de café en muchas regiones. Las variaciones en las condiciones climéticas pueden
afectar la calidad y la cantidad de la cosecha, lo que puede influir en los precios y la oferta de café
organico. Los consumidores estan dispuestos a investigar y aprender mas sobre el café que
consumen. Buscan informacién sobre el origen de los granos, el proceso de produccion y las

practicas de sostenibilidad de las marcas de café organico (Guisado y Lagos Redondez, 2020).
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El sector de café organico ha visto una creciente innovacion en productos, como capsulas
de café organico, café frio y productos enriquecidos con ingredientes naturales. Las marcas de café
organico estan prestando mas atencion a la experiencia del consumidor, ofreciendo catas de café,
eventos de degustacion y contenido educativo sobre el café. Las colaboraciones entre productores
de café organico, marcas de café y empresas de alimentos y bebidas estan en aumento. Estas
alianzas pueden beneficiar a todas las partes involucradas y aumentar la visibilidad de los

productos de café organico.
4.4  Andlisis de la Oferta.

Oferta de Café Organico:
v Produccién Organica:

v La oferta de café organico se refiere a la cantidad de café que se produce siguiendo
practicas agricolas organicas certificadas. Esto implica la utilizacion de métodos de cultivo
que excluyen el uso de pesticidas quimicos y fertilizantes sintéticos, y que promueven la
sostenibilidad y la biodiversidad (Orozco, et al, 2020).

v Principales Paises Productores: Los principales paises productores de café organico
incluyen Pera, México, Colombia, Honduras, Etiopia y varios paises de América Central
y del Sur. Estos paises tienen una produccion significativa de café organico debido a sus
condiciones climaticas adecuadas y sus esfuerzos en agricultura sostenible (Orozco, et al,
2020).

v’ Certificaciones Organicas: Para que el café sea considerado organico, debe cumplir con las
certificaciones organicas reconocidas internacionalmente. Estas certificaciones aseguran

que se sigan las practicas de cultivo organico y de comercio justo (Orozco, et al, 2020).
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v' Variabilidad de la Oferta: La oferta de café organico puede ser variable y esta sujeta a
factores como las condiciones climaticas, las plagas y las enfermedades. Las variaciones
en la oferta pueden influir en los precios del café organico (Orozco, et al, 2020).
4.5 Anélisis de la Demanda.

Demanda de Café Organico:

v Creciente Conciencia del Consumidor: La demanda de café organico ha estado en aumento
debido a la creciente conciencia de los consumidores sobre la sostenibilidad, la salud y la
calidad de los alimentos. Los consumidores estan dispuestos a pagar un precio premium
por productos que consideran mas saludables y respetuosos con el medio ambiente
(Orozco, et al, 2020).

v' Preferencia por la Sostenibilidad: Los consumidores buscan productos que provengan de
practicas de cultivo sostenibles y de comercio justo. El café organico a menudo se asocia
con estas practicas y, por lo tanto, tiene una demanda creciente (Orozco, et al, 2020).

v’ Café de Especialidad: La demanda de café de especialidad, que a menudo incluye café
organico de alta calidad, ha estado en aumento. Los consumidores buscan sabores Unicos
y experiencias de cata excepcionales (Orozco, et al, 2020).

v Canales de Distribucién: La demanda de café organico puede variar segun el canal de
distribucion. Las tiendas de alimentos naturales, las cafeterias de especialidad y las tiendas
en linea suelen ser canales importantes para el café organico (Orozco, et al, 2020).

v Regulaciones y Certificaciones: Las regulaciones y certificaciones relacionadas con el café
organico y de comercio justo pueden influir en la demanda. Los consumidores buscan
productos que cumplan con estandares especificos de calidad y sostenibilidad (Orozco, et

al, 2020).
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Precio y Disponibilidad: El precio del café organico puede ser mas alto que el del café
convencional debido a los costos asociados con las practicas de cultivo organico. La
disponibilidad del café organico puede variar segun la regién y la temporada (Orozco, et
al, 2020).

4.6 Producto
El café organico del Sur Oriente del Tolima tiene un gran potencial en el mercado
internacional, el Sur Oriente del Tolima es una region con condiciones naturales
excepcionales para el cultivo de café de alta calidad. Su clima, altitud y suelos propician la
produccion de granos de café de sabor distintivo y aroma excepcional (Palma y Raba,
2020).
Variedad y Calidad: Asegurate de ofrecer una variedad de granos de café organico de alta
calidad. Considera la posibilidad de ofrecer opciones de café de origen Gnico o de edicion
limitada para atraer a los amantes del café de especialidad.
Certificaciones y Origen: Destaca las certificaciones organicas y las historias de origen de
tus granos de café. Los consumidores valoran la transparencia y quieren saber de donde
proviene su café.
Empaque Atractivo: Disefia un empaque atractivo y sostenible que refleje los valores de tu
marca. Utiliza materiales respetuosos con el medio ambiente y comunica la historia de tu
café organico en el empaque.
Ofertas Complementarias: Considera ofrecer productos complementarios, como tazas de
café reutilizables, filtros de café organico y otros accesorios relacionados con el café.
Beneficios buscados:

Sabor y aroma: Segmentar segun la preferencia de sabor y aroma, ya que algunos
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consumidores pueden buscar un café suave y otros uno mas fuerte.

v Beneficios para la salud: Enfocarse en los consumidores que buscan los beneficios para
la salud asociados con el café organico, como antioxidantes y menor contenido de

quimicos.
4.7 Competencia directa e indirecta

Competencia Directa

v’ Otras Marcas de Café Organico: Las marcas de café organico compiten directamente entre
si por la preferencia de los consumidores que buscan café cultivado de manera organica.
Esto incluye tanto las marcas locales como las marcas globales que ofrecen café organico
(Sanchez y Raba, 2020).

v/ Café de Especialidad: A menudo, el café organico de alta calidad se considera una
subcategoria del café de especialidad. Por lo tanto, las marcas de café de especialidad
también son competidores directos, ya que compiten por el mercado de consumidores que
buscan sabores Unicos y alta calidad (Sanchez y Raba, 2020).

v’ Cafeterias de Especialidad: Las cafeterias de especialidad que ofrecen café organico
compiten directamente con las marcas de café envasado. Los consumidores pueden elegir
entre comprar granos de café organico y preparar su café en casa o disfrutar de una taza en
una cafeteria (Sanchez y Raba, 2020).

Competencia indirecta
v/ Café Convencional: Aunque no son directamente competidores, las marcas de café

organico compiten de manera indirecta con las marcas de café convencional. Esto se debe
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a que los consumidores pueden optar por café convencional en lugar de organico si no estan
dispuestos a pagar un precio premium o si no priorizan la sostenibilidad (Sanchez y Raba,
2020).

v' Tés y Otras Bebidas Calientes: Las marcas de té y otras bebidas calientes, como el té
organico y las infusiones, pueden ser competidores indirectos, ya que algunas personas
pueden optar por estas alternativas en lugar de café, incluso si es organico (Sanchez y Raba,
2020).

v Bebidas Alternativas a Base de Plantas: El crecimiento en la popularidad de las bebidas
alternativas a base de plantas, como la leche de almendras y la leche de avena, ha llevado
a una competencia indirecta, ya que algunas personas eligen estas alternativas en lugar de
la leche en su cafe, incluyendo el café organico (Sanchez y Raba, 2020).

v/ Café de Capsula y Café Instantaneo: El café en capsulas y el café instantaneo ofrecen
conveniencia y compiten indirectamente con el café organico en grano o molido. Algunos
consumidores pueden optar por estas opciones en lugar de preparar café organico de forma
tradicional (Sanchez y Raba, 2020).

v' Marcas de Alimentos y Bebidas Saludables: Las marcas que se especializan en productos
alimenticios y bebidas saludables pueden ser competidores indirectos si ofrecen
alternativas de café organico en su linea de productos.

4.8 Mercado Potencial de Café Orgéanico
El mercado potencial de café organico se refiere al tamafio del mercado que podria ser
atendido por los productores y comercializadores de café organico en funcion de la demanday las
oportunidades disponibles. Varios factores pueden influir en el tamafio del mercado potencial. La

creciente conciencia de los consumidores sobre la sostenibilidad, la salud y la calidad de los
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alimentos ha aumentado la demanda de café organico. Cuanto mayor sea la conciencia y las
preferencias de los consumidores en una region, mayor sera el mercado potencial (Escamilla et al,
2005).

La poblacién de una regidn, su tamafio y su composicion demogréafica pueden influir en el
mercado potencial. Los grupos demograficos que tienen una mayor preferencia por el café
organico pueden ampliar el mercado. Los ingresos disponibles de los consumidores en una region
afectaran su capacidad para comprar productos premium como el café organico. Las areas con
ingresos mas altos suelen tener un mayor mercado potencial (Escamilla et al, 2005).

La disponibilidad de canales de distribucién, como tiendas de alimentos naturales,
cafeterias de especialidad y tiendas en linea, puede influir en el acceso al mercado potencial. Las
regiones con un alto nivel de educacion y conciencia ambiental tienden a tener una mayor demanda
de productos organicos, incluido el café organico (Escamilla et al, 2005).

4.9 Consumo aparente de Café Organico

v El consumo aparente de café organico se refiere a la cantidad de café organico que se
consume en una regién o pais en un periodo de tiempo determinado. Este niUmero puede
ser influenciado por varios factores (Matos y Braga, 2020):

v' Demanda del Consumidor: La demanda de café organico por parte de los consumidores es
un factor clave en el consumo aparente. Cuanto mayor sea la demanda, mayor sera el
consumo aparente.

v Disponibilidad y Accesibilidad: La disponibilidad de café organico en tiendas y cafeterias,
asi como su accesibilidad para los consumidores, afectaran el consumo aparente.

v Precioy Costo: El precio del café organico en comparacién con el café convencional puede
influir en la eleccién de los consumidores y, por lo tanto, en el consumo aparente.

v/ Camparias de Marketing y Promocién: Las estrategias de marketing y promocién de los
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productores y comercializadores de café organico pueden aumentar la conciencia y la
demanda, lo que a su vez afectara el consumo aparente.

v' Tendencias de Consumo: Las tendencias actuales de consumo, como la preferencia por el
café de especialidad y la basqueda de productos sostenibles, pueden influir en el consumo
aparente.

v Eventosy Ferias: La participacion en eventos de café y ferias puede aumentar la exposicion
y el consumo aparente de café organico.

410 Estacionalidad en las ventas

La estacionalidad de las ventas de café organico puede variar segun la region, los canales
de distribucion y otros factores, pero existen algunas tendencias generales que se pueden observar
en la industria del café organico:

v’ Estacionalidad de la Cosecha: La estacionalidad mas marcada en la produccion de café
se relaciona con la cosecha del café en las regiones productoras. La mayoria de los paises
cafetaleros tienen una temporada de cosecha principal que puede variar segun la region,
pero generalmente se produce una mayor cantidad de café durante un periodo especifico
del afio. Esto puede influir en la disponibilidad y el costo del café organico (Matos y Braga,
2020)..

v' Demanda Estacional: La demanda de café organico también puede experimentar
variaciones estacionales. Por ejemplo, en las regiones donde el invierno es frio, es posible
que la demanda de café caliente aumente durante los meses mas frios, lo que puede
impulsar las ventas. Del mismo modo, las vacaciones y festividades pueden influir en los

patrones de consumo de café (Matos y Braga, 2020).
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v’ Estrategia de Precios: Determina una estrategia de precios que refleje la calidad y la

exclusividad de tu café organico. Puedes optar por precios premium debido a las

caracteristicas unicas del producto.

v Ofertas y Descuentos: Ofrece promociones y descuentos periddicos para atraer a nuevos

clientes y recompensar a los leales. Considera programas de suscripcion que ofrezcan

descuentos a largo plazo.

v Transparencia de Precios: Sé transparente acerca de tus precios y las razones detras de

ellos, como la sostenibilidad y la calidad.

TABLA 1.

Costo unitario café

Determinacion del Costo Unitario del Café (libra)

Costos y Gastos Ao 1 Afo 2 Ao 3 Ao 4 Afio 5
Compras 288,000,000 | 348,480,000 | 421,660,800 | 510,209,568 617,353,577
Costos de Distribucion 30,811,000 | 32,992,100 | 36,291,310 | 39,920,441 43,912,485
Auxiliar de bodega 26,056,094 | 28,661,704 | 31,527,874 | 34,680,662 38,148,728
Gastos de Administracion 145,197,596 | 159,029,856 | 174,113,341 | 190,705,175 208,956,193
Total Costos y Gastos 490,064,690 | 569,163,659 | 663,593,325 | 775,515,846 908,370,983
Cantidad 24,000 26,400 29,040 31,944 35,138
Costo Unitario 20,419 21,559 22,851 24,277 25,851

412

Plaza

Fuente: elaboracion propia

v Canales de Distribucion: Decide donde y como venderas tu café organico. Considera la

venta en linea a través de tu sitio web, en tiendas de alimentos naturales, en mercados

locales, en cafeterias de especialidad y posiblemente en tiendas de comestibles de alta

gama.

v Alianzas Estratégicas: Establece alianzas con cafeterias y restaurantes locales para servir

y vender tu café. La colaboracion con otras marcas puede ampliar tu alcance.
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Logistica y Envio: Asegurate de contar con una logistica eficiente para la entrega de
productos si vendes en linea. La rapidez y la calidad del envio son cruciales para la

satisfaccion del cliente.
413 Promocion

Historia de Marca: Comunica la historia de tu marca y la importancia de la sostenibilidad,
la calidad y la ética en la produccion de tu café organico.

De gustaciones y Eventos: Organiza de gustaciones de café y eventos relacionados con el
café para permitir a los clientes probar tus productos y aprender mas sobre ellos.
Programas de Lealtad: Crea programas de lealtad para recompensar a los clientes
frecuentes y fomentar la retencion.

Colaboraciones: Colabora con blogueros de alimentos, influencers y otras marcas afines
para aumentar la visibilidad de tu café organico.

Marketing Digital: Utiliza estrategias de marketing digital, como redes sociales, publicidad
en linea y marketing de contenidos, para promocionar tu café organico y atraer a nuevos

clientes.
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5. Presupuesto Marketing Mix

TABLA 2. Presupuesto Marketing
Unidad Costo N

Rubros medida Cantidad | unitario ANO 1
Tarjetas de presentacion Unidad 1000 $130 $130,000
Folletos Informativos (brochures) Unidad 1000 $200 $200,000
Pendon Unidad 2 $60,000 $120,000
Participacion en ferias Empresariales Unidad 3 $100,000 $300,000
Plan Celular Mes 12 $25,000 $300,000
Marketing digital Unidad 1 $1,000,000| $1,000,000
Pagina web Unidad 1 $1,000,000| $1,000,000
De gustaciones Unidad 80 $2,500 $200,000
Total $3,250,000
Fuente: elaboracion propia

Presupuesto de Marketing Mix

Rubros Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Tarjetas de presentacion 130,000 143,000 157,300 173,030 190,333
Folletos Informativos (brochur) 200,000 220,000 242,000 266,200 292,820
Pendén 120,000 132,000 145,200 159,720 175,692
Participacion en ferias Empresariales 300,000 330,000 363,000 399,300 439,230
Plan Celular 300,000 330,000 363,000 399,300 439,230
Marketing digital 1,000,000 1,100,000 1,210,000 1,331,000 1,464,100
Pagina web y mantenimiento 1,000,000 200,000 220,000 242,000 266,200
De gustaciones 200,000 220,000 242,000 266,200 292,820
Total 3,250,000 2,675,000 2,942,500 3,236,750 3,560,425

Fuente: elaboracion propia
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6. Proyeccion en ventas

Se estima un crecimiento del 10% anual en la cantidad de café a vender, teniendo en
cuenta la disponibilidad de la oferta y demanda del producto.

TABLA 3. Proyeccion de ventas

Proyeccién de Ventas

Café Afo 1 Afo 2 Afo 3 Ao 4 Ano 5

Cantidad 500 grs 24,000 26,400 29,040 31,944 35,138

Fuente: elaboracion propia

7. Estudio Técnico

7.1 Ficha Técnica

TABLA 4. Ficha técnica

Ficha Técnica

Nombre del Producto: Café en Grano Organico

Origen: [Colombia]

Variedad de Café: [Indicar la variedad de café, por ejemplo, Arabica o Robusta]

Altitud de Cultivo: [Indicar la altitud a la que se cultiva el café]

Proceso de Cultivo: Cultivo organico certificado. Sin el uso de pesticidas,
herbicidas y fertilizantes quimicos.

Notas de Cata:

Aroma: [Describir el aroma del café, por ejemplo, notas a chocolate, frutos secos,
caramelo, etc.]

Sabor: [Describir el sabor del café, por ejemplo, notas a frutas, especias, dulce,
amargo, etc.]

Cuerpo: [Describir la sensacion en boca, si es ligero, medio, completo, etc.]

Acidez: [Describir el nivel de acidez, si es brillante, suave, equilibrado, etc.]

Presentacion: Grano trillado

Certificaciones: Producto organico certificado por [Indicar la entidad certificadora,
como USDA Organic, Fair Trade, etc.]
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Envase: Bolsa

Pes0:40]

la luz solar directa.

Instrucciones de Almacenamiento: Conservar en un lugar fresco y seco, alejado de

Vida Util: [6 meses

Productor: [Indicar el nombre del productor o la finca de origen si es relevante]

de contacto]

Informacion de Contacto del Fabricante o Distribuidor: [Incluir la direccion y datos

7.2 Diagrama de Flujo
1. Adquisicién de Café Verde
v' Compra a productores locales
v Inspeccion de calidad
v Proceso de Importacién
2. Almacenamiento y Clasificacién
v Almacenamiento en bodegas
v Clasificacion por origen y calidad
v’ Etiquetado de lotes
3. Trillado
v Trillado
v’ Seleccidn del grano de café
4. Empaque para Exportacién
v" Seleccidn de envases adecuados
v Envasado al vacio o en sacos
v’ Etiquetado y marca
5. Control de Calidad

v Pruebas de sabor y aroma

Fuente: elaboracion propia
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v" Control de humedad

v Control de granulometria

6. Documentacion de Exportacion

v" Documentacion aduanera

v Permisos de exportacion

v" Certificaciones necesarias

7. Logistica de Exportacion

v’ Coordinacion con empresas de transporte

v" Gestién aduanera

v Seguimiento de envio

7.3 Requerimiento de maquinaria y equipo

Necesidades y requerimientos

TABLA 5.

UNIMINUTO
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Necesidades y requerimientos

Equipo de Oficina

Muebles y enseres Cantidad Costo Costo total | Vida Util | Depreciacion
Unitario
Mesa de separacion de 1 750,000 750,000 10 75,000
Pedidos
Escritorio 4 250,000 1,000,000 10 100,000
Sillas Giratoria 20 300,000 6,000,000 10 600,000
Teléfono celular 3 800,000 2,400,000 3 800,000
Computador 4 2,500,000 10,000,000 5 2,000,000
Computador portatil 1 3,000,000 3,000,000 5 600,000
Archivador 2 450,000 900,000 10 90,000
Total 24,050,000 4,265,000
Fuente: elaboracion propia
TABLA 6. Maquinaria y equipo

www.uniminuto.edu




3

UNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Maquinaria y Equipo

Item Cantidad U(r:iot?fio Costo total | Vida Util | Depreciacion
Bascula 2 7,500,000 15,000,000 10 1,500,000
Estantes 10 500,000 5,000,000 10 500,000
Mostrador 1 1,500,000 1,500,000 10 150,000
Total 21,500,000 2,150,000

Fuente: elaboracion propia

7.4 Requerimiento de insumos de produccion
Plan de compras
El plan de compras va en funcion de la compra de café que se haré segun los pedidos
solicitados; en relacion con el costo se estima un incremento del 10% por libra de café especial.

TABLA 7. Materia prima

Presupuesto de Compra de Café

Item Ao 1 Ao 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5
Cantidad 500 grs 24,000 26,400 29,040 31,944 35,138
Costo 12,000 13,200 14,520 15,972 17,569
Total 288,000,000 | 348,480,000 | 421,660,800 | 510,209,568 | 617,353,577

Fuente: elaboracion propia
Personal del area operativa

Corresponde en este, el costo del cargo del auxiliar de bodega, con contrato a término fijo

por ndmina, es decir tendra vinculacion directa con la empresa.
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Tabla 8. Costo del Auxiliar de Bodega

Sueldo del Auxiliar de Bodega

Costos Valor
Sueldo 1,300,000
Auxilio de transporte 162,000
Total devengado 1,462,000

Fuente: Elaboracion propia

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Tabla 9. Costo de las Prestaciones sociales del

Auxiliar de Bodega

Base de

Prestaciones Sociales Costo % liquidacion Total mes
Cesantias 8.33% 1,462,000 121,785
Interés Cesantias 1.00% 1,462,000 14,620
Prima 8.33% 1,462,000 121,785
Vacaciones 4.16% 1,300,000 54,080
Total Prestaciones Sociales 312,269

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 10. Costo de la Seguridad social del

Aucxiliar de Bodega

Seguridad Social Costo % ﬁgﬂ? ddaecién Total mes
Salud 8.5 1,300,000 110,500
Pensién 12 1,300,000 156,000
Riesgos Laborales 1.044 1,300,000 13,572
Total 280,072

Fuente: Elaboracidn propia

Tabla 11. Costo de los aportes Parafiscales del
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Aportes Parafiscales Costo % :?;3? dc:fcién Total mes
SENA 2 1,300,000 26,000
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 3 1,300,000 39,000
Caja de Compensacion 4 1,300,000 52,000
Total 117,000

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 12. Costo total del sueldo del Auxiliar de

Bodega

Resumen del sueldo-mes
Sueldo 1,300,000
Aucxilio de transporte 162,000
Prestaciones sociales 312,269
Seguridad Social 280,072
Aportes Parafiscales 117,000
Total 2,171,341

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 13. Proyeccion del Costo del Auxiliar de

Bodega

Proyeccién costo auxiliar de bodega
Afos Costo anual

1 26,056,094

2 28,661,704

3 31,527,874

4 34,680,662

5 38,148,728

Fuente: Elaboracion propia
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8. Estudio Organizacional
8.1 Tipo de Empresa
La empresa cuyo objeto social sera la comercializacion de café organico serd una SAS,
perteneciente al sector comercial.
8.2 Organigrama
El organigrama de la empresa lo conformaran los cargos de Gerente, jefe de compras y ventas,
auxiliar de bodega, supervisor de calidad, auxiliar de logistica los cuales tendran vinculacion

directa con la empresa; se contara con un contador por honorarios. Véase figura 1.

Gerente

Supervisor Jefe Ventas
de calidad y compras

Auxiliar de Auxiliar de
bodega logistica

Figura 1. Organigrama
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Se presenta los gastos en que incurrira la empresa para cumplir con su normal funcionamiento

Tabla 14. Presupuesto de Gastos de Administracion

Presupuesto de Gastos de Administracién

Concepto Mes Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Sueldo del Gerente 2,337,773 28,053,276 | 30,858,604 | 33,944,464 | 37,338,910 | 41,072,801
Sueldo supervisor de calidad 2,164,555 25,974,660 | 28,572,126 | 31,429,339 | 34,572,272 | 38,029,500
Sueldo jefe de logistica 2,164,555 25,974,660 | 28,572,126 | 31,429,339 | 34,572,272 | 38,029,500
Arriendo 4,000,000 48,000,000 | 52,800,000 | 58,080,000 | 63,888,000 | 70,276,800
Servicios Publicos 350,000 4,200,000 4,620,000 5,082,000 5,590,200 6,149,220
Honorarios del contador 350,000 4,200,000 4,620,000 5,082,000 5,590,200 6,149,220
Utiles de oficina 60,000 720,000 792,000 871,200 958,320 1,054,152
Amortizacion Inversiones Diferidas | 38,333 460,000 460,000 460,000 460,000 460,000
Depreciacién 534,583 6,415,000 6,415,000 6,415,000 6,415,000 6,415,000
Utiles de aseo 100,000 1,200,000 1,320,000 1,320,000 1,320,000 1,320,000
Total Gastos de Administracion 12,099,800 | 145,197,596 | 159,029,856 | 174,113,341 | 190,705,175 | 208,956,193
Fuente: Elaboracién propia
Tabla 15. Inversiones Diferidas
Inversiones Diferidas
Inversiones Valor No. Afos | Valor Diferido
Costo del estudio del proyecto 1,500,000 5 300,000
Gastos de organizacién 500,000 5 100,000
Gastos de prueba y ensayo 300,000 5 60,000
Total Inversiones Diferidas 2,300,000 460,000

Fuente: Elaboracion propia

9. Estudio financiero

9.1 Determinacion del Costo Unitario

En la siguiente tabla se presenta el costo para una libra de café organico, teniendo en cuenta

todos los costos y gastos que tendra la empresa para lograr cumplir con su operacion.
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Determinacion del Costo Unitario del Café (libra)

Costos y Gastos Ao 1 Ao 2 Ao 3 Afio 4 Afio 5
Compras 288,000,000 | 348,480,000 | 421,660,800 | 510,209,568 617,353,577
Costos de Distribucion 30,811,000 | 32,992,100 | 36,291,310 | 39,920,441 43,912,485
Auxiliar de bodega 26,056,094 | 28,661,704 | 31,527,874 | 34,680,662 38,148,728
Gastos de Administracion 145,197,596 | 159,029,856 | 174,113,341 | 190,705,175 208,956,193
Total Costos y Gastos 490,064,690 | 569,163,659 | 663,593,325 | 775,515,846 908,370,983
Cantidad 24,000 26,400 29,040 31,944 35,138
Costo Unitario 20,419 21,559 22,851 24,277 25,851

Fuente: Elaboracion propia

9.2 Presupuesto de Ingresos por Ventas

Una vez conocido el costo unitario se fijo el precio de venta, tomando como margen de
utilidad el 10%.

Tabla 17. Presupuesto de Ingresos

Presupuesto de Ingresos por Ventas

Item Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Cantidad Grs 24,000 26,400 29,040 31,944 35,138
Precio 22,688 23,955 25,390 26,975 28,724
Total 544,516,323 632,404,066 737,325,917 861,684,273 1,009,301,092

Fuente: Elaboracién propia
9.3 Presupuesto de Inversiones
Para el montaje de la empresa se requiere de una inversion por valor de $163,852,149, de
las cuales el 70.80% corresponde a capital de trabajo, esto se da por la compra del café para la respectiva

comercializacion; en relacion con el aporte para la ejecucion del proyecto $472850.000 sera con recursos

propios y el excedente sera con capital semilla a través del Fondo Emprender del SENA.

Tabla 18. Presupuesto de Inversiones
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Presupuesto de Inversiones Valor %
Inversiones Fijas
Magquinaria y Equipo 21,500,000
Equipo de Oficina 24,050,000
Total Inversiones Fijas 45,550,000 27.80
Inversiones Diferidas
Costo del Estudio 1,500,000
Gastos de Organizacion 500,000
Gastos de Prueba y ensayo 300,000
Total Inversiones Diferidas 2,300,000 1.40
Capital de Trabajo
Efectivo 116,002,149
Total Capital de Trabajo 116,002,149 70.80
Total Balance Inicial 163,852,149 100.00

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 19. Tipo de Recurso para el montaje de la Empresa

Presupuesto de Inversiones Valor Tipo de Recurso
Inversiones Fijas Propio Cap_|tal
semilla
Magquinaria y Equipo 21,500,000
Equipo de Oficina 24,050,000
Total Inversiones Fijas 45,550,000 | 45,550,000 0
Inversiones Diferidas
Costo del Estudio 1,500,000
Gastos de Organizacion 500,000
Gastos de Prueba y ensayo 300,000
Total Inversiones Diferidas 2,300,000 | 2,300,000 0
Capital de Trabajo
Efectivo 116,002,149
Total Capital de Trabajo 116,002,149 | 16,002,149 100,000,000
Total Balance Inicial 163,852,149 | 47,850,000| 100,000,000

Fuente: Elaboracidn propia

www.uniminuto.edu




9.4 Punto de Equilibrio

Tabla 20. Punto de Equilibrio
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Al aplicar el punto de equilibrio para la empresa, se detecta que a través del tiempo con

un promedio del 60%, esta podra cubrir toda la operacién, es decir ni gana ni pierde.

Punto de Equilibrio

Costos Fijos Ao 1 Afio 2 Ao 3 Afo 4 Ao 5
Gastos de Administracion 145,197,596 | 159,029,856 | 174,113,341 | 190,705,175| 208,956,193
Gastos de Marketing 30,811,000| 32,992,100| 36,291,310| 39,920,441 43,912,485
Total Costos Fijos 176,008,596 | 192,021,956 | 210,404,651 | 230,625,616 | 252,868,678
Costos Variables
Compras 288,000,000 | 348,480,000 | 421,660,800 | 510,209,568 | 617,353,577
Total Costos Variables 288,000,000 | 348,480,000 | 421,660,800 | 510,209,568 | 617,353,577
Punto de Equilibrio en Porcentaje 69 68 67 66 65
Punto de Equilibrio en Pesos 373,619,708 | 427,704,024 | 491,460,076 | 565,407,591 | 651,160,227
Fuente: Elaboracion
propia
9.5 Estado de Resultados
Con base en los costos de operacion de la empresa e identificados los ingresos por ventas, el
Estado de Resultados se puede observar en la siguiente tabla.
Tabla 21. Estado de Resultados
Estado de Resultados
Cuentas Afios Proyectados
Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
Ingresos de Actividades Ordinarias | 544,516,323 | 632,404,066 | 737,325,917 | 861,684,273 | 1,009,301,092
Costo de Compra 288,000,000 | 348,480,000 | 421,660,800 | 510,209,568 | 617,353,577
Ganancia Bruta 256,516,323 | 283,924,066 | 315,665,117 | 351,474,705| 391,947,515
Gastos de Administracion 145,197,596 | 159,029,856 | 174,113,341 | 190,705,175| 208,956,193
Gastos de Marketing 30,811,000| 32,992,100| 36,291,310| 39,920,441 43,912,485
Ganancia Operacional 80,507,727 | 91,902,110 105,260,466 | 120,849,089 | 139,078,837
Gasto por Impuesto a la Ganancia 28,177,704 | 32,165,739| 36,841,163| 42,297,181 48,677,593
Ganancia 52,330,022 | 59,736,372 | 68,419,303| 78,551,908 90,401,244

Fuente: Elaboracion propia
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Al aplicar los indicadores de evaluaciéon del proyecto, el valor presente arroja como

resultado $46,339,074, con lo anterior se recupera la inversion y adicional a ello se tendran

utilidades por ese valor, de igual forma la tasa interna reitera la viabilidad del proyecto con una

rentabilidad del 33% anual; con estas bondades detectadas se recomienda la ejecucion de la

empresa.

Tabla 22. Flujo de Fondos

Flujo de Fondos
Cuentas Ano 1 Aio 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Ingresos por Ventas 544,516,323 | 632,404,066 | 737,325,917 | 861,684,273 | 1,009,301,092
Egresos 464,008,596 |540,501,956 | 632,065,451 | 740,835,184 | 870,222,255
Guanacia 80,507,727 | 91,902,110 |105,260,466 | 120,849,089 | 139,078,837
Gasto por Impuesto a la Ganancia | 28,177,704 | 32,165,739 | 36,841,163 | 42,297,181 | 48,677,593
Flujo de Fondos 52,330,022 | 59,736,372 | 68,419,303 | 78,551,908 | 90,401,244
Amortizacién Inversiones
Diferidas 460,000 460,000 460,000 460,000 460,000
Depreciacion 6,415,000 6,415,000 | 6,415,000 | 6,415,000 6,415,000
Flujo de Fondos 59,205,022 | 66,611,372 | 75,294,303 | 85,426,908 | 97,276,244
Valor Presente Neto $46,339,074
Tasa Interna de Retorno 33%
Fuente: Elaboracién propia
10. IMPACTOS

v IMPACTO ECONOMICO: El

proyecto trabajara directamente con pequefios

productores locales, lo que puede generar empleo y mejorar los ingresos en las

comunidades rurales. Al pagar precios justos por el café y proporcionar acceso a mercados

internacionales, contribuyen al desarrollo econdémico de estas regiones. De acuerdo con el

analisis econdmico el proyecto va general hasta 6 empleos directos y otros indirectos.

IMPACTO SOCIAL: Al promover el café organico, estas comercializadoras también

pueden resaltar la importancia de la sostenibilidad ambiental y el respeto por las
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comunidades agricolas. Esto puede generar conciencia sobre la procedencia de los
alimentos y la importancia de apoyar a los agricultores locales.

IMPACTO AMBIENTAL.: El cultivo de café organico se realiza sin el uso de pesticidas
0 quimicos dafiinos, lo que ayuda a preservar la biodiversidad y a mantener la salud de los
suelos. Las comercializadoras que promueven este tipo de cultivo contribuyen a la

conservacion del medio ambiente.

11. CONSECUENCIAS
Pérdida de credibilidad y confianza de los consumidores y partes interesadas.
Riesgo de incumplimiento de regulaciones ambientales y laborales.
Posible deterioro de la calidad del producto debido a practicas no sostenibles.

Dafio a la reputacion de la marca y pérdida de participacion en el mercado
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12. RECOMENDACIONES

Establecer estandares mas estrictos para los proveedores.

Proporcionar capacitacion y apoyo para la implementacion de practicas sostenibles.
Implementar sistemas de monitoreo y seguimiento para garantizar el cumplimiento.
Fomentar la colaboracion con organizaciones y certificaciones de sostenibilidad

reconocidas.

13. CONCLUSIONES
El proyecto demuestra a través de los indicadores financieros de VPN y TIR que el
proyecto tiene una alta factibilidad, ya que puede ofrecer buenos margenes de rentabilidad
y utilidades y rendimiento tan pronto pueda entrar en operacion.
La implementacion de proyecto puede generar oportunidades econdémicas para los
productores locales al pagar precios justos por el café. Ademas, al proporcionar acceso a
mercados internacionales, contribuyen al crecimiento econémico de las comunidades
rurales.
La demanda de productos de café organico es cada dia mayor tanto para los mercados
internos como para el comercio exterior, el éxito de la comercializadora esta en la
capacidad de permitir la interaccion entre dos segmentos de mercado diferentes
(consumidores y productores de organico) y llevar a cada uno de estos segmentos una
propuesta de valor diferenciada que permita atraerlos de manera independiente.
El proyecto puede promover valores de sostenibilidad, responsabilidad social y respeto por
las comunidades agricolas. Ayudan a crear conciencia sobre la importancia de consumir

productos sostenibles y apoyar a los agricultores locales

www.uniminuto.edu
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