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Resumen

Este trabajo tuvo como objetivo analizar las estrategias de resiliencia implementadas por las
organizaciones comunitarias del barrio 13 de noviembre, de la Comuna 8 en la ciudad de Medellin, para
afrontar las condiciones de violencia urbana. Por ello, se implementa una metodologia cualitativa
mediante un enfoque sociocritico, donde se aplicaron entrevistas semiestructuradas a cinco miembros de
organizaciones de base comunitaria. Los resultados mostraron que estas organizaciones no siempre se
linean a los modelos de intervencién de base comunitaria, pero que a través de sus talleres y actividades
culturales, recreativas y artisticas logran romper con los discursos de dominacion, violencia y miedo que
han sido promovidos por grupos delincuenciales y que se han normalizado con el paso del tiempo y/o han
sido aceptados por los habitantes del barrio. Dentro de las estrategias de resiliencia y afrontamiento se
incluyen las actividades alineadas a la construccion de un proyecto de vida y la autoproteccion. Sin
embargo, muchas de estas iniciativas han sido pausadas por la falta de recursos y de apoyo institucional,
ya que muchas de estas organizaciones no tienen personal, dinero o espacios para llevar a cabo estas
actividades. Por lo anterior, se concluye que es indispensable promover procesos de desarrollo
comunitario en el barrio 13 de noviembre, aportando a la construccién social de la paz en un sector
histéricamente golpeado por la violencia.

Palabras clave:

Violencia Urbana, Resiliencia, Afrontamiento, Desarrollo Comunitario, Organizaciones

Comunitarias.



Abstract

The objective of this paper was to analyze the resilience strategies implemented by community
organizations in the 13 de noviembre neighborhood of Comuna 8 in the city of Medellin to address the
conditions of urban violence. Therefore, a qualitative methodology is implemented through a socio-
critical approach, where semi-structured interviews were applied to five members of community-based
organizations. The results showed that these organizations do not always align themselves with
community-based intervention models, but that through their workshops and cultural, recreational and
artistic activities they manage to break with the discourses of domination, violence and fear that have
been promoted by criminal groups and that have been normalized over time and/or have been accepted
by the inhabitants of the neighborhood. Resilience and coping strategies include activities aligned with
the construction of a life project and self-protection. However, many of these initiatives have been paused
due to a lack of resources and institutional support, as many of these organizations do not have the staff,
money or space to carry out these activities. Therefore, it is concluded that it is essential to promote
community development processes in the 13 de noviembre neighborhood, contributing to the social
construction of peace in a sector historically hit by violence.

Keywords:

Urban Violence, Resilience, Coping, Community Development, Community Organizations.



Introduccion

El presente trabajo titulado “Estrategias de resiliencia implementadas por las Organizaciones de
base Comunitarias frente a las condiciones de violencia urbana en el barrio 13 de noviembre de la comuna
8 en Medellin — Antioquia” es desarrollado siguiendo la linea de investigacidn “Subjetividad, construccién
de identidad y territorio” de la facultad de Trabajo Socia, de la Universidad Minuto de Dios.

Por lo anterior, es preciso mencionar que la resiliencia comunitaria es una tematica que ha
cobrado gran relevancia en el contexto global actual, donde las comunidades enfrentan desafios sin
precedentes como desastres naturales, violencia, discriminacion, desplazamientos, hambrunas,
pandemias, etc. Esta forma de resiliencia comprende la capacidad de los grupos sociales para adaptarse,
recuperarse y eventualmente desarrollarse a pesar de las adversidades (Pinilla, 2021).

La Organizacién Mundial de la Salud (2019) ha enfatizado la importancia de fortalecer la resiliencia
comunitaria para lograr una cobertura sanitaria universal y garantizar la seguridad sanitaria. Segun esta
organizacién, generar resiliencia implica adaptar e implementar las capacidades y recursos de la
comunidad para mitigar proactivamente el daifio durante una crisis y recuperarse de la adversidad.
Ademas, la resiliencia comunitaria debe considerar la justicia social, la equidad y la imparcialidad,
trabajando para reconstruir las comunidades de formas mas equitativas y socialmente justas (OMS, 2019).

Ahora bien, en Colombia la crisis social, econédmica y politica, ha propiciado en gran parte la
conformaciéon de grupos al margen de la ley, que a través del tiempo han controlado todo tipo de las
economias entre ellas las ilegales y coaccionan una serie de situaciones como; la violencia, la extorsién, el
tréfico de estupefacientes, reclutamiento, asesinatos, el control territorial entre otros actos
delincuenciales dentro de los barrios en los que los principales afectados son los habitantes (Tapia, 2020).

Histéricamente, una de las ciudades con mayor indice de violencia urbana en Colombia es la
ciudad de Medellin ya que, durante las ultimas décadas, esta ciudad ha experimentado transformaciones

significativas en su lucha contra la violencia y el crimen organizado. En los afios noventa, la ciudad enfrentd
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uno de sus periodos mas dificiles, con una tasa de homicidios que alcanzé cifras alarmantes (Garcia &
Londofio, 2019). Sin embargo, a través de esfuerzos conjuntos Medellin ha logrado importantes avances
en la reduccién de la violencia y la promocidn de la cultura de la legalidad (p,12); por lo que el desarrollo
de estudios que indaguen sobre esta problematica y las estrategias que han sido implementadas por las
organizaciones urbanas en la ciudad, son sumamente relevantes para una mayor comprension de estos
flagelos.

En coherencia con lo anterior, la presente monografia busca analizar las estrategias de resiliencia
implementadas por las organizaciones comunitarias del barrio 13 de noviembre, de la Comuna 8 en Ia
ciudad de Medellin, para afrontar las condiciones de violencia urbana. Por ello, su desarrollo consta de
cinco secciones cuyo contenido se describe a continuacion:

En primera instancia, se realiza una aproximacion a la problematica que, en este caso, estd
asociado a las estrategias de resiliencia frente a la violencia que han desarrollado y puesto en practica las
organizaciones comunitarias en una zona urbana de la ciudad de Medellin, haciendo hincapié en la historia
del barrio y en los antecedentes que pudieron propiciar dichas condiciones de violencia. En este capitulo,
también se efectla una indagacién de los antecedentes investigativos y una aproximacion a los autores
gue han abordado esta tematica y los procesos de resiliencia al crimen organizado y los actos de violencia
urbana a nivel global, nacional, en Antioquia, y, por ultimo, en el contexto especifico del barrio 13 de
noviembre, de la Comuna 8 en la ciudad de Medellin.

Ademads, se establecen los objetivos del estudio, las limitaciones, alcance y se presenta la
justificacion general partiendo del supuesto de que la informacidon recopilada servira como base para el
desarrollo de estudios con mayor envergadura. En un segundo capitulo, se plantean los principios tedricos
y conceptuales asociados a la investigacion y una revisidon de autores cuyas investigaciones servirdn como

base para una posterior discusién de resultados.
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En un tercer apartado, se plantea la estructura metodolégica de la investigacion, tomando como
articulos publicados desde 2017 hasta la fecha. Por otra parte, se adoptas como herramientas
metodoldgicas las entrevistas semiestructuradas a miembros de organizaciones comunitarias, cuyos
resultados serdn codificados y analizados bajo una estructura de revision integrativa, estableciendo los
lineamientos éticos en base al manual deontoldgico y el marco normativo de la Universidad Minuto de
Dios.

Para finalizar, se ejecuta un analisis de los resultados obtenidos en el proceso recopilatorio para
establecer la correlacién entre las variables secundarias y dar respuesta a los objetivos especificos.
Finalmente, se presenta la discusidn de resultados integrando autores previamente revisados y se ofrecen
conclusiones generales de los estudios, las limitaciones y recomendaciones a otros investigadores y a la

sociedad en general.
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CAPITULO I:
Planteamiento del problema
1.1 Descripcion del problema

La violencia urbana en Colombia es un fendmeno complejo y multicausal que afecta
profundamente la estructura social y el desarrollo de las ciudades. Esta problematica se manifiesta de
diversas formas, incluyendo el crimen organizado, las pandillas, el narcotréfico y la violencia politica, lo
gue genera un impacto negativo en la calidad de vida de los ciudadanos y en la percepcion de seguridad.
La historia de Colombia ha estado marcada por periodos de violencia que han dejado huellas en la
sociedad, y la violencia urbana actual es una continuacién de estas dinamicas histéricas (Diez, 2023).

Las cifras recientes presentadas por Indepaz (2023) reflejan la complejidad de esta problematica.
Segun el informe, solo en el primer trimestre de 2023, se registraron 35 asesinatos de lideres sociales y
defensores de derechos humanos, 5 asesinatos de firmantes del Acuerdo de Paz, 27 masacres y 12 eventos
de desplazamientos forzados masivos. Estas cifras, aunque alarmantes, son una parte crucial para
entender la dinamica de la violencia y buscar soluciones efectivas (Indepaz, 2023).

La distribucién desigual de oportunidades, la abdicacién del Estado en determinadas zonas y la
falta de una politica estatal eficaz son los factores que perpetuan la violencia en las ciudades. Ademas, la
estigmatizacion y exclusién de ciertos grupos sociales suele estar asociada a la violencia, lo que agrava la
situacidn y dificulta la implementacidn de estrategias de prevencion y mitigacién. Esta cuestion no es sélo
una cuestion de seguridad, sino también una cuestion de derechos humanos, ya que afecta el derecho a
las ciudades y la capacidad de los ciudadanos de disfrutar de un espacio urbano seguro y acogedor (Pinilla,
2021).

En el contexto nacional, ciudades como Medellin ha experimentado una transformacién
significativa en las ultimas décadas, pasando de ser una de las ciudades mas violentas del mundo a

convertirse en un ejemplo de innovacidon y cambio social. Sin embargo, la violencia urbana sigue siendo
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un desafio. Entre 1980 y 2014, Medellin registré 132.529 victimas del conflicto armado, reflejando la
intensidad de la violencia que ha sufrido la ciudad (Duarte & Pedraza, 2023).

A pesar de los esfuerzos por mejorar la seguridad y la convivencia, la ciudad ha visto un aumento
en la tasa de homicidios desde 2015, lo que indica que aln hay trabajo por hacer. Las investigaciones
académicas han puesto énfasis en la necesidad de comprender y abordar los procesos de violencia urbana,
identificando factores explicativos como la desigualdad social, la presencia de grupos armados vy el
narcotrafico (Vargas & Sanchez, 2018).

Teniendo en cuenta que la violencia descompone el tejido social y va en contravia de la historia
de progreso que Medellin busca escribir a través de su desarrollo estructural y la implementacién de
politicas sociales. Es fundamental que la sociedad civil, el gobierno y las organizaciones académicas
continlden colaborando para crear estrategias efectivas que promuevan la paz y el bienestar de sus
habitantes.

Ahora bien, en el contexto especifico del barrio 13 de noviembre, la investigacidn preliminar de la
problematica permitié conocer que este sector ha sufrido los flagelos de la violencia debido a la presencia
de grupos ilegales y las economias ilicitas que han impedido el desarrollo de la poblacién y el acceso a
diferentes oportunidades y servicios fundamentales, vulnerando sus derechos como ciudadanos (Duarte
& Pedraza, 2023).

En este entorno las Organizaciones de Base Comunitaria — OBC — han tenido que convivir con las
diferentes situaciones y actos de violencia que ha protagonizado la presencia de los grupos armados y su
control territorial, por ende, son actores clave en la construccion de resiliencia y la busqueda de

soluciones.
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1.2 Formulacion del problema
En consistencia con lo anterior, surge el siguiente interrogante: ¢Cudles son las estrategias de

resiliencia implementadas por las organizaciones comunitarias del barrio 13 de noviembre de la comuna

8 de Medellin frente a las condiciones de violencia urbana?
1.3 Antecedentes

El analisis de los antecedentes constd de una revisidn bibliografica, a través de repositorios
nacionales e internacionales de origen académico como Scopus, Redalyc, Scielo, u otros que permitieran
construir una base sdélida de conocimiento para este proyecto de investigacion, en ese sentido se realiza
una busqueda desde lo global hasta lo local evidenciando los siguientes aportes investigativos en materia
de resiliencia, organizaciones de base y violencia urbana:
1.3.1 Antecedentes internacionales

Garcia y Junio (2017) en el estudio titulado “Violencia urbana e inseguridad en espacios de vida
colectiva” realizado en Recife, Brasil. Tuvo como objetivo analizar el fendmeno de la violencia desde la
realidad de una comuna barrial brasilera. El estudio sostuvo que la distribucion desigual de oportunidades,
la abdicacion del Estado en determinadas zonas y la falta de una politica estatal eficaz son los factores que
perpetuan laviolencia en la ciudad. Ademas, la estigmatizacidn y exclusion de ciertos grupos sociales suele
estar asociada a la violencia, lo que agrava la situacidn y dificulta la implementacion de estrategias de
prevencion y mitigacion. Esta cuestiéon no es sélo una cuestién de seguridad, sino también una cuestion
de derechos humanos, ya que afecta el derecho a las ciudades y la capacidad de los ciudadanos de
disfrutar de un espacio urbano seguro y acogedor. Por lo tanto, garantizar estos derechos es esencial para
desarrollar sociedades mas justas y pacificas (Garcia & Junio, 2017).

Por su parte, Hidalgo, Silveira, Padilha, Bassani y Nascimento (2021) en el estudio que lleva por

titulo “Violencia urbana y politicas de seguridad: analisis en cuatro ciudades latinoamericanas” realizado
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en Brasil. El estudio aborda la violencia urbana a partir de la Iégica capitalista de ocupacion territorial. Por
medio de esta lente, se observa que la violencia se ve fortalecida por las desigualdades sociales,
principalmente localizadas en los sectores periféricos de las areas urbanas. En el intento de ilustrar esta
realidad, se propuso un estudio de caso de cuatro ciudades latinoamericanas: Medellin (Colombia),
Guayaquil (Ecuador), Rio de Janeiro y Curitiba (Brasil), utilizando el indicador de la tasa de homicidios por
cada 100.000 habitantes en la comparacion de resultados de sus politicas en la lucha contra la inseguridad
y la violencia urbana. Los estudios realizados demostraron que las condiciones que desencadenan la
violencia urbana posiblemente podrian evitarse a través de una estrategia emancipadora. Por lo tanto, un
futuro prometedor depende de enfrentar verdaderamente el desafio de crear una sociedad segura basada
en politicas publicas transversales en educacién. en la cultura, el urbanismo y otros ambitos que
configuran la experiencia fisico-territorial de las ciudades contemporaneas (Hidalgo, Silveira, Padilha,
Bassani, & Nascimento, 2021).

Finalmente, Luneke y Varela (2020) en su trabajo titulado “Violence and Security at the Urban
Margins” realizado en Chile. Tuvo como objetivo analizar la violencia en los barrios marginales. El estudio
mostro que las iniciativas se han focalizado principalmente en acciones orientadas al control social
informal de las comunidades, incorporando, en la ultima década, un componente urbano que privilegia
una escala mayor de intervencion en los territorios. Sin embargo, y pese a dichos esfuerzos, se observa
un grado de penetracion del Estado que aun es dificil de establecer, al mismo tiempo que el alcance de
dicha respuesta es limitado para sus habitantes (Luneke & Varela, 2020).

1.3.2 Antecedentes nacionales

Ruano, Riascos y Castillo (2022) en el estudio titulado “Procesos de resiliencia comunitaria en
situacién de desastres: estudio de caso de la comunidad de Mapachico Centro de Pasto (Colombia)”
realizado en Pasto. Tuvo como objetivo analizar el papel de la resiliencia comunitaria frente a los desastres

en un grupo de habitantes de la comunidad de Mapachico Centro de la ciudad de Pasto. La investigacion
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se desarroll6 desde el paradigma cualitativo, el enfoque fenomenoldgico y el tipo de estudio
etnometodolégico. Los resultados evidencian que los componentes de autoestima colectiva, identidad
cultural y solidaridad favorecen la reconstruccion del tejido social y configuran las percepciones frente al
riesgo, mientras que el humor social se perfila como una oportunidad para generar procesos de resiliencia
comunitaria. Se concluye que la resiliencia comunitaria se expresa como una caracteristica que permite
la integracion e identificacion de los miembros en temas de desarrollo social (Ruano, Riascos, & Castillo,
2022).

Por otra parte, Diaz (2020) en el trabajo que lleva por titulo “La resiliencia de una comunidad en
un entorno rural de conflicto armado, Macondo 2018” realizado en Barranquilla. Tuvo como objetivo
determinar el nivel de resiliencia en la percepcién sobre convivencia y seguridad ciudadana en Macondo-
Magdalena. Estudio “Social Survey”, en el analisis cuantitativo emplea caracterizacion univariada y
bivariada a través de la OR cruda. Participaron 91 sujetos de 15 a 85 afios, obteniendo una alta medida de
resiliencia 91,2% IC al 95% (84,8-97,5). El instrumento arrojo un Alfa de Cronbach de 0,795. No se
establecid asociacién con las variables de interés. Es necesario ahondar en aspectos de resiliencia con
abordaje cualitativo para explorar funcionamiento familiar y salud mental. Las personas perciben
inseguridad, pero son resilientes ante las adversidades, es necesario continuar con procesos de
acompafiamiento a victimas y la consolidacion del proceso de paz y sustitucion de tierras (Montes, 2020).

Finalmente, Cerquera, Matajira, Pefia (2020) en su estudio titulado “Estrategias de Afrontamiento
y Nivel de Resiliencia Presentes en Adultos Jévenes Victimas del Conflicto Armado Colombiano: Un Estudio

|II

Correlacional” realizado en Bogotd. Tuvo como objetivo analizar la relacion entre las estrategias de
afrontamiento y entre estas y el nivel de resiliencia de una muestra de adultos jovenes victimas del
conflicto armado colombiano. Los resultados muestran altas puntuaciones en las estrategias de

afrontamiento de apoyo social, religidon, reaccidn agresiva y expresion de la dificultad de afrontamiento y

bajas puntuaciones en las estrategias de solucidn de problemas, espera, evitacion emocional, busqueda
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de apoyo profesional, evitacidon cognitiva, reevaluacion positiva, negacién y autonomia. En cuanto a la
escala de resiliencia, se evidencia bajas puntuaciones en la muestra. Por ultimo, se encontraron
correlaciones entre las estrategias de afrontamiento y entre la evitacién emocional con la ecuanimidad y
sentirse bien solos, categorias de la resiliencia. Se discute que en esta situacidon de conflicto los sujetos
presentan estrategias de afrontamiento no adaptativas que pueden influir en el desarrollo de trastornos
psicopatoldgicos, al no potenciar la resiliencia (Cerquera, Matajira, & Pefia, 2020).

1.3.3 Antecedentes locales

A nivel local, Rodriguez y Unzueta (2021) en su trabajo titulado “Resiliencia comunitaria frente a
la exclusion social: caso Maria Cano Carambolas, Medellin” realizado en Medellin. Tuvo como objetivo
crear un espacio de reflexidn acerca de las capacidades resilientes de los habitantes del barrio Maria Cano
Carambolas (Medellin-Colombia) a partir de observaciones participantes. El trabajo de campo se
documenté mediante diarios de campo vy relatos del alumnado de la principal instituciéon educativa. A
partir del estudio de las condiciones socioecondmicas, politicas y educativas del barrio, se analizan las
habilidades de afrontamiento y las estrategias resilientes comunitarias. Las conclusiones resaltan la alta
capacidad de abstraccidn ante las problematicas que les rodean y en el caso de los jévenes, la percepcion
positiva de logro de objetivos a medio-largo plazo; a pesar de que las dindmicas disfuncionales de sus
familias, las politicas publicas insuficientes e ineficaces de un Estado negligente y las propias condiciones
del barrio limitan su acceso a oportunidades de futuro (Rodriguez & Unzueta, 2021).

Finalmente, el estudio Sierra (2022) titulado “Resiliencia comunitaria: Una herramienta para las
organizaciones y el afrontamiento de la pandemia COVID 19 (2020-2021)" realizado en Medellin, tuvo
como objetivo analizar la forma se ha visto reflejada la resiliencia comunitaria como una herramienta para
reponerse a la crisis. Para ello participaron 192 organizaciones sociales que permanecen operando una
vez inicia la contingencia, la informacién fue recolectada a través de la aplicacidon de una encuesta, cuyos

resultados permiten evidenciar que aunque la mayoria de organizaciones no tenian el conocimiento
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concreto del concepto de resiliencia comunitaria, pudieron a lo largo de la pandemia ejecutar diversas
acciones que muestran que si existieron elementos que componen la resiliencia comunitaria, ademas
resaltan el aprovechamiento de la crisis para crecer, aprender e identificar nuevas necesidades que
trajeron consigo la ideacidn de novedosas estrategias de afrontamiento (Sierra, 2022).
1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general

Analizar las estrategias de resiliencia implementadas por las organizaciones de base comunitarias
del barrio 13 de noviembre, de la Comuna 8 en la ciudad de Medellin,
1.4.2 Objetivos especificos

Caracterizar las organizaciones comunitarias que tienen incidencia en del barrio 13 de noviembre
de la Comuna 8 de la ciudad de Medellin.

Conocer las distintas trayectorias asociadas a los conflictos que han desencadenado las
condiciones de violencia urbana en el barrio 13 de noviembre de la Comuna 8 de la ciudad de Medellin.

Identificar las diferentes estrategias de resiliencia implementadas por las organizaciones
comunitarias frente a la violencia urbana en el barrio 13 de noviembre de la Comuna 8 de la ciudad de

Medellin.

1.5 Justificacion

La relevancia de esta investigacion radica en la aproximacion al fendmeno de violencia urbana y
se busca identificar las estrategias de resiliencia que utilizan las diferentes organizaciones de base
comunitarias, dadas las condiciones que vivencian los habitantes del barrio 13 de noviembre de la comuna
8 en la ciudad de Medellin.

Los problemas sociales en las comunas de Medellin, especialmente aquellos relacionados con la

violencia urbana, contindan siendo una preocupacion creciente segun informes de las autoridades
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competentes, como la Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos, a pesar de los esfuerzos y
recursos destinados a la prevencién y superacién de estas violencias, los grupos armados en el territorio
ejercen un control que impide la implementacién de los planes, politicas, programas y proyectos
disefiados por las instituciones encargadas en el municipio (Duarte & Pedraza, 2023).

Es importante para el trabajo social identificar los escenarios de estos conflictos que reproducen
agresion en las comunidades vulnerables y evidenciar los factores de riesgo en temas principales como la
convivencia, el estatus social, la educacién, salud, el empleo, la economia y el factor social en general,
esto debido a las condiciones de orden publico y de convivencia que afronta el sector y sus habitantes,
dado que, presencia de grupos armados ilegales y el confrontamiento por disputas territoriales han
causado una afectacién para las condiciones de vida de sus habitantes.

Por lo tanto, el profesional debe profundizar en estos temas, por su amplio campo de accidn en
diferentes escenarios, es indispensable saber acompafiar procesos colectivos que permitan la
resignificacion de la memoria, la autonomia, resolucion de conflictos, resiliencia y participacion de las
comunidades que se han visto sumergidas en el conflicto urbano.

Por estas razones es clave llevar a cabo esta investigacion respecto a la violencia urbana que
representa una amenaza para la seguridad, el bienestar, y restablecimiento de las condiciones de vida de
la comunidad y sus familias, y dar a conocer posibles soluciones que implementan las organizaciones de
base comunitaria frente a las problematicas sociales y de convivencia permitiendo la recuperacién de los
derechos fundamentales de las personas y sus familias.

Este proyecto ofrecerd una oportunidad para generar conocimiento académico sobre las
estrategias de resiliencia comunitaria en contextos de violencia urbana, se podria identificar tendencias y
lecciones aprendidas que puedan ser aplicadas en otras comunidades en situaciones similares en la ciudad

de Medellin.
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Los hallazgos de esta investigacidon pueden servir para el desarrollo e implementacién de politicas
publicas centradas en la sociedad para abordar la violencia urbana y fomentar la resiliencia al involucrar
las organizaciones de base comunitaria del barrio 13 de noviembre en la investigacidn, se promovera la
participacidn de la poblacién en la identificacidn y solucién de sus propios problemas.

Asimismo, esta investigacidn es fundamental para abordar una problematica de gran relevancia
social, contribuir al conocimiento académico, apoyar politicas publicas efectivas y promover el
empoderamiento comunitario. Finalmente, se espera que esta investigacion brinde aportes a las ciencias
humanas y sociales porque brinda conocimientos sobre las realidades que se dan a causa de la violencia
urbana y ademas refleja cdmo se lleva a cabo una transformacién en la dindmica social y en los procesos
organizativos dentro de la comunidad, lo que sirve de base para futuras intervenciones desde el trabajo

social.



21

CAPITULO Ii:
Marco referencial

En este capitulo se incluyen los principios conceptuales, tedricos, normativos y contextuales
asociados a la tematica de estudio. La informacidn contenia en los siguientes apartados es producto de
una busqueda documental en repositorios académicos nacionales e internacionales.

2.1 marco conceptual

A continuacién, se daran a conocer las categorias de analisis como: Estrategias de resiliencia,
organizaciones de base comunitaria y violencia urbana, estas permitirdan orientar este ejercicio
investigativo en las cuales también se basara el analisis de dichas categorias y de la informacion generada
mediante la implementacién de la metodologia.

2.1.1 Violencia

La violencia es parte integral de la historia humana porque es caracteristica de los humanos desde
una perspectiva reduccionista, la violencia es vista sdlo como agresion y la agresion es sdlo violencia y;
creado por la voluntad del actor, despojandolo asi de sus posibles cualidades coercitivas. La violencia es
un concepto complejo ya que se refiere a la violencia en singular o plural en algunos casos porque hay
una brecha muy delgada entre lo que es violencia y lo que no lo es (Nateras, 2021).

Autores como Otero (2019) sostienen que la violencia es un concepto subjetivo de definicién
compleja, ya que puede adquirir diversos tipos de acepciones segun el punto de vista desde el que lo
analicemos. Asi la definicidon no serd la misma desde una perspectiva moralista o juridica y dentro del
ambito juridico un penalista no la definird de la misma manera que un civilista.

Es “laviolacidn de la integridad de la persona “, la cual “suele ejercerse cuando interviene la fuerza
fisica o la amenaza de su uso, pero también cuando se actla en una secuencia que causa indefension en
el otro”, por lo que este autor la considera un proceso en el que participamos todos y no un simple acto

cuyo fin es la afirmacién del “dominio” a través del cual busca el “control” de la presencia y las condiciones
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del estar, asi como hacer del otro un medio considerandolo como propio y operando siempre sobre el
“estar” del sujeto (p. 17-20).
2.1.2 Violencia urbana

La violencia urbana es definida como aquellos actos criminales que se producen en las ciudades
en el contexto de las relaciones sociales entre los individuos, la cual se da como consecuencia del rapido
proceso de crecimiento y modernizacidn de las zonas urbanas. La violencia urbana se presenta con mayor
frecuencia en aquellas zonas periféricas que deben afrontar problematicas de accesibilidad y carencia de
servicios, desintegracion social y dificultad para la insercion laboral y politica; ademas del
empobrecimiento, la exclusién y la segregacion residencial (Guerrero, Caicedo, Meneses, & Narvaez,
2020).

Son el conjunto de actos de agresion como golpes, insultos, amenazas entre personas que no
tienen un lazo familiar y que habitan en un territorio se ve como una violencia urbana, asi como lo indica.
“La violencia urbana proviene de los extremos de pobreza como de las formas de obtener y proteger la
riqueza; de larebeldia como de la dominacién, de la intolerancia como de la busqueda de reconocimiento”
(Vargas & Sanchez, 2018)

La violencia urbana es el resultado de una combinacidon de factores externos como la desigualdad,
la riqueza y la intolerancia que afecta la tranquilidad de una comunidad y son situaciones dificiles de
mantener en control. Esto semeja que la violencia urbana es una situacién complicada y con multiples
causas.

La definicidn de violencia urbana corresponde generalmente a conductas delictivas que ocurren
en el contexto de las relaciones sociales entre individuos de una ciudad. Sus principales manifestaciones
son: robo a mano armada, asalto, asesinato y secuestro. El delito se caracteriza por su uso en zonas
urbanas donde existen disputas territoriales, pequefio comercio, reclutamiento, etc. (Garcia & Junio,

2017).
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Por lo tanto, asociado a este concepto esta el sentimiento de inseguridad, miedo, violencia,
asesinato, alteracién del orden publico y afectacion de la convivencia en el territorio, la violencia urbana
es simplemente el uso de la fuerza en un entorno urbano o suburbano que causa dafio a las personas. y
propiedad. Dafios mentales y privaciones materiales. Es decir, la violencia urbana genera mas tensiones
gue derivan en conflictos y amenazas a la seguridad territorial, como amenazas, recoleccién de vacunas,
desplazamientos forzados, etc. (Narvaez & Caicedo, 2017).

2.1.3 Estrategias de Resiliencia

Un aspecto importante que se puede resaltar de este concepto es la forma como los seres
humanos buscan la manera de adaptarse a situaciones adversas y lograr sobreponerse a experiencias que
podrian provocar dafios emocionales. La resiliencia es una modalidad de desarrollo, con la comprension
adecuada de la experiencia y sus subsecuentes reacciones. Es asi, como la resiliencia es el resultado del
equilibrio entre factores de riesgo y factores protectores e implica esa capacidad de proyectarse hacia el
futuro pese a los acontecimientos desestabilizadores (Cerquera, Matajira, & Pefia, 2020).

Es importante mencionar el equilibrio que las personas pueden lograr para evitar danos de
cualquier indole a consecuencia de lo experimento en sus vidas. Por ello, es esencial entender que la
adaptacion no es un proceso lineal que se logra de repente, ni es definitiva, asi lo afirma el autor:

Moran et al. (2019) La resiliencia, como capacidad para mantener un funcionamiento adaptativo
de las funciones fisicas y psicolégicas en situaciones criticas, no es una condicién absoluta ni se adquiere
de una vez para siempre. Es el resultado de un proceso dindmico y evolutivo que varia segun las
circunstancias, la naturaleza del trauma, el contexto y la etapa de la vida. Como todo proceso es un
devenir, no significa tanto que una persona es resiliente como que lo es su evolucidn y el proceso de
vertebracion de su propia historia vital (Moran, y otros, 2019).

Como se puede inferir la resiliencia se define como aquella capacidad que tienen las personas de

sobrellevar y sobresalir pese a las situaciones y vivencias adversas por las que se enfrentan en todo su
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ciclo vital, al mismo tiempo consiguen adaptarse a esa realidad, pero buscando la forma de ver el lado
positivo y recurriendo a mecanismos de afrontamiento como el equilibrio emocional.

En ese sentido la resiliencia comunitaria es la capacidad que tiene una comunidad de adaptarse
frente a los momentos adversos durante su transcurso de vida o la capacidad del sistema social y de las
instituciones para hacer frente a las adversidades y para reorganizarse, de modo que mejoren sus
funciones, su estructura y su identidad. Uno de los fendmenos que mas afecta a la resiliencia comunitaria
es la violencia urbana por cuanto esta permea las estructuras sociales y las dinamicas que favorecen
procesos de desarrollo y la sana convivencia. Asi mismo, esta violencia va socavando poco a poco el
sentido de comunidad, la percepcién de seguridad, la identidad y la autoestima colectiva (Tapia, 2020).

Segun este panorama, la identificacion de oportunidades existentes en las Organizaciones de Base
Comunitarias podria proponer cambios en las politicas publicas en las que la comunidad participe
activamente planificacién, implementacidn, seguimiento y evaluacion de los recursos necesarios
garantizar una estrecha convivencia y seguridad en los entornos.

2.1.4 Organizaciones de Base Comunitaria

Las organizaciones de base comunitaria pueden ser constituida formales o informales por
personas naturales que hacen parte de la misma comunidad; se les conoce por lideres del sector. Estas
organizaciones se caracterizan por crear grupos donde realizan actividades con el fin de generar un
bienestar en el territorio posibilitando la participacion colectiva.

Para autores como Pefia (2010) identifica ciertas caracteristicas que considera propias de las
organizaciones de base, en contraste con las organizaciones de apoyo, tales caracteristicas son: 1)
Capacidad para servir como intermediaras entre el estado y las ONG, 2) Proporcionan servicios sociales a
sectores de bajos ingresos, 3) No son entidades de beneficencia, ni estan conformadas a partir de los
partidos politicos. 4) Aunque requieren de apoyo financiero, se definen como sin animo de lucro y 5)

Fundamentan su hacer desde la participacién comunitaria (Pefia, 2010).



25

Estas organizaciones bridan su servicios y acompafiamiento a toda la comunidad sin ningun tipo
de desigualdad de estratos, son promotoras, incentivadoras, sin fines lucrativos y buscan la estabilidad
emocional de la sociedad. Dicho lo anterior, se le denomina organizacién de base comunitarias a aquellas
gue se caracterizan por ser independientes y auténomas, pero que buscan en lo posible brindar espacios
para el bienestar y la participacién de la comunidad.

Por otra parte, una caracteristica de las organizaciones de base es estar conformadas por pobres,
contar con ciertos grados de autonomia y sus acciones se inscriben en asuntos de satisfaccion de las
necesidades basicas (Campo, 2023). La parte sustancial de la organizacion de base comunitaria es la
participacion activa de la poblacidon y la motivacidn de los lideres para orientar, promover e innovar
procesos educativos que contribuyan a la participacion y a la autonomia de los integrantes, por ello bajo
este escenario la organizacién comunitaria representa un componente importante ya que es vista como
el pilar fundamental de la participacion, pues si la sociedad no cuenta con redes organizativas se hace muy
dificil madurar procesos democraticos mediante los cuales adquieran vida los canales y mecanismos de
participacion.

De lo anteriormente expuesto las problematicas que se observan dentro de un territorio afectan
directa e indirectamente a una sociedad, generando en ellos una responsabilidad en buscar ambientes y
lugares que los una como comunidad con el propédsito de dar desenlace de mejoras y apoyo de entes

institucionales para fortalecer acciones y evitar hacer parte del conflicto armado (Munera, 2018).
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A continuacion, se dara a conocer la principal politica publica que tienen incidencia con este

ejercicio investigativo profundizando en temas de seguridad partiendo de la categoria de violencia

urbana:

Tabla 1. Marco normativo

Normatividad Nacional

Ley 2166 de 2021

Decreto 646 de 1992

Ley 2197 de 2022

Se desarrolla el Articulo 38 de la Constitucién Politica de Colombia en lo
referente a los organismos de accion comunal y se establecen lineamientos
para la formulacién e implementacién de la politica publica de los organismos
de accién comunal y de sus afiliados, y se dictan otras disposiciones.

Que la Ley 2166 de 2021, clasificé los organismos de accion comunal en
primero, segundo, tercer y cuarto grado, los cuales se daran sus propios
estatutos y reglamentos segun las definiciones, principios, fundamentos y
objetivos consagrados en la citada ley y las normas que le sucedan y
reglamenten.

Por el cual se reglamentan los articulos 20, 21y 24 de la Ley 52 de 1990 y se
determina la constitucién, composicién y funciones del Consejo Nacional de
Integracién y Desarrollo de la Comunidad

Por medio de la cual se dictan normas tendientes al fortalecimiento de la
seguridad ciudadana y se dictan otras disposiciones.

Articulo 1°. Objeto. La presente ley tiene por objeto el fortalecimiento de la
Seguridad Ciudadana, por medio de la inclusion de reformas al Cédigo Penal
al Cddigo de Procedimiento Penal, al Cdédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana, al Cédigo de Extincion de Dominio, al igual que se
Regula las armas, elementos y dispositivos menos letales, y la sostenibilidad
del Registro Nacional de Identificacién Balistica, asi como se dictan otras
disposiciones.

Articulo 2°. Corregido por el art. 1, Decreto 207 de 2022. <El nuevo texto es
el siguiente> Finalidad. La presente Ley tiene como fin la creacion y el
fortalecimiento de los instrumentos juridicos y los recursos econémicos con
que deben contar las autoridades para consolidar la seguridad ciudadana.
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Ley 387 de 1997 Por la cual se adoptan medidas para la prevencién del desplazamiento
forzado; la atencién, proteccién, consolidacién y estabilizacion
socioecondmica de los desplazados internos por la violencia en la Republica
de Colombia.

Ley 1131 del 2006 Por la cual se dictan normas para la prevencidon, deteccidn, investigacion y
sancion de la financiacidn del terrorismo y otras disposiciones.

Constitucién  politica ARTICULO 29—Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad,

de Colombia 1991 promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucidn; facilitar la participacidon
de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econédmica, politica,
administrativa y cultural de la Nacion; defender la independencia nacional,
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la
vigencia de un orden justo. Las autoridades de la Republica estan instituidas
para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra,
bienes, creencias y demas derechos y libertades, y para asegurar el
cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.

Normatividad Local

Acuerdo 52 de 2015 “Por medio del cual se adopta la politica publica de las Organizaciones
Sociales de la Sociedad Civil en el Municipio de Medellin”

Politica Publica de Esta Politica Publica de Seguridad y Convivencia del Municipio de Medellin,
Seguridad y de por medio de la cual se asume con rigor técnico una de las prioridades de la
Convivencia del Administracion del alcalde Anibal Gaviria Correa, se erige en el Modelo
Municipio de Medellin, Integral de Gestidn Local de la Seguridad y la Convivencia,

Acuerdo 21 del 2015

Nota. Elaboracién propia en base a Ministerio de Gobierno. Colombia. Disponible en:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=176406

La estructura normativa anterior, corresponde a las leyes y politicas relacionadas a la violencia
urbana en la ciudad de Medellin. Se incluye dentro de la investigacién como una guia indispensable en la
construccion de un entorno urbano mas seguro. Teniendo en cuenta que, la violencia urbana tiene un
impacto negativo en la calidad de vida de toda la poblacién, incidiendo sobre la inseguridad que desaliente

la interaccion social y la cohesién comunitaria. Por lo que, el conocimiento de las normas es un paso
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esencial para exigir y evaluar la efectividad de las politicas publicas implementadas por las autoridades,
permitiendo a los ciudadanos exigir cambios o mejoras cuando sea necesario.
2.3 Marco contextual

En este aparatado se presentan las caracteristicas del territorio y los aspectos sociodemograficos
de la poblaciéon de estudio:

Villa Hermosa, conocida como la Comuna 8, es una de las 16 comunas que conforman la ciudad
de Medellin, capital del departamento de Antioquia en Colombia. Esta comuna se encuentra en la zona
Centro Oriental de la ciudad y es reconocida por su rica historia y su vibrante comunidad. Villa Hermosa
comenzé su desarrollo en la década de los cuarenta y ha crecido significativamente desde entonces. Hoy
en dia, es un area predominantemente residencial, con una poblacién diversa y dindmica que refleja la
juventud de la ciudad, con la mayoria de sus habitantes menores de 39 afios (Alcaldia de Medellin, 2020).

La geografia de Villa Hermosa es variada, con pendientes que van de abruptas a medias, y cuenta
con la Quebrada Santa Elena como su principal corriente hidrica. A pesar de los desafios que presentan
estas caracteristicas geograficas, como el alto riesgo de deslizamientos, la comuna ha sabido adaptarse y
desarrollarse, manteniendo un equilibrio entre el crecimiento urbano y la preservacion del entorno
natural.

En términos de infraestructura, Villa Hermosa ha experimentado una transformacion significativa
a lo largo de los afos. La antigua carcel de Varones La Ladera, que una vez ocupd un imponente edificio
en la comuna, ha dado paso al Parque Biblioteca Ledn de Greiff, un espacio dedicado a la cultura y la
educacién que ofrece talleres para reconstruir la memoria de los sectores de Medellin y fomentar el

aprendizaje y la expresion cultural entre sus habitantes.
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Figura 1. Villa hermosa
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Nota. Elaboracion propia en base a Ministerio de Gobierno. Colombia. Disponible en: Comuna 8 Villa
Hermosa-Ficha Informativa.pdf (medellin.gov.co)

La demografia de Villa Hermosa es un reflejo de su vitalidad. Con una poblacidn que supera los
100,000 habitantes, la comuna presenta una distribucidon equilibrada entre hombres y mujeres, y una
notable concentracién de jovenes adultos. Esto contribuye a un ambiente lleno de energia y potencial
para el futuro. Ademas, la diversidad socioeconémica de la comuna es evidente, con una mezcla de
estratos que van desde el bajo hasta el medio, lo que refleja la variedad de experiencias y estilos de vida

de sus residentes.


https://www.medellin.gov.co/irj/go/km/docs/pccdesign/medellin/Temas/PlaneacionMunicipal/Publicaciones/Shared%20Content/Documentos/2021/Comuna%208%20Villa%20Hermosa-Ficha%20Informativa.pdf
https://www.medellin.gov.co/irj/go/km/docs/pccdesign/medellin/Temas/PlaneacionMunicipal/Publicaciones/Shared%20Content/Documentos/2021/Comuna%208%20Villa%20Hermosa-Ficha%20Informativa.pdf

Figura 2. Poblacion
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El 35,5% de la poblacion se encuentra entre 29 y 54 afos.
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Nota. Elaboracion propia en base a Ministerio de Gobierno. Colombia. Disponible en: Comuna 8 Villa
Hermosa-Ficha Informativa.pdf (medellin.gov.co)

La economia de Villa Hermosa, aunque principalmente residencial, se beneficia de su comercio

local, que se centra en los principales corredores viales y centros de barrio. Esto proporciona a los

residentes acceso a bienes y servicios esenciales, asi como oportunidades de empleo dentro de la propia

comuna. La proximidad de Villa Hermosa al centro de Medellin también facilita el acceso a una gama mas

amplia de oportunidades econdmicas y culturales en la ciudad mas grande.


https://www.medellin.gov.co/irj/go/km/docs/pccdesign/medellin/Temas/PlaneacionMunicipal/Publicaciones/Shared%20Content/Documentos/2021/Comuna%208%20Villa%20Hermosa-Ficha%20Informativa.pdf
https://www.medellin.gov.co/irj/go/km/docs/pccdesign/medellin/Temas/PlaneacionMunicipal/Publicaciones/Shared%20Content/Documentos/2021/Comuna%208%20Villa%20Hermosa-Ficha%20Informativa.pdf
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Figura 3. Economia
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Nota. Elaboracion propia en base a Ministerio de Gobierno. Colombia. Disponible en: Comuna 8 Villa
Hermosa-Ficha Informativa.pdf (medellin.gov.co)

El transporte en Villa Hermosa es diverso, con una gran parte de la poblacion que se desplaza en
bus y buseta, mientras que otros optan por la moto como medio de transporte. Esta variedad en las
opciones de movilidad refleja la adaptabilidad de la comuna a las necesidades de sus habitantes y su
compromiso con la accesibilidad.

En resumen, Villa Hermosa es una comuna con una rica historia y un presente dindmico. Su
poblacidn joven y diversa, su geografia Unica y su infraestructura en constante evolucién hacen de ella un
lugar emblematico de Medellin. Con su mezcla de tradicién y modernidad, Villa Hermosa sigue siendo un
espacio vital para la vida urbana, la cultura y el desarrollo social en la ciudad de Medellin (Alcaldia de
Medellin, 2020).

2.4 Consideraciones éticas

Se adoptan como consideraciones éticas los fundamentos contenidos en el cddigo deontoldgico

del trabajador social. Por otra parte, la ética en la investigacién académica con seres humanos es un pilar

fundamental que asegura el respeto y la proteccién de los participantes. Los principios éticos deben guiar


https://www.medellin.gov.co/irj/go/km/docs/pccdesign/medellin/Temas/PlaneacionMunicipal/Publicaciones/Shared%20Content/Documentos/2021/Comuna%208%20Villa%20Hermosa-Ficha%20Informativa.pdf
https://www.medellin.gov.co/irj/go/km/docs/pccdesign/medellin/Temas/PlaneacionMunicipal/Publicaciones/Shared%20Content/Documentos/2021/Comuna%208%20Villa%20Hermosa-Ficha%20Informativa.pdf
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todas las fases del proceso investigativo, desde la concepcién del estudio hasta la publicacion y difusién
de los resultados (Consejo nacional de trabajo social, 2019). Es esencial que se disefien sus estudios con
un valor cientifico o social claro, asegurando que los beneficios potenciales justifiquen los riesgos
involucrados. La autonomia de los participantes es primordial, lo que implica obtener un consentimiento
informado claro y voluntario. Ademas, la confidencialidad y la privacidad de los datos recogidos deben ser
salvaguardadas rigurosamente.

La beneficencia es otro principio clave, que se tendra en cuenta ya que busca maximizar los
beneficios y minimizar los danos y riesgos para los participantes. Esto incluye una evaluacién cuidadosa
de los procedimientos y una constante monitorizacién durante la investigacién. La justicia, por su parte,
exige una seleccion equitativa de los participantes y la equidad en el trato y en la distribucién de las cargas
y beneficios de la investigacion.

Finalmente, los participantes en esta investigaciéon estdn comprometidos con la integridad
cientifica, evitando cualquier forma de mala conducta, como el plagio, la fabricacion o falsificacién de
datos. Deben ser transparentes en sus métodos y resultados, y estar dispuestos a compartir sus datos
para la validacién por otros cientificos, siempre respetando la confidencialidad y los derechos de los
participantes. El respeto por la dignidad humana y los derechos de los individuos es fundamental en la
investigacion académica. Esto se refleja en el trato justo y respetuoso hacia todos los participantes y en
la consideraciéon de las poblaciones vulnerables, que pueden requerir protecciones adicionales (Consejo

nacional de trabajo social, 2019).
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CAPITULO IlI
Disefio metodoldgico

En este capitulo se efectla una descripcidn de la estructura metodoldgica del presente estudio,
abordando las técnicas y procedimientos utilizados para recolectar y analizar datos. La siguiente
metodologia, estd basada en la linea de investigacidn “Subjetividad identidad y territorio” con la que se
orienta el enfoque temadtico y los objetivos especificos del estudio:

3.1 Paradigma.

El siguiente trabajo de investigacién se fundamenta en el paradigma comprensivo interpretativo
es un enfoque en la investigacion cualitativa que se centra en la comprension de los fenédmenos sociales
desde la perspectiva de los individuos involucrados. A diferencia del paradigma positivista, que busca
explicaciones causales y leyes generales, el paradigma interpretativo valora las experiencias subjetivas y
la significacion que las personas atribuyen a sus interacciones y contextos (Aguilar, 2012).

Este paradigma se apoya en métodos como la observacién participante, entrevistas profundas y
analisis de contenido, buscando entender la complejidad de la conducta humana en su entorno natural y
cultural. Al reconocer la importancia de la subjetividad tanto del investigador como de los sujetos de
estudio, el paradigma interpretativo acepta que el conocimiento es construido y que la realidad es
interpretada de manera dindmica y cambiante. Lo anterior, permitird un mayor acercamiento a
las condiciones violentas de la comuna 8 para conocer sus propias realidades y cudles han sido las
afectaciones que ha traido y sus estrategias de resiliencia.

3.2 Enfoque de estudio

El enfoque cualitativo, segin Hernandez (2014), es una metodologia de investigacidon que se
centra en comprender fendmenos sociales desde una perspectiva profunda y contextual. La investigacion
cualitativa se caracteriza por un proceso inductivo, donde se establece una relacidon cercana con los

participantes y se extraen sus experiencias e ideologias (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).
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Por lo anterior, este enfoque se basa en la profunda exploracién de las experiencias y perspectivas
de quienes participan en organizaciones comunitarias, incorporando aspectos cruciales como las
estrategias de resiliencia y la violencia urbana que se vive en las comunas de la ciudad de Medellin.
Mediante el uso de métodos cualitativos, tales como entrevistas y observaciones, se busca captar con
detalle la complejidad e importancia de estas experiencias, fomentando un didlogo que respete y valore
las diversas perspectivas de los participantes.

3.3 Método de estudio

Para fines del estudio, se implementa un método inductivo. La inducciéon permite una exploracién
completa de las particularidades de la experiencia cultural, desafia la linealidad de las narrativas
dominantes y permite hacer inferencias a partir de observaciones especificas hasta afirmaciones mas
amplias. Un enfoque inductivo permite una exploracion en profundidad de las experiencias culturales,
cuestiona la linealidad de las narrativas dominantes y permite extraer conclusiones de observaciones
especificas a afirmaciones mas amplias (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

En consistencia, el método inductivo es una forma de razonamiento que permite llegar a
conclusiones generales a partir de la observacién de casos particulares. Este método se basa en la
identificacion de patrones y tendencias en los datos recopilados a través de la observacion y la
experimentacién. Se inicia con la recopilaciéon de datos especificos, luego se analizan para identificar
posibles patrones o tendencias, y finalmente se formulan teorias o generalizaciones. El método inductivo
es especialmente util en las etapas iniciales de la investigacidn cientifica, cuando se busca comprender
fendmenos complejos para los cuales aln no hay teorias establecidas (Newman, 2008).

3.4 Tipo de Investigacion
Se implementa un tipo de investigacion fenomenoldgica ya que permite reconocer y entender la

realidad desde las experiencias humanas vividas tal y como se presentan en el contexto. La fenomenologia
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permite explorar y entender las situaciones particulares teniendo en cuenta el panoramay el significado
que los interlocutores den a esos mismos acontecimientos.

La fenomenologia pretende conocer las formas, cualitativamente diferentes, en que las personas
experimentan, conceptualizan, perciben y comprenden el mundo que les rodea. Formas cualitativamente
diferentes con las que los sujetos experimentan o piensan sobre varios fenédmenos. No trata la percepcién
o el pensamiento como un fendmeno abstracto, totalmente separado del contenido del pensamiento o
percepcidn, sino la relacion que existe entre los seres humanos y el mundo que le rodea (Fuster, 2014).
3.5 Poblacion y muestra

Se toma como poblacidn de estudio a miembros de cinco Organizaciones de base Comunitarias
en el barrio 13 de noviembre de la comuna 8 en Medellin — Antioquia. Como se desconoce el total de la
poblacién y no se cuenta con los recursos o el tiempo necesario para hacer un abordaje completo, se
implementa una muestra no probabilistica a conveniencia de cinco sujetos (uno de cada organizacion).

Por tanto, la muestra es intencionada y voluntaria correspondiente con criterios estratégicos o de
conveniencia acordes con los objetivos de la investigacidn. El método no probabilistico a conveniencia es
una técnica de muestreo en la cual el investigador selecciona muestras basadas en su juicio subjetivo y la
disponibilidad, en lugar de hacer la seleccidn al azar. Este enfoque es particularmente util en estudios
exploratorios o cuando las limitaciones de tiempo y costo impiden el uso de muestreo probabilistico
(Hernandez, Ferndndez, & Baptista, 2014).

3.6 Criterios de inclusién y exclusiéon

Se adoptan como criterios de inclusion a las personas que forman parte de Organizaciones de

base Comunitarias en el barrio 13 de noviembre de la comuna 8 en Medellin — Antioquia, que tengan mds

de 2 aios de servicio, que sean mayores de edad y participen libremente en el estudio.
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Ademas, se excluyen los participantes menores de edad, que no tengan conexidn con la comuna
o con las organizaciones de base comunitaria, que tengan algun interés particular en el estudio y tengan
un aiflo o menos de participacion en la comuna.

3.7 Técnicas de recoleccion de datos e instrumentos de registro

Para fines de investigacion, se implementd una entrevista semiestructurada. La entrevista
semiestructurada es una metodologia de investigacion cualitativa que combina la estructura de una
entrevista guiada con la flexibilidad de una conversacién abierta, permitiendo al entrevistador seguir
nuevas direcciones que surjan durante la interaccion.

Este tipo de entrevista es particularmente Util cuando se busca profundizar en temas complejos o
explorar nuevas areas de conocimiento que no estan completamente definidas desde el inicio. Las
preguntas abiertas son un componente clave de la entrevista semiestructurada, ya que invitan a los
participantes a compartir sus experiencias y perspectivas en sus propias palabras, proporcionando asi
datos detallados que pueden revelar patrones que no serian evidentes con métodos mas estructurados
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

Se aplican entrevistas para conocer la realidad de los actores sociales, su labor dentro de la
comunidad y las actividades realizadas para procesos de resiliencia. Ademas, permite capturar
perspectivas, experiencias y opiniones acerca de la realidad de la comuna y el barrio 13 de noviembre.
3.8 Anadlisis y procesamiento de datos

La codificacién en la investigacion cualitativa es un proceso esencial que permite a los
investigadores organizar y dar sentido a los datos recogidos, especialmente en entrevistas. Este proceso
se divide en varias etapas, siendo la codificacién abierta y |a codificacién axial dos de las mas importantes.
En la codificacidn abierta, el investigador etiqueta los datos con cédigos que emergen directamente del
texto, lo que facilita la identificacion de conceptos clave y patrones recurrentes. Posteriormente, la

codificacidon axial toma estos cédigos y los organiza en categorias mas amplias, estableciendo relaciones
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entre ellos y ayudando a formar una estructura teérica mas coherente (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014).

Este enfoque sistematico no solo mejora la organizacién de los datos, sino que también contribuye
a una comprensidon mas profunda del fendmeno estudiado, permitiendo a los investigadores construir
una teoria fundamentada en los datos recogidos. Ademas, la codificacion axial es particularmente util
para conectar las categorias entre si, identificando las causas, las consecuencias, las estrategias y las
interacciones que existen dentro de los datos. Este nivel de analisis ayuda a revelar la complejidad de las
experiencias humanas y las percepciones recogidas durante las entrevistas, proporcionando una visién
mas rica y detallada que puede ser invaluable para la investigacién cualitativa (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2014).

3.9 Categorizacion de estudio

Tabla 2. Categorias de estudio

Objetivo Categorias primarias Categorias segundarias
Analizar las estrategias de Estrategias de resiliencia Tipos de estrategias
resiliencia implementadas por Formas de implementacién

las organizaciones comunitarias
del barrio 13 de noviembre, de la

Comuna 8 en la ciudad de Organizaciones de base Objetivos
Medellin, para afrontar las comunitarias Procesos
condiciones de violencia urbana. Proyectos

Condiciones de violencia urbana  Factores desencadenantes
Tipos de violencia
Manifestaciones
Efectos sociales

Nota. Elaboracién propia.
3.10 Ruta metodoldgica

Tabla 3.
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Componente

Metodologia de desarrollo investigativo

Desarrollo  teodrico-

conceptual

Compilacion de datos
e informacién

Analisis de datos e
informacion

Construccion,
disertacion y
resultados

Conceptos y
teorias

Técnicas de
recoleccion

Herramientas
de analisis

Formatos y
entregables

Condiciones de
violencia urbana

Revision de
fuentes
documentales y
normativas

Clasificacidn,
categorizacién e
integracién de
informacion

Organizaciones de
base comunitarias

Entrevistas
semiestructuradas

Codificacion,
categorizacién e
integracién de
informacion

Estrategias de
resiliencia

Entrevistas
semiestructuradas

Codificacion,
categorizaciéon e
integracién de
informacion

Analizar las estrategias de resiliencia implementadas por las
organizaciones comunitarias del barrio 13 de noviembre, de
la Comuna 8 en la ciudad de Medellin, para afrontar las
condiciones de violencia urbana.




39

Componentes

Procesos

Actividades

Nota. Elaboracién propia

Es preciso mencionar que los procesos y actividades de recopilacidon y clasificacion de la

informacioén no son lineales, ya que dichos procesos responderan a las particularidades del contexto y las

dinamicas propias del proceso de investigacién.
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CAPITULO IV
Resultados

En este capitulo, se presentan los resultados obtenidos en el proceso de entrevistas y los discursos
de los participantes del estudio, haciendo hincapié en las estrategias de resiliencia implementadas frente
a las condiciones de violencia urbana en el barrio 13 de noviembre de la comuna 8 en Medellin —
Antioquia.

Los resultados incluidos en este apartado han sido clasificados para responder a cada uno de los
objetivos propuestos, a partir de una integracidn de los resultados en base a los discursos y narraciones
de los actores sociales:

4.1.1 Organizaciones de base comunitarias que tienen incidencia en del barrio 13 de noviembre de la
Comuna 8 en la ciudad de Medellin

Al hacer un acercamiento al contexto, se encontraron cinco organizaciones de base comunitaria
que realizan actividades artisticas, talleres educativos, actividades asistenciales y clases deportivas. Estas
organizaciones tienen por nombre Ak-47 Su objetivo principal es ayudar a mitigar esas problematicas que
se han evidenciado en la comuna como la trata de personas, venta de SPA, reclutamiento a jovenes, y
cuentan con lineas como el taller de rap, el taller de danzas urbanas, graffiti producciéon musical y el tema
de audiovisual con nifios, nifias, adolescentes y jovenes, Conexion Diversa se enfoca en generar espacios
de participacion para la poblacion LGBT en la comuna 8 de Medellin todos los afios realizan una muestra
artistica, llamada muestra artistica LGBTI, Kimera la intencidn principal es lograr que los jovenes que se
animan a participar en lo social entrardn a presupuesto participativo para obtener becas para la
Universidad, por otra parte se forman en temas de Derechos Humanos, el respeto hacia la mujer y
brindandoles herramientas de habilidades para la vida; en temas artisticos, baile, canto, Graffiti, dibujo,
periodismo comunitario. Asimismo se tuvo el contacto con la mesa de habitat y vivienda de la comuna 8

donde se realizan escuelas de servicios publicos de vivienda, de ordenamiento territorial, mejoramiento
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integral de barrios de legalizacidn y regularizacidn de gestion del riesgo de gestion comunitaria, el riesgo
de cambio climatico, y posibilitan que los lideres puedan tener la capacidad de didlogo y concertacién
con la institucionalidad, también se hizo un acercamiento a la organizacion movimiento urbano
Movimiento Urbano es una escuela de formacion en artes y oficios que ha venido trabajando en el ambito
social y cultural desde el afio 2004, ofreciéndole a los nifios, nifias, adolescentes y jévenes de la Comuna
8 Villa Hermosa un espacio de sano esparcimiento y una alternativa de vida diferente con el arte y las
comunicaciones como herramienta educativa con talleres de formacidon en valores, danza, canto,
composicion, teatro, expresion corporal y oral, percusion, artes escénicas, disefio grafico, fotografia,
recreacion, produccién audiovisual y produccién de eventos, para que sus integrantes inviertan su tiempo
libre en actividades productivas para su bienestar.

entonces también tratamos como de llevar a los chicos a que aprendan a escribir un articulo, a
gue aprendan a hacer una entrevista. Las narraciones de los participantes expusieron en gran medida la
labor que desarrollan en la comuna, al igual que la forma en la que intentan impactar sobre los habitantes
incentivando las practicas sociales y colectivas de resiliencia.

Sin embargo, si bien la mayoria de las organizaciones son estructuralmente artisticas, deportivas
y recreativas, su labor no se restringe al fomento de estas habilidades, pues si bien resaltan la lucha conta
la violencia y la drogadiccidn, el objetivo principal en la reconstruccién de los individuos que han sido
victimas de violencia o han normalizado la misma a partir de los actos que se dan diariamente en el
contexto en el que interactian. Como se mencionan en algunos testimonios que indicaron sus
motivaciones u objetivos de las organizaciones en las que participan.

“Digamos que el objetivo principal es que los chicos, los jévenes, tengan y una visién mas amplia

delo que es la sociedad y que, por lo tanto, lo que sea y lo que marque la sociedad marca también

es su propia vida. ¢ Cierto? Se busca que los chicos tengan, digamos en sus tiempos en sus espacios

libres, algo mas en que ocupar, digamos, sus pensamientos y sus acciones, cierto, pero sobre todo
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en generar un bienestar a la Comunidad y generar unos nuevos liderazgos” (Participante

EAS3_S1).

El discurso anterior, permite deducir que, si bien estas organizaciones de base comunitaria
enfrentan una lucha sin tregua contra la drogadiccion, la falta de oportunidades, la vulneracién de los
derechos y la delincuencia. El objetivo principal no es acabar directamente con los grupos o condiciones
gue producen estas problematicas, si no empoderar a la comunidad procurando su desarrollo a pesar de
sus limitantes existenciales.

La violencia es una realidad compleja y multifacética que afecta a individuos y sociedades en todo
el mundo. A pesar de su naturaleza devastadora, la resiliencia y la fortaleza del espiritu humano a menudo
emergen, permitiendo a las personas vivir y prosperar a pesar de las adversidades. Para algunos autores
vivir a pesar de la violencia es un testimonio de la capacidad humana para la esperanza y la
transformacion. A través de la solidaridad global y el compromiso con la justicia y la igualdad, es posible
crear un mundo donde la violencia no sea una barrera para vivir una vida plena y productiva. La lucha
contra la violencia es un desafio continuo, pero con cada paso hacia la igualdad y el respeto mutuo, la
sociedad se mueve mas cerca de un futuro pacifico y equitativo (Schoof, Manzanares, & Muchotrigo,
2018).

De acuerdo con los discursos de los participantes, los procesos llevados a cabo en estas
organizaciones desarrollan la capacidad de resiliencia, lo que permite a los individuos formar lazos a partir
de sus vivencias y refrendar particularidades que dan cuenta de sus procesos de recuperacién a partir de
la persistencia, el afrontamiento y la reflexion sobre la violencia y sus dimensiones.

“Digamos, aportamos y tratamos un poco de que eso no siga avanzando y que si hay chicos que

estdn en alto riesgo, pues que no alcancen allegar A ese punto y de pronto los que ya estén dentro

de una de estas de estas situaciones de violencia o drogas, pues tratar de rescatarlo a ellas”

(Participante EAS3_S10).
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“Es una organizacion que tiene 13 afios de existencia en el territorio. Nacimos en el marco del

plan de desarrollo local de la comuna 8 y venimos reivindicando el acceso a vivienda digna de los

sectores populares de Medellin desde garantizando la permanencia de los habitantes en el
territorio y en condiciones dignas” (Participante EA4_S2).

Otras narraciones dan cuenta de otras practicas sociales y dindmicas de afrontamiento que
promueven estas organizaciones evidenciando el fortalecimiento de capacidades artisticas y el fomento
de la educacién, como estrategias para salir adelante en el contexto de la comuna. Lo que permite
evidenciar que las nociones de afrontamiento, recuperacion y transformaciéon que intentan impulsar se
encuentran relacionadas con la constituciéon de un nuevo sujeto social, que se basa en procesos de
identidad individual y social, que a su vez se ven reforzados por dindmicas de empoderamiento que
trascienden sistemas de creencias como las religiosas, familiares y sociales.

“En los colegios trabajamos con los grados 8, 9 y 10 desde el arte y |la cultura como poder generar

herramientas para que puedan seguir el estudio en la universidad pero que aparte que estén en

la universidad puedan trabajar medio tiempo de... no sé, pues en algo mientras tanto algo que les
generen recursos y que puedan seguir en la universidad” (Participantes EAS1_S11)

“El conocimiento, lo mds importante, el conocimiento, es el que queda y con ese conocimiento,

muchos de estos chicos y chicas pues van a tener la vista puesta hacia otras cosas, cierto, y a su

vez nos van a ayudar a formar a otras personas que, si bien nosotros no llegamos a conocer, pues
estos, estos chicos y chicas que vienen en los procesos pues Eh, si a lo largo de su vida, con estos
aprendizajes, van a tener que ensefiarles a muchos mas” (Participante EAS3_S14).

En las narraciones anteriores, se evidencia la intensién de formar nuevos sujetos sociales que
también promuevan cambios en la comunidad. Autores como Espitia (2023) sostienen que la violencia es

un proceso complejo y multifacético que implica la creacidn de identidades colectivas, la articulacion de
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experiencias y memorias compartidas, y el desarrollo de proyectos conjuntos que buscan transformar la
realidad social.

Este proceso se enmarca en un contexto de reflexion profunda sobre la organizacion de nuestras
sociedades y el cuestionamiento del modelo de desarrollo adoptado, con el objetivo de promover
sociedades mas justas, incluyentes y democraticas. Los sujetos sociales emergen como actores clave en
este escenario, redefiniendo las esferas de conflicto y actuacién mas alla de lo econémico, y abarcando
una multiplicidad de dimensiones sociales, politicas y culturales (Cardona, 2023).

Ahora bien, algunas de estas organizaciones han centrado sus esfuerzos al desarrollo de la
conciencia social a partir de un abordaje y reconocimiento de los jévenes que han sido expuestos a la
violencia urbana de la comuna como sujetos de derecho, visibilizando carencias basicas como la ausencia
de vivienda, servicios publicos y alternativas para recibir una educacién superior, como se evidencia en la
siguiente narracion:

“Hemos hecho desde escuelas de servicios publicos de vivienda, de ordenamiento territorial, de

mejoramiento integral de barrios de legalizacion y regularizacidn de gestidn del riesgo de gestion

comunitaria, el riesgo de cambio climatico, digamos tratamos, pues como que la agenda pueda

estar, digamos fundamentada y que los lideres puedan tener la capacidad de didlogo y

concertacion con la institucionalidad” (Participante EAS4_S14).

La construccion de sujetos de derechos en el trabajo social es un proceso complejo y multifacético
qgue implica la comprensién y el reconocimiento de los individuos como portadores de derechos
inalienables, independientemente de su condicidn social, econémica o cultural. Este enfoque se basa en
la premisa de que todos los seres humanos merecen respeto y tienen derecho a participar plenamente en
la sociedad. En el dmbito del trabajo social, esto significa trabajar para empoderar a las personas,
ayudandolas a reconocer y ejercer sus derechos, y abogar por cambios en las politicas y practicas sociales

gue obstaculizan la plena realizacion de estos derechos (Carballeda, 2016).
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Esta construccion de sujetos sociales y de derechos, dentro de la realidad de la comuna 8 también
incluye la integracidén de minorias LGBTQ que, a través de manifestaciones artisticas, buscan promover el
derecho a la igualdad, como se hace evidente en algunas narraciones:

“Bueno, las problematicas de las personas que nosotros buscamos atacar son o en el caso de la

poblacién LGBT, son problemas estructurales. Y a qué me refiero con problemas estructurales es

que la discriminacién como problema estructural se configura estructural en la medida en que
estd tan, inmersa en nuestra sociedad, en nuestro discurso y nuestras formas” (Participante

EAS2_S5)

“Se cred con la idea de generar mas espacios de participacion o generar espacios porque no existia

Espacios de participacidn para la poblacion el LGBT en la comuna 8. En el Barrio 13 de noviembre

especificamente realizamos todos los afilos una muestra artistica, se llama muestra artistica LGBTI,

transformando la 8. Este afio es la séptima version” (Participante EAS2_S2)

Un rasgo distintivo de las organizaciones sociales y comunitarias que surgieron en el contexto de
la comuna 8, es la presencia de liderazgos femeninos y de grupos minoritarios entre ellas como los grupos
LGBT. Estas organizaciones han llevado a cabo procesos de recuperacidn basadas en sus propias vivencias
y situaciones victimizantes. En la comuna, quienes superan su situacion o afrontan su situacién se
convierten naturalmente en agentes sociales que apoyan a otras victimas de la violencia, porque hacen
labores de acogida, ayuda humanitaria, escucha de otras victimas de la violencia, apoyo emocional e
informativo.

En estas circunstancias, las organizaciones actian como trampolines o barreras desde las que
actuar y convertirse en agentes de cambio, una subjetividad que emerge de lo concreto, de una accidn
centrada en la defensa de los derechos, el respeto y la gobernanza de la ciudadania, en su afan por

reivindicarse como sujetos de derechos.
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Finalmente, es preciso mencionar que estas organizaciones debido a su labor representan una
ruptura de la realidad que se vive en la comuna, lo que las convierte en un blanco para grupos delictivos
y bandas delincuenciales que inciden sobre el contexto. Las bandas delincuenciales se apropian de las
carencias de la comunay usan la falta de oportunidades como una excusa para atraer jovenes a sus filas,
con la promesa de obtener beneficios econdmicos para ellos y sus familias.

Es aqui, donde la labor de las organizaciones de base comunitaria se hace mas evidente, ya que,
al diseiar talleres artisticos, de habilidades y oficios, ofrece a los jévenes una alternativa de sostenimiento
distinta a la que ofrecen la violencia o el expendio de drogas entrando en una pugna directa con las bandas
que delincuenciales.

“Una de las compafieras fue sacada el territorio, fue desplazada, desplazamiento de urbano en

términos de que su liderazgo empezé a denunciar todos los temas de reclutamiento de menores,

Eh, y por ese tema pues tuvo que salirse del territorio” (Participante EAS4_S15).

“Mas que todo el reclutamiento, ésea si. Alguno que necesite muy vulnerable ahi entonces, venga

de... recluta. Pero problematicas en si ... ah bueno, violencia voy a decirle la vuelta como es si o

no, vean, violencia la comunidad afro y los migrantes, eso si mucha pelea, mucha, mucha pelea

(Participante EAS5_16).

En sintesis, la revisidn de las narraciones deja claro los procesos de intervencion que llevan a cabo
las organizaciones de base comunitaria en el barrio 13 de noviembre de la Comuna 8 en la ciudad de
Medellin. Donde se destacan los procesos de reconstruccidén del sujeto social a partir del desarrollo de
practicas de resiliencia y afrontamiento de la violencia.

Estos procesos buscan fortalecer a los individuos para que puedan recuperarse y adaptarse ante
las adversidades. transformando las experiencias negativas en oportunidades de crecimiento y

aprendizaje. En contextos de violencia como la comuna 8, el afrontamiento depende de la identificacién
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y utilizacidn de recursos internos y externos que permitan a las personas y grupos minoritarios mantener
su integridad y bienestar.

En conclusiodn, la incidencia de estas organizaciones de base comunitaria dentro del barrio 13 de
noviembre es positiva y relevante ya que aborda no solo las manifestaciones de la violencia, sino también
sus causas subyacentes, como la desigualdad, la exclusidn social y la falta de oportunidades. Al enfocarse
en el fortalecimiento de las redes sociales y el capital comunitario, las organizaciones de base comunitaria
pueden ayudar a crear un entorno mas seguro y solidario, donde los jovenes y las familias puedan
prosperar.

Ademas, al promover la participacion ciudadana y la colaboracién entre diferentes actores
sociales, se fomenta la cohesidn social y se empodera a los jévenes para que sean agentes de su propio
cambio. La intervencidn realizada por las organizaciones de base comunitaria también es importante para
la recuperacion de las victimas de la violencia, ofreciendo apoyo emocional y psicolégico que es esencial
para superar traumas y construir un futuro mas prometedor. En este sentido, actlia como un puente entre
la asistencia individual y el desarrollo comunitario, reconociendo que el bienestar de los individuos esta
intrinsecamente vinculado al contexto social en el que viven.

4.1.2 Trayectorias asociadas a los conflictos que han desencadenado las condiciones de violencia urbana
en el barrio 13 de noviembre de la Comuna 8 de la ciudad de Medellin

Al hacer una revisién de los antecedentes histdricos y los discursos asociados a las condiciones de
violencia que se han presentado en la comuna 8 y aquellas que persisten en la actualidad y que limitan el
desarrollo social o vulneran los derechos de los residentes. Se encontré que es un reflejo de una serie de
dinamicas sociales y politicas complejas.

Varios factores contribuyen a la violencia en estas areas, incluida la presencia de grupos armados
ilegales, el reclutamiento de jévenes, la venta de sustancias psicoactivas, la prostitucion y explotacion de

personas LGBT y la competencia por el control territorial. Ademas, la exclusion social y econdmica, la falta
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de oportunidades y servicios basicos y la marginacion de ciertos grupos de poblacion también contribuyen
a la continuacién de la violencia, como se hace evidente en las siguientes narraciones:

“Hay, por ejemplo, un toque de queda, cierto, que no pueden salir después de tal hora, si

encuentran con una mujer o un hombre en la calle lo van a asustar y te vas para la casa, no sé qué

si 0 qué, pero te encuentran a una mujer quien quita la violen porque asi se siembra el miedo”

(Participante EAS2_S7).

“De la poblacién, el LGBT tenemos ¢ Eh? Tenemos mayor peligro y pues digamos como situaciones

en términos de violencia y las violencias simbdlicas que estan instauradas el tema de la

discriminacion Que se manifiesta desde los insultos hasta los golpes” (Participante EAS2_S7).

Ahora bien, estas situaciones, aunque alarmantes son manifestadas como “naturales” en el
contexto de la comuna 8 y el barrio 13 de noviembre. Los actores armados se naturalizan en el desarrollo
de la dindmica social, al asumir diferentes roles sociales, como reguladores del poder, catalizadores de un
determinado orden social en el barrio, que en ocasiones reemplaza el rol que el estado o las instituciones
sociales deben cumplir. La realidad de estos acontecimientos refleja su poder para infligir dolor y terror a
la gente, para intimidar y dividir el tejido de la sociedad.

Autores como Carrasco (2019) sostienen que la mayoria de las personas, sienten miedo de vivir
diversas circunstancias de violencia. Este miedo a su vez tiene una funcién adaptativa que esta regulada
por la experiencia organizativa y de resiliencia de muchos grupos y organizaciones sociales lo que pone
de manifiesto también esa importancia del buen manejo del miedo. Todas las respuestas, aunque derivan
de un sistema social, en este caso la comunidad y sus estrategias para enfrentar la situacion; es cierto
también que las condiciones extremas han inhibido en muchas ocasiones la capacidad de respuesta

inmediata de las personas (p,97).
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Las estrategias que utilizan los grupos armados en el barrio 13 de noviembre persiguen, para los
entrevistados, intencidn de fragmentar y borrar identidades, roles, habitos y establecer nuevas practicas
de dolor y sufrimiento, como se evidencia a continuacién:

“El tema reclutamiento a jovenes desde los combos uno piensa que ya los pelados como que se
relajan y que ya no piensan en eso pero es algo que todavia se ve entonces muchos pelados ven
como una forma de vida estar o pertenecer a los combos cierto y eso genera que también
entonces muchos de estos jovenes empiecen a robar (...) Mujeres las utilizan por ejemplo para
gue traigan la droga ya fuera o sea de otras comunas para aca porque los policias no las pueden
tocar no las pueden requisar” (Participante EAS1_S14).

“Porque digamos anteriormente a los chicos y chicas y las cogian y obligados y obligadas, tenian

que ir a participar de es como hoy en dia simplemente con hablarles y convenciéndolos Los hacen

participes, les ofrecen oportunidades de trabajo, pues si se puede decir asi Ingresos econdmicos,
que realmente es lo que marca mucho ese tipo de situaciones” (Participante EAS3_S8).

Como lo sefialan los testimonios, estas condiciones de intimidacion constituyen un aspecto clave
en la deconstruccién de sujetos sociales y politicos, creadas en la propia vida cotidiana y experimentadas
por quienes los rodean. Como lo hemos sefialado la presencia de grupos ilegales es constante y violenta
pero naturalizada a la luz de las dindmicas cotidianas, donde adquiere roles reguladores de la autoridad,
control social o victimarios.

En este contexto, los actos de violencia tienen como finalidad no solo prolongar las condiciones
sociales de perturbacién; ademds fragmenta al sujeto social. La contundencia de los hechos violentos y la
permanente presencia de los grupos armados desdibuja no solo el tejido social, desdibuja los proyectos
personales, laborales y sociales, de tal forma que existe una fuerte incidencia en los proyectos de vida de
los sujetos y procesos que hemos analizado como desestructurantes de la identidad comunitaria (Tapia,

2020).
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“No poder conversar del tema a nivel publico porque esto nos garantiza, pues nuestro ejercicio

de seguridad y liderazgo un poco, digamos. El acuerdo implicito con los actores armados es

ustedes, no se meten con nosotros y nosotros no nos metemos con ellos, entonces como que solo
legal lo manejamos nosotros, todo lo legal lo manejan ellos y ese es el acuerdo implicito, entonces
no, no hay, digamos como un relacionamiento directo” (Participante EAS4_S16).

A diferencia de otros comentarios, el anterior denota un tipo de silencio frente a estas condiciones
dado que la intencién no es involucrarse en estos temas para salvaguardar su vida y evitar
confrontamientos. El propdsito de la represidon de estos grupos violentos, ademas de la paralisis y el terror,
es que la gente no comprenda el propdsito, reduciendo asi o incapacitandolos para hacer frente a sus
propios recursos de defensa. De este sentido de propdsito surgen las consecuencias del colapso de las
estructuras colectivas y solidarias basadas en las actividades cotidianas. Los actores armados buscan
aterrorizar no sélo a los directamente afectados, sino también a sus familias y comunidades. Para estos
autores, el miedo se convierte asi en uno de los mayores mecanismos de control (Arce, 2017). En las
siguientes narraciones, se muestra como los grupos delincuenciales y armados se apropian de espacios
de la comunidad y desplazan a los miembros alterando sus dindmicas sociales y culturales:

“El tema de las instituciones educativas también se estd volviendo un problema y un negocio para

los grupos armados, cierto y como son pelaos marica un pelao de 14 y 15 afios lo ve la policiay lo

va a soltar ahi es mismo” (Participante EAS1_S12).

“La cancha también donde mantienen los del combo y donde tienen la plaza y nosotros queremos

llegar a jugar un partido ahi y ellos estan dificilmente lo podamos hacer (...) es una manifestacion

como de la violencia ¢Cierto? (...) Si quizds uno hace valer su derecho y dice yo también tengo
derecho de estar acd, pues ahi las cosas serian, digamos otro precio, porque la respuesta del otro

lado seria desde la agresividad” (Participante EAS2_S8).
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Al ser desplazada la comunidad de algunas zonas de socializacidon por la influencia de grupos
armados, las redes de apoyo comunitario se desintegran, las prdcticas culturales se interrumpen y la
identidad colectiva se ve amenazada. Ademas, en la actualidad, estos conflictos también se ven
exacerbados por la urbanizacion acelerada y no planificada, ya que la rdpida expansidn urbana excede la
capacidad de las instituciones para gestionar y proporcionar infraestructura adecuada y una gobernanza
eficaz.

Al no existir cobertura del estado ni de ninguna de las instituciones sociales en estos nuevos
espacios urbanos y turisticos, los grupos al margen de la ley controlan las zonas comerciales para reforzar
el comercio ilegal de drogas y se concentran en secciones donde habitan residentes antiguos
intimidandoles y reclutando jovenes para el transporte y la distribucién, como sucedia antes en el barrio
13 de noviembre y siguen presentandose en la actualidad.

“Los pelaos estaban viviendo muchas problematicas cierto, los pelaos estaban consumiendo

drogas, la estaban vendiendo, estaban de carritos, cierto y muchas de las nifias los padres las

estaban explotando sexualmente, cierto entonces nosotros éramos como no marica yo creo que
nosotros aca tenemos que trabajar mas fuerte” (Participante EAS1_ S2).

En sintesis, las narraciones de los miembros de las organizaciones de base comunitarias en el
barrio 13 de noviembre de la comuna 8 en la ciudad de Medellin, manifiestan que la violencia y la
inseguridad eran y siguen siendo problemas persistentes, exacerbados por la presencia de grupos
armados y la lucha por el control territorial. Ademas, la comuna ha sido testigo de desplazamientos
forzados, afectando profundamente la cohesidon social y la estabilidad de sus habitantes. La
infraestructura también presenta dificultades, con calles angostas y en mal estado que complican la
movilidad y el acceso a servicios basicos.

Sin embargo, la comunidad de la Comuna 8 ha mostrado una resistencia notable, con lideres

sociales y ciudadanos comunes trabajando incansablemente para promover la paz y la convivencia. A
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pesar de las amenazas y los desafios, hay historias de valor y esperanza que emergen de las calles de la
comuna, donde la solidaridad y el esfuerzo colectivo se manifiestan en iniciativas para mejorar las
condiciones de vida y reducir la violencia. Estas acciones comunitarias han sido fundamentales para la

reconstruccion del tejido social y la creacion de un ambiente mas seguro para todos.

4.1.3 Estrategias de resiliencia implementadas por las organizaciones comunitarias frente a la violencia
urbana en el barrio 13 de noviembre de la Comuna 8 de la ciudad de Medellin

Como ya se ha mencionado antes, frente al abandono gubernamental y las diversas problematicas
sociales que enfrentaba el barrio 13 de noviembre y la comuna 8 en general, surgieron organizaciones
sociales de base comunitaria, con el propdsito de suscitar cambios alineados al desarrollo comunitario.
Algunas de las narraciones, han evidenciado que estas organizaciones son cruciales para promover
acciones de resiliencia y resignificar el cardcter identitario de las victimas de violencia urbana; de igual
manera se constituyen en agentes de transformacidon que dinamizan los procesos de reconstruccién
social. En cuanto a las estrategias implementadas, se pueden poner en relieve tres modelos para hacer
frente al conflicto o a problematicas derivadas de su transformacion:

Las primeras de autoproteccidn, que comprenden el conjunto de acciones que buscan fortalecer
o disefiar, desde un enfoque diferencial, estrategias y medidas para prevenir la materializacion de riesgos
de seguridad en el barrio. El fortalecimiento, sostenimiento y el disefio de mecanismos de autoproteccién
y proteccidn colectiva son parte de las acciones incluidas, como se evidencia en la siguiente narracidn:

“Entonces nosotros tratamos como alli si estd caliente el parche entonces nosotros lo que

haciamos era como hacer tomas tomarnos un espacio en cuestién de dos tres horas hacer grafitis

muestras artisticas y vdmonos a otro lugar y asi cierto porque pues a la comunidad le daba miedo

cierto nosotros deciamos parce nos estan matando entre ellos y las comunidades los que nos
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hacemos parte de eso pues no podemos dejar que maten a los pelados inocentes pues y lo que

haciamos era como nivelar con los pelados que hacian parte del parche” (Participante EAS1_S19).

Las organizaciones de base comunitaria disefian espacios de encuentro y transmisién de saberes
interétnico con énfasis en mecanismos de autoproteccion, ademas de la formacién en derechos humanos.
Las estrategias de autoproteccidn comunitaria implementadas en el barrio, son fundamentales para la
resiliencia y seguridad de los jovenes y otros miembros de la comunidad, especialmente en zonas de
violencia o tréafico de drogas.

Ademads, guias orientativas como las proporcionadas por organizaciones humanitarias ofrecen
herramientas para que los voluntarios y miembros de la comunidad puedan identificar y apoyar estas
estrategias. La autoproteccidon incluye medidas como la negociacién pacifica, la ruptura de zonas
fronterizas mediante el arte, entre otras.

“Si entonces por ejemplo decir esta es la frontera entre donde no pueden pasar los de alla nos

haciamos de acd nosotros y haciamos intervenciones artisticas cierto” (Participante EAS1_S20).

Estas acciones son parte de un conjunto mds amplio de estrategias de supervivencia que también
buscan enfrentar amenazas como el hambre, la desigualdad social o la pobreza. Sin embargo, es crucial
reconocer que algunas estrategias de supervivencia pueden tener impactos negativos, como la exposicién
a la explotacion sexual o la limitacion de la educacion de los nifios.

“Nuestro fuerte cierto nosotros digamos lo que es del arte y la cultura nosotros queremos ayudar

es como trabajar con los pelados con esas otras problematicas que también pasan con ellos y

antes de que también tomen como esas decisiones de ingresar pues como que a un combo

consumir drogas o ese tipo de cosas también” (Participantes EAS1_S21).

Por otra parte, también se encontraron estrategias orientadas al disefio de proyectos de vida,
cuyo propodsito es apoyar e implementar estrategias para reformular el proyecto de vida en jévenes y

familias vulnerables que ya forman parte de actividades criminales o tienen un alto riesgo de estar
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vinculadas a ellas. Estas acciones incluyen estrategias con un enfoque productivo, encaminadas al
acompanamiento psicosocial, asi como las que promueven el cambio cultural hacia la legalidad.

Las narraciones recopiladas manifiestan que algunas de las organizaciones de base comunitaria,
desarrollan proyectos de acompanamiento para la formulacién o reformulacién del proyecto de vida
dirigido a jovenes en riesgo de reclutamiento, como se evidencia a continuacién:

“Uno manda un proyecto y pues no creen en tu proyecto entonces digamos lo que eso ha sido

uno de los grandes retos que hemos podido lograr desde el parche también poder también

nosotros tener nuestra sede que una u otra forma digamos lo que fue un trabajo muy complicado

y otro también ha sido como poder ver que muchos de los jovenes que han pasado por el parche

hoy son universitarios tienen sus emprendimientos o sus muestras artisticas también se las estan

pensando estan haciendo mil cosas parchadas por esta ciudad entonces uno dice que chimba
estamos logrando también cosas muy positivas” (Participante EAS1_S23).

Como se hace evidente, el disefio de un proyecto de vida es una herramienta poderosa para
fomentar la resiliencia, permitiendo a las personas visualizar y planificar su futuro a pesar de las
adversidades. El proceso llevado a cabo en la comuna 8 y especificamente en el barrio 13 de noviembre,
implica una profunda autorreflexién a través del arte y la participacidn social, para clarificar los valores
personales que guiaran las decisiones futuras. Las organizaciones establecen metas claras y alcanzables
lo que permite planificar acciones concretas.

El desarrollo personal es un aspecto clave en este camino, buscando siempre mejorar las
habilidades y competencias en la juventud que se interviene, como se evidencia en el siguiente fragmento
narrativo:

“Desde la escuela Ak47 nosotros tenemos varias lineas digamos estdn el taller de rap, el taller de

danzas urbanas, graffiti produccién musical y el tema de audiovisuales pero digamos lo que ahi

también hay como una oferta diferente para que los jévenes puedan caer parece que a nosotros
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ni siquiera nos importa que el pelado llegue a ser el mejor bailarin o no, que llegue porque uno

dice que chimba que estén acd en este momento tenemos 80 pelados que hacen parte de la

escuela entonces uno dice son 80 pelaos que no estdn por ahi huevoneando” (Participante

AES1_S18).

Ahora bien, laintegracién de grupos minoritarios también son una representacién de los objetivos
de desarrollo, ya que son estos grupos los mas afectados por la violencia urbana que se vive en este
contexto. Teniendo en cuenta que en Medellin la comunidad LGBT ha trabajado arduamente para
fomentar la inclusion y el respeto a la diversidad, a través de iniciativas que promueven la visibilidad y el
reconocimiento de sus derechos; las estrategias de resiliencia implementadas en el barrio 13 de
noviembre, no solo buscan mitigar el impacto del estigma y la discriminacion, sino también fortalecer la
identidad colectiva y el bienestar de sus miembros.

“Bueno, las problematicas de las personas que nosotros buscamos atacar en el caso de la

poblacién LGBT son problemas estructurales. Y a qué me refiero con problemas estructurales es

que la discriminacién como problema estructural se configura estructural en la medida en que
esta tan, EH, inmersa en nuestra sociedad, en nuestro discurso y en nuestras formas” (Participante

EAS2_S5).

La resiliencia frente a la violencia urbana ha sido vital para la supervivencia y la reconstruccién del
tejido social en la zona. Las experiencias de violencia y discriminacion no solo afectan a nivel individual,
sino que también tienen consecuencias colectivas, lo que hace aun mas importante el desarrollo de
estrategias de resiliencia comunitaria. Las intervenciones comunitarias dirigidas a fortalecer las
estrategias de resiliencia en esta poblacién son un componente esencial para ayudar a la comunidad a
sobrellevar situaciones adversas y a construir un futuro mas inclusivo y equitativo. Ademas, la

participacion de la comunidad LGBT en estos procesos de integracion socio-urbana contribuye a la
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promocién de una gobernanza urbana democratica y a la mejora de las politicas publicas de mejoramiento
barrial.

Sin embargo, es preciso mencionar que las estrategias implementadas en la comunidad mediante
estas organizaciones no siempre corresponden a un modelo de base comunitaria, ya que segun ellos
manifiestan, no cuentan con los recursos suficientes para su desarrollo, como se evidencia en la siguiente
narracion:

“En ese momento no estamos en capacidad de crear procesos de base comunitaria, porque eso

implica demasiado tiempo. Demasiada rigurosidad, demasiado acompafiamiento, incluso en

términos, pues de recursos, cierto, crear una organizacion no es para nada facil” (Participante

EAS4_S17).

En sintesis, aunque algunas de estas estrategias han tenido efectos positivos sobre la comunidad
y han contribuido con la resiliencia y el afrontamiento de la violencia urbana, no todas pueden
considerarse de base comunitaria y no todas cumplen con los estandares minimos de implementacién, ya
gue no cuentan con recursos hi acompafiamiento que permitan evidenciar el impacto sobre los jévenes
gue participan en cada uno de los talleres y actividades.

Segun autores como Sanchez (2008) este tipo de intervencidn utiliza recursos locales para
promover el desarrollo y la equidad dentro de la comunidad. Se caracteriza por ser participativa, ya que
involucra directamente a la poblacidon afectada en el proceso de toma de decisiones y en la
implementacion de soluciones. La metodologia de la intervencién comunitaria incluye fases como el
diagnostico de la comunidad, la evaluacién de las necesidades, el disefio y la planificacién de acciones, y
la evaluacién de resultados.

Por su parte, Murcia (2017) sostiene que las fases de intervencién de base comunitaria son un
conjunto de etapas secuenciales que buscan promover el desarrollo y la autogestion de las comunidades.

Este proceso comienza con el diagndstico comunitario, seguido de la evaluacién de las caracteristicas del
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grupo objetivo y la identificacidn de sus necesidades. Posteriormente, se procede al diseiio y planificacién
de las acciones a implementar. Una fase crucial es la evaluacién inicial, que precede a la implementacion
de las intervenciones y permite ajustes basados en retroalimentacién.

Finalmente, la evaluacion final y la diseminacién de los resultados son esenciales para medir el
impacto y compartir los aprendizajes obtenidos. Estas fases no son rigidas y pueden adaptarse segun el
contexto y las necesidades especificas de cada comunidad, permitiendo asi una intervencion mas efectiva
y sostenible (Murcia, 2017).

Al no incluir el proceso de seguimiento, el diagnostico integral y la evaluacién final del proceso de
intervencién, no es posible asumir que todas las iniciativas llevadas a cabo en el barrio 13 de noviembre
corresponden a intervenciones de base comunitaria. Sin embargo, al analizar los discursos y las
narraciones de los participantes en el estudio, es posible identificar que dichas estrategias si han
contribuido a la resiliencia y al afrontamiento de la violencia urbana en este sector de la comuna 8, en la

ciudad de Medellin.
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4.2 Discusion

La discusion que se presenta a continuacién corresponde a una sintesis de la anterior integracién
de resultados como base de una comparacién con los hallazgos obtenidos en estudios similares:

El presente estudio permitié constatar que las organizaciones de base comunitarias que
intervienen en el barrio 13 de noviembre de la comuna 8, en la ciudad de Medellin, se orienta a mitigar
las diferentes problematicas que se vivencian en el territorio como el consumo y venta de sustancias
psicoactivas, reclutamiento a jovenes y la prostitucidon, por medio de manifestaciones artisticas y
culturales. Algunas de estas organizaciones, expanden sus acciones hacia las familias favoreciendo la
reconstruccion de este tejido sociofamiliar, ademas implementa actividades que posibiliten orientarse
hacia la toma de decisiones y creacidn de un proyecto de vida.

Autores como Munera (2018) sostienen que con este tipo de intervenciones el trabajo social busca
en ultimas que las comunidades tengan acceso a mayores condiciones de justicia a igualdad en
oportunidades y derechos, que las necesidades basicas de las poblaciones estén satisfechas y que los
sujetos se sientan a si mismos como sujetos, actores de su propia vida y que potencian la vida asociativa
de la comunidad que serd finalmente la encargada de trabajar en la bdsqueda de mejores niveles y calidad
de vida de quienes la componen (Munera, 2018).

Sin embargo, es aqui en donde se presenta una contradiccidn ya que, si bien se deja claro que se
implementan estrategias por parte de asociaciones comunitarias, dichas asociaciones no pueden
entenderse como organizaciones de base comunitaria o de las intervenciones que efectuan, no todas
pueden ser consideradas como intervenciones de base comunitaria. Esto se debe a que no se cumple con
algunas caracteristicas que deben contener este tipo de estrategias como por ejemplo la necesidad de un
diagnéstico, el desarrollo de actividades de acompafiamiento y la presentacién de una evaluacién final.

Torres et, al (2018) sostiene que la intervencion puede tener diversas finalidades: correctiva,

preventiva o de desarrollo. Sin embargo, es importante notar que bajo una u otra modalidad siempre los
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proyectos se proponen la transformacidén de la realidad y se centran en el “hacer”. Mas concretamente,
se trata de la planificacion de acciones articuladas que permitan que el ente, sector, institucién o territorio
gue se debe intervenir alcance un nivel éptimo de funcionamiento o desarrollo.

Otros autores sefalan que, su propésito consiste en diagnosticar y caracterizar un problema de
orden practico o una situacidén problematica para plantear estrategias que permitan articular acciones
para su superacién, ademas debe involucrar a las instituciones sociales ya que dentro de un municipio
puede responder a los lineamientos de un programa nacional, o un proyecto de intervencion urbana
puede inscribirse en un plan de desarrollo urbano integral de mayor alcance (Stagnaro & Representacao,
2017).

Por otra parte, al indagar sobre las condiciones de violencia en el barrio 13 de noviembre, se
encontré que la violencia urbana esta asociada al narcotréfico y el sicariato, asi como la presencia de
milicias y bandas, han configurado un panorama complejo que ha desafiado la gobernabilidad y la
convivencia ciudadana. Aunado a esto, el desplazamiento forzado a lideres por denunciar actos delictivos
también es un detonante de la violencia urbana, debido a la constante presencia de este tipo de violencia
representa no solo un desafio para la seguridad, sino también para la construccién de un tejido social
solido y resiliente.

Por otra parte, los discursos sobre la apropiacién de espacios publicos y la urbanizacién acelerada
y no planificada han contribuido a la consolidacion de estructuras mafiosas y una cultura de ilegalidad que
persisten hasta hoy, afectando la calidad de vida de los habitantes del barrio 13 de noviembre de la
comuna 8, en la ciudad de Medellin.

Las estrategias de resiliencia surgen entonces como una forma de sortear las limitantes
existenciales, implica fomentar la inclusién, la equidad y el capital social, elementos que son
fundamentales para construir comunidades fuertes y cohesionadas capaces de enfrentar y superar

adversidades. Autores como Quiifiones y Montoya (2023) sostienen que el fortalecimiento de la resiliencia
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y el afrontamiento en comunidades urbanas es un tema de creciente importancia en el contexto actual,
donde las ciudades enfrentan desafios multifacéticos que incluyen desastres naturales, crisis climaticas,
pandemias y tensiones sociales.

Para los autores, la resiliencia debe ser entendida como la capacidad de las comunidades para
adaptarse, recuperarse y prosperar ante tales adversidades. Es esencial integrar estrategias de resiliencia
en la planificacidn urbana para asegurar que las ciudades sean lugares seguros, sostenibles y equitativos
para vivir. El afrontamiento, por otro lado, se relaciona con las respuestas inmediatas y las estrategias que
los individuos y las comunidades emplean para manejar el estrés y los impactos negativos de los eventos
adversos. La combinacién de resiliencia y afrontamiento permite a las comunidades urbanas no solo
sobrevivir, sino también transformar positivamente sus entornos en respuesta a las crisis (Quifiones &
Montoya, 2023).

Finalmente, las estrategias de resiliencia implementadas pueden dividirse en dos aquellas
enfocadas a la autoproteccion y las enfocadas al desarrollo del proyecto de vida. Estas iniciativas son
vitales para la prevencion de violaciones a derechos fundamentales y para promover un ambiente de paz
y seguridad en el barrio. Las estrategias comunitarias enfocadas a la autoproteccién son vitales para la
seguridad y el bienestar, especialmente en contextos de conflicto o inestabilidad social.

Sin embargo, autores como Sanchez, Sanchez y Reascos (2023) sostienen que estas estrategias
pueden presentar deficiencias que limitan su efectividad. Una de las principales deficiencias es la falta de
recursos y apoyo institucional, lo que puede dejar a las comunidades vulnerables ante amenazas externas.

Ademas, la falta de capacitacién y conocimiento sobre medidas de autoproteccidn puede resultar
en la implementacién de practicas inadecuadas que no garantizan la seguridad de los individuos y grupos
involucrados. Otro aspecto critico es la falta de inclusién y participacion de todos los miembros de la
comunidad en el desarrollo y ejecucién de estas estrategias, lo que puede conducir a una proteccion

desigual y a la exclusion de grupos mas vulnerables (Sdnchez, Sdnchez, & Reascos, 2023).
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Por otra parte, las estrategias de resiliencia enfocadas a la construccién de un proyecto de vida,
incluyen la identificacion de necesidades y recursos del barrio 13 de noviembre, la promocién de la
participacion ciudadana, y la implementacidn de programas educativos y de capacitacién que fortalezcan
las habilidades individuales y colectivas.

Sin embargo, para Banquet y Florez (2023) a menudo, estas estrategias no logran abordar
adecuadamente las desigualdades estructurales que limitan las oportunidades de desarrollo personal y
colectivo, lo que puede resultar en la perpetuacion de ciclos de pobreza y exclusion. Ademas, la falta de
seguimiento y evaluacion de los resultados puede llevar a la implementacidn de acciones descoordinadas
gue no generan un impacto sostenible en el tiempo.

Las investigaciones han demostrado que las redes comunitarias tienen una importancia sustantiva
para la creacion de nuevas oportunidades, especialmente para los jévenes en situaciones de
vulnerabilidad. Estas redes pueden ofrecer alternativas a las trayectorias laborales precarias y a la
informalidad, y pueden ayudar a mitigar las desigualdades de género, sector social y lugar de residencia
(Banquet & Flérez, 2023).

Para finalizar es preciso mencionar que la capacidad de las organizaciones de base comunitaria
del barrio 13 de noviembre para enfrentar y superar las adversidades, transformando los conflictos a
través de estrategias pacificas y constructivas, se evidencia en su habilidad para fomentar la solidaridad y
la acciéon colectiva, por lo que debe resaltarse su labor y fomentar la participacion de otra entidades

gubernamentales y empresas privadas, en beneficio de la comunidad local.
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4.3 Conclusiones y recomendaciones

El analisis de los resultados permite concluir que, segun el discurso de los miembros
pertenecientes a las organizaciones de base comunitaria, las estrategias de resiliencia y de afrontamiento
implementadas en el barrio 13 de noviembre, en la comuna 8 de Medellin, han incidido positivamente
sobre los jévenes y las minorias como la poblacién LGBT, grupos afrodescendientes y desplazados rurales
de recursos limitados.

Sin embargo, también se encontré que estas organizaciones no siempre se linean a los modelos
de intervencion de base comunitaria, pero que a través de sus talleres y actividades culturales, recreativas
y artisticas logran romper con los discursos de dominacién, violencia y miedo que han sido promovidos
por grupos delincuenciales y que se han normalizado con el paso del tiempo y/o han sido aceptados por
los habitantes del barrio.

Dentro de las estrategias de resiliencia y afrontamiento se incluyen las actividades alineadas a la
construccion de un proyecto de vida y la autoproteccion. Sin embargo, muchas de estas iniciativas han
sido pausadas por la falta de recursos y de apoyo institucional, ya que muchas de estas organizaciones no
tienen personal, dinero o espacios para llevar a cabo estas estrategias.

Por lo anterior, se recomienda incentivar la construccion de los proyectos de vida en jévenes y
comunidades minoritarias dentro del barrio, pero también iniciativas que incluyan familias y mujeres
cabeza de hogar, ya que su aporte es sumamente relevante para los procesos de desarrollo comunitario.
Ademas, se recomienda fomentar desarrollo de habilidades para la vida y la convivencia.

De igual manera, es pertinente fomentar en los nifios y jovenes la apropiacién de sus derechos,
permitiendo que adopten una postura critica y comprometida con sus realidades sociales. De esta forma,
se deben desarrollar estrategias concretas para aportar de manera significativa en su entorno social.

Por ultimo, es claro que, a través de las diferentes experiencias establecidas en procesos

participativos en comunidades de base comunitaria, se hace urgente que se implementen mas espacios y
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mecanismos que consoliden la participacidn de los actores comunitarios en estas actividades y talleres.
Esto se convierte en la forma de promover procesos de desarrollo comunitario desde la base y de aportar

a la construccién social de la paz.
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