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Resumen
En la educacién actual es evidente las problematicas que enfrentan los nifios y nifias en términos
de amenaza, vulneracién o inobservancia de sus derechos en los espacios educativos iniciales. Se
propone una solucidn que busca garantizar la adecuacién, seguridad e idoneidad de estos espacios, asi
como implementar una propuesta de cualificacion permanente para mejorar los procesos de ensefianza

y aprendizaje, fomentando la participacidn activa de los profesionales de atencién a la primera infancia.

La metodologia utilizada incluyé la realizacidon de encuestas a 26 profesionales de atencidon a la
primera infancia en los jardines infantiles de Barrios Unidos, combinando enfoques descriptivos,
cuantitativos y cualitativos. Se disefié una encuesta en Google Forms para recopilar informacidon sobre
las experiencias y percepciones de los profesionales en relacién con posibles practicas inadecuadas y

vulneraciones de derechos en la atencion a la primera infancia.

Los principales resultados obtenidos revelaron la necesidad de actualizar los conocimientos de
los profesionales mayores de 40 afios, quienes podrian estar asumiendo roles de cuidadoras en lugar de
educadoras. Se identificd la importancia de articular el componente pedagdgico de los jardines infantiles
con la formacidn de las familias como agentes corresponsables en los procesos educativos de los nifios y
nifas.

Como conclusidn, se propuso una estrategia de intervencion que involucra tanto a entidades
publicas como privadas para generar una integracidn en eventos especificos con los padres de familia,
con el objetivo de crear una guia de apoyo que forme parte de la ruta de atencién integral en los
jardines infantiles. Se plantea la ejecucidn de esta estrategia en un piloto en los 6 jardines infantiles de
Barrios Unidos, con la posterior implementacién en el resto de la ciudad, utilizando la metodologia

PMBOK para su desarrollo.



Este estudio resalta la importancia de fortalecer las practicas pedagdgicas en los jardines

infantiles como un medio para garantizar el bienestar y el desarrollo integral de los nifios y nifias en la

primera infancia, promoviendo un enfoque participativo y colaborativo entre los profesionales, las

familias y las entidades responsables de la atencién a la infancia.

1. Palabras Clave: Jardines infantiles, Estrategia de intervencidn, Practicas pedagdgicas, primera
infancia



Introduccion

El propdsito de este documento es fortalecer los procesos de prevencién, educacién,
acompafiamiento y seguimiento en la garantia de los derechos de nifos y nifias, cuyo proceso involucra
a actores como las cuidadoras, nifios de primera infancia, padres de familia y La secretaria Distrital de
Integracidn Social — SDIS, identificando cuales son las posibles inadecuadas practicas de las profesionales
de atencidn de la primera infancia de los jardines infantiles de la Secretaria Distrital de Integracién Social
- SDIS, de la localidad de Barrios Unidos. La caracteristica principal de estas posibles inadecuadas praxis
pedagdgicas en los jardines infantiles es porque no se reconoce a las profesionales de atencién de la
primera infancia como agentes sociales de transformacién de conocimiento y cuidado integral de los
nifos y nifas.

La investigacion de esta problematica social se realizé por el interés de conocer porque ha
crecido el nUmero de casos de nifios y nifias de primera infancia, ante la vulneracién de sus derechos en
los jardines infantiles, esto permitié identificar las relaciones entre las cuidadoras, padres de familia y La
secretaria de Integracion Social - SDIS. Por otra parte, establecer los factores incidentes en las posibles
inadecuadas praxis pedagodgicas las profesionales de atencién de la primera infancia en los nifios y nifias
de los jardines infantiles.

En el ambito profesional el interés por esta problematica es conocer el contexto social, laboral y
pedagdégico como variables independientes de las condiciones internas y externas que se desarrollan en
el dmbito académico de los nifios y nifias de los jardines infantiles que desarrollan en el hogar como
sujetos sociales.

La investigacion se realizé mediante una encuesta semiestructurada a los profesionales de
atencién de la primera infancia de los jardines infantiles de Barrios Unidos, donde recopila informacion,

gue consiste en un conjunto predisefiado de preguntas, para conocer sus problemas, se desarrollard una



propuesta social dirigida a las buenas practicas pedagdgicas para los profesionales SDIS de Barrios
Unidos.

Para esto se plantearon tres (3) objetivos que responde a la primera fase de identificacion sobre
las posibles inadecuadas practicas mediante una encuesta semiestructurada, que permitié obtener una
primera fase que tuvo la participacién de las profesionales de atencién de la primera infancia de
localidad; una segunda fase de recoleccién y andlisis de la informacién, en la que se pretende lograr la
articulacién con la normatividad vigente, los lineamientos establecidos por la Secretaria Distrital de

Integracidn Social - SDIS y los servicios de primera infancia.



CAPITULO |
1 Objetivos
1.1.1 Objetivo General
Identificar los factores que indicen en la praxis de las profesionales de atencion de la primera
infancia de los jardines infantiles de la secretaria Distrital de Integracién Social- SDIS, en la localidad de
Barrios Unidos.
1.1.2 Objetivos especificos
> Describir los procesos de atencidn que brindan las profesionales de atencidn de la primera
infancia a los nifios y nifias de los jardines infantiles de la SDIS de la localidad de Barrios
Unidos.
> Analizar el contexto legal para contrastarlas con la practica pedagogica en los procesos de
atencioén a la primera infancia de las profesionales.
» Evaluar la praxis de las profesionales de atencion de la primera infancia, en aras de
consolidar las acciones desde el rol como agentes educadores en la proteccidn promocién

de los derechos de los nifios y nifas.



2.1

Arbol del Problema
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¢Qué factores inciden en la inadecuada praxis de las profesionales de atencidn de la primera

infancia en los jardines de la localidad de Barrios Unidos?

2.1.1.1.2

Descripcion de la problemadtica

De acuerdo con el Lineamiento Pedagdgico Curricular de la Educacidn Inicial para el Distrito en

donde se expone que el principio de corresponsabilidad declara que “La educacion inicial posibilita

escenarios de didlogo y construccién colectiva entre todos los actores que acompafian la vida de los
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nifios y las nifias para garantizar todos sus derechos, promoviendo asi su pleno desarrollo” (Bejarano
Novoa, Valderrama Castiblanco, & Marroquin Sandoval, 2020) esto hace referencia que el equipo
interdisciplinario de los jardines infantiles debe fortalecer y reconocer las acciones para la prevencion de
la vulneracidén, promocién y garantia de los derechos de los nifios y las nifas.

Identificar los factores que inciden en las practicas educativas pedagdgicas de las profesionales
de atencidn de la primera infancia en los jardines infantiles, se reconocera las necesidades inmediatas
de los nifos y las nifias, logrando asi una atencion de calidad que permita ser reconocidos como sujetos
de derecho; avanzando a su vez en la solucién de las necesidades hacia una atencién en derechos
trasversales, en donde la corresponsabilidad es un elemento fundamental para construir
mancomunadamente estrategias pedagdgicas que favorezcan el desarrollo integral en la primera

infancia.
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3 Justificacién

Para este proyecto se contara con la participacién de las profesionales de atencion a la primera
infancia, tomando con eje principal a los nifios y nifias de los jardines de la localidad de Barrios Unidos,
aclarando que la atencién en la localidad para esta poblacion en el 2024 alcanzé la cifra de 527 nifias y
nifios en atencién, basado en la implementacion del instructivo de reconversidon de niveles (INS-PSS-070)
gue se ejecuta cada afio en las subdirecciones locales para las proyecciones de cobertura.

Los nifios y ninas atendidos en estos jardines son de 0 a 5 afios en el rango de primera infancia.
Las familias que acceden a estos servicios suelen tener vulnerabilidades socioecondmicas y habitan en
estratos 2 y 3, donde se presentan situaciones como la pobreza oculta, maltrato o vulnerabilidad
alimentaria. Los profesionales que atienden y acompafian esta etapa de educacidn inicial tengan una
cualificacion permanente que fortalezca sus conocimientos y herramientas que les permitan garantizar
los derechos de nifos y nifias, actuando con prontitud y objetividad para activar rutas que permitan
salvaguardar la integridad del infante, informando a los actores e instituciones competentes para
restablecer sus derechos.

Teniendo en cuenta lo anterior se ha logrado evidenciar posibles malas praxis con las
profesionales de la primera infancia en su quehacer pedagdgico en cuento a la atencion de los nifios y
nifias, identificando situaciones inapropiadas como la asignacidn de funciones que no corresponde a la
atencidn directa con los ninos y nifias generando asi una sobre carga laboral, también se evidencia un
desconocimiento por algunas profesionales frente a la activacion de rutas y el direccionamientos de los
casos presentados en los jardines que se deben atender por las entidades competentes, ya que no se le
esta dando el manejo oportuno y por esto los nifos y las nifas se ven afectados en su desarrollo fisico,

emocional y social.
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Este proyecto pretende conocer el impacto de estos procesos de atencidon en nifios y nifas, tras
identificar y analizar estas posibles inadecuadas practicas pedagdgicas. Se pretende establecer una
solucion integral que favorezca el aprendizaje, acompafiamiento, cuidado y el reconocimiento de los
nifios y nifias como sujetos de derecho, ademas de integrar la participacién de los padres de familia
como los principales agentes corresponsables del cuidado y garantes de los derechos de los nifios y las

nifas.
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CAPITULO Il
4 Marco de Referencia

4.1 Marco Teérico
Derechos nifios y nifias

Los derechos de los nifios y las nifias son fundamentales para garantizar su bienestar, desarrollo
y proteccidn. Estos derechos incluyen el derecho a la educacion, salud, proteccién contra la violencia y la
discriminacion, entre otros. La Convencidn sobre los Derechos del Nifio promueve y reconoce que los
derechos humanos de infancia son un entorno seguro para que los nifios y las nifias crezcan y alcancen
su maximo potencial. Segln los articulos de la Convencidn estos establecen “los principios basicos que
sirven de base a la realizacion de todos los derechos, exigen la prestacion de recursos, aptitudes y
contribuciones especificas, necesarios para asegurar al maximo la supervivencia y el desarrollo de la
infancia”. (Unicef, 2024)
Vulneraciones y violencia a los derechos de los nifios y nifias

Estas vulneraciones y violencia hacia los derechos de los nifios y nifias son problemas graves que
afectan su bienestar, emocional y psicolégico. Esto puede manifestarse de diversas formas como abuso,
maltrato, negligencia, explotacion, discriminacion e inobservancia. Segun (Defensoria de la Nifiez, 2024)
expone que “Los adultos como co-garantes de derechos debemos proteger, resguardar y promover los
derechos de nifios, nifias y adolescentes, es decir, estamos Ilamados a ser defensores de los derechos de
la nifez”. Es fundamental tomar medidas para prevenir y proteger a los nifios y las nifias de tomas las
formas de vulneracién y violencia, para asegurar que se respeten sus derechos en todo momento.
Educacion y prevencion de derechos

Si hablamos de la Educacién de Derechos Humanos, la defensoria del pueblo nos habla de que:

La Educacion en Derechos Humanos se desarrolla de forma transversal dentro de diferentes

planes de estudio y lineamientos, da cuenta de la existencia de un marco juridico y una politica
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publica que debe incluirla en la escuela primaria y secundaria. (Defensoria del Pueblo, 2024, p.

11).

Podemos referirnos al conjunto de acciones y actividades educativas que se enfocan a la
proteccion, promocion y respeto por los derechos humanos, en el mandato constitucional que busca
que los actores corresponsables garanticen los derechos como familia sociedad y estados se articulan si
estos derechos se reconocen y aplican oportunamente. La educacién en derechos humanos es
fundamental para prevenir abusos dentro y fuera de las instituciones educativas, es un mecanismo para
promover la igualdad, fomentar la participacién y el ejercicio de los derechos y libertades
fundamentales.

4.2 Marco conceptual

La corresponsabilidad entre los profesionales de atencidn a la primera infancia, padres de
familia y la secretaria de Integracion Social deben promover y garantizar los derechos de los nifios, ante
una realidad las profesionales encuentran dificil acercarse adecuadamente a los padres de familia, ya
gue no se evidencia ese apoyo para fortalecer su rol como garantes de derechos.

Algunas situaciones que se pueden evidenciar en la falta de garantia de los derechos de los nifios
y las nifias en la practicas pedagdgicas de las profesionales de atencién a la primera infancia en cuanto a
la prestacion de servicio en los jardines infantiles son las mencionadas a continuacion:

Amenaza

Segun (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2023) la amenaza es: “toda situaciéon de
inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos de nifias y nifios, cuando no constituya
una inobservancia de derechos” (p. 3). Esta amenaza puede incluir abuso, maltrato, negligencia,

explotacién, discriminacion e inobservancia en la garantia de los derechos de las nifias y los nifios.
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Vulneracion

Segun (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2023) La vulneracion es toda situacién de
dafio, lesidon o perjuicio que afecte la garantia de los derechos de los nifios y nifias, cuando no se
constituya una inobservancia de derechos.
Inobservancia

La inobservancia ocurre cuando no se respetan ni se protegen adecuadamente los derechos
fundamentales de los nifios y las nifias en los diferentes entornos, que involucran a las diferentes
autoridades competentes abordando a las familias de planes de accidn y asesorias.
Buenas Prdcticas Pedagdgicas

El Centro de Estudios Avanzados en Nifiez y Juventud alianza de la Universidad de
Manizales y el CINDE (Duque, Vallejo A, & Rodriguez R., 2013) definen las practicas pedagdgicas como la
cotidianidad de la escuela y las relaciones dindmicas entre los actores del sistema escolar, constituyen
un desafio diario para los docentes, aprendizajes de calidad y de contribuir a su formacion integral
requiere de una labor intencional y profesional, asi como de un esfuerzo y vocacién importante. A su vez
implica conocer las caracteristicas de los/las estudiantes de las particularidades de la cultura de cada
establecimiento para despegar acciones que demuestren practicas pedagdgicas adecuadas al contexto y
por ende efectivas.
Ejemplos de Buenas Practicas

Segun (TETeducation, 2023) realiza una recopilacion de ejemplos de buenas practicas
Pedagdgicas:

Innovar. Transformar los modelos de aprendizaje con el objetivo de que los conocimientos sean
mas llamativos y sencillos

Contar Con Recursos Adecuadas. Tanto econdmicos como organizativos y técnicos que sean

beneficios para el proceso de aprendizaje de los alumnos
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Compartir Experiencias. Es posible que los alumnos adquieran sus conocimientos de una forma
mas facil y rapida, sino también para crear vinculos y relaciones significativas entre alumnos y profesore

Cooperar Con Las Familias. Es clave para el desarrollo educativo de los alumnos, los actores
deben ir de a mano para un aprendizaje integra de los nifios y nifias
Estrategias Pedagdgicas

Segun (Rubio, 2020) se define como métodos, procedimientos y recursos utilizados por los
profesores, docentes y profesionales de atencidn de la primera infancia para conseguir que sus alumnos
logren aprendizajes significativos, lo que permite estas estrategias es transformar el aprendizaje en un
proceso activo, mas participativo, y que el alumno recuerde con mayor facilidad.

Dentro de las estrategias pedagodgicas se resaltan las siguientes:

e |lustraciones

¢ Objetivos

¢ Presentacién Previa

* Debates y discusion Dirigida

e Talleres

e Clases Practicas

* Resolucién de Problemas

¢ Aprendizaje Operativo

¢ Simulacién Pedagogica

* Preguntas Intercaladas
Aportes de las Buenas prdcticas

Dentro de los aportes podemos resaltar las siguientes caracteristicas:

¢ Desarrollo integral de los nifios y nifias
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e Aplicaciéon de métodos, y procedimientos nuevos e innovadores para la aplicacién de
conocimientos

¢ Corresponsabilidad de actores involucrados — profesores, alumnos, padres de familia y estado
Primera Infancia

Primera Infancia es el periodo de la fase vital del ser humano, que se encuentra en el rango de 0
a 5 afios, en el que los nifios desarrollan sus capacidades y habilidades. De acuerdo con un documento
de (Unicef, 2023) afirma que:

La primera infancia ofrece una oportunidad decisiva para configurar la trayectoria del desarrollo

integral de nifios y nifas y sentar las bases de su futuro. Para que alcancen su pleno potencial,

gue es uno de sus derechos humanos, es necesario que sus progenitores y cuidadores les

demuestren amor y ofrezcan atencidn de la salud y nutricién, proteccién contra dafios,

seguridad, oportunidades para el aprendizaje temprano y cuidados que impulsen su desarrollo,

como hablar, cantar y jugar. Todos estos factores son necesarios para nutrir el cerebro en

evolucidn y alimentar el cuerpo en crecimiento. (p. 1).



19

4.3 Marco Espacial o Geografico
Colombia, Bogota, localidad de Barrios Unidos, Jardines infantiles de la secretaria Distrital de

Integracién Social- SDIS
Centro Comercial

Figura 2
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Marco Temporal
Acciones concretas

4.4
Tabla 1
Marco Temporal
Momento Caracteristica general
Construccion de marco de 1. Revisidn de la informacidn
referencia (introduccion 2. Elaboracién de cada texto
Sentido
problematica, objetivos y 3. Revisidn y retroalimentacion
justificacion)
Contextualizacion del Se indagan y reconocen las 1. Revision de la normativa asociada
documento problematicas identificadas 2. Revisidn de documentos de la SDIS
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1. Identificacién de los actores.
Se elabora una revisiéon 2. Reconocimiento de los sujetos en la
documental que permita participacién de la experiencia.

aproximarse a los conceptos de 3. Disefio de instrumentos para

derechos de los nifios nifias y profesionales y participantes.
Categorias de analisis

adolescentes, vulneracion de 4. Proceso de identificacion de la

derechos, lineamientos experiencia a partir de la politica de

curriculares, colaboradores en la infancia adolescencia, atencidn integral,
primera infancia. lineamientos pedagdgicos y vulneracién

de derechos.

Con base en la fase anterior se 1. Identificar las preguntas clave para el
disefia y se construye una desarrollo de la propuesta en cuanto a la
herramienta de recoleccion de  identificacidn de perspectivas y
Recoleccién de
datos a las profesionales de elaboracion de lineamiento pedagdgico.
informacidn
atencion de la primera infancia 2. Identificar los actores que participaran

de los jardines infantiles de la en las diferentes unidades operativas de la

localidad de Barrios Unidos. localidad de Barrios Unidos.

Se caracteriza por implementar

el conocimiento como una Formalizacién de aprendizajes respecto a:
Analisis de los produccidn en conjunto entre 1. Desde los actores
resultados investigador e investigado. 2. Desde los contextos
Debido a la particularidad de 3. Desde la categorizacion

construcciones individuales.
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Promover y garantizar las
buenas practicas pedagdgicas
asociadas, desde una propuesta
Comunicacion de pedagdgica que fortalezca las
hallazgos competencias de las
profesionales de atencion de la
primera infancia de los jardines

infantiles.

Presentacién de aprendizajes respecto a:
1. Desde los actores
2. Desde los contextos

3. Desde la categorizacion

4.5 Marco Legal

Dentro de las disposiciones legales vigentes en garantia de los derechos de los nifios y nifias de

las politicas educativas y los pardmetros la Secretaria Distrital de Integracion Social en su proyecto 7744

“Generacién de oportunidades para el desarrollo integral de la nifiez y la adolescencia de Bogotd” y, el

Ministerio de Educacion Nacional para la Educacién Inicial en donde se tuvo en cuenta la actualizacion

en algunas que conforman la normatividad ejemplo: “Lineamiento Pedagdgico Y Curricular Para La

Educacion Inicial En El Distrito”

Para la actualizacién de este proyecto, se consulté las normas, decretos, resoluciones y politicas

publicas relacionadas al contexto legal, para articular y vivenciar las acciones a través de las cuales se

materializan dichas normas en la prestacion del servicio de la siguiente manera:



Tabla 2
Marco legal
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NORMATIVIDAD

REGLAMENTO

APLICACION

Acuerdo 138 de 2004

Por el cual se regula la inspeccién,

Los jardines infantiles en SDIS, brinda

vigilancia y control de las personas el servicio de atencidn integral a las

naturales y juridicas, publicas y
privadas, que presten el servicio
de Educacion Inicial en el Distrito
Capital, a menores de seis anos, la
cual serd ejercida por la secretaria

de Integracién Social.

nifias y los nifios de 0 a 5 afos en el
sector de Barrios Unidos siguiendo las
directrices y orientaciones desde los
estandares técnicos para la calidad de

la educacién inicial.

Decreto 243 de 2006

Reglamenta el acuerdo Distrital
138 de 2004 y regula el
funcionamiento de los
establecimientos publicos y
privados que prestan el servicio

de educacion Inicial.

Se reconocen a las ninas y los nifios
como sujetos de derechos, en donde
se garantiza el cumplimiento de su
funcionamiento con cada participante

sin distincion alguna.




Resolucion 325 de

2009, SDIS.

Secretaria Distrital de Integracion
Social, por medio del cual se
reglamenta el decreto 057 de
2009 respecto a la asesoria,
inspeccidn, vigilancia y control a la
Educacioén Inicial desde el Enfoque
de Atencidn a la primera Infancia.
Educaciodn Inicial desde el Enfoque
de Atencidn a la primera Infancia.
Educaciodn Inicial desde el Enfoque

de Atencidn a la primera Infancia.

Se rigen de acuerdo con los
reglamentos establecidos para su
funcionamiento especialmente en
materia de ambientes adecuados y
seguros, nutricion y salubridad,
Componente Pedagdgico, idoneidad y
numero adecuado de talento humano,
asi como en relaciéon con la existencia
de una supervisién adecuada en la
parte administrativa. Se reciben las
asesorias correspondientes para el

cumplimiento de estos.
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Resolucién Conjunta
3241 de la SED, 1326

de la SDIS, de 2010.

Por el cual se establece el
procedimiento unificado y
definitivo para ejercer la funcién
de Inspeccion, Vigilancia y Control
a las instituciones que presten
simultaneamente el servicio de
Educacion Inicial desde el Enfoque

de Atencidn Integral a la Primera

La prestacion del servicio se brinda
con un enfoque de Atencién Integral a
la Primera Infancia, organizando
acciones a través de los estandares de
Proceso Pedagdgico, estandares de
Ambientes para la Educacién Inicial,
estandares de Nutricion y Salubridad,

estandares de Talento Humano y

Infancia y de Educacion Preescolar estandares de Proceso Administrativo.

en el Distrito Capital, segun el

Decreto 059 de 2009.




Ley 1098 de 2006

Cédigo de Infancia y Adolescencia.

Los jardines infantiles son garantes de
los derechos de los nifios y las nifias
bajo el principio de la proteccion
integral. Se promueve un desarrollo
integral creando experiencias
pedagdgicas en ambientes y espacios
de participacién para que se respete a
nifas y nifios, tratados con dignidad y
sin discriminacién en los jardines y en

sus hogares.
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Decreto 545 del 2011

Politica publica por la garantia de
los derechos, el reconocimiento
de la diversidad y la democracia

en las familias 2011-2025

Para la SDIS es fundamental la
participacién y reconocimiento de las
familias en todos los procesos
realizados con nifias y nifios, segln
esto, para las actividades y
celebraciones se convocan a participar
a otras acciones pedagdgicas, alusivas
a la diversidad. Acciones permanentes
de acompafiamiento, asesoria en el

marco de la corresponsabilidad.




Plan Nacional de
seguridad alimentaria

2012-2019

El PNSAN es el conjunto de
objetivos, metas, estrategias y
acciones propuestos por el Estado
Colombiano, en un marco de
corresponsabilidad con la
sociedad civil, que tienen por
objeto: 1) proteger a la poblacion
de las contingencias que conllevan
a situaciones indeseables y
socialmente inadmisibles como el
hambre y la alimentacién
inadecuada; 2) asegurar a la
poblacién el acceso a los
alimentos en forma oportuna,
adecuada y de calidad; y 3)lograr
la integracidn, articulaciony
coordinacién de las diferentes
intervenciones intersectoriales e

interinstitucionales.
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Contribuyen al mejoramiento de la
seguridad alimentaria de las nifias y
los nifios, garantizando una
alimentacién balanceada dentro del
servicio, proceso que esta orientado
por la profesional en nutricién, quien
realiza seguimiento a la
implementacidon de minutas, asi como
a las porciones de acuerdo con las
edades de cada nifia y nifo. También
se publican diariamente en cartelera
las minutas, con el fin de promover la
alimentacién saludable e informar a

las familias sobre la alimentacion.




Decreto 470 de 2007

Por el cual se adopta la politica
publica de discapacidad para el

Distrito Capital
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Los jardines infantiles articulan
diferentes acciones a través de la
estrategia entre pares, siendo un
proceso de inclusidn dirigido a la
primera Infancia con discapacidad y/o
alteraciones en el desarrollo. De esta
manera se estd garantizando el
bienestar y la inclusidn de nifias y
niflos con discapacidad o con

alteraciones en el desarrollo.

Decreto 507 de 2017

Por medio del cual se adopta el
Plan integral de acciones
afirmativas para el
Reconocimiento de la diversidad
cultural y la garantia de los
derechos de la poblacién negra
afrodescendiente y palanquera

residente en Bogota.

En los jardines se brinda igualdad de
oportunidades para las familias
afrodescendientes, brindando las
mismas oportunidades de acceso al
servicio y garantizando el ejercicio de
sus derechos a través de actividades
que se realizan especialmente en las
esferas formativas de las nifias, los
nifios y las familias para combatir los
prejuicios que conduzcan a la
discriminacién racial de los

afrodescendientes.




Decreto 543 de 2011

Decreto 505 de 2017

Decreto 506 de 2017

Ley 1448 de 2011

Por el cual se adopta la politica
publica para los pueblos indigenas
en Bogota D.C. Por medio del cual
se adoptan Acciones Afirmativas
para el reconocimiento de la
diversidad cultural y la garantia de
los derechos del Pueblo Etnico
Rom o Gitano residente en Bogota
D.C. Por medio del cual se
adoptan Acciones Afirmativas
para el reconocimiento de la
diversidad cultural y la garantia de
la poblacién de los derechos de la
poblacién Raizal residente en
Bogota.

Por medio de la cual se dictan
medidas de atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas
del conflicto armado interno y se

dictan otras disposiciones.

Los jardines prestan un servicio
considerando el enfoque diferencial,
ya que reconoce la diversidad cultural
y las diferencias en la composicién de
las familias, respetando sus
costumbres, creencias, gustos e
intereses, pero también las diferencias
socioecondmicas entre las familias,
por ello se permite ser inclusivo y
generar mayores impactos en la

participacién dentro de la comunidad.
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Acuerdo 371 de 2009

del concejo De Bogota

2014 de la Alcaldia
Mayor de

Bogota.

Definen la politica publica para la
garantia plena de los derechos de
las personas lesbianas, gay,
bisexuales, Transgeneristas e
intersexuales LGBTI y sobre
identidad de géneroy
orientaciones sexuales en el

Distrito Capital de 2010.

Los Jardines Infantil se preocupa por
direccionar experiencias con las nifias
y los nifios en cuanto a la igualdad de
género ayudando a eliminar los
estereotipos relacionados con el tema,
con el objetivo de prevenir situaciones

de discriminacion sexista.
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Politica Publica Por la
garantia de los
derechos, el
reconocimiento de la
diversidad y la
democracia en las

familias 2011-2025

Garantizar los derechos de las
familias en el marco del Estado
Social de derechos, a través del
Reconocimiento de su diversidad,
la transformacion de patrones
culturales, hegemdnicos y
excluyentes, la promocion de
relaciones democraticas y el
disefo de estrategias que
contribuyan a su seguridad
econdémica y social, para la
construcciéon de una sociedad

justa y equitativa.

Para los jardines es importante la
participacién de las familias en los
diferentes escenarios formativos de
las nifias y nifos, también a través de
las asambleas de padres y la entrega
de informes pedagdgicos, socializacion
de pacto de corresponsabilidad
espacios donde se realizan
intercambios de saberes y costumbres
desde su diversidad y sus
particularidades culturales todo desde

un enfoque de derechos.




Politica publica de
mujer y equidad de
Géneros en el Distrito
Capital de DECRETO

166 DEL 2010

Reconocen, garantizany
restablecen los derechos de las
mujeres que habitan en el Distrito
Capital, de manera que se
modifican de forma progresiva y
sostenible las condiciones injustas
y Previsible de discriminacién y

exclusion.

Se trabajan procesos pedagoégicos con
las nifias y los nifios desde la igualdad
de género, lo cual ayuda a eliminar los
estereotipos relacionados con el
género y, por lo tanto, minimiza las
situaciones de discriminacién sexista
en el futuro. De igual manera desde la
atencién integral, los horarios del
servicio, el apoyo desde el equipo
psicosocial, las actividades conjuntas
con secretaria de la Mujer, se brindan
espacios de participacion y formacion
a las mujeres partiendo de la garantia
de sus derechos y ademas la
oportunidad de desempefiarse laboral
o académicamente, mientras sus hijas
e hijos se encuentran en espacios
seguros y de aprendizaje dentro de la

unidad operativa.
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Lineamiento
pedagdgico y curricular
para la educacioén inicial

en el distrito

Organizacion curricular. — dar
cumplimiento con los objetivos
estipulados en forma organizada y
segun la programacién
direccionada, adaptado al
contexto y necesidades del sector
en donde se evidencie la garantia
de derechos y el desarrollo
completo de la programacién
correspondiente en donde se
evidencien logros con respuestas

positivas.
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Desarrollo de multiples acciones
contendidas en los componentes,
conocidas, planeadas, desarrolladas,
valoradas, con el seguimiento
correspondiente y con participaciony
articulada con la comunidad educativa
en donde también, deben existir
respuestas con evidencias
correspondientes. En los jardines, se
toma la informacién del contenido del
lineamiento pedagodgico y curricular
como valida y muy completa guia para
organizar, planear y desarrollar los
procesos pedagdgicos, en donde se
evidencia riqueza de estrategias
bienvenidas para el quehacer

pedagégico.
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CAPITULO IlI
5 Desarrollo y Resultados
5.1 Tipo De Investigacion

Para este trabajo de investigacion se identificé las acciones que llevan las profesionales de
atencion de la primera infancia en la prestacidn del servicio, sobre la prevencién y mitigacién de la
vulneracion de los derechos de los nifios y nifias. Para implementar este proyecto se utilizé la
metodologia descriptiva, cuantitativa y cualitativa en la que se refirié la experiencia del autor lider en los
jardines infantiles de Barrios Unidos, ademads de fuentes como documentos, informes y articulos.

Este proyecto se realizé por el interés de conocer porque ha crecido el nimero de casos de
nifios y nifias de primera infancia, ante la vulneracién de sus derechos en los jardines infantiles, esto
permitié identificar las relaciones entre las cuidadoras, padres de familia y La secretaria de Integracién
Social.

5.2 Método de Investigacion

Las herramientas que se utilizaron para este trabajo fueron tanto de recoleccidn (cuantitativas
como de analisis de la informacidn (cualitativas). Con el instrumento de recoleccion de datos como la
encuesta, se identificé las perspectivas de los profesionales de atencidn a la primera infancia sobre sus
experiencias con situaciones particulares en estas posibles inadecuadas praxis, las cuales se analizaron
sobre las vulneraciones de derechos y la falta de desconocimiento en los procesos de acompanamiento
y atencidén a la primera infancia.

5.3 Técnicas De Recoleccidn E Instrumento

Se disefio una encuesta en Google forms dirigida a 26 funcionarios que integran al equipo

transversal que estan involucrados en la atencidn de los nifios y nifas de los jardines infantiles de la

secretaria de Integracion Social de la localidad de Barrios Unidos.
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Para la identificacion de la informacion recolectada en la encuesta se tuvo preguntas

semiestructuras (abiertas y cerradas). En la primera parte estan las preguntas cerradas donde se tomé

datos generales de los encuestados que brindaron informacién sobre su edad, genero, cargo, tipo de

vinculaciéon y experiencia trabajando en el sector. Por otro lado, en una segunda parte se relacioné la

informacién de las preguntas abiertas que permitieron analizar de manera detallada cual era la

percepcion de las profesionales de atencion a la primera infancia sobre categorias relacionadas a la

vulneracion de los derechos, situaciones de maltrato, conocimiento sobre las rutas de atencion y los

criterios de activacidn de los procesos de formacidn integral.

Preguntas cerradas:

6.

Edad

Género

Cargo

Tipo de Vinculacién

Afos de Experiencia en Primera Infancia

Tiempo de servicio en los Jardines Infantiles de la SDIS

Preguntas abiertas:

7.

8.

9.

¢Cual es la importancia de que los nifios y nifias sean sujetos de derechos?

Indique écodmo usted garantiza los derechos de los nifios y nifias que atiende en los jardines
infantiles?

Dentro de su quehacer pedagégico équé situaciones ha evidenciado como vulneracién a los

derechos de los nifios y nifias?

10. Bajo su percepcidén ¢Como se puede fortalecer los procesos de atencidn a la vulneracion de

los derechos de los nifios y nifias?
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CAPITULO IV
6 Resultados
6.1 Formulacién del proyecto
Para la recoleccién de los datos se intervino a 26 profesionales de atencidn a la primera infancia
de los jardines infantiles de Barrios Unidos, logrando identificar los siguientes hallazgos:
6.1.1 Primera parte. Datos generales

Figura 3
Edad

1. EDAD

M Entre 20y 30 afios
M Entre 31 y 40 arios
M Entre 41 y 50 arios

W Mas de 51 afios

Segun la edad de los profesionales de atencidn a la primera infancia, hay personas mayores de
40 afios que posiblemente no tienen los conocimientos actualizados como educadora, asumen un rol de

cuidadoras.



Figura 4
Género

2. GENERO

m Femenino

B Mascoulino

El 100% de las participantes son mujeres, por lo que genera mayor confianza a las familias que
disponen del cuidado de sus hijos a otras personas, es lograr evidenciar que las mujeres son agentes
protectores en la atencién de nifios.

Figura 5
Cargo

3. CARGO

W Auxiliar Administrativa
B Auwiliar Pedagdgica

W Educadora Espedal

B Nutricionista

W Profesional en Primera
Infancia

W Psicologa

Se evidenciada que, desde el rol de las profesionales de atencidn a la primera infancia en el

servicio en los jardines infantiles, son las principales agentes de identificar, actuar y activar las
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situaciones de vulneracion de los derechos, teniendo en cuenta que son los agentes directos en la
atencidn de los nifios y nifias.

Figura 6
Tipo de Vinculacion

4. TIPO DE VINCULACION

m Prestacion de Servicio

m Planta

Teniendo en cuenta el tipo de vinculacién por prestacién de servicios, se evidencia una
afectacién en los procesos, ya que a partir de los cambios de administracién de cada gobierno se genera
la desvinculacidn de los colaboradores lo que conlleva una rotacion del talento humano en los distintos
jardines infantiles, esto ocasionando una interrupcion en la atencidn de los nifios y nifias.

Figura 7
Afos de Experiencia en Primera Infancia

5. ANOS DE EXPERIENCIA EN PRIMERA
INFANCIA

W Entre 1y 5 afios
B Entre & y 10 afios
B Entre 11 y 15 afos

® Mas de 16 afios




Se evidencia que hay profesionales que tiene un rango de experiencia alto en el sector de la
atenciodn a la primera infancia, esto permitiendo tener un personal idéneo y de facil adaptacion a los
proceso y procedimientos de la SDIS que deben implementar en sus quehaceres pedagdgicos.

Figura 8
Tiempo de Servicio en los Jardines Infantiles de la SDIS

6. TIEMPO DE SERVICIO EN LOS JARDINES
INFANTILES DE LA SDIS

W Entre 1 v 5 afios
m Entre & y 10 afios
M Entre 11 y 15 afios

Mas de 16 afios

La mayoria de los profesionales en atencidn a la primera infancia no tienen claridad en los
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procesos y procedimientos en la atencidn con nifos y nifias, ya que la SDIS da lineamientos establecidos

para la atenciéon en cada jardin y lo criterios de activacién de rutas en la vulneracién de derechos.
6.1.2 Segunda Parte. Percepcion

En esta parte se analizara las respuestas de las preguntas abiertas de las personas que
participaron en la encuesta, identificando cudles son sus perspectivas frente a las situaciones que se

presentan en los jardines infantiles de la localidad de Barrios Unidos, frente a la vulneraciéon de los

derechos y desconocimiento de los procesos y procedimientos en la atencidn de la primera infancia. De

acuerdo con lo anterior se obtuvo los siguientes resultados:
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7. éCudl es la importancia de que los nifios y nifias sean sujetos de derechos?

En referencia a lo que expone (Veiga, 2017) “la nifiez como un sujeto activo en su propia vida, le
da centralidad a su deseo, permite recuperar su palabra desde donde es posible construir una nueva
nocién de derechos.” De aqui se evidencia que los nifios y nifias necesitan de un cuidado por parte de un
grupo de adultos que les garantice sus derechos y su integridad, ademas de que se le garantice la
proteccion integral y se sienta parte de la sociedad, por lo cual se obtuvo la siguiente afirmacion:

“Los ninos y nifias tienen los mismos derechos que los adultos, hay que garantizarles que tenga

una vida digna y que estén en igualdad de condiciones, permitiéndole asi que sean parte de una

sociedad incluyente”.

8. Indique é{como usted garantiza los derechos de los nifios y nifias que atiende en los jardines
infantiles?

En el quehacer de las profesionales de la atencién a la primera infancia la garantia de los
derechos se convierte en un ejercicio de cuidado y no de atencion a los nifios y nifias, a partir de que se
apropian de funciones que no van en caminadas a la prdctica pedagdgica sino al cuidado. De aqui la
siguiente afirmacion:

“Se le garantiza los derechos porque se le brinda un cuidado necesario y oportuno, ya que me

preocupo porque los nifos estén bien cuidados, no les haga falta su alimentacién, siempre estén

limpios, me preocupo por hablarles con carifio y respeto como si estuvieran en su casa con sus
padres”.

De acuerdo con lo anterior se debe garantizar que las profesionales sean un agente de
promocién de los derechos de los nifios y nifias y no cuidadoras, es por esto que (Restrepo Segura &

Garcia Pefia, 2021, p. 1):
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El agente educativo al estar en interaccion habitual y permanente con los nifios, termina siendo
uno de los modelos significativos a seguir e imitar, acciones que a su vez conllevan a la
conformacion del ser y estar en el mundo de cada nifio y cada nifia.

9. Dentro de su quehacer pedagdgico équé situaciones ha evidenciado como vulneracion a los
derechos de los nifios y nifias?

Las principales situaciones de vulneracion a los derechos de los nifios y nifias de la localidad de
Barrios unidos estan relacionadas con el abuso, maltrato, negligencia, explotacién, discriminacién e
inobservancia en el cuidado integral, de acuerdo con esto el (Cédigo de la Infancia y la Adolescencia,
2006) expone que “los nifos, las nifias y los adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra todas
las acciones o conductas que causen muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico”. A lo que
las profesionales responden:

“En mi rol como profesional he evidenciado que los nifios muchas veces llegan con situaciones

adversas a su educacion, es decir, llegan llorando, muchos con algun tipo de maltrato, sin bafiar,

aseo en general, alli es donde nosotras activamos las rutas establecidas por la SDIS para
garantizar el derecho de los nifios”.

10. Bajo su percepcion {Como se puede fortalecer los procesos de atencion a la vulneracion de
los derechos de los nifios y nifias?

Las familias y profesionales de atencién a la primea infancia tienen un papel central en
fortalecer el desarrollo integral y armdnico de los nifos y nifias donde pueda brindar herramientas que
enriquezca el proceso, que les permitan tener bases para contar con una atencién en su educacion
inicial, por lo cual se obtuvo la siguiente apreciacién:

“Por parte de la SDIS hemos evidenciado que, si ha habido un avance de estos procesos de

activacion de rutas, pero si es importante seguir trabajando en fortalecer estos procedimientos,

ademas que es importante involucrar a los padres de familia ya que ellos no conocen estos
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procesos y para poder garantizar los derechos de los nifios es importante contar con el apoyo de

ellos”.
6.2 Evaluacion de proyecto

Este proyecto estd ligado al Plan Nacional De Desarrollo en cuanto a la Politica Publica en la
prestacion de un servicio social para el fortalecimiento de las practicas pedagdgicas para las
profesionales de atencidn a la primera infancia de los jardines infantiles SDIS de la localidad de Barrios
Unidos. A continuacidn, se evidencia la informacién financiera en cuanto a su operacién y resultados

Figura 9
Balance inicial

BALANCE INICIAL (PERIODO CERO) ir al menu
ACTIVO PASIVO
CIRCULANTE | 43.981.000.00] |CIRCULANTE (CORTO PLAZO) | -
EFECTIVO Y BANCOS 42.156.000,00 FINAMCIAMIENTO CORTO PLAZO
CUENTAS POR COBRAR -
INVENTARIOS DE INSUMOS 1.825.000,00
FLIO | 5.400.000,00| |F1JO (LARGO PLAZO) | -

1 ACTIVOS CON VIDA UTIL HASTA DE 2 BANCARIOS PAGOS PERIODICOS
2 ACTIVOS COM VIDA UTIL DE 3 AROS - BANCARIOS PAGO FINAL

3 ACTIVOS CON VIDA UTIL DE 4 AHOS 5.400.000,00 BANCARIOS INTERES ANUAL

4 ACTIVOS COM VIDA UTIL DE 5 AROS -

5 ACTIVOS CON VIDA UTIL DE 10 ARNDE
& ACTIVOS CON VIDA UTIL DE 20 ARODS

DEPRECIACIONES - CAPITAL
APORTADO | 49.381.000.00 |

DIFERIDO | -
GASTDS PREOPERATIVOS

SUMA TOTAL DEL ACTIVO 49.381.000,00|] PASIVO MAS CAPITAL | 49.381.000,00 |
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Figura 10
Inversion Inicial

PRESUPUESTO DE CAPITAL REQUERIDO PARA EL PROYECTO ir al menu

EFECTIVO NECESARIO | 42.156.000,00 |
monto inicial de efectivo que permita esperar a

gue los flujos normales del proyecto cubran las

necesidades de operacidn.

INSUMOS INICIALES 1.825.000,00 |unidades de insumos
maonto de insumaos requeridos inicialmente 19,00

suficientes para iniciar la produccion, hacer |a
comercializacion y esperar 1a reinversion en

insumos
GASTOS PRECPERATIVOS - |meses devida ul valor de rescate al final
|monto de los gastos realizados antes v durante 12 [ -]

la preparacion del proyecto, hasta su puesta en
marcha, y gue se recuperaran durante lavida

del proyecto

MAQUINARIAY EQUIPOS

Anote el nombre de los equipos v sus datos individuales  valor de adquisicidn  meses de vida ul valor de rescate final
ACTIVOS COMNVIDA UTIL HASTA DE 2 ANOS - 24 -
ACTIVOS CONVIDA UTIL DE 3 ANDS - 36 -
ACTIVOS CONVIDA UTIL DE 4 ANDS 5.400.000,00 48 -
ACTIVOS CONVIDA UTIL DE 5 ANOS - G0 -
ACTIVOS CONVIDA UTIL DE 10 AMOS - 120 -
ACTIVOS CONVIDA UTIL DE 20 ANOS - 240 -

SLIMA 5.400.000,00 -

MONTO TOTAL DE LA INVERSION INICIAL | 49.381.000,00
6.3 Ejecucion del proyecto

La Secretaria Distrital de Integracidn Social es una entidad que reconoce la garantia de los
derechos de los nifios y nifas, bajo su proyecto 7744 “Generacion de oportunidades para el desarrollo
integral de la niflez y la adolescencia de Bogotd” teniendo en cuenta lo establecido en la Constitucion
Politica de Colombia de 1991, en el articulo 44, de la Ley 1098 de 2006 “por la cual se expide el Cédigo
de la Infancia y la Adolescencia” bajo el compromiso establecido por la SDIS cuenta con unos jardines
infantiles que brindan atencidn integral a la primera infancia permitiendo la adecuada y oportuna
garantia de derechos a partir de los entornos protectores que beneficie el pleno desarrollo de los nifios y

nifas.
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De acuerdo con la informacién obtenida en el trabajo de investigacion, las principales
problematicas que enfrentan los nifios y nifias se relacionan con situaciones de amenaza, vulneracion o
inobservancia de sus derechos. Asi, el trabajo propone como parte de la solucidn en un esfuerzo
permanente por garantizar que los espacios en donde nifias y nifios reciben el servicio de educacién
inicial sean cada vez mas adecuados, seguros e idoneos para ellas y ellos, implementar una propuesta de
cualificaciéon permanente para desarrollar un proceso de ensefanza y aprendizaje, mediante tres
momentos enmarcados en el aprendizaje, que superan el esquema tradicional para fomentar la
participacién activa de las personas y profesionales de atencién de la primera infancia .

De acuerdo con la investigacion, en los jardines infantiles existe un componente pedagdgico que
se debe articular con la formacién a familias como agentes corresponsables en los procesos que se
adelantan con los nifios y nifias. Es una propuesta de una estrategia que se complementa no solo con la
capacitacion a las profesionales de atencidn a la primera infancia y padres de familia, sino también
obtener una guia de apoyo que oriente estos procesos y que sea parte de la ruta de atencion integral.

Se tomd la decisién de implementar la siguiente alternativa de solucion al problema planteado,
en donde se orienta a generar una estrategia en conjunto con lo publico y lo privado, con la intensién de
generar una integracion en uno eventos especiales y especificos con los padres de familia permitiendo
generar u documento que va a hacer parte de la ruta de atencién que deben seguir las maestras unas
veces identifiquen alguna novedad con los nifios y nifias para darle un seguimiento y control.

La estrategia se calcula que la ejecute la secretaria de Integracion Social de Bogota en un piloto
gue se realizara en los 6 jardines infantiles de Barrios Unidos para luego implementarlo en el resto de la
ciudad.

Para esto se implementa la metodologia PMBOK, que responde a la primera fase de inicio con el
diagndstico y la identificacidn de los grupos de interés, una segunda fase de planificacion donde se

identificaron los procesos fundamentales para lograr identificar cuales podian ser las posibles
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inadecuadas praxis por parte de las profesionales de atencion de la primera infancia , una tercera fase
de ejecucion en donde se implemente la propuesta que involucre la participacion de los actores como
las cuidadoras, nifios y nifias de primera infancia, padres de familia y La Secretaria Distrital de
Integracién Social — SDIS; una cuarta fase de monitoreo y control que permita que la propuesta
favorezca los procesos de atencidn y garantia de los derechos de los nifios y de las nifias de la localidad y
por ultimo una fase de cierre con la evaluacidén de los resultados de la implementacion de la propuesta,
fortaleciendo asi las experiencias pedagdgicas de las profesionales de atencion de la primera infancia en

cuanto a la atencién directa con los nifos y nifias.
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