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Resumen 

Esta investigación titulada Recuperación y resignificación a través de la memoria histórica: antes, 

durante y después de la Operación Orión en la comuna 13 de Medellín, tiene como finalidad mostrar lo 

ocurrido desde las diferentes versiones en el operativo militar que pretendía retomar el control de las 

zonas urbanas de la comuna en el año 2002, generando una serie de acciones que afectaron 

directamente a la población civil. 

En consecuencia, se realizó un análisis de corte cualitativo desde la psicología social, el cual a 

través de técnicas de recolección de la información tales como entrevista semiestructurada y paseo del 

recuerdo, aplicados a cuatro víctimas, se logró dilucidar desde los testimonios aportados un breve 

recorrido histórico acerca de los hechos, las afectaciones individuales y colectivas, y los procesos de 

resignificación elaborados. 

Mediante las técnicas mencionadas fue posible conocer los acontecimientos más relevantes 

durante el operativo militar, la alta cantidad de arbitrariedades durante su ejecución y la percepción de 

las víctimas frente a lo que estaba sucediendo. Por lo anterior, es importante tener presente el papel 

que jugó en este proceso la recuperación de la memoria histórica la cual, ajustada al contexto 

psicosocial de la comuna 13 de Medellín, ayudó a reconstruir la historia y el significado de esta a través 

de los años. 

Palabras Clave: Operación Orión, operativo militar, víctimas, resignificación, memoria histórica. 
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Abstract 

This research entitled Recovery and resignification through historical memory: before, during 

and after Operation Orion in the 13th district of Medellín, aims to show what happened in the military 

operation that sought to regain control of the urban areas of the city. commune in 2002, generating a 

series of indiscriminate actions that directly affected the civilian population. 

Consequently, a qualitative analysis was carried out from social psychology, which through 

information collection techniques such as semi-structured interview and memory walk, applied to four 

victims, it was possible to elucidate from the testimonies provided a brief tour history about the facts, 

the individual and collective affectations, and the resignification processes elaborated. 

Through the aforementioned techniques it was possible to know the most relevant events 

during the military operation, the high number of arbitrariness during its execution and the perception 

of the victims regarding what was happening. Therefore, it is important to keep in mind the role played 

in this process by the recovery of historical memory which, adjusted to the psychosocial context of the 

13th commune of Medellín, helped to reconstruct its history and meaning through the years. 

 

Keywords: Operation Orion, military operation, victims, resignification, historical memory, arbitrariness. 
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Introducción 

Durante el proceso de búsqueda que se llevó a cabo para la realización de este proyecto, se 

conoció parte de la historia de la Operación Orión y la manera en que esta afectó directamente a la 

mayoría de los habitantes de algunos barrios de la comuna 13 de Medellín, quienes a raíz del gran 

despliegue militar permanecieron en medio del fuego cruzado, de las acciones irregulares, del miedo y la 

incertidumbre por todo lo que estaba ocurriendo; logrando permear la cotidianidad de aquellas 

personas que padecieron los días de horror que causó esta incursión militar. 

Ahora bien, se hizo una reseña histórica para identificar el contexto y las causas que propiciaron 

la decisión de realizar presuntamente la limpieza social que conllevó a las diferentes acciones militares 

dentro de los operativos en los cuales la Operación Orión generó mayor impacto negativo hacia  la 

comunidad afectada; así mismo, la mayor información recolectada fue la que se obtuvo mediante los 

relatos de los participantes en la investigación pero claramente para darle mayor solidez al proceso 

investigativo se retomaron fuentes documentales que mostraban a través de publicaciones en columnas 

de periódicos, investigaciones posteriores y noticias en medios de comunicación nacional que 

difundieron lo que ocurrió en el momento. 

Por otra parte, fue indispensable construir un camino que permitiera reconocer la historia con el 

fin de reconstruir recuerdos de manera individual y colectiva para consolidar un proceso de 

resignificación a través de la memoria histórica y así conocer las percepciones de las víctimas frente a 

sus afectaciones y cómo estas fueron el impulso para autogestionar simbólicamente la reparación que 

no fue posible conseguir por medio del estado.  

Así mismo, la columna vertebral de esta investigación partió de la elaboración de tres categorías 

basadas en los objetivos específicos que permitieron dar respuesta a la pregunta de investigación; de 

este modo cada categoría dio cuenta de un capítulo en el apartado de resultados. El primer capítulo hizo 
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referencia a los acontecimientos ocurridos durante la operación orión, hechos descritos en cada relato 

de los participantes del proceso investigativo, en los cuales se puntualizó las acciones arbitrarias, la 

barbarie, los desmanes cometidos por parte de las fuerzas militares que la comunidad presenciaba y el 

miedo constante ante los sucesos.  

El segundo capítulo puntualizó sobre las afectaciones físicas, mentales y materiales que 

sufrieron algunos de los habitantes de la comuna 13 descrito desde la experiencia de las víctimas que 

participaron en esta investigación quienes relataron abiertamente sobre las secuelas que cada acción 

militar iba dejando en su vida, lo cual fue posible constatar mediante las expresiones faciales y 

narrativas que aun después de 20 años de lo ocurrido era posible evidenciar en las víctimas al momento 

de llevar a cabo las entrevistas y el paseo del recuerdo.  

Por otro lado, el tercer y último capítulo hizo referencia a los procesos de resignificación 

individuales y colectivos de algunos habitantes de la comuna 13 de Medellín mediante los cuales se 

encontraron estrategias que permitieron generar espacios para autogestionar mecanismos de catarsis, 

restauración del tejido social y reconstrucción de la memoria histórica para no seguir siendo olvidados 

ante la sociedad indiferente a la realidad. De este modo, en las entrevistas y el paseo del recuerdo se 

logró identificar las falencias que sufrieron las víctimas a nivel político y social en el momento de 

ejecución de la Operación Orión. 
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Planteamiento del problema 

Han transcurrido cerca de 19 años de recuerdos y memoria viva de aquellos sucesos no 

deseados para ninguna comunidad, como los ocurridos a partir del 16 de octubre del año 2002 los 

cuales transcurrieron alrededor de cuatro meses. Momentos de total pánico e incertidumbre para los 

habitantes de los barrios Belencito, El Corazón, 20 de Julio, El Salado, Las Independencias y Nuevos 

Conquistadores de la comuna 13 de Medellín, tras la llegada de la mencionada Operación Orión, la cual 

a manera de definición pretendía combatir de manera militar la guerrilla, las autodefensas ilegales y la 

delincuencia común; no obstante, las irregularidades se logran evidenciar desde el momento en que el 

gobierno nacional decide realizar alianzas con grupos paramilitares a pesar de ser esta una operación 

militar para combatir la delincuencia (CNMH, 2015). La Operación Orión no arrojó ninguna víctima entre 

los paramilitares y sí, por el contrario, múltiples víctimas entre la población civil, a quienes se les 

amenazó de muerte y cuyas residencias fueron allanadas o destruidas. 

La comuna 13 de la ciudad de Medellín fue durante muchos años una zona de guerra y conflicto 

armado, por esta razón el gobierno nacional y municipal, decidieron realizar en aquella época varias 

operaciones militares con la finalidad de combatir la delincuencia que ya se apoderaba de la zona, de las 

cuales la más contundente fue la Operación Orión, la cual intentó tomar nuevamente el control, por lo 

que se realizó un despliegue ofensivo con el fin de poner un alto a la situación que se estaba 

presentando. 

La Operación Orión fue una acción militar sin precedentes que generó un gran impacto en la 

población debido al gran despliegue militar y al armamento utilizado, pero principalmente porque, fue 

usado de forma arbitraria contra la población civil, según lo descrito por la ciudadanía (Sepúlveda, 

2018). 
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Ahora bien, lo que para el ejército nacional fue considerado una victoria, para la población fue 

un abuso de poder, ya que como resultado de esta operación militar quedaron personas desaparecidas, 

hubo desplazamientos, detenciones sin causa, violaciones de los derechos humanos al atentar contra la 

integridad de la ciudadanía, entre otras acciones violentas que afectaron directamente a las personas de 

la comuna (Noche y Niebla, 2003). 

Según la declaración de un defensor de los derechos humanos aportada por la revista Noche y 

Niebla (2003): 

La Orión empieza a medianoche del 16 de octubre...con descargue de mucha tropa en toda la 

zona, ¡mucha!, y lo que hubo fue la respuesta de la guerrilla, la guerrilla ya estaba también en 

actitud de responder, sabía que venía un operativo muy grande, estaban esperando ese 

operativo desde hace algún tiempo; pero decidieron enfrentarlo, aunque también hubieran 

tenido la posibilidad de salir. Esta vez el Estado, creo yo que aprovechando la experiencia de la 

Operación Mariscal, tomó algunas medidas que le permitieron ganar más fácil control sobre la 

zona: Acordonó completamente el territorio, no permitió el ingreso de medios de comunicación, 

no permitió el ingreso de organismos humanitarios, no dejó que la población saliera a las calles 

como en la Mariscal; entró con mucha más fuerza, sobre todo la utilización de los helicópteros 

fue definitiva; porque los black hawk, aunque el General Montoya diga que no, dispararon, sí, 

dispararon (…) (Un defensor de Derechos Humanos, de Medellín).(p.20) 

Por lo anterior, es importante mencionar que a pesar de que para el Estado esta serie de 

operaciones militares fueron encaminadas en la recuperación de la zona para establecer nuevamente un 

orden a nivel social en la comunidad, para la población y principalmente para las víctimas afectadas 

directa o indirectamente, estas acciones representaron fuertes episodios de violencia, los cuales no son 

ajenos a otras regiones de Colombia, sin embargo, lo ocurrido en esta zona específica fue reconocido y 
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comentado no solo a nivel regional, sino nacional, porque de pasar a ser un territorio tomado por 

grupos guerrilleros e insurgentes, pasa a ser recuperado exitosamente por el Estado según el gobierno 

nacional, ahora ¿a costa de qué?. 

Durante la Operación Orión, se presentaron una serie de irregularidades que no fueron, ni han 

sido explicadas a la comunidad por parte del Estado, ya que según el gobierno esta operación militar 

tenía un objetivo claro de combatir los grupos al margen de la ley y delincuencia común que estaban 

apoderados del control en la zona, pero al momento de realizar el operativo tomaron acciones también 

contra la población civil sin tener en cuenta las afectaciones de la misma, esto según declaraciones de la 

comunidad y de los diferentes medios de comunicación, los cuales no tuvieron mucha presencia en el 

lugar debido al alto control que se establecía en la comuna 13.  Irregularidades que se conocieron 

tiempo después debido a que la comunidad tomo la iniciativa de sacarlo a la luz por la gravedad de los 

sucesos ocurridos y las diferentes arbitrariedades cometidas en su contra por parte de las órdenes dadas 

durante la Operación Orión, ya que después de todo lo ocurrido no recibieron un reconocimiento como 

víctimas y posterior reparación por parte del Estado.  

Después de lo ocurrido en la Operación Orión, se generó una confusión acerca de la supuesta 

legalidad de los grupos paramilitares, ya que no era desconocida la fuerte presencia del Bloque cacique 

Nutibara en la comuna 13 de Medellín, pero después de estas acciones militares por parte del estado en 

octubre de 2002, este grupo tomó más fuerza al parecer por la presunción de legalidad al participar 

activamente en los operativos realizados en este año, esto según declaraciones de alias Don Berna.  Por 

esto, en constantes testimonios por parte de algunas de las víctimas, es posible identificar que muchos 

de los actos violentos y de abuso de poder fueron cometidos por parte de los grupos paramilitares, 

dentro de los cuales no se conocieron victimas registradas hasta la fecha (Suarez, 2014). 
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Según algunos testimonios tomados por la página Verdad Abierta, en el artículo “Mujeres 

víctimas de la opresión en Medellín”, elaborado por la Comisión de Verdad y Memoria de la Ruta 

Pacífica por las Mujeres (2013): 

Hubo momentos en que estando las milicias [de la guerrilla] todavía allá, nos estaban… diciendo: 

“nos van a colaborar, van a meter el pecho ustedes mujeres jóvenes porque vienen los 

paramilitares y van a matarlos a todos”. ¿Saben cuál era el mecanismo? que nos iban a 

serruchar con la motosierra. Entonces la gente estaba asustada. La primera muerte que a mí me 

consta es la de Sandra Vélez… A los dos se los llevaron… al hombre el miembro se lo dañaron y a 

la mujer la vagina. Fue horrible para entrar a sacarlos de allá. Esa fue la primera muerte que 

hicieron los paramilitares para que nos diera más miedo. 

Por otro lado, se cuenta en otra declaración: 

Porque esas heridas que tengo yo, no me han sanado. Me marcó mucho la muerte de mi hijo en 

el conflicto. Yo odio, no sé si sea odio realmente, no sé qué quiera decir con eso. Por ejemplo, 

suben los niños del colegio y ese es el momento más duro mío, duro, duro. A veces tengo que 

sentarme o meterme para alguna parte para no ver los jóvenes de la edad de él… no lo resisto. 

Como se evidencian en los testimonios anteriores, es posible comprender el terror que tenía la 

comunidad y la falta de protección, ya que lo importante para las fuerzas militares en ese momento era 

retomar el control del poder sin importar que la población quedara en medio de esta disputa. 

En consecuencia, la importancia de volver sobre la historia, de conocer el proceso de 

construcción activa sobre el significado de estos hechos para la comunidad, no solo como un proceso de 

simple almacenamiento de información, sino de resignificación de la experiencia, no con la intención de 

revivir el dolor o de revictimizar a la población, sino con la firme convicción de dar un significado a todo 

lo que en algún momento marcó sus vidas.  Tal y como plantea Torres (2011): 
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Si se asume que recordar es “volver al corazón”, el recuerdo no sólo encierra datos del pasado 

sino múltiples vínculos emocionales, valorativos y relacionales con el presente y con los demás. 

Por ello, los dispositivos de activación de memoria también buscan reconstruir vínculos sociales 

y alimentar identidades colectivas; es decir, son técnicas conversacionales y expresivas que 

reconstruyen realidades pasadas y activan lazos subjetivos entre quienes participan. (p. 301) 

Según lo anterior, se logran evidenciar a través de lo recolectado en materia de memoria 

histórica colectiva, la cual, sustentada desde la psicología, no es simplemente almacenar o recuperar 

información sobre el pasado, sino construir de manera colectiva un significado sobre los hechos 

ocurridos en algún momento de la vida en la historia de la comunidad.   

De este modo, el actor principal en el desarrollo de esta problemática es el sujeto que en 

sociedad a través de su subjetividad y en un medio colectivo, interpreta y le da significado a la realidad 

desde el pasado hasta la actualidad: 

Así mismo, la memoria colectiva no se genera de manera aislada sino en el contexto de 

conversaciones entre miembros de comunidades que a su vez forman parte de conjuntos 

sociales más amplios; en tal sentido, al carácter constructivo del recuerdo y el olvido hay que 

agregarle su carácter intersubjetivo y social: se recuerda al hablar con otros, pero bajo la 

influencia de las tensiones de las sociedades en las que se inscriben y que moldean sus versiones 

del pasado. (Torres, 2011, p. 300) 

En efecto, la importancia de recuperar la memoria colectiva se ve reflejada en la necesidad de 

reconstruir de manera positiva y significativa, la memoria de la comunidad en los sucesos que los 

afectaron, con el fin de generar aprendizajes significativos que permitan crear conciencia de empatía y 

no olvidar para incentivar el cambio y no repetir la historia. 
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Para el abordaje de esta problemática, se debe centrar la atención en dos elementos principales 

que se relacionan de manera directa entre sí, es decir, aunque la memoria colectiva juega un papel clave 

para una comunidad que ha sufrido la violencia, también es indispensable que a través de la 

resignificación individual y colectiva se logre dar un sentido diferente a las experiencias y 

acontecimientos ocurridos desde la percepción de los actores principales que vivieron en carne propia 

estos hechos.  

De este modo, la resignificación es encontrar un significado a un acontecimiento, dar otro 

sentido que antes no había, basado en experiencias pasadas con el fin de reconstruirlas o 

transformarlas.  Por lo que resignificar experiencias colectivas, forma parte de un proceso social donde 

se debe reconocer inicialmente la percepción individual (Valencia, 2013). 

La memoria histórica es un proceso colectivo que a través del lenguaje y la significación se logra 

dar sentido de manera común para todos los miembros de un mismo grupo, lo que hace que estos 

vuelvan a su pasado de manera colectiva, es decir, consoliden recuerdos compartidos de algunos 

eventos que los constituyen como grupo a través de la narración del pasado, el cual es transformado: 

La memoria colectiva es así una condición del vínculo social, la importancia del estudio de la 

memoria y del olvido social reside en su carácter de procesos que contribuyen definiendo y 

articulando el orden social. Vivir en sociedad, señala el autor, implica hacer memoria y hacer 

olvido. (Vázquez, 2001, p. 181)  

Por lo anterior, se reconoce la necesidad de comprender la historia de violencia generada a raíz 

de la Operación Orión en la comuna 13 de Medellín, teniendo en cuenta los factores que componen 

dicho acontecimiento y la significación subjetiva desde la experiencia de los involucrados, que a lo largo 

de los años puede ser diferente o similar a lo vivido en ese momento y a lo que se percibe del pasado en 

relación con su presente.  Por consiguiente, la pregunta que orientó esta investigación fue la siguiente: 
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¿Cuáles con las percepciones de cuatro habitantes de la comuna 13 de Medellín sobre los procesos de 

resignificación relativos a los hechos ocurridos en la Operación Orión?  
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Antecedentes de investigación 

A  través de un informe presentado por algunas de las víctimas del conflicto durante la 

Operación Orión ocurrida hace 17 años aproximadamente, estas, apoyadas por varias organizaciones 

defensoras de los derechos humanos ante la jurisdicción especial para la paz, se cita a una audiencia 

pública en la ciudad de Medellín, con la finalidad de dar voz a los recuerdos que aún después de tanto 

tiempo apremian y agobian a la comunidad, retomando en este caso lugares epicentro como La 

Escombrera y La Arenera, lugares utilizados para sepultar los cuerpos de desaparecidos durante los 

sucesos violentos presentados en la Operación Orión, pero también tiempo después usados 

presuntamente con los mismos fines, razón por la cual después de tantos años se solicita en la audiencia 

tomar medidas cautelares y cierre de esos lugares (Insuasty y Mesa, 2019):  

Reparar a las víctimas y preservar la memoria del conflicto como garantía de que la unidad de 

búsqueda de personas dadas por desaparecidos (UBPD) pueda actuar en mejores condiciones en 

estos lugares. Otra de las razones por las que se realizan las anteriores peticiones es por se logra 

confirmar que en estos lugares se siguen sepultando personas asesinas en actos de violencia y 

delincuencia común actuales en la comuna 13 de Medellín. (JEP, 2019) 

Ahora, en la información recolectada para sustentar la audiencia pública, se logró contraponer 

las diferentes afirmaciones dadas por parte de las víctimas y las organizaciones de derechos humanos 

contra los informes oficiales presentados por la administración municipal de Medellín, los cuales no 

arrojaron resultados positivos en materia de investigación cuando se realizaron las diferentes 

excavaciones para encontrar personas en calidad de desaparecidos en dicho lugares, argumentos que 

incitaron más a la comunidad para continuar en búsqueda de verdad, justicia, reparación y paz.  

Por otro lado, aparte del logro de la comunidad al realizarse la audiencia pública, se logró poner 

en descubierto la gran cantidad de arbitrariedades por parte de los entes encargados de la Operación 
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Orión antes, durante y después de la misma, mediante la metodología de recolección de testimonios, 

pruebas y apoyo social por parte de los derechos humanos y los medios de comunicación para poner en 

memoria viva los recuerdos de todo lo sucedido.  

Por lo anterior, este artículo es de total importancia para esta investigación porque no solo 

informa detalladamente sobre lo sucedido en la Operación Orión, sino que también muestra los 

procesos adelantados de manera autónoma por parte de la comunidad para seguir manteniendo la 

firme convicción de encontrar la verdad para darla a conocer, pues quien no conoce su historia está 

sujeto a repetirla y seguir en la impunidad todo acto que destruye la sociedad, ahora bien, resulta 

mucho más interesante para la investigación que solo después de 17 años aproximadamente se empiece 

a tomar cartas sobre el asunto, ¿por qué no antes? interrogantes como este que en posteriores artículos 

investigativos se pretende responder (Insuasty, 2019). 

El artículo publicado por la revista Semana (2019), titulado Semana revela informe sobre 

desaparición en la comuna 13 que habrían engavetado en Medellín en 2010, muestra un proceso de 

reconstrucción social después de un momento histórico tan agresivo, violento y desgarrador para la 

comunidad de la ciudad de Medellín, como lo fue la Operación Orión, ¿Por qué los estamentos 

gubernamentales encargados para la época habrían de ocultar información totalmente vital para 

aportar al mismo proceso de reparación social?  

En el siguiente artículo publicado por la revista Semana que se retoma en esta investigación, 

pretende dilucidar sobre el accionar realizado por los entes administrativos encargados de la ejecución 

de una investigación realizada por la universidad de Antioquia en el año 2010 sobre la desaparición 

forzada en la comuna 13 de Medellín, la cual sin preámbulo alguno albergó material valioso en materia 

investigativa con la finalidad de recolectar información biológica y social de las personas desaparecidas 

con fines de identificación antropológica forense y así mismo con las diferentes metodologías y recursos 
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en la investigación lograr crear un base de datos de gran magnitud para cotejar información de todo lo 

ocurrido durante el período de la Operación Orión (Semana, 2019). 

Ahora bien, en la actualidad se logró saber sobre la investigación mencionada anteriormente, 

gracias a la revista Semana, la cual aparentemente tuvo acceso al informe completo de dicha 

investigación y  fue mencionada en la audiencia pública solicitada en el mes de julio de 2019 por parte 

de algunas víctimas del conflicto y algunas organizaciones de derechos humanos, pero en la audiencia 

solo se expusieron de manera parcial los resultados de la investigación: El documento, al que tuvo 

acceso Semana, se titula como Investigación Preliminar de la Desaparición Forzada en la comuna 13 de 

Medellín y corresponde al contrato 20101762 suscrito entre las entidades ya mencionadas (Semana, 

2019) 

La metodología abordada por la Universidad de Antioquia para esta investigación, permitió crear 

un banco de información integral en el cual se retomaron fuentes primarias como los testimonios de los 

familiares de víctimas, sobrevivientes y así mismo victimaros, datos tan importantes como registros 

fotográficos, mapas, lugares de tortura, posibles sitios de inhumación; los cuales en la misma audiencia 

pública habrían sido material clave para un proceso de reconstrucción, pero que lamentablemente no se 

dieron a conocer; por el contrario se trataron de ocultar, a pesar de que varias entidades tenían 

conocimiento de lo valioso de la información obtenida en la investigación, que por argumentos como 

falta de precisión en algunos datos y nueva revisión del material entregado, fue que no se aprobó la 

publicación de la misma, aun siendo reclamada dicha respuesta mediante un derecho de petición en 

vista que no se decía nada al respecto.  

Como se expresa en el artículo de la mencionada revista, algunos resultados de dicha 

investigación plantean lo siguiente: 
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El estudio de la Universidad de Antioquia identifica claramente que la desaparición forzada en la 

comuna 13 está relacionada con las operaciones militares que se realizaron en 2002 en el sector, 

pues en este año se concentra el 43,2% de las desapariciones del universo de la muestra, y en 

2003 el 21,6%. (Semana, 2019) 

Siendo la muestra de la investigación un total de 74 personas, entre casos reportados y no 

reportados directamente por familiares. También es importante explicitar en esta investigación, datos 

que la revista Semana logro conocer de ella ya que dan veracidad y firmeza a la propia noticia la cual no 

pretende solo informar sino dar un panorama amplio y poco conocido en materia de todo lo sucedido, 

por esto como se encuentra en ese artículo, la revista Semana nos dice que:  

(…) Ni la fiscalía ni la Alcaldía de Medellín tienen cifras exactas sobra las personas que fueron 

desaparecidas por los grupos amados en un sector que no termina de sufrir los embates de la 

violencia, pues este año concentra el número más alto de homicidios en la ciudad. (2019) 

La importancia del artículo abordado en este apartado para la presente investigación radica 

precisamente en el interés de recolectar a través de un ejercicio de memoria histórica información tan 

valiosa como la que se ocultó en ese momento y no permitió tener un conocimiento más amplio del 

tema y ahora después de tanto tiempo aún no se ha generado de manera íntegra un proceso de total 

resignificación y reparación para las víctimas y la sociedad en general. 

En un acto conmemorativo después de 17 años de la Operación Orión (2002-2019), por parte de 

la revista Generación Paz la cual publica el artículo Más pistas sobre Orión y sus desaparecidos, con la 

finalidad  de seguir creando memoria de todo lo ocurrido,  no solo con la intención de dar información 

que ya se  ha publicado a lo largo de estos años, sino dar una visión actual de los procesos adelantados, 

de nuevos hallazgos informativos y con el objetivo de visibilizar que a pesar de los años aún hay daños, a 
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los cuales por diversas causas no se ha implementado un proceso integral de reparación por parte de los 

actores intelectuales conocidos y desconocidos de todo lo ocurrido (Vásquez, 2019). 

Para la presente investigación se retoma este artículo con la finalidad de sustentar la 

importancia del ejercicio al que conlleva la memoria histórica, conmemorar, así mismo reconocer a 

través de diferentes perspectivas, el antes, durante y después de la Operación Orión, que en este 

artículo es posible visualizar claramente. Ahora bien, dentro del acto tradicional conmemorativo 

realizado no solo por la misma comunidad sino por los entes gubernamentales para esta época no es 

tanto de conmemorar sino por el contrario aprobar todo lo ocurrido, tal como lo expreso en radio el 

gobernador de Antioquia,  para ese periodo el señor Luis Pérez, para quien la Operación Orión había 

servido para pacificar la comuna 13 y así mismo quienes aspiraban al poder en esos días como Alfredo 

Ramos y Santiago Gómez, candidatos a la alcaldía local, los cuales según la revista Generación Paz, 

tuvieron un acto de re victimización contra la población al expresar en un debate justo un 16 de octubre, 

día conmemorativo, que “Sí repetirían Orión” (Generación Paz, 2019). 

En este artículo es posible evidenciar datos numéricos importantes, pero no únicos, ya que se 

logra evidenciar en este, otros artículos y en las mismas entidades gubernamentales encargadas de los 

datos, que no hay claridad total en cifras significativas a la hora de poner en números los estragos de 

Orión, no obstantes resultar interesante explicitar los datos que nos muestra este artículo según la 

Corporación Jurídica libertad. Orión dejó 80 civiles heridos, 17 personas asesinadas por la fuerza pública, 

71 homicidios por paramilitares, 12 personas torturadas, 92 desapariciones forzadas. Pero no todas 

están denunciadas ante la fiscalía. El temor y la desconfianza reinaron entonces (Paz, 2019). 

Ahora bien, este como los anteriores artículos dan cuenta de la importancia de retomarlos para 

la investigación por la riqueza de información y datos que logran arrojar tanto de manera explícita e 

implícita, pero también por el nivel mental que pueden llevar al lector para recorrer la memoria viva de 
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todo lo sucedido, objetivo que se propone un ejercicio de recuperación y resignificación de memoria 

histórica.  

 Comisión Intereclesial de Justicia y Paz, publica el articulo Operación Orión, en el cual se 

muestra que durante el gobierno de Álvaro Uribe entró en vigencia la llamada “seguridad democrática” 

la cual, en otras palabras, tenía como fin combatir firmemente la amenaza de grupos al margen de la ley 

para recuperar el control de los territorios golpeados por la violencia.  Por esto, en 2002, inició esta 

propuesta planteada por el gobierno nacional, se da inicio a la tan mencionada Operación Orión, la cual 

fue llevada a cabo en la comuna 13 de la ciudad de Medellín y donde participaron militares al mando del 

general Mario Montoya y grupos paramilitares bajo el mando de Diego Fernando Murillo alias “Don 

Berna” (Comisión Intereclesial de Justicia y Paz, 2019). 

En el presente artículo, se evidencia la magnitud de esta operación, según la cual, contó con 

cinco batallones de la IV brigada del ejército, la policía y el DAS, quienes contaron con apoyo del grupo 

paramilitar que se encontraban en esta zona, el Bloque Cacique Nutibara quienes junto con las fuerzas 

armadas del estado sumaban más de tres mil efectivos.  En el operativo se utilizaron tanquetas, 

helicópteros y todo tipo de municiones, las cuales fueron usadas de forma arbitraria contra los 

habitantes de la comuna 13, ya que se realizaron allanamientos, desapariciones forzadas, muertes 

injustificadas y demás violaciones de los derechos humanos. (Comisión Intereclesial de Justicia y Paz, 

2019). 

Por lo anterior, es indispensable mencionar la importancia de realizar una recopilación de todo 

lo ocurrido durante la Operación Orión, ya que a pesar de haber sido un acto sin precedente que marcó 

y quedó en la memoria de quienes vivieron en carne propia esta guerra, también es un recuerdo 

doloroso que quedara en la historia especialmente de la comuna 13, lugar que a pesar de tener manchas 
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de sangre en su memoria, sigue adelante con la intención de ser un territorio de esperanza donde sus 

habitantes buscan seguir construyendo un futuro de paz y de reivindicación social.  

 La crónica “Los años terribles que desembocó la Operación Orión” escrita por Daniel Rivera 

Marín para la revista Semana en 2017, nos cuenta la crueldad de los años posteriores a la Operación 

Orión y la condena que recibió el Estado colombiano por parte de la Corte Interamericana de Derechos 

Humanos, al considerar a este como responsable de las detenciones ilegales, asesinatos y 

desapariciones de varios habitantes de la zona durante y después de la operación militar, ya que los 

grupos paramilitares actuaban bajo conocimiento del gobierno nacional (Rivera, 2017). 

 Esta crónica de la revista Semana, nos muestra la historia de Juan, un joven de 18 años que 

desapareció de la comuna un domingo del año 2003 y meses después es encontrado muerto y señalado 

de guerrillero caído en combate.  Por otro lado, se narra como las AUC tomaron el control de la comuna 

después de la Operación Orión convirtiéndose así, en la única autoridad de la zona en ese momento, 

tiempo durante el cual se reportaron muchas desapariciones, convirtiendo a La Escombrera, un 

botadero de basura, en una fosa común enorme, donde hasta el momento no ha sido posible encontrar 

algún cuerpo (Rivera, 2017). 

 Es importante mencionar la gran cantidad de víctimas que ha dejado el conflicto armado en 

Colombia y la forma en como los grupos al margen de la ley mostraban la realidad desde su propia 

perspectiva, donde jóvenes desaparecidos eran llevados a lugares alejados para ser presuntamente 

asesinados y mostrados como guerrilleros; además, del poder que las AUC ejercieron sobre la comuna 

13 después de la Operación Orión, convirtiéndose en la máxima autoridad de la zona, donde contaban 

con el aval del gobierno nacional, según la revista Semana.  

 El artículo “Operación Orión: La guerra contra el pueblo, según el ELN” escrito por Liliana Pinzón 

Garzón y publicado por RCN Radio a través de LA FM, describe como el operativo ordenado bajo el 
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gobierno del entonces presidente Álvaro Uribe Vélez, buscaba tomar el control de la comuna 13 

combatiendo la delincuencia común y la guerrilla, la cual tenía en ese momento el poder y control de la 

zona.  Sin embargo, los resultados no fueron del todo satisfactorios, ya que salieron a la luz pública 

diferentes versiones sobre lo ocurrido, especialmente testimonios de personas involucradas 

pertenecientes a la población civil, quienes en gran parte se vieron afectados por esta guerra, según lo 

descrito en el presente artículo (Pinzón, s.f.).  

 Se evidencia en lo narrado, la versión de lo sucedido según la guerrilla del ELN, quienes señalan 

al gobierno de la época, como el principal responsable de los brutales actos cometidos contra la 

población y de permitir que la zona quedara libre para el ingreso al poder de la comuna 13 por parte de 

grupos paramilitares quienes, según la guerrilla del ELN, nunca abandonaron la zona y se instauraron el 

poder de forma definitiva con conocimiento del gobierno (Pinzón, s.f.). 

 Ahora bien, en el artículo expuesto, se sugiere de forma directa, la alianza establecida entre el 

gobierno nacional y los grupos paramilitares que permitió contrarrestar la delincuencia que se 

presentaba hasta entonces.  Por otro lado, se puede evidenciar que la guerrilla del ELN acusa 

directamente a los paramilitares por las desapariciones de personas, heridos y las decenas de muertos, 

durante y después la Operación Orión, ya que afirman que estos se apoderaron de la zona y aún 

permanecen allí al mando de todos los negocios ilegales y narcotráfico.  

En la página web Hacemos memoria, se publica un artículo titulado: Víctimas entregaron 

informe sobre la Operación Orión al sistema integral de verdad, justicia y reparación, escrito por Yhobán 

Camilo Hernández de la Agencia de Prensa IPC, el cual cuenta como víctimas de la Operación Orión, 

exigieron al exgeneral Mario Montoya decir toda la verdad sobre lo ocurrido en 2002 en la comuna 13. 

Este artículo, también cuenta con testimonios de familiares de personas desaparecidas y de la sed de 
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verdad después de largos años de espera queriendo saber quién se benefició con su dolor (Hernández, 

2018). 

 El operativo militar llevado a cabo desde el 16 de octubre de 2002 dejó un saldo de 80 heridos, 

71 personas asesinadas, 12 torturas, 17 homicidios, 92 desapariciones forzadas y 370 detenciones de 

forma arbitraria, todas estas cometidas por la fuerza pública y los paramilitares según la información 

brindada por la Corporación Jurídica Libertad, durante el mandato presidencial de Álvaro Uribe Vélez y 

Luis Pérez Gutiérrez alcalde de la ciudad de Medellín en esa época (Hernández, 2018). 

 Durante la conmemoración de Orión nunca más, fueron entregados dos informes sobre hechos 

de violencia y los impactos generados por las operaciones militares realizadas en la comuna 13 de la 

ciudad de Medellín, los cuales se entregaron a la Jurisdicción Especial de Paz, la Unidad de Búsqueda de 

Personas Dadas por Desaparecidas y la Comisión para el Esclarecimiento de la Verdad. El primer informe 

lo entregó la abogada María Victoria Fallón, quien explicó que el estudio, corresponde a “un análisis de 

contexto partiendo de la formación del paramilitarismo y su ingreso a las ciudades, para poder explicar 

cuál fue el proceso que vivió la Comuna 13 en el año de 2002, de reacomodo de los grupos 

paramilitares, de desalojo de expresiones de la guerrilla y milicias urbanas, y de frenar la organización 

popular” y el segundo informe, fue entregado por un grupo de mujeres de la víctimas, pertenecientes a 

la asociación Mujeres Caminando por la Verdad junto a la hermana Rosa Cadavid, de la Obra Social 

Madre Laura, quienes dieron a conocer testimonios con el fin de que estos sirvan como insumo para 

esclarecer la verdad y ayudar a reparar a las víctimas (Hernández, 2018). 

Por lo anterior, se establece lo importante e indispensable que es conocer la verdad, 

especialmente para los habitantes de la comuna 13 quienes padecieron esta guerra y siguen viviendo en 

la incertidumbre, en la indiferencia del estado al no tener respuesta de que fue lo que paso con sus 
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familiares desaparecidos durante la Operación Orión, pero sobre todo la necesidad de sentirse 

reparados después de esos actos de violencia.  
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Justificación 

De acuerdo a la información encontrada en las investigaciones realizadas por diferentes medios 

y entidades no gubernamentales, tal como se relaciona en el apartado de antecedentes, se logra 

dilucidar un panorama de total incertidumbre a la hora de conocer los diferentes resultados de estos 

hallazgos, ya que por motivos externos se evidencia una obstaculización que no permiten que los 

resultados reales de lo que sucedió, se conozcan completos y de forma eficaz, es decir, a pesar de que 

las diferentes entidades se toman el trabajo de indagar a fondo, de buscar diferentes recursos 

informativos y plantear diversos procesos de investigación, no es posible obtener claridad sobre lo 

encontrado, debido a que en el momento de obtener resultados, se presentan diferentes vacíos que no 

permiten esclarecer los motivos reales de lo que ocurrió, por esto, no es posible realizar un proceso que 

permita brindar una reparación a  las víctimas, ya que por las inconsistencias en el desarrollo de cada 

investigación, los casos quedan inconclusos y no es posible conocer la verdad. 

Esta investigación se lleva a cabo con la finalidad de realizar procesos de reconstrucción social 

que permita generar nuevas percepciones desde las experiencias individuales y colectivas, pero a la vez, 

que permita elaborar procesos de reparación, justicia y paz por los cuales las víctimas del conflicto han 

luchado  a lo largo del tiempo y en algunos casos no han recibido resultados satisfactorios a pesar del 

largo periodo transcurrido desde lo sucedido en la Operación Orión, pues aun así muchos habitantes de 

la comuna no han conocido una verdad que les permitan reparar y dar significado a la experiencia 

pasada.  

La importancia de realizar esta investigación se ve reflejada en lo indispensable que es para una 

comunidad que ha padecido la violencia, poder recordar la misma, pero no con el fin de revictimizar a la 

población, sino con el objetivo de no repetir la historia. 
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La memoria histórica, se recupera a través de un proceso colectivo, que, a través del lenguaje y 

la significación de acontecimientos pasados, una comunidad vuelve a sus recuerdos y a sus experiencias 

tratando de dar sentido a ciertas situaciones o eventos que compartieron en algún momento de su vida 

y de esta manera avanzar en la construcción de nuevas experiencias que contribuyan a la creación de 

una identidad como parte fundamental de su historia. 

Por otro lado, es importante mencionar que después de revisar los antecedentes de esta 

investigación, se hace evidente la necesidad de conocer más sobre la historia, de saber qué pasó con las 

familias, desaparecidos, de conocer por qué el gobierno nacional y municipal decidieron realizar el 

operativo militar que marcó la historia no solo de la comuna 13, sino de un país que a través de medios 

de comunicación vivió esta guerra de cerca. 

Ahora bien, para un profesional de psicología, es importante conocer a profundidad las 

problemáticas de una comunidad y las diferentes percepciones de sus habitantes, no solo como 

sociedad, sino también desde la individualidad, ya que, desde allí, se inician los procesos de 

reconstrucción, pues no es posible trabajar en la elaboración de nuevos significados colectivos, si antes 

no se conoce la percepción individual de quienes hacen parte de la población afectada.  

Finalmente, este trabajo investigativo se realiza bajo la sublínea de investigación Construcciones 

psicosociales del programa de Psicología de la Corporación Universitaria Minuto de Dios, Seccional Bello, 

la cual pretende promover y consolidar desarrollos investigativos en el campo de estudio psicosocial, 

tomando como puntos de partida elementos teóricos y praxeológicos que permitan la comprensión y el 

análisis reflexivo y contextuado de estos procesos (psicológicos y sociales) que tienen lugar en el 

desarrollo humano, y que inciden directamente en la capacidad de las personas para adecuar formas de 

actuación individual y social apropiadas de acuerdo a las características específicas de la sociedad y de la 

época. 
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Referentes teóricos 

Operación Orión  

De acuerdo con la información presentada por los diferentes medios de comunicación, la 

Operación Orión fue un operativo militar de gran envergadura, que se realizó en la comuna 13 de 

Medellín, donde participaron cerca de 1500 efectivos de las fuerzas armadas al mando del general 

Mario Montoya en alianza con grupos paramilitares pertenecientes al bloque Cacique Nutibara, según 

las declaraciones dadas por Alias “Don Berna” tiempo después de lo ocurrido (CNMH, 2015). 

La Operación Orión inicia el 16 de octubre de 2002 con una duración aproximada de dos meses, 

de los cuales se tiene conocimiento que los primeros días fueron los más ofensivos con respecto a los 

enfrentamientos entre el ejército y los grupos al margen de la ley que comandaban el territorio.  Este 

operativo se llevó a cabo con el objetivo de recuperar el control de la zona, según lo argumentado por el 

gobierno nacional y departamental para ese año (CNMH, 2015). 

Las fuerzas militares respaldadas por el gobierno nacional buscando dar cumplimiento al 

objetivo inicial planteado para la Operación Orión, llevó a cabo una serie de acciones indiscriminadas en 

las cuales se vio afectada la población civil, ya que estos actos agredían de forma directa a la comunidad 

que habitaba la zona.  Estas acciones, fueron evidentes con el reporte de detenciones arbitrarias, 

desaparición forzada, presentación de falsos positivos, desplazamientos, asesinatos y vulneración de 

derechos humanos, sembrando terror entre los habitantes de la comuna 13, ya que, a raíz de estos 

hechos, se generó un ambiente de incertidumbre y miedo que se apodero de las personas involucradas 

de forma indirecta en este operativo (Noche y Niebla, 2003). 

La comuna 13 de Medellín está compuesta por 19 barrios, aun así, no todos se vieron afectados 

de forma directa tras la ejecución de la Operación Orión, esto debido a que las acciones más violentas se 
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concentraron en los barrios Belencito, El Corazón, 20 de Julio, El Salado, Las Independencias y nuevos 

conquistadores y fueron estas zonas en las cuales se vivió de forma más intensa la ofensiva de este 

operativo porque allí se instalaron puestos de control y se inició el despliegue de las tropas militares y el 

sobrevuelo de los helicópteros artillados, además de contar con el apoyo de las fuerzas de despliegue 

rápido FUDRA, que llegaron desde Melgar, todos estos utilizando ametralladoras y fusiles con los que 

causaron grandes daños en múltiples viviendas, dejando también innumerables víctimas civiles (Noche y 

Niebla, 2003). 

A pesar de que, al inicio de la Operación Orión, los medios de comunicación y los organismos de 

derechos humanos no pudieron acceder a la zona para mostrar lo que estaba ocurriendo, se obtuvo 

información gracias a los testimonios de diferentes víctimas y los reportes de líderes sociales, quienes 

aportaron datos iniciales sobre las detenciones arbitrarias que se estaban llevado a cabo en esta zona, 

tal como lo plantea la revista Noche y Niebla (2003): 

De las 355 personas que los cuerpos estatales de seguridad aceptaron oficialmente haber 

detenido, 170 personas fueron judicializadas. Lo cual quiere decir que hubo por lo menos 185 

personas que permanecieron detenidas arbitrariamente durante varios días, en calabozos, antes 

de ser puestas en libertad. Los cargos contra las personas judicializadas incluyen terrorismo, 

concierto para delinquir, secuestro, extorsión, homicidio. La Fiscalía resolvió la situación jurídica 

de estas 170 personas, y dejó en libertad a 88 quedando a la fecha 82 personas detenidas y 

judicializadas (pp.20-21). 

 Según lo informado por la Corporación Jurídica Libertad, este operativo militar dejo un saldo de 

personas afectadas a causa de los actos violentos cometidos durante la Operación Orión.  Entre las cifras 

de víctimas reportadas se encuentran 80 heridos, 17 asesinatos realizados por militares, 12 torturas, 71 
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personas asesinadas por grupos paramilitares, 370 detenciones arbitrarias y 92 desapariciones forzadas 

(Hernández, 2018). 

 A lo largo de los años, después de lo ocurrido a los habitantes de la comuna 13 de Medellín, 

incluso desde el momento mismo en que se revelaron los resultados de las victimas e irregularidades a 

causa de la Operación Orión, la comunidad ha intentado conocer la verdad sobre la realidad de lo que 

paso pidiendo justicia, reparación y garantías de no repetición, esto debido a que a pesar de haber 

pasado tanto tiempo aun no tienen respuesta sobre sus familiares y desean ser reconocidos como 

victimas frente al estado (Pareja, 2016). 

 Por lo anterior, es necesario conocer la historia, no solo por saber lo que pasó, sino con el 

objetivo de generar empatía y reconocer a través de la experiencia de las victimas lo que fue la 

Operación Orión y la percepción de estas sobre lo ocurrido.  Para dar cumplimiento al objetivo 

propuesto, es importante llevar a cabo un proceso de recuperación de memoria histórica colectiva 

donde se involucren las victimas como actores principales y las historias contadas por estas.  

Recuperación de la Memoria Histórica  

Según el Centro Nacional de Memoria Histórica CNMH, la memoria histórica es un vehículo para 

el esclarecimiento de los hechos violentos, la dignificación de las voces de las víctimas y la construcción 

de una paz sostenible en los territorios.  También se define como la reconstrucción de los datos 

proporcionados por el presente de la vida social y proyectada sobre el pasado reinventado (Betancourt, 

2004). 

Por otro lado, la recuperación de la memoria histórica, como estrategia de salud mental para 

aquellas personas y colectivos que han sufrido los efectos de la violencia, ha de ser una herramienta de 

vital importancia a la hora de proponerse a implementar procesos que permitan la recuperación de 
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justicia, verdad y paz hacia una comunidad que ha sufrido los horrores de la guerra indiscriminada en su 

sociedad y de una u otra manera ha afectado su integridad física y mental.  

Ahora bien, teniendo como base la recuperación de la memoria histórica es pertinente resaltar 

todos los aspectos que se anudan al contexto de salud mental en la sociedad y son precisamente los 

hechos de conocer la historia y recordar, los principales aspectos para elaborar un proceso de 

recuperación de la memoria histórica (Gaborit, 2006). 

La intencionalidad de recordar en este contexto no se atenúa en el hecho de simplemente no 

olvidar o reabrir heridas ya cicatrizadas, sino que se fundamenta en el intento de todas aquellas 

personas y comunidades que no desean que las desapariciones, las masacres y las torturas queden 

relegadas al olvido y también mediante rigurosos procesos de reparación se logren cerrar 

definitivamente esas heridas que han permanecido abiertas y así reforzar la cohesión y el orden social 

que desde su interioridad permea y corroe tanto la colectividad e individualidad en todas sus 

dimensiones. Tal como expresa Gaborit (2006): 

El recordar, es decir, la acción de hacer memoria, y las narraciones que de ella se desprenden no 

son una simple discusión verbal que intenta reconciliar versiones distintas de eventos acaecidos 

en el pasado, es la acción que empodera a las mayorías populares, a las víctimas y a sus 

familiares, de decir y decirse justicia y que va moldeando un conjunto de actitudes prácticas, 

cognitivas y afectivas, que posibilitan una verdadera reconciliación social. (p. 14) 

Siguiendo la línea de la recuperación de la memoria histórica como factor de salud mental para 

la sociedad, es importante resaltar que esta también facilita poder vivir en verdad, y así mismo, desde la 

verdad conocer a profundidad las memorias como proceso de reparación, lo cual  posibilita la salud 

mental de los individuos y comunidades, debido a que no solo es el hecho de recuperar la memoria 

histórica o crear un proceso de reparación, sino que también mediante la verdad crear lazos de justicia y 

real reparación, tal y como lo piden en su mayoría las víctimas del conflicto.  
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Por otra parte, Gaborit (2006) también le aporta al tema de la memoria colectiva como una 

herramienta que facilita la construcción de significado en una sociedad, sea de manera individual o 

colectiva, mediante esta se puede lograr la creación de identidad y significación como un factor de salud 

mental: 

La memoria colectiva, que sustenta una salud mental, pasa de forma necesaria por el 

reconocimiento social de los hechos. De esta manera, los supervivientes no se ven forzados a 

privatizar el daño, se dignifica a las víctimas y se provee de un apoyo social a las personas más 

afectadas, quienes se encuentran sin marco social para darle significado positivo a su 

experiencia. Las memorias colectivas son poderosas herramientas de construcción de 

significado, tanto para la comunidad como para los individuos que la componen. Los individuos 

se definen a sí mismos, en parte por sus propios rasgos, pero también por los grupos a los que 

pertenecen, así como por sus circunstancias históricas. (p.13)  

En la mayoría de las sociedades donde se evidencie una historia de represión y guerra, tienen 

necesidad de acceder a la memoria colectiva como paso indispensable para obtener siquiera un poco de 

salud mental e ir configurando su identidad personal y colectiva, a su vez en las personas y comunidades 

que han experimentado grandes pérdidas y, por lo tanto, la recuperación de la memoria histórica debe 

tener la intención de reparar el tejido social rasgado por la mentira. Queda claro que esta memoria no 

consiste principalmente en procesos de almacenamiento y recuperación de información o de imágenes 

del pasado, sino que implica de forma directa la resignificación de estas y la integración de esos 

recuerdos a la vida cotidiana personal y colectiva.  

Así mismo, se crea y aprueba en el congreso la ley 975 de 2005 llamada ley de “Justicia y Paz”, la 

cual en el artículo 56 hace referencia a la creación de un grupo de Memoria Histórica el cual tiene como 

objetivo mostrar las diferentes narrativas que identifican el conflicto armado en Colombia y las razones 

por las que surgen y evolucionan los grupos armados al margen de la ley (Antequera, 2011). 
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 Por otro lado, es relevante conocer el contexto y desarrollo de la memoria histórica, ya que no 

solo es importante apoyar el tema desde la normatividad, sino también desde una perspectiva cultural e 

intelectual que permita motivar para comprender y explorar a profundidad lo relacionado con 

recuperación de memoria histórica; autores como Iván Cepeda Castro, representante y líder reconocido 

del Movimiento de Víctimas de Crímenes de Estado, a su vez es uno de los primeros en hacer referencia 

al tema de memoria histórica con sus aportes a través de textos de su autoría.  También se menciona a 

Gonzalo Sánchez, quien pertenece a un grupo selecto de intelectuales que son considerados expertos en 

el tema de memoria histórica en Colombia ya que se han dedicado desde los años 80 al estudio del 

estado del arte. Por último, encontramos a Camilo González Posso, quien desde los años 90 ha 

protagonizado procesos de paz en Colombia, como gestor y director del primer proyecto de 

construcción de un centro de memoria histórica (Antequera, 2011). 

Por consiguiente, la construcción de la memoria histórica en Colombia es asimilada como la 

reconstrucción de ciclos de violencia presentada de forma sucesiva, sobre la cual se construyen diversas 

versiones que se mantienen durante el tiempo y a las cuales se les da un sentido de acuerdo con la 

percepción de lo ocurrido (Antequera, 2011). 

Ahora bien, es importante reconocer el proceso de memoria histórica siempre y cuando se 

evidencie la ausencia de recuerdos sobre sucesos vitales de recordación, para generar un proceso de 

reparación. Por esto, se debe tener como punto de partida la recuperación de la memoria individual, ya 

que es necesario el aporte de la experiencia personal para lograr una mejor asimilación de los hechos 

que afectaron a lo colectivo (Halbwachs, 1995). En consecuencia, es necesario no solo recuperar la 

memoria histórica sobre hechos de violencia en una comunidad, sino también conocer los procesos que 

ayuden a resignificar las experiencias de estas acciones para que de este modo se pueda dar una 

transformación y de una u otra forma lograr una reparación.   
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Resignificación 

Es vital realizar una breve aproximación temática que describa y defina lo que es la 

resignificación a la luz del presente proyecto investigativo. La importancia de la resignificación radica en 

que como proceso social afecta cualquier asunto de la vida en comunidad de manera colectiva e 

individual; Así, el impacto que tiene el proceso se describe desde relaciones interpersonales, 

sustentadas básicamente en la terapia narrativa y generativa a la cual un individuo o comunidad puede 

acceder para recordar sucesos pasados que se encuentren dotados de un significado o sentido que ha 

venido marcando y perturbando su cotidianidad. En este caso, el proceso de resignificación se retoma 

para consolidar una estrategia que permita generar un verdadero camino de reparación a las víctimas de 

la Operación Orión de la comuna 13 de Medellín. De este modo, así como expresan Orozco y Molina 

(2010,2012):  

Identificaron que una de las metas de grupos de autoayuda con población afectada por el 

conflicto político armado colombiano era la resignificación de los acontecimientos traumáticos 

para consolidar estrategias de afrontamiento, así como redes sociales en los lugares posteriores 

a un desplazamiento, en segundo lugar, se cita la propuesta de una nueva nominación para los 

actores del conflicto político armado colombiano. La transformación de la nominación de los 

actores obedece a un proceso en el que se recogieron historias de vida de personas que habían 

padecido las acciones violentas de los grupos armados en el país, personas habitualmente 

llamadas víctimas (Orozco y Molina, 2010,2012 como se citó en Molina, 2013). 

Retomando lo anterior, se sustenta la importancia de la resignificación como apoyo terapéutico 

en proceso de reparación social, ya que dicho proceso en el contexto social, individual y colectivo, 

anudado a la propuesta de recuperación de la memoria histórica colectiva y sumado a la mediación 

social mediante la narrativa permite evidenciar con un poco más de claridad lo que en este caso se 
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propone con la resignificación, lo cual es la transformación y sanación paulatinamente de heridas, 

recuerdos y procesos de reparación inconclusos a lo largo de los años. Como expresa Coob, 1997, 

Múnera, 2007: 

En los últimos años la mediación como estrategia para la transformación de conflictos ha ganado 

espacio y se proponen por lo menos tres modelos. Uno de ellos se centra en la intervención 

narrativa que tiene como propósito cambiar la percepción de las partes en conflicto acerca de sí 

mismas y de la situación que las vincula. Al transformar la historia acerca de la disputa, el 

conflicto se transforma, así como la relación entre los actores (Coob, 1997 Múnera, 2007, como 

se citó en Molina, 2013). 

De este modo, resignificar es un acto posible que transforma la realidad y su definición desde la 

individualidad y colectividad de los seres humanos en relación consigo mismos y con su contexto social y 

cultural, lo cual independiente de la perspectiva o ámbito al cual se acomode, es un proceso que llevado 

a profundidad trae productivos resultados. 
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Objetivos 

Objetivo general 

Analizar las percepciones de los habitantes de la comuna 13 de Medellín sobre los procesos de 

resignificación relativos a los hechos ocurridos en la Operación Orión. 

Objetivos específicos 

Identificar los acontecimientos ocurridos durante la Operación Orión relatados por los 

habitantes de la comuna 13 de Medellín. 

Describir las experiencias de las víctimas directas e indirectas sobre las afectaciones relatadas 

respecto a los hechos ocurridos en la Operación Orión. 

Describir los principales procesos de resignificación relatados por los habitantes de la comuna 13 

de Medellín, a partir de los acontecimientos ocurridos durante la Operación Orión.  
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Metodología 

Postura epistemológica 

 El enfoque epistemológico bajo el cual se realizó esta investigación fue el Critico-Social, 

mediante el cual se busca conocer la realidad y sus contradicciones de manera integral, creando un 

puente que ayude a recocerla y transformarla.  Así mismo, como se plantea desde este enfoque, se 

evidenció la relación con el objetivo de investigación donde se analizaron las diferentes percepciones de 

una comunidad con respecto a una realidad que vivieron y que sufrió transformación a través de los 

años desde la individualidad y la colectividad.  Tal como plantea Lefebvre con la ley de espiral, que 

supone que lo nuevo no destruye lo anterior, sino que lo integra en sí y lo mejora superándolo 

(Cifuentes, 2011). 

Estrategia metodológica 

La investigación se llevó a cabo basada en la estrategia de investigación social denominada 

Activación de la memoria histórica, la cual según Torres (2011): 

No es simple almacenamiento y recuperación de información sobre el pasado, sino un proceso 

de construcción activa de significado sobre el pasado; la memoria es construida social y 

culturalmente y opera a través de una dialéctica de recuerdo y el olvido; por lo tanto, la 

memoria colectiva es creativa y selectiva: más que informar sobre el pasado, lo interpreta desde 

las lógicas culturales y los requerimientos de los sujetos del presente (p. 300). 

De tal modo, la memoria colectiva se construye a través de conversaciones entre sujetos de 

diferentes comunidades que desde su individualidad elaboran recuerdos colectivos a partir de las 

experiencias en común que forman parte de su identidad y han sido olvidadas a lo largo del tiempo. Por 

esto, se pretende mediante la posibilidad que da reconstruir los recuerdos, generar la interacción con 



38 
 

otras personas del colectivo que tengan vivencias en común y así dar otra visión a los 

acontecimientos del pasado (Torres, 2011). 

Esta investigación estableció su importancia en la reconstrucción de la memoria 

histórica y a su vez en la necesidad de mostrar cómo no solo los acontecimientos son 

importantes, sino el sentido y el significado que se les ha otorgado a lo largo de los años, 

transformando la percepción de estos en la cotidianidad de una comunidad (Torres, 2011). 

Participantes  

 En la investigación se realizó la elección de los participantes, bajo criterios específicos que 

permitieron identificar y conocer las diferentes percepciones sobre lo ocurrido en la Operación Orión; 

estos criterios se construyeron mediante la demanda afluente de las victimas reconocidas y no 

reconocidas en los diferentes procesos de justicia, reparación y garantía de no repetición que se han 

dado a lo largo de los años.  Los participantes, fueron elegidos después de cumplir con los criterios de 

inclusión que dan cuenta de que fueron habitantes de la comunidad donde se llevó a cabo la Operación 

Orión durante esa época y que sufrieron de forma directa e indirecta estos acontecimientos.  

Del mismo modo, se tuvo en consideración para la investigación a personas que sufrieron la 

pérdida de seres queridos durante el operativa; su vez, aquellas que sufrieron desplazamiento, también 

quienes a pesar de no sufrir de forma directa la violencia, sí tuvieron una afectación psicológica debido a 

los fuertes episodios vividos durante todo lo ocurrido. 

Técnicas de recolección de la información  

La técnica principal que se utilizó en esta investigación, se conoce según Torres, como “El paseo 

del recuerdo” (2011), la cual consiste en dar un recorrido por lugares representativos de la comunidad 

afectada, que permitan contar lo ocurrido a través de su historia, no solo del lugar, sino del significado 
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que estos tienen para los habitantes de la comunidad.  De igual forma, para complementar este 

proyecto investigativo, se apoya esta técnica con la elaboración de entrevistas semiestructuradas, que 

se aplicaron a personas que participaron en el paseo del recuerdo, para tener así, testimonios 

individuales de las experiencias vividas. 

Procedimiento y análisis de la información  

 El análisis de la información se realizó a partir del instrumento de la matriz categorial que se 

detalla a continuación: 

Tabla 1.  

Matriz categorial 
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Consideraciones éticas 

De acuerdo con lo estipulado en el código de ética del psicólogo, Ley 1090 de 2006, se 

establecen aspectos relativos a la investigación científica, la propiedad intelectual y las publicaciones, 

también se garantizó la intervención voluntaria por parte de los participantes, la confidencialidad y 

anonimato de los nombres, además de la respectiva comunicación de los resultados que se obtuvieron 

en la realización de la investigación, teniendo en cuenta proceder bajo el consentimiento informado. 
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Resultados y discusión 

Acontecimientos ocurridos durante la Operación Orión relatados por los habitantes de la comuna 13 

de Medellín 

Cómo cuesta reconocerse y reconocer los hechos, la realidad tal cual es: parece absolutamente 

necesario justificar las acciones y omisiones; silenciar y ocultar las irregularidades, errores e 

irresponsabilidades, las que siempre afectan profundamente a los más desprotegidos, los más débiles, 

como ocurrió en la Comuna 13 de Medellín.  

(Noche y Niebla, 2003, p.12) 

Tras lo obtención de información respecto a los acontecimientos antes, durante y después de la 

Operación Orión en la comuna 13 de Medellín en el año 2002, es pertinente resaltar la importancia de 

conocer y comprender la historia a través de la voz y experiencia viva de quienes han sido y son los 

actores principales de los episodios , claro está,  sin desconocer que es valiosa la información consignada 

en algunos medios de difusión como la revista Noche y Niebla anteriormente mencionada y quizá 

algunos otros medios informativos; pero ¿qué más valioso e importante que retomar las fuentes 

directas en viva voz para darse a la tarea de conocer la historia y analizar el contexto de todo lo ocurrido 

con el fin de crear memorias que sanen, que construyan y resignifiquen  el horror que a diario atenúa la 

cotidianidad de esta comunidad?. 

De este modo, en el presente capítulo se pretende hacer un recorrido histórico desde los 

testimonios de dos víctimas de este operativo con la finalidad de reconstruir desde su voz y recuerdos 

los acontecimientos ocurridos antes, durante y después de la Operación Orión, así mismo, se reconoce 

que es vital conservar todos los testimonios obtenidos mediante las entrevistas, ya que estos permiten 

consolidar y responder a cabalidad los objetivos de este proyecto investigativo. 
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Después de contrastar los testimonios de ambas participantes de la entrevista, se logra 

evidenciar que antes de la ejecución de la Operación Orión ya había incursión militar por parte de 

grupos subversivos los cuales tenían el control de la zona de forma ilegal desde muchos años atrás, pero 

el estado respondió únicamente al ocurrir el asesinato de un miembro importante de la Universidad de 

Antioquia, hecho que alertó a las autoridades correspondientes y decidieron implementar la limpieza 

social a través de la llamada seguridad democrática propuesta por el gobierno del presidente de ese 

año, el señor Álvaro Uribe Vélez. Así mismo, se logra puntualizar un antes de la Operación Orión, la cual 

tuvo como antecedentes diferentes operaciones militares, siendo más mencionadas y de mayor impacto 

las operaciones Antorcha y Mariscal, en intentos desesperados por retomar el control legal de la zona, 

pero las cuales se enmarcaron en una ola de violencia siendo la Operación Orión la de mayor magnitud 

en lo que se refiere a los actos de violencia en la comuna 13 de Medellín, tal como se puede constatar 

mediante testimonio de la P2 (2022):  

¡Operaciones, muchas! Antorcha, Mariscal y Orión, aquí en la comuna 13 muchas 

operaciones militares, pero antes de que llegaran nos gobernaban los grupos armados 

como los elenos, las farc, américa libre, los caps, las mp, etc. Antes del 1991 no venía 

nadie de la policía o fuerzas militares a llevarse la gente, pero después de eso, en 1999 

muchos muertos, desapariciones y decían que iban a entrar los paramilitares y 

estábamos muy asustados. Nosotros como grupos sociales a la orden de la comunidad 

creamos un canal de comunicación entre nosotros para hablarnos y saber qué estaba 

pasando, cómo ayudar y así mismo, cuidarnos entre todos. Nos protegíamos cada que 

salíamos para estar seguros de que todos llegamos bien a la casa porque en ese tiempo 

se presentaba mucho abuso físico, verbal y sexual y desapariciones por parte de esos 

actores armados. 
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De acuerdo a este testimonio, se puede percibir la arbitrariedad ocurrida durante la llamada 

limpieza social de la comuna 13 de Medellín, ya que no solo eran detenidas las personas a quienes 

buscaban y acusaban como subversivas, sino  también población civil, quienes eran separados de la 

tranquilidad de sus familias para responder por actos de los cuales presuntamente no eran culpables, 

por lo que algunos miembros de la comunidad actuaron para no permitir este tipo de abusos y fueron a 

reclamar a los  jóvenes retenidos: “es tan amable y me entrega ese negro que esta allá, él no es ningún 

insurgente y no es un miembro actor armado”. Tal como nos cuenta la P2 siendo esta testigo directa de 

la expresión anteriormente mencionada por parte de una mujer que reclamó a su hijo detenido por la 

policía, por lo que la comunidad en general estuvo muy unida para sobrellevar los sucesos que quizá no 

se explicaban en el momento pero los cuales a lo largo de estos casi 20 años han sido conservados en 

sus memorias, cuerpos y hasta en las propias casas y calles, que durante los operativos sufrieron la 

desdicha de ver correr mucha sangre, mujeres, hombres, niños, jóvenes y adultos mayores tratando de 

salvaguardar su integridad física porque el miedo, la incertidumbre y el horror del momento impidió 

conservar su salud mental. 

Por otra parte, es importante conservar la línea del tiempo propuesta en esta investigación para 

tratar de comprender la historia, pues como lo indicaban las participantes de la entrevista, fueron una 

serie de operaciones propuestas en las cuales de una u otra manera se hizo evidente la arbitrariedad, la 

fuerza desmedida por parte de los militares y grupos que los acompañaban y sin importar el medio 

pretendieron justificar las acciones para cumplir el objetivo, Operación Antorcha, Operación Mariscal y 

de mayor impacto negativo la Operación Orión. Es de suma importancia que mediante los siguientes 

testimonios de las participantes se evidencie el antes y el durante de la Operación Orión con la finalidad 

de darle profundidad a la historia teniendo en cuenta que en ambas entrevistas se logra marcar una 

línea de tiempo.  



44 
 

La P1, siendo una víctima indirecta de la Operación Orión, mediante su experiencia al presenciar 

absolutamente todo lo ocurrido ayuda a marcar el orden cronológico de la línea del tiempo 

 Todo empezó porque en el barrio siempre había grupos que cuidaban el barrio y 

empezaron a tratar de meterse los paramilitares y desde allí empezó toda la 

problemática porque ya empezaron enfrentamientos en cualquier momento del día. 

Murió mucha gente inocente. 

Ya no podían ver gente extraña en el barrio porque los mataban, incluso recuerdo que 

una vez a una amiga la fue a visitar un muchacho y justamente era policía y lo mataron 

por allá. (P1, 2022) 

En este testimonio, se corrobora la información expuesta por algunos medios de comunicación 

cuando expresaban que antes de iniciar la Operación Orión, en esta zona de la ciudad ya era muy latente 

la ola de violencia a raíz de la disputa ilegal por territorios; y así mismo, la evidente agresión a quienes 

consideraban extraños en la comunidad, atacando a aquellos que no eran participantes de los grupos al 

margen de la ley, situaciones que se incrementaron con la ejecución de la Operación Orión. 

Por otra parte, la P2, desde su rol como víctima directa de la Operación Orión, al haber sufrido la 

pérdida de un hijo y un nieto, y por haber sido retenida, detenida y secuestrada durante esta operación, 

recrea desde su memoria experiencial lo que ocurrió en las operaciones militares mencionadas 

anteriormente. Es importante resaltar que el inicio de todas estas operaciones se dio debido a que un 

día en medio del fuego cruzado entre los grupos que controlaban la zona, dispararon y mataron a una 

mujer de la Universidad de Antioquia en la comuna 12, por esta razón se alertó el estado para hacer 

presencia e implementar una limpieza social que se llevó a cabo en el año 2002 y fue ahí donde iniciaron 

las operaciones: Antorcha en el mes de abril, Mariscal en mayo y Orión que inició en octubre.   
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En los siguientes testimonios, es posible mostrar de manera puntual el antes y el durante de la 

Operación Orión, de manera que las operaciones Antorcha y Mariscal juegan un papel de antecedentes 

para ese operativo, así como las causales para que se implementaran estas incursiones militares en la 

comuna 13 de Medellín.  

Es importante hacer énfasis en lo narrado por la P2, quien al transmitir sus vivencias en estos 

testimonios manifiesta la intención de darle voz a la comunidad que sufrió lo ocurrido en las diferentes 

operaciones y desde su rol se ha empoderado para brindar ayuda a quienes más lo necesitan en la 

comunidad. De este modo, relata la P2 (2022):  

En Antorcha, la policía les decía a los -chicos venga usted y venga usted-; les ponían los 

grilletes y los andaban por todas partes para que los paracos mirarán y les decían a los 

policías -saquen ese- y los llevaban para que los mataran, y según la policía los llevaban 

detenidos porque estaban haciendo limpieza social.  (…) Pasando a la Mariscal, ¡muy 

dura también! bala porque sí, bala porque no, cuando un día 21 de mayo “queremos 

estudiar, ir a trabajar” pero no podían detener las balas, [...] empezaron a ondear las 

sábanas y los pañuelos, antes de la propuesta, ella les dijo “si nos disparan todo el 

mundo al piso” y así fue, dispararon y todo el mundo al piso. En un momento de esos, 

dispararon y mataron a una niña que era la que más insistía en que quería ir a estudiar y 

al hermano mayor que estaba con ella secuestrado en su propia casa lo hirieron, pero 

no le pasó nada más. 

De este modo, se logra consolidar una parte importante del recorrido histórico que se pretende 

recrear en este capítulo al dilucidar mediante los anteriores relatos de los acontecimientos ocurridos 

antes de la Operación Orión, retomados con la finalidad de conservar en esencia la memoria viva de 
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todo lo sucedido y posteriormente reconstruir los acontecimientos expuestos por las participantes de la 

Operación Orión.   

Según lo narrado por la P1 (2022), el momento en que se llevó a cabo la Operación Orión ella 

vivía en el barrio El Salado junto a la iglesia y fue allí donde ubicaron todas las tanquetas del ejército por 

lo que estuvo muy cercana a los enfrentamientos; además, cuenta que todo inicia con allanamientos y 

personas encapuchadas diciendo “es acá, es acá”, haciendo referencia a las casas donde según ellos se 

encontraban las personas pertenecientes a las guerrillas, de igual forma, la P1 indica:  

Fue muy duro, digo yo, porque igual pienso que hubo fuerza desmedida del ejército y de 

la policía porque personas que no tenían nada que ver, y si de pronto había una balacera 

y salían corriendo obviamente porque uno del susto sale corriendo y personas que no 

tenían nada que ver, los golpeaban y se los llevaban y mucha gente de las que se 

llevaron sin tener nada que ver las desaparecieron. 

Durante el paseo del recuerdo, las P2 y P3, al recorrer otras zonas de la comuna diferentes al 

barrio El Salado, también describen que en toda la zona se realizaron retenes y puestos de control con 

las tanquetas del ejército, por lo cual los paramilitares pasaban señalando en cuál casa se debía ingresar 

a buscar los presuntos subversivos. Así mismo, durante el recorrido las participantes hacen un 

señalamiento corporal hacia las casas en las que recuerdan que se presentaron episodios donde sacaban 

a las personas de forma arbitraria, posteriormente eran expuestas y desaparecidas, además recuerdan 

algunas casas afectadas de manera física por los enfrentamientos armados, en las cuales, a la fecha se 

logra evidenciar la afectación.  

Con este testimonio, se identifica lo que estaba pasando en el momento de la ejecución de la 

Operación Orión y así mismo el atropello de las fuerzas militares hacia la comunidad atacando 

directamente a la población civil quienes estaban resguardados en sus viviendas por el miedo a ver 
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ultrajada su integridad, pero a su vez sufriendo pérdidas de los bienes materiales. Lo anterior tiene 

relación directa con lo publicado por la revista Noche y Niebla (2003), donde se afirma que las fuerzas 

militares respaldadas por el gobierno nacional buscando dar cumplimiento al objetivo inicial planteado 

para la Operación Orión, llevó a cabo una serie de acciones indiscriminadas en las cuales se vio afectada 

la población civil, ya que estos actos agredían de forma directa a la comunidad que habitaba la zona.  

En referencia a esto, la P2 relata lo que desde su percepción y experiencia como víctima directa 

fue este operativo militar y la magnitud que este tuvo para la comunidad:  

[...] Eso bajaban muertos, por una parte, por otra, no había forma de desplazarnos, no 

había alimentación, la gente gritaba, sangre por aquí, sangre por allá. En una fecha ya 

llegaron los helicópteros, no recuerdo cómo se llamaban esas porquerías, y disparaban 

cuando se volteaban hacia abajo, disparaban a diestra y siniestra y mi propia casa fue 

impactada por una bala así (la entrevistada describe con su mano el tamaño enorme de 

la bala) y casi nos matan, no nos mataron por la misericordia de Dios, porque rompe 

todo el pedazo de techo y cae ahí y entonces yo comunico: “nos está pasando esto y 

esto, nos entró una bala así acá”. Entonces ¿qué hacíamos?, avisamos cada una que 

colocáramos las camas paradas con los colchones para poder protegernos, más sin 

embargo mucha gente murió dentro de la casa y nos dábamos cuenta porque a los dos o 

tres días la gente gritaba: “es que hay un muerto, aquí huele maluco”.  Los muertos 

quedaban en las casas porque disparaban de todas partes en especial los helicópteros 

debido a la orden que el ejército dio “lo que se mueva en comuna 13, al piso”.   

Sumado a lo relatado por las participantes en las entrevistas, importante retomar de manera 

puntual que durante el paseo del recuerdo, la P2 ayuda a recrear los escenarios críticos a la hora de los 

enfrentamientos a fuego cruzado, así como también el accionar y reaccionar de las personas cuando 
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cesaban las balaceras, para lo cual mientras se recorría la zona del barrio 20 de julio, la P2 se detiene en 

una esquina exacta donde limita este barrio con la zona de las independencias, y recuerda que observó 

cantidad de muertos, heridos y así mismo recordó la sensación de miedo, incertidumbre y zozobra al 

presenciar todo lo que estaba ocurriendo.  

De igual forma, durante el paseo del recuerdo, uno de los acompañantes a quien hemos llamado 

P3, refiere al pasar por una de las calles del barrio las independencias que un amigo del esposo casi 

muere víctima de las balas expulsadas por los helicópteros artillados:  

Recuerdo que ahí en ese segundo piso vivía un amigo de mi esposo y cuando los 

helicópteros empezaron a disparar casi los matan a todos adentro porque la casa en ese 

entonces no tenía esa plancha sino un techo de tejas. (P3.2022) 

Para concluir este capítulo de acontecimientos ocurridos antes y durante la Operación Orión, 

cabe resaltar la importancia de los testimonios reunidos mediante las herramientas utilizadas, debido a 

que los mismos muestran la realidad desde la voz de aquellas personas que vivieron y padecieron la 

arbitrariedad del operativo militar llevado a cabo en 2002 a lo cual se le hace análisis contextual para 

comprender la verdadera historia de aquellas víctimas directas o indirectas que soportaron el infortunio 

de ser marginados y olvidados.  

Afectaciones de las víctimas directas e indirectas 

A lo largo de este capítulo se muestra la importancia de volver no solo sobre los 

acontecimientos ocurridos en la Operación Orión, sino también la manera en que resultaron afectados 

los habitantes de la Comuna 13 de Medellín que padecieron esta barbarie, contado desde la voz de 

algunos testigos que sufrieron y fueron participes de estos hechos que sacudieron la madrugada del 16 

de octubre del 2002 cuando tranquilamente dormitaban en sus hogares. 



49 
 

Para muchos, la Comuna 13 de Medellín era un territorio desconocido que no se hizo visible sino 

hasta lo ocurrido en la Operación Orión, ya que no se conocía nada de lo que pasaba al interior de este 

territorio, no se sabía quiénes habían poblado la zona, ni las condiciones de pobreza extrema en las que 

vivían, por lo que era un lugar de exclusión social para la mayoría de los habitantes de la ciudad. Ahora 

bien, después de conocer la zona y lo ocurrido en el Operativo Militar llamado Operación Orión en el 

año 2002, es indispensable conocer también la historia, experiencia, afectación y significación de 

algunas de sus víctimas, aquellas que narran desde su dolor lo que vivieron en ese momento y lo que 

padecieron después de todo lo ocurrido, la incertidumbre y el miedo que sintieron, además de las 

consecuencias mortales que estos acontecimientos dejaron en sus vidas, ya que no solo sintieron temor 

o sufrieron pérdidas materiales sino también pérdidas humanas. 

Durante la entrevista realizada a la P1, esta cuenta cómo eran los momentos de terror que 

sentía junto a su familia. Según ella, fueron momentos “muy duros” debido a que estaban asesinando y 

desapareciendo a personas que no tenían nada qué ver con el conflicto, por esta razón no podían salir 

de sus casas, porque de acuerdo con lo narrado, las balaceras y las represalias contra cualquier 

desconocido en la zona eran atroces: “recuerdo un día que me dio por salir a comprar empanadas en el 

primer piso de mi casa y no me quede 10 minutos y al lado de nosotros mataron a un muchacho”, 

además la P1 (2022) recuerda: 

Era mucha incertidumbre porque uno se acostaba y no sabía si se iba a levantar, porque 

estábamos en fuego cruzado y sin saber qué iba a pasar o si le pasaría algo a un ser querido. 

Fue bastante difícil ver cómo las mamás iban a recoger los cuerpos de sus hijos, fue muy muy 

duro, fue un tiempo bastante difícil. 

En el anterior testimonio, se logran identificar las afectaciones que relata la P1, evidenciando la 

incertidumbre y el miedo que sentía, donde manifiesta la crudeza de la realidad vivida durante la 
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Operación Orión, este comentario se articula con una publicación realizada por la revista Noche y Niebla 

(2003) donde se expone que: 

De las 355 personas que los cuerpos estatales de seguridad aceptaron oficialmente haber 

detenido, 170 personas fueron judicializadas. Lo cual quiere decir que hubo por lo menos 185 

personas que permanecieron detenidas arbitrariamente durante varios días, en calabozos, 

antes de ser puestas en libertad. Los cargos contra las personas judicializadas incluyen 

terrorismo, concierto para delinquir, secuestro, extorsión, homicidio. La Fiscalía resolvió la 

situación jurídica de estas 170 personas, y dejó en libertad a 88 quedando a la fecha 82 

personas detenidas y judicializadas (p.20-21). 

En concordancia con esto, la P2 quien fue víctima directa del operativo militar, narra desde su 

experiencia lo que fue para ella y para las personas cercanas en su comunidad haber sido actores en la 

Operación Orión y cómo se vieron ultrajados los derechos humanos al ser tratados de forma indigna por 

parte de las fuerzas militares del ejército, la policía y por parte de los grupos paramilitares que formaron 

parte de todo lo ocurrido: 

Aun sabiendo que estaban actuando de manera arbitraria contra la población civil, no les 

importaba, porque lo que querían era mostrarle al mundo que estaban haciendo limpieza 

social y combatiendo la insurgencia; pero eso es falso, y lo que estaban haciendo era un 

experimento, porque vulneraron todos, todos nuestros derechos, los de educación, 

alimentación, recreación, todos los derechos humanos fueron vulnerados desde 1999 (P2, 

2022). 

Del mismo modo, la P2 (2022) hace referencia a “lo duro” que fue para ella y para la comunidad 

afrontar el tema de las desapariciones forzadas y de lo impactante para muchas familias, debido a que a 
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pesar de encontrar varios jóvenes que estaban desaparecidos, la mayoría de estos nunca aparecieron ni 

vivos ni muertos. Describe cómo los jóvenes eran reclutados y subidos a las tanquetas para 

posteriormente desaparecer, además narra cómo muchos de ellos fueron encontrados muertos, de 

otros se presumía que estaban en la escombrera, en el río, en quebradas, incluso algunos fueron 

encontrados en canecas con ácido, pero lo que más destrozaba a muchas familias según la P2, es que a 

aquellos que nunca pudieron encontrar, sus madres no pudieron dar sepultura y hacer un duelo 

respectivo por estas pérdidas: “yo enterré los míos, pero ellas no han podido enterrar los suyos y tienen 

todavía la zozobra, se han muerto esperando una respuesta del estado y no hay respuesta, ni siquiera 

una indemnización por pobrecitas, ni siquiera eso” (P2, 2022). 

Lo anterior, se articula de forma directa con lo descrito por Pareja (2017), pues: “tras 15 años de 

la operación Orión no hay verdad, justicia ni reparación, tampoco garantías de no repetición. Las 

víctimas luchamos para que no olviden a nuestros muertos”; esto debido a que a pesar de haber pasado 

tanto tiempo aun no tienen respuesta sobre sus familiares y desean ser reconocidos como víctimas 

frente al Estado. 

Así mismo, durante el paseo del recuerdo se logra evidenciar la magnitud de afectaciones 

psicológicas de los habitantes de la Comuna 13 tras la Operación Orión, tanto que la P2 como líder social 

comunitaria de la zona, se embarga de nostalgia al recorrer la zona donde se ubicó el anterior salón 

comunal del barrio 20 de Julio, lugar en el cual como “escuchas comunitarias” intentaron ayudar a 

muchas personas afectadas después de los operativos. De este modo la P2 (2022) manifestaba que una 

cosa que le impresionó fue que todas las personas tenían un nivel de sufrimiento emocional enorme y 

esto se reflejaba en todos los problemas de salud física que tenían y que se habían incrementado debido 

a estos hechos de violencia que los afectaba y les disminuía su condición y calidad de vida.  
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Del mismo modo, durante el paseo del recuerdo la P3 realiza aportes que de una u otra forma se 

relacionan con los testimonios anteriormente mencionados, ya que al recorrer una parte de la zona del 

barrio Las Independencias I, donde actualmente se ubican las escaleras eléctricas, ella indicaba que 

había crecido en ese sector y que durante la Operación Orión incluso desde antes, el lugar era dominado 

en su mayoría por las organizaciones subversivas y narraba cómo en ese entonces había normas de 

convivencia y quienes no las cumplían eran castigados por estos grupos.   

De igual forma, durante el recorrido, se logró visualizar al fondo de un callejón los restos de lo 

que era una pequeña casa de madera y con gran melancolía recuerda que allí vivía con su familia por la 

época de la Orión y debido al material de construcción de la casa, se vieron mayormente afectados por 

los enfrentamientos; hizo referencia a las prácticas punitivas de los grupos al margen de la ley, quienes 

amenazaban a la comunidad diciendo cosas como: “si consume droga se abre o lo matamos, si roba lo 

mismo”, además, indicaba cómo empezaron a suceder los desplazamientos y las desapariciones en el 

lugar (P3, 2022).  Con relación a lo descrito anteriormente por la P3 durante el paseo del recuerdo, la P4 

(2022) al pasar por la misma zona, comentó: 

No sé cómo sería en los otros lados, me imagino que igual de horrible que en este barrio, 

porque por estas calles de por acá uno escuchaba gritar gente porque los paracos y el ejército 

se metían a las casas a la fuerza y se llevaban a los muchachos y las familias no podían hacer 

nada, eso fue muy duro. 

Igualmente, la P2 detalla cómo fue su reacción frente a lo que estaba ocurriendo en la 

Operación Orión y la importancia de comunicar hacia afuera lo que estaba pasando en el momento, por 

lo que cuenta como llamaban a los medios de comunicación para que éstos transmitieran su mensaje en 

el momento exacto y así el país y todo el mundo se enteraran que en la Comuna 13 de Medellín se 

estaba atentando contra la vida, contra la integridad de todos los habitantes.  La P2 (2022) indicó que 
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ella pertenecía a ruta pacífica de mujeres, por lo que gozaba de credibilidad frente a lo ocurrido “las 

abogadas pertenecientes al movimiento ruta pacífica apuntaban todo lo que les decía, si estaban 

sacando a los chicos, encontraban a una mujer muerta todo, todo lo que les decía entonces yo 

comunicaba todo”. 

Así mismo, la P2 (2022) manifiesta que fue víctima directa de la Operación Orión porque si 

afectaba a un vecino o un amigo, esto le afectaba directamente ya que las considera parte de su familia. 

De igual forma, relata cómo fue víctima directa ya que sufrió la pérdida de un hijo y un nieto en toda 

esta ola de violencia desatada en la Operación Orión, incluso ella misma fue señalada por grupos 

armados quienes la tildaban de ser una piedra en el zapato para ellos y para el estado por el trabajo 

comunitario que realizaba en ese momento. La P2 (2022) relata:  

 Fui retenida, detenida y secuestrada junto con otras compañeras por el trabajo social, por ser 

defensora de los derechos humanos y porque yo le digo al mundo la verdad, porque soy la voz 

de las mujeres que no tienen voz, nos dijeron que éramos insurgentes porque hacíamos 

trabajo comunitario con las mujeres, incluidas con las mujeres de muchos de ellos 

(paramilitares de la zona), por eso a ellos no les gustaba y nos veían como insurgentes. A la 

fecha soy perseguida por la policía por el trabajo que realizó. 

Por su parte, la P1 describió el miedo que sintió con todo lo ocurrido: 

Yo creo que el miedo, el terror que uno vivía constantemente de que ya ni siquiera podía estar 

tranquilo porque uno no sabía si salía iba poder volver a entrar o si iba a encontrar bien a su 

familia, siempre era una incertidumbre total, incluso yo creo que por mucho tiempo tuvimos 

miedo a salir a estar por ahí, porque ya uno no estaba tranquilo. (P1, 2022) 
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Ahora bien, haciendo referencia al miedo, la incertidumbre y la tristeza constante manifestada 

por la P1, se logra denotar afectación psicológica y emocional durante y tiempo después de lo ocurrido 

en la Operación Orión. A pesar de que la participante y su círculo familiar primario no fueron víctimas 

directas, sí vivenciaron de forma traumática la afectación y la pérdida de otras personas de la 

comunidad; así mismo, el hecho de que después de tantos años aún se presente un reclamo por justicia, 

verdad y paz, genera recelo en la participante y en la comunidad en general. 

Con estos testimonios se reflejan las afectaciones psicológicas en la comunidad y en las 

participantes directamente debido al terror infundido por la acciones irregulares por parte de quienes 

en el momento ejecutaron el despliegue y operativo militar, de tal manera que los afectados no tenían 

otra alternativa que intentar por todos los medios preservar su vida aunque emocional y mentalmente 

se presentó un alto grado de desconcierto, incertidumbre, temor y miedo frente a lo que estaba 

ocurriendo que aparentemente tenía el objetivo de retomar el control para posteriormente  generar 

paz. 

 Por esto, es necesario conocer la historia individual de las víctimas, así como se hace alusión en 

el testimonio de las participantes, siendo estas víctimas directas e indirectas de la Operación Orión, no 

solo por saber lo que pasó, sino con el objetivo de generar empatía y reconocer a través de sus 

experiencias las afectaciones que tuvieron y la percepción de ellas sobre lo ocurrido.  

De este modo, en la revista Noche y Niebla (2003) se hace referencia a las acciones que fueron 

evidentes con el reporte de detenciones arbitrarias, desaparición forzada, presentación de falsos 

positivos, desplazamientos, asesinatos y vulneración de derechos humanos, sembrando terror entre los 

habitantes de la Comuna 13, ya que, a raíz de estos hechos, se generó un ambiente de incertidumbre y 

miedo que se apoderó de las personas involucradas de forma indirecta en este operativo. 
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 Con base en lo comentado en el artículo anterior, se encuentra una clara relación con el 

testimonio aportado por la P2 donde nos comparte su anécdota alrededor de las afectaciones a nivel 

comunitario sufridas en la ejecución de la Operación Orión. 

Mas que contar y recordar, la esencia misma de este proyecto de investigación llevado a cabo 

mediante las diferentes entrevistas y el paseo del recuerdo como técnicas de recolección de la 

información, es generar herramientas de resignificación, sanación y reconstrucción de memorias que 

ayuden a mejorar las condiciones psíquicas de vida de las personas afectadas, pero ¿qué pasa cuando el 

mismo contexto psicosocial, político y militar no contribuye?, ¿cómo es posible cuestionar sobre esto? 

Pues bien, recogiendo la voz y experiencias de personas como las mencionadas para que realmente se 

logre analizar y reflexionar en torno a lo sucedido, para ello desde las afectaciones de una víctima de 

esta investigación se retoma el siguiente testimonio en el cual se logra reflejar la afectación implícita y 

actual de la víctima:  

Pues en el momento que estaban las milicias, teníamos la esperanza que el gobierno fuera el 

que se metiera sanamente, con justicia y haciendo respetar realmente todos nuestros 

derechos, pero ellos antes hicieron cosas peores y ahora todavía lo siguen haciendo y así ni 

sabemos quién nos puede ayudar para que todo esto cambie, porque no ha cambiado; ¡es que 

no cambia, no ha cambiado el miedo, la tristeza, la zozobra y el horror! Y lo más horrible es 

que vemos con más terror que son niños muy pequeños los que ya tienen una mentalidad de 

malos. (P1, 2022)  

Lo anterior, se asemeja a lo descrito por Gaborit (2006) cuando afirma que: 

El recordar, es decir, la acción de hacer memoria, y las narraciones que de ella se desprenden 

no son una simple discusión verbal que intenta reconciliar versiones distintas de eventos 

acaecidos en el pasado, es la acción que empodera a las mayorías populares, a las víctimas y a 



56 
 

sus familiares, de decir y decirse justicia y que va moldeando un conjunto de actitudes 

prácticas, cognitivas y afectivas, que posibilitan una verdadera reconciliación social. (p. 14) 

Veinte años después de ejecutadas las intervenciones militares en la Comuna 13 de Medellín, los 

testimonios de sus habitantes proporcionan la panorámica de un Estado ineficaz que tiene un control 

nominal del territorio, un Estado que no hace cumplir las leyes y que se encuentra atravesado por la 

corrupción y la captura criminal de sus fuerzas. Son el retrato vivo de unos territorios donde perviven y 

se acentúan formas de exclusión y donde la continuidad y multiplicación de actores armados ilegales, 

gestados en el paramilitarismo, ni siquiera son la expresión de un orden alternativo de cambio sino la 

revelación de la ausencia de medios sociales y estructurales que permitan satisfacer las necesidades 

culturales de nuevas generaciones que son hijas de la guerra. 

Procesos de resignificación 

En el desarrollo de este último capítulo se hace una reconstrucción sobre la importancia que 

tuvo para las víctimas lo ocurrido en la Operación Orión, de qué manera se vieron afectadas y con base a 

esto, lograr mostrar un nuevo significado que cada persona a través de su experiencia, percepción y 

dolor han interiorizado, algunas otras han intentado olvidar y otras por el contrario sienten que siguen 

siendo víctimas de la Operación Orión, aunque ya no esté presente el despliegue militar.  

Por lo cual, es importante tener en cuenta a aquellas personas  que desde su sentir recrean un 

significado para todo lo que vivieron, claro está, todos y cada uno desde sus recuerdos construyen una 

experiencia única, aunque sea el mismo contexto y situación, lo cual hace muy diverso y fructífero este 

proceso de resignificación: “yo a esta fecha, ando en la Orión, con diferente actor armado, que es la 

policía y el ejército, ellos hacen cosas más horribles, más duro y la gente todavía tiene temor” (P2, 

2022). 
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En el testimonio anterior es importante resaltar que, desde su experiencia y conocimiento, en 

esta zona de la ciudad todavía se presenta acciones de desplazamiento forzado y todos los tipos 

de violencia de la misma forma que se presentaba hace muchos años, pero ahora, según el testimonio 

de la víctima, esto sigue pasando de forma silenciosa y prudente frente a los ojos de una comunidad que 

ha sido afectada y olvidada por aquellas entidades o personas que deberían velar por sus derechos. 

Según la P2 (2022), ahora no es común escuchar tantas detonaciones de pistolas, pero siguen 

desapareciendo personas de la comunidad y aparecen después de mucho tiempo o simplemente no 

aparecen y nadie da razón; por esto, cuando la policía llega a llevarse a alguno de los muchachos de la 

comuna y saben que este no tiene nada que ver con los grupos ilegales o no ha hecho nada malo, la 

comunidad sale a defenderlo, porque según los testimonios de la P2, cuando se los llevan, en muchas 

ocasiones no vuelven. 

Ahora bien, retomando el eje central de este capítulo, es importante contextualizar acerca de la 

resignificación como proceso de intervención terapéutico desde el ámbito grupal y personal en los 

habitantes de la comuna 13 de Medellín y así mismo conectar la percepción y experiencia actual y 

posterior de las víctimas por lo vivido en la Operación Orión mediante los diferentes testimonios 

aportados por las participantes, con la finalidad de exponer un panorama desde lo vivencial referente a 

los significados otorgados por las mismas y así dar respuesta a los objetivos propuestos.  

La resignificación es un proceso que, a través de la narración, permite reconstruir memorias que 

han generado grandes impactos a nivel personal y grupal, pero no solo se trata del acto de recordar sino 

de la propuesta de crear alternativas y estrategias que le permitan a la persona o víctima construir un 

camino de catarsis individual que aporte a la comunidad afectada. Al respecto, la P2 hace alusión a lo 

que significó y aún significa para ella la Operación Orión, ya que, desde su experiencia como víctima 

directa, ha creado y conservado gran cantidad de recuerdos que le generan el impulso para continuar en 

una lucha constante que busca ayudar a la comunidad que la rodea y la reconoce como líder social. Así 
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mismo, desde su individualidad manifiesta conservar estas memorias con la finalidad de darle voz a 

todas aquellas víctimas que han perdurado en el olvido; en ese sentido la P2 (2022) relata: “la operación 

Orión en ese momento para mí significó muerte, para la comunidad miedo y después de tanto tiempo 

para mi significa empoderamiento y para la comunidad unidad”. 

Igualmente, la P1 manifiesta que en el momento de los acontecimientos, tanto ella como su 

familia fueron testigos del terror que se vivió en la comunidad a raíz de todo lo que estaba pasando, de 

igual forma, indica que aproximadamente 3 años después de lo ocurrido, se trasladaron a otro barrio de 

la ciudad y por esto no tuvo mucha participación en los procesos realizados para tratar de reparar a la 

comunidad pero indica que si se enteró de algunos trabajos realizados a nivel comunitario en 

acompañamiento con fundaciones y líderes sociales del mismo territorio.  

Ahora bien, desde la percepción de la P2 con referencia a los procesos adelantados por la 

comunidad de manera autónoma, cabe resaltar la iniciativa individual y colectiva de las víctimas por 

generar espacios y procesos que propiciaran la reparación y garantías de no repetición de la cual los 

entes gubernamentales explicaban, pero los cuales no se evidenciaba ejecución respectiva. Por ende, a 

través de lo manifestado por la P2 se reflejan las motivaciones intrínsecas y extrínsecas para mejorar sus 

condiciones y calidad de vida después de la Operación Orión, es posible evidenciar lo mencionado 

mediante el siguiente testimonio:  

Desde la comunidad se han hecho plantones, se han hecho manifestaciones en silencio, desde 

ruta pacífica se hace acompañamiento y pues, muchas cosas, y para mí ha sido más 

importante que la mujer y el joven se han empoderado en la defensa de los derechos 

humanos y eso es algo que a pesar de la realidad que vivimos hoy, se ve mucho aquí. (P2, 

2022) 

En este sentido, la P2 (2022) manifiesta que después de todo lo ocurrido, algunos miembros de 

la comunidad realizaron talleres y asistieron a encuentros que permitían compartir experiencias a través 
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del arte y las manualidades, con el fin de expresar lo que estaban sintiendo y contar lo que recordaban 

para que otra persona interpretara y se conectara de manera empática con la vivencia traumática o no, 

de aquel que compartía un aspecto importante que le dejó huella.  

Además, la P2 hace un señalamiento acerca del poco acompañamiento que han recibido los 

habitantes de la comuna 13 de Medellín por parte del gobierno nacional, ya que según lo narrado 

considera que un acompañamiento debe tener una continuidad para que sea efectivo, y por el 

contrario, han recibido una especie de pruebas piloto que duran entre 2 y 3 meses, por lo que según 

ella, es más valioso el trabajo que realizan los líderes sociales como escuchas comunitarios al ser 

constantes en el proceso. Por esto, es vital para las víctimas de la Operación Orión recibir una atención 

adecuada y oportuna a la hora de buscar la implementación de procesos de reparación que realmente 

contribuyan a la recuperación del tejido social permeado por la violencia y también a la integridad 

mental y física de la persona misma que se ha visto afectada, debido a que pasan años esperando ser 

reconocidos y reparados por daños ocasionados y por los cuales el estado no muestra interés en 

remediar. Además, según lo narrado por la P2 al referirse a la cruda realidad que se logra percibir en la 

cotidianidad de la comuna 13, cada uno debe enfrentarse a un contexto donde se vive una experiencia, 

pero se debe aparentar otra para guardar armonía y tranquilidad con los habitantes de este territorio, 

por esto la P2 (2022) manifiesta: 

Aquí se vive muy duro, aun después de tantos años tengo secuelas del 100% que estoy aquí 

con mis hijos, con mis amigos y con todos es por la misericordia de Dios porque aquí no se vive 

como muchos piensan, aquí se vive muy duro, a veces uno se levanta sonriéndole a la vida 

porque toca, pero por dentro es como el payaso. 

Por otra parte, durante el paseo del recuerdo se verbaliza sobre lo relacionado con la 

transformación estructural que ha tenido el barrio las Independencias al mostrar a la comunidad externa 
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una apariencia del espacio físico totalmente diferente a lo observado habitualmente, refiriéndose a un 

cambio visual, el cual desde la alcaldía y los entes gubernamentales hacen referencia a este cambio 

como proceso de la comunidad, por esto, la P3 (2022) manifiesta:  

(...) Hagamos una diferencia de que aquí en las escaleras eléctricas hay una transformación y 

yo soy anti transformación y anti escaleras eléctricas porque cuando se dice transformación es 

porque hay un cambio y aquí el cambio pasó a cantinas, bohemios, prostitución, se perdió la 

privacidad, todo se convirtió en un comercio, pero hay desplazados, pobreza, prostitución, 

drogadicción, delincuencia, gente muriéndose de hambre, de desnutrición y eso si no lo ven, 

solamente ven lo bonito que les quieren mostrar, entonces eso para mí no es un cambio, es 

solo comercio. 

De acuerdo con lo relacionado anteriormente, se evidencia con un poco más de claridad lo que 

en este caso se propone con la resignificación, lo cual es la transformación y sanación de heridas, 

recuerdos y procesos de reparación inconclusos a lo largo de los años. La comunidad ha realizado sus 

propios procesos de resignificación desde la autogestión, ya que, según lo contado, la intervención por 

parte del estado es casi nula con respecto a los procesos de las víctimas, debido a que no se concluía un 

proceso específico de reparación, por tanto, no hubo dicho acompañamiento. La participante narra a 

modo personal, la importancia de no olvidar y de conocer la verdad para sentir que su dolor está siendo 

reparado. 

La importancia de la resignificación radica en que como proceso social afecta cualquier asunto 

de la vida en comunidad de manera colectiva e individual; así, el impacto que tiene el proceso se 

describe desde relaciones interpersonales, sustentadas básicamente en la terapia narrativa y generativa 

a la cual un individuo o comunidad puede acceder para recordar sucesos pasados que se encuentren 
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dotados de un significado o sentido que ha venido marcando y perturbando su cotidianidad (Orozco y 

Molina, 2010). 

Así como resulta apropiado resaltar la importancia de los procesos de resignificación como 

estrategias de afrontamiento social antes las diversas situaciones que constriñen a una sociedad 

violentada por el conflicto armado, también es valioso acudir al rol y el quehacer de los profesionales en 

psicología que orientan procesos de atención integral a víctimas para visualizar desde el marco legal 

establecido, la responsabilidad y el debido proceso que un profesional del área de las ciencias sociales 

como el psicólogo debería interiorizar para abordar de manera eficaz procesos de intervención social 

referente a la violencia generada por el conflicto armado. Por ello y a modo de conclusión en este 

capítulo se aborda de manera puntual el trabajo realizado desde el Centro de Atención a Víctimas de las 

Violencias y Graves Violaciones a los Derechos Humanos (CAVIDH) de Bogotá, con el cual es posible 

mostrar un posible modelo a seguir en futuras intervenciones psicosociales que atiendan la 

problemática anteriormente mencionada. 

  A continuación, se retoma un apartado en el cual es posible evidenciar desde el Centro Atención 

a Víctimas de las Violencias y Graves Violaciones a los Derechos Humanos (CAVIDH) de Bogotá, la 

propuesta de abordaje a la problemática:  

Dada la complejidad de las violaciones que pueden incurrir, es necesario identificar a todas las 

víctimas del conflicto armado interno y de graves violaciones a los derechos humanos; además 

de diseñar e implementar estrategias y programas de atención especializada y específica 

según el hecho vivido. También, es importante no sólo reconocerlas como población 

vulnerable que ha terminado la mayoría en circunstancias de pobreza y marginalidad, sino 

reconocerlas como víctimas de crímenes de lesa humanidad, situándose en una categoría 

específica, objeto de programas y atención especializada. En este sentido, el trabajo del 

psicólogo en el CAVIDH parte del planteamiento de que las reacciones de las víctimas son 
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normales ante la experiencia traumática vivida. La intervención se dirige a normalizar los 

sentimientos: atenuar las afectaciones psicosociales que han surgido como consecuencia de la 

exposición a hechos violentos, facilitar la elaboración de los procesos de trauma, culpa, duelo 

y crisis derivados del impacto de las graves violaciones a los derechos humanos. También se 

dirige a favorecer la recuperación con la movilización de estrategias de afrontamiento y de 

recursos individuales, familiares y sociales de las víctimas, encaminados a la construcción de 

un nuevo sentido de vida como actor social, previniendo mayores daños psicológicos por falta 

de atención psicosocial. (Buelga, 2014) 
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Conclusiones 

En conclusión, el proyecto Recuperación y resignificación a través de la memoria histórica: 

antes, durante y después de la Operación Orión en la comuna 13 de Medellín, da esbozos sobre la 

realidad que vivió esta comunidad desde el año 2002 con la ejecución de este operativo, pero también 

se muestran antecedentes de la ola de violencia que ya vivían antes de lo ocurrido.  

Durante el recorrido histórico de este proyecto investigativo, se hace un contraste entre lo 

encontrado en las diferentes publicaciones  acerca de todo lo que fue la Operación Orión, pero también 

lo descrito desde la experiencia de algunas víctimas quienes transmitieron a través de sus testimonios lo 

que vivieron y el significado otorgado a cada uno de los acontecimientos a lo largo de los años; lo que 

lleva a pensar en la importancia de reconstruir memoria para recordar hechos que causaron gran 

impacto en la sociedad con la firme intención de no olvidar, no solo lo que pasó sino también a las 

víctimas que aún esperan una reparación y desean ser recordados y reconocidos para que la historia no 

se olvide y por ende no se repita.  

Ahora bien, mediante las entrevistas realizadas y el paseo del recuerdo se logró reunir 

información necesaria para dar respuesta a la pregunta de investigación cumpliendo con cada uno de los 

objetivos propuestos, es importante aclarar que el proceso de participación de algunas de las víctimas 

fue voluntario, lo cual permitió desde el trabajo de campo comprender las experiencias y significados de 

quienes padecieron las consecuencias de la decisión tomada por el gobierno nacional al momento de 

ejecutar un operativo militar de gran envergadura. Por consiguiente, los hallazgos encontrados permiten 

afirmar que toda historia tiene un inicio y un final pero en esta historia relatada por las víctimas de la 

Operación Orión parece no haber fin, ya que aún existen heridas abiertas y profundas en aquellas 

personas que a diario buscan recursos que les ayude a mostrar la realidad cruda e inhóspita que se sigue 
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presentando desde una perspectiva diferente que no sea basada solo en lo que se ve sino en lo que 

significa para ellos formar parte de la historia.  

Por otra parte, de manera particular fue posible encontrar durante la investigación una brecha 

entre lo que publicaron algunos medios de comunicación durante y después del operativo y lo que 

narraron las víctimas desde su afectación y significación, ya que para la comunidad externa a la zona de 

la comuna 13 se ha presentado transformaciones para erradicar la violencia por lo colorido y superficial 

que se percibe pero en realidad para las víctimas y habitantes del lugar se sigue presentado y quizá con 

mayor marginación, una serie de acciones que penetran la escasa tranquilidad que puedan tener; con la 

diferencia de que ahora las arbitrariedades no están tan expuestas a la luz pública. No obstante, cada 

persona desde su resiliencia ha tenido la entereza para sobrevivir en un mundo que a diario busca la 

manera de silenciar su memoria. 
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