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Resumen
El trabajo de los operarios de produccidn se caracteriza por el uso excesivo de fuerza, cargas
posturales y movimientos repetitivos que afectan la salud en zonas especificas del cuerpo. Este
es el caso de los operarios de produccién de la empresa PRODERAL S.A, que se estan viendo
impactados, debido a que en una parte del proceso de produccién deben realizar manipulacién
y transporte manual de carga. En ese sentido, la investigacion tuvo como objetivo general
determinar la incidencia de la manipulacién manual de carga en el desarrollo de sintomatologias
osteomusculares en los operarios de produccion de la empresa PRODERAL S. A, de San Pedro-
Valle en el afio 2021. La metodologia establecida tuvo un enfoque cuantitativo y un tipo de
estudio descriptivo. Los instrumentos de recoleccion de la informacién fueron: el diario de campo,
la lista de chequeo (MMC), método GINSHT, y cuestionario N6rdico. La poblacién estuvo
conformada por 8 operarios y en los resultados se tuvo en cuenta, que al determinar los procesos
gue involucra esta manipulacién, la empresa pueda tomar correctivos y asi minimizar riesgos a
partir de conocer la frecuencia, y el peso real de la carga, las posiciones de los trabajadores y
los datos acerca del desplazamiento. Ademas, al identificar la carga postural se logr6 advertir la
necesidad de que la empresa realice jornadas de capacitacion para evitar accidentes y minimizar

riesgos. Finalmente, reconocer la sintomatologia osteomuscular asociada con la manipulacién



" Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vighada MnEducacidn

fL-
I | iy

10
manual de carga en los operarios de produccién, conduce a la busqueda de elementos

tecnoldgicos de apoyo.

Palabras clave: Manipulacion manual y transporte de carga, Carga postural, Sintomatologia

osteomuscular, Trastornos osteomusculares.

Introduccién

En el campo laboral existen dificultades asociadas a los riesgos que puede correr un
trabajador en relacion a su practica econémico productiva, en este sentido existen
innumerables situaciones que pueden poner en riesgo el bienestar y la salud de dicho sujeto
propiciando la generacién de riesgo potencial. Particularmente en los trabajos que existen altos
niveles de demanda fisica, se corren riesgos relacionados con condiciones osteomusculares
gue pueden llegar a afectar significativamente la actividad del trabajo e impactar en la salud del
trabajador, en este sentido resulta importante contar con sistemas de deteccion temprana de
estas anomalias permitiendo crear mecanismos que promuevan las acciones correctivas por
parte de la empresa favoreciendo la salud de dicho trabajado.

Una de las grandes problematicas asociadas a los riesgos laborales y accidentes de
trabajo es la manipulacién manual de cargas las cuales generan en promedio un 30% de los
accidentes e incidentes de trabajo, asi mismo se puede manifestar que existe la posibilidad de
coartar los procesos productivos de las empresas generando perdidas incalculables de la mano
de obra calificada para las compafiias.

A razoén de lo anterior, nace este trabajo de investigacién cuyo objetivo principal es el de

analizar la Incidencia de la manipulacion y transporte manual de carga en el desarrollo de
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sintomatologias osteomusculares, en los operarios de la empresa PRODERAL S. A San Pedro-

Valle, afio 2021, derivadas de las condiciones ergondmicas al efectuar su labor, como lo sefiala
la Union Sindical Obrera (USO) “los riesgos ergonémicos son aquellos que pueden dar lugar a
trastornos musculo esqueléticos en la persona trabajadora y se derivan de posturas forzadas,
aplicacion continua de fuerzas, movimientos repetitivos y manipulacion manual de cargas en el
puesto de trabajo” (parr. 2).

La realizacion de la actividad laboral en adecuadas condiciones es un requisito
indispensable que repercute tanto en la salud y bienestar de los trabajadores como en la
calidad del trabajo desarrollado. En los tltimos afios las condiciones de seguridad e higiene
han mejorado sensiblemente en las empresas, porque han sido estudiados y descubierto un
aumento en el nimero de los trastornos musculo-esqueléticos, lo cual tiene que ver con esos
aspectos que afecta tanto a la prevencion de los riesgos laborales como a la eficiencia y la
eficacia en el trabajo.

Teniendo en cuenta estos aspectos, el propésito de las investigadoras fue detectar en la
empresa PRODERAL S.A., los factores de riesgo presentes en los ambientes laborales de los
trabajadores. Ademas, se pudo identificar y evaluar estos elementos en las diferentes tareas
realizadas por ellos. Con el fin de que los directivos en caso de hallar sintomatologias
osteomusculares por esos efectos, mejoren sus condiciones de salud y la manipulacion y

transporte manual de carga.
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Planteamiento del Problema
Descripcion del problema

La manipulacion y transporte manual de carga, es una tarea que se ejecuta con
frecuencia en los sectores industriales de la economia y que regularmente es realizada por
trabajadores denominados operarios de produccion. A estos trabajadores se les asignan tareas
gue, segun las caracteristicas de produccién de la empresa, deben hacerse de manera habil y
rapida. Es decir, un operario de produccion esta sometido a una carga y desgaste fisico
importante y se acentlia, cuando no tiene a disposicion herramientas que le permitan minimizar
estos factores de riesgos laborales.

Al respecto, Diego, (2015) expresa que “la manipulacién y transporte manual de cargas
conlleva riesgos para la salud del trabajador, ya que se ha comprobado que al menos el 20%
del total de las lesiones que sufren estos colaboradores, se derivan de un manejo inadecuado o
excesivo de cargas, presentandose con frecuencia lesiones de tipo musculo- esqueléticas” (p.
12).

Por su parte, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021) asegura que los
trastornos de tipo musculo esquelético tienen un alcance enorme en todo el mundo, porque
aproximadamente 1.710 millones de personas lo estan padeciendo, siendo el dolor lumbar

la prevalencia mas frecuente con 568 millones de casos a 2021. Por lo tanto, este trastorno
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cada dia va en aumento y se ha convertido en motivo para jubilaciones anticipadas y

discapacidades permanentes.

Dentro de las lesiones de tipo musculo esquelético, se encuentra la sintomatologia de
origen osteomuscular, segun lo plantea Kumar (2001 como se cité en Ordéfiez et al.,2016): “el
mecanismo de aparicion de las lesiones musculo esqueléticas es de naturaleza biomecanica y
su mecanismo de aparicion pueden interrelacionarse o presentarse aisladas en la evolucion de
un trastorno osteomuscular” (p.27).

Los trastornos o sintomatologias de origen osteomuscular, se caracterizan por ser
lesiones originadas en los tejidos blandos, porque impactan musculos, tendones, ligamentos,
articulaciones, cartilagos y sistema nervioso. De acuerdo con el estudio realizado por Herrera,
Hernandez, et all (2021), los diagndésticos médicos mas frecuentes asociados a la
sintomatologia osteomuscular son: tendinitis, Teno sinovitis, sindrome del tinel carpiano,
mialgias, cervicalgias, lumbalgias, todo lo cual se ve reflejado en la presencia de dolor,
inflamacioén, pérdida de fuerza y disminucion o incapacidad funcional de la zona afectada.

Conforme a lo anterior, es de interés para este proyecto de investigacion estudiar la
problematica actual que se presenta en la empresa PRODERAL S. A., que se dedica a la
produccion de aceite vegetal, mediante el procesamiento de grasas vegetales derivadas de la
soya de donde se obtiene como producto terminado un aceite que sirve como materia prima
para elaborar alimentos para la agricultura, la avicultura y la porcicultura.

Dentro de las funciones de los 8 operarios de produccién de la empresa, estan las
tareas relacionadas con la adhesion de un quimico llamado reactivo a los diferentes
compuestos de los productos. Esta parte del proceso es realizada de manera manual, ya que,
para adherir el producto quimico a la mezcla de las grasas, los operarios lo transportan en
baldes o tinajas para verterlos a las tolvas. El peso normal de cada balde es de 12 a 13 kg, y

esta es una tarea que se repite durante las 8 horas de la jornada laboral.
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Como se puede observar, en esta tarea se encuentra presente la manipulacién y

transporte manual de carga, que como se dijo anteriormente puede ser el origen de
sintomatologia osteomuscular. Segun las recomendaciones de la guia para el levantamiento de
carga del INSHT (2021), para minimizar los riesgos durante la manipulacion manual de cargas,
se debe conocer previamente las referencias del peso aceptable, porque si el peso real de la
carga es mayor que el peso aceptable, el levantamiento conlleva riesgo y por tanto deberia ser
evitado o corregido. Este tipo de mediciones no se han llevado a cabo en la empresa
PRODERAL.

También hay que tener en cuenta en medir la calidad del agarre de la carga, en cuanto
a su forma, tamafio y la existencia de asas o0 agarraderas para lograr un buen asimiento, es
decir, el valor del factor de agarre depende de la calidad del mismo. Este factor se ve alterado
principalmente por la existencia o no de asas en el objeto manipulado. Para el caso de los
operarios de la empresa PRODERAL, los baldes carecen de ellas, siendo méas evidente la
posibilidad de desarrollar sintomatologias osteomusculares en manos y brazos, debido a lo que
se denomina por GINSHT (2021): “un agarre malo en la ejecucién de la tarea” (p.).

Otro elemento de importancia segun esta guia, es el indicador factor frecuencia, como
su nombre lo indica, valora la frecuencia con la que se realiza la manipulacion de la carga. Para
determinar su valor se tiene en consideracion tanto la frecuencia de las manipulaciones como
la duracion de la tarea en la que se realizan las mismas. En la empresa se conoce que el turno
normal de un operario de produccioén es de 8 horas de trabajo, sin embargo, se desconoce la
frecuencia de las tareas repetitivas que involucran la manipulacion y transporte manual de
carga.

Es asi, que para tomar los correctivos necesarios que disminuyan el riesgo de
sintomatologias asociadas a la manipulacion manual de cargas, es necesario hacer los

estudios correspondientes, que permitan tomar las medidas correctivas para garantizar la salud
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de los operarios de produccion objeto de estudio. En ese sentido, se formula la pregunta de

investigacion.

Formulacién del problema

¢, Cual es la incidencia de la manipulacién y transporte manual de carga en el desarrollo
de sintomatologias osteomusculares en los operarios de produccién de la empresa

PRODERAL S.A. de San Pedro-Valle en el afio 20217

Objetivos
General

Determinar la incidencia de la manipulacién y transporte manual de carga en el
desarrollo de sintomatologias osteomusculares en los operarios de produccion de la empresa

PRODERAL S. A de San Pedro-Valle en el afio 2021.

Especificos

Describir el proceso de la manipulacion y transporte manual de carga de los
trabajadores operarios en la empresa PRODERAL S.A de San Pedro Valle en el afio 2021.

Reconocer la sintomatologia osteomuscular asociada con la manipulacion manual de
carga en los operarios de produccion de la empresa PRODERAL S.A de San Pedro -Valle en el
afio 2021.

Determinar el nivel de riesgo asociado a la manipulacion y transporte manual de carga
de los operarios de produccion de la empresa PRODERAL S.A de San Pedro -Valle en el afio

2021.



s

" Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vighada MnEducacidn

»
N 5T

16

Justificacion

De acuerdo al objetivo general planteado, el interés por este proceso investigativo surge
de la observacion de las condiciones en que los operarios de produccion realizan tareas de
manera manual, como es el transporte de productos en baldes que pesan entre 12 y 13 kg,
gue, al no tener asas generan menor posibilidad de agarre, como también la carga postural que
desarrollan, al trasladar la carga de un sitio a otro dentro de la planta de produccién y por ultimo
la fuerza y los movimientos que realizan al momento de vaciar los productos.

En ese sentido, para cumplir el objetivo general, se planteé determinar todos aquellos
aspectos que involucran la manipulacion y transporte manual de carga ejecutados por los
operarios, debido a que estos elementos contribuyen a un desarrollo efectivo de riesgos
laborales, como: fatiga fisica y la aparicion de contusiones como: cortes, heridas, fracturas y
lesiones musculo-esqueléticas, las cuales no son mortales, pero originan costos humanos y
econdmicos y pueden tener una dificil curacion o provocar incapacidad.

De igual forma, se identifico la carga postural durante la manipulaciéon y transporte
manual de carga de los operarios de produccién. Al respecto Guélaud, y otros (2012), dicen:
“esta carga estatica o postural es uno de los factores a tener en cuenta en la evaluacion de las

condiciones de trabajo, y su reduccion es una de las medidas fundamentales a adoptar en

cualquiera empresa”.
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Estos mismos autores, agregan: “Por otra parte, reconocer la sintomatologia

osteomuscular asociada con la manipulacion manual de carga en los operarios de produccion,
sentara las bases cientificas para tomar correctivos de acuerdo a los hallazgos” (Guélaud et all,
2012, p. ). De esta manera, con esta investigacion se benefician los operarios de la planta de
produccién, porque la empresa al conocer el riesgo presente en la manipulaciéon y transporte
manual de carga que estan teniendo estos empleados, debera tomar los correctivos
necesarios. lgualmente, los mismos empleados pueden hacer propuestas con respecto al uso
de herramientas de apoyo que les permita mejorar el agarre, la postura y otros factores de la
tarea que pueden llegar a impactar su salud.

De igual manera, la relevancia que tiene esta investigacion para la empresa es
significativa puesto que permitira el proceso de identificacién de factores asociados a las
cargas posturales desde la manipulacién de carga manual, generando asi informacion
pertinente sobre los empleados que permita realizar acciones correctivas.

Por otra parte, esta investigacién también aporta procesos de ejecucion, analisis y
reflexion sobre la importancia de sistemas de vigilancia de manipulacién de cargas, ya que las
actividades puntuales de la empresa ponen en manifiesto la necesidad del transporte de los
materiales o0 materias primas sobre trayectos que pueden ser muy largos y extenuantes para
los empleados.

Por ultimo, esta investigacion es relevante para las investigadoras debido a que es un
acercamiento al campo de desarrollo profesional, permitiendo generar conocimiento practico
gue fomente la capacidad de generar procesos de accién para mitigar el impacto de las

posibles dificultades que se generan en los campos laborales de las empresas.
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Marco referencial

Marco teorico
Paradigmas de la Seguridad y la Salud en el Trabajo

En el presente marco tedrico se hace referencia a los paradigmas que se manejan en
seguridad y salud en el trabajo, debido a que estos proporcionan teorias, modelos, postulados
y lineamientos que sirven de guia para el ejercicio de esta labor relacionada con la salud en el
ambito laboral. Segun Orozco, et al. (2020), existen tres modelos que son: el tradicional de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el obrero italiano y el mexicano, que se explican a
continuacion:

El tradicional de la Organizacién Mundial de la Salud (O.M.S), determina que los
factores que componen el riesgo ocupacional son de tipo fisico, quimico, biolégico, psicosocial
y ergondmico, los cuales tienen la capacidad de actuar sobre el individuo y generar en éste
dafios concretos, lo que se traduce en la perdida de salud del trabajador. También se da el
caso de la interrelacion de estos factores que van a tener mayores efectos en la produccion de
enfermedades y en la presentacion de accidentes ocupacionales.

Dentro de las principales caracteristicas del modelo de la OMS estan los que proponen
la implementacién de programas de entorno laboral saludable, que ademés sea sustentable y

efectivo en la atencién de las necesidades de los trabajadores. Para esto es necesario “adoptar
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la mejora continua, sistemas de direccion, transferencia de conocimiento y componentes de

investigacion” (Orozco, et all, 2020, p. ).

En cuanto al modelo obrero-italiano, hace referencia a las practicas de lucha por el
favorecimiento de la salud de los trabajadores en Italia, que se dio a principio de los afios 60 y
se extendi6 en los afios 70. Aunque su inicio fue en este pais, logro generalizarse a un contexto
general en el &mbito del trabajo. Dentro de sus principales caracteristicas se tiene, su
orientacion hacia la recuperacion de las experiencias acumuladas que tienen los trabajadores
en su vida laboral, ademas del conocimiento que han obtenido en las distintas actividades que
realizan, les permite visualizar los riesgos a que estan expuestos, como también buscar vias
para su transformacion. Con este modelo, se buscé romper con el concepto de riesgo e
incorporar los protectores como formas de potenciar y promover la salud en el trabajador.

Con respecto al modelo mexicano, Orozco, (2020) define que en éste se reemplaza el
término agente de riesgos, por cargas laborales porque contemplan que las enfermedades que
se desarrollan se derivan de los objetos y herramientas y condiciones de trabajo que suelen ser
fisicas, quimicas, mecanicas, psiquicas y fisiolégicas. En cuanto a sus caracteristicas, se tiene
gue su corriente se fundamenta en el reconocimiento del caracter social de la enfermedad,
ademas del conocimiento del proceso de trabajo, que se compone de el objeto, los
instrumentos y las actividades que se desarrollen como parte del trabajo.

En este modelo, el concepto de carga laboral, tiene interaccion dinamica con el cuerpo
y la psiquis del trabajador, generandole desgaste y problemas de salud. Por ello se utiliza
especialmente para conocer las caracteristicas del trabajo, determinar los tipos de cargas
laborales y la forma como interactdan para conocer los dafios en la salud del trabajador a partir
de estas cargas e identificar medidas de proteccién ante la problematica. De acuerdo con los
paradigmas revisados y acorde con los objetivos especificos planteados en esta investigacion,

se utilizara el paradigma teérico del modelo mexicano.
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Peligro biomecanico de la manipulacion manual de carga.

Dentro de las generalidades de la manipulacion manual de carga se encuentra que
requiere de un esfuerzo fisico importante, que impacta la zona principal del cuerpo y la columna
vertebral, porque en estas areas se involucran otras zonas que permiten el movimiento de

cargar, sostener y descargar. Ademas de esto, como menciona Gaviria, et all, (2021):

[...] se incrementa la tensién corporal en algunos segmentos corporales, como por
ejemplo cuando se flexiona el tronco con angulos que alcanzan los 360 grados,
ocasionandose mayor presion intradiscal en la zona lumbar, cervical, todas estas

consideradas alteraciones osteomusculares. (p.)

La presencia de estos sintomas depende del puesto de trabajo, el tipo de carga, el peso

y el tipo de desplazamiento sea vertical u horizontal

Este mismo autor en relacién con la investigacion que tuvo como objetivo estudiar el

peligro biomecanico en la manipulacion manual de carga en un ingenio azucarero, encontro:

[...] en los trabajadores del ingenio, el peligro biomecanico se debe a que el peso que
manipulan excede el peso aceptable para ser levantado, se encontraron fallas en el
agarre de los sacos de azUcar, porque se hacian a una distancia vertical mayor a 100
cm teniendo que hacer sobre esfuerzo. También se obtuvo que las condiciones que
estaban afectando la columna vertebral se daban cuando realizaban una flexiéon de

tronco mayor a 60° y giro de tronco de 30°. (p.)

Formas de medicion, manipulacién y transporte manual de carga.

De acuerdo con lo establecido en la Guia Técnica para el analisis de exposicion a

factores de riesgo ocupacional del Ministerio de Proteccion Social de Colombia (2011):
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[...] las herramientas mediante las cuales se valoran los riesgos por manipulacion

manual de carga, pretenden estimar el nivel de riesgo del puesto de trabajo, por lo cual,
se deben identificar todos aquellos factores que incrementan la posibilidad de provocar

lesiones en los trabajadores (p.).

En ese sentido, la metodologia de evaluacion para medir este riesgo se basa en
identificar las situaciones que aumentan la probabilidad de que el riesgo se materialice.

El riesgo asociado a la carga fisica por manipulacion y transporte manual de carga se
relaciona con:

Las tareas que requieren de la manipulacién

El transporte de la carga por parte de uno o varios trabajadores y que incluyen el

levantamiento, la colocacion, el empuje, la traccién o el desplazamiento.

Las tareas que inducen a la adopcién de posturas forzadas o mantenidas

La metodologia que se usa usualmente para cumplir estos objetivos de investigacion, es: “Guia
técnica para la manipulacién manual de cargas GINSHT”. Este método se considera sencillo y
de facil recopilacion y sus resultados orienta sobre el riesgo de la tarea y la necesidad de tomar
medidas correctivas. Las variables que se analizan con este método, segun el Ministerio de
Proteccion Social, son: “el peso aceptable, desplazamiento vertical de la carga, giro, agarre y
frecuencia de manipulacién” (s.f).

Cargas posturales

La carga de trabajo se da en dos sentidos: fisica estatica que esta determinada por las
posturas y dinAmica que se relaciona con el esfuerzo muscular, los desplazamientos y el
manejo. En ese sentido, se advierte que, en el trabajo, se desarrolla un tipo de carga fisica

postural dindmica. Asi lo afirman Chaves et al. (2014):
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En el trabajo dindmico, los musculos implicados se contraen y relajan ritmicamente. El

flujo sanguineo que llega a los musculos aumenta, para satisfacer las necesidades

metabdlicas a diferencia del trabajo estatico, donde la contraccion muscular no produce

movimientos visibles y aumenta la presion en el interior del musculo lo cual, junto con la
compresion mecanica, ocluye total o parcialmente la circulacion de la sangre. La
generacion de una constriccion local a nivel muscular y la consecuente fatiga que en
casos de adoptar una postura continuada o repetida de manera forzada y de larga
duracion, puede llegar a provocar trastornos musculo-esqueléticos entre otras

patologias relacionadas con el trabajo (p. 22).

Se reconoce una postura correcta de una incorrecta, por las normas establecidas al
respecto, que requieren una alineacion refinada del cuerpo en estado de equilibrio, protegiendo
las estructuras de soporte del cuerpo contra lesiones y deformidades con un minimo consumo
de energia. En ese sentido, la incorrecta se refiere cuando la carga fisica postural
“desencadena en fatiga para el trabajador, debido a que en la realizacion de su trabajo debe
ejecutar movimientos repetitivos, que son llamados dinamicos o debe permanecer en una
postura estatica por manipulacion, como lo explica el manual de cargas” (FREMAP, 2018, p.
12).

En ese sentido, Rivera (2001), ha identificado tres tipos de posturas que inciden en los
trabajadores:

[...] posturas prolongadas: que son aquellas que se mantiene durante la jornada laboral

en un 75% del tiempo, a pesar de realizar cambios de posicion, lo que genera riesgos

debido al sobre uso de grupos musculares y estructuras osteotendinosas especificas de
cada postura; posturas forzadas: son las que se realizan por fuera de los &ngulos de
confort, en los cuales las articulaciones son mas eficientes; postura forzada se da

muestra arreglo articular por fuera de éstos angulos, requiriéendose mayor esfuerzo
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muscular para adoptar y mantener ajustes posturales de otros segmentos del cuerpo,

para lo cual se utilizan estructuras secundarias, aumentandose de esta manera la carga
fisica estatica, como el consumo energético, apareciendo en este momento la fatiga
muscular (p.).

Ademas, hizo una relacion de los angulos de confort postural con los segmentos mas

utilizados en la actividad laboral, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 1.

Angulos de confort postural

Segmento Angulos de Confort para el trabajo

Columna cervical De neutro a 20° de flexién sin desviaciones

de la linea media.

Hombro Entre 0 y 45° de abduccién y/o Flexion
Codo Entre 80° y100° de flexion

Mufieca o pufio De neutro a 10° de dorsiflexion

Dedos Agarres circulares a mano llena en trabajos

de precision, pinzas término-terminales 0

tripode.

Fuente: Los segmentos corporales en relacion a los &ngulos de confort postural (Rivera,2001)

Efectos de la manipulacién manual de cargas.

La manipulacion y el transporte manual de cargas en las empresas tiene efectos
nocivos en dos aspectos: en el primero es en el proceso productivo como tal, debido a que al
presentarse accidentes de trabajo se tienen perdidas en materias primas, productos, embalajes

y dafios en equipos. En el segundo caso, los efectos se ven representados en accidentes de
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trabajo que generan traumatismos agudos, fracturas, rotura de ligamentos, contusiones,

atrapamientos, heridas, traumas etc.

Estas situaciones se agravan cuando se trasladan cargas a grandes distancias y con
alta frecuencia, ademas que los productos que lleve el trabajador segun su naturaleza, pueden
generar quemaduras por frio, calor o intoxicaciones, segun lo explica Min hacienda (2015): “el
transporte manual de carga genera problemas de la espalda que son los mas comunes, pero
también se afectan otras partes del cuerpo segun sean las exigencias y las caracteristicas de la
tarea que se ejecute” (p. ). Cuando en la manipulacién manual de cargas, se dan posturas
prolongadas, movimientos repetitivos, exigencias de tipo psicosocial y organizacionales se

puede llegar al riesgo de sufrir desérdenes musculo esqueléticos.

Marco conceptual

El marco conceptual que se presenta se divide en dos partes: en la primera se
describen los conceptos relacionados con la problemética en relacion a seguridad y salud en el
trabajo, donde se incluye la manipulacién manual de cargas, la carga postural y la
sintomatologia osteomuscular. Seguido a esto, se desarrollan los conceptos asociados a la

empresa como son: los procesos operarios del trabajador.

Manipulacién y transporte manual de carga.

Se entiende por manipulacion manual de cargas, todo tipo de operacion de transporte o
carga sujetada por parte de uno o varios trabajadores, cuyo fin es el levantamiento, colocacion,
empuje, traccion o desplazamiento, que, debido a las caracteristicas de la carga, produce en el
trabajador condiciones ergonémicas inadecuadas lo que genera riesgos para su salud en

particular, de tipo dorso-lumbar (Aragon, 2009).
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Dentro de este referente, se encuentra el transporte manual de carga, que se identifica

como el peso que es completamente soportado por el trabajador y en este se incluye a la vez el
levantamiento y la colocacion de la carga. Segun el convenio 127 de la Organizacion
Internacional de la Salud, OIT (2021), se establece que: “Cuando el peso maximo de la carga
gue puede ser transportada manualmente por un trabajador adulto de sexo masculino sea
superior a 55 kilogramos deberian adoptarse medidas, lo mas rapidamente posible, para
reducirlo a este nivel” (p. ), ademas agrega: “No se debera exigir ni permitir a un trabajador el
transporte manual de carga cuyo peso pueda comprometer su salud o su seguridad” (p. ).

En ese mismo sentido, el Ministerio de Hacienda de Colombia (2015), sobre las buenas
practicas para la manipulacion y transporte de carga, en los procesos industriales, esto dice: “a
pesar de la presencia de grandes avances tecnoldgicos a nivel empresarial, este proceso
sigue siendo la causante de accidentes y enfermedades laborales dentro de las que se

destacan los des6rdenes musculo-esqueléticos” (p.).

Carga postural.

Para tener un mayor entendimiento de lo que significa la también llamada carga fisica
postural, se quiere explicar lo que significa carga de trabajo. Para Rivera (2017) cuando se
habla de carga de trabajo, se esta haciendo referencia al conjunto de exigencias fisicas y
psicolégicas que inciden sobre el individuo cuando esta desarrollando sus labores en el puesto
de trabajo. Asi mismo, Odonell y Eggemeler (1886 como lo citaron Gonzalez y Gutiérrez, 2006)
sefialaron que cuando se habla de carga fisica, se estd dando a entender que el trabajador
tiene un limite con respecto a su capacidad para desarrollar una tarea particular. De igual
manera, la fundacion MAPFRE (1998) define la carga postural como "el conjunto de
requerimientos fisicos a los que estd sometido el trabajador durante la jornada laboral; ésta se

basa en los tipos de trabajo muscular, que son el estatico y el dinamico. La carga estatica viene
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determinada por las posturas, mientras que la carga dindmica esta determinada por el esfuerzo

muscular, los desplazamientos y el manejo de cargas (pag. 36)

Sintomas osteomusculares.

Estos sintomas también son llamados desordenes osteomusculares, que se
caracterizan porque son multifactoriales, es decir, que se pueden originar a partir de varios
factores, entre los considerados como riesgo se tienen: los individuales, organizacionales,
condiciones de trabajo y ambientales de los puestos de trabajo. Dentro de las patologias de
mayor incidencia que producen, estan: el hombro doloroso, la tendinitis del mango rotador, la
tendinitis bicipital y la bursitis (Castafios, A. Garcia, M., y Pareja. E. 2011). Asi mismo la Junta
de Castilla y Le6n (2010) manifiestan que son lesiones dolorosas y frecuentemente
incapacitantes que se desarrollan gradualmente en semanas, meses o0 afios de exposicion.
Estas lesiones son el resultado de la exposicién de multiples factores de riesgo que los
pueden causar o exacerbar, no son causadas por un solo evento o traumas como caidas,

golpes o tropiezos.

Metodologia
Enfoque y alcance de lainvestigacion.

La investigacion es de tipo descriptivo a partir de los objetivos especificos, de los cuales
se desprenden los métodos de medicidn que se utilizaron, para lo cual se determiné el enfoque
mixto ya que se presentan aspectos cualitativos y cuantitativos. En ese sentido, para identificar

las condiciones de trabajo se utilizé un diario de campo para describir el desarrollo de la
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actividad laboral y se realiz6 la valoracién de la manipulacién y transporte manual de cargas a

través de la Guia técnica para la manipulacion manual de cargas GINSHT. Por ultimo, para
reconocer la sintomatologia osteomuscular asociada con la manipulacién manual de carga se

uso6 el cuestionario Nordico.

Para dar claridad al respecto, sobre el enfoque cuantitativo y cualitativo se tuvo en
cuenta las teorias de Hernandez, R., Fernandez, C., y otro (2008), quienes explican: “analizar
una realidad objetiva a partir de mediciones numéricas y andlisis estadisticos para determinar
predicciones o patrones de comportamiento del fenémeno o problema planteado” (p. 167). De
igual manera, consisten en la integracion sistematica de los métodos cuantitativo y cualitativo
en un solo estudio con el fin de obtener una “fotografia” mas completa del fenémeno, puede
decirse que surgieron por la complejidad de algunos fendmenos: las relaciones humanas, las
enfermedades 0 hechos subjetivos desde el punto de vista del participante. En este caso, se
miden las variables en un determinado contexto, y se analizan por medio del método
estadistico, igual a lo que se realiz6 con el método GINSHT, derivadas del manejo inadecuado
0 excesivo de cargas.

Asi mismo se establecid que la investigacion fue de tipo descriptiva, atendiendo a la
forma como se presentaban los fendmenos de estudio en el lugar donde ocurren, describiendo
los aspectos relativos a las condiciones de trabajo, la manipulacién y transporte manual de
carga Y la carga postural en los operarios de la empresa PRODERAL S.A. De otra parte, siendo
el interés conocer como todo lo anterior se relaciona con la sintomatologia osteomuscular, la
investigacion también se desarrolla como correlacional, siendo esta la apropiada cuando se
necesita “determinar la medida del grado en que dos variables se encuentran relacionadas”

(Montanero, F.J. 2010).
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Descripcion del disefio metodolégico

La investigacion desarrollada tuvo enfoque mixto, el tipo de estudio fue descriptivo y
correlacional. Se establecio igualmente con disefio no experimental. Para el cumplimiento de
los objetivos se establecieron las siguientes fases de investigacion:

Fase 1: Descripcion de las condiciones de trabajo, el cual consistio en verificar el
desarrollo de las actividades laborales para determinar jornadas, realizacion del proceso:
(descripcion como hacen ellos el levantamiento y el transporte manual de la carga);
caracteristicas de la carga, peso y acoplamiento mano-objeto.

Fase 2. Aplicacion del método GINSHT para medir los aspectos relacionados a la

manipulacién y transporte manual de carga postural como:

Duracion de la tarea: Tiempo total de manipulacién de la carga y tiempo de descanso.
Posiciones de la carga con respecto al cuerpo: altura y separacion de la carga cuerpo.
Desplazamiento vertical de la carga o altura hasta la que se eleva la carga.

Giro del tronco.

Tipo de agarre de la carga.
Duracién de la manipulacion.
Frecuencia de la manipulacion.

Distancia de transporte de la carga.
Fase 3. Identificacion de la sintomatologia osteomuscular por medio del cuestionario

Noérdico.
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Fase 4. Andlisis de los resultados. Después de haber realizado todas las fases se

procedi6 hacer la relacién de la manipulacién y transporte manual de carga, la carga postural y
su incidencia en la presencia de sintomatologia osteomuscular cumpliendo de esta manera el
objetivo general planteado.

Poblacion

La poblacion objeto de estudio esta conformada por 8 operarios, con las siguientes
caracteristicas:
Jornada de la mafana y tarde: trabajan 4 en cada una de ellas
De sexo: Masculino
Edades:
De 18 a 33 afios 3 obreros
De 37 a 52 afios 5 obreros

Instrumentos y métodos empleados para larecoleccién de informacion

Diario de campo

El Diario de Campo puede definirse como un instrumento de registro de informacién
procesal que se asemeja a una version particular del cuaderno de notas, pero con un espectro
de utilizacién ampliado y organizado metddicamente respecto a la informacion que se desea
obtener en cada uno de los reportes, y a partir de diferentes técnicas de recoleccion de
informacion para conocer la realidad, profundizar sobre nuevos hechos en la situacion que se
atiende, dar secuencia a un proceso de investigacion e intervencién y disponer de datos para la
labor evaluativa posterior (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2008). Para este caso en
particular el diario de campo incluyo unos datos relevantes observados que facilitaron el
proceso de interpretacién de los datos incluidos horas y fechas puntales de ejecucion de la

actividad (Ver anexo A).
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El diario de campo se ejecuto durante las horas donde se presentaba mayor nivel de

intensificaciéon de la actividad de los trabajadores que tenia un periodo aproximado de duracion
de 2 horas durante su jornada laboral de 8 horas, por consiguiente durante este tiempo permitid
registrar cada momento de la actividad facilitando el andlisis posterior.
Lista de inspeccion en la manipulacion manual de cargas — MMC-

El listado MMC es una lista de chequeo que permite un proceso de verificacion en
tiempo real, las condiciones de manipulacion de carga a la hora de inspeccionar el puesto de
trabajo y actividad de los empleados. Esta lista de chequeo cuenta con 4 categorias que estan
divididas en aspectos relevantes a la caracterizacion de la tarea de carga, el transporte, la
manipulacion y las condiciones medio ambientales bajo las cuales se produce el levantamiento
de la carga. Asi mismo cada categoria cuenta con un minimo de 4 items en los que se evalla
mediante respuestas de Si/No para el cumplimiento de la condicién del item evaluado. Al
finalizar la lista se realiza un analisis cualitativo de los items que presentan mayores niveles de
peligrosidad o indice de riesgo mediante valoracion por categoria.

Cuestionario Nordico

El cuestionario Nérdico es una herramienta usada para la deteccién de sintomas
musculoesqueléticos como el dolor, el malestar, el entumecimiento u hormigueo. Contiene
dos secciones importantes: La primera que contiene un grupo de preguntas de eleccion
obligatoria que identifican las areas del cuerpo donde se presentan los sintomas; esta
seccién cuenta con un mapa del cuerpo donde se identifica los sitios anatémicos donde se
pueden ubicarse los sintomas: cuello, los hombros, la parte superior de la espalda, los
codos, la parte inferior de la espalda, la mufieca y manos, las caderas, los muslos, las
rodillas y por ultimo los tobillos y pies. La segunda parte contiene preguntas relacionadas

sobre el impacto funcional de los sintomas reportados en la primera parte: la duracion del
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problema, si ha sido evaluacion por un profesional de la salud y la presentacion reciente de

los mismos (Ver anexo C).

En este sentido el cuestionario nérdico se aplicé a cada trabajador por separado en
una jornada Unica con el fin de establecer las condiciones de sintomas
musculoesqueléticos, dicha aplicacion estaba orientada a determinar dichas dolencias y la
prevalencia del dolor, asi como la intensidad del dolor segun la percepcion de los
trabajadores.

Guia para el levantamiento y transporte manual de cargas GINSHT

Para la evaluar el levantamiento y transporte manual de carga se hizo uso del método
GINSHT el cual consiste en la “evaluacién de tareas susceptibles de provocar lesiones de tipo
dorso-lumbar, y esté orientado a la evaluacion de manipulaciones que se realizan en posicién
de pie. Sin embargo, realiza algunas indicaciones sobre los levantamientos realizados en
posicién sentado que podria orientar al evaluador acerca del riesgo asociado al levantamiento
en dicha postura, en cualquier caso inadecuada” (Diego, 2015, par. 6).

A continuacion se representa en un diagrama de flujo el proceso de aplicacién del
método:

Figura 1.

Diagrama de flujo proceso del método GINSHT
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Nota: El proceso del método GINSHT establece una ruta para el célculo del peso aceptable,
tomando diferentes variables que permiten el calculo puntual de peso que cada trabajador debe

de levantar segun la actividad ejecutada.

De igual manera el autor Diego (2015) hace uso de las condiciones de peso y de carga
aceptables basado en la siguiente figura:

Figura 2

Peso recomendado para las condiciones iniciales de carga y levantamiento
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Peso maximo

En general 25 kg
Mayor proteccién 15 kg
Trabajadores entre-

nados (situaciones 40 kg
aisladas)

Factor de
correccion

0,6

1,6

% poblacién
protegida

85 %

95 %

Datos no
disponibles

Nota: La tabla muestra el peso maximo por tipo de poblacién e indice de proteccion del

trabajador.

Para calcular el riesgo al cual estaban expuestos los trabajadores se implemento la

tabla de nivel de riesgo por el autor Diego (2015) donde expone las variables de peso real y

peso aceptable como lo indica la siguiente figura.

Figura 3

Riesgo en funcién del Peso Real de la carga y del Peso Aceptable.

Peso Real vs. Peso Aceptable

Peso Real > Peso Aceptable

Nota: los niveles de riesgo se calculan basados en la formula de peso aceptable siendo esta

inferior al peso real cargado por el trabajador, lo cual muestra indices de no tolerabilidad.

Riesgo
Tolerable

No tolerable

Medidas Correctivas
No son necesarias *

Son necesarias
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Resultados

Para la presentacion de resultados y su respectivo analisis se contd en primera
instancia con la descripcion del puesto de trabajo y la actividad que realiza el trabajador,
posteriormente se aplico el cuestionario nérdico el cual sirve para sirve para recopilar
informacion sobre molestias, dolor o incomodidad en distintas zonas corporales y finalmente se
realizé el método GINSHT.

Particularmente para esta investigacion que se aplico a 8 trabajadores de la empresa

PRODERAL S.A, por consiguiente, se presenta los principales resultados.
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Descripcion del proceso de la manipulacion y transporte manual de carga de los

trabajadores operarios en la empresa PRODERAL S.A de San Pedro Valle en el afio 2021.
Actualmente en la empresa PRODERAL S.A dedica sus actividades econémicas al
procesamiento de alimentos, dentro de su composicién laboral se encuentran 8 colaboradores
gue ejercen tareas similares en la planta de tratamiento y procesamiento de materias primas,
sus actividades estan sujetas a la naturaleza del trabajo de transformacion, por tanto, aqui se

presenta de manera general la inspeccion de puesto de trabajo (Ver figura 4):
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Figura 4

Proceso de Manipulacion y transporte manual de cargas

Bodega Materia
prima

Levantamiento

Deposito final en Mescladora

Nota: El proceso inicia con la carga de los bidones en bodega y pasa por un proceso de transporte antes de llegar a la

plataforma de reembase del quimico, posterior pasa a su segunda etapa de transporte hasta llegar a la mezcladora.
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Como se pudo evidenciar, durante el proceso ejecutado en la inspeccion de puesto de

trabajo se genera un proceso de levante, monte, vaceo y transporte vertical por barandal dentro
de las labores ejecutadas por los colaboradores, esto exige principalmente un nivel de esfuerzo
considerable ya que luego del proceso de vaceo del valde de liquido se debe de transportar
manualmente y subir por unas escaleras, cuyo barandal se encuentra al lado izquierdo del
colaborador, esto pone en evidencia que la carga que transporta dicho sujeto se posicione
sobre la periferia derecha, generando de esta manera un nivel de sobre carga sobre el costado
gue posiblemente genera dificultades posteriores asociadas a las dolencias.

También se evidencio que la distancia que debe de seguir el colaborador es superior a
los 25 metros, sobre terreno semi-regular con una breve pendiente no mayor a los 20°. De igual
forma el trabajador llega a la zona donde debe se vierten en vales de 20 litros un aproximado
de 13 kg de sustancia, ejecutando en primera instancia una inclinacion del recipiente con un
angulo de casi los 45°. Posterior a su llenado en los valdes, debe de transportar el liquido hacia
un segundo piso, que es donde se encuentra la maquina mezcladora. La actividad finaliza
cuando se vierte el contenido del valde sobre la mezcladora y se repite el proceso nuevamente

hasta completar la totalidad de los valdes reembazados.
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Lista de inspeccién en la manipulacion manual de cargas — MMC-
Tabla 2

Lista de inspeccion en la manipulacion manual de cargas — MMC

Lista de Chequeo general para identificacion de tareas y factores de riesgo por Manejo Manual de Cargas

IDENTIFICACION
Empresa/lnstitucion:
Puesto de Trabajo:
N° trabajadores expuestos Hombres: 8 Mujeres:
Nombre analista:

Fecha:

Larespuesta afirmativa a un item, indica que ese factor esta presente y que se deberia realizar acciones para evaluarlo con mayor

Tareas de Levantamiento y Descenso de carga

TAREA SI/NO COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con qué Frecuencia Ocurre)
El tronco se inclina hacia el lado respecto a la vertical Durante el levantamiento, la frecuencia es aproximadamente 1 vez cada 5
(lateralizacion) Si minutos
Existe torsién ( rotacion de tronco). Si Ocurre en el levantamiento, cuando el trabajador vierte el quimico en el balde

Se requiere tomar/dejar objetos bajo la altura de los
nudillos Si En el proceso de levantamiento, depositario y proceso de carga del vidon
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Se requiere estirar los brazos para manejar la carga Si Cuando se realiza el levantamiento se estiran los brazos
Trabajo en cuclillas ,arrodillado o agachado No N/A

Se trabaja de pie con parte del peso cuerpo apoyado

en una pierna No N/A

Existen movimientos violentos o acumulacién de

cargas sobre la espalda No N/A

Levantamiento/descenso de carga con una sola mano  Si

CARGA SI/NO COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que Frecuencia Ocurre)
Se mueven objetos cuyo centro de gravedad varia
durante el traslado (Ej: Bolsas semi-vacias,

contenedores con liquidos, etc) Si
El peso de las cargas manejadas por poblacién adulta
es mayora 25 Kg No N/A
El peso de las cargas manejadas por poblacién adulta
femeninas es mayor que 20 Kg N/A
ACOPLAMIENTO MANO OBJETO SI/NO COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que Frecuencia Ocurre)
El objeto tiene Bordes agudos y/o cortantes No N/A
Carga voluminosa o dificil de sujetar No N/A

Tareas de Transporte de Carga (Caminar con Carga)

TAREA SI/NO COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que Frecuencia Ocurre)
Las distancias de Traslado son mayores a 10 m. Si

Se trasladan objetos apoyados sobre un hombro No N/A
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Se trasladan objetos utilizando una sola mano

CARGA
Se mueven Objetos cuyo centro de gravedad varia
durante el traslado (Ej: Bolsas semi-vacias,
contenedores con liquidos, etc.)

El peso de las cargas manejadas por poblacién adulta
es mayora 25kg

El peso de las cargas manejadas por poblacién adulta
femeninas es mayor que 20 kg

ACOPLAMIENTO MANO OBJETO
El objeto tiene Bordes agudos y/o cortantes

Carga voluminosa o dificil de sujetar

Vighaca MnEducacivn

Si

SI/NO COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que Frecuencia Ocurre)
Si

No N/A

N/A N/A

SI/NO COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que Frecuencia Ocurre)
No N/A

No N/A

Tareas de Empuje o Arrastre de Carga (Carros)

TAREA
Fuerza inicial alta para poner en movimiento la carga

Fuerza alta para mantener en movimiento la carga

Movimientos bruscos para poner en movimiento,
detener o maniobrar la carga

Movimiento de torcion de tronco para maniobrar o
poner en posicion la carga

Empuje o traccion con una sola mano

SI/NO COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que Frecuencia Ocurre)

Se efectlla cuando se trasporta la carga fuera de la bodega y al subir las
Si inclinaciones del piso

Si

No N/A
No N/A
No N/A
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Las manos se mantienen bajo la cintura o sobre el
nivel de los hombros

Desplazamiento de mas de 20 metros sin una pausa

CARGA
Se empuja o arrastra cargas inestables

Existe vision restringida sobre o alrededor de la carga

DISENO DE CARROS
El material del carro es demasiado pesado para la
labor donde se utiliza

Con problemas de visibilidad

En deficientes condiciones de mantencién general
RUEDAS ( En caso de carros)

Inadecuadas al tipo de terreno (rompen el piso, se

frenan)

Diametro insuficiente

Dificil de guiar

Sin freno o de frenado dificil

En deficientes condiciones de mantencion

JuNIMINUTO

" Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

Vighaca MnEducacivn

No

Si

SI/NO

No

No

SI/NO

No

No

No

SI/NO

No

No

No

Si

No

N/A

COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que Frecuencia Ocurre)
N/A

N/A

COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que Frecuencia Ocurre)
el material del carro es aluminio y hierro forjado
N/A

N/A

COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que Frecuencia Ocurre)
N/A
N/A

N/A

N/A

Consideraciones generales (aplicables a cualquier tarea de MMC)
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ORGANIZACION DEL TRABAJO SI/NO

Trabajo continuo (no existen periodos
liviano que permite la recuperacion)

El trabajador esta impedido de cambiar su postura

durante la jornada laboral

El ritmo de trabajo es impuesto por el
trabajador no puede controlarlo)

de trabajo
Si
No
proceso (el
Si

Manejo manual habitual de carga (dedicacién
permanente, continua o discontinua, a estas labores) No

ESPACIOS DE TRABAJO SI/NO
Los pasillos y zonas de transito estan obstaculizados
(Ej: materiales de trabajo, desperdicios) No
El piso es resbaladizo, himedo o esta deteriorado No
Trabajo en espacios confinados o estrechos No

Se requiere circular por rampas, pendientes,
escaleras, a traves de puertas o superficies inestables Si

AMBIENTE FISICOS SI/NO
Exposicién a frio o calor No
Exposicion a cambios bruscos de temperatura No
La calidad o cantidad del aire son inadecuadas No

Deficientes condiciones de iluminacién No

COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que Frecuencia Ocurre)

N/A

N/A

COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que Frecuencia Ocurre)
N/A
N/A

N/A

COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que Frecuencia Ocurre)
N/A
N/A
N/A

N/A
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OTROS FACTORES DE RIESGOS SI/NO COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que Frecuencia Ocurre)
Los movimientos o posturas son restringidos por la
ropa de trabajo o los elementos de proteccion

personal No N/A
Manejo manual de carga en equipo Si

Manejo manual de carga en postura sentado No N/A
El trabajo requiere conocimientos o entrenamiento

especial (Ej: manejo de sustancias peligrosas) No N/A

La edad, sexo, o capacidad fisica de los trabajadores
es un factor que se deberia considerar en las labores
ejecutadas Si

Fuente: Lista de chequeo MMC, Soriano (2017).

A nivel general se denota que existen dificultades en el proceso del levantamiento de la carga y el transporte en dos puntos
clave, el primero se relaciona con la inclinaciéon de levantamiento de la carga y el segundo se relaciona con el transporte de cargas
con inconsistencias fisicas (liquidos), el centro de gravedad del liquido cambia constantemente produciendo procesos de oscilacién
gue obligan al trabajador a estabilizar la carga produciendo dificultades para su transporte.

De igual manera, se evidencio que las distancias del transporte son mayores a 10 metros lo cual tiene un nivel de incidencia

considerable en el impacto en la salud del trabajador generando dificultades osteomusculares.
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Sintomatologia osteomuscular asociada con la manipulacién manual de carga en los
operarios de produccién de la empresa PRODERAL S.A de San Pedro -Valle en el afio
2021.

Resultados cuestionario Nordico

Conforme a lo establecido en el proceso metodoldgico se presenta a continuacion los
principales hallazgos del cuestionario nérdico.
Figura 5
Tipo de molestias

Cuello

Mufiecao____ = 12%
mano

0%

Hombro
12%

Dorsal o
lumbar
38%

Nota: los segmentos se muestran con descriptores de porcentajes basados en el cuestionario
gue se realiz6 con las respuestas de los trabajadores de la empresa y esta discriminado en 5
elementos (dorso lumbar, codo o antebrazo, mufieca o mano, cuello y hombro).

Segun los participantes del cuestionario se encontré que un 38% de la poblacién objeto
de estudio presenta dolores asociados al codo o antebrazo y a la zona dorsal lumbar,
generando de igual manera, un 12% de dolor en cuello y hombros. En este sentido y
analizando el puesto de trabajo se puede intuir que existe una correlacion no solo en el

transporte y carga de los elementos conocidos como materias primas, sino que también la
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carga postural con relacion al levantamiento de los baldes y el proceso de elevacién que se

genera en las escaleras es un factor determinante a la hora de que exista una relacion entre las
zonas afectadas y la actividad ejecutada.

Figura 6.

Tiempo de presentarse la dolencia

1 mes

Menos de un mes

o

0,5 1 1,5 2 2,5

B Muiieca o mano Codo o antebrazo ® Dorsal o lumbar ®Hombro © Cuello

Fuente: Elaboracién propia basada en el cuestionario nordico.

En relacion al tiempo que presenta la dolencia se observé que un total de 4 personas
presentan dolencias en cuello y codo con un nivel representativo del 50%, mientras que un
30% manifiesta que el dolor dorsal y por ultimo un 10% respectivamente presenta dolor de
mufieca y hombro. Los dolores que puntdan mas alto en este aspecto corresponden a los
elementos asociados al cargue y descargue de la materia prima, puesto que se ha evidenciado
gue no cuentan con un sistema de levante adecuado, posicionando todo el esfuerzo sobre la
zona del tronco y la parte superior del cuerpo. Esto genera un riesgo considerable si se toma a

consideracion que esta actividad se vuelve repetitiva a lo largo de la jornada laboral.
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Figura 7.

Cambio de puesto de trabajo

no
100%

Fuente: Elaboracién propia basada en el cuestionario nordico.

Los encuestados manifiestan que no se han presentado cambios de puestos de trabajo,
puesto que en su mayoria presentan las mismas tareas, esto se evidencia con una
representatividad del 100%.

Figura 8.

Tiempo de presencia de las molestias

4,5
4
3,5
3
2,5
2
I SSSRRITIIIIE
PR T
05 I I
0
Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codoo Mufieca o mano
antebrazo

Fuente: Elaboracién propia basada en el cuestionario nordico.
El nivel de frecuencia de las dolencias es elevado si se toma en cuenta que existe una

mayor presencia de dolor lumbar o dorso lumbar con cadencia del 80% en los colaboradores.
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Este resultado tendria relacion directa en la manera como dichos sujetos realizan el proceso de

levantamiento y transporte de la materia prima por los Ultimos pasos de vaceo y transporte del
material por las escaleras y la elevacion de las escaleras finales por donde se lleva el producto.

Figura 9.

Presencia de molestia en los ultimos 12 meses

Mufieca o0 mano 0

Hombro

o

0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

Fuente: Elaboracién propia basada en el cuestionario nordico.

En relacion a las dolencias presentadas por el grupo de colaboradores se encontré que
el 80% de los encuestados manifiestan dolencias en codo o antebrazo y dolor lumbar o dorsal,
esto se debe a que la forma sistémica de ejecucion de la actividad puede estar generando un
desgaste significativo en el trabajador deteriorando progresivamente la salud del mismo. De
igual forma. Se evidencia que el 20% de los encuestados muestra dolencias de hombro y

cuello producidos en los ultimos 12 meses.
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Figura 10.

Durante cuanto tiempo ha presentado molestias en los ultimos 12 meses

8 a 30 dias
13%

1a 24 horas
87%

Fuente: Elaboracién propia basada en el cuestionario nordico.

Las molestias generadas por el dolor en las zonas mencionadas en apartados
anteriores corresponden a los resultados de esta figura, puesto que la prevalencia del dolor en
el colaborador es de aproximadamente 1 a 24 horas con un porcentaje del 87% esto deja como
manifiesto que existe la posibilidad que el colaborador intervenga el padecimiento con otros
mecanismos relacionados con tratamientos, visitas medicas programadas, entre otros. Es por
tanto que existe un abanico de posibilidades puntuales para esta problematica que son
abordados de manera unipersonal por los colaboradores permitiéndoles continuar con sus

actividades laborales.
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Figura 11.

Recepcién de tratamiento por la dolencia

Si
100%

Fuente: Elaboracién propia basada en el cuestionario nérdico.

Como era de esperarse el 100% de los trabajadores manifiesta una recepcion de
tratamiento para el dolor presentado, confirmando de esta manera que existe intervencion del
dolor, pero sin evitar el peligro deteriorante de la actividad que se ejerce y que causa la
dolencia.

Figura 12.

Molestia en los ultimos 7 dias

No

Fuente: Elaboracién propia basada en el cuestionario nordico.
Los colaboradores manifiestan que han sentido molestia en los ultimos 7 dias con un
porcentaje aproximado del 75% mientras que un 25% manifiesta que no ha sentido molestias

en los Ultimos 7 dias.
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Figura 13.

Intensidad del dolor de las molestias (1 a 5)

4
50%

Fuente: Elaboracién propia basada en el cuestionario nérdico.

Los colaboradores manifiestan que los niveles de dolencia que sienten cuando se
presenta el sintoma producto de la actividad fisica en un 50% es decir que la mitad de la
muestra presenta dolencia considerable cuando ejerce la actividad. Mientras que un 25%
manifiesta que el dolor o molestia que siente es muy fuerte. Asi mismo el restante 25%
manifiesta que la molestia tiene un grado aceptable y les permite trabajar.

Figura 14.

Causa del padecimiento

trabajo
100%

Fuente: Elaboracién propia basada en el cuestionario nordico.
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La totalidad de los colaboradores manifesté que la dolencia o el padecimiento que

sienten es ocasionado por el trabajo, ninguno manifestd que existiera otra causa a parte de la

provocada por la labora econémico productiva.

Manipulacién y transporte manual de carga, carga postural en la presencia de

sintomatologia osteomuscular

La manipulacién, transporte de carga manual y la carga postural generan en los
colaboradores indices de presion que podrian considerarse como aceptables, sin embargo,
existen caracteristicas que pueden afectar el grado de presencia de las molestias
evidenciadas. En muchos de los casos esto fendmenos adyacentes a la manipulacion de carga
y el proceso que conlleva no suelen ser reportados por diferentes motivos, sin embargo, resulta
evidente el riesgo potencial que corren los trabajadores en relacion a el impacto postural y de
levantamiento de carga que recae sobre el mismo.

Es importante mencionar que se denota una correlacién entre el riesgo potencial desde
la aceptabilidad de los métodos y valores con los cuales se pretendia establecer medidas de
contencién de las actividades de los colaboradores de la empresa, sin embargo se debe de
tener a consideracion que los procesos y métodos que subyacen al transporte de carga de
manera segura, principalmente en el Gltimo tramo de la actividad (subida de escaleras y paso a
la mezcladora) generan un nivel de riesgo que vale la pena tener en consideracion.

Si bien es cierto que existe la posibilidad de que el trabajador desempefie la actividad
de manera correcta y sistematizada, también lo es que la cadencia de la actividad, es decir la
frecuencia en tiempo y tipo de agarre, asi como la inclinacion del tronco generaria un impacto a
largo plazo generando un elemento riesgo potencial.

Para la empresa la potencialidad del riesgo debe de ser una prioridad, puesto que la

presencia de sintomatologia asociada al trasporte de la carga genera un detrimento a la
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productividad, causando dafios que se representarian a futuro como perdidas potenciales tanto

de capital de trabajo como econdmicas. Es por tanto que como se ha evidenciado la aceptacién
del riesgo si establece una correlacion con los padecimientos (tolerables y no tolerables) que

actualmente presentan los colaboradores.

Nivel de riesgo asociado a la manipulacién y transporte manual de carga de los
operarios de produccion de la empresa PRODERAL S.A de San Pedro -Valle en el afio
2021.

Resultados método GINSHT

Los principales resultados a los que se llegé con el método GINSHT muestras
variaciones en el transporte y manipulacion de la carga, por tanto, se presentan los elementos
mas significativos discriminados colaborador por colaborador en las siguientes tablas.

Tabla 3.

Resultados identificados en la medicién

Aspecto de medicion Resultado de medicién

iy 2 horas por dia
Duracion de la tarea P

o : . 1vez min
Duracion de la manipulacion. ez cada 5 utos

Frecuencia de la manipulacién 0.95
Posiciones de la carga con respecto al 50 cm
cuerpo: altura y separacion de la carga Pegado al cuerpo
cuerpo.
Desplazamiento vertical de la carga o altura 25cm
hasta la que se eleva la carga.

300

Giro del tronco

Tipo de agarre de la carga. Agarre bueno

Distancia de transporte de la carga Mas de 20 metros
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Fuente: Elaboracién propia basada en Evaluacién de la manipulacion manual de cargas

mediante GINSHT. Ergonautas, Universidad Politécnica de Valencia, 2015.

Posterior a la descripcion de los elementos de manipulacién de carga GINSHT se
realizé el andlisis general de los colaboradores el cual se presenta en la tabla 3.

Tabla 4.

Andlisis de la actividad de los colaboradores

Empresa: PRODERAL S.A.

Area Produccion

Tipo de actividad Transporte y mescla de materia prima
Datos de manipulacion

Peso real de la carga 13 kg

Peso tedrico
recomendado en
funcién de la zona

. » 14 kg
de manipulacion (se
toma desde el suelo
cerca al cuerpo)
Poblacion Distancia Giro del Tipo de Frecuencia de
protegida vertical tronco agarre manipulacién
Variables
95% 50 cm 300 1 0,95
factores de correccion
Factor de
poblacién I;z_:lctor qle Factor de Tipo de fFactor d_e
rotegida Istancia giro (FG) agarre (FA) recuencia
P Vertical (FD) (FF)
Factor (FP)
Valor 0,6 0,91 0,9 1 0,95

Fuente: Elaboracién propia basada en Evaluacion de la manipulacion manual de cargas

mediante GINSHT. Ergonautas, Universidad Politécnica de Valencia, 2015.

Célculo del peso aceptable
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Para el calculo del peso aceptable se tomaron las variables de Factor de poblaciéon
protegida (FP) correspondiente al 0.6, el factor de distancia vertical (FD) con valor de 0.91, el
factor de giro que es 0.9, el tipo de agarre que es 1y el factor de frecuencia FF 0.95. En este
sentido segun la Diego (2015) para hacer el célculo del peso aceptable se hace uso de la

siguiente formula:

PESO ACEPTABLE: PESO TEORICO*FP*FD*FG*FA*FF

Para el caso este caso en particular se obtuvo el siguiente resultado:

PESO ACEPTABLE= 20*0,6*0,91*0,9*1*0,95

PESO ACEPTABLE= 9 Kg

En este caso el peso aceptable es de 9kg, sin embargo se evidencio que los
trabajadores transportan un promedio de 12 a 13kg lo cual los posiciona segun el método

GINSHT en un nivel de riesgo “No tolerable”.

Analisis del riesgo segun el método

El analisis del riesgo se realiz6 de acuerdo a lo indicado por el método, que consiste en
comparar el peso real con el peso aceptable, por lo tanto, el riesgo para estos trabajadores es
No tolerable, ya que, el peso real es de 13Kg y el peso aceptable es de 9Kg, por tanto, el peso
real es mayor al peso aceptable.

En este sentido los factores de célculo del método GINSHT indican que el nivel de
riesgo supera por mucho los indices de aceptabilidad, esto acarrea problematicas que impactan
directamente con la salud del trabajador. Si bien es cierto que la exigencia del transporte
manual de cargas establece niveles de aceptabilidad para ciertos tipos de carga que varia de
actividad en actividad, también lo es que existe niveles donde se hace indispensables procesos

de intervencion inmediata para contrarrestar el impacto de en la salud del trabajador.
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Los resultados de los colaboradores en relacion al calculo del peso aceptable, asi como
el célculo de factores de correccion (FP, FD, FG, FA y FF) muestran como el nivel de riesgo en
dichos sujetos es considerado como no tolerable, en este sentido a pesar de contar con un
grado de no aceptabilidad se deben de realizar opciones de mejora, puesto que la distancia
recorrida con la carga es prolongada y el tiempo de duracién de la actividad constituyen un
factor de riesgo potencial. En muchos de los casos los colaboradores pueden generar por el
tiempo de oscilacion de la tarea y la perdurabilidad dentro de la jornada laboral un indice
elevado riesgo, por consiguiente los calculos muestran que se deben de implementar opciones
de mejora de manera inmediata para evitar impactos negativos en la salud de los trabajadores.

Es imperante aclarar que los 8 trabajadores realizan el proceso de manipulacién de
carga bajo las mismas condiciones ambientales, y procedurales, puesto que durante su jornada
laboral las dinamicas de transporte y mezcla de la materia prima no se identificé variantes

significativas que hicieran cambios importantes dentro de la actividad en si.
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Conclusiones

Los riesgos ergondmicos representan en las empresas una de las principales
circunstancias que afectan en la actualidad a las empresas tanto grandes como pequefias, sin
embargo, en el caso particular de la empresa PRODERAL S.A. se detectaron diferentes
resultados luego de la aplicacion de distintas herramientas de recoleccion de informacion
(cuestionario nérdico y método GINSHT).

El diagnostico inicial de la inspeccidn del lugar de trabajo y la actividad ejecutada por los
trabajadores, mostro que el proceso de desplazamiento realiza desde la bodega de
almacenamiento, hasta el trasporte de la carga mediatizado por condicionantes humanos, es
decir que los trabajadores luego de llegar a una zona donde existe una plataforma vierten el
contenido de los contenedores en valdes de aproximadamente 20 litros (con un peso de 13kg
aproximadamente). Este proceso arrojo una caracterizacion que denota un esfuerzo fisico de
empuje y arrastre por un recorrido aproximado de 25 metros, sin embargo, el lugar de destino
final de los liquidos es una maquina mezcladora de material la cual debe de ser alimentada de
manera manual por un operario de carga.

Se identifico que existe un nivel de riesgo no tolerable en relacion al desplazamiento de
la carga ya que los resultados mostraron que el peso de la carga supera al peso limite de
transporte, a razon de esto se denota que a pesar de existir un nivel de riesgo anormal se
deben de tomar acciones correctivas para el ultimo tramo de desplazamiento del trabajador con
la carga, puesto que la altura a la cual debe de subir el trabajador es superior a los 2 metros.
Asi mismo, las implicaciones que tiene el arrastre continuo con periodos de tiempo de
descanso reducidos aumenta la incidencia o aparicion de enfermedades osteomusculares de
manera progresiva.

Por otra parte el cuestionario nordico arrojo que el mayor indice de dolencia presentado

en los trabajadores se encuentra en las zonas de la espalda (dorsal lumbar), codo, antebrazo y
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cuello respectivamente. Esto indica que dentro del proceso de ejecucion de la tarea el

trabajador est& haciendo uso indebido del levantamiento de la carga, sin embargo la duracién
de la dolencia no supera un mes. De esta manera, los episodios donde se generan las
dolencias son aleatorios, sin embargo durante 1 afios su nivel de es habitual, por tanto es
importante tomar medidas correctivas en relacion a la salud del trabajador en aspectos
ergonoémicos.

De igual manera, los resultados del método GINSHT mostraron que el peso aceptado y
el limite de carga de trabajador es de 14 kg mientras que el peso aceptable esta por debajo de
esa cifra con un total de 9kg, asi mismo el nivel de exposicién (en relacién al tiempo) y los
actos repetitivos frecuentes con espacios de descanso cortos generan a futuro una
problematica creciente que puede causar un deterior significativo de la salud del trabajador.
Dentro de los aspectos mas relevantes se muestra que el indice de aceptabilidad del riesgo es
no tolerable, por consiguiente se hace indispensable un plan de accién que provea al
trabajador de seguridad cuando ejerza su actividad.

Por ultimo y basado en los resultados y conclusiones obtenidas se puede manifestar
gue existe un nivel de correlacion de los procesos de transporte de carga, postura del
empleado y las enfermedades osteomusculares, no solo por los resultados de las dolencias
manifestadas en el cuestionario nérdico, sino por los niveles de riesgo detectados con el
método GINSHT, que a pesar de ser tolerables, exigen correcciones preventivas para mitigar el
impacto de posibles enfermedades laborales asociadas a las actividades ejecutadas por el

trabajador.
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Recomendaciones

Como primera instancia resulta importante menciona que el cuidado de los trabajadores
debe de ser una prioridad para la compafia, mas que el cumplimiento de normative
institucional o nacional, es proveer de seguridad y salud al trabajador desde las herramientas a
disposicién para tales fines.

De igual manera, los monitoreos constantes para el area de trabajo, condiciones de
seguridad, el porte de elementos de trabajo, los periodos de descanso, programas de
capacitacion para el manejo adecuado de cargas, entre otros., representaran un avance para
proveer de condiciones de trabajo éptimas para los trabajadores. Por tanto, se hace necesario
gue la compainiia ofrezca dichos procesos para preservar su productividad y conservar su
capital humano de trabajo.

Acompafiado de programas de seguimiento y epidemiologia el riesgo ergonémico debe
de ser una prioridad y mas por la naturaleza de la actividad fisica ejecutada, por tanto se
recomienda establecer canales de control del riesgo e intervencion en el caso que el

trabajador lo requiera.
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Anexos
Anexo A. Daario de Campo
[~ Proyecto de investigacion:
KD Municipio:
I Analisis de actividad de MMC
SRR, San pedro Valle del Cauca
Empresa PRODERAR S.A
Nombre del Itala Pérez Vargas Estudiante
observador de Marolyn Garzén Arcila Cargo: X semestre
campo: UNIMINUT
@)
LIPI
Diario de campo Area
No: 01 Fecha: 24 /09 /2021 Lugar:  produccion

OBJETIVO: Identificar las condiciones bajo las cuales se realiza la actividad de carga y

descarga de la materia prima en el area de produccién a través del MMC

DESCRIPCION BREVE DEL GRUPO OBSERVADO:

Se realiza el proceso de descripcién de los hechos relacionados con la actividad de cargue y
descargue de materia prima para la consecucion de produccion de material para alimento de

concentrados para animales.
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HECHOS OBSERVADOS REFLEXION/ANALISIS

REGISTROS FOTOGRAFICOS DE LA ACTIVIDAD
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Anexo B. Lista de chequeo MMC

Empresallnstitucion:

Puesto de Trabajo:

N° trabajadores expuestos Hombres: 8 Mujeres:

Nombre analista:

Fecha:

La respuesta afirmativa a un item, indica que ese factor esta presente y que se deberia realizar acciones
para evaluarlo con mayor detalle y proponer acciones de control

Sl/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con qué
TAREA NO Frecuencia Ocurre)

El tronco se inclina hacia el lado
respecto a la vertical (lateralizacion)

Existe torsién (rotacion de tronco).

Se requiere tomar/dejar objetos bajo
la altura de los nudillos

Se requiere estirar los brazos para
manajar la carga

Trabajo en cuclillas ,arrodillado o
agachado

Se trabaja de pie con parte del peso
cuerpo apoyado en una pierna
Existen movimientos violentos o
acumulacion de cargas sobre la
espalda

Levantamiento/descenso de carga
con una sola mano

S/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que
CARGA NO Frecuencia Ocurre)

Se mueven objetos cuyo centro de
gravedad varia durante el traslado (Ej:
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Bolsas semi-vacias, contenedores con
liquidos, etc)

El peso de las cargas manejadas por
poblacién adulta es mayor a 25 Kg
El peso de las cargas manejadas por
poblacién adulta femeninas es mayor
que 20 Kg

Sl/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que
ACOPLAMIENTO MANO OBJETO NO Frecuencia Ocurre)

El objeto tiene Bordes agudos y/o
cortantes

Carga voluminosa o dificil de sujetar

Sl/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que
TAREA NO Frecuencia Ocurre)

Las distancia de Traslado son
mayores a 10 m.

Se trasladan objetos apoyados sobre
un hombro

Se trasladan objetos utilizando una
sola mano

Sl/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que
CARGA NO Frecuencia Ocurre)

Se mueven Objetos cuyo centro de

gravedad varia durante el traslado (Ej:

Bolsas semi-vacias, contenedores con

liquidos, etc.)

El peso de las cargas manejadas por
poblacién adulta es mayor a 25 kg
El peso de las cargas manejadas por
poblacion adulta femeninas es mayor
que 20 kg

S/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que
ACOPLAMIENTO MANO OBJETO NO Frecuencia Ocurre)

El objeto tiene Bordes agudos y/o
cortantes

Carga voluminosa o dificil de sujetar
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Sl/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que
TAREA NO Frecuencia Ocurre)

Fuerza inicial alta para poner en
movimiento la carga

Fuerza alta para mantener en
movimiento la carga

Movimientos bruscos para poner en
movimiento, detener o maniobrar la
carga

Movimiento de torcion de tronco para
maniobrar o poner en posicion la
carga

Empuje o traccion con una sola mano

Las manos se mantiene bajo la cintura
0 sobre el nivel de los hombros

Desplazamiento de mas de 20 metros
sin una pausa

Sl/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que
CARGA NO Frecuencia Ocurre)

Se empuja o arrastra cargas
inestables

Existe vision restringida sobre o
alrededor de la carga

_ Sl/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que
DISENO DE CARROS NO Frecuencia Ocurre)

El material del carro es demasiado
pesado para la labor donde se utiliza

Con problemas de visibilidad

En deficientes condiciones de
mantencion general

Sl/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que
RUEDAS ( En caso de carros) NO Frecuencia Ocurre)

Inadecuadas al tipo de terreno
(rompen el piso, se frenan) No

Diametro insuficiente No

Dificil de guiar

Sin freno o de frenado dificil

En deficientes condiciones de
mantencion
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Sl/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que
ORGANIZACION DEL TRABAJO NO Frecuencia Ocurre)

Trabajo continuo (no existen periodos

de trabajo liviano que permite la

recuperacion)

El trabajador esta impedido de

cambiar su postura durante la jornada

laboral

El ritmo de trabajo es impuesto por el

proceso (el trabajdor no puede

controlarlo)

Manejo manual habitual de carga

(dedicacion permanente, continua o

discontinua, a estas labores)

Sl/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que
ESPACIOS DE TRABAJO NO Frecuencia Ocurre)

Los pasillos y zonas de transito estan

obstaculizados (Ej: materiales de

trabajo, desperdicios)

El piso es resbaladizo, humedo o esta
deteriorado

Trabajo en espacios confinados o
estrechos

Se requiere circular por rampas,
pendientes, escaleras, a traves de
puertas o superficies inestables

Sl/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que
AMBIENTE FISICOS NO Frecuencia Ocurre)

Exposicion a frio o calor

Exposicion a cambios bruscos de
temperatura

La calidad o cantidad del aire son
inadecuadas

Deficientes condciones de iluminacion

S/ COMENTARIOS (Ej: Cuando, Donde, Con que
OTROS FACTORES DE RIESGOS NO Frecuencia Ocurre)

Los movimientos o posturas son

restringidos por la ropa de trabajo o

los elementos de proteccion personal

Manejo manual de carga en equipo

Manejo manual de carga en postura
sentado




—

El trabajo requiere conocimientos o
entrenamiento especial (Ej: manejo de
sustancias peligrosas)
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La edad, sexo, o capacidad fisica de
los trabajadores es un factor que se
deberia considerar en las labores
ejecutadas

Anexo C. Cuestionario nordico

CUESTIONARIO ACERCA DE PROBLEMAS EN LOS ORGANOS DE LA LOCOMOCION

Fecha consulta: Sexo: F___ M___ | Afio nacimiento: Peso: Talla;
¢Cudnto tiempo lleva realizando el mismo tipo de trabajo? Afios.____ Meses:____
En promedio, ;cuantas horas & la semana trabaja? Horas:
PROBLEMAS EN EL APARATO LOCOMOTOR
Para ser respondido por todos
¢Enalgln momento_ durante Ios.ultlmos 12 meses, ha tenido problemas i
(dolor, molestias, disconfort) en:
HOMBRO
Cuello Noldl sil /\ COLUMNA
S ' : DORSAL
Hombro Nold Sildl Izl Der! ~— cODO
Codo Nol | Sill Iz Der. \ MANOMURECA
Mufieca Nol | Sill Iz Der pT—
Espalda alta (regién dorsal 1 s LUMBAR
P (reg ) NO: : S"' CADERA/PIERNA
Espalda baja (regi6n lumbar No. . Sil RODILLA
Una o ambas caderas / piernas Nol | sil
Una 0 ambas rodillas L sl
No | : Sil TOBILLOPIE
Uno o ambos tobillos / pies Nol | sil




