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Resumen

Este trabajo ofrece un recorrido por el fendmeno publicitario Femvertising que enlaza los
términos empoderamiento y feminismo, en los primeros apartados de este trabajo, se encuentra
un planteamiento de la investigacién, donde se evidencian los antecedentes y efectos de un
fendmeno Ilamado Femvertising, y como algunas marcas comerciales lo han ido implementando
y difundiendo en los diferentes medios de comunicacion, incluyendo en este campo a las marcas

Dove, Nosotras y Pantene, como estudio de caso.

Posteriormente, se encuentra un contexto histdrico de lo que es Femvertising y la
evolucion del concepto hasta la actualidad, de igual forma, como se va consolidando el enfoque
de empoderamiento femenino, lo que permite ver sus efectos y evolucion en las diferentes

décadas.

En los siguientes apartados, se presenta una metodologia cualitativa, con un enfoque
fenomenoldgico interpretativo que permite analizar como dos términos que en un momento
fueron antagdnicos, como lo son mujeres y publicidad, hoy se relacionan para empoderar al

género femenino.

En la ultima parte del trabajo se encuentran los hallazgos o resultados que se encontraron
partiendo de la metodologia implementada, al igual que las conclusiones que permitieron ver
algunas entrevistas, encuestas y estudios semidticos de la imagen, como el concepto

Femvertising ha evolucionado, que puntos de opinidon o aceptacion hay en la sociedad...
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Palabras claves Publicidad, Mujeres, Camparias, Femvertising, Empoderamiento,

Femenino, feminismo.
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Abstract

This work offers a tour of the Femvertising advertising phenomenon that links the terms
empowerment and feminism, in the first sections of this work, there is a research approach,
where the background and effects of a phenomenon called Femvertising are evidenced, and how
some commercial brands have been implementing and disseminating it in different media,

including in this field the brands Dove, Nosotras and Pantene, as a case study.

Subsequently, there is a historical context of what Femvertising is and the evolution of
the concept until today, as well as the consolidation of the feminine empowerment approach,

which allows us to see its effects and evolution in the different decades.

In the following sections, a qualitative methodology is presented, with an interpretative
phenomenological approach that allows analyzing how two terms that at one time were

antagonistic, such as women and advertising, today are related to empower the female gender.

In the last part of the work are the findings or results that were found based on the
methodology implemented, as well as the conclusions that allowed to see, based on some
interviews, surveys and semiotic studies of the image, how the Femvertising concept has evolved

and what points of opinion or acceptance there are in society...

Keywords Advertising, Women, Campaigns, Femvertising, Empowerment, Feminine,

feminism.
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Introduccion

En la presente investigacion se dilucidara la forma en la que las luchas feministas
combaten por sus ideales y defensa de sus derechos, también se analizara en qué medida algunas
marcas apoyan dichas causas e ideologias feministas a través de su publicidad o estrategias de

mercadeo, ya que ha surgido un fendbmeno publicitario que entrelaza estos términos.

Femvertising es la publicidad con enfoque en empoderamiento femenino, que segun
Emilio Carrijo Ojeda es: “La representacion de la integridad de la publicidad con campafias a
favor de las mujeres y sus causas. Femvertising nace de la suma de dos vocablos ingleses

Femade + Advertising es decir publicidad en femenino” (Carrijo Ojeda, S.F, pag. 3)

En este proyecto de investigacion, se encontrara un acercamiento a los conceptos que
componen Femvertising, de igual forma algunos principios de la lucha feminista como lo son: la
independencia, el amor y la aceptacion propia y el reconocimiento de sus logros. También se
evidenciard, como algunas marcas le han apostado al empoderamiento para construir sus

campanas.

Hoy en dia hay marcas comprometidas con este tipo de publicidad, que no solo crean
campanas en pro de las luchas de las mujeres, sino que crean alrededor de Femvertising una
cultura de marca, consientes con la representacion que realizan de la mujer y comprometidas con
estas. Como ejemplo de lo anterior, Dove ha revolucionado el mundo del Branding, ha ido
tejiendo una red que conecta a mujeres de todo el mundo bajo un mensaje directo, sencillo y
sincero en torno a la mujer. (publicitario, 2013)
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El estudio de caso de esta investigacion son las marcas Dove con su campafa “Real
p
Beauty Sketches”, “Juntas somos mas fuertes” de la marca Nosotras y “No me odies porque soy

fuerte” de la marca Pantene; que representan lo femenino desde el empoderamiento.

Consecuentemente, es importante analizar este nuevo fenémeno, y si Femvertising
cumple su misién de influenciar a las mujeres en relacién con el empoderamiento, la igualdad de
género y el amor propio. Con este fin, en esta investigacion se hara un analisis a las campafas
mencionadas de Dove, Nosotras y Pantene, su relacion con el feminismo y el aporte a sus luchas.
De igual forma se busca conocer la percepcion de las mujeres en torno a estas campafias y su
favorabilidad; para conocer de una forma general el impacto de la publicidad enfocada en el
empoderamiento femenino y si el trabajo que desarrolla es valorado o no por su publico objetivo

que son las mujeres.
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Camparias de publicidad Femvertising y su influencia en la lucha feminista en las

Gltimas décadas en Colombia. El caso de las marcas Dove, Nosotras y Pantene

Planteamiento del problema

La mujer a lo largo del tiempo ha sido la protagonista de las campafas publicitarias, en
las cuales se le ha asignado roles afectivos y de cuidados, que han sido criticados por el género
femenino, en vista de esto (Menéndez Menéndez, 2019a, p. 16) Citado en (Cerero, 2021, pag.
27) expone que “la critica feminista sostiene una relacion complicada con el discurso publicitario
al que histéricamente ha definido como sexista por su instrumentalizacion de la imagen

femenina”.

No obstante, en los ultimos afios se ha evidenciado que las mujeres han logrado superarse
e incursionar en &mbitos politicos, sociales, etc. Segun (Sanchez Gutiérrez, 2020, pag. 25).
Citado en (Cerero, 2021) “En el contexto de la cuarta ola feminista, que se alarga hasta la
actualidad, se ha manifestado la necesidad de crear una publicidad feminista que acabe con esa

violencia mediatica ejercida hacia las mujeres durante tanto tiempo”.

En vista de esto, surge Femvertising que es una publicidad pensada en las mujeres y para
las mujeres, con enfoque de empoderamiento femenino, que busca derrumbar estereotipos de
género y contribuir a la real representacion del género femenino, lo cual mas adelante se

evidencia de una forma mas precisa.
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El feminismo demanda cambios sociales e inclusion, como se puede ver hoy en dia en los
medios de comunicacion, la publicidad ha venido desarrollando campafias sobre la mujer
moderna, donde Femvertising toma relevancia por promover valores femeninos; en vista de esto,
con esta investigacion se pretende analizar si Femvertising influye en la lucha feminista en
Colombia y si las camparfias de Dove, Nosotras y Pantene, que son marcas pioneras en este tema

aportan al movimiento y a la forma en la que las mujeres se quieren ver representadas.

Se evidencia segun lo anterior, la necesidad o interés por analizar en qué forma
Femvertising, se relaciona y adapta sus discursos publicitarios a los ideales del concepto
feminista, evidenciar cual ha sido el desarrollo a través de la historia y en qué manera aporta o se

relaciona con los derechos, representacién e integridad de la mujer.
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Objetivos

Objetivo general

Analizar la publicidad Femvertising y su influencia en la lucha feminista en las ultimas

décadas en Colombia. El caso de las marcas Dove, Nosotras y Pantene.

Objetivos especificos

1. Identificar campafas publicitarias hechas en las ultimas décadas en Colombia de

las marcas, Dove, Pantene y Nosotras.

2. Analizar las camparias publicitarias y determinar su relacion con Femvertising y

la lucha feminista.

3. Establecer la relacion entre las campafias de publicidad Femvertising de las

marcas Dove, Nosotras y Pantene y la lucha feminista en Colombia.
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Justificacion

Segun (Bermejo Berros, 2005, pag. 4) citado en (Miriam Nufies Jiménez) sefiala que el
anuncio no es solo una propuesta comercial. Es un producto cultural y como tal asimila e
interpreta su contexto. Considera que no se puede obviar que la publicidad transmite ideas,
valores y misiones de la vida que influyen en las personas, y de esta manera los anuncios

colaboran en la conformacidén mental e ideoldgica de los ciudadanos.

En relacion con lo anteriormente expuesto, es necesario evidenciar la importancia del
surgimiento de una publicidad con enfoque de empoderamiento femenino, que defienda causas y
luchas que se vienen trabajando y desarrollando en la ultima década por las mujeres y para las

mujeres.

El movimiento feminista ha sido determinante en el reconocimiento fundamental del
derecho al voto femenino, siguiendo con la ampliacion de los derechos politicos, civiles y
sociales de las mismas, que han contribuido en el proceso de visibilizar a la mujer como sujeto

pleno de derechos. (Montero, 2006)

Es de gran importancia, investigar en este proyecto como se implementa la publicidad a

favor de las causas que defienden las mujeres, y como expone a la mujer “real”.

Lo que hace que esta investigacion sea importante es conocer como influencia la
publicidad Femvertising a las mujeres y el aporte que hace a las luchas feministas, como muestra

del impacto que puede tener esta nueva forma de hacer publicidad y la importancia de la creacion
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de una publicidad responsable que sea consiente del poder que tiene y se apropie de ese poder

para exponer la realidad y apoyar causas.
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Marco investigativo — Estado del arte

En la actualidad se ha visto una evolucidn, la sociedad ha trascendido; ya las mujeres son
cada dia mas fuertes, independientes, trabajadores, etc. a raiz de esto muchas marcas han
implementado en sus publicidades el empoderamiento femenino y la igualdad, siguiendo el
movimiento Femvertising que segin Emilio Carrijo Ojeda representa a las mujeres reales, con
aceptacion de cuerpos, de diferentes tamafios y colores, incitando a la autoestima y a superarse.

(Carrijo Ojeda, S.F)

Las mujeres a medida del tiempo fueron adquiriendo valor de si mismas, luchando por
sus derechos e igualdad, ellas ya se desarrollan en todo tipo de &mbito, como el laboral,
desempefian los mismos trabajos de los hombres y con el mismo valor, exigen ser tratadas por
igual. “Son de sobra conocidas las campafias de Dove basadas en “la belleza real” y sustentadas
en la representacion de “mujeres reales” en sus distintas piezas”. (Feliu Albaladejo & Fernandez

Poyatos, 2010, pag. 4)

El empoderamiento femenino ha ido creciendo a raiz del tiempo, por el comportamiento
que tiene las mujeres hoy en dia, mostrandolas libres e independientes, optando por crecer en
diferentes sentidos, siendo tratadas por igual y con respeto, haciéndose valer como personas, a

raiz de esto fue creciendo la publicidad enfocada en la mujer.

Las estrategias de marketing han implementado programas donde se ve a la mujer como
protagonista, dando mensajes superadores y empoderadores a otras mujeres, ayudandolas a
sobresalir en sus vidas y en su autoestima.
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Las habilidades que tiene las mujeres son definir el cambio para si mismas,
negociarlos, entender, desafiar la injusticia, la inequidad y actuar hacia el cumplimiento
de metas estratégicas que se vinculan a problemas de la mujer sobre su status o posicion.

(Priani, 2018, pag. 31)

Los contenidos que muestran en los medios de comunicacion reflejan lo que esta pasando
en la sociedad, por esta razdn muchas marcas han optado por crear campafas en las que no se

creen estereotipos, por el contrario que derrumbe la clasificacion de género.

Las campafias han ido creando estrategias donde se empiece a ver la igualdad de género,
y derrumbando los estigmas pasados que se tenia de estas, contando con el empoderamiento
femenino en Femvertising. “El Femvertising supone un impulso para que las marcas satisfagan
los principios de la responsabilidad social corporativa a través de la defensa de la igualdad y de
los derechos de las mujeres y las personas de género no conforme”. (XXI, S.F). Con esto se
espera que las publicidades de todas las marcas puedan crear su contenido en pro de empoderar y

apoyar a las mujeres del mundo.

Por su parte José Luis Susano Garcia en su estudio exploratorio “Los mensajes
publicitarios de television como elementos para el empoderamiento femenino en México”, habla
sobre el papel socializador e influenciador que tiene la televisién y que durante muchos afios ha
contribuido en el desarrollo de estereotipos, conductas, pautas y comportamiento y demas
aspectos que como medio de comunicacion logra trasmitirle a la audiencia, sin embargo, plasma
que en la actualidad los conocedores de los medios de comunicacion son conscientes de que la
sociedad ha avanzado y que la mujer ha logrado imponerse en el sistema y frente a la razon por

la cual en los medios se estan trasmitiendo campafias que mas alla de querer incidir un
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comportamiento en las masas busca impactar de manera positiva en la vida de las mujeres, desde

el ejemplo, el apoyo y la autoestima. (Garcia, 2014)

De este modo, el texto plasma que la imagen de la mujer estd cambiando desde finales
del siglo XXy que la televisidn estd presentando las nuevas realidades de la mujer y trasmitir los

roles que se estan concibiendo.

Gema Albendea en su texto investigativo titulado “Femvertising: publicidad feminista
para empoderar a la mujer”, plantea argumentos que se relacionan a la idea anterior, su texto
habla del mundo de la publicidad y del marketing y como este esta ensefidndole a los
consumidores las nuevas realidades de la sociedad como lo son la sostenibilidad, la tecnologia y
las representaciones de las personas desde un &mbito general es decir sin categorizacion y
exclusidn; esto por medio de campafias en pro de las diferentes causas como lo es el
Femvertising que dia a dia tiene méas protagonismo en el &mbito publicitario. Como ejemplo de
esto, segun diversos estudios, estas estrategias son beneficiosas para potenciar la igualdad de
género, pero del mismo modo las marcas fidelizan y atraen la atencion de sus consumidoras, ya
que estas se sienten identificadas y compran los productos porque les gusta como las marcas

reflejan la figura femenina. (Albendea, 2019)

De igual manera, Emilio Carillo Ojeda expresa en su texto “Estrategias de
Empoderamiento: Publicidad con enfoque de género” que la Unidn Americana es pionera en este
tipo de publicidad que empodera al género femenino en relacion con sus contextos sociales,

participacién e independencia.
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En el trabajo de Carrillo Ojeda se realiz6 una investigacion que se cuestionaba si
en realidad ha cambiado el panorama con respecto a la manera en como la mujer sigue
estando presente en el entorno mediatico, del mismo modo como estas estrategias
contribuyen en el desarrollo del género femenino, ya que las mujeres se sienten
identificadas y de alguna forma agradecidas con este tipo de publicidad. (Ojeda, 2016,

pag. 132)

“Femvertising es una estrategia que se cimienta para lograr un impacto inmediato en la audiencia

y un cambio profundo a largo plazo”. (Ojeda, 2016, pag. 132)
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Marco historico

La segunda revolucion industrial y la revolucidn francesa hicieron que la publicidad se
convirtiera en una necesidad para el mercado y que fuera parte de nuestro dia a dia. La poca
demanda de productos y servicios, influyeron que la publicidad se convirtiera en ese medio de
difusion, que con los afios se convirtié en ese método de persuasion capaz de vender
indirectamente, creando un enlace permanente con el publico; sustentando lo anterior, segun
(Gonzalez Martin, 1986) “la revolucidn Industrial, ha sido siempre moderna, ha tenido a la
modernidad como razon de ser de muchos de sus mensajes y ha ido asumiendo el papel del

portavoz valorador de toda la sociedad contemporanea”.
Comienzos de la publicidad

La publicidad nace con la bondad de difundir informacion sobre unos productos
industriales a unos pablicos objetivos. Este acto comunicativo establece un intercambio
simbolico entre la produccion de los bienes y los publicos objetivos de una marca a

quienes buscan convertir en consumidores como acto final. (Vilches, 2012, pag. 3)

De esta manera, la publicidad adquirié protagonismo en el mercado y se ha convertido en
un medio fundamental no solo para promocionar productos y servicios, Sino que ahora tiene una

gran relacion entre la cultura y la forma en la que esta se expresa.

A mediados de los afios noventa aparece una publicidad ligada al feminismo, en el
marco del Commaodity Feminism, en la que los estereotipos de género se fusionan con

ideales feministas con un objetivo comercial. Como una evolucidn, surge ya en la
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segunda década del nuevo siglo lo que se ha llegado a conocer como Femvertising,
estrategia que cada afio utilizan decenas de marcas. (Menéndez Menéndez , 2019, pag.

89)

En el afio 2014 en la Advertising Week de New York que es uno de los eventos méas
importante de publicidad, Samantha Skey ejecutiva de medios digitales y actual directora
ejecutiva de SHE media, realizd una exposicion que tratd del neologismo con el que se define
aquella publicidad, que ademas de evitar mensajes de estereotipos de género, vejacion de la
imagen femenina y ridiculizacion de las mujeres, se esfuerza por ofrecer un discurso

emancipador. (Menéndez Menéndez , 2019)
Definicion del concepto Femvertising

Segun (Menéndez Menéndez , 2019) Femvertising también es denominado como:
publicidad Go-Girl, pro género o ad-her-tising, esta estrategia ha generado mejores resultados
para las empresas, convirtiendo la publicidad en un agente de cambio social, ya que es necesario

que los mensajes publicitarios representen realmente a su publico.

Si bien se dice, como parte del sentido comun, el latiguillo de que “el rol de la mujer del
Siglo XXI ha cambiado”, la realidad se demuestra mucho mas compleja. En este sentido, la
publicidad Go-Girl busca de alguna manera acercar una reflexion (graciosa, elegante y breve)
acerca de esta brecha, al tiempo que genera una enorme fuente de recursos discursivos,
emocionales y socialmente relevantes para que las marcas se alimenten y logren alcanzar a sus

consumidores de una manera innovadora. (Forencia, 2014)

28

N :
HQOUNIMINUTO

= Corporacion Universitaria Minuto de Dios 1 Facultad de Ingenieria
Educacion de calidad al alcance de todos
Seccional Bello !



Campafias de publicidad Femvertising y su influencia en la lucha feminista en las Gltimas décadas

en Colombia. El caso de las marcas Dove, Nosotras y Pantene

La publicidad con enfoque de empoderamiento

Como esta expuesto anteriormente, la publicidad, con enfoque de empoderamiento, surge
como una estrategia comercial para diferenciar las marcas, sin embargo, en la actualidad ha
habido muchos cambios en la sociedad y se han desarrollado nuevas técnicas para sus campafas,
como muestra de esto Femvertising ha evolucionado un campo de la publicidad y hoy en dia

representa una contribucion social de las marcas.

Publicidad en Colombia

A causa de la primera guerra mundial, dejaron de llegar a Colombia muchos productos de
importacion, fue alli cuando surgio la necesidad de impulsar la industria nacional y aparecen las
primeras agencias publicitarias en el pais, en vista de esto toma relevancia la publicidad como
ese método comunicativo que incita al consumo mediante sus estrategias. Los medios de
comunicacion también tuvieron relevancia en este tema, en un comienzo, con la prensa, la radio
y la television, se fortalecid la publicidad y esta empez6 a participar en todos los contextos de la

vida social, politica, cultural, econémica, etc. (Garcia Ospina, 2013)

Hoy la publicidad en Colombia tiene es un factor determinante e influenciador en la
opinion publica, por su parte Femvertising como estrategia publicitaria ha llegado al pais por
medio de campafas que desarrollan marcas que tienen en el centro de sus estrategias a la mujer y
que buscan exponer sus causas, esto se ha logrado visualizar con marcas nacionales como
“Nosotras” que se encarga de ofrecer productos de cuidado intimo para la mujer, y otras marcas
internacionales que tienen reconocimiento en el pais por exaltar las causas femeninas y lo que

estas representan actualmente.
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Dove es una marca pionera en el tema, que decidi6 crear una cultura de marca enfocada
en la exaltacion de las mujeres, en el afio 2004, realizo una investigacion global sobre las
mujeres, la belleza y su bienestar, debido a la preocupacion por el modo en el que se retrataba la

belleza en los medios masivos, algunos de los resultados fueron:

Mundialmente, solo el 2% de las mujeres se sienten comodas usando la palabra
“hermosas” para describirse a si mismas, por ser una cifra impactante, Dove se
comprometid asi, a hacer que esto cambiara, originando la campana “Belleza real” en las
que dignifica a la mujer. Esta propuesta aument6 las ventas e hizo que la marca siga
vigente por su responsabilidad social y por implementar esta estrategia de mercado en pro

de las mujeres. (Alis Orozco, 2015, pag. 13)

Figura 1.
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no por la Belleza Real
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Figura 1. Campafa “Dove por la belleza Real ”

Extraida del “Blog de los trastornos alimentarios” — “La tirania de la belleza real” (2004)
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También entra en este grupo la marca Nosotras de toallas higiénicas, ha adquirido este
apoyo al empoderamiento femenino, con uno de sus lanzamientos “;Que el rojo no te sonroje!”,

que busca romper los tabus de la menstruacion y naturalizarlo como el periodo.

La marca Nosotras del grupo Familia —compafiia colombiana, fundada en
Medellin por John Gomez Restrepo y Mario Uribe Uribe— desde hace unos afios presenta
iniciativas con las que no solo busca empoderar a nifias y mujeres colombianas, sino que
ademéas muestra que una marca aparentemente conservadora y con sede principal en una
ciudad que no es la capital del pais es capaz de lanzar camparfias de publicidad que ponen
en agenda temas de coyuntura, que invita a romper estereotipos y vencer tabus y que les
habla a nifias y mujeres colombianas con la misma fuerza que lo harian otras grandes
marcas en paises europeos. (Rios, “jQue el rojo no te sonroje!”, la nueva campafia de

Nosotras, 2018).

Figura 2.

Figura 2. Campafia Nosotras "jQue el rojo no te sonroje!”

Extraida de la revista “La republica”- “Nosotras deja el clasico liquido azul por el rojo en su spot”
(2018)
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Por su parte, la marca de productos para el cuidado del cabello Pantene, en los Gltimos
afios viene trabajando con campafias que muestren como la belleza esté en la diversidad,
reivindicAndose en relacion con publicidades de afios anteriores que de algin modo mostraban a

la mujer superficial y perfecta.

La nueva campafa presenta a Rousey articulando la frase “No me odies porque
soy fuerte” — un juego de palabras basado en la iconica frase de la campafia de Pantene
en los afnos ochenta: “No me odien porque soy bonita”, para poner de relieve el gran
cambio que supone que tanto el poder como la belleza de una mujer proviene de su

fuerza. (Rios, “Fuerza es tu belleza”, la nueva campana de Pantene, 2016).

Figura 3.

PANTIE

Figura 2. Campafia Pantene “No me odies porque soy fuerte”

Extraida de la revista “FASHION” — “Pantene cree que fuerza es tu belleza, tanto en el cabello como en
la vida” (2016)

Desde este momento Dove, Nosotras y Pantene empezaron a darle ejemplo a otras marcas
en relacion con la publicidad que empodere a las mujeres, que las haga sentirse valoradas, que

aumente su autoestima y que sepan que en la diversidad esta en la bell
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Marco tedrico
La publicidad y el poder de los medios

La publicidad tiene como fin la divulgacion, de algin producto y servicio; esta no
es ajena al poder de los medios de comunicacion sobre la sociedad, al contrario, parece
que se configura como uno de los vehiculos mas eficaces de persuasion no solo hacia el
consumo de un determinado tipo de producto, sino de los diferentes modelos de vida que

refleja y transmite. (Del Moral Pérez , 2000, pag. 208)

La evolucion social que han tenido las mujeres en diferentes areas como la politica, su
independencia, su libertad y demas aspectos, han hecho que la publicidad también vea la
necesidad de evolucionar, junto con la sociedad, adoptando planteamientos que contribuyan al

género y, por el contrario, no lo opaquen.
La mujer en la publicidad

Se puede decir que, en ocasiones, en la publicidad no existe una correspondencia entre lo
que aparece sobre la mujer a lo que es esta actualmente, ahora bien, podemos encontrar un
ejemplo que representa lo contrario, como lo son las campafas de Dove basadas en “la belleza

real” y en sus diferentes facetas (Feliu Albaladejo & Fernandez Poyatos, 2010).

Dichos roles de la mujer actual corresponden a los diferentes concepciones que se

ha generado a finales del siglo XXy que poco a poco han generado una nueva forma de
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ver o concebir el rol femenino, pero que ademas de una u otra manera inciden en el

empoderamiento de las mujeres. (Garcia, 2014, pag. 51)

La familia y la publicidad

De igual forma, las mujeres se estan empoderando y adquiriendo protagonismo en
diferentes roles como lo son el laboral, familiar y social. Las familias actuales son mas diversas,
los hombres y las féminas hoy comparten responsabilidades y estos aspectos estan provocando
un cambio de imagen. La representacion, a través de diferentes estructuras familiares, de nuevos
roles, nuevos valores, ya presentes en nuestra sociedad, empieza a ser mas comun en el discurso
publicitario del siglo XXI. Més usual, y necesario, porque sabemos que en el &mbito privado y
domeéstico es uno de los tradicionalmente atribuidos a las mujeres. A través de esta
representacion quizas mas fiel a los nucleo familiares actuales. “El discurso publicitario asume la
funcidn de “normalizacion”, de “regulador” de las transformaciones sociales, ayudando a
“cristalizar” esas nuevas realidades en el imaginario colectivo”. (Feliu Albaladejo & Fernandez

Poyatos, 2010, pag. 6)
El Empoderamiento como concepto sociopolitico

Segun (De Leodn, 1997, pag. 92) citado en (Menéndez Menéndez , 2019) EI termino clave
es empoderamiento, decisivo en el feminismo. Se trata de un concepto sociopolitico capaz de
trascender la participacion politica formal. Se origina en Estados Unidos durante los
movimientos civiles de los afios sesenta, y una década mas tarde comenzé a adoptarse en los
movimientos de mujeres, en respuesta a la necesidad de generar cambios en las relaciones de

poder entre los sexos.

34

N :
HQOUNIMINUTO
= Corporacion Universitaria Minuto de Dios 1 Facultad de Ingenieria
Educacion de calidad al alcance de todos
Seccional Bello



Campafias de publicidad Femvertising y su influencia en la lucha feminista en las Gltimas décadas

en Colombia. El caso de las marcas Dove, Nosotras y Pantene

La publicidad, a través de camparias que desarrollan ciertas marcas, esta contribuyendo
en dicho cambio social, que impone el siglo XXI, apoyando causas femeninas, mostrando las
diferentes fases que tiene la mujer, mostrandole al mundo que la mujer es sinébnimo de fortaleza,
valentia y empoderandola por medio del discurso de que el amor propio y la aceptacion es el

principio del cambio.

Segun (Jalakas, 2017, pag. 89) citado en (Menéndez Menéndez , 2019) el feminismo y
publicidad parecen dos términos antagonicos, dado que la publicidad se construye a partir de la
utilizacion de estereotipos. Estudios de audiencia han demostrado que la mayoria de las mujeres
reportan que los anuncios publicitarios las hacen sentir mal respecto a sus propios cuerpos, un
malestar muy superior al que sienten los hombres. Siguiendo la idea de (Jalakas, 2017, pag. 90)
La mayoria de mujeres relata su cansancio ante la utilizacién extendida de todo lo femenino
como algo pasivo, desnudo, debil, sexualizado y objetivado, y por ello puede explicar que, en
2015, la igualdad de género se convirtiera en una de las principales causas sociales elegidas por
las marcas. Ese mismo afio, se entregaron los primeros premios Femvertising en Estados Unidos,

los cuales reconocieron a aquellas firmas con impacto social a partir de valores feministas.
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Despertar femenino

Las mujeres hoy en dia son acreedoras de grandes logros y son conscientes de esto, en la
actualidad estas exigen sus derechos, luchas por su representacion y son conocedoras de su valor
y aporte a la sociedad y en estas protestas se empez6 hacer un llamado a una sana representacion

en la publicidad.

Para Ana Bernal-Trivifio, profesora de Ciencias de la Informaciony de la
Comunicacion de la Universidad Oberta de Catalunya (UOC), esto se corresponde con
una vision “real y patriarcal de la sociedad” donde la mujer tiene una representacion
minima en las esferas de poder. Una situacidn que se esta intentando cambiar con nuevas
leyes que prohiben los estereotipos de género en publicidad, como la que lleva activa en

Reino Unido. (Albendea, 2019)

Figura 4.

Figura 4. Women of the world unite.

Extraida de Facebook “The Secret lab” (2019).
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Segun demuestran diversos estudios, esta via es beneficiosa para potenciar la
igualdad de género. Pero también para las marcas, porque fideliza y atrae la atencion de
posibles consumidoras, como asegura el informe Femvertising, elaborado por la
plataforma She Knows. Este explica que el 52% de las encuestadas asegurd haber
comprado un producto porque le gustaba como la marca habia reflejado a la figura

femenina. (Albendea, 2019)

La publicidad con enfoque de empoderamiento femenino

Con relacién a lo anterior, la publicidad, con enfoque de empoderamiento, surge para
reflejar la realidad de las mujeres y ponerlas en un nivel de igualdad. Como lo expresa Emilio
Carrijo Ojeda “Femvertising representa la integridad de la publicidad con camparfias a favor de

las mujeres y sus causas”. (Carrijo Ojeda, S.F)

Por su parte las campanias televisivas puestas en practica, por expertos en la
comunicacion, quienes son conocedores de los diferentes logros que las féminas han
tenido en el transcurso del tiempo, han utilizado como estrategias de marketing para
ahora difundir mensajes a través de la publicidad, concibiendo con ello un significado

diferente del rol de la mujer actual. (Garcia, 2014, pag. 50)

En relacion con lo enunciado, deducimos que el surgimiento de este tipo de publicidad, le
esta apostando a una integridad en correspondencia con lo que se transmite. EI mundo hoy en dia
valora las campafias con responsabilidad social que realicen acciones en pro del bienestar de sus

consumidores y que estén comprometidas con abandonar ciertas conductas tradicionales.
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Katherine Paola Villarruel Burgos, en su trabajo de investigacion "Imagen de la mujer en
la publicidad social latinoamericana", concluye que, en algunos paises latinoamericanos como
Chile, Ecuador y Bolivia, la publicidad con enfoque de empoderamiento alin no esta muy
generalizada y apropiada por parte de las marcas, por el contrario, en su mayoria se evidencian
campanas que plasman lo fragil que son las mujeres y la violencia contra estas. (Villarruel

Burgos, 2020)

Femvertising en Latinoamérica

Existe una lucha innegable que la mujer latinoamericana debe librar durante su
vida. El ser enmarcado dentro del rol especifico que le atribuye la sociedad no debe
transformarse en la victimizacion de las mujeres. Si bien, existen estereotipos
fuertemente arraigados, la comunicacién y la publicidad brindan estrategias para
implementar nuevos paradigmas de pensamiento direccionados desde la educacion. Se
recomienda generar campafas de empoderamiento de la mujer con una perspectiva

integral (Villarruel Burgos, 2020, pag. 36)

En el trabajo realizado por Emilio Carrillo Ojeda “Estrategias de empoderamiento:
publicidad con enfoque de género” se realizo una investigacion que se cuestionaba si en realidad
ha cambiado el panorama con respecto a la manera en como la mujer sigue estando presente en

el entorno mediatico (Ojeda, 2016)

Se concluye que se estan incorporando tematicas que cambien la manera tradicional de
hacer publicidad, una de ellas es incorporando a las mujeres como responsables de sus propias

elecciones, libres de violencia y participativas activamente en la toma de decisiones, siendo la
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esencia principal del concepto Femvertising. Las marcas convencidas en el empoderamiento
femenino han visto un retorno de inversidn significativo, no solamente por confiar plenamente en
las mujeres, sino por ser congruentes con lo que profesan en sus estrategias de promocion.
Femvertising es una estrategia que se cimienta para lograr un impacto inmediato en la audiencia

y un cambio profundo a largo plazo. (Ojeda, 2016)

La mujer y su autor reconocimiento en la publicidad

En relacion con lo anterior, las mismas mujeres son las encargadas de imponer las formas
en las que quieren ser vistas, ya que los contenidos que muestran los medios de comunicacion, en
ocasiones distorsionan la realidad, en vez de ser el reflejo de lo que es el mundo, por esta razén
muchas marcas han optado por crear campafas en las que no se creen estereotipos, por el

contrario, que derrumbe la clasificacion de género.

La comunicacion neutral de género, busca evitar distinciones basadas en los roles y los
estereotipos, de este modo las agencias han comenzado a desarrollar estrategias de comunicacion
(publicidad) basadas en aspectos funcionales y desligadas de etiquetas de género, como lo es la

marca de ropa Zara que desarrolla lineas unisex. (XXI, S.F)

Sin embargo, y en relacion con lo anterior, la publicidad tiene como finalidad la
comercializacion de productos y a lo largo del tiempo la categorizacion de estos en relacién con
el género ha sido eficiente y ha lucrado los mercados; por esta razon no se concibe como la
mejor estrategia publicitaria el derrumbamiento de la categorizacion de géneros, pero este
planteamiento si puede contribuir a las marcas en relacion con su identidad y visibilidad frente a

la sociedad actual que busca un mercado diverso y sin lineamientos y roles estereotipados.
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Por otro lado, se encuentra la publicidad con enfoque de empoderamiento Femvertising,

que se contrapone a la idea anteriormente expuesta.

Las practicas publicitarias que adoptan una éptica feminista ayudan avanzar hacia una
representacion mas ligada a la realidad cotidiana de las mujeres, del mismo modo, Femvertising
aporta a la responsabilidad social que buscan algunas marcas, esto lo hace a través de la defensa
de las causas de las mujeres y de igual forma adoptar este tipo de estrategias ayuda a que las

mujeres se sientan identificadas por las marcas, lo cual se ve reflejado en las ventas. (XXI, S.F)

Los medios de comunicacién generan un gran impacto en el tejido social, la publicidad es
una de las formas comunicativas con mas presencia en el panorama mediatico, ya que es una
gran herramienta de comercializacion, sin embargo, también tiene un gran impacto en los
comportamientos, ideologias y valores que adoptan las masas; del mismo modo la publicidad
tiene el poder de contribuir en el cambio social y de crear nuevos discursos basados en la

realidad.

Este tipo de camparias con enfoque de empoderamiento esté teniendo una buena acogida
en el mundo de la publicidad, como lo expresa, Emilio Carrillo Ojeda en su texto “Estrategias de
Empoderamiento: Publicidad con enfoque de género” siendo la Union Americana pioneray a la
vanguardia en el tema. En el Femvertising, se busca una praxis de las empresas por incorporar
dentro de sus lineas de comunicacidn, ideas, imagenes y slogans que estén libres de lenguaje

sexista”.
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Publicidad inspiradora

Del mismo modo, este tipo de publicidad a favor de las mujeres, debe ser inspiradora e
inclusiva, que refuercen lo positivo, buscando sentimientos de confianza y autoafirmacion. Asi,
como se ha expuesto anteriormente, Femvertising rechaza mensajes en los que el producto es la
solucidn a los problemas que tiene la consumidora. Dandose una ruptura de los estereotipos y/o
mandatos de género: desafio frente a lo que el patriarcado considera que las mujeres o las nifias

“deben ser”.

La Femvertising utiliza escenarios que rompen los estereotipos, por lo que es raro
que se usen mujeres en el espacio doméstico o ejerciendo tareas tipicamente femeninas.
Por el contrario, suelen aparecer en ambientes competitivos, de ocio, atléticos,

profesionales o bien neutros (Menéndez Menéndez , 2019, pag. 95)

Todo lo anteriormente expuesto es una recoleccion de posturas desde diferentes autores
que enmarcan lo que es el Femvertising como nueva estrategia comunicacional, y aspectos que
este término deriva, como lo son empoderamiento y el rol de la mujer en la publicidad, haciendo
que podamos adquirir una vision mas real y construida de lo que es este término, que sin bien
hasta el momento no es muy estudiado desde la lengua espariola, es un movimiento publicitario,

que esta aportando socialmente a la aceptacion y promocion de la mujer.
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Marco conceptual

La publicidad con enfoque de empoderamiento de género se divide en varios conceptos

que se expondran a continuacion, los cuales definen el enfoque Femvertising y su finalidad.

Femuvertising

Femvertising es la publicidad a favor de las mujeres, que podemos llamar feminista, ya
que busca empoderarlas, para que cada una de ellas se sienta protegidas y apoyadas por mas
mujeres, se hizo con el fin de hacer crecer la autoestima de ellas, sin importar los estereotipos de
“mujer perfecta”, con este movimiento que nacié en el 2014 por la plataforma She Knows, honra
a las marcas que lanzan mensajes que desafian estereotipos de género y asi el empoderar a la

mujer. (Martin, 2014)

Segln la RAE este es el significado de “feminismo”: (Del lat. fémina, mujer,

hembra, e -ismo).

1. Doctrina social favorable a la mujer, a quien concede capacidad y derechos

reservados antes a los hombres.

2. Movimiento que exige para las mujeres iguales derechos que para los hombres.

Desde que se cred Femvertising las encuestas sobre publicidad con
empoderamiento femenino ha comenzado a crecer, se ha aceptado por la audiencia, mas

que todo por las mujeres como por ejemplos:
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— EI 94% cree que es perjudicial presentar a las mujeres como iconos sexuales en

la publicidad.

— EI 52% ha comprado un producto porque les gustaba la forma en la que la

marca retrata a las mujeres.

— EI 45% ha compartido un comercial que incluia un mensaje a favor de la mujer.

— EI 51% piensa que esta publicidad ayuda a romper barreras en la igualdad de

género. (Martin, 2014)

A traveés del paso del tiempo muchas marcas han comenzado a implementar este icono en
su publicidad, creando asi autoestima en las mujeres, empoderandolas y ayudandolas a que

crezcan en su vida personal.

El concepto Femvertising es relativamente nuevo, no obstante, la idea de defender causas
femeninas la han venido desarrollando algunas marcas, no tanto como un tipo de publicidad sino
como cultura de sus marcas, y a este enfoque femenino antes se le conocia como Go Girl, que

definird a continuacién.

Go-Girl

La publicidad Go-Girl busca acercar a una reflexion (graciosa, elegante y breve)
acerca de esta brecha, al tiempo que genera una enorme fuente de recursos discursivos,
emocionales y socialmente relevantes para que las marcas se alimenten y logren alcanzar

a sus consumidores de una manera innovadora.
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Seria de vital importancia que el mercador local o regional, empezaran a introducir este
tipo de iniciativas, tomando ejemplo de las marcas pioneras a cargo de esta publicidad, para asi
llegar a mas publico que no tiene a alguien que los ayude a reflexionar sobre este tema tan

importante. (Walker, 2014)

Empoderamiento

El empoderamiento surge de las fortalezas de cada ser humano, creando confianza,
fortificando sus capacidades y aumentando su vision en la vida; haciendo parte de un grupo

social donde promueven cambios positivos en cualquier situacion.

Para (Muliterno, 2016, pag. 124) escritora, terapeuta, conferenciante, especialista
en empoderamiento femenino, define este concepto en su sitio web como el “proceso
interior que ha de realizar cada mujer para el aumento de autocontrol a través de la toma
de conciencia, del trabajo sobre las cuatro dimensiones que componen al ser humano;

mental, emocional, fisico y espiritual y de la conexion con su feminidad.”.

Mujer en la publicidad

En la actualidad, en la publicidad aparecen mujeres que son méas independientes, méas
activas, profesionales y lideres de sus propias vidas, una imagen alejada de la tradicional ama de

casa que se anunciaba anteriormente. (del Moral Pérez Oviedo, 2000)

La publicidad ha ido avanzando, colocando a la mujer como protagonista en cualquier
ambito, gracias a los cambios que han tenido las mujeres a lo largo de los afios, dejando atras ese

papel social que tenian asignado, nos hace pensar que: “la mejor manera de acabar con la
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publicidad sexista es acabar con el sexismo en la sociedad”. (del Moral Pérez Oviedo, 2000, pag.

210).
Feminismo

El feminismo es el conjunto de creencias e ideas que pertenecen al amplio
movimiento social y politico que busca alcanzar una mayor igualdad para las mujeres.
Las mujeres buscan igualdad en todas las esferas de la vida y utilizan una amplia gama de

estrategias para alcanzar este objetivo. (Fiss, 1993, pag. 319).

Feminismo y publicidad pueden parecer dos términos antagonicos, puesto que el primero
busca defender las causas y luchas de las mujeres y el segundo a utilizado la imagen de la mujer
desde otra perspectiva, sin embargo, como ya lo vimos anteriormente, hay un concepto que
mezcla estas dos perspectivas, que si bien busca exhibir a la mujer porque es el pablico objetivo
de la publicidad, lo quiere hacer de una manera responsable, en la que la representacion de rol
femenino no este encasillado sino por el contrario que muestre valores, diversidad y en general lo

que representa la mujer actual.
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Marco legal y normativo

La resolucion de la Asamblea General de las Naciones Unidas sobre la

participacion de la mujer en la politica (A/RES/66/130) de 2011 destaca la importancia

crucial de dicha participacion en todos los contextos. La resolucion llama a los Estados

Miembros de las Naciones Unidas a adoptar una serie de medidas, incluidas las

siguientes:

Examinar los diferentes efectos de sus sistemas electorales en la participacion
politica de la mujer y su representacion en los 6rganos electivos y ajustar y

reformar esos sistemas, segun proceda;

Alentar encarecidamente a los partidos politicos a que supriman todos los
obstaculos que discriminen, directa o indirectamente, contra la participacion
de la mujer; a que desarrollen su capacidad para analizar las cuestiones desde
una perspectiva de género y a que adopten las politicas necesarias a fin de
promover la capacidad de la mujer para participar plenamente en todos los

niveles de decision dentro de los propios partidos.

Promover la conciencia y el reconocimiento de la importancia de la
participacion de la mujer en el proceso politico a nivel comunitario, local,

nacional e internacional;

Investigar las denuncias de actos de violencia, agresion o acoso perpetrados

contra mujeres electas para desempefiar cargos publicos y candidatas a ocupar
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cargos politicos; crear un entorno de tolerancia cero ante esos delitos y, para
asegurar que los responsables rindan cuentas de sus actos; adoptar todas las

medidas necesarias para enjuiciarlos.

- Alentar una mayor participacion de las mujeres susceptibles de ser marginadas,
en particular las mujeres indigenas, las mujeres con discapacidad, las mujeres del medio
rural y las mujeres pertenecientes a minorias étnicas, culturales o religiosas, en los
procesos de adopcion de decisiones a todos los niveles; y afrontar y eliminar los
obstaculos que encuentran las mujeres marginadas para acceder a la politica y la
adopcion de decisiones a todos los niveles, asi como para participar en ellas. (ONU

MUJERES, 2011).

Declaracion de los derechos de la mujer y la ciudadana. Olympe de Gouges. Afio:

1789.

Segun (Secretaria de las Mujeres, Alcaldia de Medellin, 2014) Es uno de los primeros
documentos histdricos que propone la emancipacién femenina en el sentido de la igualdad de

derechos o la equiparacion juridica y legal de las mujeres en relacion a los varones”.

Decreto 1972. Presidente de la Republica y Ministerio de Educacién nacional. Afio:

1933.

Abre las puertas de las universidades a las Mujeres. (Secretaria de las Mujeres, Alcaldia

de Medellin, 2014)
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Conferencia Mundial sobre Derechos Humanos. Organizacion de las Naciones

Unidas —ONU-. Aio: 1993.

Celebrada en Viena. Reafirmd expresa y publicamente, el reconocimiento de los
derechos de las mujeres como Derechos Humanos. La Declaracion y Programa de Accion
de Viena reafirma el derecho de las mujeres a tener acceso a la mas amplia gama de
servicios de planificacion familiar (Articulo 41). Asi mismo, subraya especial la
importancia de la labor destinada a eliminar “todas las formas de acoso sexual, la
explotacion y la trata de mujeres” y “las violaciones sistematicas, la esclavitud sexual y
los embarazos forzados” (Articulo 38). (Secretaria de las Mujeres, Alcaldia de Medellin ,

2014)

Acuerdo No. 22. Consejo Municipal. Afio: 2003.

La politica publica: Promover y consolidar los procesos de empoderamiento de
las mujeres del Municipio de Medellin, en el ejercicio de la ciudadania plena para el
incremento de la gobernabilidad, la convivencia pacifica, la democracia incluyente y
participativa, como condiciones para el desarrollo humano equitativo, sustentable y
sostenible con énfasis en la educacion, salud, empleo y derechos humanos. (Secretaria de

las Mujeres, Alcaldia de Medellin , 2014)

Resolucion 66/130. Organizacion de las Naciones Unidas —ONU-. Afio: 2011.

En ella se destaca que “la participacion politica de las mujeres, en las mismas
condiciones que los hombres y en todos los niveles de toma de decisiones, es esencial

para lograr la igualdad, el desarrollo sostenible, la paz y la democracia”, e insta a los
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Estados miembros a eliminar leyes, regulaciones y practicas que impiden o restringen la
participacion de las mujeres en politica.

(Secretaria de las Mujeres, Alcaldia de Medellin , 2014)
Educacion y formacion.

Ofrecer oportunidades necesarias para la promocion del estudio de viabilidad del
empoderamiento de las mujeres y del impacto positivo de esa integracion sobre los hombres y

sobre las mujeres. (Iniciativa conjunta de UNIFEM vy del Pacto Mundial , S.F)
Desarrollo empresarial, cadena de suministros y practicas de marketing.

Extender las relaciones empresariales a las empresas dirigidas por mujeres, incluidas a las
pequerias empresas y a las mujeres empresarias. (Iniciativa conjunta de UNIFEM y del Pacto

Mundial , S.F)
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Marco praxeélogico

En iniciar queremos resaltar la importancia del enfoque praxedlogico Uniminuto,
en la realizacion de este trabajo ya que el individuo en rol de estudiante comprendera cual
debe ser su propdsito en su desempefio profesional, se trabaja para que el ser humano se
conciencie en una educacién para la vida o en lo que plantea Innerarity (2013), quien dice
que el hombre tiene que desarrollar una educacién puesta al servicio de las personas y del

desarrollo humano. (Valdivieso Zambrano)

En relacion a lo anterior podemos ver que esta investigacion busca conocer como por
medio de la publicidad se puede aportar a una sana representacion de la mujer y como un tipo de
comunicacion que tiene como finalidad crear consumo puede también ser responsable

socialmente y estar al servicio de causas y luchas.

A traves de esta investigacion, se desea exponer el cambio de imagen que se ha venido
exponiendo de las mujeres, del mismo modo evidenciar las luchas y empoderamiento del que
hoy en dia gozan estas, puesto que estas mismas decidieron cambiar sus realidades y es algo que
se esta viendo reflejado en la forma en la que son vistas. De igual forma pretende exhibir la
forma en la que Femvertising aporta en la construccion de una representacion mas acorde de la

mujer real y sus causas.

Las mujeres a lo largo de su historia han sido vulneradas desde diferentes esferas, antes
no tenian derecho a la participacion politica y social, se les atribuia el cuidado de la casa y los
hijos, y en relacion con la publicidad se le daba un manejo a su imagen, desde la perfeccion
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fisica; por esta razon el objetivo de este trabajo es evidenciar la lucha femenina y su relacion con
la publicidad Femvertising, del mismo modo analizar diferentes campafas a favor de ellas, y por
medio del conocimiento adquirido, divulgar la importancia de campafias a favor del feminismo,
y descubrir si Femvertising estd haciendo que las féminas se sientan identificadas, valoradas,

fuertes y poderosas.

La responsabilidad social, es uno de los enfoques primordiales de este tipo de publicidad,
vemos en campanas como “Belleza real” de Dove y “Fuerza es tu belleza™ de Pantene y
“Bullying for loving” de Nosotras, el derrumbamiento de estereotipos y la diversidad de las
mujeres; estos aspectos nos hacen dar cuenta como investigadoras del tema y como
comunicadoras sociales en formacion, la importancia de una buena transmision de los mensajes,
para que en el camino, no se distorsione la realidad y como lo es en algunos casos publicitarios
no se cree una imagen distorsionada de un tema en especifico, ya que por medio de esta imagen
erronea, los espectadores crean conductas, imaginarios e ideologias que no representan en
absoluto lo que es la vida cotidiana y real, afectando como es el caso de la publicidad sexista 'y
que expone a la mujer como “perfecta” la autoestima de las mujeres que no cumplen con esto
parametros establecidos de belleza y que en ocasiones se les logra causar dafio, inseguridad y

demas aspectos negativos que se muestran en los medios de comunicacion.

Esta estrategia publicitaria surge en la época en la que las mujeres estdn méas
empoderadas y seguras de si mismas, pero todavia existe cierto patriarcado y vulneracion frente
al rol que estas deben desempefiar en la sociedad, por este motivo consideramos que
Femvertising le quiere aportar a la comunidad femenina, generar una lucha con la igualdad de

género y erradicar todo tipo de imagen erronea.
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En relacion con la metodologia, este trabajo se desarrollara a partir del enfoque
cualitativo, puesto que nos permite abordar el tema desde la subjetividad que lo requiere y hacer
un andlisis desde la reflexion y el punto de vista de las mujeres sobre las campafias, siendo esta

una muestra representativa pero no cuantitativa.

La metodologia cualitativa integra una perspectiva multidisciplinar para conocer
una realidad social dada y, en general, de ningun estudio se podra decir si es de un tipo u
otro, dado que todas las disciplinas que configuran la investigacion cualitativa deberian
estar presentes a la hora de hacer un buen disefio y, sobre todo, un buen analisis y una

buena interpretacion (Andrés, 2002, pag. 4)

En conclusidn, la importancia de esta investigacion esta en informar como este tipo de
estrategias y de campafias, contribuyen a la creacion de una sociedad mas subjetiva, en donde se
normalice lo natural y se deje de lado la idea de conseguir la perfeccidn que no existe, dando a
entender al publico que al igual que esta4 cambiando la sociedad, en este caso por la lucha de las
mujeres, de igual forma se debe cambiar el modo de exponer los contextos y roles sociales, y que

las marcas deben apropiarse y comprometerse con este tipo de publicidades que las apoya.
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Metodologia
Tipo de investigacion
Método cualitativo

Este trabajo de investigacion se realiza por medio de la metodologia cualitativa, ya que
nos permite explorar y conocer un tema nuevo, como lo es la publicidad con enfoque de
empoderamiento femenino, de igual forma por medio de esta metodoldgica se lograra indagar
sobre los inicios e implicaciones de este tema, los fendmenos que lo caracterizan y recolectar

datos que ayudaran a tener un panorama mas amplio de Femvertising.

La investigacion cualitativa considera cinco dimensiones fundamentales en su
proceso de aplicacion a los diferentes tipos de estudios, que para Creswell (1998), se
refieren a los enfoques visto desde el tipo de investigacion a realizar, el origen de los
saber que lo relacionan, la recopilacidn de datos, el analisis de los mismos y la forma de

narrar los hechos encontrados. (Otero Ortega, 2010, pag. 9)

Enfoque

En relacion con el enfoque, la investigacion se realizara desde lo fenomenologico
interpretativo, ya que, al tratarse de publicidad, se esta hablando de representacion,
imagen, interacciones y significados que se exponen y se expresan al mundo, esto por
medio de manifestaciones y fendbmenos como lo es el feminismo y la publicidad enfocada

en el empoderamiento de las mujeres. Segin” (Moran, 2011) citado en (Flores, 2018,
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pag. 19) En general lo que se investiga es la experiencia de uno o varios individuos “La
fenomenologia debe describir cuidadosamente las cosas como ellas aparecen a la

conciencia”.

Tipo de estudio — Descriptivo

Como ya lo hemos abordado anteriormente este es un estudio que tiene como uno de sus
principales objetivos describir el fendmeno de la publicidad Femvertising, y a partir de esto
representar el aporte que este tipo de publicidad le puede generar al feminismo, observando por
medio de lo tedrico y de las campafias publicitarias de Dove, Pantene y Nosotras esta estrategia
publicitaria y su impacto en la realidad de las mujeres actuales. Este tipo de estudio nos permite
buscar el (Qué, Dénde, Quién y Cémo) del fendmeno que estamos trabajando y por ende conocer

mas a fondo y de forma mas rigurosa el tema.

En su mayoria el tipo de estudio de esta investigacion es descriptivo, pero en algunos
aspectos resalta el estudio exploratorio, ya que buscamos averiguar el efecto que tiene
Femvertising en el feminismo, si aporta a sus luchas y causas y si las campafias de Dove,
Nosotras y Pantene estan siendo visualizada y adoptadas por las mujeres, estas como referentes

de lo que busca exponer la publicidad con enfoque de empoderamiento.

Técnicas de investigacion

Para cumplir con los objetivos trazados, en este trabajo de investigacion se realizard una
ruta metodolégica, basada en una técnica por objetivo especifico, con el fin de que estas nos

permiten conocer aspectos que llevaron a la formacion de Femvertising, a describir sus
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principales rasgos y caracteristica y a indagar sobre la percepcion de las mujeres acerca de las

campanas.

La primera técnica que se utilizara serd la revision bibliografica o documental donde
realizaremos una sintesis de documentos que abordan el tema, tanto desde la perspectiva
feminista, como desde la mirada de la publicidad tradicional; esta técnica permitira conocer
Femvertising y conocer diferentes perspectivas sobre este fendmeno, también en fin de cumplir
este objetivo, se desarrollara la técnica de entrevista semi-estructurada a publicistas para conocer

la mirada de personas que trabajan en el medio publicitario.

Para el segundo objetivo se busca conocer el trabajo que marcas como Dove, Pantene y
Nosotras vienen desarrollando, esto por medio de la técnica de analisis de contenido y

seguimiento de camparias de publicidad, enfocadas en el empoderamiento femenino.

Y por ultimo con el fin de indagar sobre la percepcion que tienen las mujeres sobre
Femvertising y si estas aportan a las luchas feministas, se ejecutara un cuestionario para
alrededor de 30 mujeres donde las preguntas estaran enfocadas en la percepcion que estas tienen
sobre este tipo de campafias, si conocen la publicidad Femvertising y si se sienten identificadas

con dicha estrategia comunicacional.
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Instrumentos

Rastreo de informacion

El primer instrumento que desarrollamos fue la matriz de analisis de documentos, para
descubrir los aspectos que llevaron a la formacion de la publicidad con enfoque de
empoderamiento femenino (Femvertising) para esto tomamos cuatro documentos con los cuales
buscamos definir el concepto Femvertising, aspectos que lo identifican, reivindicacion de la

imagen de la mujer y la relacion entre las marcas y las mujeres.

El primer documento titulado “Estrategias de Empoderamiento: Publicidad con Enfoque
de Género” concluye que se estan incorporando teméticas que cambian la manera tradicional de
hacer publicidad, y que se esta trasmitiendo la imagen de la mujer como responsable de su
realidad y de su vida y que del mismo modo estas estrategias contribuyen en el desarrollo del
género femenino, Femvertising fue creado para lograr un impacto inmediato y un cambio a largo

plazo.

El segundo texto titulado “Femvertising: publicidad con enfoque de empoderamiento”
habla sobre las mujeres, lo fuertes, independientes, y trabajadores que se han convertido,
evolucionado de una manera extraordinaria, dandose valor a si mismas y haciéndose valorar,
diferentes marcas fueron notando estos cambios por parte de ellas, y empiezan a evolucionar con
sus publicidades, dandole el verdadero valor que tiene la mujer y destruyendo ese significado de

“mujer perfecta” porque en realidad no existe.
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Se puede analizar que el empoderamiento femenino, a través de la publicidad, representa
un aliado eficaz y significativo para las marcas mundiales, en su intento de vender un producto,
ahora lo realizan con un mensaje a la igualdad y luchas constantes que las mujeres han tenido a

traves de los afnos.

En el tercer texto llamado “La mujer en la publicidad. Hacia nuevos discursos” En este
punto toma relevancia como el contenido mediatico en algunos pocos casos como el de la marca
Dove estdn cambiando al igual que la sociedad, las mujeres estan liderando grandes escenarios a
nivel mundial tanto en el &mbito profesional como personal, de igual forma el concepto de
belleza esta cambiado, la naturalidad y la diversidad estan tomando relevancia y las mujeres
actuales quieren que se les exponga desde la realidad y no desde la perfeccion como lo hacen la
mayoria de las publicidades; la sociedad exige nuevos discursos y estos cada vez son mas vistos

en las campanfas publicitarias.

Para terminar en el cuarto texto que analizamos titulado “¢Puede la publicidad ser
feminista?” pudimos conocer en lo abordado en el texto que la mayoria de las mujeres estan
cansadas del rol que se les asigna en la publicidad y en general en los medios de comunicacion,
las mujeres y la sociedad generalmente tienen una concepcion muy distinta de lo femenino que
esta alejado de lo débil, sexual, pasivo y bello; la igualdad de género es una lucha constante de
las mujeres y por fines comerciales se estd convirtiendo en una causa social elegida por las

marcas para atraer a su mayor publico.

Por medios de los analisis de estos documentos podemos inferir que esta surgiendo otra
forma de representar a la mujer, ya que estas han evolucionado, estan liderando grandes

escenarios a nivel mundial y estan generando luchas a favor de sus derechos y representacion; un
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aspecto a resaltar que siempre estd muy presente en los textos es que la sociedad exige nuevos
discursos y la publicidad al ser la encargada de mostrar aspectos sociales y culturales, se ha visto
en la necesidad de cambiar junto con las mujeres. Ahora la mujer es vista desde la igualdad, el
empoderamiento y la diversidad, y es lo que podemos concluir con este analisis de documentos,
que si bien Femvertising, al ser una variante publicitaria, tiene como objetivo vender y lo esta

haciendo de una forma responsable.
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Entrevistas

Para este instrumento realizamos dos entrevistas semi-estructuradas a publicistas

conocedores del tema, con el fin de ver Femvertising desde la mirada de personas profesionales

en publicidad.

Tabla 1

Preguntas entrevistas semi-estructuradas.

Subtemas

Preguntas

Mirada sobre publicidad con enfoque de
empoderamiento

Nos puede hablar sobre su perspectiva de la
publicidad con enfoque de empoderamiento

de género (Femvertising)

- ¢Considera que este tipo de publicidad es

importante? ¢Por qué?

- Que nos puede decir desde su perspectiva
sobre las camparias que desarrollan las

marcas Dove, Nosotras y Pantene.

- ¢Cree que hoy este tipo de mensajes tiene

gran presencia en las publicidades?
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- ¢Cree que la reproduccion de los
mensajes que da este tipo de publicidad
influye en la sociedad? ;Y de qué manera

cree que lo hace?

- ¢Cudl cree usted gue es el mensaje que da
este tipo de publicidad?
Impacto de las campanias
- Sabiendo que este tipo de publicidad es
una apuesta politica para la marca, ¢desde
su perspectiva, como cree que las marcas
Dove, Pantene y Nosotras manejan este
tipo de representacion?

- ¢Considera importante formar publicistas

con perspectiva de género?

- ¢Cree que este tipo de publicidad va
tomar més relevancia en el futuro?
Futuro Femvertising
- Hacia donde visualiza todo este
movimiento mundial que lleva a la accién
de las marcas desde la publicidad y

visualiza a las empresas y las mujeres

Tabla 1. Preguntas entrevistas semi-estructuradas — Elaboracion propia (2022)
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Entrevista Juan Diego Lopez.

La primera entrevista que realizamos fue a Juan Diego Lopez, publicista con doctorado
en Comunicacion Visual, el cual nos hablé sobre el término empoderamiento y su gran
relevancia hoy en dia, ademas del impacto de las campafias de esta indole y el futuro

Femvertising.

El publicista recalcé que Femvertising es un término relativamente nuevo, y que es
aquella publicidad hecha por mujeres y para mujeres, aspecto que desde el campo teorico se
describe de igual forma, Juan Diego, hizo hincapié en que hay marcas que a lo largo de la
historia han codificado a la mujer, pero que desde los afios 80 se ha venido dando una tendencia
de campafias méas consientes tanto del consumo como de su responsabilidad, que han empezado a
entender el rol femenino de una forma mas franca, realista y con un valor distinto, entendiéndola
como persona y no como objeto; en relacion con esto, el segundo entrevistado Juan David
Garcia, CEO director de marca creativo, expresa que, es cierto que hoy en dia las marcas son
mas conscientes, ya que ponen en el centro de la estrategia al consumidor y han entendido que

las mujeres se sienten mas representadas desde una mirada real y no codificada ni superficial.

En cuanto al impacto de las campafias Juan Diego expresa que quizas la gente no sepa
que esta haciendo y consumiendo Femvertising, pero que se esta saliendo de ese elemento
frivolo y superficial que se ha reflejado de la mujer, el publicista también resalto que
Femvertising es cada vez mas evidente pero se puede decir que su impacto es relativo porque
depende mucho del contexto cultural en el que se desarrolle, por ultimo comento que el término
no debe Ilamarse Femvertising, ya que se debe buscar una equidad, que se debe entender que lo

femenino y lo masculino es igual y no mas frégil, que claramente debe haber Femvertising, pero
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no porque sea mejor por ser esa una publicidad hecha por mujeres y para mujeres, sino porque

esta construyendo un impacto social positivo.

Lo nuevo que se encontr6 fue que existe la preocupacion de que Femvertising por
exponer a la mujer desde una perspectiva de empoderamiento se convierta en un medio de
manipulacion, en el que ser mujer y crear campafias enfocadas en estas proporcione beneficios, y
que ademas se popularice este tipo de publicidad por este aspecto y no por la labor social que

cumple en relacion con la no codificacion de la imagen de la mujer.

Entrevista Juan David Garcia.

Con Juan David Garcia se realizé un analisis a la campafia de Dove, desde puntos como:
concepto del comercial, estereotipos, prejuicios, beneficio de la marca, entre otros aspectos que
se tienen en cuenta a la hora de crear una camparia tan impactante y exitosa como la de Dove por
la belleza real “Real Beauty Sketches”, que es pionera en la realizacion de campafias con

enfoque de empoderamiento femenino.

Juan David expuso que las mujeres son muy inseguras, desde el ejemplo del comercial se
reafirma esto, ya que las protagonistas de la campafia a la hora de describirse fueron las primeras
en exponer sus “defectos”, que si bien en los ultimos afios se ha dado un cambio en la forma en
la que las mujeres actlian y se ven a si mismas, todavia durante algin tiempo van a persistir los

prejuicios, la discriminacion, la critica contra la diferencia, lo auténtico y lo real.
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Relacionamiento de las entrevistas.

Con respecto a lo tratado con los entrevistados, pudimos observar que la publicidad
Femvertising se ha venido desarrollando porque las marcas han evolucionado, ya que el mercado
hoy en dia va enfocado en entender las necesidades de sus clientes y satisfacerlas, en este caso
Dove hace un ejercicio magistral y resalta a la mujer por lo que es, por medio de sus camparias le
dice a la mujer que con Dove no solo va a estar hermosa para otros, sino para ella misma. Esta
marca y en general las que adoptan este tipo de publicidad moderna, buscan enamorar a sus
clientes y crear un vinculo emocional, entendiéndola en su esencia y de una forma brillante
promocionar un producto sin ni siquiera mostrarlo; por lo que se puede decir que este es uno de
los aspectos que llevaron a la formacion de la publicidad Femvertising y que si bien esta siendo
expuesta de una forma mas real y se estan creando campafias socialmente responsables, estas

mas alla, tienen una finalidad netamente comercial.
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Andlisis de contenido de campafias

A continuacion, encontraran un analisis de caso del contenido de las campafias de Dove
Pantene y Nosotras, a partir de aspectos como, el vestuario, el color, rol de la mujer en la
campafia, entre otros aspectos que nos ayudaran en nuestra investigacion para conocer si estos
contenidos tienen influencia en las luchas feministas y por ende en como las mujeres se ven

representadas.

El analisis semidtico, esta en la materialidad de su inscripcion el universo discursivo,

manifiesto desde las maltiples producciones textuales y la representacion (Gomez, 2001)

En nuestro estudio de caso, elegimos este tipo de instrumento ya que nos permite,

ne

conocer desde diferentes puntos, anteriormente expuestos la forma en la que se esté representado

el género femenino en la publicidad.
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Dove por la belleza real - Real Beauty Sketches

Figura 5.

Figura 5. La emotiva campafia de Dove: REAL BEAUTY SKETHES
Extraida de la revista “TEAM LEWIS” (2018)

Figura 6.
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Figura 6. ¢ Por qué cuesta tanto sentirse bien consigo mismo?

Extraida de la revista “Diners” (2019)
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Tabla 2

Dove por la belleza real - Real Beauty Sketches

Criterios que se van analizar Anélisis

Podemos observar que el vestuario que
utilizan las personas que aparecen en el
comercial se asemejan por ser casuales y
formales, comodas, de colores neutros; se
utiliza mucho los colores: blanco, gris 'y
negro, lo cual transmite serenidad, calidez y

Vestuario comodidad.

En si el vestuario es muy representativo a la
forma en la que se visten las personas en su

vida diaria.

En este punto se evidencia todo tipo de
personas, con diferentes caracteristicas
fisicas, mujeres blancas y morenas, de
Apariencia fisica cabellos rubios y oscuros, de cortes largos y
cortos, ondulados y lacios, lo cual refleja la
variedad de la mujer, y la realidad de las

mismas.
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En general podemos evidenciar que las
mujeres al describirse muestran inseguridad,
timidez y complejo con su propia apariencia
y por el contrario al describir a otra persona
Forma de actuar (personalidad) se evidencia que resalta las cualidades de
estas; por lo que podemos decir que cuyas
personalidades son variadas, pero que a la
hora de hablar de si mismas no se sientes

seguras.

Las mujeres en esta campafia estan
encargadas de describirse a si mismas para
que un médico forense las dibuje, del mismo
modo deben describir fisicamente a una
Rol de la mujer en la campafia persona que conocieron minutos antes, por
lo que podemos decir que la mujer en esta
campafia es la encargada de darle valor o de
calificar las cosas, en este caso a la misma
imagen de si mismas y de las demas

mujeres.

Dove es una linea de productos personal,
perteneciente a la multinacional
Promesa de venta
UNILEVER, su promesa de venta es el

cuidado, ofrecen productos para el cuerpo y
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para la piel, son reconocidos por la calidad y

seguridad de sus productos.

Su mayor nicho de mercado son las mujeres,
estas compran la marca por la experiencia en
el cuidado y la belleza que la marca

representa.

Los colores que se representaron en la
campafia son colores neutros como: el
blanco, negro y el gris; el espacio en el que
se desarrollan las escenas tiene mucha luz
natural, las personas en su vestuario tiene
estos mismos colores neutros, lo cual refleja

naturalidad en el ambiente y tranquilidad.

Blanco: este color est4 asociado con la paz,
Colores
la pureza y la limpieza, lo cual quiere

representar la marca.

Negro: este es utilizado en el vestuario y

refleja cierta elegancia.

Gris: y el color gris es un punto medio entre
los dos colores anteriores; y representa la
luminosidad, la neutralidad e incluso la

monotonia.
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La campatfia “Dove: por la belleza real”, va
dirigida a miles de mujeres en todo el

A quien va dirigida la campaa mundo, a las mujeres de la vida diaria, de

todas las edades y aquellas de diferentes

apariencias fisicas, culturas y razas.

Dove quiere resaltar la verdad sobre la
belleza, propuso mediante esta campafia
hacer un paralelo de belleza y liberar a las
¢ Qué mensajes quieren dar? mujeres, de estereotipos establecidos por la
sociedad, muchas veces inalcanzables, el
mensaje que quiere dar como tal es que la
belleza es diversa y que las mujeres deben

ser felices aceptandose como son.

La campafa ha sido expuesta por diferentes
medios de comunicacion como lo son:
Television, Youtube, Facebook, etc... es
uno de los videos mas vistos en todo el
Mediante qué medio fue expuesta la mundo, tanto asi que fue elegida como la
mejor campaiia del sigo XXI por el jurado
campana (Advertising Age) por la relevancia de su
iniciativa y su impacto en el mundo de las

mujeres.

69

% ;
HQOUNIMINUTO
= Corporacion Universitaria Minuto de Dios 1 Facultad de Ingenieria
Educacion de calidad al alcance de todos
Seccional Bello



Campafias de publicidad Femvertising y su influencia en la lucha feminista en las Gltimas décadas

en Colombia. El caso de las marcas Dove, Nosotras y Pantene

En relacion con la diversidad, la campafa
expone a mujeres con diferentes apariencias,
con el fin de exponer que la mujer no tiene
que estar estereotipada, que es bella desde su
diferencia e identidad, del mismo quiere
incluir todas las formas de belleza, construir
autoestima en las mujeres ya que, segun la
marca, cuando se ven y se sienten bien

consigo mismas son mas felices.

El aspecto semidtico mas importante que
Aspectos semiodticos podemos resaltar son los retratos que hizo el
forense sobre la misma mujer, uno se ellos,
fue descrito por ellas mismas y el otro por
una persona ajena, lo que nos impacta es que
el retrato hablado por la persona
desconocida se asemejaba mas a la realidad
de cada uno, por el contrario, el retrato
propio reflejaba las inseguridades que cada
una tenia de si mismas. Por Gltimo y como
mensaje importante a resaltar es la reflexion
que hizo cada mujer sobre la belleza y el

amor por si mismas.

Tabla 2. Dove por la belleza real — “Real Beauty Sketches ” - Elaboracion propia (2022)
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Fuerza es tu belleza - No me odies porque soy fuerte

T 8.
E ME 81

BECAUSE I'M

Figura 7.

Figura 7. Pantene y Ronda Rousey le manifiestan al mundo: No me odien porque soy fuerte

Extraida de/ blog “Businesswire — A BERKSHIRE HATHAWAY COMPANY ” (2016)

Figura 8.

Figura 8. No me odien porque soy fuerte

Extraida del blog “Businesswire — A BERKSHIRE HATHAWAY COMPANY” (2016)
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Tabla 3

en Colombia. El caso de las marcas Dove, Nosotras y Pantene

Fuerza es tu belleza - No me odies porque soy fuerte.

Vestuario

Se puede observar gque es esta campafia, Ronda
Rousey que es una luchadora profesional, se
muestra en sus dos fases favoritas, el boxeo

donde utiliza un vestuario totalmente negro y
después sintiendose hermosa con su cabello
lacio y sano, representado por el color blanco.
Estos dos estilos de vestuarios representan
comodidad, paz y fortaleza, sintiéndose

hermosa de las dos maneras.

Apariencia fisica

Roysey aparenta rudeza y al mismo tiempo
belleza a través de su actitud y su aspecto, ella
quiere representar que cualquier mujer
haciendo cualquier deporte también tiene

derecho a sentirse fuerte y hermosa.

Forma de actuar (personalidad)

Ella transmite mucha seguridad, comodidad y

audacia, diciendo frases muy sobresalientes
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para aquellas personas que la “odian” por ser

fuerte.

En esta campafia muestran a la mujer en su
profesion de muchos afios, el cual es el boxeo
profesional, la representan como esté la
Rol de la mujer en la campafa mayoria de las horas del dia, sudada y cansada,
pero se muestra con un esplendor que le sale
por los poros, valorandose a si misma, sin

importar si esta 0 no esta boxeando.

Pantene es una marca registrada de productos
para cuidado del cabello, producido por Procter
& Gamble. El eslogan publicitario de Pantene
Pro V es Fuerza es Belleza. Su promesa de
venta es el cuidado del cabello de miles de
bacterias del exterior, ademas de limpiar, sus
Promesa de venta férmulas también pueden brindarle al cabello

una suavidad y una fortaleza extraordinaria.

Las mujeres adquieren sus productos por la
eficacia de restaurar el cabello y la buena
calidad que tiene sus productos y sus

componentes.
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Los colores que se visualizan son muy neutros
que salen con todo, son el negro que se utiliza
donde ella esta boxeando demostrando su
fuerza y el color blanco en su vestimenta donde

muestra su belleza.

Colores Blanco: Est4 asociado con la paz, la
purezay la limpieza que demuestra ella en su

interior.

Negro: Demuestra la fuerza y la rudeza
de esta mujer.

Esta campafia va dirigida a miles de mujeres de
diferentes partes del mundo, quiere representar
A gquien va dirigida la campafia a las mujeres en sus diferentes profesiones y
éxitos en su vida, como mujeres fuertes y

reales.

La marca quiere comunicar la necesidad y la
oportunidad de empoderar a las mujeres,
queriendo resaltar que la mujer no solo puede
¢ Qué mensajes quieren dar? tener fuerza en su cabello, si no ser fuerte en su

vida diaria, este con el objetivo de inspirar a

miles de mujeres y que se crean el cuento de
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que todas las mujeres son bellas y estan hechas

de fuerza.

Esta camparfia de Pantene es muy reciente, salié
en 2016 y ha sido expuesta en diferentes
medios de comunicacion como lo son:

Mediante qué medio fue expuesta la Facebook, Youtube, etc... esta marca quiso
campafia crecer en el marketing dandole fuerza a todas
las mujeres, no solo en su cabello sino en su
interior impulsandolas a ser mejores cada dia y

amarse a si mismas.

La diversidad que esta campafa quiere
demostrar es que toda mujer sea, doctora, ama
de casa, boxeadora, administradora, etc. es
hermosa a su manera desde diferentes aspectos
fisicos, su identidad y si inclusion la representa

cOmo mujer, ya sea ejecutiva 0 ama de casa.

Aspectos semioticos El aspecto semidtico més relevante es el
mensaje que se quiere dar, cada mujer escribe
su futuro y lo que desea ser, cada una tiene
derecho a elegir y a ser respetada por su
decisién, es hermosa en sus diferentes facetas,

en su horario laboral y en su horario de esta en
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su hogar, es importante hacer entender a las
mujeres que belleza no es nada sin su fuerza,
cada una es diferente, pero todas son fuertes y

hermosas.

’ “«“

Tabla 3. Andlisis de la campariia: Pantene “fuerza es tu belleza” — “No me odies porque soy fuerte “-

Elaboracion propia (2022)
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Juntas cambiamos el bullying for loving - Juntas somos mas fuertes

Figura 9.

Nosotras seguimos cambiando
el Bullying por Loving.

Figura 9. Nosotras seguimos cambiando el Bullying por Loving

Extraida de la revista “Grupo familia — una compariia Essity” (2018)

Figura 10.

Figura 10. TBWA Colombia y nosotras cambiaron el bullying por loving

Extraida de la revista “Latin Spots.com” (2016)
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Tabla 4

Juntas cambiamos el bullying for loving - Juntas somos mas fuertes.

Vestuario

Durante el desarrollo del comercial, las
protagonistas que son nifias y jovenes
utilizan como vestuario uniforme
estudiantiles, ya que la camparia se
desarrolla en una escuela, resalta una
estudiante con vestido de lentejuelas, lo

cual expresa alegria y seguridad.

Apariencia fisica

En la campafa las protagonistas son nifias
y jovenes; hay chicas de cabello largo,
otras de cabello corto, resaltan las chicas
calificadas como “gorda”, “enana”, “rara”,
con lentes y maquilladas de colores
oscuros, lo que expresa que la belleza esta

en la diferencia y en la libre personalidad.

Forma de actuar (personalidad)

A lo largo del comercial se desarrollan
varias escenas en las que se desenvuelven

las chicas calificadas como: “Nerd”,

9% ¢¢ EE 13

“gorda”, “enana”. “boba”, “rara”, “peli

29 ¢¢

fuego”, “cara de freno” y “sapa”, sin
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embargo, en lo que se asemejan todas las
chicas es en la forma en que toman las
criticas, estas jovenes y nifias se sienten
seguras de quienes son como personas,
hacen que aquellos aspectos por los que
son socialmente criticadas se conviertan en
su mayor cualidad y representacion, son
mujeres que se aman tal cual sony es el
aspecto que a todas las identifica, (Bailan,
hacen deporte, estudian y se divierten).

En la campafa la mujer es expuesta desde
la diversidad, las nifias y jovenes son las
encargadas de describir que el amor
propio, la aceptacion de la belleza desde la
diferencia es muy importante y que en el
Rol de la mujer en la camparia ambiente educativo se presentan muchos
casos de bullying por la apariencia fisica
de las personas, del mismo modo el rol de
las mujeres en la campafia es exponer que
juntas son mas fuertes y que todas pueden

cumplir sus suerfios.

Nosotras es una marca de la empresa
Promesa de venta Familia, que ofrece productos de

proteccion intima para mujeres, como lo
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son toallas higiénicas, tampones, jabones
etc...
De acuerdo con el més reciente reporte de
la consultora BrandStrat, la firma obtuvo la
mejor calificacion en cuanto a nivel de

confianza, calidad y precio.

Colores

Al inicio el comercial es a blanco y negro,
lo cual refleja drama y en este caso da a
entender que se esta presentando una
situacion compleja que viven las nifias y
jévenes en ambientes estudiantiles, este
uso del color les agrega melancolia a las
escenas, a lo largo de la campafia resaltan
palabras de color rosado, lo cual
caracteriza a la marca y al final del
comercial aparecen las chicas con sus

uniformes de este mismo color.

A quien va dirigida la campafa

En general estd campafa va dirigida a las
mujeres, en especial a las nifias y jovenes
que interactan en ambientes escolares y
que estan atravesando por una etapa de
cambios fisicos y emocionales y que
ademas estan en el proceso de construccion

de sus personalidades.
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Esta campafia expone a la mujer desde la
diversidad, enmarcada en la idea central de
generar seguridad, confianza y autoestima

con mensajes como “Tu eres mas que un

reflejo, ti poder esta dentro de ti” y “No
¢ Qué mensajes quieren dar? necesitas la aprobacion de nadie para ser
quien quieres ser”, del mismo modo
inculcar desde la marca la cultura de que
juntas se puede cambiar el bullying por el

amor.

La campafa ha sido expuesta
principalmente mediante television, sin
embargo, la marca ha convertido este tipo
de campafias como algo que los representa
Mediante qué medio fue expuesta la y estas camparias se han expuesto mediante

campafa redes sociales, Youtube e incluso en los
mismos empaques de los productos
aparecen mensajes que reflejan la

campana.

Esta campafia como principal aspecto
semidtico utiliza la representacion de
Aspectos semioticos mujeres con diferentes aspectos fisicos y
de personalidad, para exponer que las

mujeres deben ser libres a la hora de actuar
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sin miedo a ser criticadas, que se deben
amar como son 'y que pueden cumplir sus

objetivos.

El uso del blanco y negro al comienzo
expresa melancolia por la situacion que
viven muchas personas en relacién con el
bullying, al final se muestra a todas las
protagonistas juntas al final lo cual es un
reflejo de que las mujeres deben unirse,
apoyarse unas a otras y darse el valor del

que son acreedoras.

Tabla 4. Andlisis de la campaiia: Nosotras “Juntas cambiamos el bullying for loving ’- “Juntas somos
mas fuertes” — Elaboracién propia (2022)

Podemos inferir que en lo que concuerdan las campafias de Dove, Nosotras y Pantene es
en una representacion acorde a la mujer actual, en estas se puede ver el rol femenino desde la
diversidad, la fuerza, pero sobre todo desde la belleza real, aquella que no esta basada en la

perfeccion ni en la belleza fisica si no en la esencia de las mujeres empoderadas.
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Tabla b

Andlisis del cuestionario

De 30 mujeres entre los 18 y 40 afios, el
53,3% tienen entre 18 y 25 afios, el 20%

Edad tienen entre 26 y 32 afios y el 26,7%
tienen entre 33 y 40 afios.
Género 100% mujeres.

¢ Vive dentro del area metropolitana?

100% viven dentro del area

metropolitana.

¢Alguna vez ha visualizado las camparias
"Dove por la belleza real™, "'Bullying por
loving™ de Nosotras y ""Fuerza es tu
belleza' de Pantene?

100% de las encuestadas han visualizado

las campafias

¢En qué medio de comunicacién recuerda
haber visto las campafias ""Dove por la

belleza real™, ""Bullying por loving' de

En esta pregunta las encuestadas tenian
la opcion de responder mas de dos veces
y se evidencia: el medio en el cual se

visualizaron més las campafias fue
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Nosotras y ""Fuerza es tu belleza™ de

Pantene? Seleccione maximo 2 opciones

television con un 56,7%, seguido de
YouTube con 50%, como tercera opcion
esta Facebook con un 33,3% y con un
menos porcentaje esta Instagram con un
16,7%, radio con un 13,3% y prensa con
un 6,7%.

Si pudieras describir estas tres marcas
¢ Coémo lo haria? Seleccione maximo 2

opciones

En este caso un 46,7% de las mujeres
describe la marca como inclusiva, el
43,3% como diversa, el 36,7% la
describe como responsable y poderosa, y

el 16,7% restante como feminista.

Cuando le hablamos de “Dove por la
belleza real”, “Bullying por loving” de
Nosotras y “Fuerza es tu belleza” de
Pantene, ¢qué recuerda? Seleccione

maximo 2 opciones

En este punto se les pregunta a las
mujeres como recuerdan estas campafias

y estas respondieron lo siguiente:

Un 46,7% dicen que son campafias que
empoderan, un 43,3% que son campafas
que expresan fuerza y muestran a la
mujer, un 26,7% respondid que son un
apoyo en este caso para la mujer y por
ultimo un 23,3% dijeron que son

campanas que inspiran.
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¢ Se siente identificada y motivada por
como muestran a las mujeres en las
campafas ""Dove por la belleza real,
"Bullying por loving" de Nosotras y

"Fuerza es tu belleza' de Pantene?

En este item un 86,7% de las mujeres
encuestadas se sienten definitivamente
identificadas y motivadas por como
muestran las camparias a las mujeres y el
13.3% restante se sienten probablemente

identificadas.

Siente que la publicidad que desarrolla
Dove, Nosotras y Pantene beneficia a la

comunidad femenina?

En esta pregunta el 90% de las mujeres
sienten que definitivamente las marcas
benefician a la comunidad femenina y el
10% restante responden probablemente

si es beneficiaria.

¢ COmMo muestran segun su percepcion,
estas marcas a la mujer? Seleccione

maximo 2 opciones

Las mujeres encuestadas en esta
pregunta responden que estas marcas las
muestras libres con un 63,3%, capaces
con un 36,7%, independientes y
hermosas con un 40% y genuinas con un
13,3%.

Cuando visualiza alguna de estas

campafias, ¢Qué sentimiento le transmite?

Seleccione méaximo 2 opciones

Las mujeres al visualizar estas campanas
coinciden en que se sienten naturales,
bellas y se aman a si mismas con un
43,3%, fuertes con un 36,7%, estas

campanas les transmiten superacion en
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un 20% y que no les transmite nada con
un 6,7%.

Las campafas "‘Dove por la belleza real™,
""Bullying por loving™ de Nosotras y
"Fuerza es tu belleza™ de Pantene ¢la
incentiva a comprar los productos que

estas marcas venden?

Un 93,3% siente que este tipo de
campafias las han incentivado a comprar
productos de las marcas y el 6,7%
sienten que esto no es un aspecto que las

incentiva a comprar.

¢ COmMo mujer siente que otras marcas
deberian hacer campafias como las de

Dove, Nosotras y Pantene?

Un 96,7% consideran que otras marcas
deberian hacer campafias como las de

estas y el 3,3% piensan que tal vez si lo

deberfan hacer.

Tabla 5. Resultados del cuestionario, Percepcion campafas Femvertising — Elaboracion propia (2022)

Con el fin de indagar sobre la percepcion que tienen algunas mujeres sobre los contenidos
Femvertising y referente a las camparias publicitarias de “Real Beauty Sketches” de Dove,
“Juntas somos mas fuertes” de Nosotras y “No me odies porque soy fuerte” de Pantene,
realizamos un cuestionario alrededor de 30 mujeres entre los 18 y 40 afios, con el fin de indagar
si estas marcas estan logrando un impacto positivo en la audiencia y si logran llevar el mensaje

de empoderamiento femenino Femvertising.
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En la tabla cinco, resultados del cuestionario, percepcién campafias Femvertising, las
encuestadas tenian dos opciones de respuestas para cada una de las preguntas y se puede
observar en cuanto a la descripcion que las mujeres les dan a estas marcas, que un 46.7%, las
identifican como campafas que empoderan y se observa una tendencia en que las mujeres se
sientes identificadas y motivadas por como son representadas en estas publicidades, de igual

forma que benefician a la comunidad femenina.
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Tabla 6

Ficha técnica del cuestionario sobre la percepcion de las mujeres a cerca de las

campafas Dove, Pantene y Nosotras

en Colombia. El caso de las marcas Dove, Nosotras y Pantene

FICHA TECNICA

CUESTIONARIO 1

Nombre

Cuestionario: percepcion camparias

Femvertising

Objetivo

La finalidad de este cuestionario es
conocer la percepcion de las mujeres,
referente al contenido de las campafias

publicitarias de "Dove por la belleza real”,
Nosotras "Bullying por loving™ y Pantene
"Fuerza es tu belleza", para conocer si
estas marcas estan logrando un impacto
positivo en la audiencia y logran llevar un
mensaje por medio del enfoque de

empoderamiento Femvertising.
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El cuestionario se realizo a un total de 30
mujeres entre los 18 y 40 afios que viven
en el area metropolitana, para el desarrollo
de este, el cual se envié a mujeres
Tamafio de la muestra conocedoras de estos comerciales, para la
cual recibimos pronta respuesta, la
informacion fue exitosa y las respuestas
representan claramente lo que las mujeres

perciben de estas marcas.

El instrumento que se utilizo para la
ejecucion del trabajo de campo fue el
cuestionario electrénico puesto que
Metodologia de la recoleccion de - ., .

posibilita conocer la percepcion que tiene
informacién las mujeres cuando se les menciona ciertas
marcas Yy por ende analizar e interpretar la

informacion recolectada.

El cuestionario se realizé durante un
periodo de 10 dias, enmarcado desde el 8
de octubre del 2021 hasta el 18 de octubre

del 2021.

Periodo de la recoleccion de datos

Cuestionario realizado por Alejandra Ramirez Restrepo

Maria Alejandra Restrepo Jiménez
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Estudio realizado por - Alejandra Ramirez Restrepo

- Maria Alejandra Restrepo Jiménez

Tabla 6. Ficha técnica del cuestionario sobre la percepcion de las mujeres — Elaboracién propia (2022).

Figura 11.

;Se siente identificada y motivada por como muestran a las mujeres en las campafias "Dove
por la belleza real”, "Bullying por loving” de Nosotras y "Fuerza es tu belleza” de Pantene?

30 respuestas

@ Definitivamente si

@ Probablemente si
Definitivamente no

@ FProbablemente no

Figura 11. Percepcion sobre campafias Femvertising 1 — Elaboracién propia (2022).

90

s .
% '
DUNIMINUTO |

= Corporacién Universitaria Minuto de Dios | Facultad de Ingenieria
| Educacién de calidad al alcance de todos
'

Seccional Bello



Campafias de publicidad Femvertising y su influencia en la lucha feminista en las Gltimas décadas
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Figura 12.

Siente que la publicidad que desarrolla Dove, Nosotras y Pantene beneficia a la comunidad
femenina?

30 respuestas

@ Definitivamente si
@ Probablemente si

Definitivamente no
@ Frobablemente no

Figura 12. Percepcidn sobre campafias Femvertising 2 - Elaboracién propia (2022).

Por altimo con el fin de indagar un poco sobre el beneficio que tienen las marcas al
realizar Femvertising y si a las mujeres les parece que se debe incentivar esta publicidad, se
observé que un 93,3% de las encuestas sienten que las campafias las han incentivado a comprar
los productos de las marcas y un 96,7% consideran que deberian hacer comerciales como estos,
lo que refleja que en general las mujeres se sienten bien representadas y que la publicidad con
enfoque de empoderamiento femenino esta cumpliendo su labor, ya que los comerciales

trasmiten libertad, superacion y fuerza femenina.
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Conclusiones

- Se puede inferir con lo realizado en este trabajo de investigacion, que la lucha feminista
ha sido determinante en la creacion de Femvertising, ya que esta promovidé una sana
representacion del género femenino en los medios de comunicacién y por ende en la publicidad
que es la encargada de generar camparias, las cuales tienen un poder socializador, capaz de
influenciar a la sociedad y por esta razon surgio la publicidad con enfoque de empoderamiento
femenino, por la demanda que a lo largo del tiempo han ejecutado las mujeres en pro de ser
expuestas desde la realidad que hoy en dia viven, siendo capaces, independientes y bellas desde

la diversidad.

- Femvertising es un término relativamente nuevo, en Colombia se empez6 a visualizar
publicidad a favor de las mujeres, por marcas internacionales como Dove y Pantene ya nivel
nacional como Nosotras, que han desarrollado un trabajo a favor de la imagen real de la mujer
actual, ya que existe una preocupacion de como tradicionalmente los medios y como tal la
publicidad expone al rol femenino. Las campafias hoy en dia son mas conscientes claramente
porque asi la sociedad y las luchas feministas en este caso lo han impuesto y porque estas han
puesto en el centro de sus estrategias al consumidor, han entendido que las féminas estan
desarrollando luchas en pro de su independencia, del amor propio y la diversidad y de esta forma
han ido comunicando por medio de las campafias una imagen de la mujer alejada de estereotipos

y pautas de comportamiento.
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- Se puede concluir que la publicidad con enfoque de empoderamiento femenino
Femvertising tiene influencia en la lucha feminista, primero porque fue impulsada por el
movimiento de las mujeres y segundo porque mediante la encuesta realizada pudimos observar
que ellas conocen las marcas, que son los valores que estas transmiten de la mujer actual,
podemos decir que, si existe una influencia de Femvertising en el feminismo porque como todos
sabemos, los medios de comunicacion tiene poder en las masas y al mostrarlas trabajadoras,
lideresas que se aman a si mismas, desde la diferencia, y que lucha para no ser opacadas , se esta
aportando a que la sociedad conciba una imagen mas real de la mujer, haciendo que las nifias y
jévenes comprendan que en la actual pueden actuar libremente y sentirse comodas por quienes
son 'y no por como se ven, aspectos que defiende la lucha feminista. En si podemos decir que
estos dos términos que parecen antagdnicos con Femvertising estan aportando a la creacion de
marcas mas conscientes, de lo que transmite y de los fines que quieren exponerse a sus

consumidoras.
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Anexos

Anexo A. Consentimientos informados
Anexo B. Entrevista Dove

Dove es la marca méas grande de Unilever y la marca de belleza no.2 globalmente

Dove era una barra de belleza que ofrecia a las mujeres un nuevo y revolucionario
producto de limpieza. Hoy en dia, mas de 130 productos Dove se compran cada segundo en mas
de 171 paises, es decir, mas de 11 millones de productos Dove vendidos cada dia. Desde la barra
de belleza hasta geles de ducha, shampoos, productos de estilo, desodorantes e hidratantes
corporales, Dove se ha ganado el corazon de millones de personas en todo el mundo con su

punto de vista Unico sobre la belleza.

Hoy, presente en 410 millones de hogares en todo el mundo (mas de 1/3 de los hogares
en el mundo), Dove recluta mas compradores que cualquier otra marca de salud y belleza a nivel

mundial.

Entonces, ¢como crecié Dove desde la barra de belleza de los afios 50 a una de las marcas

de belleza mas iconicas del mundo?
De la barra de belleza a la marca iconica belleza

Después de casi cuatro décadas de ser una barra de belleza, la década de 1990 trajo un
cambio significativo para Dove. A finales de la decada, Dove se habia lanzado en 80 paises con
los productos que abarcan tres categorias de belleza y cuidado: limpieza de la piel, desodorante y

cuidado de la piel.
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El inicio del milenio vio cambios ain mas significativos para la paloma. la marca se
expandio en la categoria de cabello y lanz6 una nueva campafia audaz. campafia por la belleza

real.

La relacion de Dove con mujeres reales en su publicidad y su reputacion de cuidado
superior y la prueba objetiva significaba que Dove podria no comportarse como cualquier otra
marca de belleza. A pesar de las innumerables marcas ya en el espacio de belleza, Dove se centro

en su propia voz distintiva.

La clave fue el tipo de belleza promovido por muchas de estas otras marcas. Gran parte
de la publicidad se centré en un ideal fisico del que la mayoria de la gente normal se queda corta.
Con esta idea inicial, Dove queria iniciar una conversacion sobre la belleza para averiguar coémo
se sentian las mujeres reales de todo el mundo. Y cuando lo hizo, las respuestas fueron

sorprendentes.

En 2004, Dove encarg6 el estudio Real “Truth About Beauty Study, un estudio global de
3.200 mujeres de entre 18 y 64 afios, para entender méas sobre como las mujeres definian su

propia belleza y como se sentian sobre la forma en que la belleza ferreal se retrata en la sociedad.

Campafia por la belleza real

Creci sin ser feliz con la forma y el tamafio de mi cuerpo en absoluto. Odiaba tener
curvas. Odiaba tener pechos grandes. y odiaba tener el pelo rizado. en mis 20. Me di cuenta de
que todas esas (ideas) eran simplemente autodestructivas. Una vez que comenceé a desarrollar una

definicion alternativa de belleza, todo comenzo a encajar.
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La campafia por la Belleza Real lanzada a nivel mundial con una casilla de verificacion
en septiembre de 2004. La campaiia de la casilla de verificacidn incluyd una serie de anuncios
impresos y en vallas publicitarias que presentaban mujeres reales de entre 22 y 96 afios. cada
anuncio pedia a las personas que eligieran entre dos adjetivos: uno complementario y otro

despectivo.

La casilla de verificacion hizo que todos hablaran y los consumidores y la prensa lo aman
en igual medida. que las marcas de belleza hablaran de esta manera no tenia precedentes. en
contraste con la estrecha definicion de belleza presentada en los medios de comunicacién. La
campafia por la belleza real enfatizd que la belleza viene en todo tipo de formas, tamafios y
edades. en lugar de vender “esperanza en un frasco”, Al igual que muchas otras empresas de
cosméticos, la camparia Dove sirvié como punto de partida para un cambio fundamental en las
actitudes de la sociedad. ofrecié un catalizador para ampliar la definicion de belleza dentro de la

industria.

Propdsito de la marca Paloma

Hacer que una experiencia positiva de la belleza sea universalmente accesible para todas

las mujeres.

Hacemos esto hablando de acciones concretas hacia la inclusion de la belleza para todas
las mujeres y la autoestima de las nifias. Y marcando productos accesibles que cumplen de

manera veraz y deliciosa sus promesas de cuidado superior.
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Cuidado que vamas alla

Los consumidores conocen a Dove y confian en ella por el cuidado que nuestros
productos brindan a su piel y cabello: es para lo que estamos aqui, es lo que siempre hemos

hecho, es lo que siempre hacemos bien.

Pero creemos en una atencion que va mas alla de lo que ofrecen nuestros productos.
preocuparse por las mujeres y garantizar que la belleza sea una fuente de confianza, no de
ansiedad, preocuparse por las generaciones futuras e invertir en la autoestima de las nifias.
preocuparse por lo que ponemos en nuestros productos, asegurandonos de que estén libres de
ingredientes nocivos. preocuparse por el impacto que tenemos en nuestro planeta y luchar por

una forma de ser sostenible.

A esto lo llamamos “cuidado que va més alla".
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Anexo C. Aval de consentimiento Dove

Autorizacion de participacion en investigacion aval de consentimiento informado
Titulo de investigacion

Campafias de publicidad Femvertising y su influencia en la lucha feminista en la ultima década

en Colombia. El caso de las marcas Dove, Nosotras y Pantene

Institucién ejecutora

Corporacion Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO, sede Bello

Investigador — equipo de investigacion.

Alejandra Ramirez Restrepo

Maria Alejandra Restrepo Jiménez.

Estudiantes de 8° semestre, de Comunicacion Social -Periodismo de la Corporacion

Universitaria Minuto De Dios sede Bello.

Informacion de investigacion.

El objetivo general del este proyecto es

Describir los rasgos mas caracteristicos de la publicidad Femvertising, historia, enfoque y
conceptos. y conocer cdmo y por qué algunas marcas como Dove, Nosotras y Pantene se

vinculan a las luchas femeninas de los Ultimos afios.

Para el logro de este objetivo estamos realizando
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Entrevista

El propdsito de esta entrevista / encuesta/ cuestionario es

Descubrir los aspectos que llevaron a la formacion de la publicidad con enfoque de
empoderamiento femenino.

Su participacién consiste en responder Unicamente algunas preguntas, las cuales le seran
formuladas por uno de los miembros del equipo de investigacion.

Para conservar su testimonio de manera fiel y asegurar la transparencia y precision en el anélisis,

le solicitamos amablemente su autorizacion.

Para el investigador es importante que usted sea completamente honesto al responder cada
pregunta acerca de la organizacion que representa, asi como sobre la forma de percibir la
influencia del medio en la comunidad.

En relacion con este consentimiento se le informa lo siguiente:

Uso y confidencialidad de la informacién

e[ a informacion suministrada por usted sera utilizada exclusivamente para los fines de este
estudio.

e a difusion de los resultados del estudio se realizard a través de la elaboracion y publicacion de

informes y productos académicos.

Voluntariedad en la participacion

eTodas las preguntas planteadas son de cardcter opcional, de modo que usted puede no

responder en el caso de que asi lo estime conveniente, sin que ello le implique algdn problema.
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eEn todo momento usted podra decidir retirarse del estudio sin que ello le acarree ningin

perjuicio.
Beneficios y riesgos de la participacion

eBeneficio: No hay un beneficio inmediato, pero con su participacion contribuye al propdsito
altimo de este estudio: comprender mejor la problematica de esta investigacion. Asi mismo, con
su participacion contribuye al avance cientifico en el campo de las ciencias sociales, y
especificamente, en el campo de estudio sobre la comunicacion social y sus variables

problematicas.

eRiesgo: algunas preguntas pueden resultarle incomodas, pero recuerde que usted esta en

libertad de no responderlas si asi lo prefiere.

Mayor informacion y solicitudes
e[ as personas responsables de esta investigacion son:
Alejandra Ramirez Restrepo

Maria Alejandra Restrepo Jiménez

Estudiantes del programa de Comunicacion Social-Periodismo, de la Corporacién Universitaria

Minuto de Dios (Sede Bello).

Si usted tiene alguna inquietud o solicitud respecto a la investigacién podra comunicarse a los
siguientes correos electronicos:

alejandra.ramirez-r@uniminuto.edu.co

maria.restrepo-j@uniminuto.edu.co
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O a los celulares:
+57 3012154688
+57 3106871146

Muchas gracias por su colaboracion.

Estoy de acuerdo con el tratamiento de informacion y de manera libre doy mi consentimiento

para participar en esta investigacion, llenando los siguientes datos:

Fecha: 2-SEP-2021

Nombre: Juan Felipe Mantilla

Empresa: Unilever Andina Colombia LTDA

Cargo: Gerente de marketing Dove

Correo electronico: - Todas las comunicaciones se pueden manejar a través del centro de

experiencia del consumidor de Unilever -

Teléfono/Celular: - Todas las comunicaciones se pueden manejar a través del centro de

experiencia del consumidor de Unilever -

Firma: Juan Felipe Mantilla
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Anexo D. Aval de consentimiento publicista 1

Autorizacion de participacion en investigacién aval de consentimiento informado
Titulo de investigacion

Campafias de publicidad Femvertising y su influencia en la lucha feminista en la ultima década

en Colombia. El caso de las marcas Dove, Nosotras y Pantene.
Institucion ejecutora

Corporacion Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO, sede Bello
Investigador — equipo de investigacion.

Alejandra Ramirez Restrepo

Maria Alejandra Restrepo Jiménez.

Estudiantes de 8° semestre, de Comunicacién Social -Periodismo de la Corporacion

Universitaria Minuto De Dios sede Bello.
Informacidn de investigacion.
El objetivo general es

Describir los rasgos mas caracteristicos de la publicidad Femvertising, historia, enfoque y
conceptos. y conocer cdmo y por qué algunas marcas como Dove, Nosotras y Pantene se

vinculan a las luchas femeninas de los Ultimos afios.
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Para el logro de este objetivo estamos realizando

Entrevista

El propdsito de esta entrevista / encuesta/ cuestionario es

Descubrir los aspectos que llevaron a la formacion de la publicidad con enfoque de
empoderamiento femenino.

Su participacion consiste en responder Unicamente algunas preguntas, las cuales le seran
formuladas por uno de los miembros del equipo de investigacion.

Para conservar su testimonio de manera fiel y asegurar la transparencia y precision en el analisis,

le solicitamos amablemente su autorizacion.

Para el investigador es importante que usted sea completamente honesto al responder cada
pregunta acerca de la organizacion que representa, asi como sobre la forma de percibir la
influencia del medio en la comunidad.

En relacion con este consentimiento se le informa lo siguiente:

Uso y confidencialidad de la informacién

e a informacion suministrada por usted sera utilizada exclusivamente para los fines de este
estudio.

e La difusion de los resultados del estudio se realizara a través de la elaboracion y publicacion de

informes y productos académicos.

Voluntariedad en la participacion

eTodas las preguntas planteadas son de carcter opcional, de modo que usted puede no

responder en el caso de que asi lo estime conveniente, sin que ello le implique algtn problema.
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e En todo momento usted podra decidir retirarse del estudio sin que ello le acarree ningiin

perjuicio.
Beneficios y riesgos de la participacion

eBeneficio: No hay un beneficio inmediato, pero con su participacion contribuye al propdsito
altimo de este estudio: comprender mejor la problematica de esta investigacion. Asi mismo, con
su participacion contribuye al avance cientifico en el campo de las ciencias sociales, y
especificamente, en el campo de estudio sobre la comunicacion social y sus variables

problematicas.

eRiesgo: algunas preguntas pueden resultarle incomodas, pero recuerde que usted esta en

libertad de no responderlas si asi lo prefiere.

Mayor informacion y solicitudes
e[ as personas responsables de esta investigacion son:
Alejandra Ramirez Restrepo

Maria Alejandra Restrepo Jiménez

Estudiantes del programa de Comunicacion Social-Periodismo, de la Corporacién Universitaria

Minuto de Dios (Sede Bello).

Si usted tiene alguna inquietud o solicitud respecto a la investigacién podra comunicarse a los
siguientes correos electronicos:

alejandra.ramirez-r@uniminuto.edu.co

maria.restrepo-j@uniminuto.edu.co
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O a los celulares:
+57 3012154688
+57 3106871146

Muchas gracias por su colaboracion.

Estoy de acuerdo con el tratamiento de informacion y de manera libre doy mi consentimiento

para participar en esta investigacion, llenando los siguientes datos:

Fecha: octubre 13 de 2021

Nombre: Juan Diego Lépez Medina

Empresa: Universidad Catdlica Luis Amigo — Corporacion Universitaria Remington

Cargo: Coordinador componente de investigacion, linea de investigacion en publicidad social -

docente

Correo electrénico: calvaria@qgmail.com, juan.lopezme@amigo.edu.co,

juan.lopez@uniremington.edu.co

Teléfono/Celular: 3505737036

Firma:
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Anexo E. Aval de consentimiento publicista 2

AUTORIZACION DE PARTICIPAC ION EN INVESTIGACION AVAL DE
CONSENTIMIENTO INFORMADO

TiITULO DE LA INVESTIGACION: publicidad con enfoque de empoderamiento

{Femvertising)

INSTITUCION EJECUTORA: Corporacion Universitaria Minuto de Dios -
UNIMINUTO, sede Bello
INVESTIGADOR - EQUIPO DE [.\'\'ESTIGAC[()N:

Alejandra Ramirez Restrepo
Maria Alejandra Restrepo Jiménez.

Estudiantes de 82 semestre, de Comunicacion Social -Periodismo de la Corporacién

Universitaria Minuto De Dios sede Bello,

INFORMACION DE LA INVESTIGACION
El objetivo general de este proyecto es: Describir los rasgos mas caracteristicos de la
publicidad Femvertising, historia, enfoque ¥ CONCEPTOS. ¥ conocer como y por qué algunas
marcas como Dove. Nosotras y Pantene se vinculan a las luchas temeninas de los ultimos
anos.

Para el logro de este objetivo estamos realizando: Entrevista

El propésito de esta entreyista / encuesta/ cuestionario es:

Descubrir los aspectos que llevaron a la formacion de la publicidad con enfoque de
empoderamiento femenino.

Su participacion consiste en responder tinicamente algunas preguntas, las cuales le seran
formuladas por uno de los miembros del equipo de investigacion,

Para conservar su testimonio de manera fiel y asegurar la transparencia y precision en el
andlisis. le solicitamos amablemente su autorizacion.

Para el investigador es importante que usted sea completamente honesto al responder cada
pregunta acerca de la organizacion que representa, asi como sobre la forma de percibir la
influencia del medio en la comunidad.

En relacion con este consentimiento s¢ le informa lo siguiente:
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- Uso ¥ confidencialidad de la informacion:

oLa informacion suministrada por usted serd utilizada exclusivamente para los fines de este
estudio.

oLa difusion de los resultados del estudio ¢ realizara a través de la elaboracion y

publicacion de informes y productos academicos.

Voluntariedad en la participacion:

o Todas las preguntas planteadas son de cardcter opcional, de modo que usted puede no
responder en el caso de que asi lo estime conveniente, sin que ello le implique algun
problema.

ofin todo momento usted podra decidir retirarse del estudio sin que ello le acarree ningun

perjuicio.
Beneficios y riesgos de la participacion:

eBeneficio: No hay un beneficio inmediato. pero con su participacion contribuye al
propésito filtimo de este estudio: comprender mejor la problematica de esta investigacion.
Asi misma, con st participacién contribuy 2 al avance cientifica en el campe de las ciercias
sociales, v especificamente, en ¢l campo de estudio sobre la comunicacion social y sus
variables problematicas.

e Riesgo: algunas preguntas pueden resultarle incomodas, pero recuerde que usted estd en
libertad de no responderlas si asi lo prefiere,

Mayor informacion y solicitudes:

el as personas responsables de esta investigacion son:

Alejandra Ramirez Restrepo

Maria Alejandra Restrepo Jimeénez

Estudiantes del programa de Comunicacion Social-Periodismo. de la Corporacidn

Universitaria Minuto de Dios (Sede Bello).

Si usted tiene alguna inquietud o solicitud respecto a la investigacion podrd comunicarse a
los siguientes correos electronicos:

alejandra:ramirez-r@uniminuto.edu.co

maria.restrepo-j@uniminuto.edu.co
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o a los celulares:
+57 3012154688
+57 3106871146

Muchas gracias por su colaboracion.

Estoy de acuerdo con el tratamiento de informacion y de manera libre doy mi
consentimiento para participar en esta investigacion, llenando los siguientes datos:
Fecha: |5 Ochubve 2027

Nombre: \) von Doud Govuar ?\\'\o\)a
Empresa: NMA QO

Cargo: CEL Divdov de Muven

Qveahw

Correo electronico: O\)OJC"‘ “a | o K\)"\ © SMA\\ .

Teléfono/Celular; SOV 200 30¢\

Firma:
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