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RESUMEN 

Hoy en día, en las empresas de la ciudad de Medellín se han dado cuenta de los avances 

tecnológicos, es por tal motivo que han tenido que cambiar drásticamente su proceso de gestión y 

coordinación de recursos hasta tal punto que han tenido que elaborar la documentación de 

manera electrónica, es por eso precisamente que un software contable sería la mejor elección 

para llevar la contabilidad a tiempo en una entidad, ya que se hacen los registros contables con 

una menor cantidad de recursos, es decir automatiza trabajo y agiliza las tareas del día a día en el 

área de contabilidad , además es de gran importancia para el  aprendizaje de los estudiantes de 

contaduría pública de la Corporación Universitaria Minuto de Dios. En la cual van a adquirir 

cierta habilidades y fortalezas en su formación profesional que le será de mucha ayuda en su vida 

laboral, ya que tendrán las competencias y capacidades necesarias para registrar las cuestas por 

cobrar, calculo de impuestos, hacer un control adecuado del inventario y demás actividades por 

medio de un software contable; que es un sistema de información que sirve para registrar y 

procesar todas las transacciones históricas de una empresa con el fin unificar  y almacenar la 

información contable en una única plataforma para facilitar  el trabajo de los empleados de la 

empresa. 

 
 Palabras Claves: Software Contable, Economía, Estudiantes    
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Abstract 

Today, companies in the city of Medellín have become aware of technological advances, 

it is for this reason that they have had to drastically change their process of management and 

coordination of resources to such an extent that they have had to prepare documentation of 

electronic way, that is precisely why an accounting software would be the best choice to carry 

out the accounting on time in an entity, since the accounting records are made with a smaller 

amount of resources, that is, it automates work and streamlines the tasks of the day to day in the 

accounting area, it is also of great importance for the learning of the public accounting students 

of the Minuto de Dios University Corporation. In which they will acquire certain skills and 

strengths in their professional training that will be of great help in their working life, since they 

will have the necessary skills and abilities to record the receivables, calculate taxes, do an 

adequate control of the inventory. and other activities by means of accounting software; which is 

an information system that serves to record and process all the historical transactions of a 

company in order to unify and store the accounting information in a single platform to facilitate 

the work of the company's employee. 

 
Keywords: Accounting Software, Economics, Students 
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Introducción 

En la actualidad los avances tecnológicos no para cada vez aparecen nuevos equipos y 

programas que son de mucha ayuda en las empresas de la ciudad de Medellín es por ellos que los 

emprendedores y socios de las organizaciones  han tenido que cambiar drásticamente su proceso 

de gestión y elaboración de los recursos hasta tal punto que hoy en día, realizan toda su 

documentación de forma electrónica, uno de los departamentos que más ha cambiado en este 

sector económico es el financiero, debido a la centralización de sus tareas a través del sistemas, 

es por tal razón una adecuada manera para llevar la contabilidad de una entidad es por medio de 

un software contable porque permite ahorrar tiempo y dinero en la elaboración de sus registros 

contables ya que utiliza menos recursos para que funciones es decir no solo aporta ala economía 

sino también permite automatizar el trabajo y agilizar la tareas administrativas como es en este 

caso la contabilidad y algo más, aporta al aprendizaje de los estudiantes de contaduría pública de 

UNIMINUTO  puesto que le permite adquirir destrezas y habilidades en su formación 

profesional, que le será de mucha ayuda en su labor, para cuando ya sean como contadores 

públicos 
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1. IDEA DE INVESTIGACIÓN 

 
 

Conocimiento sobre los beneficios que se obtienen en la implementación de un software 

contable en una empresa, para afianzar los conocimientos de los estudiantes de contaduría 

pública en la Corporación Universitaria Minuto de Dios. 

 

1.1   Planteamiento del problema 

 
Hoy en día es de gran importancia los registros contables de una empresa para el buen 

funcionamiento de la actividad económica, es la base para preparar los estados financieros, y 

mostrar de manera breve a la junta directiva como está la economía y que ajustes se deben 

realizar para que la compañía prospere en el mercado, además sirve de apoyo para aportar al 

conocimiento de los estudiantes en la universidad UNIMINUTO. (Rodríguez, 2014) Pero si no 

se guarda de manera correcta la información contable se corre el riesgo de que se pierda, 

poniendo en crisis a la empresa, es por tal motivo que al implementar un nuevo software 

contable que facilite el trabajo del personal de la empresa, se obtendrán mejores resultados, un 

mejor desempeño laboral, un incremento significativo en las utilidades ya que se realizan los 

procesos contables en menos tiempo, obteniendo mejores resultados en la producción. 

(Horngren, 2003) favoreciendo en gran medida la actividad económica, además al incorporar el 

software contable en las empresas de la ciudad de Medellín, protege la información por si llegase 

a ocurrir algún imprevisto que ponga en riesgo todo el trabajo realizado, ya que este se puede 

recuperar y volver a adquirir los documentos contables para seguir con las actividades de la 

empresa, cabe resaltar que es un mecanismo muy efectivo de protección. (CABALLERO, 2007) 
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Es de mucha importancia la implementación de un software contable en las empresas y 

sirve como base para el conocimiento de los estudiantes de contaduría pública de la corporación 

universitaria Minuto de Dios ya que les permite adquirir nuevos conocimientos sobre este 

sistema de información que automatiza y simplifica las tareas de contabilidad, es decir es una 

gran ayuda para aquellos estudiantes egresados de UNIMINUTO que quieran ser 

emprendedores, y crear su propio negocio, deben tener claro que para un una empresa o 

actividad económica  prospere en el mercado es necesario es de vital importancia hacer un 

correcto control de la contabilidad y la mejor manera de lograr el éxito es implementado un 

nuevo sistema de gestión, como un software contable que es la mejor elección para organizar la 

contabilidad , puesto que le permite hacer mucho mejor la gestión y el control de toda actividad 

económica que realizan, además al agregar este nuevo sistema informático a la entidad, se puede 

desarrollar las actividades como: registros de una facturas,  nomina, control de procesos 

productivos, entre otras actividades, (MENÉNDEZ, 2015) este sistema informático tiene 

múltiple características entre las que se destaca son: la integración, la adaptabilidad y 

modularidad. Que aportan grandes beneficios para la gestión contable en donde se puede ejecutar 

los planes comerciales de la empresa sin inconvenientes, es decir favorece en el desarrollo 

económico de cada una de las funciones administrativas, que son muy exigentes. (Jiménez, 2019) 

Además al integrar un nuevo software contable en las  empresas de la ciudad de Medellín y que 

aporte al aprendizaje de los estudiantes de UNIMINUTO , favorece en el correcto 

funcionamiento con todo lo relacionado con la contabilidad, se hacen los procesos en el menor 

tiempo posible, mejora el rendimiento de los empleados, contribuye con el crecimiento 

económico de la empresa y lo más importante permite que los estudiantes de la corporación 

universitaria Minuto de Dios adquieran un nuevo conocimiento sobre los software contable que 
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sirven de apoyo para llevar de manera mucho mejor la contabilidad en una empresa. (Anglada, 

2011) 

¿Qué beneficios se logra al implementar un nuevo software contable que sirva de 

apoyo para el aprendizaje óptimo de los estudiantes de la universidad UNIMINUTO? 

 
Uno de los problemas más comunes que se presentan en el área de la contabilidad de una 

organización son: perder el trabajo que se hizo durante varias horas, porque la hoja de Excel no 

guardo la información, o se hicieron los registros contables en diferentes documentos o 

cuadernos, poniendo en riesgo la información ya que esta se puede perder, dañar o traspapelar es 

decir por no utilizar un sistema informático se requiere más tiempo para registrar las operaciones 

de la entidad, en donde se incrementa el margen de error humano, esto dificulta para poder 

mantener  los procesos contables al día; además se necesita más herramientas de trabajo como 

papel, impresoras, y otros recursos, que con el pasar de los días, genera pérdidas significativas 

para la empresa. (Triana, 2020) es por tal motivo que al agregar al área de contabilidad , un 

software contable favorece en gran medida la economía de la empresas y contribuye con el 

aprendizaje de los estudiantes de contaduría pública de UNIMINUTO. Aportando en su 

formación profesional ya que adquieren cierta habilidades y destrezas, para cuando ya estén 

ejerciendo la profesión 
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2. OBJETIVOS 

 
2.1 Objetivo General 

 
 

 Conocer los beneficios que se obtienen en la implementación de un software contable en 

una empresa para afianzar los conocimientos de los estudiantes de contaduría pública en la 

Corporación Universitaria Minuto de Dios. 

 
2.2 Objetivos Específicos  

 
 Plantear la importancia de un software contable que permita el conocimiento de 

los estudiantes de contaduría pública en la Corporación Universitaria Minuto de Dios. 

 
 Identificar los procedimientos claves que se deben tener en la implementación de 

un software contable en una empresa que aporte al conocimiento de los estudiantes de la 

Corporación Universitaria Minuto de Dios. 

 
 Establecer las herramientas de la información contable que mejoran el 

rendimiento de los estudiantes de la universidad UNIMINUTO., con la aplicación de un software 

contable.  
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3. JUSTIFICACIÓN 
 
 

Se hizo esta investigación sobre el planteamiento del problema que tienen la empresas en 

la ciudad de Medellín ya que por falta de un software contable en su área de contabilidad, esto 

disminuyen el rendimiento de los empleados, perdiendo ingresos significativos, perjudicando en 

gran medida la economía de la compañía, es por tal motivo que al implementar un nuevo 

software contable en la entidad favorecen en la productividad del personal de contabilidad de la 

empresa, se obtendrán mejores resultados con una menor tasa de error, la información se 

mantendrá segura y disponible en todo momento, ya que todos los registros realizados por el 

personal de la empresa se guardaran de inmediato en una nube, disminuyendo el riesgo de perder 

todo el trabajo realizado, fuera de eso, se ahorra tiempo para realizar las operaciones contables 

para entregar a fin de mes, en donde se obtendrán mejores resultados, beneficiando a la empresa, 

y contribuye  con el  incremento del patrimonio, permitiendo que la empresa avance en su 

economía. Además, permite que los estudiantes de la universidad UNIMINUTO adquieran 

ciertas destrezas y habilidades en el manejo del software de contabilidad, ya que es de gran 

ayuda para su formación profesional. Puesto que el contador público debe apoyarse de los 

softwares contables para hacer una mejor gestión y elaboración de los asientos contables, que 

consiga mejores resultados, favoreciendo el crecimientos económico de las organizaciones en le 

país. 
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4. MARCO REFERENCIAL 
 

4.1 Marco Teórico 
 
 

 Un sistema informático en una empresa de la ciudad de Medellín que además sirva apoyo  

permite incrementar las utilidades, mejorar el área de producción, beneficiando el rendimiento de 

los empleados, ya que disminuye la acumulación de documentos en el archivo, también evita 

malos entendidos en el momento de comunicar las políticas de la empresa, es por tal motivo que 

al implementar un software contable hace mucho más sencillo y practico el trabajo de los 

encargados de contabilidad, finanzas y la administración. 

 
MAZO (2018). Comenta que la tecnología es un recurso de suma importancia para 

realizar toda operación contable dentro de una empresa, es mucho más rentable ya que al utilizar 

un software contable en una empresa de seguridad privada trae consigo grandes beneficios, uno 

de ellos es automatizar y simplificar cada una de las funciones para facilitar al personal de área 

contable su labor, en donde se obtendrán mejores resultados. 

 
Además, gracias al uso del sistema informático dentro de una empresa de seguridad, 

facilita los procesos de nómina, costos y gastos de mercancías, hace un aporte significativo al 

área del inventario, permitiendo guardar la información de manera precisa y en un orden 

cronológico, con el fin de proteger todos registros realizados en la empresa; benéfica el área del 

centro documental que es donde se guarda todas las operaciones contables que se hicieron en un 

determinado periodo del año. 
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 En la actualidad las diferentes empresas  de seguridad privada de la ciudad de 

Medellín, tienen la necesidad de la aplicación de un software contable , que le ayude al contador 

de la entidad, registrar y procesar  la gran variedad de transacciones económicas  de forma 

integral, almacenado la información financiera de manera adecuada con la emisión de reportes de 

las áreas de compras, ventas, inventarios, cajas y demás dependencias , permitiendo un buen 

funcionamiento en cada una de las actividades de la empresa. 

 
Gutiérrez & Neira, (2018). Mencionan que Uno de estos avances tecnológicos de los tics 

lo constituyen los softwares contables. La información que se obtiene de los mismos hace que los 

datos que se puedan obtener de él ocupen un lugar destacado en la contabilidad de la empresa. 

Un Sistema Integrado de Contabilidad comprende una colección de datos y procedimientos de 

procesamiento contable que genera la información necesaria para sus usuarios a fin de crear 

cursos de acción, siempre pensando en el beneficio de la organización. 

 
 

En el departamento de contabilidad de una empresa de seguridad privada , es de vital 

importancia  hacer un buen  estado financiero para que le permita a la empresa prosperar en el 

mercado, es por ello que al implementar un software contable podrá registrar y procesar todas las 

transacciones generadas de su actividad económica ya sean ventas o compras a proveedores, 

logrando sistematizar y simplificar dichas operaciones, aplicando los cálculos necesarios para sus 

registros efectivos que le facilitan el manejo adecuado de la operación contable en la empresa de 

seguridad privada.  
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 En una empresa de seguridad privada, es fundamental integrar un software contable que 

le facilite realizar su actividad económica de manera eficiente y en el momento preciso, con la 

finalidad de simplificar la gestión contable mediante la automatización de las tareas, para hacer 

una buena en la empresa de seguridad privada. 

 
Albornoz, (2020). Menciona que La principal ventaja de un software es la centralización 

de los datos en "un lugar", es decir en el mismo programa informático, para llevar la contabilidad 

a todas partes como facturas, recibos, existencias, contactos y demás procesos de a la empresa. 

 
Es importante recalcar que el programa de contabilidad en una empresa, está en constante 

evolución, debido a cambios en el sector económico, así que debe estar actualizándose para estar 

al día en los intereses que le conviene al empresa, en otras palabras en una empresa es de gran 

importancia para mejorar en su actividad económica, implementar un software contable puesto 

que ofreces funciones para automatizar los procesos contables, que le permite ahorrar tiempo y 

dinero al eliminar tareas repetitivas, además evita errores humanos como entradas incorrectas o 

duplicados, logrando conseguir mejores resultados para beneficio de la empresa. 

 
 Un software contable se caracteriza por cualidades y funciones que beneficien alas 

empresa de seguridad privada en la ciudad de Medellín con el buen funcionamiento de los 

estados financieros, permitiendo ejercer las operaciones contables de manera eficiente y oportuna 

dentro de la entidad. Además, hoy en día las empresas del país se encuentran en un ambiente 

altamente competitivo, es por tal razón que siempre deben estar actualizados con las últimas 

novedades a nivel tecnológico con el fin de ser más competitivas y eficientes. 
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BECERRA,( 2019) menciona que El empleo de un software contable como estrategia de 

enseñanza-aprendizaje se considera necesario e importante ya que permitirá al egresado en 

contabilidad contar con competencias en el manejo de programas contables y por ende facilitar 

su inserción en el campo laboral, debido a que el uso de equipos computacionales y de un 

sistema contable se han vuelto imprescindible en las empresas, ya que estos medios aceleran el 

procesamiento de cálculos, convirtiéndose en herramientas de información ágiles y necesarias 

para la toma de decisiones. 

 
Por tal motivo es de gran importancia la implementación de un sistema contable en las 

empresas de seguridad privada en la ciudad de Medellín, ya que le permite hacer el cálculo de los 

impuestos, administrar costos e ingresos, ventas, la nómina es decir con este sistema informático 

podrá gestionar las actividades contables de la entidad. 

 
4.2 Marco Conceptual 

 
 

 La contabilidad es uno de los temas más importantes dentro de una empresa, es el medio 

por el cual se conoce la situación económica y financiera en un tiempo real; además permite 

conocer cuántos ingresos se tiene, cual es la utilidad , los gastos si los hay, es decir la 

contabilidad es de mucha importancia en una empresa ya que se conoce a través de ella, no solo 

el pasado y el presente , sino también prever el futuro de la situación económica de las misma, es 

por tal motivo que a esta área de la empresa se le debe prestar mayor atención, para lograr los 

objetivos propuestos, es por ello, que al implementar un software contable está protegiendo el 

patrimonio de la empresa y facilita el aprendizaje de los estudiantes de contaduría púbica de la 
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corporación universitaria Minuto de Dios ya que aprender lo importante de un software contable 

que le permite al alumno afianzar los conocimiento para su formación profesional. 

 
Purizaca, (2016) comenta que la presentación del Software Contable en Hoja de Cálculo 

sí es eficiente para reducir los costos y errores que acarrea el proceso contable manual, ya que 

por una parte redujo considerablemente el tiempo empleado en el registros de sus Libros 

Auxiliares y Principales por contar con una Base de Datos del Plan Contable, Proveedores – 

Clientes y del tipo de Cambio dólar, automatizada con códigos; y por otro lado la obtención 

inmediata de Estados y Ratios Financieros que determinan poder hacer una correcta y pronta 

toma de decisiones. 

en las empresas de seguridad privada en la ciudad de Medellín es esencial implantar un 

sistema contable ya que es un apoyo significativo para el departamento de contabilidad, como 

mostrar la situación financiera de forma clara y en el momento oportuno, en donde se evitan las 

confusiones de la información, además permite la aplicación permite la ejecución de varios 

programas en una sola aplicación contable con ello se lleva un mejor control del área financiera. 

 
 El software contable es una herramienta de información, de gran utilidad para las 

empresas, que será utilizado de diferentes formas según la necesidad del usuario; es una 

aplicación muy práctica para el departamento de contabilidad, además será de gran ayuda a la 

empresa de seguridad privada en la ciudad de Medellín con el fin de facilitar la labor, reducir 

gastos innecesarios, permitiendo así aumentar los ingresos y favorece con el desarrollo 

económico de las misma.  
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Avalos, (2018) es decir los softwares contables muestran que las organizaciones al 

implementar un software contable les permite tener un mejor control interno de la información y 

de este modo tomar las mejores decisiones en beneficio de la empresa. 

Para que una empresa prospere en el sector económico, lo primero que debe hacer es 

prestarle mayor atención a las áreas esenciales , es este caso el departamento de contabilidad, que 

es fundamental para el desarrollo económico, en otras palabras la contabilidad es la herramienta 

que le permite a una empresa de seguridad privada, administrar de manera correcta su efectivo, 

sus inventarios, sus cuentas por cobrar y por pagar y demás actividades para el buen 

funcionamiento del área del área contable, es por ello que al implementar un software contable le 

proporciona a la empresa seguridad de la información, que le permite automatizar las  

actividades en un solo sistema informático, además ayuda a l personal de contabilidad a trabajar 

de manera más rápida, y eficaz, reduciendo el margen de error humano y lo más importante 

brinda estabilidad comercial en la ciudad de Medellín.  

 
 Un sistema informático aplicado al departamento de contabilidad de una empresa de 

seguridad privada en la ciudad de Medellín, le será de gran ayuda para el cálculo de impuestos, 

nomina, ordenar de manera correcta al archivo que es la base principal para poder continuar con 

su actividad económica, además con esta nueva aplicación puede llevar al día la contabilidad sin 

ningún tropiezo, ya que cada información será guardada al instante permitiéndole al personal de 

contabilidad realizar su labor mucho mejor, es decir el software contable es un aporte 

significativo que la empresa de seguridad avance en el mercado. 

 
PalmaCardoso & Pava, (2018) mencionan que La implementación de este software 

contable permitirá a estas organizaciones llevar un control de sus ingresos, costos y gastos, 
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derivados de su actividad económica. En ese orden de ideas, la aplicación de la herramienta 

informática permite controlar de manera racional la prestación del servicio del sector económico, 

con sus respectivos informes; así como un estado de resultados que le conceda tomar decisiones 

relacionadas con su actividad económica y un estado de flujo de efectivo diario que le permita 

controlar sus ingresos, y el manejo adecuado del disponible en caja y bancos. 

En la actualidad la tecnología ha logrado un avance importante, es un beneficio potencial 

para la transformación de las empresas ya que tiene la capacidad de facilitar el trabajo laboral, 

mejorando las relaciones humanas, sin importar las distancias, permite avanzar en los negocios, 

es un excelente medio como por ejemplo: los software contables , que sin duda es una gran 

ayuda para administrar la contabilidad de las empresa de seguridad privada de la ciudad de 

Medellín, en la actualidad la labor de un contador, debido a programas contables específicos ya 

sea una hoja ofimática, ERP, o un software contable en la nube que tienen como finalidad 

sistematizar y hacer más fáciles las tareas en una empresa. 

 
4.3  Marco Legal 

 
 Las empresas de la ciudad de Medellín se rigen por normas para poder ejercer su 

actividad económica legalmente. Estas normas garantizan que una empresa obtengas ciertos 

beneficios, y además cumpla con sus obligaciones: 

 
 CONGRESO DE LA REPUBLICA LEY 43 DE , (1990) Artículo 1. Del 

Contador Público. Se entiende por Contador Público la persona natural que, mediante la 

inscripción que acredite su competencia profesional en los términos de la presente Ley, está 

facultada para dar fe pública de hechos propios del ámbito de su profesión, dictaminar sobre 

estados financieros, y realizar las demás actividades relacionadas con la ciencia contable en 
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general. La relación de dependencia laboral inhabilita al Contador para dar fe pública sobre actos 

que interesen a su empleador. 

 
En esta actividad como contador público existen normas debe cumplir para realizar de 

una forma eficiente su profesión, para así evitar futuras sanciones que ponga en riesgo su tarjeta 

profesional, es decir el ser contador público  en esta sociedad, adquiere una gran responsabilidad 

como certificar que cada afirmación en el estado financiero se cumpla, este da  fe pública 

de ciertas actuaciones de su actividad dentro de una entidad, ya que su ejercicio profesional está 

encaminado a merecer confianza pública.  

 
 Decreto 2649 de, (1993) De acuerdo con el artículo 6º de la ley 43 de 1990, se entiende 

por principios o normas de contabilidad generalmente aceptados en Colombia, el conjunto de 

conceptos básicos y de reglas que deben ser observados al registrar e informar contablemente 

sobre los asuntos y actividades de personas naturales o jurídicas. se evidencia que la contabilidad 

permite, identificar, medir, clasificar, registrar, interpretar, analizar, evaluar e informar, las 

operaciones de un ente económico, en forma clara, completa y fidedigna. 

 
En la actualidad los contadores tienen la gran responsabilidad de suministrar información 

fidedigna en donde se garantice su buen trabajo dentro de una organización, cuyo objetivo es 

reflejar la esencia económica de las operaciones del negocio y presentar una imagen fiel de la 

situación financiera de una empresa ya que debe cumplir con ciertos principios legales que 

deben tenerse en cuenta al registrar los hechos económicos en una empresa. 

 
 

 CONGRESO DE LA REPUBLICA LEY 43 , (1990) El artículo 6_ de la Ley 43 

de 1990, "Por la cual se adiciona la Ley 145 de 1960, reglamentaria de la profesión de Contador 



Software Contable        25 
 

 

Público y se dictan otras disposiciones", dice: "De los principios de contabilidad generalmente 

aceptados. Se entiende por principios o normas de contabilidad generalmente aceptados en 

Colombia, el conjunto de conceptos básicos y de reglas que deben ser observados al registrar e 

informar contablemente, sobre los asuntos y actividades de personas naturales y jurídicas”. Las 

normas acusadas constituyen el desarrollo reglamentario de esa disposición, con fundamento en 

el numeral 11 del artículo 189 de la Constitución Política. 

 
Es de mucha importancia que los estudiantes de contaduria publica de la Corporacion 

Universitaria Minuto De Dios adquiera las habilidades  y conociminetos necesarioss para ejercer 

de forma idona su profesion en la vida laboral, es por ello que primero que todo de entender las 

normas que rige la contabilidad en colombia para así evitarse futuras sanciones que pongan en 

riesgo su profesion como contado r publico.  

 
 Articulo 36 de la ley 222 de (1995), Notas a los estados financieros y normas de 

preparación. Los estados financieros estarán acompañados de sus notas, con las cuales 

conforman un todo indivisible. Los estados financieros y sus notas se prepararán y presentarán 

conforme a los principios de contabilidad generalmente aceptados. 

 
 En una empresa se presenta los estados de situación financieros con el fin de suministrar 

información acerca de la situación económica en la que se encuentra la entidad actualmente, en 

donde se evidencia el rendimiento, y del flujo de efectivo también nos muestra las notas a los 

estados financieros para mostrar las aclaraciones o explicaciones sobre los hechos económicos y 

así poder aclarar cualquier duda. Esto es de gran ayuda para que se tomen mejores decisiones 

que beneficien a as empresa. 
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5. Diseño Metodológico 

 
 

La metodología de aplicación de la investigación es mixta, (Viteri, 2018) en la cual reúne 

diferentes puntos de vista, múltiples técnicas cuantitativas y cualitativas, en un mismo tema 

investigativo y luego selecciona combinaciones de aproximaciones, métodos y diseños que 

encuadran o se ajustan al planteamiento del problema sobre la implementación de un software 

contable en la empresa, además muestra un corte descriptivo cuyo objetivo principal es recopilar 

datos e informaciones  sobre las características, propiedades, y aspectos relacionados con la 

investigación en donde  se evidencia la recolección de datos para probar  la hipótesis o plan de 

estudio. Se hizo uso de la aplicación Likert en donde se plantean los principios contables de Niif 

para pymes que sirve de apoyo para el aprendizaje de los estudiantes de la Corporación 

Universitaria Minuto de Dios ; esta investigación se hace con a la intención de mostrar la 

importancia de un software contable que es una herramienta de trabajo que sirve para organizar 

de una forma adecuada la contabilidad de una entidad, además ayuda a ejecutar varias 

actividades en un mismo programa, permitiendo agilizar las tareas del día a día y contribuye con 

la economía de la organización.  

 
 Montero, (2018) menciona que es importante utilizar una metodología mixta en una 

investigación mediante la integración sistemática de los métodos cuantitativo y cualitativo en un 

solo estudio con el fin de tener una visión más completa del fenómeno, ya que permiten 

comparar frecuencias, factores y resultados, es decir los métodos de investigación mixta 

enriquecen la investigación desde la triangulación con una mayor amplitud, profundidad, 

diversidad, riqueza interpretativa y sentido de compresión para implementar la metodología 

mixta con el fin de conseguir mayor eficacia en la investigación  Hernández , (2018)   comenta 
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que los métodos mixtos o híbridos representan un conjunto de procesos sistemáticos, empíricos y 

críticos de investigación e implican la recolección y el análisis de datos tanto cuantitativos como 

cualitativos, así como su integración y discusión conjunta, para realizar inferencias producto de 

toda la información recabada y lograr un mayor entendimiento del fenómeno bajo estudio.  

 

Arguello, (2020) comenta que la investigación descriptiva tiene como objetivo describir 

algunas características fundamentales de conjuntos homogéneos de fenómenos, utilizando 

criterios sistemáticos que permiten establecer la estructura o el comportamiento de los 

fenómenos en estudio, proporcionando información sistemática y comparable con la de otras 

fuentes. Es por tal motivo que la implementación de un software contable en una empresa pymes 

ayuda al conocimiento y aprendizaje de los estudiantes de contaduría pública de UNIMINUTO. 

 
En un diseño metodologico el tamaño de la muestra se toma a los estudiantes de 

contaduria pubica de la corporacion universitaria minuto de dios con el fin de identificar el grado 

de interez que tienen los  estudiantes sobre la  implementacion de un software contable en las 

empresas. QUISPE, (2020) comenta que el cálculo de la muestra es un aspeto esencial del diseño 

de estudios cuantitativos. un adecuado tamaño de muestra nos permite determinar cual es la 

minima cantidad de participantes para probar nuestra hipotesis de interez. 

 
En una poblacion de 325 estudiantes de contaduria publica de la Corporación 

Universitaria Minuto de Dios, se realizaron 44 encuestas, esta representa el 13,54 % de la 

comundad estudiantil, en donde se evidenció que muchos estudiantes estaban de acuerdo con la 

implemantacion de un software contable en las empresas, ya que ayuda a automatizar y 

simplificar las tareas de contabilidad, además permite que los estudiantes de contaduria publica 
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de la corporacion Universitaria Minuto De Dios afianses sus conocimeintos,y asi poder  adquirir  

conpetencias y habilidades  en su profesion como contadores publicos en el sector economico. 

 
Estas son algunas de las presguntas que se hicieron en las Encuestas: 

 
¿En un software contable la información financiera debe contar con los datos más 

relevantes que describan de la forma más adecuada y completa toda información para el 

adecuado aprendizaje de los estudiantes de UNIMINUTO? 

Tabla 1 Datos de Encuestas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Un software de contabilidad es una aplicación informática que guarda los registros 

contables de una empresa y es un aporte importante para el aprendizaje de los estudiantes? 

Tabla 2 Datos de Encuestas 

ÍTEM 
NÚMERO DE ENCUESTAS 

RESPONDIDAS  PORCENTAJE 

Totalmente de Acuerdo  33  75% 

ÍTEM  NÚMERO DE ENCUESTAS RESPONDIDAS  PORCENTAJE 

Totalmente de Acuerdo  33  75% 

De Acuerdo  8  18% 

Total Desacuerdo  3  7% 

Total Encuestados  44  100% 

75%

18%
7%

Totalmente de Acuerdo De Acuerdo Total Desacuerdo

Opinión 

Figura  1 Cantidad de Estudiantes de Contaduría Pública Encuestados 
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De Acuerdo  9  20% 

Total Desacuerdo  2  5% 

Total Encuestados  44  100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿En una empresa los softwares contables son de mucha ayuda para proteger la 

información en caso de que ocurra algún imprevisto que ponga en riego a la empresa? 

Tabla 3 Datos de Encuestas 

ÍTEM 
NÚMERO DE ENCUESTAS 

RESPONDIDAS  PORCENTAJE 

Totalmente de Acuerdo  27  61% 

De Acuerdo  15  34% 

Total Desacuerdo  2  5% 

Total Encuestados  44  100% 

75%

20%

5%

Estudiante de contaduria pubica 

Totalmente de Acuerdo De Acuerdo Total Desacuerdo

61%
34%

5%

Estudiante de contaduria pubica 

Totalmente de Acuerdo De Acuerdo Total Desacuerdo

Figura  2 Cantidad de Estudiantes de Contaduría Pública Encuestados 

Figura  3 Cantidad de Estudiantes de Contaduría Pública Encuestados 
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En esta ilustración observamos que la mayoría de los Estudiantes de la Corporación 

Universitaria Minuto De Dios, prefieren o conocen el software contable SIIGO como 

herramienta de trabajo en una empresa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Por medio de estas encuestas realizadas a los estudiantes de UNIMINUTO se logró 

evidenciar, la cantidad de estudiantes que prefieren un software contable para la gestión dentro 

una organización. Además, se determina las preferencias que tiene cada uno y lo importante que 

es llevar la contabilidad por medio del SOFTWARE CONTABLE en una empresa, y lo mas 

importante que sea útil para la formación profesional del estudiante de contaduría pública de la 

Corporación Universitaria Minuto De Dios. 

 
 

Figura  4 Cantidad de Estudiantes de Contaduría Pública Encuestados 
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES  

 
6.1 Conclusiones 

 
Ya para finalizar los sistemas de información son de mucha importancia para llevar de 

forma ordenada y unificada toda la información de la contabilidad en una plataforma, es muy 

eficiente y agiliza los procesos de la empresa, generando con ello buenos resultados, un mejor 

desempeño laboral, un aumento de la economía y lo más impórtate protege el centro documental 

de la empresa ya que este es crucial para que la entidad continue con su actividad económica 

como ya lo venía haciendo. Un sistema contable genera economía a la organización porque 

utiliza menos recursos para que funcione, es decir disminuye el uso del papel, esto no solo 

favorece a la empresa, sino que además protege le medio ambiente. 

 
6.2 RECOMENDACIONES 

 
 

Se recomienda la implementación del software contable en las empresas de la ciudad de 

Medellín ya que es la mejor opción para hacer un buen control de la contabilidad, este sistema de 

información aporta al crecimiento económico de las organizaciones por medio de un sistema 

informático que simplifica y automatiza las tareas del día a día, en donde permite ahorrar tiempo 

y dinero en cada una de las activades. 

El software contable es una herramienta muy practica para llevar la contabilidad, este 

permite registrar y procesar todas las transacciones históricas de la actividad productiva como 

calcular impuestos, hacer un control de inventarios y demás actividades, además es muy eficaz 

para la educación de los estudiantes de contaduría pública de la corporación universitaria minuto 

de dios para que aprendan a ser personas emprendedoras y sean buenos profesionales. 
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Anexo A Encuestas a los estudiantes de contaduría pública - UNIMINUTO 
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Anexo B Cantidad de Estudiantes Encuestados y Tiempo  

 

 


