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Titulo de la investigacion

Determinar el impacto que tendria en la poblacién rural del municipio de Amaga la
implementacion de una ruta formativa en herramientas tecnolégicas para que promueva el

fortalecimiento de habilidades digitales y aporte en el cierre de las brechas existentes.

Palabras clave.

Tic’s. Las tecnologias de Informacion y Comunicacién (TICs) son el conjunto de
herramientas relacionadas con la transmision, procesamiento y almacenamiento digitalizado de
la informacion. Un aliado del emprendimiento, tanto en nuevos conceptos como en lo
tradicional. Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones, Es decir, todas esas
tecnologias que nos permiten acceder, producir, guardar, presentar y transferir informacion. Ellas
estan en todos los &mbitos de nuestras vidas, en nuestra vida social, familiar y escolar. Sus usos

son ilimitados y pueden manejarse con facilidad, sin necesidad de ser un experto.

Poblacion rural. Cuando hablamos de la poblacion rural nos referimos a aquellos
sectores de un pais o una regién que hacen vida fuera de las ciudades, en sectores geograficos de
baja densidad poblacional y cuyas actividades econémicas usuales tienden a lo agropecuario.
Dichas regiones rurales suelen ser mucho mas extensas que las urbanas, y dependiendo del grado
de desarrollo del pais pueden ser mas 0 menos pobres que sus contrapartidas urbanas.

La poblacién rural es tan antigua como la civilizacién humana misma. De hecho, los
primeros asentamientos permanentes de la humanidad (es decir, el abandono del nomadismo)

surgieron de la mano de la actividad agricola y la domesticacion, pues resultaba mucho mas


https://concepto.de/poblacion/
https://concepto.de/region/
https://concepto.de/ciudad-2/
https://concepto.de/densidad-de-poblacion/
https://concepto.de/humanidad/
https://concepto.de/agricultura/

productivo permanecer en un mismo lugar y explotar el suelo, que deambular a la espera
del alimento.

Actualmente, en el mundo posindustrial, las poblaciones rurales son mayoritarias en los
paises menos desarrollados e industrializados, o sea, en los que presentan las economias mas
dependientes. En cambio, en los paises del llamado “Primer mundo”, es notorio el predominio de
la poblacion urbana, cuyos alimentos provienen de regiones externas. Del mismo modo, desde

una perspectiva global, la vida urbana es mucho mas abundante que la rural.


https://concepto.de/suelo/
https://concepto.de/alimentos/
https://concepto.de/economia/
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Capitulo 1

Planteamiento del problema

1.1 Descripcion del problema.

Hoy en dia es evidente que el uso de las TIC en el desarrollo rural logra aportar en el
mejoramiento de los comercios y el aumento de las cifras de productividad de quienes demuestran
un adecuado manejo y uso de las herramientas existentes. El uso de TIC en Colombia ha
demostrado como la adopcion y apropiacion de la tecnologia da una fuerza de valor al trabajo en el
sector rural, y ayuda a minimizar los riesgos latentes, de esa manera se potencializa la productividad
en todas las fases del ciclo de agricultura y agroindustria. El aprovechamiento de oportunidades y el
fortalecimiento del tejido social en los territorios son una muestra de que la tecnologia bien usada
con propdsitos productivos se convierte en un elemento indispensable en el desarrollo del campo
que necesita este pais. Sin embargo, la falta de acompafiamiento en los municipios rurales del pais,
la cultura tradicional campesina y el analfabetismo de estas poblaciones manifiestan una gran
falencia en la apropiacion de las caracteristicas tecnoldgicas que la actualidad provee.

En nuestro pais , en la Gltima década , se ha evidenciado una evolucién en las politicas de
promocion del uso de tecnologia y de fortalecimiento productivo del sector campesino , tanto asi
que vale la pena resaltar la Mision para la Transformacién del Campo (Departamento Nacional de
Planeacion -DNP; Corporacion Colombiana de Investigacion Agropecuaria - Corpoica, 2015), que
recoge informacién importante que demuestra las falencias y oportunidades del sector en el &mbito
tecnoldgico dando una valiosa mirada a las inmensas posibilidades que se desperdician por el mal

uso o el desconocimiento de la tecnologia.



Por lo mencionado en el parrafo anterior, a esta investigacion le interesa dar profundidad a
los factores reales por los cuales la poblacién rural no usa de manera adecuada la tecnologia y por
consiguiente desperdicia un alto valor en su ejercicio productivo y de esta manera disefiar una ruta

sencilla para fortalecer las competencias y habilidades de los campesinos rurales

1.2 Formulacion del problema.

Ante la velocidad del cambio que imprimen el uso de las tecnologias para fines
comerciales, acelerando el proceso de compra entre productores y consumidores, el sector
productivo rural del municipio de Amaga necesita identificar, ajustar y preparar su transicion
hacia la comercializacion en linea, por ello es de suma importancia formar de manera basica en
herramientas digitales Utiles ya que en la actualidad su desconocimiento impiden a los
campesinos productores acercarse, crecer y competir de una mejor manera.

Todos estos resultados sirven de guia para quienes deben disefiar politicas, orientar
incentivos y apoyar proyectos, pues sefialan cuanto dista nuestra agricultura de las herramientas
que ofrecen hoy proyectos enmarcados en acceso tecnoldgico y cuales falencias necesitan una

mayor atencion.

1.3 Justificacion.

El proposito de recolectar informacion sobre el adecuado uso de la tecnologia en el sector
rural se enmarca Unicamente en que a través de este podamos tomar decisiones para disefiar una
estrategia de formacion que contemple la posibilidad de adoptar y mejorar su uso. Pues
esperamos que a través de la estrategia planteada la tecnologia pueda ser mejor utilizada en los

diferentes ambitos del sector rural y asi convertirse en el factor determinante para la vinculacién



de las nuevas generaciones en las labores campesinas, contribuyendo a la transformacion digital
que nuestro pais requiere.

El marketing no es sélo una actividad de intercambio, sino que utiliza técnicas que se
basan en métodos, métricas y pautas de desarrollo para identificar necesidades y adelantarse a

satisfacerlas.

1.4 Objetivos.
1.4.1 Obijetivo general.

Analizar las diferentes variables que influyen en la poblacion campesina rural del
municipio de Amaga, en torno al uso adecuado de las tecnologias, con el fin de disefiar una ruta

de formacidn que ayude a la adaptacion y capacitacion progresiva de su uso.

1.4.2 Obijetivos especificos.

e Realizar una caracterizacién por medio de una encuesta, sobre las diversas
herramientas tecnoldgicas que se conocen por parte de la poblacion campesina
rural en el municipio de Amaga y establecer las necesidades inmediatas para
determinar el punto base de la estrategia formativa.

e Disefiar una ruta formativa corta para el cierre de las brechas digitales de los
campesinos del sector rural de amaga interesados en fortalecer sus competencias y
habilidades digitales.

e ldentificar el impacto social que generaria la formacion y capacitacion progresiva
de la poblacion campesina del municipio de Amaga, respecto al uso adecuado de

las tecnologias. A través de unos indicadores cuantitativos y cualitativos.



Capitulo 2

Marco Referencial

2.1 Marco conceptual.

Existen plataformas que permiten a los diferentes productores crear un vinculo con

potenciales compradores realizando transacciones comerciales las cuales potencializan el

desarrollo de los pequefios y medianos empresarios introduciéndose en el mundo digital, a

continuacion, se enumeran algunas técnicas para ello:

Ecommerce: Definir comercio electrénico puede parecer una cosa sencilla, pero no hay
tanto consenso al respecto. Para algunos el ecommerce se limita al cobro online o al
intercambio de datos necesario para confirmar una compra. Para nosotros el comercio
electrdnico es algo mucho més amplio y existe siempre que se confirma una transaccion
por medios telematicos. Sin embargo, podemos encontrar diversas definiciones, todas

ellas con una base comun: venta de productos o servicios.

El ecommerce ha modificado las maneras en que las organizaciones realizan sus
actividades. A partir de los afios 70 con la introduccion del EDI, aparece la infraestructura
que permitira la situacion actual. Estas tendencias se basan en la logistica, el intercambio
de documentos y la conexion global. Internet, sobre esta base, ha sido el impulsor
principal del ecommerce en el tiempo actual. EI ecommerce tradicional crece desde redes

propietarias via EDI hasta la actual difusion por redes abiertas como Internet. (Somalo



Por lo tanto, comercio electronico significa el traslado de transacciones normales,
comerciales, gubernamentales o personales a medios computarizados via redes de
telecomunicaciones, incluyendo una gran variedad de actividades. La Asociacién para la
Economia Digital (ADIGITAL) define el comercio electrénico como: «EIl comercio
electronico se puede definir como la compra-venta de productos y servicios a través de

sistemas electronicos, principalmente Internet»

En Wikipedia encontramos la siguiente definicion: «También conocido como
ecommerce (electronic commerce en inglés), consiste en la compra y venta de productos
o0 de servicios a través de medios electronicos, tales como Internet y otras redes

informaticas». (Somalo, 2017 p.17)

Los Marketplace: son plataformas en las que se venden productos de diferentes
negocios, marcas, empresas €, incluso, de usuarios. Los clientes navegan por la
plataforma buscando cudles son los productos idéneos, cuales son los mejores precios,

cudles son las mejores condiciones, las mejores ofertas 0 promociones, etcétera.

El Marketplace actGa como intermediario, ofreciendo a los compradores toda la
gama de productos que albergan, facilitando el trabajo de los vendedores y garantizando

la seguridad de la transaccion econémica.

Los Marketplace funcionan de forma sencilla, efectiva, rapida y econdmica, tanto
para clientes como para vendedores. Estas plataformas aportan ventajas competitivas para
aquellos dispuestas a vender sus productos en ellas. Es facil trabajar con ellos: conllevan

una gran cantidad de trafico, incomparable con el que puede tener un negocio online méas
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pequefio e incluso, en algunos casos, permiten que se pueda vender sin contar con una

plataforma online previa.

Para los clientes también aporta ventajas como la existencia de una gran
competencia entre marcas, que fomenta que los precios bajen y que se ofrezcan
promociones y ofertas, o la garantia de que el pago se va a realizar de forma segura, sin

poner en peligro los datos del usuario. (@ObsEcommerce,2020)

Las principales ventajas de apoyarse en un Marketplace para vender son: no
necesitas desarrollar una plataforma tecnologica. Te puedes apoyar 100% en el
Marketplace para realizar tus ventas. No obstante, esto no es lo habitual ni probablemente
lo méas aconsejable. Normalmente las tiendas online ponen a la venta sus productos en los
marketplaces a la vez que en una tienda propia. Desde luego no son posibilidades

incompatibles sino mas bien todo lo contrario.

El comprador puede pagar a través de los medios de pago del Marketplace, lo que
genera confianza y comodidad. Se dispone de los principales medios de pago de cada
lugar sin necesidad de integrarlos. Las transacciones son por lo tanto mas faciles y
seguras para el comprador, o al menos la percepcidn que tiene es esa. En temas de

seguridad, la percepcion puede ser mas importante incluso que la realidad.

El comprador recibe una cierta garantia del Marketplace, que se compromete a un
nivel de servicio estandar de sus vendedores. El sistema de calificacion del servicio
provoca gue los vendedores tengan una extraordinaria orientacion a la satisfaccion de los

clientes.
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Acceso a un enorme numero de compradores. EI Marketplace se ocupa del

marketing y te garantiza el acceso rapido a una enorme cantidad de clientes potenciales.

Benchmark competitivo-sencillo. Es muy facil ver si eres competitivo y donde
estd tu competencia mas dura, ya que las posiciones de tus competidores estan todas

visibles en el mismo sitio.

Algunos ofrecen incluso la posibilidad de realizar la logistica, lo que hace muy

sencillo todo el proceso de internacionalizarse en un pais. (Somalo, 2017 p.220)

El mévil como detonante del cambio: Vemos por tanto que hay un cambio relevante del
paradigma de la multicanalidad, donde se percibe la nueva situaciéon como un problema, a
la omnicanalidad, donde sucede lo contrario: se plantea una gran oportunidad de dar
mayor valor a los clientes ganar ventaja competitiva con respecto a otros que solo

compiten en un canal.

El detonante de este cambio de paradigma esta en la universalizacion del uso del
movil, y més concretamente del Smartphone, por la sociedad. En los Gltimos afios, el
teléfono movil se ha convertido en una herramienta tecnoldgica imprescindible en
nuestras vidas. En muy poco tiempo se ha establecido como el medio de comunicacion
(Somalo, 2017 p.233) con mayor cobertura y penetracion del mercado. EI movil es, hoy
en dia, el medio de comunicacion personal por excelencia. En la mayoria de los paises,
tanto desarrollados como en vias de desarrollo, el nimero de terminales moviles supera el
numero de habitantes del pais. Esto implica que tenemos un porcentaje muy reducido de
poblacion sin acceso movil y un nimero relevante de usuarios que disponen de mas de

uno. Sin duda, el impacto en la sociedad es enorme y decisivo.
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La buena aceptacion de las redes sociales y su uso a través del mavil, en especial
de las aplicaciones de mensajeria instantanea desde el afio 2013, acentuaron y
consolidaron la generalizacion del empleo de los Smartphone hasta su nivel de influencia
actual. En estos momentos, podemos afirmar que el uso de dispositivos moviles es un
fendmeno universalizado que afecta no solo al modo de relacionarnos, sino también a

muchos negocios y actividades econémicas.

Debemos contemplar que, a través de un Smartphone, cualquier usuario tiene
acceso a comunicacion escrita, mensajes, correo o a una simple llamada de voz como en
los terminales mas tradicionales, pero, ademas, las personas disponen de GPS, que
permite una geolocalizacidén permanente, una cdmara de fotos y de video con capacidad
de inmortalizar lo que esta sucediendo en todo momento y lugar. En todo caso, el
principal elemento que provoca un cambio de las reglas del juego en muchas actividades
y sectores es la disposicion de un acceso permanente a havegacion y de uso de

aplicaciones (app) permanentemente conectadas.

Segun sefialan las compafiias telefonicas, los usuarios prefieren el uso de datos
para sus comunicaciones. Cada vez se envian mas contenidos multimedia (iméagenes,
sonidos y videos), lo que se observa en el volumen de intercambios, que se ha
incrementado de forma considerable, y la tendencia sigue imparable. En este sentido, el
aumento del trafico de datos esta muy relacionado con el consumo creciente de
aplicaciones y la gran popularidad de los teléfonos inteligentes, que actualmente estan
presentes en dos de cada tres conexiones moviles. Las principales razones por las cuales

se ha incrementado el consumo de datos a través de los Smartphone son las descargas de
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aplicaciones, la subida y bajada de fotos y videos, la interaccion con el entorno para

buscar informacion, etc.

El mdvil ha supuesto el detonante del cambio hacia la omnicanalidad por cuatro
grandes ventajas que aporta con respecto al ordenador, canal previo de acceso al mundo

digital casi en exclusiva:

Lo llevamos siempre encima: Esto permite realizar transacciones o partes del

proceso en todo momento y situacion.

e Geolocalizacion: Nos mantiene en todo momento geo localizados lo que permite
personalizar y contextualizar ofertas a la situacion real del cliente en ese
momento.

e App: O aplicaciones mdviles que, al estar presentes en el dispositivo, otorgan una
mayor capacidad de comunicacion y relacion, por ejemplo, enviando mensajes y
notificaciones. (Somalo, 2017 p.234)

e QR: Lacémara del movil permite escanear codigos que nos vinculan de forma

instantanea con el mundo virtual, localizando la informacion o producto en la red

sin esfuerzo.

En un futuro, posiblemente las busquedas seran cien por ciento visuales, lo que
permitira localizar un producto y donde se vende, u otros similares, con solo hacer una

foto a un producto en la vida real. (Somalo, 2017 p.235)
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2.2 Marco contextual.

Mercados Campesinos y fuentes de ingreso econémico en el municipio de Amaga.
Amaga, es un municipio que cuenta con 32 mil habitantes el 50% corresponde a la zona urbana y
el otro 50% a la zona rural en desarrollo, en donde la mineria y la explotacion de carbdn mineral
es la actividad que méas empleo y mas ingresos econdmicos genera en este municipio, seguido de
los cultivos de café y el aguacate has, la cafia de azlcar y el platano, del mismo modo cuenta con
una demanda importante en cuanto a la ganaderia y finalmente todo lo relacionado con el
comercio de articulos de primera y segunda necesidad, en otras palabras un gran potencial
agroindustrial que viene siendo desarrollado y el cual propende potenciar sus esfuerzos con el fin
de producir y distribuir productos de consumo basicos terminados, como lo son la panela, de
cafia de azUcar, en la agricultura la yuca, el banano, las hortalizas como cebolla, pimientos,
calabazas, calabacines y rabanos.

La comercializacion de todos estos productos tales como la carne, la hortaliza, la panela y
los productos de segunda necesidad como la ropa el calzado y articulos de bisuteria, y ademas la
zona de comidas, hasta el afio 2009 se realizaban de manera rudimentaria y sin ningudn tipo de
orden ni controles de salubridad, esta comercializacion se realizaba en el parque principal como
especie de mercados campesinos en toldillos que reflejaban deterioro y mala presentacion a la
vista, hasta el punto de parecer tugurios, estos espacios eran clasificados por secciones
dependiendo el tipo de producto o de servicio y asi distribuian y asignaban todas las zonas del
parque principal.

Plaza de Mercado Carlos Adolfo Taborda Trujillo. En el 2008 se ve la necesidad de
darle una mejor visibilidad al parque principal y en consecuencia mejorar las condiciones y el

incremento de las ventas para todos estos comerciantes campesinos, es por ello que la
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administracion municipal decide apostarle al cambio de costumbres y asi formular el proyecto
para la construccion de la plaza de mercado y finalmente en el 2009 se logra terminar este
proyecto en una propiedad adquirida par la administracion en el centro del parque principal y es
alli donde se inaugura la plaza de mercado, logrando mejorar hasta ese momento las necesidades
de sus comerciantes y su mercado popular.

Esta plaza de mercado se convirtio en el lugar de comercializacion de los productos
campesinos mas importantes del municipio de Amaga, comercializando su panela, su cafia, su
café, sus platanos, sus yucas, sus hortalizas, su cebolla de rama entre muchos otros.

Esta plaza de mercado cuenta con aproximadamente 6 niveles y mas de 100 locales
comerciales, estan divididos por secciones, panaderias, comidas rapidas, confiterias, carnicerias,
y la zona de Fruver.

Actualmente presenta una problematica y es que muchos de estos locales estan siendo
utilizados por empresas que se dedican a otro tipo de servicios, como son electrodomésticos,
empresas de servicios publicos, mueblerias etc.

Sus fallas arquitectdnicas han generado un gran impacto negativo, y esto viene
deteriorando de forma directa los ingresos de los comerciantes, existe una subutilizacién de los
locales debido a que muchos se encuentran desocupados, el flujo de clientes cada dia es menor y
la ausencia de estrategias de mercadeo son nulas, es una plaza de mercado disfuncional que por
su estructura no gusta de las personas para ir a visitarla.

A estos elementos se le suma que no se tiene control desde la administracién municipal
con los permisos para nuevos negocios y comercializacion de productos sin ningun tipo de
autorizacién y de control, ademas la llegada de grande cadenas como D1, Surtimax, Jaiverde, y

otros Fruver, seguido de mercados barriales en los que cada persona independiente abre un local
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en la sala de su casa y monta una legumbrera, una carniceria, una panaderia, almacenes en
general y esto hace un contrapeso gigantesco y acrecienta el problema de consumo en la plaza de
mercado. Se puede decir que en la actualidad hay méas de 1.300 locales comerciales censados y
sin contar los que estan sin autorizacion comercial. Esta plaza de mercado evidencia desde su
creacion un deficit financiero, econdmicamente insostenible debido a las problematicas
anteriormente descritas.

Fuentes de comunicacion y desarrollo tecnologico. Ante las realidades de la economia
Colombiana y a nivel mundial, y especificamente en este municipio por la cercania a la cuidad,
cabe resaltar la importancia que vienen teniendo las tecnologias de la informacién y las
comunidades en torno a su desarrollo econdémico y cultural, cosa que impacta de manera positiva
en la innovacion, esto esta considerado como la ruta de crecimiento econémico a mediano y
largo plazo, con oportunidad para mejorar la capacidad de comercializar productos de las
regiones de manera directa y segura, actualmente el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2020
“pacto por Colombia, pacto por la equidad” establece que las Tic’s permitiran la generacion de
valor en la economia de manera transversal, esto permitird generar nuevos modelos econémicos
de negocio y la entrada de la industria 4.0. es por esto que esta iniciativa “pacto por Colombia,
pacto por la equidad” le apuesta a avanzar a acortar la brecha en los territorios rurales llevando
capacidad, velocidad de descarga de internet y de esta forma reorganizar los sectores productivo.

En este orden de ideas, Amaga debe apostarle a desarrollar acciones que permitan generar
proyectos en torno a las tecnologias digitales Tic’s como una herramienta que permitan a los
campesinos y la comunidad en general el acceso y la visibilidad de sus productos y negocios en

la era de la evolucidn digital.
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Falencias de las tecnologias digitales. Si bien es cierto, nuestro pais viene
evolucionando en los modelos y tendencias de tecnologias digitales, se evidencian en gran parte
de la poblacién dificultades en cuanto a : la accesibilidad de las poblaciones rurales, las fallas y
la poca solucion postventa cuando en un caso dado se desconecta la sefial, la calidad del servicio,
de esta manera se limitan las posibilidades y se vuelve poco atractivo este servicio para las
poblaciones menos capacitadas para el manejo de las nuevas tecnologias.

En la actualidad no se tiene un dato exacto de cuantos pobladores rurales tienen conexién
a estos servicios, pues actualmente solo se cuenta con dos proveedores de conectividad urbana
que son EDATEL UNE, y Amaga TV. Estas dos empresas son las que se disputan la
comercializacion de conexion en el municipio.

Analisis de las nuevas modalidades econémicas a nivel local. La economia Amagasita
se ha visto muy afectada en los ultimos meses por la crisis ocasionada por el COVID-19 una
pandemia que no solo afecta a estos territorios, sino que ataco la economia a nivel mundial,
desde finales del afio 2019 y en lo que lleva el 2020 se ha reflejado unos altos y bajos y una
volatilidad de los cambios continuos de la empleabilidad y el ingreso diario de los habitantes del
municipio. No obstante, esta crisis ha permitido cambios de pensamientos y muestra el lado mas
emprendedor de las personas con sus pequefios emprendimientos, los servicios de mensajeria, el
aumento en locales de venta de productos de la canasta familiar, y productos de pequefia escala
como venta de comidas rapidas, ventas de ropa, ventas de zapatos, y servicios de detalles para
ocasiones especiales. Se han convertido en grandes dinamizadores del desarrollo econémico en

el municipio.
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Con todas y estas adversidades los emprendimientos experimentan una evolucion y
resiliencia renovadora, que permite beneficiarse y tener ingresos y oportunidad de realizar
actividades productivas y el uso de las aplicaciones tecnologicas como: Facebook, Instagram,
plataformas digitales, YouTube, entre muchas genera un impacto positivo y una eficiencia para

llegar y generar demanda en sus consumidores.

2.3 Marco legal.

La revolucion de las tecnologias digitales en el pais, representa un avance significativo
para el desarrollo, social, cultural, econémico y la libre competencia en el uso de estas
plataformas, pero ademas la obligacion de la proteccion de todos los derechos de sus usuarios en
el marco de la ley 1341 del 30 de julio de 2009 fecha en la que se crea el ministerio de
tecnologias de la informacién y las comunicaciones donde entra a ser regulada por el estado de
tal forma que garantice la seguridad y el buen uso de las mismas. Es por esta razon que a

continuacion se describen algunas normatividades que la regulan:

e Conpes 3988 dnp 2020. Segun documento Conpes 3988 dnp 2020 dado en (Bogota,
marzo 31 de 2020) por el consejo nacional de politica econémica y social republica de
Colombia departamento nacional de planeacion consejo nacional de politica econémica y
social conpes, trata todo lo relacionado con las tecnologias para aprender: politica
nacional para impulsar la innovacion en las practicas educativas a traves de las
tecnologias digitales.

Resumen ejecutivo: el desarrollo de las tecnologias digitales ha transformado la

manera como las personas se comunican, interacttian, acceden a la informacion y generan
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conocimiento, lo cual plantea desafios en materia de educacion. En este contexto,
Colombia tiene el reto de mejorar la calidad educativa para desarrollar las competencias
que les permitan a los estudiantes aprovechar los beneficios de la sociedad digital.

En términos de calidad educativa el pais presenta importantes retos. De acuerdo
con los ultimos resultados de las pruebas internacionales para la evaluacion de estudiantes
del 2018 (PISA, por sus siglas en inglés), el pais obtuvo el puntaje méas bajo que los
paises de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y su
puntaje obtenido en ciencias y lectura disminuyo frente al afio 2015, mientras que en
matematicas se presento un avance minimo. Frente a lo anterior las tecnologias digitales
plantean la oportunidad de habilitar la innovacion educativa con el fin de contribuir a la
calidad en la educacion, al desarrollo de competencias en los estudiantes y al cierre de
brechas educativas.

La presente politica establece las acciones para transformar y complementar el
enfoque del programa Computadores para Educar (CPE) para estructurar, articular y
ejecutar las apuestas institucionales necesarias con el fin de impulsar la innovacion en las
practicas educativas a partir de las tecnologias digitales. Lo anterior para el desarrollo de
competencias en estudiantes de educacion preescolar, basica y media del sector oficial.
Para lograr este objetivo, las acciones de esta politica se enmarcan en cuatro pilares: (i)
aumentar el acceso a las tecnologias digitales para la creacion de espacios de aprendizaje
innovadores, (i) mejorar la conectividad a Internet de las instituciones educativas
oficiales, (iii) promover la apropiacién de las tecnologias digitales en la comunidad
educativa[2], y (iv) fortalecer el monitoreo y la evaluacion del uso, acceso e impacto de

las tecnologias digitales en la educacion. Estos cuatro pilares, implementados de forma


https://normograma.mintic.gov.co/mintic/docs/conpes_dnp_3988_2020.htm#NF2
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integral, permiten enfrentar las principales barreras que han impedido que las tecnologias
digitales hayan impulsado de manera sistematica la innovacion en las préacticas
educativas.

El Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, de
manera articulada con el Ministerio de Educacion Nacional y el Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA), lideraran la implementacidn de esta politica en un horizonte de
cinco afios.

Clasificacion: 121, 128, 133, 038: Palabras clave: sociedad digital, innovacion
educativa, practicas educativas, tecnologias digitales, competencias para el siglo XXI,
calidad educativa.

Decreto 1064 de 2020. Segun el decreto 1064 de 2020 Por el cual se modifica la
estructura del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Los
objetivos del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, son:

Disefiar, formular, adoptar y promover las politicas, planes, programas y
proyectos del sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, en
correspondencia con la Constitucion Politica y la ley, con el fin de promover la inversion
y el cierre de la brecha digital, contribuir al desarrollo econémico, social y politico de la
Nacion y elevar el bienestar de los colombianos.

Promover el uso y apropiacion de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones entre los ciudadanos, las empresas, el Gobierno y demaés instancias

nacionales como soporte del desarrollo social, economico y politico de la Nacion.
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Impulsar el desarrollo y fortalecimiento del sector de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, promover la investigacion e innovacion, buscando su
competitividad y avance tecnoldgico conforme al entorno nacional e internacional.

e “Plan nacional de desarrollo 2018-2022 Pacto por Colombia, Pacto por la equidad”.
De acuerdo con EI Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, pacto
por la equidad”, que se expide por medio de la presente Ley, tiene como objetivo sentar
las bases de legalidad, emprendimiento y equidad que permitan lograr la igualdad de
oportunidades para todos los colombianos, en concordancia con un proyecto de largo
plazo con el que Colombia alcance los Objetivos de Desarrollo Sostenible al 2030.

e Ley 1887 de 2018. Segun la ley 1887 de 2018 tiene por objeto fomentar la produccién
del blog y otros contenidos creativos digitales a través de las diferentes plataformas

tecnoldgicas.

2.4 Marco tedrico.

La tecnologia se ha convertido en un elemento fundamental en el &mbito personal y
empresarial, cada vez esta mas al alcance de todos y ha dejado de ser un lujo o un privilegio de
pocos. “La digitalizacion ha significado que cada vez un nimero mas significativo de personas y
empresas estén conectadas por una gran red, permitiendo la comunicacion global on-line”

(Hidalgo Campos, 2000, pag. 1).

Como medio de comunicacion global el internet ha traido consigo diversas formas de
hacer transacciones electronicas a través de la red. En el comercio electronico las necesidades de
intercambio de bienes y servicios y las potencialidades de las nuevas tecnologias se conjugan

para revolucionar la forma de hacer negocios. La globalizacion, la competitividad mundial y las
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expectativas de los consumidores han obligado a las empresas a modificar su forma de establecer
y llevar a cabo las transacciones y relaciones de negocios con sus clientes, proveedores,

distribuidores, y entre sus mismas areas internas.

La oferta de productos online ha venido en aumento en las Ultimas décadas, ain mas por
las circunstancias que se afrontan con la actual pandemia. Gracias a la globalizacion y politicas
que buscan fortalecer el acceso de las personas al internet, es cada vez mas comun hablar de e-
commerce, como esta herramienta esta adquiriendo fuerza en los procesos no solo de compras
sino en todos los procesos de la cadena de abastecimiento desde el proveedor hasta el cliente

final, ahorrando costos, intermediarios y marcando una ventaja competitiva en el mercado.

Los efectos de la brecha digital imponen barreras que han frenado el comercio electrénico
en los paises latinoamericanos, entre ellos los altos costos del acceso a internet, las condiciones
econdmicas inestables de los paises, el acceso limitado a computadoras personales para la
poblacién de bajos recursos, una infraestructura inadecuada de telecomunicaciones, la
inexistencia de un dérgano regulador de las actividades comerciales en linea, los servicios de
correo postal, paqueteria y distribucion deficientes y sobre todo la existencia de una base de

consumidores cautelosa y preocupada por los problemas de seguridad.

Los paises de América Latina y el Caribe se encuentran actualmente en el proceso hacia
un correcto desarrollo del comercio electrénico. Si bien la mayoria de las cifras con respecto a
las ventas y crecimiento del sector en general son positivas por el incipiente ejercicio del
comercio electronico, se evidencian algunas problematicas propias y comunes en los paises

latinoamericanos analizados. Estos, incluyen elementos como la tecnologia, el ambito financiero,
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el aprovechamiento de las TIC, las experiencias y el conocimiento sobre el sector digital, el

desarrollo del sector postal, entre otros.

Aunque algunos paises demuestran unos grados de madurez digital mas avanzados que
otros, se evidencia la existencia de una serie de obstaculos y barreras comunes en la region,

como son:

e Desconfianza por parte de los consumidores para entregar informacion personal y
bancaria en las diferentes plataformas de comercio electrénico.

e Bajos niveles de bancarizacion.

e Deficiencia en los servicios de logistica y correo postal.

o Falta de atencidn, formacion e incentivo a los emprendedores y las MiPyMes en el
ecosistema digital.

e Desconocimiento del manejo de las plataformas digitales y los requerimientos para tener
un negocio electrénico.

e Infraestructura TIC con posibilidades de mejora.

e Brecha digital de calidad de uso, acceso y apropiacion.

e Dificultades para que las empresas logren una transformacion digital adecuada que
permita el ejercicio de comercio electronico.

e Habitos, actitudes y preferencia del consumidor por ver, tocar y conocer el producto que
consume.

e Actitud reacia frente a posibles problemas con entregas y devoluciones de productos.

e Desconocimiento de politicas de seguridad, marco regulatorio y derechos del consumidor

en el ejercicio del comercio electrdnico. (2).
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Colombia no es ajeno a esta herramienta de e-commerce que hoy por hoy ha tenido un
auge significativo en las ofertas de productos online, como es caso de Nubia e hijos, una familia
compuesta de 2 hijos y una mama viuda de 37 afios que son youtubers y usan esta herramienta
para ofrecer productos del campo.

Detras del exito de Nubia y sus hijos estan Juliana Zapata y Sigifredo Moreno, una pareja
de emprendedores bogotanos que tienen un lote en esta vereda de Portero Grande, 50 kilometros
al sur de Bogoté en la vasta sabana que rodea a la capital (...) Durante el Gltimo afio, entonces,
puso Huertos de la Sabana, un negocio de reparticion de productos de la vereda a través de una
aplicacion de internet. Venden mermeladas, dulce de leche y platos tipicos de la zona, entre otros
(...)

Pero el proyecto cambid, ya entrados en pandemia por el coronavirus, cuando a David, el
hijo mayor de Nubia, decidié llamar a Juliana para que los grabara y publicara un video en
YouTube.

Hoy en dia su canal tiene mas de 500 mil suscriptores y cada uno de los videos, que son
como un viaje al campo en tiempos de confinamiento, promedian las 150 mil vistas.

Daniel Samper Ospina, un reconocido humorista que dirige una escuela de youtubers en
la que Nubia y sus hijos estaran becados, explica: "Internet es una herramienta que, bien
utilizada, es capaz de trascender limites geograficos y generacionales como ninguna otra, y de
permitir que cualquier persona pueda crear una audiencia sin acudir a intermediarios".

El caso de Nubia es un buen ejemplo, dice Samper: "Desde el campo, sin mas armas que

un celular y su persistencia, cautivé a una audiencia a la que le puede vender de modo directo sus
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productos, sin intermediaciones y produciendo con cada seguidor un sentimiento de cercania
entrafiable™.

(...) Nubia, asi como Moreno y Samper, insiste en el tema de los intermediarios, los
agentes que compran barato los productos y venden y revenden varias veces hasta que llegan
caros al consumidor.

"Hicimos un estudio de mercado y encontramos que al menos ocho intermediarios
estaban alterando los precios del producto a favor de ellos y en detrimento del productor”, dice
Moreno.

Los estudios estiman entre 6 y 12 intermediarios en las cadenas de valor dependiendo del
producto y entre 5% y 10% de ganancia del total que va para los productores; el resto, a los
intermediarios.

Un caso mas de éxito, es Comproagro una plataforma creada en el 2015 por Ginna
Jiménez, que en ese entonces solo tenia 15 afios, a través de ellas los campesinos registrados
publican una foto de su producto y un medio para contactarlos.

Ella, campesina como toda su familia, se inspir6 cuando unos funcionarios del Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones llegaron a su colegio para apoyar proyectos
de negocio a través de herramientas digitales.

El problema con los intermediarios en el campo colombiano, como explican los mismos
agricultores, es que quieren comprar los productos a un precio muy bajo y luego lo revenden a un
precio mucho mayor.

“Un intermediario viene y nos ofrecen por un aguacate 500 pesos (15 centavos de dolar).
Al no tener mas opcion, les vendemos el producto. Luego, él va a su plaza o su negocio y lo

vende en 2.000 mil pesos (71 centavos de dolar), es decir que gand el triple que nosotros, y eso
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gue nosotros nos partimos la espalda cultivando ese aguacate”, explica Jhonatan Lozano,
productor de moras en el departamento de Putumayo, en el sur de Colombia.

Cuando en el 2016 Comproagro fue reconocida como iniciativa social de paz, en la
categoria de emprendimiento y generacion de empleo por la Federacién Nacional de Personerias
(Fenalper), tenia alrededor de 150 campesinos registrados en su plataforma. Actualmente tiene

mas de 26 mil usuarios en 29 departamentos del pais.

Capitulo 3
Disefio metodologico

3.1 Enfoque de investigacion.

Con el proposito de recolectar la informacidn sobre usabilidad de TIC y consumo digital
en el sector agropecuario de Amaga se pretende utilizar un enfoque cuantitativo que nos ayude a
determinar por medios estadisticos variables de impacto social y un panorama mucho mas claro
que permiten a través de sus paradigmas abarcar probabilidades méas exactas a la hora de iniciar
la investigacion, en particular esta se orienta en el paradigma de la teoria positivista. Estas
acciones estan alineadas con las bases de la investigacion en la que en primer lugar se analiza la
situacidn a investigar y desde alli se recolectan los datos que seran el punto de partida para
sumergirse en la accion de pensar sobre una interpretacion y construccion de ideas ldgicas a
partir de lo encuestado. Luego de esto se concluye con un elemento fundamental que es el
impacto, en el que se recoge lo encuetado y lo analizado para complementar a través de procesos
de capacitacion unas mejoras de lo estudiado o unas resoluciones a los problemas sociales

planteados.
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Como conclusién de lo ultimo, esta investigacion en primer lugar tuvo una revision de
documentos de politica publica y de tipo académico, tanto a nivel local como nacional,
relacionados con el sector agropecuario, con el fin de alimentar y validar la conceptualizacion

aqui realizada.

3.2 Disefio.

Lo que sucede en la investigacion no experimental es observar fendmenos tal y como se
dan en su contexto natural, para después analizarlos. Como sefiala Kerlinger (1979, p. 116). "La
investigacion no experimental o expost-facto es cualquier investigacion en la que resulta
imposible manipular variables o asignar aleatoriamente a los sujetos o a las condiciones™.

De hecho, no hay condiciones o estimulos a los cuales se expongan los sujetos del
estudio. Los sujetos son observados en su ambiente natural, en su realidad

Por lo anterior se define que el disefio de esta investigacion se constituye como no
experimental ya que se define como instrumento de recoleccion de datos una encuesta de la
usabilidad de TIC y consumo digital en el sector agropecuario en la zona rural del municipio
de AMAGA, como la medicion del acceso, uso y apropiacién de TIC en territorios rurales,
para satisfacer necesidades especificas de un usuario institucional o individual, dedicado a la
produccidn, transformacion, comercializacion y todos los servicios relacionados con la cadena

de valor de la agricultura.

3.3 Alcance.
Dado que la medicion de la usabilidad de TIC y el consumo digital no se habia hecho

antes en el sector agropecuario de AMAGA, se define en esta investigacion el estudio
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exploratorio, en que el objeto de la encuesta de la usabilidad de TIC y consumo digital en el
sector agropecuario del municipio y su zona rural, producira elementos de medicién del acceso,
uso y apropiacion de TIC, para satisfacer necesidades especificas de un usuario institucional o
individual, dedicado a la produccion, Como explica Hernandez -Fernandez y Baptista (2010),
cuando se habla sobre el alcance de una investigacion no se debe pensar en una tipologia, ya que
mas que una clasificacion, lo Gnico que indica dicho alcance es el resultado que se espera obtener

del estudio

3.4 Poblacion.

La poblacién rural total del municipio de Amaga corresponde al 50% de la poblacion el
equivalente a 12.798 campesinos aproximadamente.

La poblacién objetivo corresponde a 2.560 familias productoras el equivalente el 20% de
la poblacion rural total.

3.5 Tamafio de muestra.

Dado que la poblacién objetivo del municipio de amaga corresponde a 2.560 campesinos
productores se utilizara la muestra de 308 personas la cual se dedujo a través de la calculadora de
muestra de Adimen investigacion con un porcentaje error del 5% para un nivel de confianza del
95% Para lo cual se realizaran 167 encuestas pilotos presenciales a residentes rurales y
campesinos del municipio de AMAGA, llevadas a cabo por el equipo proponente de esta

investigacion.



Capitulo 4

Metodologia

4.1 Fuentes, Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion y datos.

Encuesta. La presente encuesta se realizard a los campesinos del municipio de Amaga,
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con el fin de identificar los diferentes aspectos que influyen en el uso o desuso de las tecnologias

de la informacion para la comercializacion de los productos.

Si

No

Si

No

Si

No

Nombre del campesino

Genero

Masculino

Femenino

Edad

Nombre de la vereda en la que vive

¢;Posee correo electronico?

En caso de ser positiva su respuesta, ¢Cudl es su correo electrénico?

¢ Posee celular?

En caso de ser positiva su respuesta, ¢Cual es su nimero de celular?

¢ Tiene plan de datos en su celular?



e ;De los siguientes dispositivos, cual posee en su hogar?
Computador
Tablet
Otro
Ninguno
e ;Con que frecuencia usa estos dispositivos en la semana?
Una sola vez
Dos veces
Mas de tres veces
Todos los dias
e ;Para que usa estos dispositivos?
Busquedas de temas de interés o noticias de actualidad
Uso de redes sociales
Educacion de la familia
Comercializacion de los productos que produce
Llevar las cuentas o finanzas del negocio
Comunicacidn con otros familiares
Ninguna de las anteriores
e ;Cuenta con servicio de internet en su hogar?

Sl

NO

e ;Como comercializa sus productos ?:

Presencial con el cliente.
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A traves de uso de internet: correo electronico, aplicacion movil pagina Web.

No aplica.

e (Estaria usted interesado en reforzar su conocimiento tecnolégico y habitos digitales para

potenciar sus capacidades comerciales?

Sl

NO

e ;Cuenta con disponibilidad de 2 horas a la semana para recibir mentorias en herramientas

virtuales y alfabetizacion digital?

Sl

NO

e (En caso contar con la disponibilidad en que horario le gustaria recibir la formacion?

Am

Pm

¢Qué dia le gustaria recibir la formacion?

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes
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Sabado

e ;Cuéntenos que temas digitales y tecnoldgicos le gustaria aprender?

Una vez obtenidas las respuestas a la encuesta se pretende tabular la informacion y
determinar si la poblacién utiliza o no la tecnologia para la comercializacion de los productos y
de hecho si tiene acceso a ella, una vez analizado el resultado se creara una estrategia formativa
que logre favorecer la poblacion en la comercializacion de los productos y de esta manera

determinar el impacto social en esta poblacion.

4.2 Resultados de la encuesta.

Genero

@ Femenino
@® Masculino
Otro

Figura 1. Cantidad de hombres y mujeres encuestados, (Fuente propia)
La mayoria de encuestados son mujeres, en total se encuestaron 197 mujeres y

111 hombres, en su gran mayoria son amas de casas las que contestaron la encuesta.
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Edad

® de20a30
® de31a40
@ de41a50
® de51a60

Figura 2. Grupo de edades poblacidn encuestada (Fuente propia)

El rango de edad que mas participo de esta encuesta esta entre los 20 y 30 afios
con casi la mitad de los encuestados, esto también nos dice que la poblacién es bastante
joven en estos territorios. EI menor de los porcentajes esta en el rango de mayor edad,
podemos inferir que debido a que en su gran mayoria trabaja en el pueblo, fincas cercanas

0 en la ciudad no pudieron participar de esta encuesta,

Nombre de la vereda de Amaga en la que vive

TRAVESIAS
PIEDECUESTA

MANI DE LAS CASAS
MALABRIGO

LA PLANTA

LA ESTACION

LA ALBANIA

EL TRINCHO

EL CEDRO

CAMILO C. LA VIRGEN
CAMILO C RESTREPO
CAMILO C LA PISCINA
CAMILO C LA GUARDERIA
CAMILO C LA ESCUELA

60

Figura 3. Referencia geogréafica de la poblacién (Fuente propia)
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El territorio rural en el que encontramos mayor cantidad de personas fue la vereda
Camilo C sector la guarderia, aunque hicimos un recorrido bastante amplio para obtener
una informacion mucho maés incluyente en todo el territorio.

Esta informacion nos dara elementos para revisar si la formacion se puede hacer presencial
o definitivamente serd virtual.

¢ Posee correo electronico?

@®si
® No

Figura 4. Cantidad de la poblacion que posee correo electronico (fuente propia)
De los encuestados, 200 personas tienen correo electronico que usan de diferentes
maneras. Esto nos muestra que el correo electrénico es un medio de comunicacién que se
usa de manera constante entre los habitantes.
En caso de ser positiva su respuesta, ¢Cual es su correo electrénico?

Registros en el siguiente link como evidencia del proceso: https://uniminuto0-

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/andres bonilla-

¢ uniminuto edu co/EXJ5rHxEoiBNagyW1rkFnJJOBLB0Z7ETmuh9g2K3yylelMA?e=

MgnEAh


https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EXJ5rHxEojBNgyW1rkFnJJ0BLB0Z7ETmuh9q2K3yyle1MA?e=MqnEAh
https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EXJ5rHxEojBNgyW1rkFnJJ0BLB0Z7ETmuh9q2K3yyle1MA?e=MqnEAh
https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EXJ5rHxEojBNgyW1rkFnJJ0BLB0Z7ETmuh9q2K3yyle1MA?e=MqnEAh
https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EXJ5rHxEojBNgyW1rkFnJJ0BLB0Z7ETmuh9q2K3yyle1MA?e=MqnEAh
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¢ Posee celular?

® s
® No

_—

Figura 5. Cantidad de la poblacion que posee celular (fuente propia)
Solo 16 personas aseguran no tener celular, en su gran mayoria son personas
mayores que ven este elemento innecesario hoy en dia. El celular es el elemento de
mayor facilidad de adquisicién para aprender, comunicarse entre otros usos
e En caso de ser positiva su respuesta, ¢Cual es su numero de celular?

Registros en el siguiente link como evidencia del proceso: https://uniminuto0-

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/andres bonilla-

¢ uniminuto edu co/EXJ5rHxEojBNgyW1rkFnJJOBLB0Z7ETmuh9q2K3yylel1MA?e=

ManEAh
¢ Tiene plan de datos en su celular?

® si
® No

Figura 6. Cantidad de la poblacion que tiene datos de celular (fuente propia)


https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EXJ5rHxEojBNgyW1rkFnJJ0BLB0Z7ETmuh9q2K3yyle1MA?e=MqnEAh
https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EXJ5rHxEojBNgyW1rkFnJJ0BLB0Z7ETmuh9q2K3yyle1MA?e=MqnEAh
https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EXJ5rHxEojBNgyW1rkFnJJ0BLB0Z7ETmuh9q2K3yyle1MA?e=MqnEAh
https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EXJ5rHxEojBNgyW1rkFnJJ0BLB0Z7ETmuh9q2K3yyle1MA?e=MqnEAh

Ademas de poseer celular, 190 personas tienen un plan de datos basico que les
permite acceder a las diferentes redes sociales, aplicaciones de comunicacion y otras.
También podemos inferir que al poseer plan de datos minimo tienen redes sociales y

WhatsApp app, aplicaciones necesarias para un proceso formativo virtual

¢De los siguientes dispositivos, cual posee en su hogar?

Computador 169 (54,9 %)

Tablet 36 (11,7 %)
Otro

MNinguno 27 (8,8 %)

0 50 100 150 200 250
Figura 7. Que tipos de dispositivos poseen la poblacidn encuestada (fuente propia)

En los hogares de las veredas de Amaga minimo existe un celular, en otros
ademas existen los computadores portatiles de escritorio, y en los hogares con un poco

mas de recursos poseen tabletas.

¢Con que frecuencia usa estos dispositivos en la semana?

@ Una sola vez
@ Dos veces

Mas de tres veces
@ Todos los dias

“

Figura 8. Frecuencia de uso de dispositivos (fuente propia)

Es importante hacer mencidn a la respuesta que encontramos en esta pregunta,

36

ya

que evidenciamos que el uso de la tecnologia y su consumo se hace de manera diaria,
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convirtiéndose basicamente en un servicio cotidiano por no decir habitual. Esto también se

debe a que la pandemia limito la presencialidad y genero un proceso mucho mas virtual.

¢Para que usa estos dispositivos?

Busquedas de temas de interé. .. 172 (55,8 %)

Uso de redes sociales —193 (62,7 %)
Educacion de la familia 147 (47,7 %)

Comercializacion de los produc. ..

18 (5.8 %)

Llevar las cuentas o finanzas d... 14 (4,5 %)

Comunicacion con otros familia... 200 (64,9 %

Ninguna de las anteriores 40 (13 %)

0 50 100 150 200

Figura 9. Finalidades de uso de dispositivos de la poblacion encuestada (fuente propia)

Lo que hoy genera un mayor interés en aspectos de tecnologia es el uso de los
dispositivos para comunicarse con la familia que esta lejos, esto se debe a la coyuntura
actual generada por la pandemia. Las redes sociales en estos territorios han sumado interés
dado la capacidad de estas por acercar realidades y personas. También evidenciamos que
muy pocas personas usan la tecnologia para las labores del campo o para llevar ejercicios
de presupuestos familiares, seguramente porque no saben o desconocen estos posibles
alcances

¢Cuenta con servicio de internet en su hogar?

®si
® No
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Figura 10. Qué tipo de conectividad posee la poblacion encuestada (Fuente propia)

La gran mayoria de hogares rurales ya cuentan con internet, 232 hogares cuentan
con este servicio de 308 hogares visitados. Si poseen internet es mucho mas sencillo
generar una conexion para un proceso formativo a través de aplicaciones de comunicacién
como zoom, meet 0 teams.

¢Como comercializa sus productos?

Presencial con el cliente. 98 (31,8 %)

A través de uso de internet 29 (9.4 %)
Correo electrénico 0 (0 %)

Aplicacion movil 13 (4,2 %)

Pagina Web 14 (4,5 %)

No aplica 188 (61 %)

0 50 100 150 200
Figura 11. Formas de comercializacion de la poblacion encuestada (Fuente propia)
Una de las preguntas mas valiosas de esta investigacion, y encontramos una
respuesta poco alentadora ya que 188 personas respondieron que no aplica porgue no son
productores o tienen interés de serlo, sin embargo también analizamos que 98 personas aun
venden sus productos de la manera clasica y que seguro tiene mas éxito , pero en esta
nueva realidad es un grupo en el que podemos enfocarnos para ofrecer la ruta formativa y

asi mejorar sus habilidades digitales para comercializar sus productos.

¢Estaria usted interesado en reforzar su conocimiento tecnoldgico y habitos digitales para

potenciar sus capacidades comerciales?
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®si
38% ® No

e

Figura 12. Que cantidad de la poblacion encuestada esta dispuesta a capacitarse (Fuente

propia)
Vemos que existe una gran intension de refuerzo de las habilidades digitales en el
territorio, un interés que muestran 191 personas, sin embargo 117 personas dicen que no

s necesario, 0 porque ya posee conocimiento o porque simplemente no le interesa.

¢Cuenta con disponibilidad de 2 horas a la semana para recibir mentorias en herramientas

virtuales y alfabetizacion digital?

® si
® No

Figura 13. Disponibilidad de tiempo de la poblacion encuestada para mentorias (fuente
propia)

La pregunta fue necesaria y con su respuesta determinamos que la disponibilidad
es un factor determinante en el aprendizaje de nuevas herramientas tecnoldgicas de
refuerzo. Podemos ver que mas de la mitad de los encuestados no tienen al menos dos horas
a la semana para dedicarle a este tema, ya sea por trabajo, labores familiares, estudios o

simplemente un desinterés.
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¢En caso contar con la disponibilidad en que horario le gustaria recibir la formacién?

® Am
®Pm

Figura 14. Horarios disponibles de la poblacion encuestada (Fuente propia)

Una pregunta hipotética que nos da informacion para implementar una ruta
formativa en unos horarios establecidos, en el que exista mayor asistencia para lograr una
mayor participacion

¢Qué dia le gustaria recibir la formacion?

Lunes 40 (13 %)

Martes 30(9,7 %)
Miércoles 58 (18,8 %)
Jueves 35 (11,4 %)
Viernes 47 (15,3 %)
Sabado 170 (55,2 %)

0 50 100 150 200

Figura 15. Dias de mejor aceptacién por la poblacion encuestada para recibir formacion (Fuente
propia)

Con estas respuestas obtuvimos disponibilidad de cada uno de los encuestados en caso de
hacer un cronograma formativo. Esto nos da la posibilidad de abrir varias opciones de horarios,

dias y tematicas para cubrir una mayor cantidad de beneficiarios.

¢ Cuéntenos que temas digitales y tecnoldgicos le gustaria aprender?
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= Excel basicoy herramientas de
administracion

= Herramientas digitales de
comunicacion

Manejo correcto de dispositivos
elecrtronicos y sus herramientas
basicas

31%

Figura 16. Gustos digitales y tecnologicos de la poblacion encuestada (Fuente propia)

Se evidencia en estas respuestas un interes por los encuestados en tematicas
especificas segln su alcance y formacion previa , ademas de la experiecnia en el manejo de la

tecnologia.

Se evidencia en las respuestas un interés por los encuestados en tematicas especificas

segun su alcance y formacion previa , ademas de la experiencia en el manejo de la tecnologia.

Los resultados nos muestran que el porcentaje mas alto de interés esta en el manejo
correcto de los dispositivos electronicos y sus herramientas basicas con 96 personas interesadas,
el como utilizar el computador, el celular y la Tablet ademas de las herramientas basicas para su

correcto uso hace que esta tematica sea interesante.

Las herramientas digitales de comunicacion como zoom, meet y whats app . Sus
correctos usos y posibilidades de conexion con el mundo convierten a esta temética en una de las

mas interesantes para los encuestados con 69 respuestas .

Por otro lado el marketing digital, redes sociales y las herramientas que aportan al

crecimiento personal y laboral como las herramientas de administracién (excel, word, power
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point) evidencian que 68 personas tienen interés por formarse en este campo , y que ademas

muestran un indice intermedio de conocimientos basicos de tecnologia .
4.3 Fases de formacion y contenidos.

El objetivo de esta formacion es la de fortalecer las competencias digitales basicas de los
campesinos que deseen conocer nuevos canales de comunicacion y herramientas digitales de uso
cotidiano para fortalecer el proceso comercial de sus productos durante la época de aislamiento

preventivo y posterior a esta.

Para cumplir con este objetivo se disefid una ruta formativa con dos fases, en la primera
fase abordaremos los usos basicos de la tecnologia y el internet como elementos fundamentales
para el entendimiento de las aplicaciones que tiene el internet y las posibilidades que se pueden

encontrar si se conocen diversas formas de comunicacion.

Para esta fase tendremos tres contenidos, cada uno con dos horas formativas.

e El primer contenido sera el de manejo correcto de dispositivos electrénicos y sus
herramientas basicas, el segundo sera el de manejo basico de herramientas de seguridad,
usos y riesgos del internet en su hogar, y el tercero sera el de plataformas de
comunicacion digital existentes y las mas faciles de usar.

e En la segunda fase de acuerdo a los datos obtenidos en la encuesta respecto a las
necesidades formativas de los beneficiarios disefiaremos dos contenidos que aporten de
manera integral al mejoramiento de las competencias digitales de los campesinos
participantes. Cada contenido tendra una duracion de 2 horas cada uno.

e Contenidos sugeridos: Marketing digital (Redes sociales), Aplicaciones que potencian la

labor campesina como Excel, Word y power point.
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La ruta formativa se destacara por tener una metodologia pedagogica basada en los

siguientes elementos:

Responder a las necesidades de los beneficiarios: El aprendizaje debe ser realmente de
utilidad y de respuesta a las necesidades personales y sociales de las personas
campesinas.

Activo y participativo: EI campesino debe ser el protagonista de su aprendizaje.
Personalizado: Las instrucciones de las experiencias formativas se deben construir a
partir de los intereses y expectativas de la persona mayor para facilitar el aprendizaje
Cooperativo y colaborativo: Las experiencias formativas deben enfocarse en el trabajo
en equipo, el apoyo, la cohesion e interaccion necesarios para lograr aprendizaje.
Aprendizaje significativo: Partir de los conocimientos y experiencias previas y desde
ese punto integrar el nuevo conocimiento en el uso de las TIC. El aprendizaje se facilita
cuando se encuentra un significado a lo que se aprende

Es un medio hacia un fin: Los nuevos conocimientos no deben entenderse como algo
definitivo, sino como las herramientas basicas que ayudaran a continuar aprendiendo y

optimizando ese nuevo conocimiento adquirido.



44

4.4 Cronograma.

CRONOGRAMA-RUTA FORMATIVA

ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE
Semana Semana Semana Semana Semana Semana
ACCIONES 112(3|4|1|2(3|4|1(2(3|4|]1(2|3|4]1([2|3|4|]1([2|3]|24

Aplicacidn encuestas a beneficiarios

Inicio de covocatoria de

beneficiarios

Sesiones informativas con
beneficiarios

Inicio ruta formativa fase 1

Sesion primer contenido Busquedas

efectivas en internet

Sesion secundo contenido
Herramientas de comunicacion
digital

Sesion tercer contenido Manejo
basico de herramientas de
seguridad, usosy riesgos del
internet en su hogar

Inicio ruta formativa fase 2

Sesion de cierre con benficiarios y
entrega de diplomas

4.5. Indicadores de impacto.

En este punto se presentan los indicadores que se deben tener para evaluar el impacto
social de la investigacion, los indicadores son propuestos de acuerdo al andlisis de las encuestas
y a la construccion y disefio de la ruta formativa. adicional a ello se proponen otros indicadores

que son necesarios para evaluar proceso de aprendizaje del campesino.

Indicadores cuantitativos

NOMBRE: Numero de campesinos participantes de la ruta formativa

NUmero de campesinos que dijeron si a la ruta formativa
X100

NUmero de campesinos que asistieron a la ruta formativa
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NOMBRE: Numero de campesinos que completaron la ruta formativa

NUmero de campesinos que completaron la ruta formativa
X 100

Numero de campesinos inscritos para la ruta formativa

NOMBRE: Horas efectivas de formacion a campesinos fase 1

NUmero de horas efectivas de formacion a campesinos en la fase 1

X 100
Numero total de horas programadas

NOMBRE: Horas efectivas de formacion a campesinos fase 2

Numero de horas efectivas de formacidn a campesinos en la fase 2
X 100

Numero total de horas programadas

NOMBRE: Numero de beneficiarios campesinos participantes en cada contenido

Numero de beneficiarios participantes en cada contenido
X100

NUmero de los matriculados

Indicadores Cualitativos

¢ Nivel de confianza que tiene el beneficiario luego de participar en la ruta

formativa. Alto — Medio — Bajo.
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¢ Nivel de apropiacién de los campesinos luego de terminar cada contenido. Alto —
Medio — Bajo.

¢ Nivel de conocimiento y aplicacion de lo aprendido por cada contenido. Alto —
Medio — Bajo.

¢ Nivel de satisfaccion de los beneficiarios sobre la metodologia de la ruta
formativa. Alto — Medio — Bajo.

¢ Nivel de dedicacién de los beneficiarios a la ruta formativa. Alto — Medio — Bajo.

e Nivel de uso de las aplicaciones para la comercializacion de sus productos luego

de completar la ruta formativa. Alto — Medio — Bajo.

Conclusiones

Al concluir este trabajo podemos darnos cuenta la importancia de las Tic’s para subsanar
las brechas existentes en el sector campesino, pues sin duda representan un papel determinante
en nuestro pais, a nivel regional y local, mas aun en tiempos de pandemia, como elementos y
herramientas determinantes en esta nueva normalidad que permite el alcance de poblaciones
alejadas al resto de la civilizacion que beneficia e impulsa la comercializacion de los productos
campesinos y el desarrollo econémico de las regiones.

Por otra parte, vemos que el uso de las Tic’s en estas poblaciones rurales ya no es
desconocido y por el contrario es de manejo frecuente y cotidiano como medio y facilitador de
comunicacion.

Como resultado de esta investigacion se puede concluir que uno de los principales

factores para que los esfuerzos para llevar a cabo un mejor uso de las Tic’s y que tenga éxito, €S
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que los campesinos que desean ser parten de las fases de formacion dispongan de una
disponibilidad de tiempo y que les permita asistir y capacitarse.

Ademas, la informacion recolectada en el instrumento disefiado nos da luces para
proponer una ruta formativa adecuada que anexamos al término de esta investigacion, una
metodologia que conecta con la solucién a la necesidad que existe actualmente, y aunque no se
cerrara la brecha completamente en el territorio, podemos inferir que la ruta dejara
implementados conceptos basicos a quienes decidan tomarla y habilidades digitales fortalecidas
a los campesinos que la culminen.

Por otro lado, este grupo de investigacion quiere hacer una sugerencia para la
implementacion de la ruta formativa dada la facilidad de los conceptos y tematicas que la
sustentan, esta sugerencia es la de contar con voluntarios de la Universidad minuto de Dios que
posean un perfil y conocimiento basico en herramientas TIC y que puedan acompariar de manera
individual o grupal a los campesinos inscritos.

Para finalizar descubrimos que los indicadores de impacto que podemos medir si la ruta
llegase a ejecutarse daria una informacidn robusta que podria interesar a organizaciones privadas
que tuviesen en comin como tematica de inversion social el cierre de brechas digitales a
campesinos, convirtiéndose en un proyecto de largo alcance capaz de llegar a otros territorios del

departamento ademas del de Amaga.
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Guia formativa para el fortalecimiento de competencias digitales en campesinos 2021- Busquedas efectivas de internet - Primera fase:
https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/andres_bonilla-

¢ uniminuto edu co/EZxQcsuv6fNPmM8uwrRCtTxYB m2NIZ8f47bbToJC4 at30Q7e=yGL63m

Aplicaciéon de busquedas
efectivas en Internet

Las busquedas efectivas permiten que a
partir de palabras clave o con arboles
jerarquicos organizados por temas; el
resultado de la busqueda sea mas
eficiente.

HWUNIMINUTO
= Carporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

Motores de busqueda

¢ Los motores de busqueda son mecanismos
que organizan y distribuyen la informacion
producidaen lared a los usuarios

‘ = Google
GOOgle b B'ng - 0 d = Google Images
ntreellospodemosencontrar YouTube
‘/Google = Yahoo
yahoo/ @ v «Bin
Youtube 9
Amazon
v | "
Yz?hoo. = Facebook
= Google Maps
v'Bing gle Map:
v Ask = Twitter
L . Pinterest
41 UNIMINUTO v Gigablast e
- Corporacién Universitaria Minuto de Dios = DuckDuckGo
Educacién de calidad al alcance de todos



https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EZxQcsuv6fNPm8uwrRCtTxYB_m2NlZ8f47bbToJC4_at3Q?e=yGL63m
https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EZxQcsuv6fNPm8uwrRCtTxYB_m2NlZ8f47bbToJC4_at3Q?e=yGL63m

Operadores de busqueda

Se Utilizan para recuperar palabras compuestas o frase.

Ejemplo: “movilidad urbana”, “| lidad i T lidad
9 9 sostenible”.
“ “ Doble
G G comilla Si buscamos como: movilidad urbana, el buscador nos arroja alrededor de
1.200,000 pero si como “ urbana”,

alrededor de 515,000 paginas web.

Este operador se utiliza para unir términos distintos, y recupera tnicamente, los
registros en los que aparecen todos los términos.

Esta opcion funciona por defecto en Google, aunque no incluyamos

OR

Se Utiliza para combinar términos, recuperando los registros en los que aparece
cualquiera de los términos.

Observemos que si las palabras d urbana OR
obtendremos como resultados, un listado de sitios que contienen las palabras
i AND urbana o AND sin replicar las que

contienen ambos términos. Para este caso:

Movilidad AND urbana =17.200,000 registros

1 AND 1,220,000 registros
urbana OR 11.700,00 registros
La ecuacion urbana OR es la misma si escribimos

AND (urbana OR

AND. explicitamente la palabra and. .
Busqueda por el término: movilidad urbana=1.200,000 registros. .7
Ko UNIMINUTO
I~ Carparacién Universitara Minuta de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
& ¢
[ €l operador "~ se utiliza para eliminar aspectos de las materias que no interesen, Ti p S
exclusién — | es decir, recupera los documentos en los que aparece el primer término y no el o
(menos) segundo.

Por ejemplo la ecuacion: motorizacion Colombia —accidentes —muertos arroja
108.000 registros, excluyendo las palabras accidentes y muertos.

Adicionales:

I12 “ Sinénimos
13.* Cercania
14. + .Inclusmn
15. define: Significados

AN N NN

Comienza con una busqueda especifica y si no tienes éxito
intentausar un términomas general.

Utilizamas de un buscadorde busqueda

No uses palabrascomo el, I3, y, si, no, es. Estas palabrasse usan
con mucha frecuencia dentro de los textos y lo Unico que
causarianes que tu busquedase amplie mas, sin encontraralgo
especifico.

No es necesario que utilices mayusculaso tildes.

A UNIMINUTO
= Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todas

k{
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Utiliza la busqueda avanzada o especializada

Gofligle Bandeja paisa

X X
I Todos [)imsgenes @ Maps (D Videos @ Noficias §Mas Preferencias  Heramient I

-

> vandejapaisa & Q

KI[\’:UNleNuro

= Carporacién Universitaria Minuto de
Educacin de caliciad al alcance de t

Dios
de tados

AYUDAS DE LA RED

E( A UNIMINUTO
— Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de cafidad al akance de todos

¢Como realizar una busqueda exitosa
en internet?

¢Como buscar en internet?

...realizar tus busquedas en internet
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PAUSA ACTIVA

5 MINUTOS

TO
ni Minuto de Dics
calidad al alcance de todos

RETOS PARA USO DE LO
APRENDIDO

e

K% 5 UNI INUTO
= Carporacién Universitaria Minuto de Di

Educacion de cal icance de todos

B w N P

™

vz ACTIVIDAD

4

Selecciona un tema de interésa investigar

Seleccione la herramienta de busqueda mds adecuada a las
caracteristicasque justifiquesu seleccion.

Identifiquelas palabrasclases, sindnimosy términosequivalentes

Utilice operadoresde busquedaen su busqueda

PRUEBAS Y EVALUACION
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Guia formativa para el fortalecimiento de competencias digitales en campesinos 2021-Manejo basico de herramientas de seguridad -
Primera fase: https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/andres_bonilla-
c_uniminuto_edu_co/EXQOu4Xz8BRMt9ah-geR_goB7IBLNZNGIWFV4Pp-HVABYQ?e=aOTRRH

L7
b UNIMINUTO
= Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Educacion de calidad al alcance de todos

Manejo basico de herramientas de
seguridad, usos y riesgos del internet en
su hogar

* Objetivode la sesion Manejar herramientasbasicas y gratuitas que te permitiran
supervisary gestionarel uso de interneten diferentesdispositivostecnoldgicos como
el movil,el ordenador,la tableta,etc.

Principales riesgos

* La seguridad en internet son todas
aquellas precauciones que se toman para
proteger todos los elementos que hacen
parte de la red, como infraestructura e
informacidn, que suele ser la mas afectada
pordelincuentescibernéticos.

» Robo de informacién
» Dafio de informacién

» Ataques a sistemas o equipos

» Suplantacién de identidad
» Venta de datos personales

SEGURIDAD EN INTERNET

» Robo de dinero

Carporacion Universitaria Minuta de Dios
Educacion de calidad al akance de todos

4‘G’UNIMINUTO



https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EXQOu4Xz8BRMt9ah-qeR_goB7IBLNZNGiWFV4Pp-HVAByQ?e=aOTRRH
https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EXQOu4Xz8BRMt9ah-qeR_goB7IBLNZNGiWFV4Pp-HVAByQ?e=aOTRRH

¢Como prevenir los riesgos se navegar en internet

Crear contraseias seguras...

PROCURA NO USAR INFORMACION PERSONAL

USA DISTINTAS CONTRASENAS PARA TUS
EQUIPOS Y CUENTAS

L ]

=

MANTEN ACTUALIZADAS LAS COPIAS DE SEGURIDAD

UTILIZA COMBINACIONES PARA HACER
LAS CONTRASENAS MAS SEGURAS

CAMBIA TU CONTRASENA PERIODICAMENTE

v
“ TEN TUS CONTRASENAS A SALVO

INO USES FRASES SIMPLES O PATRONES

SEGURIDAD EN INTERNET PARA NINOS

L

FUNIMINUTO

= Carporacion Universitaria Minuta de Dios
ducacion de calidad al alcance de

v

Internet Enséfiales la importancia de no compartir sus datos personales como la
edad, direccion, nmeros telefonicos, entre otros en blogs,redes sociales o

seguro para cualquier otro stio web.
la f ili Crea un vinculo de confianza con el menor para que cuando lingrese a
d rTamilia intemnet puedas asesorarloy no deba aprender a defenderse de las

amenazas de internet por su propia cuenta.

v

v

Ay(dale a crear usuarios y contrasefias fuertes y seguras para acceder a
diferentes sitios que soliciten un registro.

v

No permitas que sean victimas de ciberbullying ni dejes que ellos
compartan contenido que afecte la integridad de otra persona.

v

Recalca la importancia de no confiar en desconocidos y menos en personas
que se conocen por internet,

v

No dejes que descarguen contenidos ilegales desde internety explicales las
consecuencias que producen este tipo de actos.

v

Déjales saber a los menores que no todo en internet es cierto y es
importante que tengan precaucién en los enlaces a los que acceden, los
sitios que visitan y archivos que descargan.
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YOUTUBE

* Youtube es una de las plataformasde videos mas vistas del mundo. A
diario millones de personas ven el contenidoque alli se alojay de esa
cantidad de personas, muchos son menores de edad. Este sitio web
permite que los padres, profesores o cualquier persona que tenga a su
cuidado un nifio pueda configurarlo para que solo se vean videos
apropiadossegun la edad.

Ko UNIMINUTO
- Carporacién Universitaria Minuta de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

¢Como utilizamos el control parental en Youtube!

* Pasol: * Paso2:
Abre en tu navegador Elige la opcidn Si y haz clic

preferido https://www.youtube.com/. Ve en Guardar

hastala parteinferiordel navegadory haz
clic en la casillaModorestringida

€9 C 0 8 mmeeon

[ LA YRR Y — . © TCONIMNL. & Crmmdeis. @

é¢Como ver el historial de busqueda?

Una vez que ingreses con tu nombre de usuarioy contrasefia,estarasen la
paginaprincipalde Youtube en dondedebes ubicar directamentela opcion
“Historial”, que se encuentra ubicada en el menu de la parte superior
izquierdade la pantalla,como puedesver en laimagen.

co am
 Soiann 0 s ° Fes q -
@it
P No olvides
e mantener iniciada
tu sesion en
@ Gmail para poder
ver el historial

Haz un sequimiento de lo que miras

Corparacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

E/ﬂq UNIMINUTO

Vnu
Q K\S$ voutusEe kiDs

* Uno de los contenidosque mas consumen los nifios son los videosy a travésde
YouTube pueden ver las series animadas del momento, canciones educativas y
mucho mas. Sin embargo, es necesaria la supervisién de un adulto para que no
vean, quizd,un contenidono apto parasu edad.

* Pero como uno no siempre estd pendiente de lo que ellos ven, ahora podemos
tener mucho méas controlde lo que ven con la herramientaYouTubeKids, una nueva
aplicacién, disponible para los sistemas operativos iOS y Android, que tiene su
contenidodisefiadoy pensadoexclusivamenteparamenores.

//www.voutubekidscom/ k

56



° é¢Como instalar Youtubekids

ey ? "

YOUTUBE
IDS |

CONTROL PARENTAL

Control parental

* El control parental es un mecanismo
usado por adultos para controlar en
diferentes sitios web, sistemas operativos
o equiposel acceso y uso que los menores
de edad le dan a internet

A través del control parental podemos
monitorear la navegacion, restringir
contenidos no aptos para menores y
bloquear péginas o usuarios que puedan
ser unaamenazaparalos nifios.

I~ Carporacién Universitaria Minuta de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

L~
t%&h UNIMINUTO

——

[ INUTO
" Carparacion Universitaria Minuto de Dics
Educacion de caidad al aicance de todos
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PAUSA ACTIVA

10 MINUTOS

N,

N
ﬂ? 3 1 TO
fversitaria Minuto de Dios
P Do

RETOS PARA USO DE LO APRENDIDO

u NIMINUTO
Cnrpﬂncm« Universitaria Minuto de Dies
calidad al sicance de todas

A w N

22l ACTIVIDAD

Cambiarlas cuentascon contrasefiasseguras
Configurarel Modo Restringidoen YouTube

Instalar YoutubeKids o acceder en la pégina web, revisar el
contenidoy configurarlosegun eleccidn.

Revisarel ControlParentalen la computadora

[
i\ U Nimmi N UTO
— Carporacian Unversiara Minua de Cles
ducacion de calidad al akcance de todas

EVALUACION

rporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al aicance de todas

L/%j IJNIMI NUTO
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Guia formativa para el fortalecimiento de competencias digitales en campesinos 2021-Plataformas de comunicacion digital -Primera

fase: https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/andres bonilla-
¢ uniminuto edu co/EcZRIiK3211Dkim6sj8J10YB5Y C3yixTJ7StHaHzXXxUZw?e=M ZMywY

PLATAFORMAS DE COMUNICACION
DIGITAL

Educacion de calidad al alcance de todas

% UNIMINUTO
Carporacién Universitaria Minuta de Dios

s L.
Caracteristicas y -
Vi . VERSION GRATUITA
entajas HASTA 100
PARTICIPANTES
Zoom permite hacer diversas
cosas pero puede resumirse en FUNCIONES DE REUNIONES
tres puntos SOPORTE L ILIMITADAS
ENLINEA
Zoom es un servicio de videoconferenciabasado en la nube que puede usar X o VERSION PAGA
para reunirse virtualmentecon otros, ya sea por video o solo audio o ambos, * Reunionesindividuales S RETARos0
todo mientras realiza chats en vivo, y le permite grabar esas sesiones para * Videoconferenciasgrupales PARTICIPANTES
verlas mds tarde. .
* Uso compartidode pantalla

VARIOS ANFITRIONES REUNIONES

DE REUNIONES DE 24 HORAS

ALMACENAMIENTO ILIMITADO

UNIMINUTO
Carporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos EN lA NUBE e tny



https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EcZRliK32l1DkIm6sj8J1OYB5YC3yjxTJ7StHaHzXXxUZw?e=MZMywY
https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/andres_bonilla-c_uniminuto_edu_co/EcZRliK32l1DkIm6sj8J1OYB5YC3yjxTJ7StHaHzXXxUZw?e=MZMywY

Pasos -
para conexion

Conexién en computador
™ 2

) COMO ADMINISTRADOR

Abee apiicacion zoom ‘Una vez que le has dado on
o o tu computadora. “Horario”, se abrird otra ventana,
I [romog rocmte an pe——
Lo Siieadin e g S0LOCOPIAR,
i Pa——
v (e =] =1
IO‘ Cuando abre l2 app da clic
onIngresar”

i [ o semignoyla contrasenis

Enla &
e saldré una ventana que dice “conectando..”, V‘ [l oy o
@ sdodéalaconer. e (Gt Sduit v
PASO Ahi encontraris | reunion que has.
Se abri o pantalsdonde deberks ) progamada,y podds mcara en el
o
o =
€ Aparecerd unbotdn color azul que dice: s | SRR it e dos =
PASO e LR @\\X —
= Enla barma inferior encontrarks varias.
i ik it = opciones que podrs utlizar durante
M2 |3 conexién
utiizar durante la conexin como: o 3 como:
- R = EENENE—

¢ GoogePlay a

Conexion en celular o tablet i o=

Entra en Google o Busca ZOOM Cloud
Play o App Store 258 Meetings. Puisa instalar

A~ Buscaenty cormeoy pulsa en el enlace de [a reunion
7" Elenlace quiza estd en la web de Plens inclusién
\.,/' Se parece a este: hitps://z0om,us/}/2092362382990

Pontumall, nombrey entidad. Puisa Estoy de acuerdo. vitar
Pulsa OK o Entrar

Q) swasorge

comMo
ADMINISTRADOR

) comso

¢Qué debo hacer? 6 e

Puisa Entraral audio

¥ uego Liamar

através de dispositivo. ' Plena M
inclusion

)

¢COmo usar zoom? Paso a Paso

MICROSOFT TEAMS

Microsoft Teams es una plataformade comunicaciéon empresarial que reune las
mejores capacidadesde Office. Teams se basa en la comunicacidny colaboracion
basadasen chat.

Lo que distingue a Teams de sus rivaleses su perfectaintegracionde aplicaciones
en las que los usuarios empresariales confian todos los dias, incluidos mensajes,
Office 365, videoconferencias, intercambio de archivos, edicién colaborativay
planificaciénbasadaen Teams.

I

UNIMINUTO
= Carparscin Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
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Caracteristicas
y Ventajas de
Microsoft

Teams

Un solo lugar ¢

¢Como conectarme a una reunion en Teams?

3. Otorgar el permiso para el
uso del micréfono y cdmara

5. Alguien dentro de la reunién
debe aceptar tu ingreso

1. Atucorreote llegard el
link para unirte a lareunién

2. Puedes descargar la app
o ingresar mediante la

irseala
reunidn de Teams?

éComo usar Teams?

SKYPE

e Skype es una aplicacién o programa que puedes instalar en tu
computador,ordenador o teléfono movil para comunicartecon personas
de cualquierparte del mundo por medio de llamadas,video conferenciasy
mensajeria instantdanea Ademds, puedes compartir cualquier tipo de
archivo con tus contactosy, lo mejor,completamentegratis.

E{ UNIMINUTO
|~ Corporacian Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
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>

Ventajas .

Las llamadas son gratuitas para cualquier persona que use Skype, sin
importar el lugar del mundo en donde se encuentre.

Puedes hacer llamadas a teléfonos fijos o celulares a precios muy
econdémicos. Todo depende del plan que escojas.

Con crédito en tu cuenta, puedes hacer video conferencias grupales y
disfrutar de momentos increibles con tus familiares y amigos.

Puedes hacer llamadas grupales hasta con 24 personas al mismo tiempo y
hablar todo lo que quieras totalmente gratis.

Puedes enviar mensajes a teléfonos fijos o méviles desde tu cuenta de
Skype.

Corporacian Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

%’{ UNIMINUTO

¢Como crear una cuenta en Skype?

Anadir contacto

Campo para mensaje

Haz llamadas e inicia un chat

%~ Lola Hernandez A 1 Carlos Gomez Hemandez

' Llamar a telétonos

Todo ~

.g G £ / Sound Test Servce:

.'—-ram

Hola Hio... Mral Ya temgo Skoel!| Abora s vamot

Frpee—

(e CEREEEARES

3s gor eleqgif Skype

g Lisrs
sy i

Q08 S50 =

Nuevaversion




Q WHATSAPP

* Es que la plataformaayuda a promover el trabajo colaborativo e
intercambiacontenidosen favor de su desarrollo,lo que ha despertado
en los docentes la necesidad de formar parte del impulso transformador
en beneficiode la educacién.

Ko UYNIMINUTO
= Cor i itaria Minuta de Dios
Educacion de calidad al alcance de tados

wngw Ventajas

* Recibiro realizarllamadaso videollamadasde forma gratuita

* Comunicarse con/entre proveedores, clientes, vecinos , familiaresu
otros.

* Adjuntar grabaciones sonoras, videos, enlaces, fotos, imagenes y
otrosarchivos Formargruposy trabajarcon ellos.

FACEBOOK

¢ Aunque el uso de Facebook es, mayormente, para ocio,
informacién y entretenimiento, la red social también puede ser
empleadacomo herramientacomercial .

|:{ SAUNIMINUTO
L2 Carporacién Universitaria Minuta de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

Ventajas

* Crear grupos para ofertar tu producto : Facebook ofrece la
posibilidad de crear grupos privados En este grupo podrias
ofrecer tu producto, promociones, o alguna estrategiapara que
conozcan tu producto, ademds de mantener un canal de
comunicacionfluidocon tus gruposde interés.

* Compartir enlaces de interés Facebook te
permitird compartir articulos, videoso imagenes.

* Preguntas Facebook permite crear encuestas en los
grupos. Podriassacar partido de este recurso para orientar
el tipo de productoy el precio seglin las necesidadesde tu
publico.

63



64

YOUTUBE

Cuando pensamos en YouTube, inmediatamenteasociamos sus millones de
horasde contenidoen video con el mundo del entretenimiento Sin embargo,
ademas de ser el lugar favorito de miles de millones de personas para ver
videos musicales o clips de sus programas de televisidn favoritos, esta
complejared social es, cada vez en mayor medida, un espacio educativo.

() Ki"’{uu-muuuro

= Carparacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

(> ] Ventajas

« Diferenciacion,complementariedady refuerza Los videos de YouTube ayudan a
aportarexplicacionesdiferentesa las que dan los profesoresy de forma visual.

« Especializacidny aplicabilidada una gran cantidad de materias Existen cada vez
mds canalesen YouTubedisefiadospara casi todoslos tipos de temas.

* Posibilidadde profundizaciéno repaso. Integrar los videos motiva a muchos a
indagar por su propia cuenta y buscar otros videos con los que profundizar en el
conocimienta

* Paratodaslas edades En Infantil, para aprender colores, nUmerosy canciones. En
Secundaria, para aprenderel sistemasolary la estructuradel 4tom

grandesaprendercualquiertipo de cosa . -
« Ayudana generardebate Videos de TED, entre muchos otros. You TUbe

* Fomentalaindagacion

Recomendaciones...

YouTube

® Use videos como apoyo audiovisual para sus clases

© |dentifique canales especializados y referéncielos a
sus estudiantes

® Cree y comparta el canal de su clase incluyendo
enlaces a videos de su interés

E{ HFUNIMINUTO
= Corparacién Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al akance de todos

Trasmision en Vivo en
Facebook y Youtube

Una transmisiénen vivo es un servicio que permite que un perfil, pagina
o canal, se comunique con sus seguidores por video, en tiempo real, sin
necesidad de que el espectador haga la descarga del contenido o se
inscribaparaeso, como en el caso del webinar




PAUSA ACTIVA
10 MINUTOS POR CLASE

RETOS PARA USO DE LO APRENDIDO

B wW N =

22| AcTIVIDAD

Crear una cuenta en la(s) plataforma(s) digital que desea
implementarparacomunicarse

Crearun reunidnen la(s) plataforma(s)que desee utilizar

Crearun grupode Whatsapp compartiraudios,imagenesy algin
documento.

Buscar contenidoeducativoen Youtubede algintema de interés.

EVALUACION

(Se les envia al correo una pequeia
evaluacion)

INUTO

o de Dios
ce de todos
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Evidencia de las respuestas del instrumento disefiado para esta investigacion: https://uniminuto0-

R oaem N oo s W N -

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/andres_bonilla-
c_uniminuto_edu_co/EXJ5rHXE0jBNgyW1rkFnJJOBOICT2_SP2wCGylObtGhglA?e=P2SrOu

Marca temporal

Nombre y apellido del

encuestado

3/30/2021 12:03:38 Rosa Alvarez

3/30/2021 12:14:08 Laura Betancur Velasquez

3/30/2021 17:21:31
3/30/2021 17:32:04
3/30/2021 18:00:54
3/30/2021 18:33:12
3/30/2021 18:42:54
3/31/2021 0:04:17
3/31/2021 13:29:56
3/31/2021 14:24:39
4/4/2021 18:31:19
4/5/2021 11:00:03
4/5/2021 11:10:24
4/5/2021 11:14:37

Daniela escobar
Daniela escobar
Daniela escobar
Diana Maria Alvarez
Karina Restrepo
Karina Restrepo
Carolina granados

Genero

Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino

Sandra Yaneth Zapata Velasc Femenino

Juan Camilo Rivera

Masculino

Matalia Isabel Betancur torres Femenino
Marlyn camila berrio blandon Femenino

Carmen alvarez

4/5/2021 12:23:54 Yudy paulina leon
4/5/2021 16:16:20 Maria Rut Henao

4/5/2021 16:23:27 Maria Esperanza Alvarez

4/5/2021
4/5/2021
4/5/2021
4/5/2021

16:28:40 Rosa Zapata
16:32:21 Samuel Arias

16:32:23 Mana camila Montoya toro

16:35:04 Anibal Bolivar

Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Masculino
Femenino
Masculino

[¥)

En que
rango de
edad se
encuentra

de 51 a 60
de 20 a 30
de 20 a 30
de 20 a 30
de 20 a 30
de 31 a 40
de 20 a 30
de 20 a 30
de 20 a 30
de 41 a 50
de 20 a 30
de 31 a 40
de 20 a 30
de 51 a 60
de 20 a 30
de 51 a 60
de 51 a 60
de 51 a 60
de 20 a 30
de 20 a 30
de 51 a 60

| .
Nombre de la
vereda en la
que vive .
Piedecuesta Mo
La Estacion Si
Malabrigo Mo
Malabrigo Mo
Malabrigo Mo
Piedecuesta No
La Estacidn Si
La Estacion Si
Mani de las casas No
La Estacion Si
Malabrigo Si
Malabrigo MNo
Camilo C la Guarc Si
Malabrigo MNo

Mani de las casas Si
Camilo C la Guarc No
Camilo C la Guarc No
Camilo C la Guarc No
Camilo C la Guarc Si
Camilo C la Guarc Si
Camilo C la Guarc No

iPosee
correo
electrénico

I
En caso de ser
positiva su

respuesta, ;Cual
es su correo
electronico?
Si
Lauravelasquezbet Si
Si
Si
Si
Si
karinarestrepo87@ Si
karinarestrepo87 @ Si
Si

zamali1807 @yaho Si
camilogaviria2006( Si
Si
Marlyncamilaberric Si
Si
Alejo.velez050717¢ Si
Si
Si
Si
elwinimiel1357@ar Si
ctoro6041@amail_« Si
No

iPosee
celular?

1
En caso de ser
positiva su
respuesta, ;Cual
es su numero de

celular?
3135805505

3117259772
3162657058
3162657058
3162657058
3116574060

311 3363566

311 3363566
3147621478
3103650317
3145677019
3217563765
3105236752
3145108818
3043825650
3222877085
3137710452
3108462443
3053157306
3103646617

(v
i Tiene
plan de
datos en
su

celular?
Mo

No
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Mo
No
No
Mo
No
No
Si
Si
Si
Si
Si
Mo
No

66

™
:De los
siguientes
dispositiv
cual pose

en su hoc
Otro

Computad
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Otro
Computad
Computad
Ninguno
Computad
Otro

Otro
Ninguno
Ninguno
Otro
Tablet
Computad
Otro
Computad
Computad
Ninguno
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23
24
25
26
27
28
29
30
3
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43

. En caso de ser En caso de ser ;Tiene ;Delos
En que iPosee " o -
. Nombre de la positiva su . positiva su plan de siguientes
Nombre y apellido del rango de correo ., ¢Posee . . "
Marca temporal Genero vereda en la . . respuesta, ;Cual respuesta, ;Cual datos en dispositiv
encuestado edad se . electronico celular? .
que vive es su correo es su humero de su cual pose
encuentra ? L
electrénico? celular? celular? en su hoc
4/5/2021 16:35:21 Maria lodofio Femenino de 51 a60 Camilo C la Guarc No Si 3145856815 No Ninguno
4/5/2021 16:35:42 Maria lodofio Femenino de 51 a60 Camilo C la Guarc No Si 3145856815 No Ninguno
4/5/2021 16:39:13 Alberto Jimenez Masculino de 31 a40  Camilo C la Guarc Si AlbertoJ86@amail. Si 3015054874 Si Ninguno
4/5/2021 16:39:19 Maria Camila Ruiz Castilo Femenino de 20a 30 Camilo C. La Virg Si mariacamilaruizca: Si 3215946941 Si Computad
4/5/2021 16:39:25 Maria torres Femenino de 41 a50 Camilo C la Guarc No Si 3103812002 No Ninguno
4/5/2021 16:39:42 Maria torres Femenino de 41 a50 Camilo C la Guarc No Si 3103812002 No Ninguno
4/5/2021 16:49:13 Jaimr enoc romero martinez Masculino de 51 a60  Camilo C. La Virg Si Romeromartinezjai Si 3113958560 Si Oftro
4/5/2021 16:50:10 Mateo Torres Quintero Masculino de 20a 30  Camilo C Restrept Si mateotorres2506@ Si 3176742909 No Computad
4/5/2021 16:54:57 Nelcy Amparo Quintero Diaz Femenino de 41 a 50  Camilo C RestreptSi Nelcy2602@amail. Si 3128367373 No Computad
4/5/2021 16:55:48 Luis Rios Masculino de 51 a60  Camilo C la GuarcNo No No Otro
4/5/2021 17:05:51 Hines Zapata Femenino de 51 a60  Camilo C la Guarc Si HinesZapata568@! Si No Computad
4/5/2021 17:39:46 Adriana ocampo Femenino de 31a40 Camilo C la Guarc Si Adriocampo098@c Si 3057980912 No Computad
4/5/2021 17:53:14 Lina Marcela Angel Femenino de 31 a40  Camilo C La pisciiNo Si 3115574027 Si Computad
4/5/2021 17:56:14 Sor celina Cano Femenino de 51 a60 Camilo C La pisciiNo Si 3136280802 No Otro
4/5/2021 17:58:50 Monica Montoya Femenino de 31 a40  Camilo C La pisciiNo Si 321 8755665 Si Computad
4/5/2021 19:20:27 Julian Franco Garcia Masculino de 20a 30 Camilo C la Guarc Si julianfrancogarciaz Si 3052563860 No Computad
4/5/2021 20:13:58 Juan Manuel Rivera Cuartas Masculino de 20 a 30  Malabrigo Si Riveracuartasj@an Si 3135179925 No Computad
4/5/2021 20:40:51 Juan Manuel Rivera Cuartas Masculino de 20a 30  Malabrigo Si Riveracuartasj@agn Si 3135179925 No Computad
4/5/2021 22:17:55 Alejandra Gonzalez Femenino de 20 a 30 Malabrigo Si Alejita162003@agm Si 3215793451 No Computad
4/6/2021 10:08:10 Eduardo Antonio Cano Masculino de 51 a60  Camilo C La pisciiNo Si 311 6646027 Si Oftro
4/6/2021 10:31:36 Alexandra Acevedo Femenino de 20a 30 Camilo C la EscueNo Si 3226341792 Si Otro
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45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64

. En caso de ser Encasodeser ;Tiene ;Delos

En que iPosee e o -

N ] Nombre de la positiva su . positiva su plan de siguientes
ombre y apellido del rango de correo ., ¢Posee . X ”
Marca temporal Genero vereda en la .. respuesta, ;Cual respuesta, ;Cual datos en dispositiv
encuestado edad se . electrénico celular? .
que vive es su correo es su numero de su cual pose
encuentra ? -

electréonico? celular? celular? en su hoc

4/6/2021 11:07:23 Doris Rojas Femenino de 41 a50 Malabrigo No Si 310 5074716 Si Otro
4/6/2021 11:16:58 Jeronimo Jaramillo Masculino de 20 a 30  Camilo C la Escue Si Jeronimozapatajar: Si 323 3900736 Si Computad
4/6/2021 11:21:05 Brayan Rivera Gomez Masculino de 20a 30 El Trincho Si brayanriveragome: Si 3136171624 Si Computad
4/6/2021 11:22:24 Magdalena Gomez Femenino de 41 a50 ElTrincho No Si Si Computad
4/6/2021 11:30:42 Nayal Sanchez Femenino de 20a30 ElTrincho Si Nayal sanchez232- No No Computad
4/6/2021 11:32:38 Karen Uchima Femenino de 20a30 ElTrincho Si Karenuchima1234( Si 312 2435310 Si Computad
4/6/2021 11:49:36 sebas rios Masculino de 20a 30  Camilo C la Guarc Si sebasrios0930@ar Si 3233662648 No Computad
4/6/2021 11:54:35 Fredy Alejandro Garcia Salaz Masculino de 20a 30  Mani de las casas Si fredy20001@agmai Si 3107914246 Si Computad
4/6/2021 12:44:39 Maria camila Montoya toro Femenino de 20a 30  Camilo C la Guarc Si ctoro6041@gmail.« Si 3103646617 No Computad
4/6/2021 13:06:09 Miguel Angel Montoya Masculino de 20a 30 El Trincho No Si 3135008894 No Computad
4/6/2021 13:07:13 Cristina Vélez Femenino de 20a30 ElTrincho No Si 3227378132 Si Computad

4/6/2021 13:11:03 Andres de jesus palacio zapi Masculino de 20a 30  El Trincho Si Palaciozapataandr Si 3103539478 No Otro

4/6/2021 13:19:11 Vanegas Atehortua Jackeline Femenino de 41 a50  Piedecuesta Si yakyvanegas7@agr Si 3206081846 No Otro
4/6/2021 13:32:13 Juliana Restrepo Estrada Femenino de 20a 30 El Cedro Si Julianitha0228@ar Si 3232044425 No Computad

4/6/2021 13:48:53 Juan Manuel Colorado Marin Masculino de 20a 30 Camilo C. La Virg No Si 3046135734 No Tablet

4/6/2021 13:57:26 Jorge Andres Restrepo Mufic Masculino de 20a 30  El Cedro Si jorgeandres1219@ Si 3234079843 Si Computad
4/6/2021 14:21:46 Emanuel Alvarez Rua Masculino de 20 a 30  Mani de las casas Si Mambel11233@an Si 3023505668 No Computad
4/6/2021 14:30:10 Giovani Gomez Masculino de 20a 30  Camilo C la Guarc Si Giovanigomez323( Si 3104265171 No Computad
4/6/2021 14:41:46 Sor Angela Carmona Villa  Femenino de 51 a60  El Cedro No Si 3137334619 No Computad
4/6/2021 14:46:58 Karen Acevedo Femenino de20a30 Camilo C Restrept Si Karenacevedo041- Si 3117684409 No Computad

4/6/2021 14:47:26 Salomé Garcés Restrepo Femenino de 20a30 ElTrincho Si garcessalo0@agma Si 3127458766 No Otro
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A B C D E F G H \ J
. En caso de ser Encasodeser ;Tiene ;Delos
En que ¢Posee . o L
Nombre v apellido del rando de Nombre de la correo positiva su . Posee positiva su plan de siguientes
y ap 9 I - . -
Marca temporal Genero vereda en la .. respuesta, ;Cual respuesta, ;Cual datos en dispositiv
encuestado edad se . electronico celular? .
tra duevive 2 es su correo es su humero de su cual pose
1 encuen electrénico? celular? celular? en su hoc
65| 4/6/2021 15:01:01 Arley Cano Masculino de 20a 30  Camilo C La piscii Si arley.usma@udea. Si 321675226 No Computad
66 | 4/6/2021 15:14:42 Wilmar Castaiio Masculino de 20 a 30 Piedecuesta Si 09wilmar.cas@gmi Si 3226624129 No Computad
67 | 4/6/2021 15:14:52 Wilmar Castafio Masculino de 20 a 30  Piedecuesta Si 09wilmar.cas@gmi Si 3226624129 No Computad
68 | 4/6/2021 15:37:10 Isabel Avarez Femenino de 20a 30  El Trincho Si Si 323 4819364 Si Computad
69 | 4/6/2021 15:38:30 Carmen Rosa Alvarez Femenino de 51a60  ElTrincho No No No Otro
70 | 4/6/2021 15:40:25 Gloria Alvarez Femenino de 51 a60  El Trincho No Si 311 6546028 No Otro
71| 4/6/2021 16:17:57 Miguelangel zapata tangarife Masculino de 20a 30 La Planta Si Mazt14@hotmail.ci Si 3116646027 Si Computad
72 | 4/6/2021 16:34:10 Sara Maryeli Paniagua Gonz Femenino de 20a 30  El Trincho Si 508109961 @gmail Si 3147296290 Si Computad
73 | 4/6/2021 16:36:30 Gabriel Perez Masculino de 20a 30  ElTrincho Si gfelipe.perez@ude Si 3147296200 Si Computad
74 | 4/6/2021 16:38:40 Alison Sanchez Villa Masculino de 20a 30  El Trincho No Si 3116746505 No Computad
75| 4/6/2021 16:46:56 Yurany Sanchez Femenino de 20a 30  ElTrincho No No No Otro
76 | 4/6/2021 16:53:18 Luis Felipe Sanchez Usma Masculino de 20 a 30 Camilo C la Guarc Si felipe3122970701¢ Si 3122970701 No Computad
77| 4/6/2021 16:55:49 Bertalina Deossa Femenino de 51 a60 El Cedro No Si 3206573115 No Otro
78 | 4/6/2021 17:24-36 Magdalena Gomez Femenino de 31a40  ElTrincho Si Mgomezechavaria( Si 313678 Si Computad
79 | 4/6/2021 17:31:49 Paola Andrea Gomez Femenino de 31 a40  ElTrincho No Si 3112839286 Si Computad
80 | 4/6/2021 17:53:10 Valentina Echavarria Femenino de 20a 30  Camilo C la Guarc Si valentinadeossa17( Si 3052407624 No Computad
81| 4/6/2021 19:24:22 Diana Foronda Femenino de 20a 30  ElTrincho No Si 3235817188 No Computad
82 | 4/6/2021 20:27:00 Milena restrepo Femenino de 31 a40 La Estacion Si Milena2272@hotm Si 3104723880 Si Computad
83 | 4/6/2021 20:27:34 Cristina cartagena Femenino de 31 a40 El Cedro No Si 3225159879 Si Otro
84 | 4/6/2021 20:27:46 Cristina cartagena Femenino de 31 a40 El Cedro No Si 3225159879 Si Otro
85 4/7/2021 8:49:26 Juan Diego Arredondo Mesa Masculino de 20a 30  Travesias Si Si No Computad =



100
101
102
103
104
105
106

Marca temporal

4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021

encuestado

13:42:28 Algjandro Vélez
13:44:09 Edwar Cardenas
13:46:30 Disney Acevedo
13:48:36 Maria Doli Vélez
13:48:41 Valentina Alvarez
13:50:23 Alejandra Cano

15:23:42 Wilson Alexander Rivera

15:27:21 Ramon Chaverra
15:28:35 Sergio Chavarria
15:29:53 Soraida Gomez
15:31:56 Adelfa Ossa
15:34:29 Sandy Vasquez
15:36:09 Deiser Taborda
15:37:49 Isabela zapata
15:38:59 Ximena Zapata
15:40:00 Jorge Eliecer Cano
15:41:15 Luz Amparo Zapata
15:42:48 Soraida Zapata
15:46:35 Consuelo Ossa
15:48:36 Jorge Usma
15:50:30 Fernando Usma

Nombre y apellido del

Genero

Masculino
Masculino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Masculino
Masculino
Masculino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Masculino
Femenino
Femenino
Femenino
Masculino
Masculino

En que
rango de
edad se
encuentra

de 20 a 30
de 20 a 30
de 20 a 30
de 51 a 60
de 20 a 30
de 20 a 30
de 41 a 50
de 51 a 60
de 31 a 40
de 31 a 40
de 51 a 60
de 31 a 40
de 31 a 40
de 20 a 30
de 20 a 30
de 41 a 50
de 41 a 50
de 31 a 40
de 41 a 50
de 41 a 50
de 51 a 60

En caso de ser

Nombre de la ¢Posee positiva su .

correo .. ¢Posee
vereda en la .. respuesta, ;Cual

) electronico celular?

que vive o es su correo

: electrénico?
La Planta No Si
La Planta Si edwarCar3567@h¢ Si
La Planta Si Disneysanchez45Z Si
La Planta No Si
La Planta Si Valentinaalvarezqu Si
La Planta Si Alejitacano2000@¢ Si
El Trincho No Si
El Trincho Si Luischaverras4@g Si
El Trincho Si Si
La Planta No Si
La Planta No Si
Mani de las casas Si Sandyvasquez144: Si
Mani de las casas Si Si
La Planta Si Isazapatat. 66@gm Si
La Planta Si XimenitaTaborda?2: Si
La Planta No No
La Planta No Si
La Planta No Si
La Planta No Si

Camilo C. La Virg Si

Jorgeusmal57@ar Si

Camilo C. La Virg No Si

En caso de ser
positiva su

¢ Tiene
plan de

respuesta, ;Cual datos en

es su numero de su

celular? celular?
3043825650 No

3053077109 Si
3136111778 Si

304 3825650 No
Si

312 7637169 Si
3137444594 Si
3137335677 Si
3046384511 Si
3136148471 Si
3122586677 Si
3122274756 Si
3022587865 Si
3012200807 Si
3013075610 Si

No

3104675293 Si
3117256636 Si
3146809338 Si
3104035436 Si
3116265271 No

70

iDe los

siguientes
dispositiv
cual pose

enh su hoc
Otro

Computad
Computad
Otro
Computad
Computad
Computad
Computad
Computad
Computad
Otro
Computad
Computad
Computad
Computad
Otro
Computad
Computad
Ninguno
Computad
Ofro



107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127

Marca temporal

4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021
4/7/2021

Nombre y apellido del
encuestado

15:52:09 Sara Rivera
15:56:19 Alonso Rojas
15:57:48 Jhon Fredy Cardona
15:59:19 Elva Acevedob
16:01:29 Jaqueline Ramirez
16:03:23 Marta Vasquez
16:06:56 Liliana Moreno
16:08:04 Viviana Aceveda
16:10:41 Edwin Sepulveda
16:14:44 Alonso Garzon
16:17:07 Diego Acevedo
16:18:07 Cristian Ortiz
16:20:21 Denis Cadavid
16:22:37 Mauricio Velez
16:26:41 Tatiana Usuga
16:28:15 Andres Molina

16:29:46 Maria Guillermina Legarda

16:31:15 Geralidine Jaramillo
16:56:04 Leidy Johana Quiroz
17:08:18 Mania torres
17:24:53 Jesenia Vanegas

Genero

Femenino
Masculino
Masculino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Masculino
Masculino
Masculino
Masculino
Femenino
Masculino
Femenino
Masculino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino

En que
rango de
edad se
encuentra

de 31 a 40
de 41 a 50
de 51 a 60
de 41 a 50
de 41 a 50
de 31 a 40
de 20 a 30
de 41 a 50
de 41 a 50
de 41 a 50
de 31 a 40
de 20 a 30
de 31 a 40
de 31 a 40
de 20 a 30
de 31 a 40
de 51 a 60
de 20 a 30
de 20 a 30
de 41 a 50
de 31 a 40

;i Posee
Nombre de la ¢
correo
vereda en la -
X electronico
que vive 2

Camilo C. La Virg Si
Camilo C. La Virg Si
Camilo C. La Virg No
Camilo C. La Virg No

Camilo C. La Virg Si
La Planta Si
La Planta Si
La Planta No
La Planta Si
La Planta Si
La Planta Si
La Albania Si
La Planta Si

Camilo C. La Virg Si
Camilo C Restrept Si
Camilo C Restrep: Si
Camilo C RestreptNo
Camilo C Restrept Si
Piedecuesta No
Camilo C la Guarc No
Piedecuesta No

En caso de ser
positiva su
respuesta, ;Cual
es su correo

electrénico? :
SaragomezRivera( Si

Alonso1976@agmai Si
No
Si
JakeRamirez98@c Si
Si
LilianaMoreno26@ Si
Si
Si
Si
DiegoCano654@ag Si
Si
DenisSuletad2@ar Si
Carlosvelezapata3! Si
Si
Andresmolinasanc| Si
Si
yeraljrmli@gmail.cc Si
Si
Si
Si

¢Posee
celular?

En caso de ser ;Tiene
positiva su plan de
respuesta, ;Cual datos en
es su hamero de su

celular? celular?
3226661793 Si

3148964622 Si

No

3127081445 No
3022830750 Si

Si

3174136007 Si
3117068040 Si
3103228p94 Si
3146975387 Si
3135897251 No
3145211630 Si
3205379151 Si
3103501362 Si
3107553004 Si
3208089532 Si
3207519845 No

Si

302 3390637 Si
3103812002 No
3122609765 Si

71

¢De los

siguientes
dispositiv
cual pose

en su hoc
Computad

Computad
Otro

Otro
Computad
Computad
Computad
Computad
Computad
Computad
Otro

Otro
Ninguno
Tablet, Ofr
Otro
Computad
Otro
Computad
Otro
Ninguno
Computad -
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. En caso de ser Encasodeser ;Tiene ;Delos
En que ;Posee " iy .
. Nombre de la positiva su . positiva su plan de siguientes
Nombre y apellido del rango de correo .. ¢Posee . . "
Marca temporal Genero vereda en la .. respuesta, ;Cual respuesta, ;Cual datos en dispositiv
encuestado edad se . electronico celular? .
encuentra  9ue vive 2 es su correo es su humero de su cual pose
1 electronico? celular? celular? en su hoc
128| 4/7/2021 17:26:41 Milena Soto Femenino de 20a 30 Piedecuesta Si Saramilenasoto13( Si 313 7695478 Si Computad
129 4/7/2021 17:28:20 Manuela Valencia Femenino de 20 a 30 Piedecuesta Si Valemciavanegas1 Si 310 4640618 Si Computad
130| 4/7/2021 17:29:26 Andrey Valencia Masculino de 31 a40 Piedecuesta No Si 310 4640618 Si Otro
131 4/7/2021 17:31:37 Vanesa Gomez Femenino de 20a 30 Piedecuesta Si Vanegomez11@hc Si 311 3319334 Si Otro
132| 4/7/2021 17:33:38 Miriam Soto Femenino de 31 a40  Camilo C RestreptSi Miriamsoto@gmail Si Si Computad
133| 4/7/2021 17:53:23 Anyi Paola Agudelo Femenino de 20 a 30 La Estacion Si anyiagudelo85@ar Si 3017473650 No Ninguno
134| 4/7/2021 18:10:32 Jhojana Zapata Muriel Femenino de 31 a40 La Estacion No Si 3147336865 Si Ninguno
135 4/7/2021 18:13:54 Alejandra Alvarez Femenino de 20 a 30 Piedecuesta Si Alejavelez_A13@g Si 3017816741 Si Computad
136| 4/7/2021 19:23:54 Adriana Herrera Femenino de 41 a50 Malabrigo Si Si 313 6390158 Si Computad
137 4/7/2021 19:30:15 Daniela Serna Femenino de 20a 30 Camilo C Restrep:Si Danielaserna23@c Si 3206499642 Si Computad
138| 4/7/2021 19:34:31 Simon Sanchez Masculino de 20a 30  Malabrigo Si simonsanchezton€ No No Computad
139 4/7/2021 19:35:54 José Manuel Trujillo Masculino de 20 a 30  Malabrigo Si Jomatruga@amail. Si 319 3902767 Si Computad
140| 4/7/2021 19:37:51 Sandra sanchez Femenino de 41 a50 Malabrigo Si sanchezshanvias@ Si Si Computad
141 4/7/2021 19:40:53 Camila Arredono Femenino de 20 a 30  Naranjitos Si mila9992@hotmail. Si 3193061551 Si Computad
142| 4/7/2021 23:07:25 Ana Cristina Restrepo Duque Femenino de 20a 30  El Cedro Si anarestrepo243@¢ Si 3218495583 No Computad
143 4/8/2021 10:05:35 Alba Florez Femenino de 41 a50 Malabrigo Si Jhanethflorez885@ Si 3135140506 No Computad
144| 4/8/2021 10:08:20 Roxana Carvajal Femenino de 20a 30 Malabrigo Si Jadincarvajal447 @ Si 3148524442 Si Computad
145 4/8/2021 10:10:35 Elizabeth Carvajal Femenino de 20 a 30 Malabrigo Si Elisacarvajal2016€ Si 3225231279 No Computad
146| 4/8/2021 10:11:49 Raul Restrepo Masculino de 51 a60  Malabrigo No No No Otro
147 4/8/2021 10:17:28 Elias Restrepo Masculino de 51 a60  Malabrigo No Si 3116488611 No Oftro
148| 4/8/2021 10:19:49 Ximena Mufioz Femenino de 20a 30 Malabrigo Si zjimena874@gmail Si 3216933682 No Otro
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. En caso de ser En caso de ser ;Tiene ;Delos

En que i Posee . o L

. Nombre de la positiva su . positiva su plan de siguientes

Marca temporal Nombre y apellido del Genero rango de vereda en la correcf . respuesta, ;Cual ¢Posee respuesta, ;Cual datos en dispositiv

encuestado edad se . electronico celular? .

tra 9uevive 2 es su correo es su humero de su cual pose

1 encuen electronico? celular? celular? _en su hoc
149 4/8/2021 10:22:59 Gloria Zapata Femenino de 41 a50 Malabrigo Si zgloriamaria488@y Si 3008541893 No Ofro
150| 4/8/2021 10:25:13 Idys Carapaica Femenino de 20a 30 Malabrigo No Si 3213125471 No Otro

151 4/8/2021 10:27:37 Luis Toro Masculino de 20a 30  Malabrigo Si Danieltoro0405@g Si 3207195338 Si Computad

152| 4/8/2021 10:28:34 Alfonso Toro Masculino de 51 a 60  Malabrigo No Si 3141985835 Si Computad
153| 4/8/2021 10:32:33 Gladiz Castaiieda Femenino de 41 a50 Malabrigo No Si 3227649749 Si Ofro

154| 4/8/2021 10:34:20 Maria Cafias Femenino de 41 a 50  Malabrigo Si Dolopiedrahita@ar Si 3134023658 No Computad

155 4/8/2021 10:41:57 Juan Camilo Batidas Masculino de 20a 30  Malabrigo Si Jucabastidas456@ Si 3053396493 Si Computad

156 4/8/2021 10:43:40 Kevin Andrés Martinez Masculino de 20a 30  Malabrigo No Si 3054213249 Si Computad

157 4/8/2021 10:45:09 Brayan Calle Masculino de 20a 30  Camilo C La piscii Si BrayanCalleR@arr Si 3147210922 Si Computad
158| 4/8/2021 10:54:06 Estefani Toro Leon Femenino de 20a 30  Camilo C La piscii Si Si 3127259715 No Ofro
159 4/8/2021 10:55:45 Mirely torres Femenino de 20a 30 Malabrigo No Si 3219060164 Si Ofro
160 4/8/2021 10:56:44 Jesus Torres Masculino de 20a 30  Malabrigo No No Si Ofro

161 4/8/2021 10:58:43 Elisabet Tabares Femenino de 20a 30 Camilo C La piscii Si EmilianoTorres23( Si 3112960879 Si Computad
162| 4/8/2021 11:01:11 Leidy Johana Quiroz Femenino de 20 a 30 Piedecuesta No Si 302 3390637 Si Ofro
163| 4/8/2021 11:02:16 Estela Leon Femenino de 51 a60 Malabrigo Si Si 3137745375 Si Otro
164 4/8/2021 11:03:33 Johana Tabares Femenino de 31 a40  Camilo C La piscii Si JohaleonT@gmail. Si 3107179464 Si Ofro
165| 4/8/2021 11:08:08 Claudia Marin Femenino de 41 a50 Malabrigo No Si 3215730153 Si Otro
166, 4/8/2021 11:11:20 Esmeralda Berrio Femenino de 31 a40 Malabrigo No Si 3135594876 Si Ofro
167| 4/8/2021 11:12:54 Isabella Mufioz Femenino de 20a 30 Camilo C La piscil Si Munozisabella235¢ Si 3135594836 Si Otro
168 4/8/2021 11:15:59 Veronica Rendon Femenino de 31 a40 Camilo C La pisciiNo Si 3113367765 Si Ofro

160| 4/8/2021 11:21:25 Alejandro Vasquez Masculino de 20a 30  Camilo C La piscii Si Aleva413hero@gm Si Si Ninguno



170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190

Marca temporal

4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021
4/8/2021

B

Nombre y apellido del
encuestado

11:27:27 Marcela Mufioz
11:31:53 Mauricio Anduquia
11:34:44 Natalia Agudelo
11:39:59 Juan Carlos Catafio
11:45:32 Yinery Garces Sanchez
11:50:14 Marcela Restrepo
11:56:41 Doneida Sanchez
12:31:22 Luz helena Soto
12:32:11 Emilsen Mufioz
12:33:33 Marta Hibarra
12:34:19 Jose Armando Vélez
12:35:40 Liliana Maria Vélez
12:36:43 Dorig Estela Linare
12:37:44 Angélica Maria Nova
12:38:39 Marianella Paz
12:39:59 Jeimy Agudelo
12:41:34 Yinelse Vasquez
12:42:41 Yoli Usma

12:43:54 Alba Doly Velez
12:45:03 Rubiela Oquendo
12:46:21 Estefania henao

Genero

Femenino
Masculino
Femenino
Masculino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Masculino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino

D

En que
rango de
edad se
encuentra

de 31 a 40
de 31 a 40
de 20 a 30
de 31 a 40
de 20 a 30
de 41 a 50
de 41 a 50
de 41 a 50
de 51 a 60
de 41 a 50
de 51 a 60
de 20 a 30
de 41 a 50
de 41 a 50
de 41 a 50
de 20 a 30
de 20 a 30
de 20 a 30
de 41 a 50
de 51 a 60
de 20 a 30

E

Nombre de la
veredaen la

que vive "
Camilo C La piscil Si
Camilo C RestreptNo
Camilo C Restrept Si
Camilo C Restrept Si
Camilo C Restrept Si
Camilo C Restrept Si
Camilo C Restrept Si
Camilo C RestreptNo
Camilo C RestreptNo
Camilo C Restrept Si
Camilo C RestreptNo
Camilo C Restrept Si
Camilo C RestreptNo
Camilo C La pisciiNo
Camilo C La pisciiNo
Camilo C La piscil Si
Camilo C La piscil Si
Camilo C La piscil Si
Camilo C La pisciiNo
Camilo C La pisciiNo
Camilo C La piscil Si

i Posee
correo
electrénico

G
En caso de ser

positiva su
respuesta, ;Cual
es su correo
electrénico?
Nana26.marce@g Si
Si
Nataagudelo6@am Si
Jeemoncada@gm: Si
Yinerysanchez030 Si
Marcesalo0@gmai Si
DoneidaSanchez@ Si
Si
Si
lilianavelez7180@c Si
Si
lilianavelez7180@c Si
Si
Si
Si
Jeimypo43@gmail Si
Yinels808@amail.c Si
YoliAmdrea49@ho Si
Si
Si
Estefaniahenaoque Si

En caso de ser
positiva su

respuesta, ;Cual datos en
es su nhamero de su
celular?

iPosee
celular?

3234341115 Si
320799 No
3218982678 Si
312221108 No
3042182041 Si
3126792671 Si
3113852832 Si
3148783189 Si
3137075539 No
3207854801 Si
3207854801 Si
3207854801 Si
3128952479 No
3222202598 No
3135178724 Si
3154516184 Si
3504943850 Si
3117078453 Si
3113567574 No
31135677574 Si
3113567574 Si

¢ Tiene
plan de

celular?
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K
¢De los

siguientes
dispositiv
cual pose

en su hoc
Computad

Tablet, Ofr
Tablet, Otr
Computad
Computad
Computad
Computad
Ofro
Ninguno
Computad
Ofro
Computad
Ofro

Ofro

Ofro

Ofro

Ofro

Ofro

Ofro

Ofro

Ofro

-
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. En caso de ser Encasodeser ;Tiene ;Delos

En que iPosee " o -

. Nombre de la positiva su . positiva su plan de siguientes

Nombre y apellido del rango de correo .. ¢Posee . . "
Marca temporal Genero vereda en la .. respuesta, ;Cual respuesta, ;Cual datos en dispositiv
encuestado edad se . electronico celular? .

encuentra  9ue vive 2 es su correo es su numero de su cual pose

1 electrénico? celular? celular? en su hoc

191| 4/8/2021 12-:47-33 Vanesa Garcia Femenino de 20a 30 Camilo C La piscii Si Vane_ isisga1997@ Si 3215140516 Si Computad
192| 4/8/2021 12:49:04 Juan Camilo Rivera Masculino de 31 a40  Camilo C La piscii Si JuancaRgomez23( Si 3145314747 Si Oftro

193| 4/8/2021 12:50:25 Alejandra zapata Femenino de 20a 30 Camilo C La piscii Si Alejazapata18@agn Si 3135767147 No Computad
194 4/8/2021 12:51:26 Alejandro Gomez Masculino de 31 a40  Camilo C La piscii Si AlejandroMarti@grn Si 3015166515 Si Oftro
195| 4/8/2021 12:53:00 Paulina Andrea Velasco Femenino de 20a 30  Camilo C La piscii Si PauliGVelasco84(@ Si 3048781410 Si Otro

196 4/8/2021 12:54:16 Sofia Rendon Femenino de 20a 30  Camilo C La piscii Si Sofirendon1996@; Si 3213914733 Si Computad
197| 4/8/2021 12:56:19 Diana Andrea Zapata Femenino de 31 a40 Camilo C La piscii Si DianaAZapata@gn Si Si Otro
198| 4/8/2021 12:57:17 lsaias de Jesus Gonzales Femenino de 51 a60 Camilo C La pisciiNo Si 3135504956 No Oftro
199| 4/8/2021 12:58:51 Alexander velez Masculino de 31 a40  Camilo C La piscii Si Alexvelez89@agmai Si 3205496601 Si Otro
200 4/8/2021 12:59:49 Amparo Gonzales Femenino de 51 a60 Camilo C La pisciiNo Si 3052648251 No Oftro
201| 4/8/2021 13:01:00 Ana Pareja Femenino de 31 a40 Camilo C La piscii Si anitapareja@gmail Si 3128637143 Si Otro

202 4/8/2021 13:09:08 Andres Garcia Masculino de 20a 30  Camilo C La piscii Si andres_garcia821¢Si Si Computad
203| 4/8/2021 13:13:49 Alexandra Acevedo Femenino de 31 a40  Camilo C La piscii Si alexabetancur19@ Si 3226341792 No Otro

204 4/8/2021 13:15:32 Jorge Montoya Masculino de 31 a40  Camilo C La piscii Si Si 3105937389 Si Computad
205| 4/8/2021 13:19:11 Fabio de Jesus Acevedo Masculino de 51 a60  Camilo C La piscii Si Si 322 670 4801 No Otro

206, 4/8/2021 13:38:31 Luz Mery Cerna Femenino de 31 a40  Camilo C La piscii Si Lumer2912@hotm; Si 312y774378 Si Computad
207| 4/8/2021 13:39:31 Maribel Villa Femenino de 31 a40  Camilo C La pisciiNo Si 3207185966 Si Otro
208| 4/8/2021 13:40:51 Yidriana Restrepo Femenino de 20a 30  Camilo C La piscii Si Yildrianarestrepo@ Si 3128360313 No Oftro
209| 4/8/2021 13:41:34 Virgen Villa Femenino de 51 a60  Camilo C la Guarc No Si 3234197660 No Otro
210| 4/8/2021 13:42:27 Fabiola Villa Femenino de 51 a60 Camilo C la GuarcNo Si 3234197660 No Otro

211| 4/8/2021 13:43:25 Sandra Agudelo Femenino de 31 a40  Camilo C la Guarc No Si 3136289163 Si Computad -
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. En caso de ser Encasodeser ;Tiene ;Delos
En que ¢Posee e o -
. Nombre de la positiva su . positiva su plan de siguientes
Nombre y apellido del rango de correo .. ¢Posee . X "
Marca temporal Genero vereda en la . . respuesta, ;Cual respuesta, ;Cual datos en dispositiv
encuestado edad se . electronico celular? .
tra duevive 2 es su correo es su nhumero de su cual pose
1 encuen electronico? celular? celular? en su hoc
212| 4/8/2021 13:45:08 Luisa Restrepo Femenino de 20a 30 Camilo C la Guarc Si Luisaagudelo2403( Si 3146574539 Si Computad
213 4/8/2021 13:46:20 Sara Restrepo Femenino de 31 a40  Camilo C la Guarc Si Zararpo@gmail.co Si 3205779033 Si Computad
214| 4/8/2021 13:47:46 Ana Sofia Martinez Femenino de 20a 30  Camilo C la Guarc Si Anasofiamartinez4 Si 3135264946 Si Computad
215 4/8/2021 13:49:04 Valery Agudelo Femenino de 20a 30  Camilo C la Guarc Si Valeriagudelo2324 Si 3103831789 Si Computad
216, 4/8/2021 13:50:51 Alejandra Garzon Femenino de 20a 30  Camilo C la Guarc Si Alejkt2@gmail.com Si 313 5476241 Si Computad
217| 4/8/2021 13:59:28 Rosalba Villa Femenino de 51 a60 Camilo C la Guarc No No No Otro
218 4/8/2021 13:59:42 James Sucerquia Masculino de 31 a40 La Estacion No Si 3148820209 Si Ofro
219 4/8/2021 14:00:44 Juan Pulido Masculino de 41 a50  Camilo C la Guarc Si Jesteban_pulido@c Si Si Computad
220 4/8/2021 14:01:54 Alba Sucerquia Femenino de 51 a60 La Estacion No No No Ninguno
221| 4/8/2021 14:02:34 Camila Rivera Femenino de20a30 Camilo C la Guarc Si CamiRvera@gmail Si 3134275998 Si Otro
222| 4/8/2021 14:03:54 Jhon Restrepo Masculino de 41 a50 Camilo C la Guarc No Si 3146474567 No Ofro
223 4/8/2021 14:08:04 Manuela Chaverra Femenino de 20a 30 La Estacion Si manuelachaverra2l Si 3234151282 Si Computad
224, 4/8/2021 14:16:11 Alberto Rios Masculino de 31 a40  Camilo C la Guarc Si Si 3148337660 Si Computad
225 4/8/2021 14:18:22 Cristina Colorado Femenino de 31 a40 Camilo C. La Virg Si Cristicolo1290@gr Si 3233073413 Si Computad
226, 4/8/2021 14:21:05 Diego Armando Patifio Masculino de 41 a50 La Estacion No Si 3193209302 Si Ofro
227 4/8/2021 14:23:14 Isabel Colorado Femenino de 20a 30 Camilo C. La Virg Si Wisa-1409@hotmz Si 3103794284 Si Computad
228 4/8/2021 14:27:45 Kevin Serna Masculino de 31 a40 Camilo C. La Virg Si kevin_serna90@ar Si Si Computad
229 4/8/2021 14:29:12 santiago Jaramillo Masculino de 20a 30 Camilo C. La Virg Si santiago_jaramilloZ Si 3125674534 Si Computad
230 4/8/2021 14:32:10 Mary Castro Femenino de 31 a40 Camilo C. La Virg Si maryuris_castro37 Si No Computad
231 4/8/2021 14:33:57 Esteban Ruiz Masculino de 20a 30 Camilo C. La Virg Si esteban_ruiz11@* Si 3056896434 Si Computad
232 4/8/2021 14:38:09 Esneider Velasquez Muriel Masculino de 20 a 30  Travesias Si Si Si Ninguno
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. En caso de ser En casode ser ;Tiene ;Delos
En que iPosee " o -
Nombre y apellido del rango de Nombre de la correo positiva su _ iPosee positiva su ) plan de 5|.gu|en.t.es
Marca temporal Genero vereda en la .. respuesta, ;Cual respuesta, ;Cual datos en dispositiv
encuestado edad se . electronico celular? .
tra  duevive 2 es su correo es su humero de su cual pose
1 encuen electrénico? celular? celular? en su hoc
233 4/8/2021 14:48:09 Carlos Restrepo Masculino de 31 a40  Camilo C. La Virg Si Si Si Tablet, Otr
234| 4/8/2021 14:49:10 Paola Andrea Usuga Femenino de 20a 30  Camilo C. La Virg Si PaousuG@gamail.c Si Si Computad
235 4/8/2021 14:50:32 Andres Castafio Masculino de 41 a 50  Camilo C. La Virg Si neancas2008@agm Si 310 6418469 Si Tablet, Otr
236, 4/8/2021 14:51:15 Sindy Londofio Mesa Femenino de 20a 30  Travesias Si Sindylondono66@ Si 3206623680 Si Ofro
237| 4/8/2021 14:52:09 Estela Renddn Femenino de 41 a50 La Planta No Si No Otro
238 4/8/2021 14:53:20 Salomé Molina Femenino de 20a 30  Camilo C. La Virg Si SaloGmolina Si 3126753215 Si Computad
239 4/8/2021 14:56:15 Sandra Torres Femenino de 31 a40 Camilo C. La Virg No Si 312 2425222 Si Computad
240 4/8/2021 14:58:20 Santiago Martinez Masculino de 20a 30  Camilo C. La Virg Si TiagomaryinezG@ Si Si Ofro
241, 4/8/2021 14:59:34 Magnolia del Socorro Mesa v Femenino de 41 a 50  Travesias No Si 3136665062 No Ninguno
242| 4/8/2021 15:01:53 Estuard Sanchez Masculino de 31 a40 La Albania Si Si 3235438757 Si Otro
243| 4/8/2021 15:04:06 Maira Lizeth Uribe mesa Femenino de 20a 30 Travesias Si mairaliceth-95@hc Si 3046622096 No Ninguno
244| 4/8/2021 15:05:25 Luz Restrepo Femenino de 41 a 50 Piedecuesta Si LuzrestrepoO7@hc Si 3057652409 No Otro
245| 4/8/2021 15:06:28 Eldima del Socorro Sanchez Femenino de 51 a60  Piedecuesta No Si 3116579756 No Otro
246| 4/8/2021 15:07:48 Amparo Valencia Femenino de 41 a 50 La Estacion Si LamparoVz@gmai Si No Computad
247| 4/8/2021 15:08:53 Gloria Hinez de Sanchez Femenino de 51 a60 La Estacion No Si 3136543421 No Otro
248| 4/8/2021 15:10:11 Camila Rivera Femenino de 31a40  Piedecuesta Si Camilasoto.0110@ Si No Otro
249 4/8/2021 15:11:15 Juan Felipe Ledn Suarez Masculino de 31 a40  Camilo C la Guarc Si juanfelipeleon55@; Si 3127141789 Si Computad
250| 4/8/2021 15:13:29 Sara Torres Femenino de 31 a40 La Albania Si Si 311 7900088 Si Computad
251 4/8/2021 15:14:53 Danny lopera Masculino de 20 a 30  Travesias Si Dannylopera0O5@cC Si 3122102197 No Ofro
252| 4/8/2021 15:15:03 Yurley Sanchez Femenino de 31 a40 La Albania Si Leysantorres23@c Si 311 7540262 Si Computad
253 4/8/2021 15:15:12 Yesid Aleiandro Alvarez MariiMasculino de 20 a 30  Travesias Si vesidalvarez56@al Si 3184853830 No Computad
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. En caso de ser Encasodeser ;Tiene ;Delos
En que ¢Posee e iy .
. Nombre de la positiva su . positiva su plan de siguientes
Nombre y apellido del rango de correo ., ¢Posee . . "
Marca temporal Genero vereda en la .. respuesta, ;Cual respuesta, ;Cual datos en dispositiv
encuestado edad se ) electronico celular? .
encuentra  due Vive 2 es su correo es su nhumero de su cual pose
1 electrénico? celular? celular? en su hog
254| 4/8/2021 15:17:00 Sebastian Martinez Masculino de 31 a40  Camilo C la Guarc No Si 304 6662779 No Otro
255, 4/8/2021 15:20:45 Laura Carmona Femenino de 20a 30  Camilo C la Guarc Si Carmonasanchezle Si 310 6658773 Si Computad
256| 4/8/2021 15:21:13 Diana Marcela Mufioz Reyes Femenino de 41 a 50  El Cedro Si Educacionhogar2C Si 3043881539 Si Computad
257| 4/8/2021 15:25:14 Lorena Sénchez Femenino de 20a 30  Camilo C la Guarc Si LorenaSanchezT3: Si 314 7212900 Si Computad
258| 4/8/2021 15:27:56 Sagrario Torres Femenino de 51a60 La Albania No Si 311 7786758 Si Otro
259 4/8/2021 15:29:18 Ciomara Deossa Femenino de 20a 30 La Albania Si XiomyDT@gmail.c Si 304 6662779 Si Tablet, Otr
260| 4/8/2021 15:30:48 Andrés Leon Masculino de 31 a40 La Albania Si Si 310 2331627 Si Computad
261, 4/8/2021 15:34:57 Marlon Mufioz Masculino de 20a 30 La Albania Si Marlonmunos24 @ Si 320 6133094 Si Tablet, Otr
262| 4/8/2021 15:40:00 Alba Sucerquia Femenino de 51 a60 La Estacion No No No Ninguno
263 4/8/2021 15:42:31 Ramiro Restrepo Masculino de 41 a50 La Albania Si Ramiroalonsorestre Si 3113217623 No Otro
264| 4/8/2021 15:44:38 Viviana Duque Femenino de 31a40 La Albania Si Yuvyduto@hotmail Si Si Computad
265 4/8/2021 15:45:41 Isabela Retrepo Femenino de 20a 30 La Albania Si Isabelarestrepodiql Si 3207519508 Si Computad
266 4/8/2021 15:46:48 Arturo Sanchez Masculino de 51 a60 La Albania No Si 3135468570 No Otro
267 4/8/2021 15:49:53 Cristina Dugue Femenino de 20a 30 La Albania Si Anarestrepo243(@y Si 3117822282 Si Computad
268| 4/8/2021 15:59:28 Marta Garcia Femenino de 51 a60 La Albania No Si 3215643212 Si Computad
269, 4/8/2021 16:08:52 Esteban zuluaga Masculino de 20a 30  Camilo C la Guarc No No No Computad
270| 4/8/2021 16:10:14 Juan Pablo Vanegas Masculino de 20a 30 La Albania Si Juanpablovanegas Si 321 8712818 Si Computad
271 4/8/2021 16:11:46 Nancy Sanchez Femenino de 41 a50 La Albania No Si No Computad
272| 4/8/2021 16:27:05 Yuri lopera velasguez Femenino de 20a 30 Travesias Si Yurilopera9306@g Si 3145877614 No Otro
273| 4/8/2021 16:32:25 Sara Martinez Colorado Femenino de 20a30 El Cedro Si Saramartinezc12@ Si 3126332064 No Computad
274 4/8/2021 17:28:04 Alejandra Vaes Femenino de 31a40 Camilo C la Guarc Si Si 3213314041 Si Computad
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E . En caso de ser Encasodeser ;Tiene ;Delos
n que ¢Posee e iy .
. Nombre de la positiva su . positiva su plan de siguientes
Nombre y apellido del rango de correo ., ¢Posee . . "
Marca temporal Genero vereda en la . . respuesta, ;Cual respuesta, ;Cual datos en dispositiv
encuestado edad se ) electronico celular? .
tra duevive 2 es su correo es su nhumero de su cual pose
1 encuen electrénico? celular? celular? en su hog
275| 4/8/2021 17:30:27 Sara Ramirez Femenino de 31 a40  Camilo C la Guarc Si Ramiezsara@amai Si 3005211127 Si Computad
276| 4/8/2021 17:33:44 Evangelina Guerrero de Alvar Femenino de 51 a60  Travesias No Si 3123224446 No Computad
277 4/8/2021 17:36:09 Antonia Cano Femenino de 20a 30 La Estacion Si Zamali1807@yaho Si 3215465000 Si Ninguno
278| 4/8/2021 17:38:20 Andres Felipe Zapata Masculino de 20a 30 Piedecuesta Si pipezapata24@agm Si 3004039963 No Otro
279 4/8/2021 17:40:42 Marcela Taborda Femenino de 31 a40 Piedecuesta No Si 3205118799 Si Computad
280| 4/8/2021 17:42:51 kevin Lopez Masculino de 20a 30 Piedecuesta Si KevinlopezZ@gma Si 3232948406 Si Computad
281 4/8/2021 17:46:08 Mariana Valle Femenino de 41 a50 Piedecuesta Si marianitavalle@gm Si 3507853457 Si Computad
282| 4/8/2021 17:48:27 Daniel Alvarez Masculino de 31 a40  Camilo C la Guarc Si Danielalvarezt@agn Si 3106362688 No Otro
283| 4/8/2021 17:50:30 Rafaela Tabares Femenino de 20a 30 La Planta Si rittabares@amail.c Si 3113417977 Si Computad
284| 4/8/2021 17:52:24 |sabela Torres Femenino de 20a 30  El Trincho Si Isatorres2006@gm Si 3145701106 Si Computad
285 4/8/2021 17:53:53 Laura Ortiz Femenino de 20a 30  Malabrigo Si Laura_ortiz@uie.e Si 3052655088 Si Computad
286 4/8/2021 17:59:21 camilo Cano Masculino de 20a 30  Camilo C la Guarc Si Si 3023693842 Si Computad
287| 4/8/2021 18:00:50 Samuel Estrada Masculino de 20a 30 Camilo C la Guarc Si CSmuelestrada@g Si Si Otro
288, 4/8/2021 18:02:45 Marlon Sanchez Masculino de 20a 30  Camilo C la Guarc Si Marlonc 1999@agam: Si 3114272828 Si Computad
289| 4/8/2021 18:08:26 Jhon Restrepo Masculino de 41 a50 Camilo C la Guarc No Si 3146474567 No Otro
290| 4/8/2021 18:10:41 Isamel Montafio Masculino de 51 a60 La Albania No No 3107201077 No Otro
291| 4/8/2021 18:18:16 Ismael Montafio Masculino de 31 a40 La Albania Si |Si _| 3113401540 No Computad
292 4/8/2021 18:18:46 Leidy Mariana Uribe Mesa Femenino de 20 a 30  Travesias Si marianauribe01.20 Si 3117814264 No Ninguno
293| 4/8/2021 18:19:40 Gabriel Quiroz Masculino de 41 a50 La Planta No Si 3113069590 No Otro
294 4/8/2021 18:21:19 Mario Alejandro Marin Masculino de 41 a50 La Albania No Si 3113401540 No Otro
295| 4/8/2021 18:22:41 Daniel Giraldo Masculino de 31 a40 Camilo C la Guarc Si Danielg27 @gmail.« Si 3122348249 Si Computad



1
296
297
298
299
300
301
302
303
304
305
306
307
308
309

310
31
312
313
314
315

Nombre y apellido del

Marca temporal encuestado

4/8/2021 18:22:47 Juan Pablo Gallego Zuluaga
4/8/2021 18:24:05 Sebastian Garcia
4/8/2021 18:25:50 Camilo Rojas Garcia
4/8/2021 18:27:26 Carlos Diaz
4/8/2021 18:29:02 Eider Torres
4/8/2021 18:30:57 Fernando Restrepo
4/8/2021 18:33:07 Heidy Andrea Agudelo
4/8/2021 18:34:49 Jhon Cano
4/8/2021 18:37:15 Sandra Gomez
4/8/2021 19:30:12 Algjandro Giraldo
4/8/2021 20:55:05 James Sucerquia
4/8/2021 21:04:56 Jonathan Cuartas
4/9/2021 10:11:04 Sara Mesa

4/10/2021 11:36:31 Sara Mesa

Genero

Masculino
Masculino
Masculino
Masculino
Masculino
Masculino
Femenino
Masculino
Femenino
Masculino
Masculino
Masculino
Femenino
Femenino

En que
rango de
edad se
encuentra

de 20 a 30
de 20 a 30
de 20 a 30
de 31 a 40
de 20 a 30
de 20 a 30
de 20 a 30
de 31 a 40
de 31 a 40
de 20 a 30
de 31 a 40
de 20 a 30
de 20 a 30
de 20 a 30

;Posee
Nombre de la ¢
correo
vereda en la -
: electronico
que vive o

Camilo C la Guarc Si
Camilo C la Guarc Si
Camilo C la Guarc Si
Piedecuesta Si
Camilo C la Guarc Si
Camilo C la Guarc Si
La Planta Si
Camilo C la Guarc Si
Camilo C la Guarc Si
Camilo C la Guarc No

La Estacion No
Camilo C. La Virg Si
Travesias Si
Travesias Si

CI1 CAaso ue sel
positiva su
respuesta, ;Cua
es su correo
electronico?
juanpagazu@gmai Si
Si
CamiloSR73@gme Si
Si
elderftores@gmail. Si
Fndorrojas@hotme Si
heidyAZ38@gmail. Si
Si
Sandrazgomez@g Si
No
Si
jona.ca.1010@am: Si
20204as@gamail.cc Si
20204as@agmail.cc Si

CIl Caso ue sel
positiva su

respuesta, ;Cual datos en
es su namero de su
celular?

| iPosee
celular?

3505792373 No
3126676564 Si
3126878573 Si
3126893377 Si
3128511518 Si
3148171629 Si
3108309639 Si
3126496921 Si
3117860035 Si

No
3148820209 Si
3058992304 No

Si

Si

& lerne

plan de

celular?
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LT 1US
siguientes
dispositiv
cual pose

en su hoc
Computad

Computad
Computad
Otro

Computad
Computad
Computad
Computad
Computad
Computad
Otro

Computad
Computad
Computad



