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Resumen

Esteestudiopermitióidentificarlosprincipalesfactoresqueocasionanriesgos

mecánicosenlaferreteríaelmaestroyplantearalternativasdecontrolparaminimizarlos

incidentesyaccidenteslaborales.Lametodologíatuvouncaráctercualitativo,usandola

revisiónbibliográficayobservacióndecampo.Paralaidentificacióndelosfactoresse

utilizaronencuestasyentrevistas,tantoalempleadorcomotrabajadoresdeplanta,tabulandola

informaciónparapriorizarlospuntoscríticosatenerencuenta,quesonprincipalmenteelárea

dedescargueenelpatio,ylabodega,dondeseusamaquinariacomoelbobcat,cortadora,

taladroymartillo.

Lasrespuestasdelasencuestassetransformaronavariablesdicotómicasparapoder

realizarunanálisisestadístico,secategorizaronlospeligrossegúnlascausasdirectase

indirectaspresentadasenlaempresa,elaborandounlistadodelostiposderiesgoposibles,y

ungráficorepresentativodelnivelderiesgoenlaferretería.

Delavisitaalasinstalacionessesacóuninventariodelamaquinariayequipo,además

deinspeccionarlascondicionesdeseguridadysaludenlaempresa.Sepropusocomo

controlesadministrativos,laseñalización,unalistadechequeoparaserrevisadaadiarioantes

deliniciodelaboresyunabitácoradeuso.Comocontroldeingenieríasepresentóelmanejo

preventivodelamaquinaria,seelaboróelplandecapacitaciónenriesgomecánico,

programandolascapacitacionesnecesariasparalaidentificaciónderiesgoseneláreade

trabajoporpartedecadaunodelosempleadosylospasosaseguirparaejecutarsus

funcionesdeunamanerasegura.

Palabrasclave:Control;factor;riesgomecánico;SG-SST.
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Abstract

ThisstudymadeitpossibletoidentifythemainfactorsthatcausemechanicalrisksinEl

Maestrohardwarestoreandproposecontrolalternativestominimizeincidentsandaccidents

atwork.Themethodologyusedwasqualitative,andthebibliographicreviewandfield

observationwereused.Toidentifythefactors,surveysandinterviewswereused,bothwiththe

employerandplantworkers,tabulatingtheinformationtoprioritizethecriticalpointstobekept

inmind,whicharemainlytheunloadingareainthebackyardandthewarehouse,wheretools

suchasthebobcat,cutter,drillandhammerareused.

Theanswersofthesurveysweretransformedintodichotomousvariablestobeableto

carryoutastatisticalanalysis,thedangerswerecategorizedaccordingtothedirectandindirect

causespresentedinthecompany,elaboratingalistofthepossibletypesofriskanda

representativegraphofthelevelofriskinthehardwarestore.

Aftervisitingthecompanýsinstallations,aninventoryofthemachineryandequipment

wasapplied,inadditionthehealthandsafetyconditionsinthecompanywereinspected.

Signage,achecklisttoberevieweddailybeforethestartworkingandausagelogwere

proposedasadministrativecontrols.Asanengineeringcontrol,thepreventivemanagementof

themachinerywaspresented,thetrainingplaninmechanicalriskwaselaborated,programming

thenecessarytrainingfortheidentificationofrisksintheworkareabyeachoftheemployees

andthestepstofollowtoexecuteitsfunctionsinasafeway.

Keywords:Control,factor,mechanicalrisk,SG-SST
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Introducción

ConformealArtículo2.2.4.6.8.Título4Capítulo6Decreto1072/2015elempleadorestá

obligadoalaproteccióndelaseguridadysaluddelostrabajadores.Laferreteríaelmaestro,

ubicadaenAguadeDios-Cundinamarca,esunaempresaquesededicaalacomercialización

deartículosdeferretería,yalolargodesutrayectoenelmercado,sustrabajadoreshan

experimentadodiferentesincidentesyaccidenteslaborales,quehanllevadoalacompañíaa

establecerestrategiasquepermitanvelarporlasalud,seguridadybienestardesusempleados,

asícomolaidentificacióndepeligros,valoraciónderiesgos,ydeterminacióndecontroles,para

laimplementacióndelasmedidaspreventivas,buenasprácticaslaboralesylascapacitaciones

necesarias.

Elriesgomecánicoesunodelosprincipalesproblemas,presentesenempresascon

estetipodeactividad(códigoCIIU4752comercioalpormenordeartículosdeferretería,

pinturasyproductosdevidrioenestablecimientosespecializados);lapocacapacitación,el

desconocimientodeprocesos,eldiseñoinadecuadodemáquinasyherramientasdetrabajos,

sonlasprincipalescausasdelaaccidentabilidad(ChiluisaTrávez,2016).Unodecadacinco

accidentesesocasionadoporelmanejodemáquinasoherramientas;en4decada10

accidentessonlasmanoseláreamásafectadayel30%delosaccidentesgraves,son

ocasionadosporoperaciónnoseguradelasmáquinas(Márquez,2012)

Esnecesariotomaraccionesquepermitanminimizaresteriesgo,desdelaselección

delpersonaladecuado,lacapacitacióncontinua,laseñalizacióndelpeligroyelregistrodel

mantenimientodelamaquinariautilizada;paralograrloesdemáximaimportancia,elidentificar

losfactoresqueocasionanelriesgomecánico,paraformularcontrolesespecíficosacada

situaciónyevitarqueserepitancasosdeempleadoslesionados.

Lagestiónenprevenciónderiesgossehaconvertidoenunaexigenciaconelfinde
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crearunabuenaculturaorganizacionallacualcomprometeráalaaltagerenciayalos

empleadosenlaprevenciónderiesgosasociadosafactoresmecánicos,ycumplircon

lineamientosenseguridadparaevitaraccidentesyenfermedadesdetipolaboralasegurando

ambientesdetrabajosegurodondelaprioridadsonlaspersonasyaquesonelinicioyelfinde

todoprocesoproductivo.

Elpreveniraccidentesyenfermedadesocupacionalessehaconvertidoenunalucha

deldíaadíaenlasorganizacionesyrequiereaplicartécnicasquepermitanidentificarpeligrosy

valorarriesgosparaestablecercontrolesoperativosyminimizarelimpactoenlapersona,

sabiendoqueestoscontrolespartenenlafuentededaño,luegoenelmedioyporúltimoenla

persona.

Estainvestigacióntienelasiguienteestructuraenprimeraparteseencuentrael

planteamientodelproblema,enestecapítulosedaunaintroducciónalproblemaobjetode

estudio,dandounapautadelporquéserealizaráunaevaluación,análisisycontroldefactores

deriesgosmecánicosenlaFerreteríaelMaestrodelMunicipiodeAguadeDios.

Ensegundaparteencontramoselmarcoteóricoymarcolegislativo,sonlabasesobre

lacualsebasaelpresenteproyectoenlalegislaciónvigenteaplicablealSistemadeGestiónde

PrevencióndeRiesgos.

Enterceraparteseencuentraelmarcometodológico,enestecapítulosemarcanlas

pautasautilizarbasándoseenlametodologíadelainvestigaciónyentécnicasqueenellase

desarrollanparapoderobtenerdatoseinformaciónsumamenteimportantesyluegoobtener

resultadoscuantitativosycualitativosparamedirresultadosdelainvestigaciónrealizada.

Porloanteriorenlacuartaparteencontraremoselanálisis,evaluaciónycontrolde

riesgosmecánicos,enestecapítuloseenmarcalaesenciadelainvestigación,losdatosla

evaluación,análisisycontroldelosfactoresderiesgosmecánicosenlaFerreteríaelMaestro.
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Yporúltimoseencontraránlasconclusionesyrecomendaciones,sedetallanlas

conclusionesylasrecomendacionesdelapresentetesisdondeseestablecenloquese

concluyedelpresentetrabajodeinvestigación.

Planteamientodelproblema

LaOrganizaciónInternacionaldelTrabajo(OIT),estimaquecadadíamuerenmuchas

personascomoconsecuenciadeaccidenteslaboralesyenfermedadesrelacionadasconel

trabajoademáscadaañoseproducenunos360millonesdeaccidenteslaboralesnomortales

quetienencomoconsecuenciamásde4díasdebajalaboral.

Conelpasodeltiempoladimensiónynaturalezacomplejadelosproblemasdesalud

delostrabajadoreshacenrequerirresponsabilidadesefectivasparasucontrolyeliminaciónde

losdiferentesactoresenlaferreteríaelmaestro,comoprincipalproblematenemosla

incrementacióndeaccidenteslaboralesacausadelaexposición,malusodelasherramientas,

faltadeusodeelementosdeprotecciónpersonal,faltadecapacitacionesyestudiosobrelos

riesgosmecánicosocasionandoaccidentesdetrabajo,inasistencialaboral,heridas,golpeso

cortesconherramientasporendeesteproyectotienecomoobjetivoevaluarlosfactoresde

riesgomecánicoalosqueestánexpuestoslostrabajadoresdelaferreteríaelmaestroenel

municipiodeAguadeDiosCundinamarcamediantematrizdepeligros,visitasdecampoy

encuestasparareducirlaaltaaccidentabilidad.

PreguntadeInvestigación

¿Cuálessonlosfactoresqueocasionanriesgosmecánicosenlaferreteríaelmaestroycómo

controlarlos?
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Justificación

LaferreteríaelmaestrodeAguadeDios-Cundinamarca,reconocelaimportanciade

tenerunlugardetrabajoseguroyadecuadoparaeldesarrollodesuactividadeconómica,es

porelloqueconeláreadeAdministraciónenSeguridadySaludenelTrabajo,buscaprotegera

sustrabajadoresdetodotipoderiesgo,alquepodríanverseexpuestoseneldesarrollodesus

funciones,especialmentelosriesgosmecánicos,quesonlosmáscomunesenactividadesque

requierenlamanipulacióndeherramientasymaquinaria.

Losincidentesyaccidentesquesepresentandebidoalriesgomecánicotienen

afectacionesendoscasos.Elprimeroenlaintegridadfísicaypsicológicadelostrabajadoresy

elsegundo,enelcostoquetienequepagarlaempresa,atravésdeindemnizaciones

económicasalosempleados,segúneltipodelesión.Porloanteriorsedestacalanecesidadde

laidentificacióndelosfactoresqueocasionanriesgosmecánicosysucontrol,yaquedeello

dependelaintegridaddelosempleados,asícomolaestabilidadeconómicadelaempresa.

Estainvestigaciónofreceráalaferreteríaelmaestroyacualquierotrousuariodeella,

unaguíaaseguir,paralaidentificaciónycontroldefactoresderiesgomecánico,

constituyéndoseenunaherramientadeprevención;aportandoenlosocial,aldisminuirla

accidentalidadenlaempresa,enlolegal,yaquecontribuyeaquesecumplacontodaslas

normasreferentesaseguridadysaludeneltrabajo,ytambiénhaceunaporteenloeconómico

porqueseevitanincapacidadeseindemnizaciones.
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Objetivos

Objetivogeneral

Evaluarlosfactoresderiesgomecánicoalosqueestánexpuestoslostrabajadoresde

laferreteríaelmaestroenelmunicipiodeAguadeDiosCundinamarcamediantelamatrizde

peligros,lasvisitasdecampoyencuestasparareducirlaaltaaccidentabilidad.

Objetivosespecíficos

 Identificarlosriesgosmecánicospresentadosenlospuestosdetrabajoenlaferreteríael

maestro.

 Analizarlascausasdelosaccidenteslaboralesgeneradosporfactoresderiesgomecánico.

 Establecercontrolescontrafactoresderiesgomecánicoenlasinstalacionesdelaempresa.

 Capacitaralosempleadossobreriesgosylasbuenasprácticasdetrabajoparaminimizarlos.
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Marcoreferencial

Marcoteórico

Laseguridadindustrialgeneralmenteeslaqueseocupadelasnormas,procedimientos

yestrategias,destinadosapreservarlaintegridadfísicadelostrabajadores,deestaformala

seguridadlaboralenlasempresasestáenfuncióndelasoperacionesqueestasrealicen,porlo

quesutrabajosedirige,básicamenteparapreveniraccidenteslaboralesyenfermedades

profesionales,ysirvenparagarantizarcondicionesfavorablesenelambienteenelquese

desarrollelaactividadlaboral,capacesdemantenerunnivelóptimodesaludparalos

trabajadores.(ChiluisaTrávez,2016)además,elDecreto1072de2015defineelsistemade

gestióndeseguridadysaludeneltrabajocomoeldesarrollodeunprocesológicoyporetapas,

basadoenlamejoracontinuayqueincluyelapolítica,laorganización,laplanificación,

aplicaciónyauditoriajuntoalasaccionesdemejora,conelobjetivodeanticipar,reconocer,

evaluarycontrolarlosriesgosquepuedanafectarlaseguridadylasaludeneltrabajo.

Aunqueexisteunagranvariedaddeherramientasdiferentes,podemosdistinguir

básicamentedostiposdeherramientas:manualesyamotor.Lasherramientasmanualesson

losinstrumentosdetrabajomásantiguosynosresultantanfamiliaresquenopensamosque

puedanserpeligrosas.Sinembargo,producenmuchosaccidentes.Losprincipalesriesgos
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asociadosalautilizacióndelasherramientasmanualesson:Golpesycortesocasionadosen

lasmanosocasionadosporlaspropiasherramientas,Lesionesocularesporpartículas

provenientesdelosobjetosquesetrabajan,golpesendistintaspartesdelcuerpopordespido

delaspropiasherramientas,esguincesporsobreesfuerzosogestosviolentos,contactos

eléctricosindirectos.“Factorderiesgomecánicosepuededefinircomotodoslosobjetos,

máquinas,equipos,herramientasque,porcondicionesdefuncionamiento,diseñooporla

forma,tamaño,ubicaciónydisposición;tienenlacapacidadpotencialdeentrarencontactocon

laspersonasomateriales,provocandolesionesenlosprimerosodañosenlossegundos.”

Existenvariasmedidasdeintervenciónparareducirlosriesgos,puedenser:eliminación,

sustitución,controlesdeingeniería,controlesadministrativos,señalización,advertencia-

equipos/elementosdeprotecciónpersonal.(López,2021),noobstante,elempleadordebe

abordarlaprevencióndelosaccidentes,lasenfermedadeslaboralesytambiénlaproteccióny

promocióndelasaluddelostrabajadores,atravésdelaimplementación,mantenimientoy

mejoracontinuadeunsistemadegestión,cuyosprincipiosesténbasadosenelcicloPHVA

(planificar,hacer,verificaryactuar).

LaARLasesoraybrindaasistenciatécnicaalaempresaparaeldesarrollodelos

programasdeprevenciónyatiendealostrabajadoresqueseaccidentaneneldesarrollodesus

labores(Beltrán,2019)Lasprincipalesfuentesgeneradorasseríanlasherramientasmanuales,

equiposyelementosapresión,manipulacióndemateriales,puntosdeoperaciónymecanismos

enmovimiento.

MarcoConceptual

Acontinuación,sepresentanlosconceptosmanejadosdeacuerdoconeldecretoúnico

reglamentario1072de2015,elcódigodeltrabajoylaGTC45.

Accidentedetrabajo.
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Todosucesoimprevistoyrepentinoqueocasionaaltrabajadorunalesióncorporalo

perturbaciónfuncional,conocasiónoporconsecuenciadeltrabajoqueejecutaporcuenta

ajena.Estambiénaccidentedetrabajoaquelqueseproducedurantelaejecucióndeórdenes

delempleador,odurantelaejecucióndeunalaborbajosuautoridad,aúnfueradellugaryhoras

detrabajo.

Afección.

Enfermedadquesepadeceenunadeterminadapartedelorganismo.

Amenaza.

Peligrolatentedequeuneventofísicodeorigennatural,ocausado,oinducidoporla

acciónhumanademaneraaccidental,sepresenteconunaseveridadsuficienteparacausar

pérdidadevidas,lesionesuotrosimpactosenlasalud,asícomodañosypérdidasenlos

bienes,lainfraestructura,losmediosdesustento,laprestacióndeserviciosylosrecursos

ambientales.

Condicionesymedioambientedetrabajo.

Sonaquelloselementos,agentesofactoresquetieneninfluenciasignificativaenla

generaciónderiesgosparalaseguridadysaluddelostrabajadores.

Controldefactores.

Sonparámetrosdeprocesoodiseño,porejemplo,laconfiguracióndeunequipo,el

materialutilizadoparahacerunproductoolascaracterísticasdediseño.

Elementosdeprotecciónpersonal(EPP).

Dispositivoquesirvecomobarreraentreunpeligroyalgunapartedelcuerpodeuna

persona.

Enfermedadprofesional. 

Lasenfermedadesprofesionalessonlasafeccionesagudasocrónicascausadasde
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unamaneradirectaporelejerciciodelaprofesiónolaborquerealizaeltrabajadoryque

produzcaincapacidad.

Evaluacióndelriesgo.

Procesoquepermitedeterminarelnivelderiesgoasociadoalniveldeprobabilidadde

quedichoriesgoseconcrete,yalniveldeseveridaddelasconsecuenciasdeesaconcreción.

Exposiciónalriesgo.

Situaciónenlacuallaspersonasseencuentranencontactoconlospeligros.

Factorderiesgo.

Estodacircunstanciaosituaciónqueaumentalasprobabilidadesdeunapersonade

contraerunaenfermedadocualquierotroproblemadesalud.

Incidente.

Evento(s)relacionado(s)coneltrabajo,enel(los)queocurrióopudohaberocurrido

lesiónoenfermedad(independientedesuseveridad)ovíctimamortal(NTC-OHSAS18001).

Lesión. 

Alteraciónodañoqueseproduceenalgunapartedelcuerpoacausadeungolpe,una

enfermedad.

Peligro.

Fuente,situaciónoactoconpotencialdecausardañoenlasaluddelostrabajadores,en

losequiposoenlasinstalaciones.

Plandemejora.

ProcesorecurrentedeoptimizaciónalSistemadeGestióndelaSeguridadySaludenel

Trabajo,paralograrmejoraseneldesempeñodentrodeestecampo,deformacoherenteconla

políticadeSeguridadySaludenelTrabajo(SST)delaorganización.

Prevención.
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Acciónparaeliminaromitigarlacausadeunanoconformidaduotrasituaciónpotencial

nodeseable.

Riesgo.

Combinacióndelaprobabilidaddequeocurraunaomásexposicionesoeventos

peligrosos,ylaseveridaddeldañoquepuedesercausadaporéstos.

Riesgomecánico.

Conjuntodefactoresfísicosquepuedendarlugaraunalesiónporlaacciónmecánica

deelementoscomomáquinas,herramientas,piezasatrabajaromaterialesproyectados,

sólidosofluidos.

Riesgoslaborales.

LaSeguridadySaludenelTrabajo(SST)esladisciplinaquetratadelaprevenciónde

laslesionesyenfermedadescausadasporlascondicionesdetrabajo,ydelaproteccióny

promocióndelasaluddelostrabajadores.Tieneporobjetomejorarlascondicionesyelmedio

ambientedetrabajo,asícomolasaludeneltrabajo,queconllevalapromociónyel

mantenimientodelbienestarfísico,mentalysocialdelostrabajadoresentodaslas

ocupaciones.

Estadodelarte

Enlaferreteríaelmaestro,sepresentandeficienciasenelmanejodelriesgomecánico,

talescomo:lafaltadeunarevisiónperiódicadelamaquinaria,elusoinadecuadodelos

elementosdeprotecciónpersonalyelespacioreducidodondeserealizanlasactividades

laborales.Lostrabajadoressonlosprincipalesafectadosensusalud;sehaevidenciadoque

algunosempleadoshansufridoaccidentescomoperforacionesensusmanos,yaqueapesar

dellargotiempoquellevanlaborandoparalaempresa,aúnsuelendistraersealrealizar

actividadesdealtoriesgo.Elrepresentantelegalhasidotestigodealgunosaccidentes,al
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encontrarsesupervisandoalostrabajadores,mientrasrealizansusactividadesconformealo

demandadoporlaempresa.

Secuentaconresultadosdediferentesautoresdondesehahechouncuadro

conceptualysinópticodedocumentosdeconsultadeinvestigacióndeaccidentesdetrabajo,

identificacióndepeligros,riesgosycontrolesexistentesenferreteríasyencomercios

ferreteros.

Acontinuación,sepresentandichosresultadosinvestigativos,segúnBarborSuarezyLiliam

Marilin,elanálisisdelosfactoresderiesgospresentesenlasoperacionesdereparacióndel

materialenmalestadoenlaEmpresaTuvalS.Aesunainvestigaciónquetienecomoobjetivo

analizarlosfactoresderiesgosdelprocesodereparacióndelacompañíaTuvalS.A.,para

conseguirresultadosestainvestigaciónimplementóelmétododescriptivoyexploratorioen

herramientasdeingenieríatalescomolamatriztriplecriterioylaevaluaciónporpuestode

trabajo,allílamayoríadelasactividadesrealizadasendondeunasteníanmásexposiciónal

riesgoqueotrasyendondesenecesitauncambioinmediatamenteporsuexposición,elriesgo

queexisteallíyseidentificóeselmecánicoyfísico,otroantecedenteinvestigativoquese

consultócomoapoyoparanuestroproyectofueelactorReyesChamaidanCesarJoelsobrela

evaluaciónderiesgosmecánicosenáreademecanizadoconMétodoFineparaprevenir

accidentesdetrabajoestedocumentodeinvestigaciónfuerealizadoenelpaísdeEcuadoren

dondeseindicalosriesgosmecánicosqueexisteneneláreademecanizado,debidoalos

diversosaccidentescomocortes,golpesyatrapamientosallítambiénserealizólamatriztriple

criterioparaidentificarlosriesgosyconelmétodoFINEqueesunaherramientaparaevaluar

cuantitativamenteaccidenteslaborales,elcualpermitiódeterminarquelainadecuada

capacitaciónsobreelusodeequiposdeprotecciónpersonalyoperacióndemaquinarias,otro

autorqueseconsultófueChiluisaTravésyMarielaAlejandrabasándoseenactosinsegurosy
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suinfluenciaenlaaccidentabilidadlaboralenlostrabajadoresdeláreadeproduccióndela

empresaaserraderoyferreteríaNellydeecuadorylaelaboracióndeunplandeintervención

basadoenelcomportamientoseguro,elobjetivoprincipaldelainvestigaciónfueidentificarlos

actosinsegurosenlaaccidentabilidadlaboraleneláreadeproduccióndelAserraderoy

FerreteríaNellyutilizandolametodologíautilizadatieneunenfoquecuantitativo,utilizandopara

estomodalidadesdeinvestigaciónbibliográficaydecampoatravésdetécnicacomo,

observacióndirectaydeestamanerapoderconocerlosdiferentesactosinsegurosrealizados

porlostrabajadores,porotrolado,GuacaySalvadorAdrianaautoradelainvestigaciónel

análisisyevaluaciónycontroldefactoresderiesgosmecánicosyfísicosdondeelprocesode

producciónenlaempresaNovaceroS.A.Sparaminimizarlaaccidentalidad,allíseanalizóel

riesgofísicoymecánico,elriesgofísicofueelnotratadoenlaempresaNovacero,dondehay

unaaltaexposicióndefactoresderiesgoescontinuoylasactividadesquerealizandentrodela

organizacióndealtoriesgo,allíhayunincrementodeaccidentesylesionesporesteriesgo.

Cadadocumentoinvestigativobrindaunaherramientaparafortalecerelnuestropuesto

quetodossecentranenlasconsecuenciasdelriesgomecánico,ahora,indagamosencampo

nacionalsobreinvestigacionesqueaportaronunavisiónanuestroproyectoelcualfue

realizadoporSalazarMuñozJuanCarlosteniendocomotítuloIdentificacióndelosfactoresde

riesgoyriesgosasociadosenelsectorFerrerodeMedellín-Antioquia,esteproyectoserealizó

puestoqueelsectorferreteroenMedellínhavividouncrecimientoimportanteenlosúltimos

añosgraciasalincrementoregistradoporelmercadodelaconstrucción,delquesederivandos

grandesdivisionesdentrodelosproductoscomercializadosenestesector.Unodeellosesla

“FerreteríaPesada”sectorqueseencargadeladistribucióneimportacióndeproductoscomo

hierrosredondos,galvanizados,corrugados,chiapas,tuberíasanitaria,tuberíadepresión,

hierrosfundidos,varillas,láminasyperfilesdeformasgrandes,especialesparalasgrandes,
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medianasypequeñasempresasdeconstrucción,porotraparte,la“FerreteríaLiviana”quehace

referenciaalasherramientasdemano,accesorios,tubería,tornillería,válvulasyotros

productoscomoabrasivos,asbestos,candados,mallas,láminas,tubos,codosetc.

Adicionalmentealoanterior,lainvestigacióncontribuyealadisminucióndelosfactores

deriesgodeíndolemecánico,loqueseveráreflejadoenlacalidaddevidalaboraldelos

trabajadores,elniveldeproductividaddelaempresaylosnivelesdesatisfaccióndelos

trabajadoresCánovas,diseñodeunplandeseguridadehigieneindustrialparaevitar

accidenteseincidenteslaboralesenempresasmanufactureras(Montero)elrazonamiento

inductivoydeductivodentrodelprocesoinvestigativoencienciasexperimentalesysociales

(Newman)sistemadeadministracióndeseguridadysaludeneltrabajoaplicadoalaempresa

molinera“ElPorvenir”parapreveniraccidentesyenfermedadeslaborales”(Segovia)

Según(FernándezPabón,2020),serealizóenlaferreteríabolívarplazadelaciudadde

Popayán–Cauca,laempresaseencuentraubicadaenunsectordeimportanteactividad

comercial,paralarealizacióndeltrabajoseabordalaproblemáticadelosriesgos

biomecánicosocupacionalesenfocadoenlosdesórdenesmusculoesqueléticosqueson

sintomatologíasprevalentesenámbitolaboralydemásactividadesdiariasquerealizanlos

sereshumanos.Elpropósitodelestudiofuediseñarunapropuestadeintervencióntendientea

disminuirlosriesgosbiomecánicosdelostrabajadoresdelaferreteríabolívarplazadela

ciudaddePopayán–Cauca.Paradeterminarelnivelderiesgobiomecánicoalqueestán

expuestoslostrabajadores,seadelantóinvestigacióndetipodescriptiva,decortetransversal,

conenfoquecuantitativo,paraellosetomóunapoblaciónde6trabajadores(hombres),en

dondeselesaplicóunosinstrumentos:Encuestasociodemográfica,métodode:REBA,OCRA,

régimendepausasactivas,estereotipos,factoresderiesgoportrabajorepetitivo,riesgoy

valoración.
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Losresultadosarrojadosdeterminaronquepresentaronnivelesderiesgopostural

medioenloscargosdeasesorcomercial,gerenteysubgerenterelacionandotareasdeventasy

administrativasyunriesgoaltoenlasáreasdedespachorealizandotareasexpuestasala

manipulacióndematerialesycargascomoresultadodeacumulacióndepequeñosyrepetidos

traumatismoslaborales.Finalmente,losresultadosestablecidoseneldesarrollodela

investigaciónevidenciaronquelostrabajadoresensumayoríaseencuentranexpuestosa

movimientosrepetitivosdemiembrossuperioresyposturasmantenidasenperíodos

prolongadosqueestáexpuestosariesgosergonómicosaltos,prevaleciendopuntuaciones

entre4-7,indicandoquedenoaplicarlasmedidaspreventivasycorrectivasadecuadasse

puedengenerardesordenesmusculoesqueléticosamedianooalargoplazo,ocasionando

impactosnegativossobreeltrabajadoryalavezsobrelaempresa.ConelmétodoOCRA,se

pudodemostrarlaprevalenciaderiesgoalto,elcualsedebemanejarrápidamenteparano

generarfuturaspatologíasyafectacionesdesaludintegraldeltrabajadorenlaferretería

“BolívarPlaza”.

Otrainvestigaciónsegún(CLAUDIADIAZ,2018)Lapresenteinvestigacióniniciadeun

temaquehacomenzadoatomarimportanciaenlasempresasenColombia,decómolos

comportamientosyactitudesdelostrabajadoresensulabordiariadetrabajo,puede

conducirlosaactosycondicionesinseguras,ocasionandoaccidentesyenfermedades

laborales,apesardelcumplimientodelsistemadegestiónyseguridadeneltrabajobasadoen

PHVA;Comoeselcasodelaempresatalleryferreteríainalmetdedicaalafabricaciónyventa

deestructurasmetalmecánicas,seencuentraubicadaencotaCundinamarca,cuentacon18

trabajadoresdeloscuales16sonoperativos;cuyaslaboressebasanencargueydescarguede

insumosdemetalmecánica,clasificación,corte,pulido,soldadura,prensadodelmismo,

terminadofinalconpinturaeinstalaciones.Dentrodelaobservacióninicialseencuentrafalta
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deordenyaseodesuespacio,delmaterial,delasherramientasutilizadasylarealizacióndelas

actividadesdeformanosegura;locualhallevadoalaumentodelaaccidentalidadyde

incidenteslaboralesdurantelosdosúltimos,quehanocasionadoaccidentesseveros;apesar

dequelaempresahaimplementadosusistemadegestióndeseguridadysaludeneltrabajo,

quehacapacitadoasustrabajadores,quehaimplementadoprotocolosetc.;porestarazónlos

autoresdeesteproyectoatravésdelaaplicacióndelaGTC45seidentificaronlospeligrosy

priorizaronlosriesgosyatravésdelaobservacióndirectaydelaaplicacióndeunaencuesta

elaboradaporlosautoresyavaladapordosespecialistasenelSGSSTsereconocieron

comportamientosinseguros,queatravésdelmodelodelcomportamientosegurodelpoder,

saberyquererserefirióunaestrategiadeprevenciónquefuesocializadoconlasdirectivasde

laempresa;conelobjetivodedisminuirlaaccidentalidad.

Marcolegal

Tabla1Normatividadvigentequeaplicaalproyecto

Norma Descripción

Resolución2400/1979 Estatutodeseguridadindustrial,comitéprioritariodesalud,
requerimientosdeinfraestructura,yseguridadfrenteariesgos.
Establecedisposicionessobrevivienda,higieneyseguridadindustrial
enlosestablecimientosdetrabajo.

NTC250/1988 Mecánica,códigosobreguardasdeproteccióndemaquinaria.

Constitución1991Art25 Todapersonatienederechoauntrabajoencondicionesdignasy
justas.Eltrabajoesunderechoyunaobligaciónquetieneprotección
delestado.

NTP552/2000 Proteccióndemáquinasfrenteapeligrosmecánicos:resguardos.

Ley776/2002 Sistemageneralderiesgoslaborales,definicionesdeincapacidade
invalidez.
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Resolución1401/2007 RiesgosLaborales.Estableceobligacionesyrequisitosmínimospara
realizarlainvestigacióndeincidentesyaccidentesdetrabajo,conel
findeidentificarlascausas,hechosysituacionesqueloshan
generado,eimplementarlasmedidascorrectivasencaminadasa
eliminarominimizarcondicionesderiesgoyevitarsurecurrencia.

Resolución2346/2007 Porlacualseregulalaprácticadeevaluacionesmédicas
ocupacionalesyelmanejoycontenidodelashistoriasclínicas
ocupacionales.

Ley1562/2012 Regulaelsistemaderiesgoslaboralesysaludocupacional,modifica
elsistemaysedictanotrasdisposicionesenmateriadesalud
ocupacional.Estaleyayudaaestablecerunprocesológicode
investigacióndelasenfermedadesyaccidentesquepuedanocurrirles
alostrabajadoresconsusmodificacionesenmateriadesalud
ocupacional.

GTC45/2012ICONTEC Estaguíaexplicaunametodologíadeidentificacióndepeligrosy
valoracióndelosriesgosenseguridadysaludocupacional.

Ley1801/2016 Códigodepolicíayconvivencia.Requisitosparaeliniciodecualquier
actividad.

Decreto1072de2015/Resolución0312de
2019.

Señalalasdefinicionesdelasobligacionesdelosempleadoresylos
empleadores,tambiénseimplementaelplandetrabajoanualdonde
seconstituyeundocumentoindispensableenelSistemadeGestion
deSeguridadySaludenelTrabajo.

Decreto1347de2021modificael

Decreto1072de2015

AdoptaelProgramadePrevencióndeAccidentesMayores(PPAM)en
Colombia.

Ley9/1979TítuloIII,Art80-144 Expedidaporelministeriodesalud,establecelasnormaspara
preservar,conservarymejorarlasaluddelosindividuosensus
lugaresdetrabajo.Estanormaaportalosdeberesyderechosdelos
empleadoresytrabajadores,asícomolasprecaucionesquesedeben
tenerenlaindustriaaniveldehigieneyseguridadindustrial.

Tabla1.Elaboraciónpropia,junio2022



28

Metodología

Lapresenteinvestigacióntieneunenfoquemixto,lapartecuantitativaidentificacuantos

colaboradoresconocelosriesgosmecánicosalosqueestánexpuestosmientrasquelo

cualitativoseobservanlascaracterísticasdelosfactoresquegeneranaccidentesylesionesen

lostrabajadoresconelfindetenerunacercamientomásprofundoalresultadoquesequiere

obtener.

Porotraparte,estainvestigacióncuentaconunestudioinductivoyaquesehaceuna

clasificacióndelainformación,seanalizanlosdatosyapartirdeallíseidentificanlas

necesidadesquetienenrespectoquefactoresbiomecánicosestánexpuestoslostrabajadores,

parafinalmentellevaracaboelprotocoloenprevenciónderiesgosmecánicossegúnlos

objetivosdeestainvestigación

Atravésdeesteprocesosebuscaidentificarlosfactoresqueocasionanriesgos

mecánicosloscualespuedengeneraraccidenteslaboralesconposiblesconsecuenciasgraves.

Paraestoseaplicaunaencuestadepercepciónsobrefactoresqueincidenalriesgomecánico

enlaferreteríaelmaestroverapéndiceJ,conelfindeevidenciarcomportamientosyactos

insegurosqueponenenriesgolaseguridadylasaluddelostrabajadoresdelaempresa,luego

atravésdelanálisisdeestaseestableceunplandeacciónaseguirparacontrolar,mitigary

prevenirlascausasdedichosaccidentes

Lapoblaciónobjetodelapresenteinvestigaciónsonde15trabajadores(operarios,

servicioalclienteyáreaadministrativa)queestándistribuidosencadaunadelas

dependenciasqueconformanlaFerreteríaelMaestrodelmunicipiodeAguadeDios–

Cundinamarca,asímismo,lamuestraestáconformadaporel100%delapoblación,elegidapor



29

conveniencia.

Procesosyprocedimientos

Larealizacióndeestainvestigaciónconllevoarecorrerunaseriedeprocesosy

procedimientosenlaquelosautoresdelpresenteproyectoinvestigativoseenfocóenevaluar

elriesgomecánicoexistenteenlaferretería,comoprimeracercamientoalaorganizaciónyasu

representantelegalCristianCuellarserealizóunaprimeravisitadecampoendondese

evidencioquelaempresacontabaconunamatrizdepeligros,queenelmomentodelavisitase

encontrabadesactualizada,decidiendoquesenecesitabaactualizarlamatrizporpartedelos

autoresdelpresenteproyecto,lacualseactualizóenlasiguientesemana,verapéndiceB,luego

serealizóelmapadepeligroselcualrepresentaelresultadodelamatrizdepeligrosconel

riesgomecánicocomoelmássignificativodentrodelaorganización,porotrolado,serecolectó

lainformacióndecuantasherramientaseléctricas,manualesymaquinariatienenycuántasson

utilizadasporlostrabajadoresarrojandoinformaciónimportantecomoloeslafechade

compra,fechademantenimientos,entreotrosaspectos. VerapéndiceA.

Figura1RecoleccióndeinformaciónconelpropietariodeFerreteríaelMaestro

Figura1.Elaboraciónpropia,junio2022

Inspeccióndedocumentacióndelosprocedimientosrealizadosenelprogramadel
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SistemadeGestióndeSeguridadysaludeneltrabajoconlapropietariadelaempresa.

Figura2Confrontacióndeinformaciónsuministrada

Figura2.Elaboraciónpropia,junio2022

Confrontacióndeinformaciónrecolectadaconlosinstrumentosylosdocumentos

existentesdeañosanteriores,enelcumplimientodelciclodePHVAymejoracontinuadesus

procesos.

Enlaentrevistaconlospropietariostambiénseevidencioquelaferreteríanocontaba

conunabitácoradeusodeherramientasymaquinaria,locualgenerólanecesidaddediseñar

unabitácoraylistadechequeocomoherramientaqueayudaaregistrarlosprocesosenorden

delamaquinariainvolucrada,verapéndiceG.

Luegodeevidenciarconelmapadepeligroslosriesgosmássignificativossetomala

decisiónconlaencargadadeSSTdelaferreteríaelmaestrodeaplicarlaencuestade

percepcióncontítulofactoresqueincidenalriesgomecánicoenlaferreteríaelmaestrover

apéndiceEyderealizarunacapacitaciónaloscolaboradoresabordandolosriesgosmecánicos,

lacualsedesarrollóconlaayudadeunfolletoverapéndiceD,deelaboraciónpropiayvalidado

poreldocenteLuisPlazas,

Finalizandolacapacitaciónsedesarrollóunaevaluacióndeconocimientospara

identificarelniveldeaceptaciónporpartedeloscolaboradoresdelaferreteríaelmaestrover

apéndiceF.
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Finalmente,luegoderealizarlacapacitaciónyevaluaciónaloscolaboradoressediseñó

dosmanualesamodorecomendaciónporlosautoresdelpresenteproyectosobreelriesgo

mecánico,elusodemaquinaria/equipos,medidasdeprevenciónyseñalizaciónadecuada.Ver

apéndiceHparaelprogramadeseñalizaciónyverapéndiceIparaelprogramadelriesgo

mecánico.
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Resultados

AtravésdelaaplicacióndelaMatrizGTC45selogróidentificarlosriesgosaloscuales

estánexpuestoslostrabajadoresdelaferreteríaelmaestroencadaunadesusocupaciones,

asímismosedeterminócualeslafuentequegenerasufactorderiesgoylasintervenciones

quesedebenrealizaracadapuestodetrabajo.Estospeligrossepuedenevidenciarenlafigura

3.

Figura3Determinacióndelnivelderiesgo

Figura3.Elaboracionpropia

Enlafiguraanteriorsepuedeobservarquesegúnlamatrizdepeligrosenelriesgo

mecánicoseencuentrancuatrofactorespredominantes,dondeelprimeroconsisteen

manipulacióndeelementoscortopunzantesyalmacenamientodevarillaselcualestáenel

nivelmuyalto,elsegundofactoresmanipulacióndecargaspesadas(cemento,ladrillo,etc.)el

cualestáenelnivelmuyalto,eltercerfactoresmanipulacióndeequipos(taladroymartillo)

paracumplimientodeindicacionesdelclienteenlosinsumoselcualestáennivelalto,ypor

últimoelcuartofactoresalmacenamientodeequipos,insumos,elementosyproductosparala
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construcciónelcualestáennivelmedio.

Enlaferreteríaprincipalmenteserealizanactividadescomolarecepcióndemateriales,

sualmacenamientoyempacado,siendonecesarioalgunasvecesadecuareltamañodeestos

segúnlosrequerimientosdelcliente,usandoherramientascomolacortadora,eltaladro,

generandoresiduosqueperduranenelambientedetrabajo,ademásdetenerquelevantar

cargaspesadasconstantemente.Durantelainspeccióndecampo,sepudoobservarque,enel

desarrollodelastareasrutinarias,deldíaadíaenlaempresa,ademásdelriesgomecánico,se

presentanotrosriesgos,entreellosencontramos,riesgosbiológicos,químicos,físicos,

biomecánicos,psicosociales,condicionesdeseguridad,ynaturales,quesedescribena

continuaciónenlatabla2.ParamayordetalleconsultarelapéndiceBdondesepresentala

matrizderiesgosoperativoscompletaconquecuentalaempresa.

Tabla2Riesgosenlaferreteríaelmaestro

Tipo Descripción
Biológico Covid-19,VIH,hepatitis,bacterias,hongos,picaduras,mordeduras,fluidos
Físico Temperaturasextremas,radiación,iluminación.
Químico líquidos,polvos,materialparticulado,gases,quemaduras.
Psicosocial Inducciones,capacitaciones,contratación,organizacióndeltrabajo,relaciones,

manejodeemociones,sentidodepertenencia,jornadadetrabajo.
Biomecánicos Posturaprolongadaoforzada,sobreesfuerzo.
Condicionesde
seguridad

Ordenyaseo,deslizamientos,tecnológico,eléctrico,robos.

Naturales Sismos,Inundaciones
Mecánico Usoinadecuadodelasmáquinas,herramientas,piezasatrabajar,materiales

proyectadossolidosofluidos

Tabla2.Elaboraciónpropia,junio2022

Latabla2nosexplicaque,durantelainspeccióndecampo,sepudoobservarque,enel

desarrollodelastareasrutinarias,deldíaadíaenlaempresaelriesgomecánicoeselquemás

predominadentrodelosdemásriesgosencontradospuestoquetieneunnivelderiesgoalto

haciendodeestesuprincipalproblema,ademásdeesteriesgoseevidencianriesgos

biológicos,químicos,físicos,biomecánicosentreotrosquesedescribenacontinuaciónenla

figura4.ParamayordetalleconsultarelapéndiceBdondesepresentalamatrizderiesgos
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operativoscompletaconquecuentalaempresa.

Figura4MapadeRiesgosMecánico

Figura4.Elaboraciónpropia,junio2022

Conlafiguraanteriorseidentificaqueelriesgomecánicoeselquemáspredomina

entrelosriesgosy/opeligrosdelaferreteríaelmaestrodeAguadeDios

Ahorabien,losresultadosobtenidosenlaencuestaaplicadaalostrabajadorescon

título“Factoresqueincidenalriesgomecánicoenlaferreteríaelmaestro”,sepuedenapreciara

continuación.

Enrelaciónconlosconocimientospreviossepudoencontrarlossiguientesresultados:
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Figura5.¿Conocíaladefinicióndelriesgomecánico?

Figura5.Elaboraciónpropia,junio2022

Enlafiguraanterior,indicaqueel53%delosencuestadosrespondióquenocuentacon

ningúnconocimientosobreladefinicióndelosriesgosmecánicos.

Figura6.¿Quécapacitaciónharecibidoenlaempresa?

Figura6.Elaboraciónpropia,junio2022.

Enlafiguraanteriorsepuedevisualizarqueel100%delosencuestadosafirmanhaber

recibidocapacitacionessobreriesgovialyriesgofísico.

Figura7.¿Aplicaloaprendido?
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Figura7.Elaboraciónpropia,junio2022.

Enlaanteriorfigurasepuedevalidarqueel47%delosencuestadosrespondealaplicar

loaprendidoenlascapacitacionesporautocuidadoyprevención.

Figura8.¿Porquénoaplicaloaprendidoenlascapacitacionesensuentornolaboral?

Figura8.Elaboraciónpropia,junio2022.

Enfiguraanteriorsepuededistinguirqueel47%afirmaquenoaplicaloenseñado

porquenoentiendeelautocuidadoyprevención,noleimportaloenseñadoenlas

capacitaciones,loolvidoonoentiende.

Ahora,enrelaciónconlosaccidentes/incidentesseobtuvieronlassiguientes

respuestas.

Figura9.Accidentesoincidentesquehantenidolostrabajadores
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Figura9.Elaboraciónpropia,junio2022

Conlafiguraanteriorsedistinguequeúnicamenteel27%hatenidoalgúntipode

percanceeneldesarrollodesusfunciones,tansolouno,tuvoquedirigirsealhospital,por

consiguiente,esimportanterealizarunasensibilizacióndelostiposdeconsecuenciascomo,

porejemplo,golpesocortesenalgunapartedelcuerpo,contactoseléctricosentreotros,que

puedentenercuandonosemanejancorrectamentelamaquinariaolasherramientasenla

Ferretería.

Figura10¿Requirióatenciónmédica?

Figura10.Elaboraciónpropia,junio2022

Conlaanteriorfigurasedistinguequeel93%delosencuestadosnohanpresentado

algunalesiónporelmalmanejodeherramientasomaquinariasnoacudenauncentromédico
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pararecibiratenciónporelmismodesconocimientodecómoactuarmedianteestetipode

emergenciasynonotificanalaempresa.

Figura11.ActividadesoHerramientasquegeneranpeligrosalostrabajadores

Figura11.Elaboraciónpropia,junio2022

Conlaanteriorfigurasepuedereconocerqueel25%delostrabajadoresrespondieron

queelmartillo,eldescarguedeelementosdeferretería,eltaladroylacortadorageneraun

peligroinminentealostrabajadoresalmomentodeejecutarsusactividadesdiarias.

Ahora,larelaciónconloscontrolesexistentesseobtuvieronlassiguientesrespuestas.

Figura12.¿Quéelementosdeprotecciónpersonalutilizaeneldesarrollodesutrabajo?

Figura12.Elaboraciónpropia,junio2022

Enlaanteriorfigurasepuedevisualizarqueel100%delostrabajadoresrespondióque

utilizaE.P.Pcomoguantes,protectoresauditivos,gafas,botasytapabocas,todoscumplencon
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estecontrol.

Figura13.¿Ensuáreadetrabajohayseñalizacióndecómoutilizarcorrectamentelas

herramientasmecánicasyeláreadetrabajo?

Figura13.Elaboraciónpropia,junio2022

Conlaanteriorfigurasepuedeapreciarqueel100%delosencuestadosaseguraquees

inexistentelaseñalizaciónenlasdiferentesáreasdetrabajoenlaferreteríaelmaestro.

Posteriormente,serealizóunavisitaalainstalaciónpararealizarinventariode

maquinariayequipo,realizarinspeccionesdecondicionesdeseguridadysaludenlaempresa,

identificaryvalorarlospeligrosyriesgos,deacuerdoconlamatrizdelaferreteríahaciendouna

comprobacióndeestos.Elformatodeinventarioseadjuntaenlosapéndices.

Comoresultadodelavisitaalaferreteríaelmaestroserealizóuninventariode

maquinariayherramientaparatenerelconocimientoexactodelosinstrumentosqueson

utilizadosporlostrabajadoresdelaempresa.

Comosemuestraenlatabla3lasprincipalesmáquinasyherramientasqueseutilizan

eneláreaoperativadelaferreteríasonlassiguientes:

Tabla3Inventariodemaquinaria,suspeligrosycontrolesevidenciados.

Máquina/
Herramienta

Peligro EfectosPosibles Uso ControlesExistentes
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Volquetaamarilla Impacto,
Aplastamiento

Lesión,Muerte Transportearena,
gravillayrecebode

lasvertederaso
quebradas

Noexistenresguardosenpartesde
losmaterialesquegenereun

movimiento,sinembargo,serealiza
unmantenimientopredictivo,

preventivoycorrectivo.

Volquetaroja Impacto,
Aplastamiento

Lesión,Muerte

Volquetaazul Impacto,
Aplastamiento

Lesión,Muerte

BobCat Impacto,
Aplastamiento

Lesión,Muerte Carguey
descarguematerial

Operacióndecontroldelcarguede
materialesalasvolquetas,evitando

sobreesfuerzosdelamáquina.
Volquetacarga

mediana
Impacto,
Aplastamiento

Lesión,Muerte Transporte
materialesy

entregassoloenel
municipio

Noexistenresguardosenpartesde
losmaterialesquegenereun

movimiento,sinembargo,serealiza
unmantenimientopredictivo,

preventivoycorrectivo.

Volquetacarga
pequeña

Impacto,
Aplastamiento

Lesión,Muerte

Taladro Perforación,
impacto,
aplastamiento

Perdidamovilidad Usoenbodega
paraadecuación
materialcliente

Seutilizaunaconexiónatierra
apropiadaodedobleaislamiento,
seevitarealizaractividadescon

estaherramientaenáreashúmedasPulidora/cortadoraCorte,partículas,
impacto,
aplastamiento

Proyecciónde
partículasypolvo.
Descargaeléctrica.
Roturadeldisco.
Cortesy
amputaciones.
Golpesporobjetos.
Abrasionesy
atrapamientos.
Sobreesfuerzos.
Ruidoambiental.

Martillo Impacto,
aplastamiento

Lesión Inexistentes

Tabla3.Elaboraciónpropia,junio2022
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CapacitaciónderiesgomecánicoenlaFerreteríaelMaestro
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Análisisydiscusiónderesultados

Traslosresultadosobtenidosdelaencuestaanteriorsecomprendequesedebe

realizarunamejoraenlagestióndelosriesgospartiendodelacapacitaciónsobremanejode

riesgoybuenasprácticasdetrabajodandocumplimientoalobjetivodelproyecto.

Conloanteriorseexponequesedebecrearconcienciaentrelostrabajadoresde

mejorarelautocuidado,paranoperjudicarlaintegridaddecadaunodeellosodesus

compañerosporelmalmanejodelasherramientasomaquinariautilizadaalmomentode

ejecutaralgunaactividad.Laslesionesquesepuedenpresentarporelinadecuadomanejode

maquinariay/oherramientas,soncortes,laceraciones,heridas,entreotrasconsecuenciaspor

ejecutardemaneraincorrectaalgunaactividadlaboral.

Ahorabien,lostrabajadoreshantenidoheridasporlarealizacióndesusactividades,lo

cualnosedebeproducirsisegestionaelriesgomecánicoenlaempresa,eltrabajadoresun

pilarimportanteparalaFerreteríaportalmotivolaconsecuenciadelasaccionesesimportante

quenoafectesudesempeño.

Luegodedichosresultadosseprocedióarealizarunanálisisestadísticodiseñadopor

losautoresdelproyecto,transformándoselosdatosavariablesdicotómicas,representandolas

respuestasafirmativascon1ylasnegativascon0.Acontinuación,sepresentanlosdatos

obtenidosenlatabla4.
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Tabla4Análisisestadístico

Tabla4.Elaboraciónpropia,junio2022

Latablaanteriorresaltalosdatosconrojoaquellaspreguntasquepresentanelmayor

impactonegativo,yconverdeaquellasconelimpactopositivomásnotable.

Encuantoalainterpretacióndelamediadadoquelasvariablessetransformaronen

dicotómicasconunaúnicaposibilidadderespuesta,0indicaNOyel1indicaSI;alobservarque

enlamayoríadelaspreguntasesinferiora0,5,sepuededecirqueseobservaunatendencia

negativa.Eltemadelriesgomecánicoespococonocidoyalaveznomuycomún,yaquenoha

sidomuchalaaccidentalidadpresentadaenlaempresa,perosusconsecuenciassípueden

llegaraserdesastrosas.

Manejandounmargendeconfiabilidaddel95%,elerrorestándarnosuperael13%yla
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desviaciónestándarenalgunoscasosllegaal52%,porloquesepuededecirquesondatos

bastantedispersos,yqueelhechodequeensumayoríalarespuestaalosincidenteso

accidentesseanegativa,existeunaprobabilidadaltadequeseproduzcanimprevistos.

Comoseobservóenlatabla4,elaplicarloaprendidotieneunimpactonegativoconque

sehayaentendidoonolostemastratadosenlacapacitación,ytambiénconqueeltrabajador

sepreocupeporelautocuidado.Lostrabajadoresquesiaplicanloaprendidotienenmayor

concienciadelaimportanciadelautocuidadoylaprevención,yasuvezsabendistinguir

cuandoelriesgomecánicoestápresenteensuambientedetrabajo.Adicionalmenteseobserva

unarelaciónenqueaquellosqueolvidanlotratadoenlascapacitaciones,sonmáspropensosa

sufriraccidentes,porejemplo,manipulandoelmartillo,asuvezlaspersonasqueno

entendieronsufrieronincidenteseneldescarguedelosmateriales,peroelserconscientesde

lanecesidaddeprevenirestascircunstanciasnohasidosuficienteparaevitaraccidentespor

ejemplousandolacortadora.

Porotrolado,laprimeraentradaparaverificarlascondicionesdetrabajosonlas

encuestaseinspeccionesqueserealizaronalostrabajadoresdelaferreteríaelmaestro.

Acontinuación,secategorizanlospeligrosencontradosenlaferreteríaelmaestro

segúnlosparámetrosquemanejalaARLSURA,paralaclasificacióndelaaccidentalidadde

causasindirectasporfactorespersonales:

Traslaaplicacióndelosinstrumentosutilizadosmedianteelpresenteproyectoselogra

evidenciarqueenlaempresaaúnnosehabrindadounaorientaciónsobreelriesgomecánico

generandoasíunaseriedecondicionesinsegurasporpartedelosmismoscolaboradores,un

ejemplodeestosactosesrealizarlastareasbajopresiónaunavelocidadexcesiva,nohacer

usodelosEPP,utilizacióndemaquinariaenmalestado,adoptarposturasincorrectasdurante

larealizacióndelastareasentreotrascausas,todoestolopodemosclasificarcomocausas
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directasoactossubestándares.

Porotrolado,lafaltademotivación,lafaltadeconocimiento,lasobrecargaemocional,

elafán,lapereza,lasnormasdetrabajoinadecuadas,eldiseñoomantenimientoinadecuadode

lasmaquinasincideaqueestascausasindirectasinfluyanenelaumentoderiesgomecánicoy

suaccidentabilidad.

Enlaferreteríaelmaestroseidentificanvariedaddepeligros,dandolugaralmásalto

queeselriesgomecánico,dondesecategorizanunospeligrosdondeexistenactos

subestándaresdondeseidentificanerroresmínimoselcualsonqueenlaempresamuypoco

lesbrindanalostrabajadorescapacitacionessobreelriesgomecánico,nousanlos

dispositivosdeseguridaddelasmaquinas,lostrabajadoresolvidanelriesgoinherenteal

colocarsedebajodecargasoherramientassuspendidas,tambiénseidentificancondiciones

subestándaressegúnelentornofaltaunpocodeordenylimpiezaenloslugaresdetrabajo,hay

escasezdeespacioparatrabajaryalmacenarmaterialesysealmacenanlascosasdondese

puede,hacefaltailuminaciónenlasbodegas,estascondicionesyactossepresentanenla

ferretería,tambiénhayunosfactorespersonaleselcualsonlafaltademotivación,faltade

conocimiento,sobrecargaemocional.

Acontinuación,enlatabla5serealizalistadechequeoparadeterminarsisecumplen

conalgunosparámetrosdeseguridadenlossitiosdetrabajosenlaferreteríaelmaestrodel

municipiodeAguadeDios.

Tabla5Listadechequeo

Ítem Actividad SI NO

1. ¿Revisolasobservacionesdelabitácoradeuso? X

2. ¿Seencuentraenlazonaseñalizadaparasuuso? X

3. ¿Retirotodoelementoquepodríainterferirconelcorrectofuncionamientodela
herramientaomaquinaria?

X

4. ¿Cumpleconlosrequerimientosdelaseñalizacióndeseguridaddelárea?
(prohibidofumar,alimentos)

X



50

5. ¿Cuentacontodosloselementosdeprotecciónpersonalrequeridos? X

6. Secercioredequelamáquinacuenteconlosdispositivosdeseguridad,
enclavamiento,¿yemergencia?

X

7. ¿Cuentaconlailuminaciónnecesaria? X

8. ¿Dejóregistrodeltiempodeusoyelestadodelaherramientaenlabitácora? X

Tabla5.Elaboraciónpropia,junio2022

Acontinuación,semuestraunabitácoradeusodelamaquinariadondeserealizala

descripcióndelasactividadesquedeberealizareloperariomientrassaledelaferreteríael

maestrodelmunicipiodeAguadeDios

Tabla6Bitácoradeuso

Fecha Hora Nombre IDNo. Descripción(paraqueseusó) Observaciones
(notoalgoextrañoensu

funcionamiento)

Inicio Fin
2/feb/22 2:00pm 5:30

pm
IvánVargas Seusóparaeltrasladode

materialescomoarena,
ladrillos,peinazos,cemento,
varillasentreotros.

Tuvoquerepararseel
motor.

Tabla6.Elaboraciónpropia,junio2022

Sienlasobservacionesaparecequeestáfuncionandomal,queestádañada,esmejor

nousarlaherramientahastacerciorarsequeyasehizolareparaciónomantenimiento

pertinente,reportarlaseventualidadescontribuyeaevitarpercancesalaspersonasqueusenla

maquinariadespués.

Encuantoaloscontrolesdeingeniería,esnecesarioquesehagaunmanejopreventivo

decadamáquina/herramientacomosemuestraenlatabla7,paragarantizarsuduración,

correctofuncionamientoyuso,ademásdeestablecerunplandemantenimiento.Comose

muestraacontinuación:

Tabla7Manejopreventivo.

Máquina ManejoPreventivo
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Cortadora Revisarlabitácoradeuso.
Responderlalistadechequeo.
Revisarqueestélacarcasadecubricióndeldisco.
Revisareldisco,empujadordelapiezaacortaryguía,sieldiscoestádesgastadooresquebrajado
sustituirlo.
Revisarelinterruptoreléctricoytomadetierra.
Conlamáquinadesconectada,verificarqueeldiscoestépuestocorrectamenteyenbuenestadosi
nosehace,puededesprenderseduranteeltrabajoylesionaraquienlousaoaotroempleado.
Eldiscodebeestarprotegidoduranteelcorteconlacarcasaabajo.
Sedebenextraerpreviamentetodoslosclavosopartesmetálicas.
Nousarlaherramientaenlugaresencharcados,sucios,dondehallanelementosquepuedanhacer
queeltrabajadorseenredeoseresbale.
Sedebehaceruna limpieza regulardelosresiduosprocedentesdelcorte,recogiéndolosy
vertiéndoseencontenedores.
Lamáquinadebeubicarseenlugaresquenoseandepaso,conbuenailuminaciónyventilación.
Lostomacorrientesyconexionesdebenencontrarseenbuenestado.
Eltrabajadordebeusarsiempreprotecciónauditiva,visualyensusmanos,ademásdemascarilla
queimpidaqueinhalepartículas.
Nosedebeconsumiralimentos,bebidasuotrassustanciasdurantesuuso.

Taladro Revisarlabitácoradeuso.
Responderlalistadechequeo.
Lostomacorrientesyconexionesdebenencontrarseenbuenestado.
Nousarlaherramientaenlugaresencharcados,sucios,dondehallanelementosquepuedanhacer
queeltrabajadorseenredeoseresbale.
Lamáquinadebeubicarseenlugaresquenoseandepaso,conbuenailuminaciónyventilación.
Verificarquelapuntadeltaladroseencuentrebienajustada.
Eltrabajadordebeusarsiempreprotecciónauditiva,visualyensusmanos,ademásdemascarilla
queimpidaqueinhalepartículas.
Nosedebeconsumiralimentos,bebidasuotrassustanciasdurantesuuso.

BobCat Revisarlabitácoradeuso.
Responderlalistadechequeo.
Verificarquenohayapersonalnoautorizadoeneláreadecarga.
Noexcederlacapacidaddelamáquina.
Usarsiempremascarilla,gafas,cascoyprotecciónauditiva.
Nosedebeconsumiralimentos,bebidasuotrassustanciasdurantesuuso.

Martillo Revisarlabitácoradeuso.
Responderlalistadechequeo.
Eltrabajadordebeverificarquelasuperficiedondevaausarloseencuentredespejada,ynohaya
elementosquepuedanocasionarqueseenredeoseresbalealusarlo.
Nodebedistraersedurantesuusoyubicarbienlasuperficiequevaamartillarparaevitarelriesgo
deaplastamiento.
Nosedebejugarconlasherramientasdetrabajo.
Usarprotecciónauditiva.
Nosedebeconsumiralimentos,bebidasuotrassustanciasdurantesuuso.

Tabla7.Elaboraciónpropia,junio2022
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Conclusiones

Alrealizarestainvestigaciónseidentificaronlosdiferentesfactoresasociadosalriesgo

mecánicoaloscualesestánexpuestoslostrabajadoresensuspuestosdetrabajoenla

ferreteríaelmaestroenelmunicipiodeAguadeDios–Cundinamarca;loscualessonmanejo

inadecuadodecarga,lamaquinariamanipuladanoselerealizaunarevisiónperiódica.

Lascausasmásdetectadasquehangeneradoaccidenteslaboralesenlaferreteríael

maestrodelmunicipiodeAguadeDios;eslafaltadeculturaenelusoadecuadoypermanente

deloselementosdeprotecciónpersonalylosaccidentesquesehangeneradoacausadeeso

son:cortes,golpesconherramientasdemano,laceraciones,atrapamientos.

Selograadoptarcontrolesquemitiganelriesgomecánicocomo:señalizaciónmanual

demanejodemaquinariapesada,protocoloderiesgomecánico,entreotras;queayudarána

mitigarlosaccidenteslaboralesenlaempresagenerandoenlostrabajadoresunaculturade

autocuidado;locualproporcionagozardeunbuenambientelaboralyestadodesaludóptima.

Porúltimo,secapacitaalostrabajadoresypersonaladministrativocontemascomo

factoresasociadosariesgomecánico,manejoeinspeccióndemaquinariapesadaylasbuenas

prácticasenelmanejoadecuadodelaparteoperativadeltrabajadorenlaferreteríaelmaestro.
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Recomendaciones

Comorecomendaciónseorientaalempleadordotaralostrabajadoresenelementosde

protecciónpersonalyasuvezcapacitarloseneluso,almacenamientoadecuadoparaevitar

deteriorosdeestos;sesugierecomplementarcapacitacionesalpersonaldelaferreteríael

maestroenlosposiblesriesgosaloscualespuedenestarexpuestosensuspuestosdetrabajo

como:riesgosfísicos,químicos,biológicos,ergonómicos,psicosociales,ambientales,públicos,

eléctricos,locativos,entreotros.

Laimplementacióndepausasactivasdurantelajornadalaboralesmuyimportantepara

queeltrabajadornotengaunasobrecargalaboralmejorandoasísudesempeño,productividad

enlasfuncionesquerealiza;

Esimportantetambiénrealizarmantenimientoperiódicoypreventivoalasherramientas

eléctricas,manuales,equiposymaquinariapesadapormediodeunahojadevida,formatopre

operacionalestonosayudaráaidentificarlasfallasquepuedeteneralmomentodeser

utilizadoporeltrabajador.

Serecomiendaadquirirunlevantacarga,puestoqueesunaherramientaquefacilitala

operacióndeactividadeslaboralesenelmanejodecargaspesadas;comoelcarguey

descarguedemercancíapesada(cemento,albercas,cal,entreotros)conelfindeevitar

lesionesfísicasenlosempleados.

Porúltimo,serecomiendarealizarmantenimientoenlaszonasseñalizadascomo

entrada,salidadevolquetas,puntodeencuentro,rutasdeevacuación,botiquín,camillas,
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riesgoseléctricos,áreadealmacenamiento,entreotros.
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Tabla8Programacapacitaciónriesgomecánico

Capacitación Objetivo Intensidad
horaria

Población
objeto

Capacitador Documento
soporte

Fecha
programada

Costo Vidaútil

MÓDULO1
Conceptos
básicosSG-SST.

Diferenciar los
conceptos
básicos en SST
para la
identificación de
peligros.

30min Operarios Investigadores Cuestionario,
material de
estudio.

Marzo $100.000 Hasta su
actualización

MÓDULO2

Identificación de
peligros,
evaluación de
riesgos y
medidas
preventivas

Identificar
peligros,evaluar
yvalorarriesgos,
para prevenir
incidentes,
accidentes de
trabajo y
enfermedades
laborales.
Identificar los
factores que
influyen en la
generación de
enfermedades
laborales y las
medidas de
prevención

30min Operarios Investigadores Cuestionario,
material de
estudio.

Marzo $100.000 Hasta su
actualización

Tabla8.Elaboraciónpropia,junio2022
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Porlaanteriortabla8podemoscomprenderquelaferreteríaelmaestrodeberealizarunainversiónparapodercontrataraun

AdministradorenSeguridadySaludenelTrabajoparaquerealicelacapacitaciónocapacitacionessegúnlasnecesidadesdela

empresa.
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