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Resumen

Esta investigacion presenta una reproduccion del estudio de Kohlberg acerca de la teoria
del desarrollo moral, la cual se considera relevante para examinar el proceso de razonamiento de
un individuo a través de una serie de etapas que permiten conocer el pensamiento que posee una
persona a la hora de tomar decisiones con respecto a un conflicto moral y acerca de los valores
que se adquieren en el contexto social. El objetivo de la investigacion es construir reflexiones
acerca de la relacion del desarrollo de la moral en la toma de decisiones. Se plante6 una
investigacion tipo cualitativa, con un enfoque constructivista a través de un estudio de caso como
disefio. Se llevaron a cabo entrevistas, las cuales proponen una serie de dilemas morales
planteados a dos estudiantes y dos docentes universitarios. Los resultados obtenidos muestran
que la moral de la mayoria de los participantes se ha construido hasta el nivel convencional
(Estadios 3 y 4) del desarrollo moral, a pesar de ello, se encontrd que uno de los participantes ha
logrado avanzar al nivel postconvencional (Estadios 5y 6). En conclusion, el razonamiento
moral tiene influencia sobre la toma de decisiones de los individuos, por tal motivo, estar en un
nivel superior del desarrollo moral implica un cambio en el pensamiento del individuo con
respecto a temas morales.

Palabras Clave: Desarrollo moral, Razonamiento moral, Dilemas morales, Toma de

decisiones, Teoria de Kohlberg.
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Abstract

This research presents a reproduction of Kohlberg's study of the theory of moral
development, which is considered relevant to examine an individual's reasoning process through
a series of stages that allow a person's thinking of making decisions regarding a moral conflict
and the values acquired in the social context to be known. The aim of research is to build
reflections on the relationship of moral development in decision-making. Qualitative research
was raised, with a constructivist approach through a case-as-a-design study. Interviews were
conducted, which propose a series of moral dilemmas posed to two students and two university
teachers. The results show that the morale of most participants has been built up to the
conventional level (Stages 3 and 4) of moral development, despite this, it was found that one of
the participants has managed to advance to the post-conventional level (Stages 5 and 6). In
conclusion, moral reasoning influences the decision-making of individuals, so being at a higher
level of moral development implies a change in the individual's thinking on moral issues.

Key words: Moral Development, Moral Reasoning, Moral Dilemmas, Decision Making,

Kohlberg Theory.
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Introduccién

En el presente trabajo de investigacion se estudian las etapas del desarrollo moral en
relacion con la toma de decisiones en conflictos y/o dilemas morales, asi mismo se realiz6 una
comparacion sobre lo descrito anteriormente entre dos estudiantes y dos docentes universitarios,
pertenecientes a la Corporacion Universitaria Minuto de Dios en Bello — Antioquia, de acuerdo
al rastreo de antecedentes no se encuentra una gran cantidad de investigaciones respecto al tema,
ademas en el repositorio de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios solo se han encontrado
tres proyectos de grado relacionados con la moral.

Segun lo anterior, los estudios respecto al tema poseen diferentes conclusiones acerca de
la toma de decisiones morales, mientras que en las investigaciones acerca de las etapas del
desarrollo moral, se plantea que la mayoria de los individuos sélo alcanzan a llegar a la etapa
convencional, sin embargo, después de una busqueda exhaustiva no se ha encontrado una
investigacion que relacione la capacidad de desarrollo moral en relacion con la toma de
decisiones en dilemas morales. Actualmente, no se ha demostrado que la moral sea un problema
social, no obstante, no se puede eludir que existen individuos que cometen actos inmorales, o sea
no siguen las reglas que regulan la conducta en la sociedad, lo cual afecta a los individuos y el
entorno en el que viven.

Cuando un individuo lleva a cabo actos inmorales genera una perturbacién en el sistema
social, mientras que a la hora de resolver un conflicto las personas involucradas poseen duda
frente a qué decision tomar, a pesar de ello, en algunas ocasiones la eleccidn que se decide afecta
a la contraparte y el sujeto encargado de decidir es el que debe pensar en la mejor forma de

resolver el conflicto, entonces debe utilizar su razonamiento moral el cual se ha desarrollado
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hasta cierta etapa, comenzando desde su nifiez. De acuerdo a esto, se consideraria un problema
puesto que las decisiones que un individuo toma en ciertas situaciones complejas, afectan de una
u otra manera el entorno que los rodea.

Esta investigacion tomaré referentes tedricos y conceptuales desde el enfoque cognitivo-
evolutivo, el cual posee atribuciones de varios autores sobre el desarrollo del individuo desde su
nifiez, asi como la teoria del desarrollo moral. (Sandoval, Villegas & Vega, 2019) mencionan: “la
teoria del desarrollo moral de Kohlberg, también conocida como la teoria de la moralizacién del
desarrollo cognitivo, tiene la etiqueta cognitivo-evolutiva, y el punto central de la postura
cognitivo-evolucionista es la teoria de estudios cognitivos” (p.75).

Ademas, este enfoque esta ligado al proceso de aprendizaje de los infantes y a su vez al
desarrollo que presenta al avanzar por una serie de estadios, (Kohlberg, 1982) afirma: “La
caracteristica mas obvia de las teorias cognitivo-evolutivas es su uso de algun tipo de concepto
de estadio, de alguna nocién de organizacion secuencial relacionada con la edad en el desarrollo
de las actitudes morales” (p.47).

Se realizo una basqueda de 30 articulos en los ultimos diez afios en algunas de las bases
de datos méas conocidas, adicionalmente se tomaron en cuenta algunos estudios de las listas de
referencias de las investigaciones seleccionadas, al final se eligieron 27 articulos. Lo antes
mencionado, permitié cambiar y construir ideas para la pregunta, objetivos y problematica de
investigacion, de tal manera contribuyé para la eleccion de la poblacién, escogiéndose jovenes y
adultos, se aclara que el enfoque en el que se orienta esta investigacion es constructivista, de tipo
cualitativo con un disefio de estudio de caso y la técnica de recoleccion de datos que se utilizara

es una entrevista semi-estructurada, la cual permitird obtener los resultados.
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Este trabajo se compone por un planteamiento del problema permitiendo construir una
pregunta de investigacion, plantear unos objetivos generales y especificos, luego se realiza la
justificacion y se procede a la construccion del marco de referencia.

Con base a lo anterior se plantea el objetivo general de esta investigacién: Construir
reflexiones acerca de la relacion del desarrollo de la moral en la toma de decisiones en dos
estudiantes y dos docentes universitarios de los programas de Trabajo Social y Psicologia
respectivamente, de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios — Seccional Bello. Por otro
lado, de este se desprenden los siguientes objetivos especificos: Determinar el estadio del
desarrollo moral en el que se ubica el estudiante y el docente. Explorar el razonamiento moral en
la habilidad de la toma de decisiones que utilizan el estudiante y el docente frente a los dilemas.
Por altimo, establecer las diferencias y similitudes acerca del proceso de razonamiento moral de
estudiante y docente.

Ademas, en los resultados el lector encontrara que algunos de los participantes lograron
construir su moral hasta el nivel convencional de la teoria de Kohlberg, mientras que uno de
ellos logré construirla hasta el nivel postconvencional, al mismo tiempo se encontraran varias
similitudes entre las afirmaciones de los estudiantes con respecto a un docente.

Siguiendo a lo anterior, se discuten los hallazgos obtenidos en el presente estudio a la luz
de las teorias de Kohlberg y Piaget, asi mismo con otras investigaciones. Méas adelante se llegan
a conclusiones acerca de la construccion de la moral, de acuerdo a varias reflexiones que surgen
durante la realizacion de dicho trabajo. Finalmente se describen algunas limitaciones presentadas
al momento de llevar a cabo dicho estudio y se proponen recomendaciones para investigaciones

futuras.
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Planteamiento del problema

Diferentes estudios consultados afirman que el desarrollo moral es considerado un
proceso el cual ayuda al ser humano a comprender y adaptarse a las normas y/o valores de la
sociedad, y de esta misma manera adquirir la capacidad de ser autbnomo y razonar frente a
juicios morales, en especial cuando involucra a los futuros profesionales y docentes, pues al tener
esta posicion frente a la sociedad se espera de ellos que tomen decisiones de acuerdo a las
normas morales. De acuerdo a esto Kohlberg (como se cit6 en Sandoval et al; 2019) afirma:

Estos ejercicios del juicio moral son un proceso cognitivo que permite reflexionar sobre

nuestros valores y ordenarlos en una jerarquia logica. La accion de la moral no se limita a

raros momentos en la vida y tiene como fundamento el pensamiento que empleamos para

extraer sentido de los conflictos morales que surgen en la vida diaria (p.87).

Todo esto conlleva a que conocer el razonamiento moral de estudiantes y docentes de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, es importante para dar cuenta de la relacion que
posee la toma de decisiones con el desarrollo moral en los individuos.

El desarrollo moral le permite al individuo hacer un proceso de razonamiento moral,
definido desde Garcia y Pérez (2005) como

La estructura es el aspecto formal de los estadios de razonamiento moral, la

argumentacion racional del mismo o razonamiento que la persona elabora para justificar

una determinada decision moral, el modo cualitativo de pensamiento que subyace tras el
contenido moral, 0 modo l6gico de organizar y expresar el mismo y que atiende a la
estructura universalizable de la justicia, siendo definido por lo valioso, en relacion con los

valores morales, y por la razon de la eleccién axioldgica; es universal y supone el avance
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del desarrollo moral a través de sucesivas transformaciones de la estructura cognitiva de

la persona (pp.132-133).

Asi mismo la definen como “‘el razonamiento moral implica una reflexion y
jerarquizacion axiolégica personal” (Garcia et al., 2005, p.133). Segtn esto para que el individuo
decida cuél accidn es ética a la hora de resolver dilemas, como menciona Kohlberg (como se citd
en Guerrero, Galvan, Granados, Garcia & Vasquez, 2018) "El desarrollo moral le permite al
individuo discriminar cual de las posibles acciones es la mas ética en situaciones donde hay dos
o mas valores en conflicto” (p.546).

Ahora bien, estos mismos conflictos que menciona el autor contribuyen a la formacion
moral del individuo, ya que de acuerdo a Freitag, Branco y Barrios (como se cito en Barrios,
2016) “la perspectiva sociocultural constructivista enfatiza el papel fundamental del conflicto
para el desarrollo humano vy, especialmente, para el desarrollo moral, entendiendo la moralidad
como un fendmeno complejo que envuelve las dimensiones conductual, normativa y
motivacional” (p.269).

Segun la basqueda de los antecedentes se puede decir que Lawrence Kohlberg, es el
principal autor que ha ampliado la teoria sobre el desarrollo moral previamente propuesta por
Piaget, a continuacion, se explicara en qué consiste la postura de Kohlberg. Basanta, Ormart y
Brunetti (como se cit6 Vilchez et al., 2018) dicen:

(...) Se baso en estudios de Piaget para definir las etapas de razonamiento moral en nifios

a través de entrevistas reales y juegos de reglas. Posteriormente, amplio el rango de edad

de los participantes, incluyendo en sus investigaciones la edad adulta con la finalidad de

explicar de principio a fin el proceso de desarrollo moral, (p.1187).
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La muestra que utilizé el autor para desarrollar esta teoria principalmente eran nifios,
posteriormente incluyé adultos. Cortés y Linde (como se cit6 Vilchez et al., 2018) mencionan:

Kohlberg para determinar en qué nivel de desarrollo moral esté la persona utiliza la

entrevista clinica, compuesta por una serie de dilemas morales. El entrevistado se sitla

ante una situacion en la que dos valores entran en conflicto, teniendo que optar y explicar

los motivos que le han llevado a elegir un valor y no otro (p.1187).

El estudio de caso es una estrategia de investigacion en ciencias sociales aplicada a un

Unico fendmeno contemporaneo complejo, que sea de caracter mas especifico que general

y que a la vez represente una situacion problematica mas amplia; la investigacion buscara

cubrir en profundidad tanto al fendmeno como su contexto real y basarse en maltiples

fuentes de evidencia y podré tener el propdsito de explicar, describir, explorar, evaluar o

diagnosticar (Alonso, 2003, p.11).

Los participantes potenciales seran de ambos sexos, sin exclusion de género, se contara
con una muestra aproximada de 2 docentes y 2 estudiantes. La investigacion se llevara a cabo en
la Corporacion Universitaria Minuto de Dios de Bello, Antioquia. Se utilizara la entrevista semi-
estructurada para la recoleccion de los datos.

Cabe mencionar, que la mayoria de los antecedentes encontrados son de tipo cuantitativo,
por tanto, el presente trabajo sera de tipo cualitativo como se menciond anteriormente. Por otro
lado, en la busqueda realizada en el repositorio de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios,
se encuentra escasa indagacion sobre el tema que se quiere investigar, pues solo existen 3
trabajos de grado, en los cuales se brinda informacion acerca del desarrollo moral, debido a esto

se hara una explicacion breve sobre lo que plantea cada trabajo.
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“La dindmica familiar en el desarrollo moral de los nifios y nifias”, plantea una reflexion
tedricamente acerca de la relacion entre dinamicas familiares como un factor que influye en el
desarrollo moral de los nifos, el siguiente trabajo “el dilema moral como estrategia pedagdgica
para la ensefianza en el area de educacion en ética y los valores humanos correspondiente al nivel
de educacion basica secundaria y media vocacional” propone un acercamiento a la educacion
moral en Colombia, realiza un proyecto de pedagogia para promover el desarrollo del juicio
moral.

Por 1ltimo, “fichas de contenido como aporte tedrico para la elaboracion de material
pedagdgico bajo las nociones de: pensamiento multidimensional, moral, infancia y didactica
como aporte a la filosofia para nifios informacion sobre el tema de interés” argumenta la creacion
de una ficha que ayude a la formulacion de material pedagdgico para los siguientes temas:
Pensamiento Multidimensional, Moral, Infancia y Didactica. En estos tres proyectos de
investigacion se realiza una descripcion detallada sobre la teoria del desarrollo moral de
Kohlberg.

Por otro lado, los antecedentes encontrados en la base de datos son: El impacto de los
rasgos y emociones de la personalidad Extraversion-Introversion en una tarea de toma de
decisiones morales, donde se buscaba examinar si diferentes rasgos de personalidad interactian
con diferentes tipos de dilemas morales induciendo emociones en las decisiones morales. ¢Es el
verdadero yo verdaderamente moral? Intuiciones de identidad a través de dominios de
razonamiento socio-moral y edad el cual tuvo como objetivo comparar como desde las normas
morales y no morales se puede intuir como es el verdadero ser de las personas, ademas la
influencia de éstas en la construccidn de un yo segun se van dando cambios graduados en la

edad. La comprension de los nifios y los adultos sobre el castigo y el sistema de justicia penal, la
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cual se enfocd en conocer lo que entienden los nifios y adultos con respecto al concepto de
castigo y sistema de justicia penal.

Otra investigacion es, la validacion de un instrumento para medir el desarrollo moral en
el contexto de situaciones relacionadas con la corrupcion donde se realiza el estudio para la
validacion de uno de los test mas conocidos para medir el desarrollo moral, se trata del Defining
Issues Test, el cual se centra especificamente en la medicién de la corrupcion. Cultura, moralidad
y el efecto de la motivacién del comportamiento prosocial en el afecto positivo en el cual se
investigo el efecto de la cultura, el discurso moral y la motivacién para participar en conductas
prosociales sobre el afecto positivo de los benefactores.

También esta el estudio de Centralidad de identidad moral organizacional: relaciones con
comportamientos de ciudadania y comportamientos prosociales poco éticos el cual se enfoco en
estudiar la influencia de la centralidad de la identidad moral individual y organizacional en los
comportamientos pro-sociales. Fuentes de dafio moral entre los veteranos de guerra: una
evaluacion cualitativa el cual tuvo como fin explorar los tipos de eventos que perciben los
veteranos como moralmente nocivas y utilizar estos eventos para desarrollar un esquema de
categorizacion para combatir moralmente relacionados con acontecimientos traumaticos. Juicio
moral, ideologia politica y accidn colectiva, la cual tuvo como objetivo profundizar la
comprension de los procesos involucrados en el activismo, como una forma de accion colectiva,
basada en las diferencias en la calidad del juicio moral y la ideologia politica. Castigo moral en
la vida cotidiana donde se centro en investigar factores predictores relacionados con eventos
contextuales, demogréaficos y disposicionales del deseo de castigar a quienes realizaban actos
inmorales en la vida cotidiana, asi también las conexiones que se presentaban con el deseo de

castigar las emociones inmorales y el bienestar momentaneo.
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La observacion social aumenta los juicios deontolégicos en los dilemas morales, este
estudio se enfocd en estudiar como la preocupacién social por la reputacion modula los juicios
en los dilemas morales. Desarrollo, fiabilidad y validez del cuestionario de identidad moral, su
proposito fue el desarrollar y validar un cuestionario que permita medir el desarrollo moral que
abarcara tanto la integridad como la importancia de esta para la identidad propia. Toma de
decisiones morales en la adolescencia, el objetivo de este estudio fue investigar las caracteristicas
que los adolescentes adoptan al momento de resolver dilemas morales, ademas definir algunas
estrategias basicas que utilizan para lo ya mencionado. Dominacion flagrante y exclusion sutil: la
mediacion de la inclusion moral en la relacion entre la orientacion del predominio social y el
prejuicio se enfocd en los efectos de la orientacion de dominio social (SDO) del individuo en la
expresion de actitudes perjudiciales.

Ademaés, examinaron el efecto mediacional de la exclusion moral en esta relacion.
Diferentes tipos de cognicion moral: etapas morales versus fundamentos morales su propdsito
fue el de comparar y mirar la relacion que existe entre las teorias de las etapas neo-
Kohlbergianas de desarrollo moral (DIT) de Rest y la Teoria de fundamentos morales (MFQ)
basada en la intuicion de Graham y Haidt. EI papel del conocimiento moral en la inmoralidad
cotidiana: ¢qué importa si se lo que es correcto? Donde se queria conocer si los individuos
teniendo la propension a desconectarse de sus creencias morales, son capaces de cometer actos
inmorales teniendo incluso conocimiento de cuando se dan o no segun lo afirma la teoria de
desconexion, también basados en la teoria cognitiva social se queria conocer el conocimiento
sobre moral que poseian estas personas. Propiedades psicométricas de anomia, alienacion y
desarrollo moral en estudiantes de bachillerato la cual quiso comprobar la validez y fiabilidad de

las propiedades psicométricas de las escalas de anomalia social, psicologica y desarrollo moral.
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Efectos de transferencia entre dilemas morales: una teoria del modelo causal, esta se desarroll6
con el objetivo de proponer una nueva teoria de los efectos de transferencia entre dilemas
morales que se centre en resaltar los componentes de los modelos causales.

También se encontraron los siguientes: Desarrollo de una escala para medir las areas
sensible, racional y moral en estudiantes universitarios, se ejecut6 con el fin de dar paso al
desarrollo de una escala que pretendia evaluar la efectividad de esta en diferentes areas de la
vida, estas son: sensible, racional y moral, la aplicacién. Energia y el dilema moral: juicios
distintos efectos de recuperacion de la memoria frente a los roles sociales, se hizo con la
finalidad de investigar y corroborar si efectivamente existe relacion entre el poder y las
respuestas emitidas en los juicios y dilemas morales.

Cabe resaltar, que en el rastreo de investigaciones precedentes acerca del desarrollo
moral se encontraron en menor medida estudios referentes a estudiantes universitarios, mientras
en mayor medida se hallan en poblacion infantil y adolescente, las cuales se mencionan a
continuacion:

Desarrollo moral en los estudiantes mexicanos: Un analisis de la vision de justicia de la
teoria de Kohlberg, la cual se realizé con el objetivo de determinar el desarrollo moral de un
grupo de estudiantes mexicanos segun la teoria de Kohlberg. Desarrollo moral de los estudiantes
de un programa de enfermeria, donde se quiso determinar cual era el nivel de desarrollo moral en
el que se encontraban estudiantes del programa de enfermeria de la Universidad Industrial de
Santander segun los estadios propuestos por Kohlberg.

El desarrollo del juicio moral en Kohlberg como factor condicionante del rendimiento
académico en ciencias sociales de un grupo de estudiantes de educacion secundaria, se realiza

con el fin de establecer la relacion entre el nivel de desarrollo moral del alumnado y su
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rendimiento académico en la asignatura de ciencias sociales, pues segln se registra este grupo
presentaba un bajo rendimiento en dicha materia.

Desarrollo Moral y las practicas de la responsabilidad escolar en nifios y nifias de nueve
afios con el objetivo de comprender la relacién entre el desarrollo moral y las practicas de
responsabilidad escolar en nifios y nifias. Concepciones de conflictos interpersonales y desarrollo
moral en la educacién infantil brasilefia present6 una investigacion realizada desde la perspectiva
socio-construccionista a algunos educadores, con el objetivo de conocer las concepciones que
tenian sobre el papel de los conflictos interpersonales en el desarrollo y aprendizaje moral de las
personas. Programa de predeporte para el desarrollo moral en personas con discapacidad
intelectual, con el objetivo de incrementar el desarrollo moral en personas con discapacidad
intelectual a través de actividades pre-deportivas.

Es relevante mencionar la existencia de un estudio acerca del desarrollo moral en
docentes, reflejandose en el antecedente encontrado a continuacion:

Percepcion del profesorado sobre el desarrollo moral docente, se hace para conocer la
percepcion que tienen algunos profesores de la educacion primaria sobre el desarrollo moral
docente, pues las reflexiones realizadas antes de dicho estudio dan cuenta la importancia de esto
en la formacion educativa, ya que involucran aspectos como la auto-exigencia del mismo
docente y/o su compromiso ético, dejando ver como esto va mas alla de la teoria y se centra en la
practica.

En linea a esto y siguiendo el registro de la busqueda de antecedentes, se logra identificar
que el desarrollo de la moral no se aborda con mayor relevancia en relacion a otros temas, por
ejemplo, depresion, ansiedad, estrés, etc., como se describié anteriormente. Es asi entonces como

el desarrollo moral es considerado un proceso que ayuda a razonar frente a juicios morales, y aun
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lograndose en todas las personas en general, se hace especial énfasis en futuros profesionales y
docentes, ya que al tener esta posicion frente a la sociedad se espera de ellos que tomen
decisiones de acuerdo a las normas morales, en torno a esto se plantea entonces la pregunta de
investigacion en torno a este tema de interés: ; CoOmo es la relacion del desarrollo moral en la
toma de decisiones en dos estudiantes y dos docentes universitarios de los programas de Trabajo
Social y Psicologia respectivamente, de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios — Seccional

Bello?
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Objetivos

Objetivo General

Construir reflexiones acerca de la relacion del desarrollo de la moral en la toma de
decisiones en dos estudiantes y dos docentes universitarios de los programas de Trabajo Social y

Psicologia respectivamente, de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios — Seccional Bello

Objetivos especificos

Determinar el estadio del desarrollo moral en el que se ubica el estudiante y el docente.

Explorar el razonamiento moral en la habilidad de la toma de decisiones que utiliza el

estudiante y el docente frente a los dilemas.

Establecer las diferencias y similitudes acerca del proceso de razonamiento moral de

estudiante y docente.
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Justificacion

El desarrollo moral lo define Kohlberg (como se citd en Guerrero et al., 2018) como:
“una secuencia invariante de 6 estadios, los cuales van de una menor a una mayor autonomia
moral del sujeto” (p.546). En relacion con lo anterior el atravesar por cada uno de los estadios
propuestos en la teoria de Kohlberg le permite al individuo adquirir una autonomia individual. El
desarrollo moral le permite al sujeto hacer un proceso de razonamiento del juicio moral para que
éste decida cudl accion es ética a la hora de resolver dilemas, como menciona Kohlberg (como se
citd en Guerrero et al., 2018) Sumandose a lo anteriormente mencionado, conseguir un desarrollo
moral le aporta al sujeto otras perspectivas de los dilemas en cuestion, donde al realizar un
proceso de razonamiento este decida estratégicamente las acciones pertinentes a la solucion de
dilemas morales en su cotidianidad tanto personal como profesional.

Sobre la presente investigacion, es pertinente explicar que esta permite identificar la etapa
del desarrollo moral planteada por Lawrence Kohlberg en la que se encuentran estudiantes y
docentes de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, a partir de los resultados se
posibilitara una mirada acerca de la moralidad de los estudiantes y docentes de la institucion, la
cual es de interés ya gque en la comunidad Uniminuto conoceran cdémo se encuentran algunos de
sus estudiantes y docentes con respecto a su desarrollo moral a la hora de tomar una decision en
diferentes ambitos, ademas porque es un tema poco abordado en los trabajos de grado en la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios.

De igual manera, toda aquella persona que acceda a esta informacion podra obtener un
conocimiento mas a fondo sobre la moral, el cual es un tema muy comentado culturalmente, sin

embargo, hay pocas investigaciones con respecto a éste, al mismo tiempo puede que les ayude a
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efectuar una introspeccién de si mismos y evaluar su propio desarrollo moral, pues es un tema
bastante general que no necesariamente esta orientado bajo una caracteristica o profesion
especifica.

Se podréa entonces también conocer la evolucidn del pensamiento moral del sujeto frente
a su capacidad de razonar, ademas como los diferentes dilemas morales le permiten tener una
interaccion con otras personas de su entorno y a la hora de tomar decisiones en situaciones
cotidianas.

En ese orden de ideas se considera conveniente la investigacion, ya que al ser un tema
poco investigado se propone entonces, dar una mirada al experimento que realizd Kohlberg afios
atras, por lo tanto, se pretende exponer su aplicabilidad en los resultados, pues se considera
relevante tanto para estudiantes, docentes y psicélogos en formacion al implicar un tema (toma
de decisiones) trabajado por estos profesionales, ademas puesto en practica por otras personas en

general.
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Marco Tedrico

Antes de explicar la teoria del desarrollo moral es necesario tener claro el significado de
moral, moralidad y ética, ya que en la bisqueda de antecedentes se ha encontrado una relacion de
los términos, ademas algunos individuos tienden a confundirlos, por tal motivo se definiran estos
conceptos desde su origen etimoldgico y desde algunas posturas filoséficas pertinentes para la
investigacion, ademas es necesario abordar términos claves tales como: Toma de decisiones,
dilemas morales y psicologia moral. A continuacion, se definiran los conceptos relevantes para el

presente trabajo.

Moral

Fue Ciceron el primero en acufiar este término para referirse a la disciplina de la filosofia
que estudiaba las costumbres, posiblemente esto haya causado el problema de diferenciar los
términos de ética y moral. (Ortiz, 2016) dice:

(...) se propuso “enriquecer” el idioma latino afiadiendo la palabra “moral”. Ciceron

comienza su tratado Del destino afirmando “ya que atafie a las costumbres, lo que los

griegos llaman 10o¢, mientras que nosotros solemos llamar a esa parte de la filosofia ‘el
estudio de las costumbres’, pero conviene llamarla ‘moral’ para que se enriquezca la

lengua latina” (p.118).

Entonces se podria decir que la palabra moral tiene procedencia del latin debido a
Ciceron, (Ortiz, 2016) afirma:

Ahora, la palabra “moral” proviene del latin mos, moris, que es de etimologia dudosa,

pero quiza provenga de la raiz ma-, medida, y que seria propiamente una regla de vida
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2 ¢ 2 e 2

que mide o guia; de ahi proviene “manera”, en el sentido de “costumbre”, “modo”, “uso

o “practica”. De esa raiz proviene el término moralis, que se refiere a los modales. Pero

también de ahi proviene el adverbio moraliter, que quiere decir “caracteristicamente” o

“de modo caracteristico” (pp.119-120).

Sin embargo, otro autor describe el latin mos, de manera diferente, aunque no cambia el
sentido de la palabra. (Urquijo, 1999) dice:

La palabra moral viene del latin mos, que significa costumbre, caracter, modo de ser,

modo de vivir. El origen del término mos fue la traduccion al latin de los términos

griegos (éthos con éta o «e» larga) y (éthos con epsilon o «e» breve) (p.121).

Hoy en dia la moral se conoce como las normas que regulan el comportamiento de los
individuos para la cooperacion de una sana convivencia en la sociedad. (Ortiz, 2016) afirma:
“(...) “moral” haria referencia al sistema de normas impuestas por la sociedad, pero que podria
conducir a una postura, digdmoslo asi, de avasallamiento hegeliano del individuo” (p.130).

Ademas, Urquijo plantea una definicion mas amplia de lo que se considera la moral.
(Urquijo, 1999) menciona:

Este conjunto de normas o reglas, valores o principios y costumbres que se encuentran

implicitos o explicitos en un grupo humano determinado, y que buscan prescribir sobre el

comportamiento humano estableciendo las obligaciones y deberes del sujeto o los sujetos,

es lo que podemos reconocer como moral (...) (p.121).

El concepto de moral es un término bastante complejo, pues sus definiciones provienen
desde tiempos en los que habitaban los griegos, ademas tiene estrecha relacion con la ética, pese

a ello filésofos como Michel Foucault también lo relaciona con la politica y la entiende como:
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Se trataba de elaborar una ética que permitiese constituirse a uno mismo como sujeto
moral en relacion con esas actividades sociales, civicas y politicas, en las diferentes
formas que podian tomar y cualquiera que fuese la distancia a que se mantuviese uno de

ellas (Rodriguez, 2012, p.7).

De acuerdo a esto para Foucault la moral se basaba en la constitucién propia como sujeto
moral, lo cual permitia la participacion del individuo en la actividad politica de manera
satisfactoria.

Otra definicién que también se puede encontrar para el concepto de moral es “ese
conjunto de costumbres, habitos y normas de un individuo o de una sociedad” (Lopera, 1999,
p.1). Por lo tanto, la moral son esas normas impregnadas en la sociedad a las cuales el sujeto

acata desde sus comportamientos.

Moralidad

“moralidad” se refiere al &mbito de la conciencia y la accion individual (“moralidad
individual”, “moralidad de la conciencia’) (Ortiz, 2016, p.127). Se puede decir que la moralidad
es individual y es intrinseca en los individuos, “(...) en Hegel, los sentidos se invierten: es la
eticidad (entendida como el mundo comunitario con obligaciones que se basan en costumbres
establecidas) la que prevalece sobre la moralidad (entendida como moral interior e individual)”
(Ortiz, 2016, p.128).

Segun Ortiz (2016) La moralidad individual s6lo logra una plena realizacion en el mundo
comunitario de la Sittlichkeit; la vida colectiva de la polis, alli se encuentra el significado y la
esencia de vida individual, entendiéndose Sittlichkeit a las obligaciones morales que un

individuo posee hacia la sociedad de la que hace parte.
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Moralitét es el término escrito en alemén para moralidad, “La Moralitit, para Hegel, se
identifica con la obligacion moral como la entendia Kant, es decir, como aquella que se impone
el individuo a si mismo (como parte de una comunidad de individuos racionales)” (Ortiz, 2016,

p.128).

Etica

La palabra ética procede del griego y posee dos posibles etimologias las cuales no son tan
diferentes, seguin Ortiz (2016) la primera etimologia menciona que la ética proviene de habito,
costumbre y estar acostumbrado, mientras que la segunda etimologia del término provendria del
caracter.

La palabra ética procede del griego y posee dos posibles etimologias las cuales no son tan
diferentes, (Ortiz, 2016) dice: “Una primera etimologia nos dice que proviene de €006 (€00, 10,

29 ¢
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(p.117). Segtn lo anterior y
siguiendo a Aristdteles los seres humanos suelen ser buenos por naturaleza o como describe la
raiz etimologica de la ética por hébito. (Ortiz, 2016) afirma: “Una segunda etimologia del
término “ética” lo haria provenir de §0o¢ (éthos) que significa “caracter” (p.119).

Segun Urquijo (1999), éthos se traduciria como la cualidad del caracter, un modo o forma
de vivir. Entonces seria la forma en la que los individuos van consiguiendo un modo de vivir a lo
largo de su existir y el caracter o el modo de ser es logrado a través de la costumbre.

Actualmente, cuando se busca la definicion de ética se encuentra que es el estudio de la
moral, sin embargo, también se encuentra que es la capacidad de autonomia que posee el ser
humano para tomar una eleccion. (Ortiz, 2016) menciona: “(...) “ética” seria equivalente a un
ideal individual de vida autogobernada, donde el individuo actla segun los dictados de su propia

conciencia y su meta es convertirse en un ser “auténtico”” (p.130).
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A pesar de esto y como se mencionaba anteriormente, la moral viene muy de la mano de
la ética, entendida esta como “una filosofia o estilo de vida, un modo de enfrentar la existencia
que consiste en una reflexion sobre el propio hacer existencial y en una responsabilizacion por
las consecuencias de los propios actos” (Lopera, 1999, p.1). Segun esto, la ética vendria siendo la
reflexion que el individuo realiza de sus propios comportamientos y de lo cual toma
responsabilidad por sus consecuencias

Otro autor que habla sobre este concepto es Immanuel Kant, en la cual su postura habla
de que no existe nada incondicionalmente bueno, excepto la buena voluntad lo cual es el criterio
central de la ética kantiana. Los individuos actuan moralmente (correctamente) cuando obran por
el deber en si mismo sin buscar nada a cambio, segin Kant el deber es un deber que no toma en
cuenta las consecuencias y se presenta como una ley que es universalmente valida. (Macintyre,
2006) “El unico moévil de la buena voluntad es el cumplimiento de su deber por amor al
cumplimiento de su deber” (p.187).

Entonces Kant va a plantear dos imperativos: imperativo categdrico utilizado a la hora de
decidir lo correcto o lo incorrecto, “Obra segiin una maxima tal que puedas querer al mismo
tiempo que se torne ley universal” (Castrillon 2009, p.57). O sea que cada vez que se tome una
decision se debe actuar con la mejor voluntad, deseando que los demas individuos actian de esa
misma manera (Convirtiéndose esa forma de actuar en una ley universal). Ademas, cuando el
movil de la accidn es la felicidad la conducta no es absolutamente moral, pero quien actta
moralmente merece ser feliz.

El imperativo hipotético, se da cuando los individuos actdan de una determinada manera

por temor a un castigo o para conseguir un fin.
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Segun Kant, los seres humanos al poseer racionalidad son los Unicos capaces de
moralidad y este rasgo los convierte en seres con dignidad, por lo tanto, no se debe usar a los
seres humanos como un medio para conseguir algo si no como un fin porque todos los individuos
son igual de dignos. Macintyre (2006) afirma:

Segun Kant, el ser racional se da a si mismo los mandatos de la moralidad. No obedece

mas que a si mismo. La obediencia no es automatica porque no somos seres -

completamente racionales, sino compuestos de razén y de lo que Kant llama la

sensibilidad, en la que incluye todo nuestro modo de ser fisioldgico y psicologico (p.189).

Otros autores como el que se vera a continuacion también tiene su postura frente a la
definicion de moral, siendo entonces “las acciones de los sujetos, en la relacion con los otros”
(Dasuky, como se citd en Betancur, 2016, p.110). Segun lo cual para este autor la moral seria
una reflexion de los mismos individuos frente a sus acciones en la sociedad y las relaciones con

el otro.

Toma de decisiones

Teniendo en cuenta el tema de esta investigacion conviene definir qué es la toma de
decisiones, la cual segun Schein (como se cit6 en Diaz, 2005) plantea: "la toma de decisiones es
el proceso de identificacion de un problema u oportunidad y la seleccion de una alternativa de
accion entre varias existentes, es una actividad diligente clave en todo tipo de organizacion.”
(parr. 14). De acuerdo a esto, la toma de decisiones en toda organizacion es un proceso
fundamental en el cual se da paso a una solucién luego de haber identificado todas las
alternativas posibles y habiendo llegado a una conclusion.

En linea a esto, “Todas las personas tomamos decisiones todos los dias de nuestra vida.

Todas las decisiones siguen un proceso comun, de tal manera que no hay diferencias en la toma



LA RELACION DEL DESARROLLO MORAL EN LA TOMA DE DECISIONES 31

de decisiones de tipo administrativo” (Solano, 2003, p.45). Por lo tanto “Este proceso de decision
puede ser descrito mediante pasos que se aplican a todas las circunstancias en las que toman
decisiones, sean éstas simples o complejas (Robbins, como se cité en Solano, 2003, p.45).

Ahora bien, cabe preguntarse qué tan adecuadas llegan a ser estas decisiones tomadas,
pues “es ilogico esperar que las personas actiien en forma completa y estrictamente racional, en
particular, en la toma de decisiones” (Diaz, 2005, parr. 17). ya que “La mayoria de los que tienen
esta responsabilidad intentan tomar sus decisiones en los marcos de la racionalidad aunque no
siempre esto es posible, debido a que se enfrentan un mundo real, muy complejo, donde las
limitaciones de informacion, tiempo y la incertidumbre reinante limitan considerablemente la
racionalidad” (Diaz, 2005, parr. 18). Ademas de esto como menciona este autor sobre el mundo
real también entra la ética y la moral en juego en estas elecciones, pues constantemente se esta
enfrentando a regirse bajo los propios principios o los que la sociedad espera.

No obstante, existen otros factores que impulsan la toma de decisiones, Bonome
(2009) menciona:

Estan aquellos componentes motivacionales y afectivos que tienen relacion con el

entorno donde se toman las decisiones, como son las organizaciones y los mercados,

donde cabe una actitud de sintonia o de rechazo; y, por otro lado, estan las relaciones

interpersonales mas basicas, que sirven para profundizar y caracterizar los componentes

intencionales, motivacionales y afectivos de la toma de decisiones relacionadas con

acciones humanas corrientes (p.217).

Por otro lado, otros autores como Lee, Sul, y Kim (2018) también refieren que las
decisiones que adoptan las personas acerca de los dilemas morales pueden ser influenciadas por

el género, la personalidad, antecedentes culturales y la composicion genética de los individuos.
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Asi mismo, cambios transitorios como el estado de animo, el estado cognitivo y el equilibrio
hormonal.

Se cree también que una posible influencia sobre las decisiones de juicios morales y que
se enfoca hacia la reputacion que obtiene el sujeto a cambio de esto, entonces “Una fuente
potencialmente importante de variabilidad en el juicio moral es la preocupacion por la
reputacion” (Lee et al., 2018, parr. 3). Debido a esto el individuo al estar inmerso en un espacio
de observacion social tomara la decision segln esto traerd consigo una reputacion aceptable por
parte de la sociedad.

Autores como Tao, Cai, Rana, y Zhong (2020) mencionan que “la toma de decisiones
morales puede verse afectada no solo por las manipulaciones de los estilos y condiciones de
procesamiento, sino también por las diferencias en el procesamiento de la informacidon entre los
individuos” (p.2). Pues teniendo en cuenta las personalidades de introversion vs extroversion,
ambas cuentan con maneras distintas de percibir los estimulos del ambiente, lo que puede
condicionar su manera de responder ante ellos. Inclusive se habla de las emociones como otro de
los factores primordiales a la hora de tomar decisiones, por ello “la prominencia emocional es
probablemente un factor clave para la toma de decisiones morales en estos dilemas y se ha
argumentado que es fundamental para los juicios morales” (Moore, Lee, Clark & Conway, como

se citd en Tao et al, 2020, p.2)

Dilemas morales

Los dilemas morales pueden definirse como aquellas situaciones en las que un sujeto
constantemente se enfrenta y debe tomar una decision para su resolucion, no obstante, Realpe,

(2001) lo define como:
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Un conflicto moral es una situacion en la que un(a) agente se ve confrontado(a)

con dos obligaciones morales que le instan a actuar. Un dilema moral es una

situacion extrema de conflicto moral en la que nuestro(a) agente no puede seguir

un curso de accion que sea conforme con sus dos obligaciones en conflicto (pérr.

1). Lo cual conlleva a deducir que en un dilema moral el individuo debe decidirse

por una de las dos alternativas que se le presentan al momento, pues sus opciones

no son conformes para elegir ambas.

Otros autores la definen como “relatos de situaciones hipotéticas o reales que presentan
un conflicto de valores y la necesidad de tomar una decision ante éI” (Cantillo, Dominguez,
Encinas, Mufioz, Navarro & Salazar, 2005, p.34). En la cual “el sujeto o sujetos a los que se les
presenta el dilema deben decidir cual es la solucion correcta y justificar mediante un
razonamiento moral” (Cantillo et al., 2005, p.34). Por lo tanto, en congruencia con lo
anteriormente mencionado el dilema moral se presenta como una situacién en la que son
cuestionados los valores y principios morales y donde un individuo debe tomar una decision
adecuada segun su criterio para dar solucion a este. Asi mismo Lopera (1999) lo explica como:

La reflexion sobre el hacer existencial surge cuando las propias inclinaciones

entran en conflicto con los ideales de la cultura, incorporados o no; es decir,

cuando las inclinaciones personales contrarian la mora, creandose el conflicto

moral, tras lo cual se hace necesario tomar una decision (p.2).

Segun esto y como conclusion se podria decir que los dilemas morales son situaciones
que se presentan cuando los principios individuales chocan con los principios y valores de la

cultura, a lo cual el sujeto debe tomar una decision acertada y que permita dar una solucién.
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Psicologia moral

Es necesario explicar la filosofia moral para entender la psicologia moral, ya que esta
psicologia toma de base las teorias de la filosofia moral para determinar las primeras
conceptualizaciones en la psicologia. Cohen (como se cit6 en Sarmiento & Yéafez, 2019) afirma:

La filosofia moral o politica intenta establecer los criterios para entender las normas que

tienen que ver con el respeto al otro y con el aseguramiento de su dignidad, lo cual las

lleva a ser entendidas como disciplinas normativas que proponen maneras de entender lo

correcto moralmente (p.170).

Furby (como se cit6 en Sarmiento et al., 2019) dice: “la psicologia trata de estudiar cuales
son los juicios de los sujetos sobre la moral y la justicia, sin que con ello se lleve a postular
nuevos criterios morales” (p.170). La psicologia del desarrollo se ha encargado de realizar lo
descrito anteriormente tomando de la filosofia moral conceptos y nociones para explicar como
entender el desarrollo moral y lo complejo en los juicios (Sarmiento et al., 2019).

La psicologia moral inicio con la teoria del desarrollo moral de Kohlberg, ya que fue este
autor el que profundizo en el tema y se preocup6 por conocer los avances de la filosofia moral,
asi tomando las posturas de Immanuel Kant. A pesar de que Piaget realizd una teoria sobre el
juicio moral, sin embargo, su investigacion estaba enfocada en el desarrollo cognoscitivo. “Con
la obra de Lawrence Kohlberg se constituyé un campo de investigacion y se establecieron los
cimientos sobre los que habria de desarrollarse la investigacion psicoldgica sobre la moral desde
finales de los cincuenta” (Yafiez, Corredor & Pacheco, 2009, p.256).

La psicologia del desarrollo moral posee dos principios importantes de la orientacion de
la orientacion moral, los cuales son el principio de justicia y el principio de cuidado.

(Molchanov, 2016) afirma:
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La psicologia tradicional del desarrollo moral reconoce dos principios fundamentales
como la base de la orientacién moral: el principio de justicia, orientado hacia los
componentes cognitivos de la conciencia moral, y el principio de cuidado, orientado hacia

los sentimientos de afecto y empatia hacia los demas (p.476)

Cabe mencionar que entre esos dos principios importantes el primero es el principal de la
psicologia moral, desde el enfoque normativo cognitivo-estructural. (Molchanov, 2016) dice: “El
enfoque normativo cognitivo-estructural declaré que el principio de justicia es el principio
principal de la psicologia moral, centrando la atencion en los aspectos cognitivos de la
conciencia moral” (p.477).

Se puede concluir que la psicologia moral estudia el pensamiento, como la conciencia
moral de los individuos y comportamiento de los individuos y su relacion con las acciones
morales. (Doris, Stich, Phillips & Walmsley, 2020) afirman:

La psicologia moral contemporanea —el estudio del pensamiento y el comportamiento

humano en contextos éticos— es decididamente interdisciplinaria: los psicologos

recurren libremente a teorias filosoficas para ayudar a estructurar su investigacion
empirica, mientras que los filosofos recurren libremente a los hallazgos empiricos de la

psicologia para ayudar a estructurar sus teorias (parr. 1).

Teoria del desarrollo moral de Kohlberg

El desarrollo moral lo define Kohlberg (1984) (como se cit6 en Guerrero et al., 2018)
“una secuencia invariante de 6 estadios, los cuales van de una menor a una mayor autonomia

moral del sujeto” (p.546).
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La teoria del desarrollo moral de Kohlberg se basa en la teoria del desarrollo cognitivo
propuesta por Jean Piaget, esta describe que a medida en que los nifios desarrollan su capacidad
cognitiva esto les permite avanzar en su desarrollo moral. “Piaget afirma que el desarrollo moral
depende, en gran parte, del desarrollo cognitivo, donde el nifio construye el conocimiento a partir
de lo que lo rodea, y actua de acuerdo al nivel de desarrollo en el que se encuentra” (Baez, 2014,
p.66). Asi mismo, otros autores proponen que los individuos adquieren valores en relacion al
ambiente en el cual se desarrollan, entendiéndose estos como grupo familiar, social, académico,
entre otros. “Cada persona posee unos valores que asimila de su entorno y actta habitualmente
de acuerdo con ellos, lo que se relaciona con la moralidad de la persona” (Diaz, 2015, p.2). Sin
embargo, “Piaget y Kohlberg apuntan que puede haber una madurez cognitiva, pero esto no
garantiza que sera suficiente para una madurez en el juicio moral” (Kohlberg, como se citd en
Sandoval et al., 2019, p.79). De acuerdo a lo mencionado, el hecho de que el sujeto consiga
desarrollarse cognitivamente no siempre implica que éste adquiera un incremento de su juicio
moral.

Asi mismo, Piaget propone la existencia de dos etapas en el desarrollo moral, es decir, la
heterénoma o de realismo moral y la auténoma o independencia moral (Barra, 1987). Debido a
esto, Kohlberg decide profundizar un poco mas sobre esta teoria y realizar su propio estudio.

Al respecto Kohlberg comenta que en sus investigaciones con adolescentes llegd

a la conclusion que la madurez moral no se conseguia con el estadio piagetano de

autonomia moral. Por consiguiente, elabor6 un esquema de desarrollo moral en

seis estadios, donde las dos etapas de desarrollo moral de Piaget correspondian

s6lo a los dos primeros estadios (Mifsud, como se cit6 en Barra 1987, p.9).
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Otros autores se han encargado de definir el desarrollo moral, el cual consiste en
que los individuos sean més independientes de presiones y tentaciones que puedan
presentarse, también puede llevar a proyectos de largo plazo y objetivos accesibles.

Ademas, el desarrollo moral hace referencia a cambios en la moral de las personas y
existen dos perspectivas que intentan explicarlo, es decir, perspectiva de interiorizacion
(através de interiorizar los valores se presenta un proceso de aprendizaje de conducta
social) y perspectiva del desarrollo estructural (propone que el desarrollo moral, se da a
través de la interaccion entre las experiencias que se presentan en el entorno con respecto
a la realidad social y la organizacion del sujeto con la experiencia de acuerdo con
patrones coherentes) (Antolin, 1997).

Del mismo modo, John Dewey contribuyo a las investigaciones acerca de la moral
principalmente en la educacion, propuso un enfoque cognitivo-evolutivo y fue una influencia
para Kohlberg en sus comienzos como investigador. “Coincide con Dewey en su enfoque
cognitivo-evolutivo, en el que la educacion moral tiene su base en la estimulacion del
pensamiento activo del nifio acerca de los problemas morales a través de distintas etapas”
(Kohlberg, como se citd Vilchez, Sanchez, Reche & De Francisco, 2018, p.1187).

En linea a esto, estos 6 estadios creados por Kohlberg estan enmarcados en 3 niveles, los

cuales se explican de la siguiente manera:

Nivel 1: Moralidad pre-convencional.

En este nivel los nifios se acogen a las reglas culturales y a las nociones de bueno y malo,
correcto o incorrecto, las interpretan de acuerdo a las consecuencias entre castigo y recompensa.
Albers (como se citdé en Noguera, 2018) dice: “En este nivel el individuo responde a reglas

culturales de bien o mal, correcto e incorrecto, interpretando estas etiquetas en términos fisicos
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de consecuencias de sus acciones. (Castigo, recompensa, intercambio de favores)” (p.41). El

nivel se divide en las siguientes etapas:

Estadio 1: Orientacién de obediencia por castigo 0-7/8 afios.

Los individuos obedecen las reglas para evitar el castigo, las acciones correctas o
incorrectas estan determinadas por las consecuencias fisicas. En esta etapa prevalece el punto de
vista egocéntrico o sea que el individuo no considera los intereses de otros ni relaciona dos
puntos de vista. (Noguera, 2018) afirma:

El punto de vista de esta etapa es el egocéntrico, el nifio no reconoce los intereses de los

otros como diferentes de los propios. Las acciones se consideran solo fisicamente, no se

toman en cuenta las intenciones de la conducta, y se confunde la perspectiva de la

autoridad con la propia. (p.41).

La regla moral es obedecer las normas impuestas por la figura de autoridad, lo cual seria

lo correcto o lo justo y para evitar el castigo se debe hacer lo bueno.

Estadio 2: fines instrumentales e intercambio / Orientacidn instrumental y

relativista u Orientacion por el premio personal 9-11 afios.

Las acciones buenas son aquellas por las cuales se satisface las necesidades propias y en
algunas ocasiones las necesidades de los demas al obtener un premio o recompensa, entonces las
relaciones entre los individuos son establecidas por un intercambio debido a que se devuelven
favores. El bien es relativo en un sentido individualista debido a que cada persona es consciente
de sus propios intereses. (Noguera, 2018) menciona:

(...) lo justo es relativo, ya que esta ligado a los intereses personales, y que es necesario

un intercambio con los otros para conseguir que los propios intereses se satisfagan. Lo
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justo de esta etapa es seguir la norma solo cuando beneficia a alguien, actuar a favor de

los intereses propios y dejar que los demés lo hagan también (p.42).

Los individuos reconocen que los deméas también poseen necesidades e intereses, respetan

las reglas que se han establecido, sin embargo, son usadas para satisfacer sus intereses.

Nivel 2: Moralidad de conformidad con el papel convencional / Moral convencional.

En este nivel los individuos desean agradarles a los demas y quieren ser considerados
buenos por las personas que son importantes para ellos. (Noguera, 2018) dice: “En este nivel se
considera como valido por si mismo el mantener las expectativas de la familia, del grupo o de la

nacion, sin detenerse a pensar en las consecuencias de esa accion” (p.42).

Estadio 3: La orientacion de concordancia interpersonal o de nifio(a) bueno(a)

Expectativas, relaciones y conformidad interpersonal 12-13 afios.

Una conducta buena es aquella que satisface, ayuda y es aprobada por los demas,
entonces este comportamiento es juzgado por la intencidn (ser alguien bueno y preocuparse por
los demas). (Noguera, 2018) menciona:

Es el punto de vista del individuo en relacion con otros individuos. Se destaca los

sentimientos, acuerdos y expectativas compartidas. Lo justo es vivir de acuerdo con lo

que las personas cercanas a uno mismo esperan, lo cual significa aceptar el papel de buen

hijo, amigo, hermano, etc. (p.43).

El individuo toma el papel de ser bueno como una muestra de la moral, también se busca

la aprobacion de los demas por ser bueno, vivir como lo esperan las personas cercanas y
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establecer buenas relaciones, esta es la razon para hacer lo correcto sentirse buena persona ante si
mismo y ante los demas. (Noguera, 2018) afirma:

En esta etapa el nifio entra en la adolescencia, es importante para él lo que dicen

de él mismo sus padres, familiares, amigos, profesores, etc., es decir lo que de él

dicen en su circulo de accidn, pues el sentido de pertenencia a un grupo se

convierte en la razon fundamental de esta etapa (p.43).

Estadio 4: Orientacién de la ley y el orden, sistema social y conciencia, no antes de

los 16 afios.

En esta fase del nivel convencional, los individuos acttan segun las leyes o normas que
rigen su misma sociedad, asi dice Noguera (2018) “El punto de vista desde el cual el individuo
ejerce su moral se identifica en esta etapa con el del sistema social que define los papeles
individuales y las reglas de comportamiento” (p.43). Por lo tanto, “Una persona en este estadio
adopta el punto de vista del sistema, que define los roles vy las reglas. El o ella consideran las
relaciones individuales en términos de su lugar en el sistema” (Mufioz-Joven, 2015, p.41). En
base a esto el sujeto se identifica con las normas que la misma sociedad impone a excepcidn de
cuando se deban cumplir otras normas mas universales y determinadas con las cuales se pueda

contribuir a la sociedad.

Nivel 3: Nivel autonomo o de principios / Post-Convencional.

En este nivel el sujeto se propone a adquirir unos valores propios que lo rigen ante
situaciones problema, “hay un claro esfuerzo para definir valores morales y principios que han
tenido validez y aplicacion independientemente de la autoridad de los grupos o personas que

mantengan estos principios” (Noguera, 2018, p.43). Igualmente, Mufioz-Joven (2015) expresa:
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“Las decisiones morales se generan a partir de derechos, valores y principios, que son (o podrian
ser), admitidos por todas las personas que componen o crean una sociedad que ha de tener
practicas justas y beneficiosas” (p.41). Es entonces que los individuos acttan de acuerdo a sus
propios principios que estos consideran deben aplicarse al resto de la sociedad. Dentro de este

incluye los siguientes estadios:

Estadio 5: Derechos previos y contrato social (utilidad).

Esta hace referencia a como se mencion6 previamente cuando el sujeto adquiere y forma
unos principios propios segun su capacidad para racionar, Mufioz-Joven (2015) dice “este
estadio adopta una perspectiva de prioridad a la sociedad: la de un individuo racional consciente
de valores y derechos prioritarios a los compromisos y contratos sociales” (p.42). Entonces
“Existe interés en que las leyes y deberes se basen en el calculo racional de la utilidad general,
proporcionando el mayor bien para el mayor nimero de personas” (Noguera, 2018, p.44). Por
consiguiente, se puede deducir que en este estadio o etapa el individuo actta con la finalidad de
que tanto sus principios como las leyes sean aplicados de manera que contribuyan a un bien a la

sociedad.

Estadio 6: Principios Eticos Universales (autonomia).

En esta Gltima etapa el individuo tiene conciencia de unos principios y valores
universales y con los cuales adquiere un compromiso, pues como expresa Noguera (2018) “La
razon para hacer lo justo es que, racionalmente, se ve la validez de los principios y se llega a un
compromiso con ellos” (p.44). Ademas, “Es el punto de vista de la racionalidad, segtn el cual

todo individuo racional reconocera el imperativo categdrico de tratar a las personas como lo que
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son, fines en si mismas, y no como medios para conseguir ninguna ventaja individual o social”

(Noguera, 2018, p.44).

Teoria del desarrollo moral de Piaget

La teoria de Piaget se basa en el desarrollo cognoscitivo del nifio y posteriormente
desarrolla la teoria del juicio moral, propone que el comportamiento moral se debe a la evolucion
de desarrollo cognitivo de cada individuo. Gamboa, Morales y Retamal (como se citd en Veloza,
2016) dicen:

Piaget considera que el comportamiento moral de la persona esta determinado por el

desarrollo cognitivo que haya alcanzado el individuo, pues toda accién y comprension

moral, requiere en principio, un procesamiento cognitivo que evalué y entienda las
situaciones del entorno social y moral, ademas de una apropiada comprension del deber

ser (p.32).

Veloza (2016) menciona que esta teoria propone que la construccion de la personalidad
moral en los nifios se debe a un proceso cognitivo y emocional. Debido al interés de Piaget por
los procesos de adaptacion y desarrollo cognitivo en los infantes, se encontr6 que la finalizacion
de las etapas del desarrollo en los nifios se relaciona con su desarrollo moral.

Piaget toma en cuenta la observacion del juego en los nifios y de esta forma evaluar un
punto clave en el juicio moral como es el respeto por la regla en el juego social. Su método,
esencialmente radica en interrogar a nifios entre los 4 y los 12/13 afios de las escuelas en Ginebra
y de Neuchatel (Veloza, 2016, p.32).

Piaget divide la teoria del desarrollo moral en 3 etapas, productos del desarrollo cognitivo

del nifio:
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Etapa 1: Moral de presion adulta /Heterbnoma (2-6 afios).

Los nifios representan las acciones a través del lenguaje, pero aiin no razonan
abstractamente, por tal motivo no entienden el significado de las normas y las interpretan como
algo que se debe cumplir, ademas son impuestas por los adultos, en esta etapa el nifio no es libre
de elegir que accién cumplir no tiene autonomia.

Esta etapa correspondiente al estadio preoperacional del desarrollo cognitivo, el infante

no posee consciencia sobre el sentido de la regla, sino obedece en su ejercicio de practica

cotidiana el cumplimiento de las mismas. Las reglas son establecidas por los padres,
quienes manifiestan que es lo bueno y malo, que se debe cumplir y que no, que es
correcto e incorrecto. Es una etapa condicionada por el premio o castigo, segun el
cumplimiento responsable del deber, méas no la consciencia propia de la accion moral

(Veloza, 2016, pp.44-45).

Etapa 2: Moral de solidaridad entre iguales/Intermedia (5-10 afios).

Las normas ya no son el origen de la autoridad no son algo que se deban cumplir
absolutamente, si no que se basan en el respeto entre los comparieros o pares del juego (al
grupo), entonces aqui surgen las reglas en los juegos, las cuales se consideran acuerdos entre los
jugadores. Empiezan a establecerse sentimientos morales como la justicia y la honestidad, la
capacidad cognitiva del nifio ain no llega a ser abstracto. (Veloza, 2016) menciona:

Hay una interiorizacion generalizada del cumplimiento de las reglas. El infante en esta

etapa ya ostenta un grado de autonomia, en el cual no cumple las reglas solamente por la

disposicion arbitraria del adulto, sino da un paso a la cooperacion y cumplimiento del

deber entre iguales (p.45).
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Etapa 3: Moral de equidad/Auténoma (10 afios en adelante).

Se produce una maduracion bioldgica que impulsa el desarrollo cognitivo y moral del
nifio, en esta etapa se convierten en adolescentes y pueden realizar operaciones abstractas. El
menor posee la capacidad de entender que los demas tienen los mismos derechos y normas que
él. Ademas, reconoce y respeta a los otros individuos, cumple con las normas, pero no por
obediencia u obligacion, puede interiorizar y hacer una reflexion sobre sus propios juicios. “En
este Ultimo estadio, el infante no piensa en su totalidad en forma egocéntrica o bajo el
cumplimiento de su voluntad y deseos, dado que hay una cooperacion entre pares y un respeto

mutuo entre todo individuo que se relacione socialmente con el infante” (Veloza, 2016, p.45)
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Tabla 1.

Cuadro comparativo teoria de Piaget y Kohlberg

45

Teoria del desarrollo moral de

Teoria del desarrollo Moral de
Kohlberg

Nivel 1 Pre-convencional.
Etapa 1: Orientacion de
obediencia por castigo.

Las reglas son obedecidas para
evitar ser castigado. Las
consecuencias fisicas van a
determinar que es correcto o no.

Edad Piaget

0alafio

2 afos Etapa Heteronomia, se

3 afnos desarrolla junto con la etapa pre-

4 afios operacional del desarrollo

5 afios cognitivo, el nifio no sabe que

6 afios existen las normas solo las

7 afios cumple.

8 afos Etapa intermedia, se realiza

9 afios una interiorizacion y
generalizacion de la norma,
puede considerar una transicion
a la Etapa de Autonomia.

10 afios Etapa Autonomia, comienza a

11 afios partir de los 10 afios el nifio

12 afios piensa menos de manera

13 afios egocéntrica. Se da la
cooperacion y el respeto mutuo
entre pares, la capacidad para
valorar las normas y la
conducta, la regla. Se establece

14 afios conciencia de la normay se
adquiere autonomia.

15 afios

16 afios en adelante

Etapa 2: Orientacién por
premio personal.

Se sigue la norma para obtener
una recompensa. La necesidad
personal va a determinar que es
correcto 0 no.

Nivel 2 Convencional.

Etapa 3: La orientacion de
concordancia interpersonal
nifio bueno.

Lo bueno seria si agrada, ayuda
y es aprobado por los demas.

Etapa 4: Orientacion de la ley
y el orden, sistema social y
conciencia

Se rige bajo la ley ya
establecida, las leyes son
absolutas y se deben respetar.

Nivel 3 PostConvencional.
Etapa 5: Derechos previos y
contrato social (utilidad).
Segun los acuerdos que se
tenian establecidos mas los
principios propios la ley debe
aplicarse para todos con
igualdad.

Etapa 6: Principios Eticos
Universales (autonomia)

Lo que es correcto se realiza de
acuerdo a la decision de cada
persona regidos bajo
significados de conceptos
universales.

Fuente: Veloza, 2016 y Noguera, 2018
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Disefio Metodoldgico

En relacion con la basqueda de antecedentes, se inicid un rastreo de 30 articulos de
investigacion publicados en los Gltimos cinco afios, sin embargo, se encontraron pocas
investigaciones por lo cual se amplio el filtro hasta diez afios, utilizando las siguientes bases de
datos: Scopus, Proquest, Science Direct, Scielo, Dialnet plus y Psicodoc. En la cuales se
buscaron palabras clave como: “moral”, “desarrollo moral”, “psicologia moral” “dilema moral”,
ademas se realizaron blsquedas adicionales a partir de la lista de referencias de los articulos
relevantes, sin embargo, solo se logré encontrar veintisiete articulos respecto al tema y tres de
éstos no eran de libre acceso, asi que se solicito ayuda a la universidad de los investigadores para

la obtencion de los articulos.

Tipo de Investigacion

La investigacion que aqui se realiza sera de tipo cualitativo, el cual es definido por
Hernandez et al., (2014) como “un conjunto de practicas interpretativas que hacen al mundo
“visible”, lo transforman y convierten en una serie de representaciones en forma de
observaciones, anotaciones, grabaciones y documentos” (p.9). Pero también este “Utiliza la
recoleccion y andlisis de los datos para afinar las preguntas de investigacion o revelar nuevas
interrogantes en el proceso de interpretacion” (Hernandez et al, 2014, p.7). Por lo tanto, se puede
deducir que este estudio pretende dar una interpretacion a los sucesos del mundo real a través de
una serie de instrumentos que utiliza para recolectar la informacidn pertinente y posteriormente
exponer sus hallazgos.

Otros autores como Quecedo y Castafio (2002) la definen también “como la investigacion

que produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la
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conducta observable” (p.7). Asi bien este tipo de investigacion realiza sus estudios desde las
experiencias vividas por parte de las personas que por medio de conductas o palabras dan a
entender sus relatos. “Tal recoleccion consiste en obtener las perspectivas y puntos de vista de
los participantes (sus emociones, prioridades, experiencias, significados y otros aspectos mas
bien subjetivos)” (Hernandez et al, 2014, p.8). Seglin esto, las experiencias que vivencia la
poblacién adquiere mucho més que solo la situacion en concreto, ademas involucra factores
subjetivos de cada uno, debido a ello, “Las indagaciones cualitativas no pretenden generalizar de
manera probabilistica los resultados a poblaciones mas amplias ni obtener necesariamente
muestras representativas; incluso, regularmente no pretenden que sus estudios lleguen a
repetirse” (Hernandez et al, 2014, p.9). Por lo cual su principal objetivo es comprender

situaciones cotidianas a partir de hechos previamente indagados.

Enfoque

El constructivismo pertenece al pensamiento posmoderno, considerado como un
conocimiento positivista que puede ser verificable, ademas se basa en los constructos personales
de los individuos y que estos a su vez se relacionan con el entorno, lo cual permite que el sujeto a
partir de sus experiencias brinde otros saberes. Cabe mencionar que el constructivismo se enfoca
mas en la postura individual del ser humano a diferencia del construccionismo en el cual su
enfoque esta inmerso en lo social (Agudelo & Estrada, 2012). Asi pues, es importante afiadir que
el constructivismo ha sido utilizado para investigaciones en el area de la psicologia, como en el
caso de Lawrence Kohlberg quien guiado bajo pardmetros piagetianos utiliza una postura
constructivista y brindando nuevos conocimientos al campo del aprendizaje y la educacion con

su teoria del desarrollo moral. “Se puede decir que el constructivismo esta orientado
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principalmente hacia la psicologia de la personalidad y la educacion, e impregnado basicamente
por las teorias del desarrollo y el aprendizaje” (Agudelo et al., 2012, p.355).

La moral se reconoce desde una perspectiva constructivista ya que para los individuos el
desarrollo de esta indica una construccion interna e individual, debido a ello (Reluz &
Cajachahua, 2011), dicen:

Para Lawrence Kohlberg, no justificamos todas nuestras decisiones del mismo

modo, aunque se tenga ciertos principios de valor, la reflexion sobre una

determinada circunstancia puede determinar una manera de actuar sin que por ello

signifique el abandono total de los valores que tengamos, pero cada experiencia

nos ayuda a formar nuestros criterios de conciencia, por ello sabemos que nuestra

conciencia moral sigue un proceso de crecimiento o de madurez (p.103).

Desde este mismo enfoque el individuo se construye a partir de las experiencias y la
interaccidn con otras personas, lo cual le permite construir nuevos aprendizajes acerca de un
tema en cuestion que represente algo significativo para el sujeto. Es por esto que (Agudelo et al.,
2012) refiere:

Se entiende por constructivismo la corriente de pensamiento segun la

cual el conocimiento no es una copia de la realidad, sino una construccién

del ser humano; esta construccion se realiza con los esquemas que la

persona ya posee (conocimientos previos), o sea, con lo que ya construyo

en su relacion con el medio que la rodea (p.358).
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Disefio de investigacion

En la investigacion cualitativa (Hernandez et. al, 2014) dice: “el disefio se refiere al
abordaje general que habremos de utilizar en el proceso de investigacion” (p.470). Se utilizara
como disefio el estudio de caso, el cual se define como:

Una investigacion empirica que estudia un fendmeno contemporaneo

dentro de su contexto de la vida real, especialmente cuando los limites entre

el fendmeno y su contexto no son claramente evidentes. (...) Una

investigacion de estudio de caso trata exitosamente con una situacion

técnicamente distintiva en la cual hay muchas mas variables de interés que

datos observacionales; y, como resultado, se basa en multiples fuentes de

evidencia, con datos que deben converger en un estilo de triangulacion; v,

también como resultado, se beneficia del desarrollo previo de proposiciones

teoricas que guian la recoleccidn y el analisis de datos (Yin, como se cit6 en

Yacuzzi, 2005, p.3).

Otra definicion del estudio de caso es planteada por (Pérez & Navarro, 2011) donde
mencionan que:

Consiste en el estudio intensivo de un sujeto, basado en entrevistas con el individuo en

relacion con su historia, su pensamiento y sus conductas. Este tipo de estudios pueden

ofrecer muchos detalles que enriguecen el conocimiento acerca de un ser humano en

concreto (...) (p.17).

Se considero este disefio ya que se busca comprender en que estadios del desarrollo moral
se encuentra un sujeto en especifico y a su vez la relacidn de su razonamiento moral con la toma

de decisiones, para el estudio de caso en dos estudiantes y dos docentes.
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Recoleccién de datos

Informacion que puede ser obtenida del entorno y de la cotidianidad de los participantes,
cuando estos son humanos los datos se recolectan de su vida diaria. “Acopio de datos en los
ambientes naturales y cotidianos de los participantes o unidades de analisis” (Hernandez et. al,
2014, p.493)

En el tipo de investigacion cualitativa de igual forma que en la cuantitativa es de vital
importancia la recoleccidn de datos, es relevante para buscar datos o informacion con el objetivo
de analizar y comprender lo recolectado, de esta manera poder responder al problema de
investigacion. Para la recoleccion en los individuos, (Hernandez et. al, 2014) afirma:

Lo que se busca en un estudio cualitativo es obtener datos (que se convertiran en

informacion) de personas, seres vivos, comunidades, situaciones o procesos en

profundidad; en las propias “formas de expresion” de cada uno. Al tratarse de seres
humanos, los datos que interesan son conceptos, percepciones, imagenes mentales,
creencias, emociones, interacciones, pensamientos, experiencias y vivencias manifestadas
en el lenguaje de los participantes, ya sea de manera individual, grupal o colectiva

(pp.396-397).

En toda investigacion para recolectar los datos se hace necesario acompafar el proceso
mediante unos métodos que den cuenta la eficacia de los mismos, por ello para la presente se
trabajara a través de entrevistas, ya que “Las entrevistas, como herramientas para recolectar
datos cualitativos, se emplean cuando el problema de estudio no se puede observar o es muy
dificil hacerlo por ética o complejidad” (Hernandez et al, 2014, p.403). Las cuales son definidas
como “una reuniOn para conversar e intercambiar informacién entre una persona (el

entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados)” (Herndndez et al, 2014, p.403).
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Ademas de esto la entrevista “est4 consciente del acceso a los aspectos cognitivos que presenta
una persona o a su percepcion de factores sociales o personales que condicionan una determinada
realidad” (Troncoso & Amaya, 2017, p.330). Por lo tanto, mas alla de establecer una
comunicacion con el entrevistado, el entrevistador tiene presente que esto involucra la
subjetividad del individuo respecto de diferentes aspectos que este considera parte de su realidad,
inclusive la entrevista:

Es capaz de entregar la profundidad que, en muchas ocasiones, los instrumentos de tipo

cuantitativo dejan de lado debido a su afan de generalizar y reducir el error al minimo,

por lo cual no ahondan en el caracter discursivo de las personas, con sus significados y

concepciones (Troncoso et al., 2017, p.332).

Instrumento

Es importante establecer los instrumentos que se utilizaran para la investigacion, ya que
como se mencionaba anteriormente es de vital relevancia para obtener informacion con respecto
al fendmeno a abordar. (Hernandez et al., 2014) expresa “el investigador es quien, mediante
diversos métodos o técnicas, recoge los datos (él es quien observa, entrevista, revisa documentos,
conduce sesiones, etc.). No solo analiza, sino que es el medio de obtencion de la informacion”
(p.397).

La entrevista puede dividirse en tres tipos, siendo estas estructuradas, semi-estructuradas
y abiertas, en esta investigacion se decide utilizar la entrevista semi-estructurada definida por
Herndndez et al., (2014) como “una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la
libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mayor
informacion” (p.403). Siendo esta una de las formas mas utilizadas por investigadores debido a

que si bien es cierto que ya cuentan con preguntas previamente preparadas, durante la entrevista
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pueden surgir algunas otras que le sirvan al entrevistador para ajustar datos o informacion para

dicha investigacion.

Validacion del instrumento

Para realizar todo tipo de investigacién como ya se ha hablado, se hace necesario la
utilizacion de algln tipo de instrumento que permita contrastar los resultados obtenidos con el
problema que se propone en principio, sin embargo, estos instrumentos a su vez necesitan contar
con una validez que les posibilite su aplicacion. Asi bien validez “se refiere al grado en que un
instrumento mide realmente la variable que pretende medir” (Hernandez et al., 2014, p.200). Por
lo tanto, se debe tener muy presente el instrumento a utilizar al momento de querer recolectar
cierta informacion.

Con base en esto se decidio aplicar una prueba piloto a través de herramientas virtuales
para llevarla a cabo, por lo tanto, no hubo la presencia de observadores. Las entrevistas fueron
realizadas a traves de audios en la red social WhatsApp, luego de esto las investigadoras
transcribieron las respuestas de los participantes. Para lograr lo descrito y validar las entrevistas
disefiadas, se usaron 2 estrategias puntuales: validacion por par experto y prueba piloto.

Para la segunda parte de la investigacion en la cual debia aplicarse dichas entrevistas se
procedio inicialmente a realizar una validacion del instrumento construido. Después de tomar en
cuenta el proceso anteriormente mencionado, se contacto una estudiante egresada de la misma
universidad que aun hace parte de un semillero de investigacion de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios como joven investigadora. Mas tarde, se solicité ayuda de una docente de

Uniminuto para la validacién del instrumento.
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Par-Experto.

Buscando la validacion del instrumento a utilizar para esta investigacion se procede a
recurrir a la evaluacion de un experto en el tema, pues esta “consiste, basicamente, en solicitar a
una serie de personas la demanda de un juicio hacia un objeto, un instrumento, un material de
enseflanza, o su opinidn respecto a un aspecto concreto” (Cabero & Llorente, como se Citd en
Robles & Rojas, 2015, pérr. 5). De acuerdo a esto la evaluacion del instrumento de recoleccion
de datos en esta investigacion, permite rescatar los aspectos a mejorar con el fin de aplicar estas
entrevistas de manera adecuada y eficiente. Asi mismo Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez (como
se citd en Robles et al., 2015) mencionan sobre la busqueda de evaluacion de un instrumento por
parte de un experto como “una opinion informada de personas con trayectoria en el tema, que
son reconocidas por otros como expertos cualificados en éste, y que pueden dar informacion,
evidencia, juicios y valoraciones” (parr. 1).

En linea a esto, para verificar la validez del instrumento, se busco un docente experto
para que hiciera la revision de las preguntas orientadoras de la entrevista, finalmente hizo las
siguientes recomendaciones:

Se sugirieron revisar las redacciones de los casos para tener muy claro a qué tipo de
decision apuntaban estos. Se observo innecesaria la pregunta acerca del razonamiento moral,
pues los entrevistados no tenian conocimiento acerca del tema y no apuntaba a un objetivo
especifico, ademas se sugirio tener muy presente las definiciones de moral, ética, y otros
conceptos con los cuales, se queria apuntar con la obtencion de las respuestas. Se propuso
modificar preguntas como las siguientes: ¢Podria contarnos una situacién en la que usted tomé

una decision que mientras beneficiaba a alguien, afectaba a otra persona? / ;Qué tuvo usted en
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cuenta para tomar esa decision?, por ultimo, se hace énfasis en apuntar las preguntas en base a la
teoria con la cual se trabaja y a los objetivos y categorias que se describieron.

De acuerdo a lo mencionado en la validacion del instrumento para la segunda parte de
esta investigacion, se conté con una estudiante egresada y una docente de la universidad para la
validacién de una entrevista acerca de dilemas morales llevada a cabo. En linea a esto, con el
primer interjuez se realiz6 una reunion de manera virtual a traves de la plataforma meet en la
cual se hicieron algunas observaciones al instrumento de recoleccion de datos, seguido a esto, al
segundo interjuez se le envia previamente la entrevista y luego de realizar una analisis de esta
recomienda algunas modificaciones (\VVéase en anexo D). Cabe resaltar que las sugerencias de
ambos interjueces se tomaron en cuenta para la construccion de la entrevista final para

estudiantes y docentes. (Véase en anexo Ay B).
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Salida de Campo

La estrategia de actuacion en el trabajo de campo consistia en realizar una prueba antes
de iniciar la entrevista con los participantes, esta prueba se denomino “prueba piloto™.

Esta prueba piloto constaba de 8 preguntas, las cuales se les realizaron a 2 estudiantes y 2
docentes del programa de trabajo social, con el fin de hacer un acercamiento a los conocimientos
que esta poblacion tiene respecto al tema principal a trabajar en esta investigacion. Esta prueba
se realiz6 mediante herramientas virtuales.

En el caso para recolectar los datos necesarios para hacer el analisis de esta investigacion,
se inicid con un borrador de entrevista semi-estructurada con 10 preguntas, 8 de ellas
relacionadas al tema de la moral y 2 en base a dilemas morales que se plantearon y los cuales
esta poblacion debia resolver, sin embargo, despues de hacer una revision se opto por plantear
dilemas morales en todas las preguntas, de esta manera se tendria la informacion suficiente para
determinar en queé estadios del desarrollo moral se encuentran ubicados.

Como se ha mencionado anteriormente, para esta investigacion se decide realizar una
prueba piloto con el objetivo de comprobar la validez del instrumento de recoleccion de datos a
utilizar, para lo cual Hernandez et al., (2014) define la prueba piloto como un proceso el cual:

Consiste en administrar el instrumento a una pequefia muestra de casos para probar su

pertinencia y eficacia (incluyendo instrucciones), asi como las condiciones de la

aplicacion y los procedimientos involucrados. A partir de esta prueba se calculan la

confiabilidad y la validez iniciales del instrumento (p.210).

A partir de su aplicacion se pueden observar los aciertos y desaciertos a mejorar en la
construccion del instrumento, Consiste en la aplicacion previa en menor escala de todos los

procedimientos que se utilizaran en la encuesta final. Ademas, como indican Balestrini y Acufia
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(como se cit6 en Burgos & Escalona, 2017) uno de los objetivos en las pruebas piloto “esta el
emplear una muestra pequefia, con caracteristicas idénticas y en una situacion similar a la de la
poblacién accesible de donde provendra la muestra definitiva” (p.32). De acuerdo esto para la
presente investigacion se realiza la prueba piloto con 2 estudiantes y 2 docentes del programa de
trabajo social, con unas pequefias y cortas preguntas introductorias que sirven para recabar
informacion faltante o dar validez a la misma.

Luego de una revisidén y recomendaciones hechas por parte del par-experto, y posterior a
eso una asesoria con la docente de opcidn de grado en la que se reviso y reflexiono acerca de las
respuestas que se encontraron en la prueba piloto, se llego a la conclusion de modificar las
preguntas de las entrevistas previamente planteadas, se optaron entonces por cambiar las
preguntas en base a cada uno de los estadios que presenta la teoria del desarrollo moral bajo la
cual se esta rigiendo el presente trabajo.

Entre algunas de las conclusiones que se pudo llegar luego de la prueba piloto se tiene
que las personas aun no tienen suficientemente claro el significado de ética y moral, ademas los
estudiantes por su parte no le ven mucha importancia a esto.

Para la segunda parte de este proyecto de investigacion se contactaron a los participantes
que cumplieron con los criterios de inclusidn, es decir, dos estudiantes de trabajo social y dos
docentes de psicologia a quienes se les realizo una entrevista de manera individual por medio de
Meet con una duracion de aproximadamente 30 minutos. Cabe mencionar que para dichas
entrevistas fue necesario volver a realizar un segundo contacto, por esto en el caso de los
estudiantes se decidio volver con ellos por el mismo medio, mientras que para el caso de los
docentes se contactaron a traves de la red social Whatsapp para resolver pequefias dudas

inconclusas. La intencion de la entrevista fue plantear una serie de dilemas morales a la cual los
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asistentes debian proponer una solucion a estos, pero teniendo como interés principal conocer el

motivo por el cual estos habrian decidido resolver estos dilemas de la manera que lo expresaron.

Poblacién

La poblacion en una investigacion viene siendo aquellas personas o colectividades que
retinen las caracteristicas necesarias para dicho estudio, asi entonces Lepkowski (como se citd en
Hernandez et al., 2014) lo define como “‘es el conjunto de todos los casos que concuerdan con
una serie de especificaciones (p.174). Para esta investigacidn se propone una poblacion de dos
estudiantes y dos docentes ubicados segun las etapas de desarrollo como jovenes y adultos
primarios definiéndose el primer término segin (Mansilla 2000) como:

Los seres humanos que se encuentran entre los 18 y 24 afios de edad son maduros en

cuanto crecimiento y desarrollo psicologico, pero son diferentes a los demas mayores por

ser inexpertos en el mundo adulto, al que entran con entusiasmo, dinamismo Yy creatividad
que la compensan; y, mantienen aun una gran facilidad para el cambio lo que facilita el
aprendizaje y aprehension de conocimientos e informacion a velocidad, todo lo cual se

expresa en su activa y muchas veces creativa participacion social (p.111).

Al mismo tiempo se propone una definicion para el adulto primario, (Mansilla 2000)
menciona:

Adultos Jovenes o adultos primarios (25a 39 afios). Ya cuentan con un trabajo y

una familia en crecimiento que, especialmente al inicio de la categoria, les produce

conflictos por su tendencia a la actividad juvenil frente a las responsabilidades

familiares y laborales. Es decir, enfrenta la madurez de su desarrollo (p.112).
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Muestra

La muestra en la investigacion cualitativa es aquella de la que se recolectaran los datos
necesarios para el estudio. (Hernandez et al., 2014) dice: “En el proceso cualitativo, grupo de
personas, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se habran de recolectar los datos, sin
que necesariamente sea estadisticamente representativo del universo o poblacion que se estudia”
(p.384).

Las primeras acciones para elegir la muestra ocurren desde el planteamiento mismo y
cuando seleccionamos el contexto, en el cual esperamos encontrar los casos que nos interesan.
(Hernéandez et al., 2014, p.384). Segun el autor antes mencionado, las muestras utilizadas en la
investigacion cualitativa no son probabilisticas, se debe realizar una inmersion inicial para
recolectar y analizar datos en la inmersion o después de ésta se puede definir la muestra, sin
embargo, puede ocurrir una reformulacion de la muestra “En los estudios cualitativos, la muestra
planteada inicialmente puede ser distinta a la muestra final. Es posible agregar casos que no
habiamos contemplado o excluir otros que si teniamos en mente” (Hernandez et al., 2014,
p.386).

La muestra que se utilizara para esta investigacion son dos estudiantes y dos docentes
universitarios del programa de trabajo social y psicologia de la Corporacion Universitaria Minuto
de Dios, ya que se pretende realizar una comparacion con respecto a la etapa del desarrollo moral
en la que se encuentran y de esta manera conocer si estudiantes y docentes podrian estar en la
misma etapa o viceversa. La muestra se clasifica en participantes voluntarios, ya que este tipo de
muestra se da cuando los participantes se ofrecieron voluntariamente o fueron invitados por el

investigador. “A esta clase de muestra también se le puede llamar autoseleccionada, ya que las
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personas se proponen como participantes en el estudio o responden a una invitacion” (Battaglia

como se citd en Herndndez et al., 2014, p.387).

Criterios de inclusion

Ser estudiante o docente de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios

Pertenecer al programa de trabajo social o psicologia

En el caso de los estudiantes, haber cursado més de la mitad de la carrera

Disponibilidad para participar en la investigacion

Haber Firmado el consentimiento informado

Se tendran en cuenta solo los estudiantes que cumplan con un rango de edad entre los 18

y 29 afios y docentes de entre 30 a 50 afios

Criterios de exclusion

En esta investigacion se excluyo la muestra que contaba con las siguientes caracteristicas:
Es estudiante o docente de otra institucion universitaria

Pertenece a otro programa diferente de los requeridos

Esta en los primeros semestres de la carrera

Dispone de poco tiempo horario para participar

Docentes que dicten clases del componente Minuto de Dios y transversales
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Plan de andlisis

En el anélisis de los datos, se reciben datos no estructurados y luego los investigadores
deben proporcionarles una estructura, ademas estos son recogidos a través de las narraciones de
los participantes y las observaciones del investigador, pueden ser datos visuales, auditivos, textos
escritos, expresiones verbales y no verbales (Hernandez et al., 2014).

El anélisis cualitativo posee 8 propdsitos centrales, segun lo propuesto por Herndndez, et.
al (2014) serian, explorar los datos, organizarlos en unidades y categorias, describir experiencia
de participantes, descubrir conceptos, categorias, entre otros, para otorgarles sentido,
interpretarlos y explicarlos, comprender el contexto que rodea los datos, reconstruir hechos e
historias, unir los resultados con los saberes previos y generar una teoria fundamentada
(hallazgos que surgen a partir de los datos). Ademas, en la mayoria de las investigaciones
cualitativas se codifican los datos para tener una comprension detallada de éstos. “La
codificacion tiene dos planos o niveles: en el primero (codificacion abierta), se codifican las
unidades (datos en bruto) en categorias; en el segundo, se comparan las categorias entre si para
agruparlas en temas y buscar posibles vinculaciones” (Hernandez et al., 2014, p.426).

En este orden de ideas, en la codificacion cualitativa el investigador toma los segmentos
de los datos los analiza y los compara para después designarlos en una categoria, asi mismo los
cddigos son etiquetas para identificar categorias, las cuales son conceptualizaciones para
organizar los hallazgos.

En la codificacion cualitativa los codigos surgen de los datos (mas precisamente, de los
segmentos de datos): los datos van mostrandose y los “capturamos” en categorias. Usamos la

codificacion para comenzar a revelar significados potenciales y desarrollar ideas, conceptos e
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hipotesis; vamos comprendiendo lo que sucede con los datos (empezamos a generar un sentido
de entendimiento respecto al planteamiento del problema) (Hernandez et al., 2014, p.426).

En esta investigacion después de obtener los datos por medio de la técnica escogida se
realizard una matriz categorial para organizar la informacion obtenida, estableciendo categorias,
subcategorias y cddigos, éstos Ultimos se deben delimitar segln lo narrado por los participantes.
Las categorias para esta investigacion son: estadio moral, razonamiento moral en la toma de

decisiones y diferencias/similitudes entre estudiantes y docentes.

Consideraciones éticas

En la presente investigacion se consideran algunos aspectos importantes para el buen
desarrollo y posterior cumplimiento de dicho estudio, teniendo en cuenta los derechos que toda
persona posee se procede entonces en primer lugar a solicitar permisos para acceder al trabajo
con la poblacién, manejando un respeto ante la cultura, creencias y costumbres de los
individuos; en segundo lugar es muy importante que la poblacion esté informada sobre el tema
de investigacidn que se trabajara y con qué propdésito se realizara; por otro lado es necesario
aclarar las consideraciones éticas que se tendran en cuenta, debido a que es fundamental proteger
la integridad de los individuos a entrevistar y de los investigadores, por lo anterior se tomara en
cuenta el Cédigo Deontoldgico y Bioético del psicdlogo por el cual se reglamenta el ejercicio del
psicologo profesional en Colombia, denominado como la Ley 1090 de 2006 por el congreso de la
republica de Colombia.

En base a esto la Ley 1090, (2006) en el capitulo VI de la investigacion cientifica, la
propiedad intelectual y las publicaciones refieren:

Articulo 49. Los profesionales de la psicologia dedicados a la investigacion son

responsables de los temas de estudio, la metodologia usada en la investigacion y los materiales
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empleados en la misma, del anlisis de sus conclusiones y resultados, asi como de su divulgacion
y pautas para su correcta utilizacion (p.13)

Siguiendo esto, los estudiantes a cargo de la investigacion seran responsables de toda
aquella informacién que se les sea suministrada, al mismo tiempo de aquella utilizada para
divulgar los datos que se consideren acordes a la finalidad de la investigacion, a su vez seran los
responsables de todo material utilizado, asi como de la metodologia llevada a cabo.

Articulo 50. Los profesionales de la psicologia al planear o llevar a cabo investigaciones
cientificas, deberan basarse en principios éticos de respeto y dignidad, lo mismo que
salvaguardar el bienestar y los derechos de los participantes (p.13).

De acuerdo al anterior articulo los investigadores para la presente investigacion deberan
tener muy presente principios éticos de respeto y dignidad, al igual que mantener la proteccion
de los derechos de los participantes.

En su articulo 2 de los principios generales la Ley 1090 (2006) plantea los principios bajo
los cuales toda persona en calidad de psicélogo debe regirse, uno de ellos:

(La) Confidencialidad. Los psicologos tienen una obligacién béasica respecto a la

Confidencialidad de la informacion obtenida de las personas en el desarrollo de

Su trabajo como psicdlogos. Revelaran tal informacion a los demas solo con el

Consentimiento de la persona o del representante legal de la persona, excepto

En aquellas circunstancias particulares en que no hacerlo llevaria a un evidente

Dafio a la persona u a otros. Los psicologos informaran a sus usuarios de las

Limitaciones legales de la confidencialidad (p.2)

Ademas, teniendo en cuenta la poblacion con la cual se trabajara esta ley en su articulo 2

refiere también la investigacion con participantes humanos, segln esto:
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La decision de acometer una investigacion descansa sobre el juicio que hace cada
psicélogo sobre cémo contribuir mejor al desarrollo de la Psicologia y al bienestar
humano. Tomada la decision, para desarrollar la investigacion el psicélogo considera las
diferentes alternativas hacia las cuales puede dirigir los esfuerzos y los recursos. Sobre la
base de esta consideracion, el psicdlogo aborda la investigacion respetando la dignidad y
el bienestar de las personas que participan y con pleno conocimiento de las normas
legales y de los estandares profesionales que regulan la conducta de la investigacion con
participantes humanos (p.3).
Por lo tanto y basandose en los articulos aqui mencionados de la ley 1090 del 2006 se
hace uso de ellos con el fin de adoptar las medidas aptas y apropiadas para el correcto desarrollo

de la investigacion propuesta, asi como el uso adecuado de la informacidn recibida.
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Resultados

En la tabla 2 se presentan los objetivos y categorias de analisis propuestas para esta

investigacion, se considerd pertinente ubicarla en el apartado de resultados para brindar una

mayor comprension al lector.

Tabla 2

Matriz Categorial

Etapas del desarrollo moral y su relacién con la toma de decisiones en estudiantes y docentes de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios — Antioquia y Chocé, estudio de caso.

Matriz Categorial

Objetivo General

Objetivos especificos

Categorias de analisis

Construir reflexiones acerca de la
relacién del desarrollo de la moral en
la toma de decisiones en dos
estudiantes y dos docentes
universitarios de los programas de
Trabajo  Social 'y  Psicologia
respectivamente, de la Corporacion
Universitaria  Minuto de Dios
Seccional Bello

Determinar el estadio del desarrollo moral en el que

se ubica estudiante y docente

Estadio Moral

Explorar el razonamiento moral en la habilidad de la|Razonamiento moral en la toma de
toma de decisiones que utiliza el estudiante y el|decisiones

docente frente a los dilemas

Establecer las diferencias y similitudes acerca del|Diferencias y  similitudes  entre

_|proceso de razonamiento moral entre estudiante y

docente

estudiante y docente

Nota: Se observa los objetivos de la presente investigacion y sus categorias de analisis.

A continuacidn, se revelan los resultados obtenidos en este estudio, iniciando con los

estudiantes universitarios y seguidos a estos los docentes universitarios, por ultimo se hace una

comparacion entre ambas poblaciones.
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Tabla 3

Resultados estudio de caso estudiante ABC

65

. Categoria estadio moral Categoria Raciocinio
Estudiantes - - - -
Repetidas No repetidas Repetidas No repetidas
Nivel Nivel No hace trampa porque
o .. | Ponerse en el lugar del ampa porg
convencional: convencional: otro se considera buen
Estadio 3 Estadio 3 estudiante
Nivel Nivel , ., .
convencional: | preconvencional: Actla en funcion de la | Piensa pros y contras
" : . ' norma antes de actuar
Estadio 4 Estadio 2
Nivel Nivel Actua en funcion de . .
: ] . , . Se guia en funcion de las
convencional: | preconvencional: sus creencias i .
. " . . circunstancias
Estudiante Estadio 3 Estadio 2 familiares
ABC Nivel Nivel . . )
. _ : ) Le importa lo que Muestra interés por los
convencional: convencional: opinen los demas demas (Servicio)
Estadio 3 Estadio 3 P
Nivel Nivel Actua en funcion de si Actuaria por la
preconvencional: | convencional: | le conviene/interés/no familiaridad con la
Estadio 2 Estadio 3 salir afectado persona afectada
Nivel Nivel . . .,
. ] . | Necesidad de ser buen | Actuaria en funcién de
convencional: | preconvencional: amiao sus impulsos
Estadio 3 Estadio 2 g P

Nota: Estadios en los que se ubican las codificaciones mencionadas por el sujeto ABC y a

su vez las que este repite y las que no repite.

La tabla 3 muestra los resultados obtenidos en uno de los participantes (estudiante ABC),
en la cual se refleja que esta ubicado en el nivel convencional de la teoria del desarrollo moral de
Kohlberg, puntuando mayormente en el estadio 3. Se resalta ademas que este participante tiende
a actuar de acuerdo a la empatia que tiene hacia el otro, el interés que tiene por los individuos y
la necesidad de ser considerado bueno ante los ojos de los demas y ante los de él mismo,
aludiendo frases tales como: “uno nunca sabe pues de pronto que necesidades pueda tener y que

PN Ts

eso pues igual le sirva para otro pasaje que se yo”, “Claro que si, porque el conocimiento es

colectivo y si uno puede ayudar, pues no hacerle la tarea, pero si le puedo ayudar, explicar, o en
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o«

que le va mal y yo le puedo ayudar, Si, bienvenida sea la ayuda, le podria ayudar”, “Pues, si
ella me lo pide y es mi amiga me imagino que uno debe estar en esas situaciones”,
respectivamente. En comparacion al estadio 4 en donde este sujeto muestra regirse por la ley o
normas establecidas con afirmaciones tales como: “porque digamos que normativamente eso
seria un delito”, “el deber ser, es seguir los conductos legales y los protocolos de seguridad y de
accion en caso, pues en determinados hechos, en sintesis, es el deber ser”, “Si lo denuncio es

porgue hizo un hecho que es penalizable, que va en contra de la normativa, tanto juridica como

moral y esas cosas no se hace”.

Sin embargo, es necesario mencionar que el estudiante aun muestra caracteristicas de un
nivel preconvencional (Estadio 2), mencionando “yo hago lo que me gustaria que me hicieran a
mi” 0 “si no actuan sobre eso y fallan a quién le van a echar la culpa, al que no siguié el
conducto normal en determinada situaciones”. Las anteriores afirmaciones se caracterizan por
actuar para satisfacer sus propios intereses y necesidades dando cuenta que la moral esta
construida desde una perspectiva individualista reconociendo lo que es justo como un

intercambio de favores.

Por otro lado, en la tabla 3 se manifiestan algunas respuestas que se dificulto ubicarlas en
los estadios del desarrollo moral, sin embargo, dan pie para clasificarlas en el nivel
preconvencional (Estadio 2), infiriendo que los individuos al momento de actuar también
razonan desde las posibles consecuencias que puedan traer sus decisiones u otros factores con el
fin de no salir afectados, es decir, circunstancias, como por ejemplo una de sus afirmaciones:
“Pues si lo puede alcanzar y le puedo avisar, Si. Si le digo sefior, mira, pero si digamos hay
mucha gente y hay congestion y pues no hay la forma. Pues si me lo puedo quedar, pues lo hago.

Si puedo avisarle, le aviso”. En la siguiente vifieta se deduce que hay un interés en la forma de
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actuar debido a que esos impulsos surgen a partir de proteger algo que es de interés para él,

menciona entonces: “en la cuestion de matarlo no lo diria en términos estrictamente, como un

asesinato, pero si me invadiria una rabia, no sé y ese tipo de cosas, bdsicamente eso”.

Tabla 4

Resultados estudio de caso estudiante KGC

Categoria estadio moral

Categoria Raciocinio

Estudiante
KGC

Repetidas No repetidas Repetidas No repetidas
] ) Actla de acuerdo las
Nivel Nivel . I
. .| Laculpadeterminasu | posibilidades que tengay
preconvencional: | preconvencional: accion segin lo que estd en sus
Estadio 2 Estadio 2
manos
Nivel Nivel , .,
. ] . | Actta en funcién de .
preconvencional: | preconvencional: S , Actua por pros y contras
, . conveniencia/interés
Estadio 2 Estadio 2
Nivel . ..,
S Le importa la opinion
convencional: de los demas
Estadio 3
Nivel , .,
: ] ActUa en funcion de la
convencional: relacién con el otro
Estadio 3
Nivel
S Se pone en el lugar del
convencional: otro
Estadio 3
Nivel , .,
. ] Actla en funcién de las
convencional: . .
" creencias familiares
Estadio 3
Nivel )
. ] Necesidad de ser buena
convencional: ersona
Estadio 3 P
Nivel , .,
. ] Actla en funcién a las
convencional: normas sociales
Estadio 4

Nota: Estadios en los que se ubican las codificaciones mencionadas por el sujeto KGC y

a su vez las que éste repite y las que no repite.
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En la tabla 4 se reflejan los resultados obtenidos de otro de los participantes (estudiante
KGC), en el cual se manifiesta que esta ubicado en el nivel convencional llegando hasta el
estadio 4 segun la teoria del desarrollo moral de Kohlberg, expresando: “pues por eso digo es
mas facil de las autoridades ya ellas tomaran la decision o el correcto procedimiento a ver si lo
llevan directamente a la casa o si le hacen seguimiento con otras personas”, por tanto, este
participante revela que su desarrollo moral tiende a estar construido en funcion de regirse bajo la

norma y/o leyes, percibiéndolas como algo esencial a seguir.

No obstante, este participante ademas brinda respuestas que le permiten ubicarse en el
mismo nivel convencional (estadio 3) diciendo: “mal porque de una u otra forma uno se queda
pensando bueno quizés esa persona lo requeria, los necesitaba, era con lo Unico que contaba,
como se va a devolver”, “digamos el ponerse en los zapatos del nifio y no acudir directamente
con su familia sino con personas, pues que tengan autoridad, pues que sean policias o
profesionales”, “Yo creeria que una parte esta inculcada por lo que me ha ensefiado mi
familia”, segun las frases anteriores el desarrollo moral de este individuo también es percibido

desde una perspectiva de ponerse en el lugar del otro, desde la necesidad de comportarse como lo

espera la sociedad y las personas cercanas basandose en las ideologias aprendidas.

Al mismo tiempo, se observd que aun existen necesidades personales que mueven al
participante al estadio 2 del nivel preconvencional al afirmar frases como: “porque en el
momento lo requiero, me centro en que lo necesito y me enfoco en mi y en mi familia”, “también
porque considero no pertinente meterme en lios que de pronto se puedan engrandecer y me
puedan implicar a mi”, “creeria que ese tipo de cosas o situaciones me llevarian a no estar

tranquila conmigo misma”. Segun las anteriores afirmaciones hacen referencia a que el
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comportamiento del individuo, esta ligado a recibir algo a cambio y para satisfacer sus propios

intereses sin tener en cuenta la lealtad o justicia hacia el otro.

Por otra parte, existen expresiones que se dificultan ubicar en algin estadio, no obstante,
se concluyo que las siguientes vifietas corresponden al nivel preconvencional (Estadio 2), es
decir: “pero que yo sé que yo pueda evitar eso que estd entre mis manos darle el dinero lo haria,
Si No pues, ya ahi cambiaria la cosa”, ““Si eso, mirar a ver si la decision que va a tomar vale la
pena tomarla, si se iba a salvar a la persona, sino entonces seguir las ordenes”, estas vifietas
dan a entender la existencia de aspectos como las posibilidades que poseen las personas para
actuar segun esteé en sus manos, evaluando las ventajas y desventajas de una accion con el
objetivo de que estas sean beneficiosas para si mismos. En estas situaciones no se demuestra un

interés hacia el otro, sino que se toma en cuenta los intereses propios para mayor conveniencia.
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Tabla s

Resultados estudio de caso docente SRS

Categoria estadio moral

Categoria Raciocinio

Docentes - - . :
Repetidas No repetidas Repetidas No repetidas
Nivel Nivel Sabotear no es
convencional convencional: Actua por creencias | correcto porque se
Estadio 3 ' Estadio 3 ' familiares condicionaria la
respuesta del otro
. . Actua por interés Actuar frep}e ala
Nivel Nivel propio y ley, en funcion de lo
preconveqmonal: postconvepuonal: convenienciaipara no que conviene a
Estadio 2 Estadio 5 . nuestro propio
sentir culpa !
Docente bienestar
SRS Nivel Nivel Se pone en el luaar del Actua en funcién de
convencional: convencional: P otro g evitar la muerte del
Estadio 3 Estadio 3 otro
Nivel , .
convencional: Actda bajo un
Estadio 4 protocolo y la norma
Nivel Actua por principios
postconvencional: elegidos por él/su
Estadio 6 ética

Nota: Estadios en los que se ubican las codificaciones mencionadas por el sujeto SRS y a

su vez las que este repite y las que no repite.

En la tabla 5 se revelan los resultados de otro de los participantes en cuestion (Docente

SRS), en el cual se muestra que su moral se ha construido hasta el nivel postconvencional

(estadio 6) caracterizado por la consideracion de los principios sobre las leyes por parte del

individuo en las cual estas no se cumplen por obligacion sino por una motivacion personal, asi

mismo reconoce al otro como un fin y no como un medio, mencionando: “a mi un elemento que

me mueve no necesariamente es el dinero. Es decir, que podrian darselo a él o a mi, pero

realmente eso no seria lo que me motiva a mi a estar, por ejemplo, en mi trabajo, o sea no es el

unico motivador, la unica motivacion, por ende, no lo haria, no, no creo”. Continlo a esto se
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identifica también un estadio 5 en el cual éste se refiere a que el sujeto sigue las leyes no por
obligacion si no por un bien comun y respetando los acuerdos o valores de la sociedad, es decir,
tiene en cuenta que el otro posee opiniones diferentes a él, aparecen entonces respuestas como:
“A qué hay leyes que, pueden ir en, detrimento de nuestro propio bienestar, entonces hay leyes
que podrian o deberian rebatirse, que no deberiamos obedecer cien por ciento, pues, eh la
norma, pues si bien estan para cumplir, para delimitar el comportamiento, hay normas que si,

pueden ser reformuladas o reevaluadas a fin de crear unas mejores”.

Asi mismo, se registran en las respuestas de este participante que aparecen caracteristicas
de otros estadios (4, 3y 2) como son: “Porque digam0s que, si la calificacion no corresponde
con el desemperio del estudiante, sino que lo esta haciendo, manipulandola es un proceso
indebido”’; esto da a entender que el individuo mencionado no preside de la norma en
determinadas situaciones para que se cumpla un adecuado proceso. A su vez expresa: “Porque
ella siente repulsion, no lo quiere, es victima de violacion, o sea, esta en su derecho de, de, de,
emm, de abortar, emm y asociado a eso, pues digamos que si ella lo tiene, eh puede terminar de
una manera inadecuada con su vida y con la vida del nifio. Es decir, que puede ser una decision
peor tenerlo, dado que ella no lo desea”; esto da cuenta que posee una consideracion empatica
hacia el otro. Por Gltimo, manifiesta: “digamos que no, no me sentiria bien, me sentiria culpable,
como tomandome una cosa que no me corresponde, entonces yo prefiero como no tenerlo y no
sentir la culpa, porque por ejemplo le puede hacer falta”; hace referencia a que este sujeto actlia
por el interés de sentir una tranquilidad y no al contrario sentir culpa de su accién, lo que al fin

de cuentas vendria siendo satisfacer sus propios intereses.

En altimo lugar, se comprende la siguiente vifieta, la cual fue compleja posicionarla en

uno de los estadios del desarrollo moral, a pesar de esto, se infiere que esta ligada al nivel
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convencional (Estadio 3), a saber: “Emm, porque digamos que, si tenemos el mismo desemperio

y yo saboteo las cosas de él, entonces estaria determinando que yo fuera quien tuviera el mejor

desempefio asi no fuera cierto, entonces estaria condicionando la respuesta de otro”, lo cual

significa que para este sujeto es importante presentar una buena imagen ante los ojos de los

demas con el fin de cumplir las expectativas que los otros esperan de él.

Tabla 6

Resultados estudio de caso docente MDM

Categoria estadio moral

Categoria Raciocinio

Docente
MDM

Repetidas No repetidas Repetidas No repetidas
Nivel Nivel , , .,
. ] . ] Actla evaluando prosy | Actla en funcion
preconvencional: convencional: contras/consecuencias de lo que siente
Estadio 2 Estadio 3 g
) ) No se deja
Nivel Nivel , ., . © 0]
o o Actua en funcion a lo que |influenciar por la
convencional: convencional: cree gue es correcto/justo | familiaridad con
Estadio 4 Estadio 4 q ]
el otro
Nivel Nivel , . , Actla
. ] . ) Actua por interés .
preconvencional: | preconvencional: roio/conveniencia dependiendo la
Estadio 2 Estadio 2 prop situacion
Nivel Nivel , . ,
o - 1. | Actla bajo la norma/reglas | Actla por la
convencional: convencional: de su profesion exDeriencia
Estadio 4 Estadio 4 P P
Nivel ,
. ] Actua por sus
convencional: valores/creencias
Estadio 3
Nivel Tiene en cuenta los
convencional: intereses de los demas/le
Estadio 3 importa el otro y la vida
Nivel
S Se pone en el lugar del
convencional: otro/empatia
Estadio 3 P

Nota: Estadios en los que se ubican las codificaciones mencionadas por el sujeto MDM y

a su vez las que éste repite y las que no repite.
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En la tabla 6 se exponen los resultados de otro de los participantes (Docente MDM), en
donde se observa que esté& ubicada en el nivel convencional de la teoria del desarrollo moral de
Kohlberg, puntuando en mayor medida en el estadio 3, el cual consiste en demostrar un interés,
preocupacion y empatia por la vida e integridad del otro manteniendo sus creencias aprendidas
desde el hogar para vivir de acuerdo a ellas. Segun esto expresa frases como: “No veo ninguna
razon para no hacerlo, pues independiente o sea, si ponemos en una balanza la vida y la
integridad de una persona por el malestar que genera el ruido de los otros, pues no tiene punto
de comparacion”, “Porque si le fuera a calificar con rigor, perderia. Pero la idea es que gane
porque es una accion formativa dentro de su proceso”, “Mis valores y mi forma de entender la
vida”, respectivamente. A pesar de esto, al parecer el participante ha logrado avanzar hasta el
estadio 4 el cual se percibe como la orientacion que posee el individuo por cumplir 0 mantener
las normas manifestando entonces: “Porque la violencia es un delito y hay que reportarla y
porque es una forma de buscar ayuda”, “Porque el ser humano necesita que otro lo regule,
porque casi nunca es capaz de regularse el mismo”y “No hace parte de, de la labor que
debemos cumplir nosotros los profesores de, de formar. Eso es atacar un estudiante, entonces

i3]

no .

Pese a esto, también se observa la presencia de caracteristicas del nivel preconvencional
(estadio 2), el cual hace énfasis en satisfacer los propios intereses, es decir, se rife bajo una
perspectiva individual y lo justo se presenta como un intercambio de dar y recibir. Este
participante enuncia entonces: “Porque no son mios y no me gustaria que alguien me hiciera
algo asi”, “eh perjudica mi profesion, mi oficio”, “primero por no buscarme un enemigo o un

’

problema”.
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En otro orden de ideas, se encuentran algunas vifietas dificiles de categorizar en los
estadios, empero, se llegd a la conclusion de que la siguiente respuesta corresponde al nivel
preconvencional (Estadio 2), mencionando: “Ya si me quedo con él, porque ya no hay como
devolvérselo a él”’'y “Porque no pienso que me ayude a resolver la situacion, antes creo que
seria crear otro problema mas”. Esto da a entender que el individuo al actuar dependiendo las
circunstancias pretende que la situacion conlleve un beneficio para si mismo. Siguiendo lo
anterior se descubre otra vifieta que da paso a categorizarla dentro del nivel convencional
(Estadio 3), es asi entonces: “Cuando me lo han hecho, no se siente bien y prefiero solucionar
los problemas de otra manera que de esa”. Con relacion a esto se deduce que el individuo actta
de acuerdo a los sentimientos compartidos que posee con los demés dejando de lado los intereses
individuales. En otras de las vifietas encontradas se pudo clasificar como parte del nivel
convencional (Estadio 4), refiriendo: “Asi que puede pasar que uno no tenga afinidad con todos
los estudiantes y como se dice vulgarmente le caiga mal, pero si esa es su nota, esa es su nota.
Eso son dos cosas diferentes”y “Eh, la experiencia”. De acuerdo a esto se entiende que los
individuos acttan segun su experiencia y diferenciando el punto de vista de la sociedad y los

motivos personales para seguir las normas que define el sistema.
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Tabla 7

Comparacion de codificaciones estudiante ABC y estudiante KGC

Estudiantes

Categoria estadio moral

Categoria Raciocinio

Semejanzas Diferencias Semejanzas Diferencias
N'VF:‘I ] N'V?I .| Actta en funcién de la | Se rige bajo la ética y la
convencional: convencional: norma o las leves moral (ABC)
Estadio 4 Estadio 4 Y
convlg:l\(/:?:)nal' precorl:lvlgr?éional' Se pone en el lugar del | Actuta en funcién de sus
Estadio 3 Estadio 2 otro Impulsos (ABC)
N'V?I _ Nivel pre- _ Le importa lo que | Se le dificultad confiar en
convencional: convencional: opinan los demas los demés (ABC)
Estadio 3 Estadio 2 P
Nivel Nivel Actua en funcién de | No hace trampa porque
preconvencional: | convencional: conveniencia/interes se considera buen
Estadio 2 Estadio 3 propio/no salir afectado estudiante (ABC)
Nivel Nivel , ., , .,
coerciorat | recorveniona; | ACU8 1 con s | Acte e i ks
Estadio 3 Estadio 2
Nivel Actuaria por la Piensa pros y contras de
convencional: familiaridad con la una situacion antes de
Estadio 3 persona afectada actuar (ABC)
Estudiante vae;l _ Actug para no dafar la
ABC Y convencional: amistad con el otro
Estadio 3 (ABC)
KGC -
Nivel Actuar para cumplir sus
L intereses y esperar lo
preconvencional: ) ,
Estadio 2 mismo de los demas
(ABC)
convl:el;\z:?(l)nal' Muestra interés por los
Estadio 3 demas (Servicio) (ABC)
convl\elnéei(l)nal' Necesidad de ser buen
Estadio 3 amigo (ABC)
Nivel Actuaria al devolver el
preconvencional: dinero, para no sentirse
Estadio 2 culpable (KGC)
. Actua a las posibilidades
Nivel ,
. ) que tenga y segun lo que
preconvencional: ]
Estadio 2 esta en sus manos.
(KGC)
Nivel Actla segun la relacién

convencional:

intima (KGC)
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‘ Estadio 3

Nota: Estadios morales en los que se ubican las codificaciones de raciocinio semejantes y
diferentes de los estudiantes ABC y KGC, a su vez las semejanzas y diferencias que presentan

dichas codificaciones.

En las tablas 7 y 8 se presentan similitudes y diferencias respecto a las respuestas
proporcionadas por los participantes, ya que en cuanto a las primeras se observa que estos actan
de acuerdo a lo que se plantea desde los estadios 2 (nivel preconconvencional), 3y 4
(convencional) dando pie a categorizar sus afirmaciones en codificaciones tales como: actuar en
conveniencia de un interés propio y no salir afectado, ponerse en el lugar del otro , actuar de
acuerdo a las creencias familiares y actuar en funcion de las normas y/o leyes, mientras que en
cuanto a las diferencias los participantes presentan expresiones que no se relacionan entre si,
deduciendo que cada persona tiene su manera de afrontar las situaciones lo que indica la

individualidad del ser humano.

Sin embargo, como se mencionaba anteriormente las diferencias entre los estudiantes y
docentes, muestra que solo uno de estos ultimos (SRS) ha logrado llegar al nivel
postconvencional (Estadios 5 y 6), mientras que (MDM) hasta ahora ha avanzado al nivel
convencional (Estadio 4). En comparacion con los estudiantes se evidencia una discrepancia
significativa con uno de los docentes y asi mismo, existe diferencia entre las respuestas de éste

docente con las de MDM.

En este orden de ideas, se demuestra que existe una semejanza entre estudiantes y

docentes con respecto a algunas respuestas, las cuales fueron dificiles de ubicar en algln estadio
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del desarrollo moral, sin embargo, después de revisarlas se refleja que estaban ligadas a algunos

de los estadios morales (Estadios 2, 3y 4).

Tabla 8

Comparacion de codificaciones docente SRS y docente MDM

Categoria estadio moral

Categoria Raciocinio

Docentes : : : - - :
Semejanzas Diferencias Semejanzas Diferencias
vagl . Nivel o Actda por Act_ua por principios
convencional: | postconvencional: creencias/valores elegidos por el/bajo su
Estadio 3 Estadio 6 ética (SRS)
Nivel pre- Nivel Actua por interés Sabotear no es correcto
convencional: | convencional: propio y porque se condicionaria la
Estadio 2 Estadio 3 conveniencia respuesta del otro (SRS)
vagl . N|vel_ | se pone en el lugar Actlia en funcion de_no
convencional: | preconvencional: del otro/empatia sentir culpa y estar bien/
Estadio 3 Estadio 2 P no ser culpado(SRS)
Nivel Nivel Actua bajo un Actuar f_r gnte alaley, en
. ] . ] funcion de lo que
convencional: | postconvencional: protocolo y la . .
; . - conviene a nuestro propio
Estadio 4 Estadio 5 norma/profesion .
bienestar (SRS)
Nivel Nivel Ac?ua en funcion de Actua evaluando pros 'y
. .| evitar la muerte del .
Docentes | convencional: | preconvencional: otro/le importan los contras/consecuencias
SRSY | Estadio 3 Estadio 2 mport. (MDM)
MDM demas/la vida
Nivel Actula en funcion a lo que
convencional: cree que es correcto/justo
Estadio 4 (MDM)
convl:el;\é?:)nal' Actla en funcion de lo
Estadio 3 que siente (MDM)
Nivel No se deja influenciar por
convencional: la familiaridad con el otro
Estadio 3 (MDM)
precorl:lvlg/rfclional' Actla dependiendo la
Estadio 2 situacion (MDM)
Nivel

convencional:
Estadio 4

Actula por la experiencia
(MDM)
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Nota: Estadios morales en los que se ubican las codificaciones de raciocinio semejantes y
diferentes de los docentes SRS y MDM, a su vez las semejanzas y diferencias que presentan

dichas codificaciones.
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Discusion

En los resultados se encontrd que varios participantes han construido su moral hasta el
nivel convencional (Estadio 3 y 4), sin embargo, aun presentan caracteristicas de estadios previos
que de alguna manera se estructuran en el estadio superior en el que estan ubicados. Sandoval et
al., (2019) propone que un estadio superior es diferente y mas estructurado que el inferior,
integrandose jerarquicamente y que en el primer nivel se caracteriza el razonamiento moral de
los nifios pequefios, pero existen muchos jovenes y adultos que ain se mantienen en ese de

construccion de razonamiento.

También se hallé que uno de los participantes construye su moral en un nivel mas alto de
la teoria de Kohlberg (Nivel postconvencional — Estadios 5 y 6), asi mismo (Kohlberg, 1982)
propone “El nivel posconvencional es alcanzado por una minoria de adultos, y por lo general
solo se llega a ¢l después de los 20 afios““(p.34). Otros autores, Sandoval et al., (2019) menciona
que Kohlberg en sus estudios, encontrd que el primer nivel caracteriza el razonamiento moral en
las nifias y los nifios mas pequefios, sin embargo, muchos adolescentes y adultos poseen
construcciones morales en este razonamiento; el segundo nivel moral aparece en la adolescencia,
y permanece construido en el pensamiento moral de la mayoria de los adultos; es muy raro el
tercer nivel, la mayoria de los adultos o los adolescentes no lo adquieren, este razonamiento lo
poseen unos pocos adultos. Por ejemplo, a modo de ilustracion del participante (KGC) se obtiene
la siguiente vifieta: “pues por eso digo es mas facil de las autoridades ya ellas tomardn la
decision o el correcto procedimiento a ver si lo llevan directamente a la casa o si le hacen

seguimiento con otras personas”’, 10 cual permite develar que posee construcciones del nivel 2.
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Otro ejemplo ilustrativo del participante (SRS) “A4 qué hay leyes que, pueden ir en, detrimento
de nuestro propio bienestar, entonces hay leyes que podrian o deberian rebatirse, que no
deberiamos obedecer cien por ciento, pues, eh la norma, pues si bien estan para cumplir, para
delimitar el comportamiento, hay normas que si, pueden ser reformuladas o reevaluadas a fin de

crear unas mejores”’, como lo anterior refleja una moral construida en el nivel 3.

Con respecto a lo planteado anteriormente, en esta investigacion se descubrié que uno de
los adultos ha construido un avance hasta el segundo nivel y se ha mantenido en éste, lo cual
supone la existencia de discrepancias significativas, en cuanto a ubicacion de estadios y procesos
de razonamiento entre estudiantes y docentes observandose uno de ellos en el nivel mas alto
(Postconvencional) en comparacion con los demas a un nivel mas bajo (Convencional), y a su
vez la diferencia de estadios entre los mismos educadores. Aquel participante ubicado en el
altimo nivel del desarrollo moral mencionaba afirmaciones ligadas a las leyes y normas vistas
como una forma de llegar a un acuerdo social generando un bien comun, asi mismo, guiado bajo

la ética escogida por €l mismo sin dejar de apoyarse en las leyes.

Se encontro que los estudiantes poseian una semejanza con respecto a uno de los docentes
al ubicarse en el mismo nivel (Convencional) de la teoria del desarrollo moral, por tanto, sus
afirmaciones se relacionaban significativamente al mostrar interés y ponerse en el lugar del otro,
asi mismo se evidenci6 una alta similitud con respecto a la percepcion frente a las leyes, lo cual
permite ubicarlos en un estadio 4 al tener en cuenta que los participantes poseen la perspectiva de
cumplir las normas y como obligacion. De acuerdo a esto se encuentra un estudio propuesto por
Casas, Ibafiez y Parra (2018) en el que se devela que el desarrollo del juicio moral de los
estudiantes de educacion superior se ha construido hasta el nivel convencional (Estadio 4), de

igual modo se explica que desde la postura de Kohlberg estos participantes poseen una
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conciencia y una perspectiva del sistema social ligada al cumplimiento y mantenimiento de las

normas.

Se confirmd que el razonamiento moral presenta una relacion significativa en la toma de
decisiones y en el comportamiento de un individuo, pues al examinar el proceso mediante el cual
el sujeto analiza el dilema moral, se infiere de sus respuestas que la actitud que lo lleva a tomar
decisiones se basa en la construccion de su moral y en el estadio en el cual este ubicado, lo que le
permite tener un modo de pensar respecto a ciertas tematicas. Segin Sandoval et al., (2019)
Piaget y Kohlberg mencionan que puede existir una madurez cognitiva, sin embargo, este Ultimo

expresa que no es garantia para una suficiente madurez en el juicio moral.

Para Piaget la madurez moral se construye en la medida en que se avanza en las etapas
del desarrollo moral cognoscitivo, ademas, propone que el juego en los nifios les permite tener
un desarrollo en el juicio moral, ya que por medio de éste se aprende el respeto por la norma, la
cual es caracteristica del juego social (Veloza, 2016). Por otro lado, Kohlberg asegura que el
desarrollo moral se construye por el aprendizaje y las internalizaciones que realiza el infante o

adolescente desde la cultura y el entorno familiar (Sandoval et al., 2019).

En este estudio se devela que las percepciones acerca del comportamiento moral cambian
cuando es un familiar el que esta involucrado en un conflicto, por lo cual se infiere que los
factores emocionales juegan un papel importante en la construccién de la moral que permite al
individuo tomar decisiones caracterizadas por estadios inferiores. De acuerdo a esto se presenta
la siguiente vifieta del participante (KGC): “uno dice hijuemadre, gastemos todas las opciones o

las baterias que sean posibles para salvarle la vida a mi familia porque me duele”.
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Conclusiones

Esta investigacion permitié revelar que aun existen adultos que no han logrado construir
su moral en el altimo nivel propuesto por la teoria de Kohlberg, ademas se hall6é un docente
ubicado en el nivel postconvencional, evidenciando una diferencia significativa con otro

profesor, ya que este Ultimo se encontraba en el segundo nivel de la teoria del desarrollo moral.

En este mismo orden de ideas, solo se consigui6 establecer discrepancias entre los
estudiantes y un docente, en donde los primeros se ubicaban en el nivel convencional mientras
que el altimo se clasificaba en un nivel posterior. Por otro lado, con el otro maestro existe una

similitud con los alumnos, al construirse la moral de este hasta el nivel convencional.

En otro orden de ideas, se evidencio en uno de los participantes (KGC) que la intensidad
de los sentimientos puede influenciar en su razonamiento moral al momento de tomar decisiones.
Se puede deducir por las afirmaciones de otro participante (ABC) que posiblemente el grado de

paranoia esta ligado al juicio moral, y por tanto, a las acciones procedentes a ello.

Ademas, se encuentra que existe una relacion entre la supervivencia y la moral, logrando
este primer término clasificarse en el estadio 2 del desarrollo moral, debido a que al parecer este
concepto estaria vinculado al individualismo y a la satisfaccion de intereses propios los cuales

son caracteristicas del estadio mencionado.

Es necesario mencionar que existe la posibilidad que al tener un conocimiento acerca del
estadio moral en el cual se encuentran los individuos se consiga tener una idea acerca de las

conductas gque estos sujetos puedan manifestar en una situacién futura.
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En esta investigacion se refleja que la percepcion sobre la conducta moral cambia cuando
en un conflicto se encuentra involucrado un familiar, por lo cual se deduce que el factor
emocional posee un papel importante al construir la moral, asi mismo, permitiendo al sujeto a

tomar decisiones caracterizadas por etapas inferiores.

Se podria indicar que para llegar al maximo nivel del desarrollo moral se deben tener en
cuenta varios factores, es decir, abandonar la perspectiva individualista, reconocer a la persona
como un fin en si mismo, tener un compromiso con los principios morales y un sentido hacia el

bien comun, entre otros.

Segun los resultados obtenidos, se infiere que los universitarios ni siquiera al finalizar su
pregrado tienen desarrollada una adecuada moral y esto podria deberse a la falta de madurez de
la misma. A pesar de esto, la moral se manifiesta como un proceso de construccion que nunca
termina, vinculado al aprendizaje y a la interaccidn con el entorno, por ello es un reto alcanzar el

nivel maximo.
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Limitaciones

En el presente estudio se encontraron dificultades para acceder a la muestra inicial, por tal
motivo se debié cambiar el disefio de investigacidn antes propuesto y disminuir el nimero de
participantes elegidos. Estos cambios se presentaron por la situacién de salubridad en el pais, en
donde se decretd un confinamiento obligatorio en el cual las personas debian permanecer en sus

hogares y por tanto se hizo complejo acceder a la muestra de manera presencial.

En otro orden de ideas, para el estudio de caso se plante0 entrevistar a dos estudiantes y
docentes universitarios, no obstante, encontrar profesores para participar en esta investigacion se
convirtié en un obstaculo, pues muchos de ellos se encontraban saturados de trabajo y se les
complicaba apartar un espacio para dicho estudio. Por ultimo, se planeaba utilizar como método
de recoleccion de datos la técnica de grupo focal, sin embargo, por cuestiones de tiempo no fue

posible llevarlo a cabo.
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Recomendaciones

De acuerdo a los resultados obtenidos durante las entrevistas realizadas es pertinente
sugerir para futuras investigaciones indagar si el factor emocional da cuenta del desarrollo moral,
ya que en la presente investigacién se encontr6 que los participantes fluctuaban constantemente
en varios estadios desde los primeros hasta los ultimos, desde la teoria Kohlberiana no se
menciona un retroceso sino al contrario un avance en estas etapas, es entonces como se infiri6
que las emociones estaban involucradas en la toma de decisiones y a su vez influenciaban el

razonamiento moral de la persona de acuerdo a las respuestas expresadas por los asistentes.

También, seria interesante abordar si los seres humanos pueden tener un retroceso en su
estadio moral influenciados por la cercania que tienen con otros individuos y sus sentimientos
por estos debido a que, en algunas de los resultados de la presente investigacion, algunos
participantes, en sus respuestas, dan lugar a deducciones con respecto a que actuarian de cierta
manera segun el tipo de relacién cercana o no que tienen con otros individuos. De tal manera, se
podria concluir que las emociones y cercania a otros individuos juegan un papel fundamental a la
hora de tomar decisiones que presentan un conflicto de valores en una situacién en la cual uno de

los implicados pueda resultar perjudicado.

Por lo tanto, se propone a modo de recomendacion, la creacion de un programa de
intervencidn para estudiantes y docentes sobre el desarrollo moral por el area bienestar
institucional de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, que podria consistir en las
siguientes fases a saber, fase educativa, reside en realizar un acercamiento en la concepcion de

moral, educacion moral y en la teoria del desarrollo moral propuesta por Lawrence Kohlberg;
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fase de intervencion en la cual se propondria una serie de dilemas morales en donde los
asistentes deben plantear una solucion a éstos y describir por qué actuarian de tal manera, con el
fin de descubrir en que estadio del desarrollo moral se encuentran; por Gltimo, esté la fase de
evaluacion en donde se proponen una serie de encuestas y otras metodologias para evaluar dicho

programa.

Cabe resaltar la importancia de realizar un programa para los estudiantes universitarios de
manera que adquieran un nivel de razonamiento moral, el cual contribuya a un bien comin en la
sociedad, por ello, es relevante que a la hora de aplicarse no se enfoque tanto en niveles o
estadios previos, sino mas bien en reforzar y potenciar estadios avanzados de manera que los
estudiantes adquieran una posicion critica frente a las normas que rigen nuestra sociedad, no
obstante, en algunas materias se impulsa y motiva al pensamiento critico en donde no se centran

en la parte moral, pero si en los distintos fendmenos de la realidad social.
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Anexos

Anexo A. Instrumento dilemas morales — Entrevista a estudiantes

Dilemas

Preguntas bases

1. Su familia presenta una crisis econémica,
usted y los miembros del hogar han perdido su
trabajo, ya no poseen dinero para pagar los
servicios publicos, el arriendo ni para mercar,
tu vecina te ha buscado para que la ayudes a
organizar unos documentos y menciona que te
pagara 50.000 pesos, mientras organizas los
archivos de la vecina has encontrado en una
carpeta 500.000 pesos, los cuales podrian

ayudar a mejorar la situacion de tu familia.

¢Qué harias?
¢Por qué harias eso?

¢Qué te hace pensar esta situacion?

2. Si descubres a un comparfiero haciendo

trampa en un examen.

¢Qué harias?
¢Le dirias al docente?

¢Le dirias algo a tu compafiero?

3. La universidad otorgara una sola beca de
postgrado al estudiante con mejor promedio.
Tu compariera y tu estan en el tltimo semestre
de su carrera, ademas estan en la ultima semana
de parciales, asi que el rector ha aclarado que el
estudiante que obtenga el mayor promedio es
quién se quedaréa con la beca.

Tienes una asignatura en la que no le va muy
bien y necesita ganar el examen de ésta en
cinco para tener el mejor promedio, el dia del
parcial tiene una buena posibilidad de hacer

trampa y usted posee la oportunidad de hacer

¢Qué harias usted?

¢Queé te hace pensar esa situacion?
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trampa para obtener la nota que necesita para
ganar la beca.

4. Estas en el transporte publico y al pasajero a
tu lado se le cae un billete y no se da cuenta

1. ;Qué harias en esa situacién?

5. Conoces a una amiga que esta embarazada,
pero ella no quiere tener al bebé debido a que
no se siente preparada para ser madre, te hace
prometer no decirle nada su novio que también
es tu primo hermano. La chica quiere abortar,
pero no cuenta con los requisitos estipulados
por la ley en Colombia para poder abortar
legalmente. Asi que ha decidido ir a una clinica
ilegal, te pide que la acompafies y repite que no

debes decirle nada a su novio o a su familia.

¢Qué harias usted?

¢Qué te hace pensar esa situacion?

6. Un estudiante de escasos recursos esta a
punto de perder un curso en el que estas
inscrito y en el cual te ha ido bien, por tanto, se

acerca a ti solicitando ayuda para no perderlo.

¢Estaria usted dispuesto a ayudarlo?

7. Juan Ortiz vive en un pequefio pueblo que
suele ser muy tranquilo, sin embargo, los
vecinos enseguida de su casa son muy ruidosos
y algunas veces estas conducen a rifias o peleas.
Un dia Juan se entera de que uno de los hijos
de sus vecinos conflictivos, quien tiene 16 afios
decidio escapar de casa. Esto se convirtio en
noticia en el pueblo y la familia emprendio
acciones de busqueda. Pasan los dias y nadie

localiza la ubicacidn del joven, hasta que un dia

¢Qué deberia hacer Juan?

¢Qué le aconsejarias a Juan?
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paseando a las afueras del pueblo Juan, logra
ver al muchacho escondido entre los arboles de

una montafa.

8. Natalia es una joven que durante toda su vida
ha sido una mujer entregada a la iglesia y muy
apegada a sus creencias debido a la ensefianza
de su familia. Una noche mientras ella salia
tarde de su trabajo en direccion a su casa, fue
objeto de violacion sexual. A pesar de ello
pudo sobrevivir a ese encuentro. No dias
después, ella decide no ir a las autoridades a
denunciar el hecho e intenta seguir con su vida
normal. Pasan varias semanas, y se entera que
esta embarazada, sin embargo, ella solo puede
sentir repulsion hacia ese embarazo y quiere

deshacerse de él.

¢Qué deberia hacer Natalia?

¢QUué le aconsejarias a Natalia?

9. El oficial Carlos hace parte de la policia hace
aproximadamente 5 afios, su lema siempre ha
sido "Velar por la proteccion y bienestar de las
personas”, asi sus actos se vayan en contra de la
ley estipulada. Un dia se le presenta un caso del
secuestro de una mujer y el fiscal en su equipo
le ordena seguir el plan segun la norma, sin
embargo, Carlos piensa que esto puede tomar
demasiado tiempo, por lo que cree que deberia

actuar a su propia manera.

¢Qué deberia hacer Carlos?

¢Qué le aconsejarias a Carlos?
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Dilemas

Preguntas bases

1. Su familia presenta una crisis econdmica, usted
y los miembros del hogar han perdido su trabajo,
ya no poseen dinero para pagar los servicios
publicos, el arriendo, ni para mercar, su vecina lo
ha buscado para que la ayude a organizar unos
documentos y menciona que le pagara 50.000
pesos, mientras organiza los archivos de la vecina
ha encontrado en una carpeta 500.000 pesos, los
cuales podrian ayudar a mejorar la situacion de su

familia.

¢Qué haria usted?
¢Por qué lo haria?

¢QUuE le hace pensar esta situacion?

2. Si usted descubre a un compafiero de trabajo
alterando las calificaciones de un estudiante, con
el fin de perjudicarlo, ya que éste no es de su

agrado

¢Qué haria usted?

¢Qué lo llevaria actuar de esa manera?
¢Le diria algo a su compafiero?

(¢Por qué actuaria de esa forma?)

¢Le mencionaria algo a su superior?

¢Para qué haria eso?

3. La universidad otorgard un aumento de salario
al docente con mejor desempefio para el préximo
afio, usted tiene un compafiero que presenta su
mismo rendimiento y ambos se han destacado
entre los demas profesores, estan finalizando el
semestre y deben entregar los Ultimos ajustes de
los estudiantes, su compafiero ha dejado la
informacion de su computadora a la vista, usted
posee la oportunidad de sabotearlo, para conseguir

el aumento de salario.

¢Qué haria usted?
¢Qué lo llevaria actuar de esa forma?

¢Queé te hace pensar esa situacion?

4. Usted esta en el transporte publico y al pasajero

a su lado se le cae un billete y no se da cuenta.

¢Usted qué haria?

¢Que lo lleva a actuar asi?
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5. Usted conoce a una amiga que esta embarazada,
pero ella no quiere tener al bebé, debido a que no
se siente preparada para ser madre, le hace
prometer no decirle nada su novio que también es
su primo hermano. La chica quiere abortar, pero
no cuenta con los requisitos estipulados por la ley
en Colombia para poder hacerlo legalmente, asi
que ha decidido ir a una clinica ilegal, le pide que
la acomparie y repite que no debe decirle nada a su

novio o a su familia.

¢Qué haria usted?
¢Por qué actuaria de esa manera?

¢QUuE le hace pensar esa situacion?

6. Un estudiante de escasos recursos esta a punto
de perder un curso que usted ha estado dirigiendo,
por tanto, se acerca a usted solicitandole ayuda

para no perderlo?

¢Estaria usted dispuesto a ayudarlo?

¢Cual seria el motivo?

7. Juan Ortiz vive en un pequefio pueblo que suele
ser muy tranquilo, sin embargo, los vecinos
enseguida de su casa son muy ruidosos y algunas
veces, conducen a rifias o peleas. Un dia Juan se
entera de que uno de los hijos de sus vecinos
conflictivos, quien tiene 16 afios decidio escapar
de casa. Esto se convirtié en noticia en el pueblo y
la familia emprendi6 acciones de busqueda. Pasan
los dias y nadie localiza la ubicacion del joven,
hasta que un dia paseando a las afueras del pueblo
Juan, logra ver al muchacho escondido entre los

arboles de una montafa.

¢Qué deberia hacer Juan?

¢Por que deberia actuar de esa forma?

8. Natalia es una joven que durante toda su vida ha

sido una mujer entregada a la iglesia y muy

¢Qué deberia hacer Natalia?

¢Por queé cree que esa es la mejor solucion?
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apegada a sus creencias debido a la ensefianza de
su familia. Una noche mientras ella salia tarde de
su trabajo en direccion a su casa, fue objeto de
violacion sexual. A pesar de ello pudo sobrevivir a
ese encuentro. Dias después, ella decide no ir a las
autoridades a denunciar el hecho e intenta seguir
con su vida normal. Pasan varias semanas, y se
entera que esta embarazada, sin embargo, ella solo
puede sentir repulsion hacia ese embarazo y quiere

deshacerse de él.

¢QUué le aconsejarias a Natalia?

9. El oficial Carlos hace parte de la policia hace
aproximadamente 5 afios, su lema siempre ha sido
"Velar por la proteccion y bienestar de las
personas”, asi sus actos se vayan en contra de la
ley estipulada. Un dia se le presenta un caso del
secuestro de una mujer y el fiscal en su equipo, le
ordena seguir el plan segin la norma, sin embargo,
Carlos piensa que esto puede tomar demasiado
tiempo, por lo que decide actuar a su propia

manera.

¢Qué deberia hacer Carlos?
¢Que te lleva a pensar que esa es la mejor
solucién?

¢Que le aconsejarias a Carlos?
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Anexo C. Consentimiento informado

SUNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y SOCIALES

FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA
PARTICIPACION
EN INVESTIGACIONES

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta
investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella
como participantes. La presente investigacion es conducida por Carolina Patifio Rodas y
Jhobanna Pérez Cuadrado, de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios — Seccional Bello. El
objetivo de este estudio es comprender la relacion entre el desarrollo moral y la toma de
decisiones en estudiantes como docentes universitarios del programa de Trabajo Social a traves
de una investigacion cualitativa para optar para el titulo de Psicologia, en la misma Corporacion
Universitaria.

Si usted accede a participar en este estudio, se le realizard unas entrevistas
semiestructuradas en relacion a la presentacion de unos dilemas. Los datos que proporcione seran
recogidos a partir de grabaciones para posteriormente realizarles transcripciones y dar lugar, a la
sistematizacion de dichos datos en el proceso investigativo. La participacion en esta
investigacion es estrictamente voluntaria y confidencial. Una vez trascritas las entrevistas, las
grabaciones de videollamada se eliminaran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en él y puede comunicarse Carolina Patifio Rodas, al correo
cpatinoroda@uniminuto.edu.co, celular 3113607043 y Jhobanna Pérez Cuadrado al correo
jperezcuadr@uniminuto.edu.co, celular 3017684229

. Igualmente, puede retirarse de la investigacion en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le parecen
incdmodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al investigador. Es de anotar que despues
de terminada la investigacion usted tendra a conocer sus resultados.

Agradecemos su participacion.
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Yo identificado con la cedula
de , acepto participar voluntariamente en esta investigacion. He
sido informado (a) y he leido todos los términos para la participacion de esta investigacion y
acepto las condiciones propuestas en este documento.

Firma Participante Edwin Oneiber Bermudez H.
C.C. Tarjeta Profesional 114538
Psic6logo Asesor

Carolina Patifio Rodas Jhobanna Pérez Cuadrado

C.C. 1020488424 C.C. 1.152.222.654
Investigadora Investigadora
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Anexo D. Validacién del instrumento — dilemas morales

Dilemas

Preguntas
bases de cada dilema

Opinién Inter-juez

1. Su familia presenta una crisis
econdmica, usted y los miembros
del hogar han perdido su trabajo,
ya no poseen dinero para pagar
los servicios publicos, el arriendo
ni para mercar, sin embargo, tu
vecina te ha buscado para que la
ayudes a organizar unos
documentos y menciona que te
pagara 50.000 pesos, mientras
organizas los archivos de la
vecina has encontrado en una
carpeta 500.000 pesos, los cuales
podrian ayudar a mejorar la
situacion de tu familia.

1. ¢Qué harias?

2. ¢Qué te hace pensar
esta situacion?

Dilema 1:

Eliminar lo subrayado en
rojo

2. El rector de la universidad le
anuncia a una comparfiera de
clases y a ti que estan postulada
para acceder a una beca de
postgrado, sin embargo, solo
puede ser otorgada a una de las
dos. Tu compariera y tu estan en
el Gltimo semestre de su carrera,
ademas estan en la ultima semana
de parciales, asi que el rector ha
aclarado que la estudiante que
obtenga el mayor promedio es
quién se quedara con la beca.
Usted tiene una asignatura en la
que no le va muy bien y necesita
ganar el examen de ésta en cinco
para tener el mejor promedio, el
dia del parcial usted se sienta en
la parte de atras del aula en un
lugar donde la docente no la ve
muy bien y usted posee la
oportunidad de hacer trampa para
obtener la nota que necesita para
ganar la beca.

1. ;(Qué haria usted?

2. ¢Que te hace pensar
esta situacion?

Dilema 2:

Lo subrayado en Rojo es
innecesario. Simplemente se
puede decir que la
Universidad otorgara una
sola beca de postgrado a la
estudiante con mejor
promedio

Lo subrayado en verde
indica ya una intencion.
Existen muchas formas de
hacer trampa en un examen
y mejor dejar abierto.

Seria bueno redactar El dia
del parcial tiene una buena
posibilidad de hacer trampa.

3. Usted conoce a una amiga que

estd embarazada, pero ella no

1. ;(Qué harias?

2. ¢Qué te hace pensar

Dilema 3:
Lo subrayado en verde:
Debe quedar claro si es
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quiere tener al bebe debido a que
no se siente preparada para ser
madre, te hace prometer no
decirle nada su novio que también
es tu amigo o a su familia. La
chica quiere abortar, pero no
cuenta con los requisitos
permitidos y planteados por la
corte constitucional en el 2006
(casos de riesgo para la salud o la
vida, malformacion fetal, y
violacién o incesto). Asi que ha
decidido ir a una clinica ilegal, te
pide que la acompafies y repite
que no debes decirle nada a su

novio o a su familia.

esa situacion?

amigo o es familiar. Es
mejor indicar que el novio
es tu primo hermano

Lo subrayado en naranja...
no es necesario, solo con
decir estipulados por la ley
en Colombia para poder
abortar legalmente.

4. Juan Ortiz vive en un pequefio
pueblo que suele ser muy
tranquilo, a excepcion de que al
lado de su residencia vive una
familia donde los ruidos y los
golpes son presentes cada noche.
Un dia Juan se entera de que uno
de los hijos de sus vecinos
conflictivos quien tiene 16 afos
decidio escapar de casa. Esto se
convirtié en noticia en el pueblo,
ya que su familia quiso
emprender por su busqueda.
Pasan los dias y nadie localiza la
ubicacién del joven, hasta que un
dia paseando por el pueblo Juan
logra ver al muchacho escondido
entre los arboles de una montana.

1. ;Qué deberia hacer
Juan?

2. ¢Que le aconsejarias
a Juan?

3. ¢Qué harias si
estuvieras en la misma
situaciéon?

Dilema 4:

Lo subrayado en azul esta
mal redactado, aqui se
puede colocar sin embargo
los vecinos enseguida de su
casa son muy ruidosos y
agregar que algunas veces
estas conducen a rifias o
peleas

Lo subrayado en verde
redactar mejor, se convirtio
en noticia en el pueblo y la
familia emprendié acciones
de busqueda.

Lo subrayado en naranja
Creo que el lugar debe ser
no en pueblo sino a las
afueras de este para que sea
mas verosimil

5. Natalia es una joven que

1. ;Qué deberia hacer

Dilema 5:
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durante toda su vida ha sido una
mujer entregada a la iglesia 'y
muy apegada a sus creencias
debido a la ensefianza de su
familia. Una noche mientras ella
salia tarde de su trabajo en
direccion a su casa, el camino que
ella solia transitar para llegar se
encontraba mas solo de lo normal,
terminando por causar un
encuentro desafortunado entre
ella 'y un abusador sexual. A pesar
de ello pudo sobrevivir a ese
encuentro. Dias después trata de
que ese suceso pase desapercibido
y decide no comentarselo a nadie
e intenta seguir con su vida
normal. Pasan varias semanas, y
se entera que estd embarazada, sin
embargo, ella solo puede sentir
repulsion hacia ese embarazo y
quiere deshacerse de él, pero sus
creencias no se lo permiten.

Natalia?

2. ¢Qué le aconsejarias
a Natalia?

3. ¢Qué harias si
estuvieras en la misma
situacion?

Lo subrayado en naranja
esta de mas simplemente
decir que fue objeto de
violacion sexual.

Lo subrayado en amarillo,
mejorar redaccion, indicar
no dias después, ella decide
no ir a las autoridades a
denunciar el hecho.

Lo subrayado en verde
pienso que no mencionar
para no insinuar o inducir la
respuesta

Pregunta 3:

Es redundante porque
cuando ya le preguntamos a
una persona que haria en tal
personaje como la pregunta
1 ya esté hablando por el
mismo.

6. El oficial Carlos hace parte de
la policia hace aproximadamente
5 afios, su lema siempre ha sido
"Velar por la proteccion y
bienestar de las personas”, asi sus
actos se vayan en contra de la ley
estipulada. Un dia se le presenta
un caso del secuestro de una
mujer y el fiscal en su equipo le
ordena seguir el plan segun la
norma, sin embargo, Carlos
piensa que esto puede tomar
demasiado tiempo, por lo que
decide actuar a su propia manera.
Una vez llegado al lugar donde se
encuentra la victima, se detiene
un momento a pensar su proximo
paso.

1. ;Qué deberia hacer
Carlos?

2. ¢Que le aconsejarias
a Carlos?

3. ¢Qué harias si
estuvieras en la misma
situaciéon?

Dilema 6:

Este dilema no me queda
claro el final... queda muy
abierto. Sugiero cerrarlo y
eliminar lo subrayado en
rojo

Pregunta 3:

Es redundante porque
cuando ya le preguntamos a
una persona que haria en tal
personaje como la pregunta
1 ya esté hablando por el
mismo.

7. Si descubres a un compafiero
haciendo trampa en un examen.

1. ¢Le dirias al
docente?

2. ¢Le dirias algo a tu
comparero?
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8. Estés en el transporte publico y
al pasajero a tu lado se le cae un
billete

1. ¢Qué harias en esa Dilema 8:
situacion? Agregar se le cae un billete
y no se da cuenta

Las Gltimas dos preguntas

se encuentran direccionadas a la toma de decisiones

9. Al momento de tomar una
decision, ¢analiza usted el
problema?

Opinion inter-juez:
Aqui no se tiene claro qué tipo de decision. es muy
ambigua la pregunta

10. ¢Cual es el proceso que usted
sigue para tomar una decision?

Opinion inter-juez:
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Anexo E. Cuadros de categorizacion estudiante ABC

Categorias
Participantes Estadio moral Raciocinio
Estudiante . . .
Nivel convencional: Estadio 3 Ponerse en el lugar del otro
ABC
Nivel convencional: Estadio 4 Se rige bajo la norma
Nivel convencional: Estadio 3 Se rige bajo creencias familiares
. . . Actuar con interés de recibir algo a
Nivel pre-convencional: Estadio 2 : g
cambio
Nivel pre-convencional: Estadio 2 Se le dificultad confiar en los demas
Nivel convencional: Estadio 3 Le importa la opinion del otro
Nivel convencional: Estadio 3 Necesita sentirse buena persona
Nivel convencional: Estadio 3 Le importan los demas
Codificaciones dificiles de ubicar Estadio moral
Piensa en las consecuencias de los actos Nivel pre-convencional: Estadio 2
Actua en funcién de la relacion con el otro Nivel convencional: Estadio 3
Actua en funcidn de sus impulsos Nivel pre-convencional: Estadio 2
Se guia en funcion de las circunstancias Nivel pre-convencional: Estadio 2
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Categorias

Participantes Estadio moral

Raciocinio

Estudiante | \jivel convencional: Estadio 3

KGC

Ponerse en el lugar del otro

Nivel convencional: Estadio 4

Se rige bajo la norma

Nivel convencional: Estadio 3

Se rige bajo creencias familiares

Nivel pre-convencional: Estadio 2

Actuar con interés de recibir algo a
cambio

Nivel pre-convencional: Estadio 2

La culpa determina su accion

Nivel convencional: Estadio 3

Le importa la opinion del otro

Nivel convencional: Estadio 3

Necesita sentirse buena persona

Codificaciones dificiles de ubicar

Estadio moral

Piensa en las consecuencias de los actos

Nivel pre-convencional: Estadio 2

Actua en funcién de la relacién con el otro

Nivel convencional: Estadio 3

Actla en funcion de sus posibilidades

Nivel pre-convencional: Estadio 2
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Categorias

Participantes

Estadio moral

Raciocinio

Docente

SRS

Nivel convencional: Estadio 3

Se rige bajo creencias familiares

Nivel preconvencional: Estadio 2

Actuar con interés de recibir algo a
cambio

Nivel convencional: Estadio 3

Ponerse en el lugar del otro

Nivel convencional: Estadio 4

Se rige bajo la norma

Nivel postconvencional: Estadio 6

Actua por sus valores o principios
elegidos por él

Nivel convencional: Estadio 3

Le importan los demas

Nivel postconvencional: Estadio 5

Considera la norma si es por el bien
comun

Codificaciones dificiles de ubicar

Estadio moral

Sabotear no es correcto porque se
condicionaria la respuesta del otro

Nivel convencional: Estadio 3
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Anexo H. Cuadros de categorizacion docente MDM

Categorias
Participantes Estadio moral Raciocinio
Docente
MDM Nivel preconvencional: Estadio 2| ActUa por interés de recibir algo a cambio
Nivel convencional: Estadio 4 |Actua en funcién de lo que cree justo/correcto
Nivel convencional: Estadio 4 Actuar bajo la norma
Nivel convencional: Estadio 3 Actuar bajo las creencias
Nivel convencional: Estadio 3 Le importan los demas
Nivel convencional: Estadio 3 Ponerse en el lugar del otro
Codificaciones dificiles de ubicar Estadios morales
Actla evaluando pros y contras/consecuencias Nivel preconvencional: Estadio 2
Actua en funcién de lo que siente Nivel convencional: Estadio 3
No se deja influenciar por la familiaridad con el : . .
! P Nivel convencional: Estadio 3
otro
Actla dependiendo la situacion Nivel preconvencional: Estadio 2
Actla por la experiencia Nivel convencional: Estadio 4




