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Título del Proyecto: 

“Construyendo Territorios de Paz desde la Prevención de la Delincuencia Juvenil en el 

Barrio Villa Magdalena del Municipio de Flandes-Tolima” 

INTRODUCCIÓN 

El siguiente proyecto se refiere al tema de delincuencia juvenil en el municipio de 

Flandes Tolima, direccionado para los jóvenes del barrio “Villa Magdalena” en un rango de 

edades de 14 a 26. Problemática identificada a partir de la metodología del marco lógico de 

la CEPAL.  

De acuerdo con la problemática a trabajar se elaboró un proyecto que tiene como 

nombre “Construyendo Territorios de Paz desde la Prevención de la Delincuencia Juvenil 

en el Barrio Villa Magdalena del Municipio de Flandes-Tolima” y para lograrlo se tiene en 

cuenta un diagnóstico inicial. 

Con base en la definición anterior, se aplican las fases y técnicas propias de la 

metodología a implementar como son las del marco lógico, (La observación directa, la 

entrevista, lluvia de ideas y el árbol de problemas con su respectivo árbol de objetivos) con 

el fin de obtener unos resultados de acuerdo a unos objetivos propuestos.  

Para finalizar, estas fases y metodología antes mencionada será desarrolla en el 

siguiente aspecto, además se ven reflejados aquellos puntos relevantes del proyecto: 

1. IDENTIFICACIÓN DE LA SUB-LÍNEA DE INVESTIGACIÓN. 

 Creatividad y Emprendimiento de Innovación Social. 

Posibilitar procesos de empoderamiento ciudadano, social y comunitario mediante la 

implementación de la creación, la innovación social y el emprendimiento, con el fin de 

estimular la transformación de las comunidades que requieran la eficiencia en la gestión de 

recursos. 

Además, la innovación social exige repensar el rol de las comunidades en la solución de 

los problemas sociales, con el fin de garantizar el bien común. 
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Esta sub línea, contribuye a la necesidad existente de la comunidad del municipio de 

Flandes- Tolima. En este caso, se identifica la problemática y se elabora el presente 

proyecto que hace referencia a la prevención de la delincuencia juvenil y a su vez la 

implementación de la innovación social en donde se crean comités de seguridad en la 

comunidad Villa magdalena, relacionando temas de emprendimiento y proyecto de vida 

para lograr un empoderamiento en los jóvenes de la comunidad. 

2. IDENTIFICACIÓN Y RELACIÓN OBJETIVOS DE DESARROLLO 

SOSTENIBLE (ODS) 

Los ODS, se orientan a generar una serie de acciones que abordan situaciones en 

común para lograr un cambio en beneficio de las personas y el plantea, se pretende que 

todos los Gobiernos incorporen estos Objetivos a su gestión y de igual manera los 

proyectos que desarrollen las instituciones deben orientarse a responder a estos, es así como 

el presente proyecto de desarrollo se enmarca en el ODS 16. 

Este objetivo busca “promover sociedades, justas, pacíficas e inclusivas”. Entre las 

metas de este objetivo están: la promoción de la paz, acceso universal a la justicia, y reducir 

el maltrato, la corrupción, y todas las formas de violencia (ONU, 2015). 

En Colombia, se observa actualmente una tasa de más de 30 homicidios por 

cada100.000 habitantes, por eso, para este estado se proporciona el 25.3%. Por ende, se ha 

planteado la meta de reducir este indicador a 16.4 en 2030 y, por tanto, el diseño de 

estrategias para el fomento de la seguridad y la convivencia pacífica continúa siendo una 

prioridad a nivel gubernamental (PNUD, 2022). (Prr.6.) 

Es importante señalar que, en Colombia los datos antes mencionados, van 

descendiendo en gran medida para reducir homicidios que son ocasionados por los jóvenes 

a nivel nacional con el fin de generar territorios de paz desde la prevención de la 

delincuencia que se presentan con los jóvenes. 

En Flandes, Tolima Según la autora (Roa, 2015); 
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Habitantes de la zona hacen parte de familias cuyos padres, tíos y hermanos 

mayores han pertenecido al mundo delincuencial desde décadas atrás. Se trata de sectores 

con familias numerosas, donde predomina la pobreza y cuyos residentes no gozan de 

educación escolar ni un empleo digno. Los niños crecen entre armas, drogas, peleas y 

prostitución. Desde los siete años comienzan su carrera, cumpliendo con la tarea de 

campaneros o encargados de avisar la ubicación de potenciales víctimas. (parr.5) 

Cabe mencionar que la problemática identificada parte desde la prevención de la 

delincuencia juvenil por datos estipulados anteriormente que afectan directamente a toda la 

población de Villa Magdalena del municipio de Flandes Tolima, problemática que siempre 

ha perdurado en el tiempo y en la actualidad se sigue presentando con los jóvenes y niños, 

niñas y adolescentes (NNA) 

3. ANTECEDENTES DEL PROYECTO 

A continuación, se presenta una síntesis de toda la información y trabajos 

relacionados a la problemática a desarrollar. 

Según (Jaramillo, 2017); La violencia no es producida aleatoriamente en el 

municipio de Flandes Tolima, sino que parte de una cultura de conflictos familiares, 

sociales, económicos y políticos, y en general, del sistema globalizado que a su vez afecta 

las diferentes formas de vida en la sociedad, donde los estilos de vida de los jóvenes son 

catalogados como formas de delincuencia.  

El objetivo de esos estilos de vida, sin embargo, sólo consiste en distanciarse 

culturalmente de una sociedad que los jóvenes no han fabricado. Víctima de la 

discriminación social y excluidos de las decisiones importantes, muchos jóvenes carecen de 

planes o proyectos de vida, y son considerados incapaces de adaptarse al medio social, por 

lo cual toman la delincuencia como alternativa de sobrevivencia.  

 Conforme a lo anteriormente mencionado, en el departamento del Tolima se 

evidencia una población de jóvenes en los rangos de 14 a 26 años, (Observatorio Colombia 

Joven, 2019) a lo largo del tiempo han practicado actos que desfavorecen al municipio.  
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Estos jóvenes pertenecen a familias trabajadoras y numerosas que en su día a día 

buscan ganarse su sustento diario, por ende, en muchas ocasiones quienes son los padres 

tiene la mayoría de su tiempo ocupado buscando la forma de sostenerse y mantener a su 

núcleo familiar unido, es por esto que no se le dedica el tiempo adecuado y necesario a los 

jóvenes que en su momento crecerán sin una autoridad familiar. A medida del tiempo estos 

jóvenes se involucran en la sociedad y comienzan a experimentar acciones que no 

favorecen su entorno social, familiar e individual. 

De acuerdo con (González, 2016) Es habitual que la sociedad en general, movida 

por los medios masivos de comunicación, considere que se deben aumentar las penas, 

reducir la edad para poder imponer sanciones, asignar unas sanciones como si los menores 

fueran adultos y en general el sistema actual manejado para reprimir las infracciones 

cometidas por adolescentes menores de 18 años. Por eso, los jóvenes del municipio de 

Flandes Tolima en su desarrollo cometen actos que desfavorecen la calidad de vida de ellos 

y su entorno, porque son sancionados al cometer estos actos delictivos por ser menores de 

edad. 

Posteriormente, en el caso específico de villa magdalena se cuenta con 65 jóvenes 

que hacen parte de esta comunidad según (Lorenzo Sánchez, 2022) Presidente de la junta 

de acción comunal (JAC) quien además informa que no se cuenta con proyectos 

relacionados con la mitigación de la delincuencia juvenil ni con una política pública 

municipal que enmarque soluciones a la problemática identificada. 

Cabe mencionar que los titulares de las noticias de los periódicos municipales y 

aledaños en referencia al municipio de Flandes, normalmente juzgan, por ejemplo, las 

siguientes noticias: 

“Fue capturado alias Pipo, en el barrio Villa magdalena de Flandes Tolima” y el 

desarrollo de la noticia aclaran que fue capturado por el delito de fabricación, tráfico 

y porte de armas de fuego y municiones en el barrio. El hombre de 18 años de edad, 

le fue hallado en su poder un revolver calibre 38 milímetros y 6 cartuchos del 

mismo en el momento de la captura intento escapar pero los policías lo impidieron” 
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(Desarticulada banda delincuencial "los de la invasión", 2022) Situaciones como 

esta son repetitivas en esta comunidad como se observa, se involucra un joven de 18 

años que hace parte de  las estadísticas de delincuencia juvenil desde este sector. 

En consecuencia, se menciona la siguiente noticia: 

“Otro caso de homicidio en el municipio de Flandes Tolima”: Se presentó el día de 

ayer 31 de mazo aproximadamente a las 7:30pm en el barrio villa magdalena, el 

hombre fue identificado como Víctor Ernesto R, M conocido como alias el rolo, de 

aproximadamente 26 años. El hombre fue ultimado con varios impactos de bala. 

Los hechos son motivo de investigación por las autoridades” ("Otro caso de 

homicidio en el municipio de Flandes Tolima", 2019) 

Por las situaciones mencionadas anteriormente, es motivo para trabajar en pro de 

este territorio para avanzar en términos de prevención de la delincuencia juvenil. 

4. JUSTIFICACIÓN. 

En Latinoamérica Jóvenes y menores son responsables del incremento en el 

porcentaje de crímenes violentos en México, Colombia y Brasil. Sin embargo, cada vez 

más ellos también son víctimas en lugares como Honduras y Argentina. Las tendencias son 

regionales y preocupantes en muchos niveles. (Cawley, 2014) 

En Colombia los niños y adolescentes menores de 18 años representaron el 11 por 

ciento de todas las detenciones realizadas, con 29.943 arrestos reportados por la policía en 

2013, lo que representa un aumento del 33 por ciento respecto a 2010, informó El Tiempo 

2014. Casi un tercio de los menores de edad, 8.222, fueron detenidos por robo. Sin 

embargo, los delitos juveniles también incluyeron el homicidio y la extorsión. Cali 

encabezó la lista de ciudades en cuanto a asesinatos cometidos por jóvenes, con 87 de los 

409 jóvenes detenidos enfrentando cargos de homicidio, mientras que Medellín estuvo a la 

cabeza por extorsión y Bogotá por robo.  

De los 60.186 capturados, 24.251 –que equivale al 40 por ciento– han sido privados 

de la libertad por once delitos específicos. El hurto a personas es en el que más ha incidido 
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este año, con un 78 por ciento del total de capturados, unos 8.656. Le siguen el tráfico y 

porte de armas, con 4.893 capturas, y las lesiones personales, con 3.850. 

Por homicidio han sido privados de la libertad 1.726 jóvenes. En este delito los que 

más han incurrido están en los 19 años, con 170 capturas. De ellos, 153 son hombres y 17 

mujeres. En el 2020, los jóvenes en los 23 años, presentan 168 capturas; los de 24, con 165; 

los de 20 años, con 162 capturas, y los de 25 años, con 138. Por tráfico de armas, se 

registran como los mayores infractores los jóvenes de 20 años, con 520 capturas. De ellos 

489 son hombres y 31 mujeres. (Mendez, 2020) 

Además, la policía nacional del Estado colombiano, en sus estadísticas y cifras en  

su página oficial mencionan que estos datos están sujetos a variación, por lo tanto en la 

búsqueda de estos, en su filtro de investigación se indaga el delito de impacto, desagregada 

por variables de tiempo, modo y lugar: El cual en este caso menciona: Hurto a personas y 

se finaliza buscando el año 2022, el cual arroja 1 documento descargable, con categoría de 

hurto en el municipio de Flandes-Tolima, Los elementos que utilizan los jóvenes para 

delinquir son; Arma Blanca- Corto punzante, en donde se ven involucrados ambos sexos 

(Masculino y femenino) en el acto delincuencia, es más relacionado a que los adultos sean 

hurtados. 

Según las proyecciones de población realizadas por el Departamento Administrativo 

Nacional de Estadística (DANE), en 2014 la población joven en Colombia asciende a 

12.644.492 personas, quienes representan el 26,5% del total de la población nacional. 

A nivel departamental el Tolima los jóvenes ocupan el puesto 31 como uno de los 

departamentos con menor porcentaje de población joven con un porcentaje del 23,87. 

(DANE, 2018). Consultando fuentes oficiales relacionadas a la cantidad de jóvenes dentro 

del municipio de Flandes Tolima, no se cuenta con datos específicos. De igual forma, el Sr 

(Lorenzo Sánchez, 2022) Presidente de la Junta de Acción Comunal (JAC), Del barrio villa 

magdalena, relaciona una cantidad total de 65 jóvenes entre las edades de 14 - 26 que 

habitan dentro del barrio Villa magdalena de los cuales 15 jóvenes participaron del 

proyecto. 
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Para concluir, la anterior problemática siempre se ha presentado en el municipio de 

Flandes -Tolima, pero, con  alternativas de solución la idea es fortalecer y aumentar la 

capacidad de liderazgo en los jóvenes para mejorar su calidad de vida. A demás la 

comunidad se encuentra en condiciones donde las casas están elaboradas en tejas y 

guaduas, donde se evidencian lotes invadidos por personas de bajos recursos económicos y 

familias numerosas, lo cual conlleva a que existan pandillas, riñas, grupos de consumo y  

venta de SPA, donde los mismos jóvenes cometen actos delictivos para sobrevivir con sus 

familiares. 

5. OBJETIVOS DEL PROYECTO  

5.1 Objetivo General 

Generar territorios de paz desde la prevención de la Delincuencia Juvenil que permita la 

participación e innovación en los jóvenes del municipio de Flandes Tolima. 

5.2 Objetivos Específicos 

 Diagnosticar el estado actual de los jóvenes del barrio villa Magdalena en 

mediación con el municipio de Flandes Tolima. 

 Crear espacios para el uso adecuado del tiempo libre en actividades que fortalezcan 

el proyecto de vida de los jóvenes. 

 Gestionar desde la gerencia social conversatorios con temas relacionados a la 

prevención de la delincuencia juvenil en la comunidad Villa Magdalena del 

Municipio de Flandes-Tolima. 

6. MARCO DE REFERENCIA 

A continuación, se señala la importancia del marco de referencia en el presente 

documento, por ello se define como un segmento fundamental que hace mención al marco 

conceptual, marco teórico y marco legal que se enmarca en este proyecto. 

6.1 Marco Conceptual: 

Es la idea de tener presente todos los conceptos más relevantes para este proyecto como 

se menciona a continuación: 
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 Delincuencia juvenil: 

Consiste en las formas menos de conducta criminal, y con poca frecuencia implica 

delitos graves, aunque hay excepciones. La delincuencia juvenil concierne a un grupo de 

infracciones que pueden ser referidas en términos de una “criminalidad pequeña”. Sin 

embargo, los delincuentes juveniles cometen frecuentemente grandes daños. 

(Angenent,1988) Además, cuando se presentan graves delitos en las comunidades impacta 

el desarrollo de los niños y adolescentes. 

 Prevención:  

La prevención tiene el propósito de evitar la aparición de riesgos para la salud del 

individuo, de la familia y la comunidad. Implica actuar para que un problema no aparezca o 

en su caso, para disminuir sus efectos. (Coruña, 2022). De igual forma, la prevención 

asociada al delito es una de las vertientes de la seguridad pública que atiende y combate el 

fenómeno social de la delincuencia en aras de salvaguardar la integridad y derechos de las 

personas, así como preservar el orden y la paz social. (Carlos Felipe Law Firm). Al realizar 

este proceso se logra grandes cambios en la sociedad ya que permite con anterioridad 

inferir en la toma de decisiones, como en este caso en los jóvenes. 

 Territorios de paz:  

Es la territorialidad de la paz como lo son todos los espacios de las interacciones 

sociales georreferenciadas y no violentas. (Posso, 2015) Por lo  tanto, desde hace más de 30 

años se vienen promoviendo en Colombia los Territorios de Paz.        

En 1991, el Ministerio de Salud y la Organización Panamericana de la Salud 

impulsaron los Municipios Saludables por la Paz como una estrategia de promoción de la 

no violencia, respeto a la vida y al ambiente saludable. (INDEPAZ). En estos casos 

específicos es necesario fomentar estos lugares integradores porque benefician a los 

jóvenes y a la comunidad en general. 
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6.2 Marco Teórico: 

Es una identificación de fuentes secundarias sobre las cuales se podrá conocer y diseñar 

el desarrollo de la propuesta con base a las teorías y los conceptos que son claves para el 

desarrollo del proyecto como la siguiente: 

Para (Kliksberg, 2017); 

“La Gerencia Social puede ser entendida, en términos generales, como el conjunto 

integrado de principios, prácticas y técnicas que permiten mediante su aplicación 

producir cambios significativos en al menos una condición de bienestar en la población 

– objetivo a la que es referido, mediante el uso efectivo y racional de recursos. Sus 

principios son: el impacto, la equidad, la focalización, la articulación, la flexibilidad y 

la participación social. La expresión operativa de la gerencia social se encuentra en la 

gestión de programas y proyectos sociales” 

De igual forma para (Marulanda, 2004); 

“La Gerencia Social como campo de acción o prácticas y de conocimientos 

estratégicamente enfocados en la promoción del desarrollo. Uno de los grandes 

retos de la gerencia social es lograr fomentar una sociedad protagónica cuya base 

sea la participación de la comunidad organizada. Prosigue aumentar el capital 

social, el trabajo en red, buscando un desarrollo sustentable no solo de la 

organización sino de todos en conjunto. La gerencia social es un concepto en 

constante evolución. Sin trascender las diferencias de base debe compararse con la 

gerencia privada convencional, pero con un elemento clave: la construcción de valor 

público” 

De igual manera, para el autor Hans Joachim Schneider (sf) propone que; 

“La delincuencia infantil y juvenil es un comportamiento que se denominaría delito 

en el sentido jurídico-penal, si hubiera sido cometido por un adulto”. Se tiene en 

cuenta este autor, en primer término, porque, a diferencia de otros, hace una 

distinción explícita entre delincuencia y criminalidad juveniles. Para Schneider, el 

hecho de que en la infancia o la juventud se cometan actos delictivos no significa 
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necesariamente el inicio de una futura carrera delictiva. Mantiene la esperanza de 

que estos comportamientos puedan ser temporales y episódicos. 

Es así como desde el ámbito profesional se articulan procesos que permitan desarrollar 

competencias gerenciales, las cuales están asociadas a la capacidad estratégica del gerente y 

su relación directa con la población beneficiaria del proyecto, en este caso con los jóvenes 

en el rango de edades de 14-26 del municipio de Flandes Tolima identificando la 

comunidad del barrio Villa Magdalena, implementando la creación, la innovación social y 

el emprendimiento previniendo así la problemática evidenciada (Delincuencia Juvenil). 

6.3Marco Legal 

Este espacio hace referencia al marco legal, normas departamentales, reglamentos que 

le dan fundamento a la propuesta presentada. 

Tabla N.1 
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Elaboración: Fuente propia  

7. POLÍTICA PÚBLICA 

 Política pública de Juventud 2021 – 2031 para el departamento del Tolima. 

Busca generar un aporte al desarrollo local y regional con enfoque generacional, como 

una estrategia para potenciar las juventudes como un activo fundamental de la sociedad 

tolimense y en cuyas manos está el devenir del Tolima. Además, busca generar un aporte al 

desarrollo local y regional con enfoque generacional, como una estrategia para potenciar las 

juventudes como un activo fundamental de la sociedad tolimense y en cuyas manos está el 

devenir del Tolima. 

Cuenta con un plan estratégico de acción de seis líneas estratégicas diseñadas por el 

estatuto de ciudadanía juvenil de la Honorable Asamblea del Tolima. Documento de 

actualización que fue validado en un evento virtual a raíz de la pandemia con la 

participación activa de 81 jóvenes representantes de los municipios del departamento del 

Tolima. (Tolima.gov, 2021) 
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Dichas líneas estratégicas son: 

1. Prevención y atención de todas las formas de violencia contra los y las jóvenes para 

construir una cultura de paz en el Tolima 

2. Empleabilidad, emprendimiento y educación para el

 trabajo juvenil 

3. Promoción de la salud, atención en salud mental, generación de hábitos saludables y

 prevención de la salud sexual y reproductiva para los y

 las jóvenes 

4. Educación, deporte, recreación, cultura y acceso a TIC´s para la juventud tolimense 

5. Fortalecimiento de la participación política juvenil y desarrollo de capacidades 

institucionales para la consolidación del sistema departamental de

 juventud 

6. Jóvenes cuidadores del ambiente y los recursos naturales para el desarrollo local 

sostenible. 

Asimismo, es preciso mencionar la escala de la planeación ante el proyecto ya que, 

es donde se direcciona las áreas específicas para la desempeño de las agencias 

internacionales de cooperación. Por lo tanto, así como los programas sociales y las políticas 

públicas de desarrollo de los países, departamentos o municipios, llevando a cabo las 

acciones propias o proyectos establecidos, asimismo, el proyecto busca responder a las 

necesidades de la población objetivo.  

En Flandes Tolima, en el barrio villa magdalena se identificó la problemática central 

del proyecto “Delincuencia juvenil” en donde según información mencionada por “la 

Coordinadora de secretaria de Desarrollo Social” en el municipio, no cuenta con una 

política pública juvenil municipal que aporte al desarrollo local de los jóvenes y por lo 

tanto se selecciona y se desarrolla la política pública a nivel departamental (Tolima) como 

se puede evidenciar en el Anexo 1. 
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8. DIAGNOSTICO 

A partir del diagnóstico realizado en la comunidad del barrio Villa Magdalena del 

municipio de Flandes Tolima, se identifican los problemas más relevantes que afrontan la 

comunidad ya anteriormente mencionada, mediante la jerarquización y priorización de 

problemas. Para identificar el problema hay que recolectar toda la información disponible, 

deben combinarse los datos existentes sobre la situación de la población objetivo y la 

percepción que esta tiene de sus necesidades, la importancia relativa que les asignen, por 

ello se diseña la matriz de identificación de problemas. 

8.1 Matriz de identificación de problemas 

 Para identificar la problemática con mayor rango se realiza a partir de la calificación: 

de cero (0) a cinco (5), siendo cero (0) la menor calificación y cinco (5) la mayor 

calificación, esto relacionado a los siguientes calificativos: Sin importancia, muy poco 

importante, poco importante, mediana importancia, bastante importancia, y muy 

importante. Donde se determina que el mayor calificativo es el problema de alto índice de 

delincuencia en la comunidad Villa magdalena con el calificativo de cinco (5) siendo muy 

importante.   

Tabla N.2 

Problemas 0 1 2 3 4 5 

Alto índice de delincuencia en la 

comunidad de villa magdalena por 

parte de los jóvenes            5 

Venta y consumo de sustancias 

psicoactivas          4   

Alto índice de riñas  en la comunidad 

de villa magdalena presentado por los 

jóvenes          4   
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Alto índice de desempleo        3     

Alto índice de deserción escolar en la 

población de villa magdalena         3     

Alto índice de embarazos en 

adolescentes      2       

Elaboración: Fuente propia  

Como se puede observar en la tabla 1, el alto índice de delincuencia es el problema 

central que presenta la comunidad villa magdalena por parte de los jóvenes, por tal motivo  

este problema es el que afecta directamente al sistema y la tranquilidad comunitaria.  

Además una vez identificado los problemas es preciso analizar sus interrelaciones para 

contar con una visión que permita seleccionar aquello que tiene mayor influencia sobre los 

otros, a partir de la matriz de motricidad y dependencia de Michel Godel, siendo un 

instrumento útil para analizar dichas interrelaciones generando un modelo de priorización. 

8.2 Matriz de motricidad y dependencia 

 Dado que los problemas sociales conforman un sistema en que algunos tienen 

mayor influencia (MOTRICIDAD) y otros aparecen como consecuencia de aquellos 

(DEPENDENCIA), permite establecer la forma y fuerza en que se producen dichas 

relaciones.  

 Para ello se elabora la matriz de motricidad y dependencia, que se hace al momento 

de calcular el total de motricidad de cada problema, sumando los valores por filas, y el de 

dependencia sumando por columnas, también al calcular el total de motricidad y 

dependencia del conjunto de los problemas, sumando los marginales de filas y columnas 

(Debe ser el mismo valor en ambos casos).  
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Tabla N.3 

 

Elaboración: Fuente propia 

 Por otro lado, se debe hacer una tabla de coordinadas cartesianas de motricidad-

dependencia en valores absolutas, y por último se debe estimar las coordinadas cartesianas 

de motricidad. Dependencia en porcentajes, dividiendo cada valor absoluto por el total de 

motricidad o dependencia de la matriz. 

Las siguientes coordenadas cartesianas serian: 

8.3 Coordenadas cartesianas  

Tabla N.4 

                                                                                     X       Y 

Problemas Dependencia  Motricidad  

1 11 10 

2 14 9 

A B C D E F
Motricidad 

absoluta
%

A

Alto índice de delincuencia en la comunidad 

de villa magdalena por parte de los jóvenes 
1 3 2 3 1 10 23

5 6 7 6 9 11 44

11 13 16 14 20 26

Problemas

Dependencia absoluta

%

5 11

5 11

100

9 21

8 18

7 16

B

D

C

E

F
Alto índice de embarazos en adolescentes 1 1 1 1 1

3

Alto índice de deserción escolar en la 

población de villa magdalena  
1 1 1 1 1

Alto índice de desempleo 1 1 1 1

3

Alto índice de hurto y riñas  en la 

comunidad de villa magdalena presentado 

por los jóvenes 

1 2 1 1 3

Venta y consumo de sustancias 

psicoactivas 
1 1 1 3
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3 16 8 

4 14 7 

5 20 5 

6 26 5 

 Elaboración: Fuente propia 

Al calcular la esperanza matemática (En porcentajes de la motricidad y 

dependencia), que resulta de determinar el valor que tendría cada problema en el caso que 

fueran totalmente independientes. 

E: Esperanza matemática 

N: Numero de problemas identificados 

 El procedimiento es el siguiente: 

E=100/6= 16.7 

 Al inscribir y diseñar los problemas en un plano cartesiano cuyos ejes son las 

dimensiones de motricidad y dependencia, se producen en cuatro áreas:  

 • Poder: Alta motricidad y baja dependencia 

 • Conflicto: Alta motricidad y alta dependencia 

 • Autonomía: Baja motricidad y baja dependencia 
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 • Salida: Baja motricidad y alta dependencia 

8.4 Plano cartesiano  

 El plano cartesiano se construye a partir de la división de sus ejes en el valor de la 

esperanza matemática y se ubica cada problema en el plano según sus coordenadas.  

Figura N.1 

 

 

La esperanza matemática brinda como resultado problemático (Alto índice de 

delincuencia en la comunidad Villa Magdalena) por el alto puntaje de incidencia. 

Al observar la gráfica y en las tablas expuestas, el alto índice de delincuencia es el 

problema principal que presenta la comunidad de Villa Magdalena, por tal motivo este 

problema es el que afecta directamente al sistema comunitario.  

A 

B 

C 

D 

E F 

Elaboración: Fuente propia 
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8.5 Diagrama de relaciones 

El diagrama de relación es donde se identifican los problemas indicados en la zona de 

conflicto y poder, donde se elabora un diagrama con los problemas prioritarios a atender 

para esto se ubican las tres problemáticas en la zona de conflicto del plano cartesiano de 

motricidad y dependencia. 

Figura N.2 

 

 

 

 

 

 

Elaboración: Fuente propia. 

8.6 Línea base  

De acuerdo a las estadísticas realizadas por parte de las especialistas en gerencia social 

Para encontrar la línea base del proyecto, se menciona que la delincuencia juvenil del barrio 

villa magdalena están originadas por los jóvenes y a partir de homicidios, venta y consumo 

de SPA y hurtos, el cual arroja las estadísticas de la entrevista, que el 100 % es la 

población, y el 40% es la población encuestada, en donde el 19 de ellas responden 

repetidamente el alto índice de delincuencia en el barrio, el cual fue evidenciado a través de 

los intereses y cambios que tiene la población frente al problema social. 

Problema social  Línea base  

Alto índice de delincuencia en la comunidad 

de villa magdalena 

Problemas de delincuencia juvenil = 47% 

 

Alto índice de 

delincuencia juvenil en la 

comunidad de villa 

magdalena  

Venta y consumo de 

sustancias psicoactivas  

Alto índice de hurto y riñas  en la comunidad de villa magdalena por los jóvenes 
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A continuación, se anexa tabulación estadística realizada por las gerentes sociales en 

formación:  

Figura N.3 

Ver modelo de entrevista en el anexo 2.                                Elaboración: Fuente propia 

Formula: 19 personas respondieron por 100 personas dividido 40 encuestadas 

 19*100/40=47%  

8.7 Población Objetivo 

La población objetivo es un subconjunto de la población total (población de referencia) 

a la que están destinados los productos del proyecto. Se la define normalmente por la 

pertenencia a un segmento socioeconómico (con NBI), grupo etario (menores de seis años), 

localización geográfica (zona rural) y carencia específica (desnutridos). 

Tabla N.5 

Problema social  Población objeto 

 

Alto índice de delincuencia en la comunidad Villa 

Magdalena 

Jóvenes mayores de 14- menores de 26 años que habitan en el 

barrio Villa Magdalena que se encuentran estratos 

socioeconómicos 1 y 2, que actualmente estén escolarizados, 

descolarizados, empleados y desempleados. 

                  Elaboración: Fuente propia 
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Tabla N.6 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                   Elaboración: Fuente propia 

Se demuestra que la población objetivo, es el subconjunto de la población total 

(población de referencia) a la que está destinado el servicio del proyecto. La grafica 

muestra la secuencia en la que se parte de la población total de un territorio (Municipio de 

Flandes) donde se localizan quienes son los afectados directamente por un problema 

(Jóvenes mayores de 14- menores de 26 años). 

 Cobertura: La cobertura es donde se encuentran la razón existente entre la cantidad 

de personas atendidas y el tamaño de la población objetivo: 

Cobertura= Cantidad de personas atendidas X 100 

  

Tamaño de población objetivo 

  

Cobertura= 15 X 100 

  

100 

  

Cobertura= 15 

POBLACION DE 

REFERENCIA 

 

 

 

28.766 habitantes 

de Flandes Tolima 

POBLACIÓN 

AFECTADA  

(Jóvenes mayores de 

14- menores de 26 

años) 

POBLACIÓN 

OBJETIVO  

(Grupo de 15 

Jóvenes mayores de 

14- menores de 26 

años de estratos 1 y 

2) 

 

POBLACIÓN 

POSTERGADA 

(Grupo de Jóvenes 

mayores de 14- 

menores de 26 años 

de estratos 3 y 4) 

  

POBLACIÓN NO 

AFECTADA   

(Jóvenes menores de 

14-mayores de 26 

años) 
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8.8 Estudio de mercado 

 Se traduce en una estimación de la demanda y las características de la oferta existente 

de los bienes y/o servicios vinculados a la solución del problema. 

8.9 Estudio de la demanda  

La grafica determina la magnitud de la demanda existente en el momento del análisis 

proyectada durante el horizonte del proyecto, donde permite responder a cuantos productos 

o servicios debe entregar el proyecto para que sumado a la oferta existente se satisfaga la 

demanda, donde siempre la población objetivo es el primer indicador de la demanda y el 

proyecto debe considerar al 100 de la misma. 

Claramente se abarca todo el horizonte del proyecto lo que requiere dimensionar la 

situación actual y evaluar a futuro. Para dar continuidad a este paso, es necesario tener en 

cuenta, lo siguiente: 

La grafica determina la magnitud de la demanda existente en el momento del análisis 

proyectada durante el horizonte del proyecto, donde permite responder a cuantos productos 

o servicios debe entregar el proyecto para que sumado a la oferta existente se satisfaga la 

demanda, donde siempre la población objetivo es el primer indicador de la demanda y el 

proyecto debe considerar al 100 de la misma. 

 Claramente se abarca todo el horizonte del proyecto lo que requiere dimensionar la 

situación actual y evaluar. Para dar continuidad a este paso, es necesario tener en cuenta, lo 

siguiente: 

 Precio del bien o servicio 

El servicio del acompañamiento Psicosocial,  las actividades, el acceso al comité de 

seguridad juvenil y  la ruta de atención que ofrece el proyecto “Construyendo Territorios de 

Paz desde la Prevención de la Delincuencia Juvenil en el Barrio Villa Magdalena del 

Municipio de Flandes-Tolima”, no tendrá algún costo para los jóvenes (población objetivo) 

participes en este proyecto social. 
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 Precio de los bienes sustitutos:  

Por medio de instituciones públicas o privadas que garantizan de igual forma las 

capacitaciones de emprendimiento, incursión laboral, actividades de apreciación del tiempo 

libre son acciones que tienden a ser particulares a las del proyecto “Construyendo 

territorios de paz desde la prevención de la Delincuencia Juvenil en el barrio villa 

magdalena del municipio de Flandes Tolima”, el cual el precio del bien sustituto no tendrá 

tampoco ningún valor monetario para acceder la población objetivo a la realización de los 

procesos a manifestar. 

 Precio de los bienes complementarios: 

“Construyendo territorios de paz desde la prevención de la Delincuencia Juvenil en el 

barrio villa magdalena del municipio de Flandes Tolima” es un proyecto que  aporta un 

bien complementario por medio de las capacitaciones y estrategias brindadas para que la 

comunidad pueda acceder a un espacio de participación colectivo y se espera a su vez, 

obtener asistencia constante y no intermitente en el desarrollo de las actividades por parte 

de la población objetivo. 

 Nivel y distribución de ingresos de la población objetivo: 

La distribución de ingresos de la población objetivo es bajo-media,  porque la mayoría 

de los jóvenes manifiestan que tienen  empleos informales, los cuales no son adecuados y 

apropiados, ya que se direccionan a comportamientos  y procedimientos delictivos, aunque, 

cabe resaltar que no todos los jóvenes tienen el mismo trabajo, pueden varear entre 

auxiliares, oficios varios y otros se dedican a trabajar como transportadores de alimentos, 

por otro lado, en muchas ocasiones los ingresos del núcleo familiar es por parte de la 

población objetivo.  

 Tamaño y tasa de crecimiento de la población objetivo: 

Los quince (15) jóvenes que pertenecen al proyecto “Construyendo territorios de paz 

desde la prevención de la Delincuencia Juvenil en el barrio villa magdalena del municipio 

de Flandes Tolima”  no sólo se determina en esta cantidad, si no a la medida del tiempo en 
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que los jóvenes estén asistiendo a las actividades propuestas y desarrolladas durante la 

ejecución y de esta forma, se pueda replicar la información a más miembros de la 

comunidad para que se involucren y  sean parte del mismo. 

 Costo del tiempo de espera: 

El proyecto social “Construyendo territorios de paz desde la prevención de la 

Delincuencia Juvenil en el barrio villa magdalena del municipio de Flandes Tolima” , 

dispone de tiempo adecuado y apto para el acompañamiento constante con la población 

objetivo para la realización de capacitaciones  y actividades propuestas. Por otro lado, no es 

posible la disponibilidad de tiempo completo  y se precisa de forma frecuente por parte de 

las instituciones públicas frente a la comunidad. 

 Costo del tiempo de acceso: 

El costo del tiempo de las especialistas en Gerencia social, es media jornada o por 

horas, mediante una serie de actividades que se desarrollan para el bienestar de la población 

objetivo para el otorgamiento de beneficios colectivos, mediante las actividades que ofrece 

el proyecto social, logrando que los jóvenes tengan acceso a la vinculación y sean parte de 

la realización de las actividades en la comunidad. 

 Costo de la movilización necesaria para acceder a recibir el producto: 

Para que la población objetivo acceda a recibir a los servicios (capacitaciones o talleres) 

del proyecto “Construyendo territorios de paz desde la prevención de la Delincuencia 

Juvenil en el barrio villa magdalena del municipio de Flandes Tolima” ¸ no genera ninguno 

costo al movilizarse o desplazarse en un medio de transporte, ya que, el proyecto social se 

desarrolla en la comunidad a la que pertenecen, ya sea en el salón comunal , la cancha de 

futbol o  en el parque que dispone la localidad.   

 Preferencias de los consumidores: 

La población objetivo del barrio Villa magdalena tiene como preferencia los servicios 

que estén integrados por el ámbito del deporte, de emprendimientos productivos, 

proyección de vida, que favorezcan a mejorar aspectos individuales, familiares, económicos 
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y sociales con el fin de obtener conocimiento sobre estas áreas y aportar al mejoramiento de 

su calidad de vida.  

8.10 Estudio de la oferta 

 Teniendo en cuenta que existen actores o agentes interesados en contribuir y 

cooperar en  soluciones al alto índice de delincuencia juvenil que caracteriza al barrio Villa 

Magdalena, se busca analizar los bienes alternativos que permite satisfacer la demanda a lo 

largo de la vida del proyecto, es por ello que se identifican los agentes de apoyo al proyecto 

son los se pueden observar gráficamente en el anexo 3.                                                                                                  

8.11 Relación entre oferta  y demanda  

De acuerdo a la elaboración del  estudio de la demanda y oferta se procede a relacionar 

estas dos variables para evidenciar la existencia actual de un déficit en la provisión de estos 

servicios, por otro lado, determinar el nivel de cobertura.  Se representa gráficamente como 

se evidenciar en el anexo 4. 

 Cabe resaltar de la importancia del análisis entre oferta y demanda poder lograr 

comprender que si la población objeto, necesita de estos servicios que ofrece el proyecto o 

simplemente alcanza a compensar con los servicios que ofrecen las instituciones sean 

públicas o privadas, es por ello la utilidad de este paso para identificar si existe un déficit o 

existe una sobre saturación de oferta en el proyecto direccionado a la población 

 Es necesario abordar los servicios teniendo la oferta de las instituciones, por lo 

tanto, el proyecto prevenir el alto índice delincuencia tiene un aspecto innovador que son 

las capacitaciones en proyección de vida, emprendimiento, el acceso a la información para 

saber actuar ante alguna situación o problema,  y temas de empleabilidad digno a los 

jóvenes del Barrio Villa Magdalena. 

Al igual, con la información de la oferta y demanda se puede mencionar el déficit 

actual, esto es fundamental para concretar las metas del proyecto, el déficit es la diferencia 

entre la demanda y la oferta para cada uno de los periodos de la vida del proyecto, 

asimismo es donde el nivel de cobertura se estima en un porcentaje de cien por ciento 

(100%), y el déficit se calcula en cero, lo cual señala que la no ejecución del proyecto 
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social equivale a generar algún grado de déficit en la provisión de los servicios ya antes 

enunciados y asimismo, disminuiría el nivel actual de cobertura, por lo tanto, el proyecto es 

fundamental para alcanzar niveles de atracción y sugestión en los jóvenes en conflicto o en 

riesgo del mal hábito que tienen hacia el aprovechamiento del tiempo libre en actividades 

que no favorecen su calidad de vida.  

8.12 Caracterización del contexto 

En el presente apartado se realiza una síntesis de la información recolectada a través de 

la aplicación de la técnica de entrevista a la comunidad de Villa magdalena, con el objetivo 

de conocer una mirada amplia en torno a los principales problemas de la comunidad.  

Asimismo, permite caracterizar el entorno el cual va dirigido el proyecto social, destacando 

aquellos aspectos del contexto vinculados al problema del alto índice de delincuencia de la 

comunidad.  

En este sentido, es preciso mencionar la definición del problemática: En Flandes 

persiste la problemática de capturas inconclusas, en el sentido que la fuerza pública cumple 

su función y las autoridades penales brindan la libertad a las pocas horas. Diferentes delitos 

han sido cometidos en los últimos meses, siendo atribuidos el 90% a menores de edad, 

según el secretario de Gobierno Luis Fernando Arias; 

 “Por lo mismo, el funcionario hace un llamado a tomar acciones contundentes y 

endurecer el sistema penal del país. No obstante, instó al gobierno departamental a 

trabajar en una política ciudadana que apoye a los jóvenes a invertir su tiempo libre en 

actividades productivas. Por lo tanto, según él menciona que "Desde la administración 

municipal se inicia ofertando alternativas como actividades lúdicas y deportivas para 

los niños y jóvenes, para que utilicen bien su tiempo y sean útiles para la sociedad" 

(Bernal, 2022) 

De acuerdo a  lo que menciona el Sr. Luis Fernando Arias, en el municipio de 

Flandes Tolima las gerentes sociales en formación identifican que el barrio villa magdalena 

es conocido popularmente como “la invasión” y es señalado por la comunidad en general 

como un sitio de expendio de sustancias alucinógenas listas para comercializar, donde la 
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Policía nacional no está en constante control y vigilancia por la zona, los habitantes de la 

comunidad antes mencionada, son familias reubicadas y otras que realizaron asentamientos 

ilegales.  

 En este orden de ideas, se puede relacionar justamente con la entrevista aplicada, 

que las características sociodemográficas de los habitantes de la Comunidad Villa 

Magdalena son las siguientes:  

  Estructura demográfica de los habitantes del barrio Villa Magdalena son: 

De acuerdo al sistema social, el producto del desplazamiento forzado y poco 

planificado de habitantes de barrios aledaños afectados por condiciones sociales y 

ambientales que son causados por la ola invernal, en donde en muchos de estos lugares 

suelen presentarse con altos problemas de seguridad, convivencia y personas víctimas de la 

violencia. Asimismo, se ha formado entre los habitantes profundas diferencias en referencia 

a sus costumbres, los valores familiares, a los métodos y modos de crianza, a los 

mecanismos de solución de conflictos, a la organización comunitaria, a la participación 

colectiva y a la protección y guía de la juventud. 

Diferencias que en muchos casos han desencadenado y desligado problemas de 

convivencia e inseguridad, homicidios, riñas entre familias, fronteras invisibles entre 

comunidades vecinas, episodios de intercambio de disparos con las autoridades, 

desplazamiento, consolidación de redes de tráfico y consumo de estupefacientes, deterioro 

acelerado del estado de las viviendas entregadas gratuitamente y de las viviendas que son 

construidas a partir de guaduas por personas que invaden la comunidad. 

 Rango de edad de los jóvenes de la población Villa magdalena 

La Población objeto a trabajar en el proyecto de desarrollo social son los jóvenes entre 

los catorce y veintiséis (14 a 26) años que habitan en el barrio Villa Magdalena del 

Municipio de Flandes Tolima. Además, los habitantes del barrio en general, se encuentran 

en el rango de edad de dieciocho (18) años en adelante, pero, existe un porcentaje 

considerable de población infantil. 
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 Sexo:  

La población de villa magdalena, esta estandarizada en su generalidad por hombres y 

mujeres, donde muchos de ellos están inmersos entre grupos como adulto mayor, 

adolescentes, niñez, víctimas de desplazamiento forzado, LGBTI, madres cabeza de hogar, 

discapacitados, entre otros.  

 El estado socioeconómicos de la población:  Para la distribución de ingresos y 

la definición del factor de pobreza: 

La mayoría de los habitantes de la comunidad sólo tienen ingresos entre menos de 1 

Salario mínimo legal vigente (SMLV)  y 1 SMLV, cuentan con SISBEN  en la clasificación 

del grupo A: población en extrema pobreza de A1… hasta A5. Cada uno ubica a las 

personas según su capacidad para generar ingresos y sus condiciones de vida., donde se 

encuentran núcleos de familias en condición de pobreza extrema. Del mismo modo, los 

habitantes cuentan con trabajos formales e informales. Distribuyendo los ingresos en la 

familia de acuerdo a las necesidades básicas como alimentación, salud, educación y entre 

otros con el fin de mejorar su calidad de vida. 

 El factor sociocultural: nivel educacional, especificidades étnicas, etc.: 

 El nivel de escolaridad de la población por lo general, menciona que han cursado la 

Primaria y secundaria. 

Entre otros factores del barrio, culturalmente y popularmente lo denominan “peligroso” 

“los de la invasión” porque allí sobresale la inseguridad, la violencia en todas sus formas, la 

intolerancia y la marginación, etc. Además, en la comunidad está presente la religión y 

entre ellos  se destaca la religión católica y cristiana. 

 El entorno geográfico: clima, terreno, etc.:  

El municipio de Flandes se encuentra localizado en el centro oriente del departamento 

del Tolima en la cuenca alta del río Magdalena, su desarrollo se dio gracias a su proximidad 

con el municipio de Girardot, principal puerto del río Magdalena en el centro del país. Su 

área rural está conformada por 7 veredas. 
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Limita por el Norte con el río Magdalena y el municipio de Girardot (Cundinamarca), 

por el sur con el municipio del Espinal, al oriente con el río Magdalena y municipio de 

Suárez y por el occidente con el municipio de Coello y el municipio del Espinal. 

Distancia de Bogotá (Capital Distrital) a Flandes es de 125 kilómetros con una duración 

aproximada de 2 horas 30 minutos y a su vez el barrio Villa magdalena está ubicada dentro 

en la zona rural del municipio, según (Lorenzo Sánchez, 2022) Presidente JAC Menciona 

que el barrio es una reubicación, pero según otros habitantes es una comunidad conocida 

como la  “invasión” y lleva una trayectoria de 4 años y al mismo tiempo indica que las 

familias son numerosas, se evidencia pobreza, necesidades y problemas sociales como: 

Consumo y venta de sustancias psicoactivas (SPA), riñas, hurto, inseguridad, embarazos a 

temprana edad, entre otros. Ver ubicación del mapa en el anexo 5.  

 El entorno geográfico: clima, terreno, etc.:  

El barrio está ubicado en zonas boscosas al respaldo y en frente y cuenta con un  clima 

tropical, rodeado de montañas de la zona.  

  Las vías y medios de transporte;  

La comunidad se conecta con demás barrios como Villa lucia y Villa carolina. Para 

llegar al barrio debe ser por medio de un vehículo propio como bicicletas, motos, carros, 

etc. Además, no cuenta con una vía para transporte público y solo tiene pavimentadas las 

calles principales de acceso a la localidad.  

 La economía y producción: áreas de especialización productiva y principales 

agentes económico:  

La actividad  económica de la comunidad es por medio del empleo informal y formal de 

acuerdo a un contrato (verbal o escrito) de trabajo, el cual es aislado de la comunidad  y a 

su vez la  creación de productos o servicios que ofrecen los mismos miembros del barrio, 

en donde se prioriza las mini tiendas, ventas de minutos, arreglo de uñas, puesto de  

comidas rápidas, etc.  
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8.13 Grupos relevantes. 

Es necesario identificar los grupos relevantes: personas, instituciones que puedan 

influir en el proyecto de manera favorable o desfavorable, que apoyen con sus acciones o 

que estén en contra del mismo proyecto social. Para la elaboración de la matriz de grupos 

relevantes, se realiza a partir de la planificación estratégica situacional (PES) de Matus que 

permite jerarquizar actores y evaluar su posición respecto al proyecto, donde los resultados 

permiten conocer el apoyo o rechazo que este puede generar en los mismos 

Proyecto: “Construyendo territorios de paz desde la prevención de la Delincuencia 

Juvenil en el barrio villa magdalena del municipio de Flandes Tolima”. 

Tabla N.7 

Personas/ Grupos Interés y 

expectativas 

Capacidades 

actuales 

Recursos 

con que 

cuentan 

Categoría Conflictos 

frente al 

proyecto 

Estudiantes de la 

especialización 

gerencia social 

Prevenir los 

índices de 

delincuencia en 

el sector y/o 

comunidad 

Conocimiento 

en Gerencia 

social, y 

estrategias de 

acercamiento 

a la 

comunidad 

Recursos 

propios, 

humanos y 

Especializado

s 

Cooperante Disponibilida

d de tiempo y 

clima 

Población juvenil 

barrio Villa 

Magdalena 

Cambio de la 

realidad en la 

que viven día a 

día 

Tienen el 

tiempo y 

conocimiento 

en habilidades 

blandas porque 

ellos lideran, 

tienen 

comunicación 

Recursos 

humanos y 

tiempo. 

Directo Que se 

presenten 

riñas, peleas 

callejeras  yproblemas de grupos armados (Bandas 

delincuencial

es) 
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directa con la 

comunidad, 

escucha activa, 

adaptación, 

trabajo en 

equipo, etc. 

Comisaría de 

familia 

Identificar el 

índice de la 

problemática y 

brindar atención 

de casos 

psicosociales 

que se 

encuentren en la 

población 

Conocimiento 

en 

intervención 

familiar 

Recursos 

humanos, 

profesionales 

y tiempo 

Cooperante Bajo nivel  de respuesta ante casos particulares encontrados durante    el 

Desarrollo 

del proyecto 

con los 

jóvenes     de     

la 

comunidad 

Policía de 

infancia y 

adolescencia 

Identificar el problema y brindar apoyo en la seguridad, vigilancia  y 

Acompañamie

nto en 

actividades, 

donde ellos 

expresen su rol 

como        

funcionario 

Público. 

Conocimiento 

en 

programas 

sociales

 y 

derechos 

humanos, 

disponibilidad 

de tiempo 

Recursos 

humanos, 

técnicos, 

físicos, 

logísticos 

tiempo 

Cooperante Disponibilida

d de tiempo y 

posibles 

enfrentamient

os con el 

grupo de 

jóvenes al 

que se 

interviene 

Junta de Acción  

comunal (JAC) 

Apoyo  y 

acercamiento a 

la comunidad 

por su 

liderazgo   y 

Aporta a 

solucionar los 

problemas de 

la comunidad 

Recursos 

humanos, 

técnicos, 

físicos, 

logísticos 

Cooperante Poca 

Participación 

de la Junta  de 

Acción 

Comunal en 
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comunicación 

asertiva 

tiempo actividades 

lideradas por 

los jóvenes. 

 Elaboración: Fuente propia  

8.14 Análisis Causas y consecuencias  

Recopilando lo elaborado anteriormente, se identifica que el problema central del 

barrio villa magdalena es el Alto índice de delincuencia en la comunidad. Para lograr 

entender esta problemática identificada, se debe encontrar las causas más relevantes que se 

encuentran en el barrio Villa Magdalena, que genera el problema central que existe dentro 

de la comunidad. En este sentido con la siguiente técnica árbol de problemas se enuncian 

las principales causas de la problemática principal, el cual provee este problema social. Este 

se encuentra dividido de dos formas (superior e inferior). Donde la superior son las 

consecuencias y la inferior las causas que origine el problema central. A continuación, se 

anexa el árbol de causas y consecuencias. 

Figura N.4

Elaboración: Fuente propia 
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8.15. Análisis de objetivos 

 Una vez identificada las causas y consecuencias directas del alto índice de 

delincuencia en el barrio Villa Magdalena, se proceden a identificar los medios y fines 

como respuesta de solución positiva para suprimir la problemática encontrada “Alto índice 

de delincuencia en la comunidad del Barrio de Villa Magdalena” con la técnica árbol de 

causas y consecuencias. Por el cual mediante el árbol de objetivos se presentan alternativas 

de solución al problema encontrado, como se observa en la siguiente figura.  

Figura N.5 

 

Elaboración: Fuente propia  

8.16 Áreas de intervención  

En este apartado se selecciona aquellos medios posibles a intervenir por su peso 

específico y viabilidad que permiten alcanzar el objetivo general para ello se identifican los 

subgrupos de medios que conforman las áreas de intervención, una vez ya identificadas las 

áreas de intervención, se está en condiciones de formular las alternativas del proyecto como 

se puede observar sobre el cuadro en el anexo 6.   
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9. FORMULACIÓN 

Tiene por objetivo transformar las áreas de intervención en alternativas de proyecto, a 

través de la selección y articulación de los productos requeridos para producir el impacto 

deseado. Esta etapa y las subsiguientes son complementarias. No se puede diseñar 

adecuadamente un programa o proyecto sin conocer la forma en la que será evaluado. En 

caso contrario la evaluación puede ser un intento fallido y la formulación un trabajo inútil. 

Por lo tanto, antes de iniciar la formulación se debe especificar la metodología con la 

que se decidirá su aprobación o rechazo, en la evaluación ex-ante, o se determinará la 

calidad de sus resultados, en la ex-post. 

9.1  Establecer los objetivos de impacto 

 Se tiene que tener presente que el impacto que se pretende producir es la magnitud 

de la modificación que el proyecto espera generar en el problema que enfrenta la población 

objetivo, por ello ante la problemática identificada, “Alto índice de delincuencia en el 

barrio Villa Magdalena de Flandes Tolima”, se construye continuación el objetivo de 

impacto. 

Tabla N.8 

Problema social Objetivo de impacto 

 

Alto índice de delincuencia en el barrio 

Villa Magdalena del municipio de Flandes 

Tolima 

 

Prevenir el índice de delincuencia en el 

barrio Villa magdalena de Flandes/Tolima 

involucrando a los jóvenes.  

Elaboración: Fuente propia  

El impacto que se espera formar en la comunidad del barrio Villa Magdalena es 

relacionado con la problemática de delincuencia. Lo anterior, afecta consideradamente al 

surgimiento, creación de pandillas y riñas  donde parte ellos parten de la necesidad de 

conseguir dinero fácil y por lo tanto se genera un efecto de deserción escolar en los jóvenes 

relacionados al proyecto.  
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9.2 Establecer Los Objetivos De Producto 

Es preciso mencionar  el tipo de bienes y/o servicios que cada alternativa entrega a la 

población objetivo, en este caso en la comunidad de Villa Magdalena como a continuación:  

1. Jóvenes capacitados en  temas  de emprendimiento   

2. Jóvenes participando en su tiempo libre en las actividades relacionadas de proyección de 

vida.  

3. Jóvenes capacitados en temas relacionados a la  prevención de la delincuencia. 

Objetivo de impacto: Prevenir el índice de delincuencia en el barrio Villa magdalena de 

Flandes/Tolima involucrando a los jóvenes. 

9.3 Diseñar El Modelo De Focalización 

En esta misma línea, según los autores (Ernesto Cohen & Rodrigo Martínez, 2002) es 

fundamental realizar un proceso de identificación y focalización más riguroso, para ello, se 

deben establecer unos criterios o características para determinar los potenciales 

beneficiarios del proyecto.  

Por lo tanto, las especialistas en formación eligen unos criterios razónales, para 

minimizar los criterios de inclusión y de exclusión con el propósito minimizar los criterios 

inclusión y de exclusión con el objetivo que el grupo beneficiario quede concreto. 

Asimismo, con la intensión  de que no surjan errores o fallas en el proceso se concreta el 

trabajo de focalización, ya que sería un trabajo inoperante y los esfuerzos realizados  

mediante  los servicios se verían afectados y así podría terminarse la calidad del servicio. 

Para identificar a la población a la cual se orientan los servicios del proyecto social, se 

deben adoptar los siguientes criterios: Rango de edad, localización geográfica, estrato 

económico, necesidades básicas insatisfechas, características de género y grupos 

minoritarios, etc. Estos criterios permiten minimizar el riesgo de incluir a personas que no 

cuenten con las características antes mencionadas. Este proyecto está diseñado para los 

jóvenes entre las edades 14-26 años que se encuentren ubicados en el barrio Villa carolina 

del municipio de Flandes Tolima. 
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• Rango de Edad:  

Los Jóvenes que logren beneficiarse del proyecto, deben estar incluidos en el rango 

de edad de 14 a 26 años, ya que, el proyecto social Prevención de la delincuencia juvenil 

busca formar de interés y metas claras, enfocados en el desarrollo, la educación, proyección 

de vida y ámbito laboral. A través de estrategias, actividades y capacitaciones que 

contribuyen en el desarrollo integral y al conocimiento frente a cualquier situación 

problema.  

• Localización geográfica: 

  Los jóvenes que se verán beneficiados por el proyecto social, son aquellos que 

vivan actualmente en el departamento del Tolima, específicamente en el municipio de 

Flandes  y que residan en el barrio Villa Magdalena. 

• Estrato económico:  

Los jóvenes que tengan un rango de edad entre 14 a 26 años, serán beneficiados si 

su estrato económico se encuentra entre las categorías A Y B, según lo determine la 

categorización del Sisbén, ya que a través de dicho medio, podrá ser clasificada la 

población objetivo con base en sus condiciones socioeconómicas y su condición de 

vulnerabilidad.  

• Necesidades básicas insatisfechas:  

Según la caracterización realizada en el barrio Villa magdalena se evidencia que los 

jóvenes no cuentan con espacios de esparcimiento en sus tiempos libres, ya que los que hay 

no son  óptimos para su uso, a pesar de la presencia de una cancha de futbol y un parque 

para niños, asimismo, los jóvenes no pueden sacar provecho de los elementos que se 

encuentran en dicho espacio, porque según lo mencionado por la comunidad, la cancha de 

futbol es  punto trascendental para ejercer la delincuencia e inseguridad en el barrio, por lo 

tanto se encuentra expuesto el bienestar de los jovenes y niñas, niños y adolescentes 

(NNA).  
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• Género:  

El proyecto en su sistema de integración, hace referencia a la inclusión de la 

diversidad de género, por ende, las mujeres, hombres, comunidad LGBTIQ+, lograran 

verse beneficiados por los servicios estratégicos, formativos y educativos que ofrece el 

proyecto. 

 Esto quiere decir que uno de los criterios fundamentales para el proyecto son las  

normas y valores, donde la inclusión y difusión  son parte de la diversidad en pro a las 

desigualdades sociales. 

 Grupos minoritarios o étnicos dentro del proyecto social: 

  Los jóvenes entre las edades 14 a 26 años, que residan en el barrio Villa magdalena, 

que procedan, profesen o sean integrantes de grupos minoritarios o étnicos y que  cuenten 

con las condiciones o características socioeconómicas ya mencionadas.  

9.4 Matriz de Alternativas 

En este mismo orden, en el anexo 7 se estableció la recopilación total para la creación 

de la matriz de alternativas donde se estipulan todos los pasos realizados, contando con las 

metas, los indicadores, medio de verificación y supuestos.  

10. EVALUACIÓN EX-ANTE 

Definidas las alternativas de proyecto, estas deben ser evaluadas para seleccionar la que 

presenta una mejor relación entre los costos de su implementación y el impacto estimado. 

El Análisis Costo-Impacto (ACI) es la metodología que permite seleccionar la alternativa 

que maximiza el impacto al menor costo posible, en otras palabras, escoger la opción que 

presenta el menor costo por unidad de impacto. Por consiguiente requiere el análisis de 

costos y del impacto Ambos presentan diferencias de operacionalización según la 

naturaleza del proyecto. 
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10.1 Identificación de los recursos necesarios: 

Para el flujo de los costos para el proyecto, en donde se hace necesario identificar los 

recursos pertinentes para desarrollar el objetivo de impacto 1, por lo cual a continuación, se 

demostrarán dichos recursos: 

 Recursos económicos:  

Es aquel dinero que se demanda para comprar materiales didácticos, financiar 

refrigerios, formalizar invitaciones a los jóvenes, diseñar e imprimir publicidad (folletos, 

infografías, etc.) e hidratación de las especialistas en formación.  

 Recursos logísticos:  

Son aquellos recursos como: el transporte (moto, bus o taxi), el video beam (proyector 

de video), equipos de cómputo, celular (minutos telefónicos), internet y la silletería 

necesaria para la ejecución de las actividades.  

 Recursos de talento humano: 

Son aquellas personas que acompañarán con el desarrollo del proyecto social, los cuales 

son las especialistas en formación y los profesionales pertinentes (Trabajador social, 

psicólogo, docente, cabe resaltar que a continuación se estipulara cada ítem:  

10.2 Estimación de los costos 

Es una matriz que contiene los costos que debe afrontar el proyecto en cada período de 

ejecución y operación (normalmente años o meses), desglosadas por capítulos (de capital, 

de operación, de mantenimiento y de los usuarios). También es posible desagregar los 

costos por actividades, para facilitar la programación. En ambos casos se obtiene el mismo 

resultado.  El flujo debe consignar todos los costos relevantes. Es preciso hacer un detalle 

de los componentes involucrados, su costo unitario, vida útil, valor residual y la cantidad 

requerida según el plan de producción. 

Con base en los recursos necesarios para el cumplimiento del objetivo de impacto 1, en 

el anexo N.8 se  muestra la estimación aproximada de los costos.  
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En este mismo orden de ideas, se realiza la estimación de los impactos, contabilizado 

ítem por ítem, concepto por concepto, los costos que podría implicar la implementación de 

cada una de las alternativas durante el proyecto, es decir, se establecen los costos del 

proyecto y se sacan de las actividades que se van a llevar a cabo.  

10.3 Estimación de los impactos 

De acuerdo con lo registrado y contabilizado ítem por ítem, concepto por concepto, los 

costos que podría implicar la implementación de cada una de las alternativas, se procede en 

seguida a estimar los impactos que podrían traer la aplicación de dichas alternativas: 

Alternativa 1. Objetivo de impacto 1 (Impacto 1: 10 Jóvenes capacitados en  temas  de 

emprendimiento, Impacto 2: 10 Jóvenes participando en su tiempo libre en las actividades 

relacionadas de proyección de vida, Impacto 3: 10 Jóvenes capacitados en temas 

relacionados a la  prevención de la delincuencia) 

 

10.4 Análisis de la relación costo/impacto 

  Habiendo estimado los costos y el impacto se construye una Matriz Costo-Impacto, 

en la que para cada alternativa se registra su costo total anual (CTA), el costo por unidad de 

producto (CUP) y el impacto promedio anual para cada objetivo y total. Una vez precisado 

el total de costos y el total de impactos, es necesario analizar la relación costo/impacto.   

 Es preciso mencionar en este espacio, la evidencia sobre el valor total de la 

ejecución de la primera alternativa es de al menos $35.000.000, los cuales impactarán de 

forma directa a 15 jóvenes del barrio villa magdalena, por lo tanto, si infiere que el costo 

del proyecto por cada joven beneficiario es de $2,333, 333,33.  
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 11. PROGRAMACIÓN   

Una vez seleccionada la alternativa a implementar, como resultado de la evaluación 

ex-ante, se detallan los distintos componentes del proyecto. Esto implica describir los 

procesos requeridos para lograr los objetivos de producto propuestos, con sus respectivas 

actividades e insumos, así como el cronograma, estructura organizacional, requerimientos 

de información, planes de monitoreo y evaluación Expost, presupuesto y plan de 

financiamiento.  

En consecuencia desde la gerencia social se gestionó las estrategias propuestas 

durante el desarrollo del proyecto,  quedando como productos de las alternativas:  

1. “Grupo de Apoyo” liderado por la misma población objetivo (jóvenes) participantes del 

proyecto. Ver anexo 16 

2.  “Infografía” resultado de las actividades relacionadas a la proyección de vida de acuerdo 

con la misión y visión de cada uno de los jovenes participantes. Ver anexo 17 

3. “Ruta de atención” para los jóvenes y comunidad en general en relación a la  prevención 

de la delincuencia.  Ver anexo 18 

De este modo, se puede evidenciar en el Anexo N. 9 Cada desarrollo del producto.  

11.1 Cronograma y ruta crítica   

El cronograma o Carta Gantt es una representación gráfica de la información sobre los 

tiempos que demanda cada actividad y proceso durante la ejecución y operación.  

Dependiendo de su cantidad, se puede trabajar con una versión global (acumulativa) y 

otras detalladas (por proceso). 

Por consiguiente, teniendo en cuenta las actividades que se esperan realizar, se señala el 

diagrama de Gantt que da cuenta del cronograma y de la ruta crítica de la ejecución del 

proyecto. Ver Anexo 10.  
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11.2 Diseñar la estructura organizacional: 

Considerando las características de los procesos, actividades, población objetivo y el 

marco institucional, es necesario definir las características de la estructura organizacional 

requerida para dar cuenta de los objetivos del proyecto 

 El organigrama del equipo que realizara el desarrollo del proyecto social que busca 

Prevenir el índice de delincuencia en el barrio villa magdalena de Flandes Tolima es el  

siguiente: Burocrática rígida. Ver anexo 11.  

11.3 Cálculo de los insumos 

Para implementar los procesos y actividades, se requiere especificar cuantitativa y 

cualitativamente los insumos (recursos humanos, materiales y financieros) según las 

relaciones insumo/producto que derivan de la tecnología utilizada. Esta información surge 

de la formulación, las estimaciones realizadas para la evaluación ex-ante y el detalle de las 

actividades del cronograma.  Por tal motivo como quedó evidenciado, el cálculo de los 

insumos se puede visualizar en el Anexo 12.  

11.4 Modelo de Focalización 

De acuerdo a las características de la población objetivo, se deben definir los 

procedimientos necesarios para que pueda acceder a los productos, minimizando los errores 

de inclusión y exclusión ya mencionados en un momento. Consecuentemente, se establece 

el paso a paso o los requisitos previos para  pertenecer al proyecto en desarrollo, en 

lineamiento con la población juvenil del barrio Villa Magdalena con el fin de acceder a los 

servicios. 

Tabla N. 9 

Requisitos para el acceso  y la permanencia al siguiente proyecto: 

“Construyendo Territorios de Paz desde la Prevención de la Delincuencia Juvenil en el 

Barrio Villa Magdalena del Municipio de Flandes-Tolima” 

 Fotocopia 

del 

documento 

 Para los menores 

de edad: 

Autorización 

 Fotocopia de un 

recibo 

público(Agua,luz,g

 Antecedentes 

Penales 

Policía 
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de identidad  

al 150 

Legible 

 

escrita por los 

padres de familia o 

adulto responsable, 

donde autoricen la 

participación en el 

desarrollo del 

proyecto social. 

as, donde se 

evidencie el estrato 

socioeconómico al 

cual pertenece)  

Nacional  

 

NOTA: Entregar o enviar la documentación en el tiempo establecido.  

También se puede anexar todos los requisitos en PDF y enviar por correo o al N. de 

WhatsApp determinado.  

Elaboración: Fuente propia  

11.5 Presupuesto disponible 

Es el desglose de los recursos financieros requeridos por período de ejecución y 

operación. Su estructura es similar a la del flujo, pero incluyendo a todos los costos y no 

sólo los diferenciales, resaltando que el presupuesto que se desarrolló en este proyecto es 

más que simplemente un dinero, también, es un plan de gastos que guía a través de la 

planificación y ejecución. Por ende, en el desarrollo de éste, está presupuestado por 

$35.000.000 millones de pesos colombianos, donde se puede evidenciar en el Anexo 12.  
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12. MONITOREO 

A continuación se presentan  los instrumentos de monitoreo diseñados para  llevar 

un control del cumplimiento semanal de cada actividad o capacitación, donde permitirá 

corregir el curso de la ejecución del proyecto con el fin de cumplir con los tiempos, el 

presupuesto, los impactos y las estrategias planificadas. 

En el cuadro establecido se identificarán los objetivos de procesos, las cantidades 

esperadas, los tiempos esperados y columnas que dan cuenta del cumplimiento o 

incumplimiento de cada actividad.  Ver anexo 13.  

Además, se ha diseñado una ficha que permite el contraste entre lo deseado y-o 

esperado  y lo específicamente realizado por cada capacitación y-o actividad efectuada, 

para mejor visualización del diseño ver anexo 14.  

Por último, se planteó y diseñó una pequeña encuesta de satisfacción que al final de 

cada capacitación o actividad deberán diligenciar los participantes para verificar el estado 

de satisfacción de los jóvenes que asistentes a las sesiones programadas en el Barrio Villa 

Magdalena como se puede observar en el anexo 15.  

13. EVALUACION EX-POST 

En consecuencia, este momento se lleva acabo durante la etapa de ejecucion que 

realizan las gerentes sociales en formación para determinar si se continua con el proyecto o 

si es necesario definir los requerimientos de reprogramación para lograr los objetivos de 

impacto que se esperan alcanzar, resaltando que esta evaluación también se puede llevar a 

cabo una vez concluida el desarrollo del mismo.  

Se implementará el Modelo no experimental, el cual se aplica cuando la población 

objetivo no puede ser comparada con un grupo de control.  Vale decir, que se considera 

sólo la población beneficiaria del proyecto, lo que impide controlar la incidencia de 

variables exógenas; con la implementacion del Modelo antes-después (sin grupo de 

comparación), se efectúa una medición "antes", el cual determinara el nivel de eficacia, 
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eficiencia y calidad para determinar si es sostenible, sustentable y presupuestalmente 

viable. 

En el desarrollo del proyecto, por conocer aquellos factores incidentes en la 

problemática principal, cabe aclarar que para las gerentes sociales en formacion, fueron 

resultas las preguntas que se plasmaron a partir del diagnóstico desarrollado en la 

comunidad Villa magdalena del municipio de Flandes Tolima, donde se logró identificar 

los problemas más relevantes y aconteciosos del barrio. 

En la visita a esta comunidad se desarrolló un primer acercamiento partiendo de un 

método cualitativo como lo fue la observación directa y la escucha activa como estrategia 

para fortalecer información suministrada por ellos, donde se alcanzó a reconocer la 

existencia de condiciones sociales, económicas, políticas y familiares que no favorecen la 

construcción de proyectos de vida de la población juvenil, situaciónes y condiciones de 

vida que ha generado entre ellos grandes desigualdades y diferecias en lo referente a las 

hábitos, tradiciones, valores familiares, métodos de crianza, la organización comunitaria y 

su vez la participación colectiva, generando entre ellos desproteccion y poca guía de la 

juventud por parte de los lideres de las familias, configurandose así la problemática 

central,que es presentada por jóvenes  en un rango  de edad entre 14 y 26 años. 

Por tales motivos mencionados, se especuló, planteó y desarrolló el proyecto 

denominado: “Construyendo Territorios de Paz desde la Prevención de la Delincuencia 

Juvenil en el Barrio Villa Magdalena del Municipio de Flandes-Tolima”. Que favoreciera 

de forma general a todo un barrio, que al estar inmerso en estos problemas sociales  se 

podria  configurar o manejar de forma correcta cada situacion o momento, impactando 

jovenes  en lideramiento,  empoderamiento y fortalecimiento comunitario por medio de un 

“grupo de apoyo” de vigilancia y control de su comunidad, conociendo de primera mano 

los hechos y sucesos desfavorables que se presentan dia a dia en el entorno de su barrio,  y 

asimismo, ellos puedan llevar acabo acciones  y soluciones acudiendo a la ruta de atencion 

establecida en el desarrollo de las actividades propuestas, transportando allí datos o 

informacion que favorecerá su entorno individual, familar y social. No obstante, la 

adquision y recepcion de conocimiento frente a los temas de proyeccion de vida, genera en 
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ellos un esquema global de la  misión y visión de su vida , considerando  lo que cada uno se 

planee y se programe frente a unos años.  

En este mismo orden de ideas, es preciso mencionar que: Junto con la población objeto 

(15 jóvenes) se logró llevar a cabo todas las actividades pertinentes, logrando resultados 

esperados por parte del objetivo central y la implementación de los Objetivos Específicos 

(O. E) 

 A partir de este objetivo específico (N.1) se logró diagnosticar el estado actual de 

los jóvenes del municipio de Flandes Tolima por medio de la caracterizacion y de 

la metodología del marco logíco donde arrojó unos datos específicos. 

 En este siguiente objetivo (N.2) se adecuaron espacios pertinentes con temas 

relacionados a proyectos de vida, misión y visión personal y temas en relacion al 

emprendimiento y fortalecimiento comunitario. Estos espacios fueron de 40 

Minutos acordes a la disponibilidad de tiempo de los jóvenes participantes del 

proyecto.  

 En este objetivo (N.3) se logró junto con la comunidad realizar conversatorios con 

temas relacionados a la prevención de la delincuencia juvenil identificando la 

problemática principal con dicha comunidad. A partir de estos conversatorios se 

creó el grupo de apoyo, donde los jóvenes lideran la comunidad Villa magdalena 

ante el tema de seguridad, vigilancia y control.  
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14.  ANEXOS  

 

ANEXO 1: Política Publica  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

POLÍTICA PÚBLICA 

Política pública de Juventud 2021 – 2031 para el departamento del Tolima. 

Busca generar un aporte al desarrollo local y regional con enfoque generacional, como 

una estrategia para potenciar las juventudes como un activo fundamental de la sociedad 

tolimense y en cuyas manos está el devenir del Tolima. 

PLAN DE DESARROLLO 

PLAN DE DESARROLLO JUVENIL 

“FLANDES ES CAPAZ DE CONSTRUIR PROGRESO” 2016- 2019 

Párrafo quinto. Eje transversal: SEGURIDAD, POSTCONFLICTO Y 

CONSTRUCCIÓN DE PAZ. Atender los requerimientos de la población, asociados a la 

violencia intrafamiliar y los problemas generados entre el mismo territorio, alto índice de 

criminalidad y confrontación entre ciudadanos, la falta de seguridad y convivencia 

ciudadana afecta todas las dimensiones de desarrollo, como se puede evidenciar en lo 

social principalmente en la población joven, que adolece de proyectos de vida y busca 

oportunidades de reconocimiento y ascenso económico acelerado a partir de la 

delincuencia. 
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Elaboración: Fuente propia  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROYECTO 

La gerencia social: Proyecto: Construyendo territorios de paz desde la prevención de la 

Delincuencia Juvenil en el barrio villa magdalena del municipio de Flandes Tolima. Es un 

proyecto enmarcado para el municipio de Flandes Tolima direccionado a la población 

juvenil que se encuentran ubicados en el barrio villa magdalena, con un rango de edad 

entre los 14-26 y el objetivo es prevenir el índice de delincuencia que se viene presentando 

a lo largo del tiempo en el municipio mencionado. Además, desde la capacidad de la 

gerencia social se gestionan espacios de participación con los jóvenes, para que desde allí 

se implementen soluciones y estrategias gerenciales para prevenir el índice de 

delincuencia, utilizando herramientas fundamentadas en proyectos de vida para fortalecer 

el liderazgo y el empoderamiento de los jóvenes del territorio. 
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ANEXO 2: Modelo De Entrevista  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaboración: Fuente propia  
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ANEXO 3: Estudio de la oferta  

Instituciones cooperantes   

Servicios que ofrecen a la población 

objetivo y a la problemática: 
 

 

 

 

 

La oferta de los otros 

agentes se potenciará 

debido a la relación de 

complementariedad 

entre las mismas 

puesto, que cada uno a 

su manera aportan 

elementos, dinámicas, 

actividades y 

estrategias 

indispensables para el 

mejoramiento de la 

población en todos sus 

ámbitos de vida y la 

disminución de la 

problemática detectada 

 

 

 

 

Casa de justicia 

Brindar procesos de atención de resolución de 

conflictos donde ofrecen soluciones optimas 

por el talento humano profesional que posee su 

institución y a  la vez ofrece apoyo psicosocial 

a los que están incluidos en la población 

objetivo del proyecto.  

 

 

 

 

 Policía Nacional de Colombia  

 

 

 

Ofrecer acompañamiento en seguridad, control 

y protección, dándole así continuidad con su 

accionar al garantizar el cumplimiento del 

código de infancia y adolescencia en la 

población.  

 

 

 

 

 

Junta de acción comunal 

 

Gestionar ante las instituciones públicas  y 

privadas locales, en recursos psicosociales y 

talento humano que atienda a problemas de 

maltrato intrafamiliar, resolución de consumo 

de SPA y resolución de conflictos, en 

situaciones concretas que afectan directamente 

a la población. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Instituciones educativas  

Las instituciones educativas brindan a la 

población educación primaria y secundaria, 

ética y valores, acompañamiento en la 

identidad y crecimiento personal. 
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Elaboración: Fuente propia  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Iglesias 

 

Las iglesias sean de procedencia católica o 

cristiana brinda a la población, 

acompañamiento espiritual, el creer en un Dios 

y estabilidad emocional. 
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ANEXO 4: Relación entre oferta y demanda.  

Oferta Demanda Déficit 

Las instituciones públicas y privadas 

ofrecen servicios en materia de atención 

de resolución de conflictos y talento 

humano profesional donde brindan apoyo 

psicosocial a los que están incluidos en la 

población objeto estos entes son, la casa 

de justicia, la policía nacional que 

aportan desde la seguridad y protección, 

también las instituciones educativas 

hacen aporte en educación con calidad 

con los grados de primaria y secundaria, 

aunque cabe resaltar los aportes de la 

junta de acción comunal que por medio 

de ella surgen los vínculos entre los entes 

públicos y la comunidad, por ultimo las 

iglesias que aportan acompañamiento 

espiritual y regocijo a toda la comunidad 

en general. 

Los quince (15) jóvenes que 

pertenecen al proyecto 

“Construyendo territorios de paz 

desde la prevención de la 

Delincuencia Juvenil en el barrio 

villa magdalena del municipio de 

Flandes Tolima”  no solo se 

determinan en esta cantidad, ya que a 

medida del tiempo los jóvenes van 

asistiendo a las actividades 

propuestas y desarrolladas durante la 

ejecución y de esta forma, se replica 

la información a más miembros de la 

comunidad para que se vinculen y  

sean parte del mismo. Además, el 

precio del bien o servicio: el servicio 

del acompañamiento Psicosocial,  las 

actividades, el acceso al comité de 

seguridad juvenil y  la ruta de 

atención que ofrece el proyecto, no 

tendrá algún costo para los jóvenes 

(población objetivo) participes en 

este proyecto social. Asimismo: el 

precio de los bienes sustitutos: por 

medio de instituciones públicas o 

privadas que garantizan de igual 

forma las capacitaciones de 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Déficit= cero (0) 



“Construyendo Territorios de Paz desde la Prevención de la Delincuencia Juvenil en el 

Barrio Villa Magdalena del Municipio de Flandes-Tolima” 

 

54 
 

emprendimiento, incursión laboral, 

actividades de apreciación del 

tiempo libre son acciones que 

tienden a ser particulares a las del 

proyecto, el cual el precio del bien 

sustituto no tendrá tampoco ningún 

valor monetario para acceder la 

población objetivo a la realización de 

los procesos a manifestar. A su vez, 

es preciso mencionar el precio de los 

bienes complementarios es un 

proyecto que  aporta un bien 

complementario por medio de las 

capacitaciones y estrategias 

brindadas para que la comunidad 

pueda acceder a un espacio de 

participación colectivo y se espera a 

su vez, obtener asistencia constante y 

no intermitente en el desarrollo de 

las actividades por parte de la 

población objetivo. No obstante, el 

nivel y distribución de ingresos de la 

población objetivo: la distribución de 

ingresos de la población objetivo es 

bajo-media,  porque la mayoría de 

los jóvenes manifiestan que tienen  

empleos informales, los cuales no 

son adecuados y apropiados, ya que 

se direccionan a comportamientos  y 

procedimientos delictivos, aunque, 
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cabe resaltar que no todos los 

jóvenes tienen el mismo trabajo, 

pueden varear entre auxiliares, 

oficios varios y otros se dedican a 

trabajar como transportadores de 

alimentos, por otro lado, en muchas 

ocasiones los ingresos del núcleo 

familiar es por parte de la población 

objetivo. Por lo tanto, el  Costo del 

tiempo de espera: 

 Se dispone de tiempo adecuado y 

apto para el acompañamiento 

constante con la población objetivo 

para la realización de capacitaciones  

y actividades propuestas. Por otro 

lado, no es posible la disponibilidad 

de tiempo completo  y se precisa de 

forma frecuente por parte de las 

instituciones públicas frente a la 

comunidad. También, es necesario 

mencionar el costo del tiempo de 

acceso: el costo del tiempo de las 

especialistas en Gerencia social, es 

media jornada o por horas, mediante 

una serie de actividades que se 

desarrollan para el bienestar de la 

población objetivo para el 

otorgamiento de beneficios 

colectivos, mediante las actividades 

que ofrece el proyecto social, 
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logrando que los jóvenes tengan 

acceso a la vinculación y sean parte 

de la realización de las actividades 

en la comunidad, al igual que el 

costo de la movilización necesaria 

para acceder a recibir el producto: 

para que la población objetivo 

acceda a recibir a los servicios 

(capacitaciones o talleres) del 

proyecto, no genera ninguno costo al 

movilizarse o desplazarse en un 

medio de transporte, ya que, el 

proyecto social se desarrolla en la 

comunidad a la que pertenecen, ya 

sea en el salón comunal , la cancha 

de futbol o  en el parque que dispone 

la localidad.   A su vez, las 

preferencias de los consumidores: la 

población objetivo del barrio Villa 

magdalena tiene como preferencia 

los servicios que estén integrados por 

el ámbito del deporte, de 

emprendimientos productivos, 

proyección de vida, que favorezcan a 

mejorar aspectos individuales, 

familiares, económicos y sociales 

con el fin de obtener conocimiento 

sobre estas.  

Elaboración: Fuente propia  
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ANEXO 5: Entorno geográfico y clima.  

 

Elaboración: Fuente propia  

 

ANEXO 6: Área de intervención  

Área de intervención Función y/o aportes  

 

 

FAMILIAR 

Relaciones familiares  fortalecidas a través 

de programas o talleres, la Comisaría de 

Familia, la Casa de Justicia de Flandes y la 

Policía Nacional de Colombia.  

 

 

 

TIEMPO LIBRE  

Generación y fortalecimiento de espacios de 

integración a través de 

acciones estratégicas que generen la 

comunicación asertiva, al aprovechamiento 

del tiempo libre y el ocio, en el cual, actores 

como la Junta de Acción Comunal y las 
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gerentes en el proyecto juegan un papel 

fundamental en su quehacer.  

 

 

EDUCATIVA 

Accesibilidad y permanencia en la 

educación primaria, secundaria partiendo 

del desarrollo humano por parte de las 

instituciones educativas oficiales. 

 

EMPLEABILIDAD  

Accesibilidad a un empleo digno, por medio 

de una entidad correspondiente en el 

acompañamiento en la obtención de 

empleos formales o de creación de 

emprendimientos comunitarios, individuales 

o familiares.  

 

ANEXO 7: Matriz de Alternativas  

Objetivo general  

Prevenir el índice de delincuencia en el barrio villa magdalena del municipio 

de Flandes Tolima 

Objetivo de 

impacto 1  

Meta de 

impacto  

Indicadores de 

impacto  

Fuentes de 

verificación  Supuestos  

1. Prevenir el 

índice de 

delincuencia en el 

barrio Villa 

magdalena de 

Flandes/Tolima 

involucrando a los 

jóvenes. 

1. 30 Jóvenes  

 

 

 

2. 30 jóvenes 

 

 

  

 

1.% jóvenes 

vinculados a la 

prevención del  índice 

de delincuencia en el 

barrio de Villa 

Magdalena 

 

2. % de jóvenes 

apartados de 

conductas delictivas.  

Estadísticas de la 

Policía Nacional y de 

la Fiscalía General de 

la Nación  

 

 

 

 

No se previene el 

índice de 

delincuencia por 

parte de los 

jovenes que se 

encuentran en 

estos actos 

delictivos en el 

municipio de 

Flandes Tolima 
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Objetivos de 

producto  

Metas de 

producto  

Indicadores de 

producto  Fuentes de verificación  Supuestos  

Jóvenes 

capacitados en  

temas  de 

emprendimiento 

 

  

 

10 jóvenes 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cantidad de Jóvenes 

capacitados en  temas  

de emprendimiento 

 

Listas de asistencias, 

revisión documental, 

control de los talleres, 

base de datos del 

proyecto, informe del 

proyecto 

 

 

 

 

Enfrentamientos 

entre pandillas y 

riñas, en el 

momento del 

desarrollo de las 

actividades y 

estrategias sobre 

los temas de 

emprendimiento, 

causando así que 

la participación 

de los jóvenes 

sea nula 

Jóvenes 

participando en su 

tiempo libre en las 

actividades 

relacionadas de 

proyección de 

vida. 

Cantidad de Jóvenes 

participando en su 

tiempo libre en las 

actividades 

relacionadas de 

proyección de vida. 

Conflictos entre 

los mismos 

jóvenes, el cual 

afecta a la 

realización de 

actividades 

relacionadas a la 

proyección de 

vida 

Jóvenes Cantidad de Jóvenes  
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capacitados en 

temas 

relacionados a la  

prevención de la 

delincuencia.  

 

capacitados en temas 

relacionados a la  

prevención de la 

delincuencia.  

 

 

Amenazas por 

parte de personas 

externas y/o 

internas del 

barrio, afectando 

a la realización 

de actividades 

relacionadas a la 

prevención de la 

delincuencia.  

Elaboración: Fuente propia  

ANEXO 8: Estimación aproximada de los costos.  

Elaboración: Fuente propia  
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ANEXO 9.  Programación  

Objetivo general  

Prevenir el índice de delincuencia en el barrio villa magdalena del municipio de 

Flandes Tolima 

Objetivo de impacto 1  

Meta de 

impacto  

Indicadores de 

impacto  Fuentes de verificación  Supuestos  

1. Prevenir el índice de 

delincuencia en el 

barrio Villa 

magdalena de 

Flandes/Tolima 

involucrando a los 

jóvenes. 

 

1. 30 Jóvenes  

 

2. 30 jóvenes 

 

1.% jóvenes 

vinculados a la 

prevención del  índice 

de delincuencia en el 

barrio de Villa 

Magdalena 

 

2. % de jóvenes 

apartados de 

conductas delictivas. 

Estadísticas de la Policía 

Nacional y de la Fiscalía 

General de la Nación  

 

 

 

 

No se previene 

el índice de 

delincuencia por 

parte de los 

jovenes que se 

encuentran en 

estos actos 

delictivos en el 

municipio de 

Flandes Tolima 

 

Objetivos de producto  

Metas de 

producto  

Indicadores de 

producto  Fuentes de verificación  Supuestos  

Jóvenes capacitados 

en  temas  de 

emprendimiento 10 jóvenes 

 

Cantidad de Jóvenes 

capacitados en  temas  

de emprendimiento 

 

 

Enfrentamientos 

entre pandillas y 

riñas, en el 

momento del 

desarrollo de las 

actividades y 

estrategias sobre 
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los temas de 

emprendimiento, 

causando así que 

la participación 

de los jóvenes 

sea nula. 

Jóvenes participando 

en su tiempo libre en 

las actividades 

relacionadas de 

proyección de vida. 

Cantidad de Jóvenes 

participando en su 

tiempo libre en las 

actividades 

relacionadas de 

proyección de vida. 

Conflictos entre 

los mismos 

jóvenes, el cual 

afecta a la 

realización de 

actividades 

relacionadas a la 

proyección de 

vida. 

Jóvenes capacitados en 

temas relacionados a la  

prevención de la 

delincuencia.  

 

Cantidad de Jóvenes 

capacitados en temas 

relacionados a la  

prevención de la 

delincuencia.  

 

Amenazas por 

parte de 

personas 

externas y/o 

internas del 

barrio, afectando 

a la realización 

de actividades 

relacionadas a la 

prevención de la 

delincuencia. 

Objetivos de proceso  Cantidad  Tiempo Responsable(s)  
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Capacitaciones en  

temas  de 

emprendimiento   

2 capacitaciones 

  

16/02/2022-

09/03/2022 

Estudiantes en formación de Gerencia 

social  y 2 integrantes del grupo de trabajo 

Actividades 

relacionadas de 

proyección de vida 2 actividades 

10/03//2022-

12/04/2022 

Estudiantes en formación de Gerencia 

social  y 2 integrantes del grupo de trabajo 

Capacitados en temas 

relacionados a la  

prevención de la 

delincuencia 2 capacitaciones 

15/04/2022-

19/05/2022 

Estudiantes en formación de Gerencia 

social  y 2 integrantes del grupo de trabajo 

Elaboración: Fuente propia  

ANEXO 10: Diagrama de Gantt 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES SEMANAS   2022 

Objetivos de 

Proceso 
Actividades 

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO 

                                

1 2 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Capacitaciones 

en  temas  de 

emprendimiento   

Convocatoria los jovenes 

de Villa Magdalena 

  x    
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Elaboración: Fuente propia  

 

 

 

Presentación de la temática 

sobre emprendimiento 

juvenil 

    x      x      

 

                  

 

Conversatorio lúdico para 

que los  jovenes 

identifiquen su proyección 

de vida en cuestiones de 

misión, visión y estrategias 

de vida.  

           x                 

 

      

Actividades 

relacionadas de 

proyección de 

vida 

Refrigerio          

 

  x                       

 Conversatorio respecto a 

las preguntas relacionadas 

con el tema. 

                   x           

 

    

Capacitados en 

temas 

relacionados a 

la  prevención 

de la 

delincuencia 

Creación de la ruta de 

atención a la juventud del 

municipio de Flandes 

  

 

                 x           

    

                                

Entrega de la ruta de 

atención al ente 

correspondiente 

                         x       

    

                              

 

Informe final 

 

                        x      
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ANEXO 11: Organigrama del proyecto  

 

Elaboración: Fuente propia 
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ANEXO 12: Calculo de los insumos y presupuesto disponible  

Elaboración: Fuente propia  

 

 

 

 

 

 



“Construyendo Territorios de Paz desde la Prevención de la Delincuencia Juvenil en el 

Barrio Villa Magdalena del Municipio de Flandes-Tolima” 

 

67 
 

ANEXO 13: Monitoreo  

Objetivos de 

proceso  

Se 

cumplió  
Cantidad  

Se 

cumplió  
Tiempo 

Se 

cumplió  
Responsable(s)  

La realizo 

el 

responsable  

Capacitaciones en  

temas  de 

emprendimiento   

  
2 

capacitaciones  
  

16/02/2022-

09/03/2022 
  

Coordinadoras 

del Proyecto 
  

Actividades 

relacionadas de 

proyección de 

vida 

  
2 

capacitaciones  
  

10/03//2022-

12/04/2022 
  

Coordinadoras 

del Proyecto 
  

Capacitados en 

temas 

relacionados a la  

prevención de la 

delincuencia 

  
2 

capacitaciones 

  

15/04/2022-

19/05/2022 
  

Coordinadoras 

del Proyecto 
  

Elaboración: Fuente propia  
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ANEXO 14.  Ficha de monitoreo de capacitaciones realizadas y gastos efectuados 

Ficha de monitoreo de capacitaciones realizadas y gastos efectuados 

Númer

o de la 

sesión 

Fecha 

programa

da para la 

sesión  

Fecha 

real de 

la 

sesión  

Número 

de 

asistente

s 

esperado

s 

Número 

de 

asistente

s reales  

Persona

s a cargo  

Gastos 

program

ados 

para la 

sesión  

Gastos 

efectivame

nte 

realizados  

Duración 

esperada 

de la 

sesión  

Duració

n real 

de la 

sesión  

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

Elaboración: Fuente propia. 
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ANEXO 15: Encuesta de satisfacción: 

Marque con un “X” o “Tache” el número que corresponda: 

Encuesta de satisfacción Marque con un “X” o “Tache” el número que corresponda 

1 

¿Se explicó claramente el objetivo del proyecto? 

0 es muy insatisfecho y 5 Muy satisfecho 

0 1 2 3 4 5 

2 

¿El personal que realizó las capacitaciones o actividades fue claro? 

0 es pésimo y 5 es excelente 

0 1 2 3 4 5 

3 

¿Después de esta sesión quiere contribuir a la prevención de la delincuencia que se presenta en el 

Barrio Villa Magdalena?  

0 es no contribuiré nada y 5 contribuiré lo más que pueda 

0 1 2 3 4 5 

4 

¿Cree que la duración del desarrollo del proyecto fue lo suficientemente bueno como para 

satisfacer sus expectativas de formación?  

0 es pésimo y 5 es excelente 

0 1 2 3 4 5 

5 

¿Invitaría a más amigos jóvenes a participar del proyecto en las actividades y  de las 

capacitaciones? 

0 es no invitaré a nadie y 5 es invitaré a mis amigos 
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Elaboración: Fuente propia  

ANEXO 16: Grupo de apoyo juvenil 

El grupo de apoyo se conforma por  15 jovenes que trabajan por un mismo fin.  

Objetivo: Generar territorios de paz con la comunidad de villa magdalena del municipio de 

Flandes-Tolima. 

Objetivos específicos: 

 Dibujar  una cartografía con los jóvenes  de la comunidad de los lugares que necesitan 

más seguridad. 

 Crear espacios que generen territorios de paz 

 Fomentar la participación de lideres 

El grupo de apoyo de jóvenes del barrio villa magdalena se creó para mitigar la 

delincuencia juvenil de dicha comunidad, donde el presidente de la junta de acción comunal 

(JAC) el señor Lorenzo Sánchez quien representa el comité y es el encargado  juntos con 

los 15 jóvenes en un rango de edades entre 14 a 26, los cuales garantizan el porvenir de 

dicho grupo.  

Las funciones del grupo de apoyo antes mencionado,  se realizan de acuerdo con el tiempo 

de disponibilidad del JAC juntos a los jóvenes. 

 Disponibilidad de 10 horas diarias 

 Diligenciar  planilla de asistencia 

 Rotación de dos turnos en la mañana y en la noche 

 Activar alarma en caso de emergencia 

0 1 2 3 4 5 

6 

¿Volvería a ser parte de algún proyecto que se desarrolle en el barrio “Villa Magdalena”? 

0 es no participaré más y 5 es siempre estaré en disposición  

0 1 2 3 4 5 
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 Cuidar y vigilar la zona correspondiente 

Para concluir el grupo de apoyo juvenil se elabora para prevenir la delincuencia juvenil 

dentro de la comunidad de villa magdalena del municipio de Flandes-Tolima, con el fin de 

generar territorios de paz y así todas las familias y las demás personas que ingresen al 

barrio puedan ingresar con seguridad y tranquilidad. 

Planilla de asistencia del grupo de apoyo juvenil de Villa Magdalena Flandes- Tolima 

PLANILLA TURNO DÍA 

NOMBRE FECHA CELULAR HORA ZONA 

ENCARGADA 

FIRMA OBSERVACIÓN 

EN EL TURNO 

       

       

       

       

       

       

       

FIRMA PRESIDENTE DE LA (JAC) 

            Lorenzo Sánchez 

Elaboración: Fuente propia  
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Planilla de asistencia del grupo de apoyo juvenil de Villa Magdalena Flandes- Tolima 

PLANILLA TURNO NOCHE 

NOMBRE FECHA CELULAR HORA ZONA 

ENCARGADA 

FIRMA OBSERVACIÓN EN 

EL TURNO 

       

       

       

       

       

       

       

FIRMA PRESIDENTE DE LA (JAC)   

  Lorenzo Sánchez                                                                          

Elaboración: Fuente propia  
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ANEXO 17: Infografía relacionada a la proyección de vida.  

 

Elaboración: Fuente propia. 
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ANEXO 18: Ruta de Atención juvenil en prevención de la delincuencia.  

 

Elaboración: Fuente propia 
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Nombre del Proyecto: “Construyendo Territorios De Paz Desde La Prevención De la 

Delincuencia Juvenil en el Barrio Villa Carolina Del Municipio De Flandes-Tolima” 

 

Entidad Proponente: Corporación Universitaria Minuto De Dios 

Entidad Ejecutora: Corporación Universitaria Minuto De Dios 

Nombre del (los) Responsable(s): Ingri Valeria Vélez Palacio 

Martha Isabel Bernal Góngora 

Correo electrónico: Ivelezpalac@uniminuto.edu.co mbernalgong@uniminuto.edu.co 

Dirección: Manzana 5 casa 13 Altos del peñón Carrera 10ª # 11-57 B/ Triana 

Teléfono: 3209528362- 3232315940 

Ciudad: Girardot-Cundinamarca y Flandes- Tolima  

 

Duración del Proyecto (en meses): 6 meses. 

Descripción sucinta del proyecto: Es un proyecto enmarcado en el municipio de Flandes 

Tolima direccionado a la población juvenil, ubicados en el barrio villa magdalena entre un 

rango de edades de 14-26 años y el objetivo es prevenir el índice de delincuencia que se 

viene presentando a lo largo del tiempo en el municipio. 

 

Presupuesto del Proyecto: 35.000.000 millones de pesos 

Aporte Externo: No 

Aporte Nacional: No 

Costo Total: 35.000.000 millones de pesos 
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