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Resumen

El presente trabajo es tedrico-practico y se enfoca en las relaciones interpersonales como
herramientas generadoras de la no violencia, con una propuesta de intervencion que incluye
una serie de actividades que nos permita mejorar el ambiente escolar en el cual estan inmersos

los nifios y nifias.

El mejor método es dar a conocer a los nifios, nifias y adultos significativos la importancia de
establecer buenas relaciones con el otro para una sana convivencia. De ahi, parte el interés de
abordar esta tematica desde el hogar comunitario y de analizar una problematica cada dia méas

presente en nuestro contexto escolar.

Por lo tanto, la finalidad de esta investigacion y practica es brindar una breve base tedrica 'y
un plan de prevencion frente a un problema complejo: las relaciones interpersonales como

herramientas generadoras de la no violencia, logrando asi el objetivo propuesto.

Palabras claves: Relaciones interpersonales — Violencia-Contexto- Ambiente escolar-

Familia- Educacion- Conductas.



Abstract

The present work is a theoretical- practicaland focuses on interpersonal relationships as no
violence generating tools, with an intervention proposal which includes a series of activities

that allows us to improve the school environment in which boys and girls are involved.

The best method is to make know to children and significant adults about the importance of
establishing good relationships with others to have a healthy coexistence. From this point, the
interest to address this thematic begins from the community home and to analyze a
problematic issue present day by day in our school context.

Therefore, the purpose of this research and practice is to provide a brief theoretical base and a
prevention plan to a complex problem: interpersonal relationships as a generating tool of no

violence; reaching this way, the proposed objective.

Key words: interpersonal relationships, violence, context, school environment, family,

education, conducts.



Introduccion

Las relaciones interpersonales son un eje fundamental que logra influir en la construccion
de nuevas habilidades, destrezas, relaciones sociales en este mundo de cambios constantes, el
comportamiento y actitudes de las personas tiene mucho que ver con lo que la familia 'y la
sociedad les transmite es por esto que las instituciones tienen una responsabilidad mayor en

cuanto a la educacién y el desarrollo 6ptimo de los estudiantes.

Las causas principales para determinar esta poblacién como objeto de estudio fueron los
comportamientos violentos recurrentes, los rechazos hacia los demas compafieros y la falta de
normas, por este motivo se pudo determinar la problematica a investigar ya que las relaciones
entre pares se ven afectadas por este tipo de comportamientos tan repetitivos durante el dia en las

actividades propuestas y las horas de juego.

Se haran diferentes actividades para observar y determinar qué es lo que genera en los
nifios y nifias del hogar pastorcitos 2 de Bello este tipo de actitudes como golpes, palabras
soeces, mordiscos e intolerancia con el otro, estar en un ambiente tranquilo genera seguridad y
placer a las personas que alli conviven siendo este de vital importancia para el desarrollo de los

nifios y nifias.

Se analizaran cada uno de los factores que de una u otra forma afectan en el
comportamiento de los nifios y nifias desde una perspectiva teorica, utilizando la base de datos
que brinda la universidad y otras fuentes confiables para dar respuesta a la pregunta de

investigacion que surgio a raiz del problema antes mencionado



Para el referente tedrico se tiene como base a Gardner con las inteligencias multiples a
Vigotsky con el aprendizaje sociocultural y Sigmund Freud con el estudio de la conducta
humana, estos autores hablan acerca de la forma como un nifio va adquiriendo habilidades desde
que nace y durante toda la vida, cada persona tiene una historia previa y diferentes experiencias
antes de entrar a la escuela, esto hace que los conocimientos y culturas se que traen cada uno se
unifiquen y creen conflictos ya sean productivos o no los cuales los nifios tan pequefios aun no
saben enfrentar por lo tanto se van a los golpes, gritos, palabras soeces es alli donde las agentes

educativas deben intervenir.



2. Problema

2.1 Descripcion del problema

Al empezar el proceso con el hogar comunitario se pudo observar las conductas y
comportamientos de los nifios y nifias del hogar comunitario en el cual se pudo constatar que se
estaban presentando generacion de ambientes violentos con sus compafieros segun lo anterior
decidimos trabajar estos comportamientos como el principal problema que se presentaba. En la
observacion realizada con los nifios, padres de familia y/o encargados de los nifios, nos dimos
cuenta que eran muchos los factores por los cuales estos nifios y nifias tenian tal
comportamientos con sus compafieros del hogar, alguno de los factores que ayudan a que los
nifios obtén por este comportamiento es la forma en la cual se convive en casa, la falta de afecto
hacia algunos nifios por parte de sus padres, la falta de acompafiamiento hacia algunos nifios por
parte de algunos de sus padres, por los nifios empiezan a buscar algunos mecanismos de llamar la
atencion y ademas llegan a hacer acciones que en algiin momento llegaron a ver en sus hogares
como lo son golpes, empujones, apodos, gritos, rechazos hacia los deméas compafieros, afectando
las relaciones que cada nifio va teniendo en el hogar comunitario, Para poder saber que el
proceso ayudara a que las conductas disminuyeran se desarrollaron diferentes actividades
ludicas, artisticas, teatrales etc., donde los nifios y nifias aprenderan y reforzaran los valores que
les ayudaran para una sana convivencia y tuvieran conciencia de las actitudes y

comportamientos que dafan la vida en sociedad.

Los nifios son el reflejo del ambiente familiar y social en el que interactuan y de las



relaciones interpersonales que establecen, tanto a nivel positivo como problematico. Este
entorno es decisivo para el desarrollo de habilidades tanto a nivel personal como social y
determinan la manera como se comportan en todas partes y, muy especialmente, en el Hogar
Comunitario que es donde estan continuando el proceso de socializacion que se inicio en el
ambito familiar y que se verd afectado irremediablemente por la calidad de esas primeras
relaciones interpersonales que determinan los comportamientos violentos entre los nifios y,
de ahi, la necesidad de descubrir los diversos factores que inciden en la problemaética
abordada.

Algunos de estos factores tienen que ver con el conjunto de normas que rigen la vida
familiar, la calidad del vinculo afectivo entre la pareja si la hay y los hijos, el grado de
educacidn de los padres, el tipo de autoridad de éstos y demés personas que tienen algun tipo
de contacto con el nifio, las condiciones socio-econdmicas, las creencias, los prejuicios, los

valores y demas condiciones que dinamicen la vida hogarefia.

Las instituciones educativas y los diferentes contextos son escenarios en los que la
diversidad humana se ha hecho cada vez mas evidente, donde las representaciones sociales,
creencias y estereotipos han llevado a préacticas cotidianas que en algin momento hacen de la
vivencia de la diversidad un espacio de discriminacion, violacion a los derechos, restriccién a
la participacion y por lo tanto, la frustracion de proyectos de vida de personas que hacen parte
de una minoria étnica o poblacional, viéndose sometidos a responder a una sociedad
normalizadora, que estandariza y separa a aquellos que no cumplen con determinados

parametros sociales.
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2.2 Formulacion del problema

Los nifios y nifias del Hogar comunitario Pastorcitos 2 han venido presentando
comportamientos violentos a nivel fisico, psicoldgico y verbal traducidos en acciones
como golpes, empujones, apodos, gritos, rechazos con los deméas compafieros, afectando
las relaciones interpersonales. Estas conductas han venido en aumento debido a
problematicas al interior de las familiares de tipo econémico, relacional, estructural
(mujeres cabeza de familia) y sociales (violencia social) que afectan considerablemente el
desarrollo de los nifios y se escenifica en las relaciones que se establece con el otro y en la
atmosfera institucional por el nivel de conflicto que generan interfiriendo sobre el proceso
de aprendizaje y desarrollo integral de las nifias y los nifios que acuden al hogar

comunitario.

Esta afectacion institucional se ha evidenciado en la dificultad para asimilar las
normas del hogar, seguir instrucciones, participar de manera ordenada de actividades
diversas como juegos, rondas, jornadas de aseo, mafianas de trabajo, recreacién en general,
presentacion de cuentos, exposiciones individuales de trabajos, actividades en equipos con
el consiguiente desgaste de las docentes que, en muchas ocasiones, no saben cOmo actuar

ante esta situacion.

En ocasiones como docentes nos cuestionamos sobre quiénes son realmente los

beneficiarios de los servicios que se prestan en el hogar comunitario, los padres de familia

porque necesitan el servicio o los nifios y nifias que son los que reciben cuidados, alimentacion y

educacion, en ocasiones las familias son muy poco comprometidas con el proceso que se lleva
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con sus hijos, desentendiéndose totalmente de las obligaciones que adquieren al llevar sus hijos
al hogar, creyendo que es alli donde se van a formar como personas delegando sus

responsabilidades a terceros.

A partir de este planteamiento nos podemos realizar nuestra pregunta problematizadora la
cual es la que nos concierne resolver: ;De qué manera las relaciones interpersonales pueden
convertirse en herramientas generadoras de la no violencia en el hogar comunitario pastorcitos 2

del municipio de Bello?
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3. Justificacion

Esta investigacion se hace con el fin de conocer de qué manera las relaciones
interpersonales pueden convertirse en herramientas generadoras de la no violencia en los nifios y
nifias, teniendo en cuenta que la educacion es una parte fundamental en la sociedad y todos

tenemos derecho a ser parte de ella y a vivir en un ambiente escolar favorable y agradable.

La escuela suple necesidades basicas de amor, valores y competencias las cuales son
bases indispensables para el ser humano que le serviran para toda la vida, es alli donde los nifios
y nifias pasan la mayor parte del tiempo, por eso se hace necesario crear en ellos una
conciencia de sana convivencia donde la violencia y la agresion no tengan cabida ya que es en el
aula de clase donde se ve reflejado las actitudes y valores que llevan desde la casa, es de suma
importancia destacar que muchos de estos nifios y nifias no tienen buenas relaciones
interpersonales porque son violentos y agresivos, esto la mayoria de las veces es la por la falta
de afecto y acompafiamiento en sus hogares, la familia parte importante en la solucién de esta
problematica que esté afectando el ambiente en el aula, ya que muchas veces los nifios y nifias

desahogan sus problemas que traen de esta.

Este trabajo se presenta como una posibilidad para fortalecer en los nifios y nifias las
relaciones interpersonales, las cuales favorecen la no violencia en las aulas, donde permite
evidenciar su cotidianidad y las formas de relacionarse entre ellos. Es claro que los nifios que
encuentran un buen ambiente escolar tendran mas opciones de poder asimilar todos aquellos

conocimientos que se le presentan en etapa formativa
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4. Objetivos

4.1 Objetivo general.

Establecer de qué manera las relaciones interpersonales pueden ser generadoras de
la no violencia en el hogar comunitario pastorcitos 2, implementando estrategias

pedagogicas para promover en los nifios y nifias un espacio tranquilo y placentero.

4.2 Objetivos especificos

Caracterizar comportamientos de los nifios y nifias que se les dificulta relacionarse con el
otro.

Realizar talleres de autocontrol y convivencia que permita mejorar las relaciones
interpersonales de los nifios y nifas.

Propiciar espacios que permita que los nifios y nifias interacttien con sus pares, donde se

pueda evidenciar la relacion entre ellos.
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Alcances de la investigacion

Este proceso es una base importante para analizar cuéles son las causas que se
estan generando en el hogar comunitario pastorcitos 2 cuando los nifios y nifias tienen
comportamientos desafiantes y faltas de normas, los cuales ponen una barrera entre los
nifios y las nifias perjudicando las relaciones interpersonales la cual afecta la convivencia,
manifestando con ello, la falta de empatia, comunicacion, solidaridad, cooperacion,
escucha y compafierismo. Es evidente el papel que desempefian problematicas al interior
de las familias como; la situacion econdmica, las diferentes formas de violencia
intrafamiliar, las disfuncionalidades, la carencia de afecto, la falta de acompafiamiento, la
incapacidad para resolver conflictos de manera pacifica, entre otras, en el proceso
socializador y educativo que se da en el hogar comunitario. Y, a pesar de los esfuerzos
que se hacen en materia de estimulacion, socializacion, ludica y pedagogia en general,
resulta necesario implementar estrategias novedosas que propicien maneras de relaciones
interpersonales entre todos los miembros de la comunidad educativa (nifios, docentes y
padres de familia) que garanticen un clima de respeto por el semejante, de armonia
institucional, de aceptacion de las diferencias personales: raciales, religiosas, cognitivas,
culturales, de necesidades e intereses individuales donde nifios y nifias se reconozcan en
medio de la diversidad con potenciales que deben ser desarrollados a través del proceso
educativo para que adquieran las competencias- capacidades, habilidades y destrezas-
necesarias para vivir en sociedad de manera pacifica, util y valida enfrentando los retos y
desafios que el mundo moderno demanda. La educacion en estos primeros afios de la

vida constituye un proceso de importancia fundamental porque es donde se sientan las
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bases de la personalidad, se favorece la creatividad, la capacidad de relacionarse con los
otros, de despertar pasion por el conocimiento y de insertarse en una sociedad que
presenta una complejidad a todo nivel y en la cual la violencia es una caracteristica
recurrente. Por ello todo lo que apunte a favorecer las Relaciones Interpersonales como
generadoras de La No Violencia es algo de gran importancia para el Hogar Comunitario y

para la sociedad en general
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5. Marco teorico

5.1 Antecedentes

Se encontraron investigaciones previas gque tienen relacion a la variable de estudio
de este proyecto de investigacion: tal es el caso de las relaciones interpersonales y las

conductas agresivas en los nifios y nifas.

Fuentes (2001) habla del estudio con nombre, “Efectos de un programa de
modificacion de conducta sobre la agresividad de los nifios y nifias de tercer nivel de
preescolar”. (Fuentes J, 2001) El objeto de este estudio es determinar qué efectos se dan
en la conducta de los nifios en cuanto a agresividad se refiere. El logro de este estudio por
medio de sus teorias manejar bajo una concepcion las conductas de los seres humanos
desde nifios y la aplicacién de programas para disminuir dichos comportamientos para que
los nifios tengan un buen rendimiento académico de los estudiantes. Por consiguiente, las
teorias que sustentan dicha investigacion son la de Ford, Urban y Bandura, los cuales
afirman que la conducta se adquiere o aprende por dos razones: para eliminar una situacion

negativa y para inducir sensaciones positivas para lograr una satisfaccion.

Este estudio es de gran aporte para establecer y aplicar programas para modificar la

conducta de los nifios.

Garaigordobil (2004), realizé una investigacion denominada. “Intervencion

psicologica en la conducta agresiva y antisocial con ninos”. (Garaigordobil Landazabal,
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2004) este libro disefia juegos de cooperativismo evaluando la conducta social de quien lo

utiliza.

Se habla de un pre-test-intervencion-post-test con grupo de control. Donde se
escoge una muestra aleatoria 86 sujetos en el rango de edad entre 10 a 11 afios, 54
experimentales, y 32 de control. Aplicandose anterior mente 2 instrumentos de evaluacion
para medir las conductas sociales logrando respuestas pasivas-asertivas-agresivas, por

parte de los nifios a quien se les aplico la prueba.

Este programa consiste en aplicar sesiones semanales en el curso escolar con una
duracion de dos horas, con el fin de estimular la comunicacion y la conducta prosocial de
los nifios. Arrojando resultados positivos en cuanto a sus conductas asertivas, pudiendo

disminuir la agresividad, el comportamiento antisocial y delictivo en los nifios.

Este estudio sirve para la investigacion en cuanto a las conductas agresivas y

antisociales que presentan los nifios y las nifias.

Fajardo (2007) en su investigacion, “Conducta agresiva en nifios: evaluacion de los
efectos de un tratamiento cognitivo-conductual”. Donde el eje central es probar los efectos
causados de padres y nifios por medio de una terapia cognitivo-conductual en su
educacion, aplicada aproximadamente a 541 padres en cuanto al comportamiento infantil,
en este estudio se selecciono a 42 nifios aleatoriamente obteniendo un puntaje superior al
rango normal de la conducta agresiva dando solucion a los problemas en los nifios y las
habilidades parentales a sus padres, realizando por consiguiente una evaluacion donde los
resultados comparativos del pre y pos-test. La sintomatologia disminuyd y el puntaje de los

nifios en el CBCL se ubico dentro de los rangos normales. (Fajardo violeta, 2007)
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Es asi que los resultados de estas investigaciones han servido como base para el
marco tedrico de esta investigacion, dando bases para formular los objetivos y su

cumplimiento de la modificacion de las conductas con problemas de socializacion.

Cabe resaltar la labor de la Lcda. Maria Luisa Naranjo Pereira (2008), la cual
desarrollo un articulo de tipo descriptivo sobre, “La comunicacion y la conducta asertivas
como habilidades sociales”. (Naranjo Pereira maria luisa, 2008) . De cdmo mejorar el
desempefio en las relaciones interpersonales, donde presenta diferentes teorias acerca de la
asertividad para desarrollarse como persona, para gque sean capases de respetarse ellos
mismos y a los deméas demostrando pensamientos y sentimientos sin ninguna agresividad,
ella estudia el comportamiento verdadero de lo que cada cual es en su vida cotidiana como
son la agresividad, la manipulacion, la comunicacidn, la conducta en cuanto a su

autoimagen y su autoestima positiva y negativa.

Es por esta razon que todas las teorias anteriormente mencionadas sirven de apoyo
para la realizacion y cumplimiento de los objetivos haciendo referencia al comportamiento
y actitud que impiden que los nifios y las nifias tengan buenas relaciones interpersonales

con los demas.

5.2 Marco legal

La constitucion politica de Colombia (1991), en su articulo 42 establece, “Que la
familia es el nucleo fundamental de la sociedad. Se constituye por vinculos naturales o

juridicos, por la decision libre de un hombre y una mujer de contraer matrimonio o por la
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voluntad responsable de conformarla”. (Constitucion Politica de Colombia, 1991). Las
personas en Colombia son libres de crear una familia y tener sus hijos a los cuales hay que

sacarlos adelante y darles una buena educacion,

Es por esta razon que la misma constitucion expuso el articulo 44, de la misma
Carta Magna, reivindica los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes,
protegidos como sujetos de corresponsabilidad para la sociedad, la familia y el Estado. Es
responsabilidad de los padres proteger, educar, alimentar, brindar salud etc. a sus hijos

(Constitucion Politica de Colombia, 1991).

El contenido de norma abarcado entre los articulos 42 y 44, dio origen a la ley 1098
de 2006, o Ley de infancia y adolescencia, por la cual se expide el Codigo de la Infancia 'y
la Adolescencia, que regiré en todo el territorio colombiano, y el cual tiene por objeto,
segun el articulo 1° de la misma norma, “Establecer normas sustantivas y procesales para la
proteccion integral de los nifios, las nifias y los adolescentes, garantizar el ejercicio de sus
derechos y libertades consagrados en los instrumentos internacionales de Derechos
Humanos, asi como su restablecimiento”. (Ley 1098, 2006). En si esta ley es la que protege
y asegura a todos los nifios y adolescentes en Colombia de cualquier acto irregular en su
crianza, educacion, alimentacion, maltrato entre otros. (Constitucion Politica de Colombia,

1991).

Ley 1295 de 2009. Atencion Integral a la Primera Infancia Reglamenta la atencion
integral de los nifios y las nifias de la Primera Infancia de los sectores clasificados como 1,

2 y 3 del Sisben. (Constitucion Politica de Colombia, 1991).

En si esta ley busca mejorar la calidad de vida de las madres gestantes y nifios
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menores a seis afios en cuanto su alimentacidn, nutricion, educacién la atencion integral en

salud.

Ley 115 de 1994 sefiala las normas generales para regular el Servicio Publico de la
Educacion que cumple una funcion social acorde con las necesidades e intereses de las

personas, de la familia y de la sociedad.

Esta ley se fundamenta en el derecho a la educacion en Colombia para toda persona
en cuanto a ensefianza, la investigacion siendo este un servicio publico. El articulo 67 de la
Constitucion Politica, define y desarrolla la organizacion y la prestacion de la educacion
formal en sus niveles preescolar, basica (primaria y secundaria) y media, no formal e
informal, dirigida a nifios y jovenes en edad escolar, a adultos, a campesinos, a grupos
étnicos, a personas con limitaciones fisicas, sensoriales y psiquicas, con capacidades
excepcionales, y a personas que requieran rehabilitacion social. (Constitucion Politica de

Colombia, 1991).

La directora general del instituto colombiano de bienestar familiar: En uso de sus
facultades legales y estatutarias y CONSIDERANDO: Que de acuerdo con lo establecido
en el articulo 12 del Decreto 2388 de 1979, reglamentario de la Ley 7 de 1979, en los
lineamientos técnicos para la prestacion del servicio en las modalidades de hogares
infantiles. Establece que: Las actividades que realicen las entidades del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar con el fin de prestar el Servicio Publico de Bienestar Familiar,
deberan cumplirse con estricta sujecion a las normas del servicio y a los reglamentos

dictados por el ICBF.

Todo nifio tiene derecho si no esta en condiciones de una buena solvencia
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econOmica por parte de sus padres, o por ser madre cabeza de familia acudir a un hogar
infantil para que les brinden ayuda en cuanto a su alimentacion y nutricion y de paso como

un hogar sustituto mientras sus padres trabajen.

5.3 Marco Referencial

Desde el marco referencial se pueden obtener conceptos y definiciones que nos permitira
abordar el tema con mayor claridad y que nos permitiran percibir las relaciones
interpersonales desde diferentes perspectivas (social, psicoldgica y cognitiva entre otras) que
serén de gran utilidad para introducirnos en esta tarea de descubrir la existencia, o no, de las
relaciones interpersonales como herramientas generadoras de la no violencia en el hogar

comunitario pastorcitos 2

Para definir las relaciones interpersonales se daran varios conceptos desde diferentes miradas,
los estudios provienen de diferentes campos y disciplinas que se relacionan con las conductas

y el aprendizaje mostrando cémo influyen en el futuro desarrollo del individuo.

Las relaciones humanas se refieren al trato o la comunicacion que se establece entre dos o
mas personas; son muy importantes en las instituciones escolares, puesto que durante la
actividad educativa se produce un proceso reciproco por lo cual el cual las personas que estan
en contacto valoran los comportamientos de los demas y se forman opiniones acerca de
ellos, todo lo cual suscita sentimientos que influyen en las relaciones con los demas. (Texeido

Saballs y Capell Castafar, 2002).
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Desde esta perspectiva es posible concluir que las relaciones interpersonales son la sumatoria
de contactos que tiene una persona, como ser sociable, con las deméas personas y que inciden,

de una u otra forma, en la constitucién de su identidad, especialmente, en la primera infancia.

Una conclusién a la que se puede llegar con respecto a las relaciones interpersonales es que
no es una tarea opcional o que pueda dejarse al azar en ningun &mbito donde exista interaccion
humana y, mucho menos, en educacion infantil porque son una realidad imprescindible,
preocupante y determinante para dodos los seres humanos. Desde la psicologia y el psicoanalisis
se ha establecido que la criatura humana demanda afecto y contacto con otras personas para
constituirse como humano y que esta necesidad no lo abandonara jamas durante el curso de su
existencia. Ademas, el éxito o fracaso en la vida depende en buena proporcion en la capacidad

que se tenga para relacionarse con los demas y es basico para el crecimiento personal.

Gardner (2006). Nos habla acerca de las inteligencias multiples y en este trabajo
hablaremos acerca de la inteligencia interpersonal, la intrapersonal ya que comprenden
cualidades, comportamientos, formas de relacionarnos y actitudes de las personas, él define siete
inteligencias pero solo se tendra en cuenta estas dos aunque unas vayan unidas a las otras,
teniendo en cuenta que cada inteligencia tiene una forma de operar con sus propios
lineamientos trayendo consigo sus propios fundamentos bioldgicos en este orden se habla de
inteligencia interpersonal cuando, “Muestra habilidad para reconocer las emociones y
sentimientos derivados de las relaciones entre las personas y sus grupos”. (Macias, 2002).esta
inteligencia esta presente en todas las personas aunque unas muestren mas habilidades para
interactuar con los demas, al expresar sus emociones, sentimientos, estados de animo,

influyendo asi en la manera de relacionarse con €l lo cual le permite tener un circulo de amigos
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y personas allegadas méas amplio, mientras que la inteligencia intrapersonal, “Sefiala la capacidad
que tiene una persona para conocer su mundo interno, es decir, sus propias y mas intimas
emociones y sentimientos, asi como sus propias fortalezas y debilidades”. (Macias, 2002).
Conocerse a si mismo es una inteligencia que no todo el mundo tiene ya que ver las debilidades y
los defectos son cosas que muy pocos saben reconocer, el analizarse asimismo es una manera de
aprender a conocerse y autoevaluarse para corregir las falencias que se tienen ante determinada
situacion, el sentir, pensar y actuar es una de las cualidades que tienen las personas que poseen
esta inteligencia, es muy importante trabajar estas inteligencias ya que con ellas se aprende como
solucionar los problemas de la vida cotidiana tales como las relaciones sentimentales, de

amistad, de trabajo, el confrontarse o uno mismo y sus propias ideologias.

Por consiguiente Vygotsky sostiene que, “Los nifios desarrollan su aprendizaje mediante
la interaccidn social: van adquiriendo nuevas y mejores habilidades cognoscitivas como proceso
l6gico de su inmersion a un modo de vida”. (Regader, s.f). Cuando se nace toda persona a
medida que crece va desarrollando la habilidad y la destreza para relacionarse con el otro, al salir
al mundo actual aprende sobre la cultura, las costumbres, creencias los diferentes gustos e
intereses frente a determinadas situaciones, lo cual le ayuda a desenvolverse mejor en el contexto
donde esta inmerso, la escuela es un lugar se desarrollan la mayoria de habilidades y se

potencian cada una de ellas por lo tanto es propicio para un 6ptimo desarrollo.

Por esto propone, “Que el desarrollo cognoscitivo depende en gran medida de las
relaciones con la gente que esta presente en el mundo del nifio y las herramientas que la cultura
le da para apoyar el pensamiento”. (Reyes, 2014). Es muy dificil que un nifio que explora

solitariamente el mundo pueda entender las diferentes formas de pensar y actuar de las personas
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que estan a su alrededor, si se tiene en cuenta que las relaciones con el otro favorece los
aprendizajes significativos los cuales se adquieren en gran medida por imitacion y disfrute con el
otro, donde se comparten vivencias, gustos, historias, conocimientos, ensefianzas las cuales son
como un modelo de construccion social entre el alumno y el profesor, creando un sistema de

comunicacion en el cual ambas partes entienden el contenido de lo que quieren decir

Por esta razon ya decia el libro blanco para la reforma del sistema educativo, ministerio de
educacion y ciencia. Pag.103. “el objetivo de los centros educativos donde los ninos acuden
antes de su escolarizacion obligatoria, no es ya el de custodiar y cuidar de ellos mientras sus
padres trabajan, sino el de aportar a los méas pequefios-trabajen o no sus padres- un conjunto de
experiencias favorecedoras de su desarrollo, que no sustituyen a las vividas en la familia, sino
que las apoyan y complementan. Por consiguiente, tanto la familia como el centro educativo
comparten los objetivos de acompafiar, guiar, estimular el desarrollo psicologico infantil a través
de diferentes experiencias educativas que favorecen que ese desarrollo se realice de manera

integral. (Zabala, 2006, pag. 34)

Aunque quizas se requiera de mayor argumentacion, para mi parece obvio que la escuela
constituye un ecosistema privilegiado (“privilegiado” en el mismo sentido que Mead atribuye a
los “otros privilegiados™ en el desarrollo de la identidad personal) y enriquecido (con respecto a
lo que los nifios podrian hacer-disfrutar en su medio si no acudiera a la escuela infantil) ¢En qué
sentido podemos decir que la escuela es un contexto de vida enriquecedor? ¢Qué efectos son

atribuibles a ese contexto de vida?
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6. Disefio metodologico

6.1 Tipo de estudio

Esta investigacion es cualitativa ya que estudia la realidad de su contexto natural, con ella
se plantea establecer las relaciones interpersonales como herramientas generadoras de la no
violencia en el hogar comunitario Pastorcitos 2, por ello la investigacion es cualitativa porque
estudia la calidad de las actividades, relaciones, asuntos, medios, materiales o instrumentos en
una determinada situacion o problema. La misma procura por lograr una descripcion holistica,
esto es, que intenta analizar exhaustivamente, con sumo detalle, un asunto o actividad en

particular.

6.2 Paoblacion

Cuando se habla de poblacidn se refiere a un grupo de personas que comparten creencias,
habitos, costumbres, ideologias, por lo cual tienen caracteristicas en comdn, el hogar
comunitario donde se ejecuta la investigacion pertenece a ICBF, esta ubicado en el barrio villas
del sol del municipio de Bello, este hogar comunitario se dedica a la atencién integral de las
nifias y nifios, la poblacion objeto de estudio esta constituida por 6 nifios y 7 nifias del Hogar
comunitario Pastorcitos 2, direccion cra 63 722 96, su estrato es: 1, 2,3, atiende a nifios y nifias

en las edades de 1 afio a 5 afos.
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6.3. La muestra

El hogar comunitario pastorcitos 2 estd ubicado en el barrio villas del sol del municipio de
Bello, comuna 6, la cual limita al norte con el perimetro urbano, al oriente con la quebrada
Merizalde, al sur con la quebrada la Garcia y al occidente con la quebrada tierra adentro, de este
hogar se benefician los nifios y nifias que participan en las actividades de aprendizaje, que
potencian el desarrollo infantil, las familias de los nifios y nifias que acuden al hogar, una madre
comunitaria del ICBF cual se cualifica para el mejoramiento de las practicas pedagogicas y de
acompariamiento a los procesos de desarrollo infantil, la composicion de las familias son :
familias nucleares 6, familias mono parentales 1 y familias extensas 6, algunas de las conductas
familiares que no favorecen las relaciones interpersonales de los nifios y nifias son: Familias
permisivas, sobreprotectoras, falta de norma y autoridad. Presentan conflictos de pareja,

violencia intrafamiliar, crisis econdmica Inadecuadas pautas y précticas de crianza.

Comunicacién poco asertiva entre las personas adultas responsables del cuidado y crianza

de los nifios y nifas.

6.4 Técnicas de recoleccion de informacion

Para realizar esta investigacion se utilizo las siguientes técnicas de recoleccion.

Observacion directa: Se realizard una cartelera la cual tendra una tabla donde las agentes

educativas daran cuanta de los comportamientos diarios de los nifios y nifias del hogar
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comunitario pastorcitos 2, la evaluacion sera diaria durante las diferentes actividades del dia

donde los nifios y nifias tendran conocimiento y daran aportes para llenarla.

Encuestas a padres usuarios y adultos significativos: Por medio de las preguntas de la
encuesta se conocera como es la relacién de los integrantes de la familia con los nifios del hogar
comunitario, esta sera vital para entender el porqué del comportamiento de los nifios con sus
pares ya que es en casa donde se adquieren los primeras vivencias de socializacion y de esta

manera saber como intervenir este tipo de conductas.

Entrevista por medio de preguntas directas y de facil respuesta para los nifios y nifias
con el fin de obtener informacidon detallada de las personas que estan involucradas directamente
en el proceso, la encuesta a los nifios se hara por medio de dibujos de una familia que
representan comportamientos, gustos, actividades preferidas y de su cotidianidad, con ellos se
pretende que los nifios y las nifias identifiquen cada dibujo de acuerdo a su estructura familiar y
asi indagara acerca de como es el trato en el hogar con ellos y el porqué el replicarlo en el hogar

comunitario.

Encuesta para padres de familia del hogar infantil pastorcitos 2
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Figura 1. Representacion pregunta cuantas personas conforman el ndcleo familiar

Fuente: Autores del proyecto
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De 13 familias encuestadas en 7 de ellas cuatro personas conforman el nucleo familiar,

mientras que en las otras viven 8,7, 6 y 3 integrantes.

parentesco con el beneficiario

B madre




Figura 2. Representacion pregunta Parentesco con el beneficiario

Fuente: Autores del proyecto

La persona que llend la encuesta fue la madre del beneficiario del hogar comunitario

pastorcitos 2

Figura 3. Representacion pregunta Cuantos hermanos tiene el nifio

Cuantos hermanos tiene el nifio

Ho
n1
N2
m3
4

Fuente: Autores del proyecto

En esta grafica se puede evidenciar que en las familias encuestadas 5 de ellas no tiene
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hermanos (as) y hay una familia en la que el nifio tiene cuatro hermanos, las otras varian entre

1,2 y 3 hermanos.
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2. éCon frecuencia pregunta a la
agente educativa sobre el proceso del
nifio?

B Nunca
®m Casi nunca

= Siempre

Figura 4. Representacion pregunta con frecuencia pregunta a la agente educativa sobre
el proceso del nifio

Fuente: Autores del proyecto

En esta grafica se puede evidenciar que los padres de familia en su mayoria estan

frecuentemente preguntando por el proceso de sus hijos en el jardin.

3. éFortalece los aprendizajes
adquiridos del nifio, en el ambiente
familiar?

M Nunca
® Casi nunca

& Siempre

Figura 5. Representacion pregunta Fortalece los aprendizajes adquiridos del nifio, en el
ambiente familiar

Fuente: Autores del proyecto

De las 13 familias encuestadas 11 de ellas fortalecen los aprendizajes adquiridos de los

nifios y nifias en el ambiente familiar.
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4. {Usted le lee cuentos a sus hijos?

® Nunca
® Casi nunca

= Siempre

Figura 6. Representacion pregunta Usted lee cuentos a sus hijos

Fuente: Autores del proyecto

Un mayor nimero de padres lee cuentos a sus hijos, siendo 8 de 13 que se encuestaron.

6. éCuando su hijo tiene una mala
conducta usted lo sanciona?

® Nunca
M Casi nunca

m Siempre

Figura 7. Representacion pregunta Cuando su hijo tiene una mala conducta usted lo
sanciona

Fuente: Autores del proyecto

Los padres de familia siempre recurren a la sancion para hacerle ver sus hijos que tienen

una mala conducta.



7. éSu hijo obtiene siempre lo que
desea?

® Nunca
B Casi nunca

= Siempre

Figura 8. Representacion pregunta Su hijo obtiene siempre lo que desea

Fuente: Autores del proyecto

Se puede evidenciar en esta grafica que los nifios y nifias casi nunca obtienen lo que

desean

8. ¢El nifio constantemente agrede a
sus amigos?

® Nunca
B Casi nunca

u Siempre

Figura 9. Representacion pregunta El nifio constantemente agrede a sus amigos

Fuente: Autores del proyecto

Los nifios y nifias en un gran porcentaje casi nunca agreden a sus comparieros (as),

segun la encuesta hecha a las familias.
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9. éTiene en cuenta al nifio para
tomar decisiones?

® Nunca
B Casi nunca

= Siempre

Figura 10. Representacion pregunta Tiene en cuenta al nifio para tomar decisiones

Fuente: Autores del proyecto

Después de encuestar a las familias se puede notar que 6 de ellas casi nunca tienen en

cuenta el nifio para tomar decisiones, pero otras 6 de ellas siempre los tiene en cuenta.

10. éEl nifio se muestra temerosos
cuando lo regafian?

® Nunca
M Casi nunca

w Siempre

Figura 11. Representacion pregunta | nifio se muestra temeroso cuando lo regafian

Fuente: Autores del proyecto

Seis de las familias encuestadas estuvieron de acuerdo que el nifio se muestra temeroso

cuando lo regafian, 4 de ellas respondieron que casi nunca lo hace.



13.éComparte sus juguetes con sus
compaiieros

® Nunca
W Casi nunca

u Siempre

Figura 12. Representacion pregunta Comparte sus juguetes con sus compaeros

Fuente: Autores del proyecto

10 de las familias encuestadas dicen que los nifios y nifias siempre comparten los

juguetes, mientras que 3 familias respondieron que sus hijos casi nunca los comparten.

14. ¢El nifio se muestra carifiosos con
el adulto significativo?

® Nunca
M Casinunca

m Siempre

Figura 13. Representacion pregunta El nifio se muestra carifioso con el adulto
significativo

Fuente: Autores del proyecto

Segun la grafica todos los nifios (as) se muestran carifiosos con sus adultos
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significativos.

15. ¢El nifio da sus puntos de vista
sobre situaciones de su vida
cotidiana?

B Nunca
B Casi nunca

& Siempre
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Figura 14. Representacion pregunta El nifio da sus puntos de vista sobre situaciones de

su vida cotidiana.

Fuente: Autores del proyecto

La mayoria de los nifios y nifias dan sus puntos de vista sobre situaciones de su vida

cotidiana.

7.2

6,8
6,6
6.4

6,2

5.8
5,6

5,4

T Losnifios y nifias juegan con sus padres o lo hacen solos

W Juega con los padres
] M Juega solo en casa

Juega con los padres Juega solo en casa

Figura 15. Representacion pregunta 1 de la entrevista de los nifios

Los nifios y nifias juegan con sus padres, en esto estuvieron de acuerdo 7 nifios y nifias

de 12 encuestados.



Fuente: Autores del proyecto

-
o

Comparte con sus amigos o frecuentemente te enojas
conellos

W Comparte con sus amigos

B Frecuentemente te enojas
con ellos

©C = N W & UV O NN 0 W

Comparte con sus Frecuentemente te
amigos enojas con ellos

Figura 16. Representacion pregunta 2 de la entrevista de los nifios

Fuente: Autores del proyecto

En esta gréfica se evidencia que los nifios y nifias comparten con sus amigos mas que

enojarse con ellos teniendo este un menor porcentaje.

12

Tu familia te demuestra carifio o te agrede

10

® Tu familia te demuestra
carifio

W tu familia te agrede

2 -
0+ .

Tufamiliate demuestra  tu familiate agrede
carifio

Figura 17. Representacion pregunta 3 de la entrevista de los nifios

Las familias de los nifios encuestados demuestran constantemente carifio hacia ellos.

Fuente: Autores del proyecto.
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Entrevista con preguntas por medio de dibujos para nifios y nifias del hogar infantil

pastorcito 2

Encuesta para conocer la convivencia de los nifios

Marque con color rojo lo que haces con tu familia

Comen Juntos Comen Juntos




Juegas Con Tus Padres Frecuentemente

Siempre Juegas Solo En Casa

o -~
e »
2%x1
o == e

Frecuentemente Te Enojas

Con Ellos

Te Gusta Pintar

Pasas Mucho Tiempo Con

Aparatos Tecnoldgicos
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Tu Familia Te Demuestra Carifio Tus Padres Te Agreden

Constantemente Constantemente

Tomado de:

https://iwww.google.com.co/search?rlz=1C1CHJL_esCO409C0409&biw=1360&bih=589&tbm=isch&sa=1&q=ni%C3%B1los+pintando&og=ni%C3%B1los+pintando&gs_I=img.3..0110.77606.

84794.0.85329.25.19.1.0.0.0.142.2244.0j18.18.0....0...1.1.64.img..8.17.2013...0i6 7k 1j0i10i24k1j0i24k1._es_azpcYto#imgrc=9HLSq95emJ1hGM:



Comportamiento diario de los nifios y nifias del hogar infantil pastorcitos 2

PREGUNTAS

NUNCA

CASI NUNCA

SIEMPRE

1. Participa
usted de las
actividades y
juegos de sus hijos

2. ¢éCon
frecuencia
pregunta ala
agente educativa
sobre el proceso
del nifio?

3. ¢Fortalece
los aprendizajes
adquiridos del
nifio, en el
ambiente familiar?

4, iUsted le lee
cuentos a sus
hijos?

5. éConoce los
amigos mas
cercanos de sus
hijos?

6. éCuando su
hijo tiene una
mala conducta
usted lo
sanciona?

7. éSu hijo
obtiene siempre lo
que desea?

8. ¢El nifio
constantemente
agrede a sus
amigos?

9. ¢Tiene en
cuenta al nifio
para tomar
decisiones?

10. ¢éEl nifio se
muestra
temerosos cuando
lo regafian?

40
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11. ése interesa
por lo que sienten
los demas?

12. ¢ Destruye
objetos
frecuentemente?

13.iComparte
sus juguetes con
sus compafieros?

14. ¢El nifio se
muestra carifosos
con el adulto
significativo?

15. éel nifio da
sus puntos de
vista sobre
situaciones de su
vida cotidiana?

Fuente: Autores del proyecto

6.5. Hallazgos

Caracterizar comportamientos de los nifios y nifias que se les dificulta relacionarse
con el otro.
Al analizar los resultados de las técnicas de recoleccion de datos, se analizan los resultados
de la investigacion la cual nos permitid reconocer los comportamientos inadecuados como
golpes, gritos, empujones, palabras hirientes, burlas, entre otras que utilizaban los nifios y nifias

del hogar comunitario Pastorcitos 2.

La informacidn se adquirio del listado que contenia diferentes conductas agresivas las

cuales tienen la frecuencia de aparicion de estas, dichas conductas se registraron promediando la
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frecuencia de agresiones diarias y el total de la semana.

De los resultados obtenidos podremos disefiar propuestas que permitan mejorar las

relaciones interpersonales en el grupo.

Se identifico 18 conductas agresivas las cuales perjudican y entorpecen las relaciones
interpersonales tanto entre los nifios y nifias, los nifios con la agente educativa y las familias.

(Apéndice 3).

Se analiz6 que la conducta mas repetitiva que obtuvieron los nifios y nifias observados fue
pega con la mano a otros nifios y nifias, seguida en orden decreciente le quita los objetos o
juguetes de sus otros compafieros y seguida de empuja a sus compafieros. También que la que

menos se repite es se hace dafio a él mismo.

De esta manera se puede apreciar la presencia de muchas conductas que afectan las
relaciones interpersonales, las cuales deben de ser trabajadas desde la casa con las familias y del

hogar comunitario en la compafiia de la madre comunitaria.
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7. Conclusiones

Los hallazgos de la investigacion nos permitio a través de observacion directa y las técnicas
de recoleccion de datos reconocer cuales son las falencias y dificultades que hay en las

familias y posibles causas del porque se presentan en la escuela generando conciencia.

Después de unificar la informacion de los hallazgos las encuestas muestran que las familias
estan dispuestas a realizar todo tipo de actividades para mejorar la convivencia en el nucleo

familiar.

Las teorias y busqueda de informacién fueron de gran importancia al momento de
fundamentar la pregunta problematizadora ya que son bases que orientan frente al tema a

tratar.

Los nifios y nifias al momento de realizar las encuestas y contestar las preguntas lo hicieron
de manera natural lo cual facilito el trabajo propuesto llegando a los objetivos planteados para

la investigacion.

Las relaciones interpersonales son un medio que facilita la relacion con el otro el saber como
se siente, sus emociones, sentimientos, miedos, angustias, lo cual lleva a entender el
comportamiento de dichos individuos sin juzgarlos por el simple hecho que no piensen y
actuen igual a nosotros, también se puede vincular a los desafios y requerimientos sociales y

curriculares, desarrollandolo no solo en la teoria sino en la practica.

Se utiliz6 como estrategia metodoldgica el juego, la comprension lectora para nifios y nifias,
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el trabajo en equipo, las manualidades, la musica y el arte para lograr una disminucion de los

comportamientos violentos entre los nifios y nifias.

El tema de la violencia escolar y la afectacion de las relaciones interpersonales son ahora mas
frecuentes. Por lo tanto es importante la union entre la familia y la institucion educativa para

abordar esta problematica de la mejor manera.

Se logro que los nifios y nifias tuvieran un mayor autocontrol de sus emociones y que
comenzaran a tratar a sus comparieros con mucho respeto, donde los valores como la amistad

y la unién fueran la base de la convivencia.

Hubo una disminucion de las conductas agresivas entre los nifios y las nifias y unos lazos
afectivos mas solidos entre ellos aunque la agresividad es dificil pero no imposible de
eliminar, hay que sobrellevarla con afecto y mucha paciencia puesto que es importante para el

desarrollo de la personalidad del nifio.

Hay que tener en cuenta cuales son las causas gque originan la agresividad en los nifios y nifias
y que episodios en su vida estan influyendo en esta para asi llegar a intervenir de la mejor

manera.

Se evalu6 cada actividad realizada observando las conductas y comportamientos de cada nifio

y nifia y el impacto que cada una de estas causaba en su manera de actuar.
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8. Recomendaciones

Para la institucion educativa, que en este caso es el hogar comunitario se recomienda que utilice
la recreacion para ayudar a mejorar las relaciones entre los nifios y las nifias, por lo tanto
desarrollar actividades basadas en juegos los cuales generan movilizaciones internas,

mejorando asi el estado de animo y la forma de ver su entorno.

Generar unas propuesta con pautas para el buen manejo de las emociones para asi generar

buenas relaciones interpersonales de los nifios y nifias.

A la universidad que continte haciendo su excelente labor con sus estudiantes ya que realizar
el trabajo de investigacion, seguido del de intervencion y junto con las practicas pedagogicas

nos enfrentan a la realidad de lo que estamos estudiando.

El educador debe cada dia reflexionar frente a su quehacer pedagdgico para no volverse
mecénico en el trabajo que realiza innovando cada dia, mejorando asi la atencion integral de

los nifios y nifias.

Teniendo en cuenta de que la conducta agresiva de un nifio es un comportamiento aprendido y
como tal se puede modificar, la intervencién de los padres como de los maestros es muy
importante y buscar las mejores alternativas y estrategias como el juego, la literatura y la

musica para disminuir dichas conductas.

Para los docentes que a partir de una actividad que se realice se puede desplegar otras

diferentes relacionadas con el mismo tema y que ayude a complementar lo que se esta
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trabajando para que de esta manera el tema a trabajar sea mas completo y deje un resultado

mas satisfactorio.

También que si buscamos buenas estrategias al momento de realizar las actividades los
resultados van hacer mucho mejor y gratificantes tanto para los nifios como para las agentes

educativas y el resultado sera un aprendizaje significativo.

Para los padres de familia se recomienda crear tareas especiales que requieran de la
participacion de toda la familia. Realizar actividades especificas con la compafiia de los
padres como lectura de cuentos, realizacion de manualidades, obra de teatro. Actividades
reflexivas que propicien la formacion en valores, el autocontrol y la compasion por el otro en

los nifios y nifias.

Con este trabajo podemos ayudar a que otras personas puedas saber y conocer que los
comportamientos violentos en el aula se pueden mejorar a través de estrategias pedagdgicas,
ludicas y placenteras, que le dejen al nifio y nifia un aprendizaje significativo y una ensefianza

de vida.
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Propuesta de intervencion

1. Titulo: ElI Cuento Como Estrategia Para Mejorar Las Relaciones
Interpersonales De Los Nifios Y Nifias Del Hogar Comunitario Pastorcitos 2 Del

Municipio De Bello.

2. Descripcion de la propuesta

La propuesta para esta intervencion es implementar los cuentos como una herramienta
pedagdgica y didactica donde los nifios y nifias puedan utilizar la imaginacién y creatividad
para convertir sus experiencias en algo lindo para contar, en los cuales podran expresar sus
emociones, sentimientos, miedos, anhelos, preguntas. para luego transformarlas en aprendizajes

significativos para sus vidas y la de las personas con las que conviven a diario.

Lo que se pretende con esta intervencion es mejorar las relaciones interpersonales de los
nifios y nifias del hogar comunitario pastorcitos 2, involucrando también a las familias y adultos
significativos, se realizaran actividades con diferentes tipos de cuentos tales como: cuentos de
hadas, cuentos de ciencia ficcién, cuentos de aventura, cuentos infantiles entre otros, que
promuevan el buen trato y las buenas relaciones con los demas, al leerlos se utilizara diferentes
técnicas y formas para narrarlos entre ellos los titeres, lectura en voz alta, lectura de imagenes,

videos, cuentos de mesa, logrando la atencion de ellos y obteniendo aprendizajes significativos.

Estas actividades se haran durante seis meses en el hogar comunitario pastorcitos 2 con
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nifios en edades entre 2 a 5 afios y con las familias y adultos significativos.

Las relaciones interpersonales es la forma como se relaciona con el otro, saber escuchar,
hablar y entender a la persona que lo necesita es esencial para que haya una buena comunicacién
y evitar mal entendidos los conflictos por lo general se presentan por cosas insignificantes pero
que se vuelven un lio a la hora de mediar una situacién Las relaciones interpersonales en los
nifios y las nifias son un factor muy importante para su desarrollo integral, por lo que se busca
implementar los cuentos como herramienta pedagdgica donde ellos tengan un espacio libre para
compartir, relacionarse, interactuar con sus pares a traves de los cuentos, que se interesen por
aprender creandose la necesidad por expresar sus emociones, pensamientos y necesidades,
fortaleciendo la imaginacion y creatividad de los nifios y las nifias, la lectura de cuentos
desempefia una funcion educativa al mismo tiempo que inicia al nifio y la nifia en el placer de la

lectura, estimula la imaginacion, transmite y ensefia valores.

Mejorar las habilidades emocionales en el aula se ha convertido en un foco de
investigacion e intervencion reciente (Coppock, 2007; Pianta, 2006). Durante los Gltimos 10 a 15
afios, la literatura asociada a la psicologia y educacion ha enfatizado la importancia de un

adecuado desarrollo social y emocional durante los afios preescolares y escolares.

La familia cumple un rol muy importante en la forma como los nifios y nifias se relacionan
en los espacios donde interacttan es por esto que se pretende involucrar a los padres de familia
en la realizacion de la lectura de los cuentos para que ellos saquen tiempo y compartan
historias, cuentos, anécdotas con sus hijos, los compafieritos podran observar y escuchar algunas
de estas historias ya que las familias de manera creativa ayudaran a realizar cuentos y

compartiran algunos libros que no usen, se pretende realizar actividades que ayuden estimular en
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las familias el deseo por la lectura convirtiéndola en un habito en sus hogares facilitando en los
nifios las relaciones interpersonales, se ejecutaran distintas actividades que ayuden a los nifios

ampliar su vocabulario y que sirvan para adquirir aprendizajes significativos

3. Justificacion

Con esta intervencion se busca reconocer como por medio de la lectura de cuentos se logra
mejorar las relaciones de los nifios con sus pares y agentes educativos dando a conocer las
bondades del cuento tales como: despertar la imaginacion, la creatividad, mejora el lenguaje,
ayuda en la adquisicién de valores y de normas, dejando ensefianzas para poner en practica con
los demas, hay diferentes estrategias que los maestros pueden implementar para contrarrestar, las

debilidades y falencias que hay dentro del salon de clase, mejorando asi el ambiente escolar.

Cabe resaltar que los nifios y las nifias disfrutan y se deleitan con la narracion de los
cuentos, y mas cuando estos se hacen en ambientes agradables y acordes donde se logre
involucrar diferentes personajes donde el nifio y la nifia sean los protagonistas de la historia. De
esta forma el docente estimula el habito de leer buscando alternativas para solucionar problemas

o dificultades que se presenten en el aula.

Los nifios y nifias son el resultado de lo que la familia, las instituciones y la sociedad les
transmiten por eso es de vital importancia el ejemplo que les da, ya que ellos aprenden mas facil
por imitacion que por lo que se les dice o0 se quiere que aprendan. Los ambientes de
aprendizaje, los procesos de mediacion pedagogica, la movilidad de saberes y las decisiones que

se tomen para enfrentarlos con responsabilidad, permitiran reconocer y descubrir los factores que



influyen en la problematica abordada.

Cuando se logra gue los nifios y nifias se sientan identificados con algunos personajes de
dichos cuentos expresan sentimientos de justicia, alegria, lealtad, amor, valentia, miedos y
tristezas. Esto pasa en el momento que “contamos" y no cuando "leemos™ un cuento. (Ristol

Anna 2010).
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4.0bjetivos

4.1 Objetivo general.

Utilizar el cuento como estrategia educativa para fomentar la personalidad, el caracter
y mejorar las relaciones interpersonales de los nifios y nifias del hogar comunitario

Pastorcitos 2 del municipio de Bello.

4.2 Objetivos especificos

Orientar de una manera ludica el uso del cuento como estrategia pedagdgica para mejorar

las relaciones de los nifios y nifas.

Promover la lectura de cuentos donde se tenga en cuenta la intencionalidad, y el porqué y

para que se lee, permitiendo fortalecer las relaciones con los demas.

Vincular a las familias mediante talleres en la escuela de padres, que inciden de manera
importante en los nifios, en la colaboracion e integracion favoreciendo su aprendizaje y

relaciones interpersonales.
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5. Marco teorico

Para abordar la tematica de los cuentos como estrategia de intervencion, se hizo como
indispensable tomar como referentes estas teorias, las cuales dan aportes muy importantes y
valiosos acerca de la intencionalidad y las ventajas que conlleva el saber determinar el tipo de

cuento que se quiere trabajar, dependiendo la temética que se quiera abordar.

Martin, (2006) afirma que, “El cuento es un agente motivador que despierta gran interés
en los nifios y nifias, permitiéndoles convertir lo fantastico en real, identificar personajes, dar
rienda suelta a su fantasia, a su imaginacion y a su creatividad, ademas de suavizar tensiones y
resolver conflictos” (Diaz & Cuenca, 2014) .Todo esto se logra cuando se elige un buen libro, ya
que unos potencian mas habilidades y destrezas que otros, y también cuando la persona que lo

lee transmite este tipo de emociones, logrando llevar al nifio y la nifia a un mundo de fantasia.

Los relatos y los cuentos existen en todas las culturas y la narracion es una de la forma de
comunicacion mas antigua: cuentos y relatos son utilizados en nuestra sociedad para educar,
inspirar, dar noticia de eventos histdricos, entretener, impartir ensefianzas morales y transmitir
tradiciones culturales. Bruner (1990) sugiere que los humanos estamos predispuestos y listos
para organizar experiencias en forma de narrativas y que todos los humanos tenemos una
predisposicion innata para organizar las ideas y narrarlas. Otros autores afirman que la habilidad
para comprender cuentos es basica en la inteligencia humana. En este sentido, una seleccion
cuidadosa de libros de cuentos ayudara a que los nifios tengan experiencias auténticas y
espontaneas que contribuyan al desarrollo de ciertas destrezas, necesarias para el arduo proceso

de alfabetizacion escolar (Vazquez-Montilla, Gonzalez, Baylen & Spill man, 2006; Williams &
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Myers, 2001).

Segun Anna Ristol (2008), “Los cuentos infantiles satisfacen y enriquecen la vida interna
de los nifios, esto es debido a que los cuentos se desarrollan en el mismo plano en el que se
encuentra el nifio, en cuanto a aspectos psicolégicos y emocionales se refiere”. (Orriols, 2008).
Los cuentos nos ofrecen multiples formas de solucionar los problemas o dificultades por medio
de las ensefianzas y moralejas que nos deja, ofreciendo de esta manera herramientas para trabajar

en el aula de clase dando solucidn a los conflictos que alli se tengan.

La lectura de cuentos por lo general les brinda seguridad al nifio y la nifia ya que este
ofrece en sus contenidos la esperanza de que todo pueda cambiar, en el momento en que se
desarrolla un desenlace feliz. Segun Bettelheim, “Estos cuentos pueden ofrecer soluciones a los
conflictos del nifio, ya que sus contradicciones internas son representadas mediante los
personajes y las acciones de la historia”. (Orriols, 2008). Todo esto llevando a que el nifio y la
nifia comprendan, entienda y asimile muchas cosas que aun no entiende siendo esto causante de

sentimientos de angustia y preocupacion.

Con el cuento se estimula el lenguaje y el desarrollo integral del nifio y la nifia, es base
fundamental para las instituciones educativas, ya que permite al docente conocer e interpretar el
mundo de sus alumnos, sus vivencias, experiencias, miedos, obstaculos, sentimientos de dolor y
frustracion, y el cobmo se da la relacion del individuo con el otro, con el cuento se puede conocer

un mundo nuevo enriqueciendo el vocabulario y el poder de expresion.

El cuento permite al nifio y nifia confrontar sus propias fantasias motivandolo a confrontar
la realidad que esta viviendo en el omento, llevandolo a lugares inesperados donde se hace

consciente de lo bueno y lo malo que sucede a su alrededor dando a cada quien el merito que se
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merece.

Para Gianni Rodari (1973), “El primer conocimiento de la lengua escrita no ha encontrado
ningun itinerario mas rico, mas lleno de color y mas atractivo que el de un libro de cuentos”.
(Rodari, 1973). El nifio y la nifia al escuchar la narracion de las historias no solo la
comprenden sino que también construye similitudes, y suposiciones intentando comprender el

mensaje que le esta dejando dicha narracion.

Para Bruno Bettelheim, “Lo que tienen de positivo muchos cuentos es que plantean una
serie de situaciones problematicas que el héroe o protagonista de la historia —con el que el nifio
tiende a identificarse- acabara solucionando”. Siempre que se narra un cuento los participantes
hablan carca de sus vivencias y situaciones de la vida cotidiana, dando a conocer muchos
aspectos que en ocasiones desconocemos sobre ellos lo que genera emociones encontradas y

posibles soluciones al respecto.

Afirma Vazquez Montilla, E. (2009). “Los cuentos y narrativas ayudan a los maestros a
establecer una conexion entre el contenido académico y las experiencias personales de los nifios.
En la narracion de cuentos y relatos, el texto nunca es independiente de la ocasion”. (Montilla,
2009) Esto lleva a ampliar el nivel de comprension de la lectura del cuento, y a obtener mejores
resultados en la comprensién del tema abordado, comprendiendo la realidad desde otro enfoque
y otra manera de ver las cosas, por esto la responsabilidad de escoger libros con los cuales se

pueda trabajar el tema a tratar.

Aguirre (1995) citado por Cércega (2004) afirma que, “Los docentes deben rescatar,
afianzar y promover los principios fundamentales que rigen los actos humanos, con la finalidad

de que el individuo tenga una educacién integral, que le permita la convivencia en la sociedad”.
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(Diaz M. C., 2009) .Es importante que los docentes ayuden a los alumnos en una buena
adquisicion de normas de comportamiento, respetando la moral y la integridad del otro,
fomentando valores como el respeto, la tolerancia, la solidaridad, la gratitud, la honestidad, el
trabajo cooperativo y la entrega desinteresada. Todo esto llevando a unas buenas bases solidas en

el manejo de las relaciones interpersonales con el otro.

La lectura de cuentos se ha convertido en una estrategia de aprendizaje en las aulas de
clase, llevando consigo la obtencidn de experiencias significativas sobre los aprendizajes

adquiridos.

Colomer, (1998) afirma:

Los nifios se forman como lectores literarios a través de la lectura de libros infantiles. Saber
cdmo son estos textos, qué temas abordan, qué caracteristicas presentan y qué valores
transmiten es un conocimiento imprescindible para todos aquellos que estan interesados en la
formacion como lectores de las nuevas generaciones. (Escalante de Urrecheaga & Caldera,

2008)

La tarea como mediadores de literatura para nifios en la escuela nos lleva a identificar,
analizar, comprender y explicar los multiples factores que intervienen para que la literatura
llegue a los lectores, tales como: medio familiar y escolar, practica pedagdgica, formacién
docente, contacto con los textos, experiencia personal de lectura, o contexto cultural. De esta
manera se aspira a lograr una comprension mas profunda del problema y ofrecer razones para

instalar un espacio que permite otras maneras de relacionarse con la literatura.

Ortega & Tenorio, (2006). Definen que. “El valor educativo del cuento procede de si
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mismo y de su funcion pedagdgica. Es un recurso que, utilizado en las aulas para la transmisién
de valores, proporciona un acercamiento a la cultura en la que se socializa” (Diaz & Sanchez
Cuenca, Formacion en valores y cuentos tradicionales en la etapa de la educacion infantil, 2015)
Dado que esta es una herramienta que se puede utilizar para acercar a los alumnos a la realidad

que se esta viviendo en el contexto donde se desenvuelven.

Afirman también que, “Satisface las necesidades cognitivo-afectivas de los nifios y las
nifias, pone en contacto al alumnado con un lenguaje culto y elaborado, favorece el desarrollo de
la fantasia y la imaginacion, y libera tensiones”. (Diaz & Sanchez Cuenca, Formacion en valores
y cuentos tradicionales en la etapa de la educacion infantil, 2015) Ya que por medio de los
cuentos se fortalece la adquisicién del lenguaje agregando nuevas y variadas palabras al

vocabulario, fortaleciendo en si un buen desarrollo cognitivo.

Es un importante recurso globalizador, es un recurso didéctico que permite globalizar

multitud de contenidos, al posibilitar variedad de actividades en torno a él

Para Quintana, (2005). “La educacion, en efecto, se guia por el panel de los valores, en
cuanto a ideales del proceso educativo. Educar es hacer que el educando ponga los valores en su
vida, que los conozca, los estime, los aproveche y los haga crecer”. (Diaz & Sanchez Cuenca,

Formacion en valores y cuentos tradicionales en la etapa de la educacion infantil, 2015).

Una buena educacion se puede medir por la calidad y la cantidad de los valores alcanzados
por el aprendizaje que tenga en la vida diaria y de la forma de expresar estos valores y
sentimientos con las personas que interactlia a su alrededor. La narracion de cuentos forja
nifios mas analiticos, ya que por medio de estos hallan una reflexion que los lleva a analizar la

manera en que deben resolver sus dudas y temores, diferenciar entre lo bueno y lo malo.
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6. Metodologia

La metodologia que utilizaremos esta basada en la investigacion accion, ya que es un
medio que permite la solucion de los problemas e intervencion de las dificultades que
encontramos en el hogar comunitario, permite investigar, observar, intervenir e indagar en las
diferentes actitudes y comportamientos de los nifios y nifias, es una investigacion que se lleva
a cabo con grupos especificos, teniendo en cuenta la cultura y los valores , ademas de ser una
practica social permite reflexionar al mismo tiempo que se investiga. En la fase de
sensibilizacion: Se da a conocer tanto a los nifios, nifias y padres de familia la problematica
sobre la cual se abordd este trabajo, para esto se realizan actividades de reconocimiento del
otro por medio las historias de cada uno con las cuales se hizo un libro, otra que se realizo fue
“llamame por mi nombre” ,“mi tono de voz es agradable” y “llévalos a casa y comparte con tu
familia” con el fin de promover en los nifios y las nifias el respeto por sus pares y adultos
significativos , organizar y propiciar espacios en los cuales la familia sea participe de la
lectura de cuentos. En la fase de capacitacion: Se vincul6 a las familias con “la escuela de
madres” para potenciar en ellas la lectura de cuentos infantiles, con el fin de fortalecer las
relaciones interpersonales, para llevar a cabo el encuentro se hicieron algunas actividades
como “el acordeon de las buenas relaciones” el cual las familias construian y después sus
hijos podian compartir con sus comparieros y de esta manera fortalecer los vinculos afectivos.
En la fase de ejecucion: El cuento es un instrumento que favorece los lazos de amistad y las
relaciones interpersonales por tal motivo se implement6 diferentes estrategias para ejecucion

de las actividades propuestas logrando asi los objetivos expuestos, donde interactuaron,

socializaron, adquirieron valores, fortalecieron vinculos, corroboraron saberes previos en



cuanto a la creatividad, la imaginacion, comunicacion, lenguaje, escucha, movilizacion del
pensamiento La idea del cuento es narrarlo de forma diferente para que no sean aburridos y
mondtonos para los nifios y nifias algunas formas es implementar los con titeres, cuentos de

mesa, historias inventadas, observacion e interpretacion de imégenes, cada libro deja una
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ensenanza y un aprendizaje, entre los cuentos que se narran para esta intervencion estan: “los

2 6

tres cerditos”, “para eso son los amigos”, “Dorotea y Miguel”, “rin rin renacuajo” entre otros.

Se involucro a los padres de familia fortaleciendo lazos y a su vez logrando un aprendizaje
orientado a que realicen lectura de cuentos con sus hijos de maneras diferentes y divertidas
haciendo de este espacio un momento agradable para todos. En la fase de proyeccion: Se
realiz6 un Carrusel con diferentes stands que tendran las muestras de los trabajos realizados

con los nifios y nifas, donde se mostro el resultado final del trabajo de investigacion e

intervencion, para este carrusel se invitaron a las familias quienes fueron parte importante en

este proceso.

En la fase de sensibilizacion: Se da a conocer tanto a los nifios, nifias y

padres de familia la problematica sobre la cual se abordo este trabajo, para esto se realizan

actividades de reconocimiento del otro por medio las historias de cada uno con las cuales se hizo

29 ¢

un libro, otra que se realiz6 fue “llamame por mi nombre” ,“mi tono de voz es agradable” y
“llévalos a casa y comparte con tu familia” con el fin incentivar en los nifios y las nifias el
respeto por sus comparieros y adultos significativos promoviendo espacios en los cuales la
familia sea participe de la lectura de cuentos propiciando aprendizajes significativos

En la fase de capacitacion: Se vincul6 a las familias con “la escuela de madres” como

agentes formadores en la lectura de cuentos para favorecer las relaciones interpersonales, en
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estos encuentros se realizaron diferentes actividades entre ellas “el acordeon de las buenas
relaciones” el cual las familias construian y después sus hijos podian compartir con sus
compafieros y de esta manera fortalecer los vinculos afectivos.

En la fase de ejecucion: Se implementan la estrategia utilizadas que son los cuentos
siendo estos un instrumento que fortalece y ayudan en las relaciones interpersonales de los nifios
y las nifias por medio de la interaccion, socializacion y la adquisicion de valores, asi van
adquiriendo saberes previos que los nifios y nifias logran a través de él, como lo es la creatividad,
la imaginacion, los valores, la participacion, la escucha, la atencion, logrando que se diviertan,
narren sus historias, amplien su vocabulario, y adquieran nuevas formas para comunicarse y
relacionarse con los demas.

Los cuentos se narran de forma diferente para que no fuera aburridos y mondtonos para los
nifios y nifias con titeres, cuentos de mesa, historias inventadas cada uno de estos apuntaba a
dejar una ensefianza y aprendizaje significativo, entre los cuentos que se narran estan: “los tres
cerditos”, “para eso son los amigos”, “Dorotea y Miguel”, “rin rin renacuajo’ entre otros. Se
involucro a los padres de familia fortaleciendo lazos y a su vez logrando un aprendizaje
orientado a que realicen lectura de cuentos con sus hijos de maneras diferentes y divertidas
haciendo de este espacio un momento agradable para todos.

En la fase de proyeccion: Se realiz6 un Carrusel con diferentes stands que tendrén las
muestras de los trabajos realizados con los nifios y nifias, donde se mostro el resultado final del
trabajo de investigacion e intervencion, para este carrusel se invitaron a las familias quienes

fueron parte importante en este proceso.



7. Plan de accion

ACTIVIDAD FECHA OBJETIVO METODOLOGIA RECURSOS
(Humanos,
fisicos,
financieros)

FASE
SENSIBILIZACION Primeray Incentivar en los nifios Cuento inventado Hojas iris, cartulina,
Lldmame por mi segunda y las nifias el respeto “Nuestra historia” marcadores, colbdn
nombre semana de por sus comparieros y lapicero, nifios y
Febrero adultos significativos nifias, docentes,

con ayuda de sus

padres.

familia.
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Mi tono de voz es

agradable

Cuida los libros,
abrazalos y hazlos t