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RESUMEN

Esta investigacion se realizd con el propdsito de contribuir al conocimiento e
interpretacion de lo ¢Qué lleva a las mujeres a desistir de la denuncia, de accion de
violencia intrafamiliar recepcionadas en la Comisaria de Familia suba 2 - A la Gaitana?,
como resultado se identifico tres elementos en la toma de esta decision: primero individual:
cuerpo y feminidad, una construccién cultural del deber ser de la mujer; segundo social: la
creacion de redes que permitan canalizar la violencia contra la mujer al interior de la
familia teniendo como resultado apoyo Yy fortalecimiento de la construccion del ser mujer;
tercero, institucional: la necesidad del adecuado manejo de la ruta de atencion y
reconocimiento del Trabajo Social forense en la interactuacion con las mujeres sujetas de
derechos y en la aplicacion de técnicas y estrategias en el proceso de analisis, atencién y
seguimiento de las mujeres en su decision de denunciar. Asimismo la técnicas utilizadas en
esta investigacion fueron: entrevista semi estructurada, grupo focal y encuesta perceptiva,
las cuales brindaron base tedrica, andlisis del proceso de investigacion y reflexion del
discurso sujeto mujer, desde un enfoque comprensivo e interpretativo de las condiciones
culturales, sociales e institucionales que rodean el desistimiento y los efectos en la vida de

las mujeres.

Trabajo Social Forense participa en la recoleccion de elementos probatorios que
fundamentan los hechos de agresion, ademas estudia la situacion de crisis, identificacion
del sujeto mujer con el soporte en las leyes vigentes, el dictamen del profesional de trabajo
social estaria en dialogo interdisciplinario haciendo recomendaciones en la promocién y
prevencion de futuros hechos de violencia y asi romper con el ciclo de la violencia de

género.

Palabras claves: Familia, mujer, género, institucion, cuerpo, feminidad y construccion

cultural



ABSTRACT

This investigation was realized by the intention of contributing to the knowledge
and interpretation of: What carries to the women, to desist from the denunciation, of action
of violence intrafamiliar recepcionadas in the family Police station Suba the Gaitana 2- A?,
since result identified three elements in the capture of this decision: the first individual:
body and femininity, a cultural construction of the duty to belong to the woman; social
second: the creation of networks that allow to canalize the violence against the woman to
the interior of the family taking as a result support and strengthening of the construction of
the being woman; third, institutional: the need for the suitable handling of the route of
attention and recognition of the forensic Social work in the interaction with the fastened
rights women and in the application of skills and strategies in the analysis process, attention
and pursuit of the women in its decision to denounce. Also the skills used in this
investigation were: woman interviews semi structured, focal group and perceptive survey,
which(who) offered theoretical base, analysis of the process of investigation and reflection
of the fastened speech, from a comprehensive and interpretive approach of the cultural,
social and institutional conditions that surround the waiver and the effects in the life of the

women.

Forensic social work takes part in the compilation of convincing elements that base
the aggression facts, also woman studies the situation of crisis, identification of the subject
with the support in the current laws, the report of the professional of social work would be
in interdisciplinary dialogue doing recommendations in the promotion and prevention of

future facts of violence and this way to break with the cycle of the violence of genre.

Words: Family, woman, genre, institution, body, femininity and cultural construction
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INTRODUCCION.

La presente investigacion tiene como finalidad realizar un estudio cualitativo y
compresivo, a partir de cuatro casos de mujeres sobre el desistimiento (cddigo penal
articulo 342) de la denuncia del proceso de Medida de Proteccion de violencia de género

al interior de la familia en la Comisaria de Familia Suba Gaitana 2 -A

En el Codigo Penal define:

ARTICULO 342. DESISTIMIENTO DE LA DEMANDA. El demandante podra desistir de
la demanda mientras no se haya pronunciado sentencia que ponga fin al proceso. Cuando el
desistimiento se presente ante el superior por haberse interpuesto por la demandante
apelacion de la sentencia o casacion, se entendera que comprende el del recurso.

El desistimiento implica la renuncia de las pretensiones de la demanda en todos aquellos
casos en que la firmeza de la sentencia absolutoria habria producido efectos de cosa
juzgada. (Cddigo de procedimiento civil, Decreto 1400 de 1970)

El estudio parte de las mujeres victimas de violencia que llegan a la comisaria de
familia a denunciar y semanas después desisten aun antes de la primera audiencia,
entendida como “un acto procesal, un momento que tiene lugar dentro del procedimiento,

en el cual se desahoga las pruebas aducidas por las partes...” (Gonzéalez, 2004).

Del total de casos en la Comisaria de Familia Suba La Gaitana 2 A, entre los afios
2008 y 2011 desistieron cuatro hombres y siete mujeres corresponde al 15%, de los
relacionados en las Comisarias de la localidad de Suba, de esta manera se genero la
inquietud por conocer a profundidad sobre el desistimiento, la violencia contra la mujer en

el marco del trabajo social forense.

Con el proceso de la préactica profesional iniciamos la busqueda documental sobre
trabajo social forense y la funcién del Trabajo Social, asi como las expresiones y

consecuencias de la violencia contra las mujeres.



La pregunta de investigacion planteada es: ;Qué lleva a las mujeres a desistir de la
denuncia por violencia de género al interior de la familia recepcionadas en la Comisaria de

Familia Suba la Gaitana 2 — A?

Para avanzar en el conocimiento del tema y la busqueda documental, se definieron
categorias como referencia en la comprension de la complejidad que contiene las
multiples violencias contra las mujeres y sus implicaciones en la vida propia y de la

relacién con su entono, asi como de las percepciones sociales.

Las categorias de analisis son, cuerpo y feminidad como construccion cultural que
ha influido en ser mujer, las consecuencias fisicas y emocionales como la pérdida de
identidad; el rol econémico de la mujer al interior de la familia, identifica los aportes de la
mujer, dentro de su hogar y fuera de éste; la categoria de redes de apoyo se refiere a las
relaciones sociales que maneja la mujer en situaciones de conflicto y en la vida cotidiana;
Y por ultimo la categoria de Trabajo Social Forense. Esta categoria cumple un papel

importante en la violencia contra la mujer.

Se mostrara elementos que contribuyen al buen manejo e identificacion de los
procesos a seguir con respecto a las pruebas periciales, aportadas por el Trabajo Social
Forense en la toma de decisiones en cuanto a las victimas de violencia de genero. La
investigacion tiene enfoque compresivo e interpretativo siendo una manera de identificar
lo que influye en las mujeres para desistir; segun la teoria comprensiva expuesta por el
autor Max Weber. Asi mismo la metodologia es de caracter cualitativo puesto que se parte

del discurso del sujeto y su pensamiento frente al tema.

Para la recoleccion de informacion se utilizd la entrevista semi estructurada
realizada a cuatro mujeres que desistieron en la Comisaria de Familia Suba Gaitana 2- A
como sujeto principal de la investigacion; otra técnica es el Grupo focal realizada con doce
mujeres de la Comisaria de Familia Suba Gaitana 2 —A que llevan proceso de medida
proteccidén y ademas se recogio datos para ampliar el tema de las categorias de analisis; y
por ultimo la encuesta perceptiva aplicada a veinte personas de la comunidad y de la
Comisaria de Familia Suba Gaitana 2 — A.



La importancia e interés de esta investigacion es contribuir al conocimiento de la
profesion de Trabajo Social, especificamente en relacion al Trabajo Social Forense, en las
consultas documentales se pudo evidenciar algunos estudios que mencionan y
recomiendan el andlisis del desistimiento o desercion de la denuncia, pero no se ha
realizado; esta investigacion aportara para el estudio en Colombia, sobre desistimiento en
procesos de violencia de género al interior de la familia. Estudio en el cual es significativo

el aporte que se puede brindar desde la perspectiva del trabajo social.
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JUSTIFICACION

En la préactica profesional realizada en la Comisaria de Familia Suba La Gaitana 2 -
A, se identifico una de las problematicas relevantes en el pais, que es la violencia contra la

mujer, entendida como:

Toda accién u omision que le cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual,
psicoldgico, econdmico o patrimonial por su condicion de mujer, asi como las amenazas
detales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de la libertad, bien sea que se presente en

el &mbito publico o en el privado. (Ley 1257 de 2008).

Dentro de las Practicas profesionales, el escenario de la Comisaria facilita la
oportunidad de participar en algunas audiencias de violencia de género al interior de la
familia, en las cuales se recomendd la Medida de Proteccion, que brinda condiciones para
la garantia de los derechos de las mujeres victimas; haciendo seguimiento a estas

audiencias se identificd el desistimiento.

Las consecuencias cuando la mujer desiste es la pérdida de garantias de las
siguientes medidas de proteccion: El agresor no puede estar en ambito plblico y privado
en donde se encuentre la victima; el agresor no puede agredir ni fisica ni psicoldgica ni
verbal ni sexual a la victima; él agresor debe asistir a tratamiento psicoterapéutico para
erradicar conductas que puedan afectar a los integrantes de la familia; el agresor debe
cumplir con las citaciones de seguimiento de caso de la Comisaria de Familia entre otras
(Ley 575 de 2000 articulo 5) Esto significa que la decision del desistimiento podra tener

efectos en la vida de las mujeres en su garantia de los derechos.

Si la mayoria de mujeres conocieran el proceso harian cumplir los derechos sin
soportar minimas agresiones. Es por esto que se ve la necesidad de conocer las leyes y
desarrollar estrategias de acompafiamiento institucional y social a las mujeres,
potencializando la intervencién de las instituciones. Se requiere analizar entonces y

fortalecer la intervencion del Trabajo Social Forense y prevenir la violencia.



Por lo tanto es un amplio campo de accion para el Trabajador Social, ya que en su
funcién se acerca al conocimiento de las relaciones sociales, la dinamica familiar y los
factores de riesgo que inciden en el individuo y en su entorno. El Trabajo social Forense en
su préactica hace parte de la recoleccion de elementos probatorios para contribuir en el

dictamen y disefio de procesos de intervencion en relacion a la violencia contra la mujer.

Para finalizar se considera dos puntos principales de esta investigacion, el primero
es reconocer el papel del Trabajo Social forense en los casos de violencia hacia la mujer al
interior de la familia, en cuanto al proceso que realizan las victimas; y el segundo es el
inicio al estudio de desistimiento, pues, al realizar la revision documental se encontré que
aun cuando es frecuente el caso de desistimiento no se han desarrollados estudios al
respecto, sin embargo si se identifica como recomendacion en otros estudios de violencia

de género.
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PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢QUE LLEVA A LAS MUJERES A DESISTIR DE LA DENUNCIA, DE ACCION DE
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR RECEPCIONADAS EN LA COMISARIA DE
FAMILIA SUBA 2 - A LA GAITANA?



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Historicamente las mujeres dentro de los nucleos familiares han desempefiado
funciones relacionadas con reproduccion, trabajo doméstico y cuidado de sus hijos,
mientras que el hombre es el proveedor, otorgandole autoridad no sé6lo en las decisiones
de la familia, sino también en la vida de sus integrantes, sobre todo en la mujer, hasta el

punto de intervenir en su proyecto de vida.

Estas relaciones son de subordinacion, poder, subvaloracion del rol y posicion de
debilidad y no reconocimiento de la mujer, generando las situaciones de violencia
intrafamiliar y de género que puede ser fisica, psicoldgica, verbal, sexual, econémica y
patrimonial. De acuerdo a la ley 1257 de 2008 vy ley 575 de 2000 violencia intrafamiliar se

define como:

Articulo 1°. Toda persona que dentro de su contexto familiar sea victima de dafio
fisico o siquico, amenaza, agravio, ofensa o cualquier otra forma de agresion por parte de
otro miembro del grupo familiar, podra pedir, sin perjuicio de las denuncias penales a que
hubiere lugar, al Comisario de familia del lugar donde ocurrieren los hechos y a falta de
éste al Juez Civil Municipal o promiscuo municipal, una medida de proteccion inmediata
gue ponga fin a la violencia, maltraté o agresion o evite que ésta se realice cuando fuere
inminente. (Ley 575 de 2000)

Segun estadisticas de Forensis del Instituto Nacional de Medicina Legal del afio
2011, la violencia de pareja ocupd el primer lugar de todas las formas de la violencia
intrafamiliar en Colombia con 57.761 registros (64,3 %), las mujeres victimas acuden a las
instituciones encargadas para no seguir siendo agredidas; algunas solicitan medida de

proteccion de acuerdo a la ley 575 de 2000, la cual dice en el articulo 1,

Toda persona que dentro de su contexto familiar sea victima de dafio fisico o
siquico, amenaza, agravio, ofensa o cualquier otra forma de agresion por parte de otro
miembro del grupo familiar, podra pedir, sin perjuicio de las denuncias penales a que
hubiere lugar, al Comisario de familia del lugar donde ocurrieren los hechos y a falta de

éste al Juez Civil Municipal o promiscuo municipal, una medida de proteccion inmediata
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gue ponga fin a la violencia, maltratd <sic> o agresion o evite que ésta se realice cuando
fuere inminente. (Ley 575 de 2000)

Es por esto que la mujer tiene la posibilidad de interponer la denuncia en la
Comisaria de Familia cuando se trata de violencia de género al interior de la familia y
realizar el respectivo proceso, para que sus derechos no sean vulnerados; Sin embargo
algunas mujeres no ejercen sus derechos y no denuncian o en otros casos desisten del
proceso, algunas veces influenciadas por la construccion cultural; por ejemplo la idea que la
mujer debe ser sumisa a su esposo, razon por la cual se convierte esta idea en un factor

para que no denuncien o desistan del proceso.

Es asi que surge la necesidad de comprender e interpretar la decision de la mujer,
ya que siendo agredida, si no continda con el proceso corre el riesgo a ser nuevamente
victima y el agresor afecte su integridad. Por esta razdén es importante conocer las
condiciones en las que se da el desistimiento, ademé&s contribuir al conocimiento e
intervencion de la  profesiobn en este campo y presentar posibles soluciones de

acompariamiento a las victimas.



OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Comprender las condiciones que lleva a las mujeres a desistir de la denuncia, de accion de

violencia intrafamiliar recepcionadas en la Comisaria de Familia Suba 2 - a la Gaitana

OBJETIVO ESPECIFICOS

» Interpretar las percepciones y experiencias de las mujeres que desistieron de la
denuncia a traves de la relacion de categorias con las voces de las mujeres por

medio de la entrevista semi estructurada, grupo focal y encuesta de percepcion.

» Comprender e interpretar la decision que las mujeres tomaron de desistir y los

efectos en su vida personal y social.

» Significar el Trabajado Social Forense frente al tema de violencia contra la mujer en

el &mbito familiar y social.
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MARCO TEORICO.

En el diario vivir se puede observar como ha sido el papel de la mujer en la
sociedad. Si retrocedemos en el tiempo encontramos que la mujer no podia realizar las
siguientes funciones: estudiar, trabajar, ejercer el derecho al voto, entre otras, pero producto
de las revoluciones y movimientos sociales la mujer empezo a ejercer lo que se le habia
prohibido. Lastimosamente no fue facil como no lo ha sido asumir estos “nuevos papeles”
porque se mantiene el sistema cultural y patriarcal, siendo un poder que involucra a todos y

todas.

El poder esta presente en todos los ambitos de la vida. Se puede observar tanto en
instituciones publicas como en privadas, donde se somete a todas las personas para que
hagan parte de él, y de esta manera sea un medio para sobrevivir y buscar solucion a las

problematica que se presentan en la vida cotidiana.

Contextualizando, Colombia es un pais donde se presentan diferentes problematicas
como el conflicto armado, pobreza desigualdad social y econdémica, esto se ha convertido
en un interrogante para el desarrollo humano, perjudicando especialmente a la mujer por su
condicion de subordinacion, exclusion social, discriminacién y por tanto su aporte

econdmico tanto en lo publico como lo privado no se valora equitativamente.

Se explican y se establecen normas acerca de masculinidad y feminidad, las
costumbres tradicionales enmarcan dia a dia el ser mujer, pero se trasforma cuando se
proyecta en una persona participante politica y autobnoma en la toma de decisiones sobre si

misma, rompiendo las tradiciones que han influido en la mujer.

Al referirse al género, se sitGa en una construccion cultural, que enmarca como
debe ser la mujer y el hombre, una manera en la que el hombre prevalezca sobre la mujer
siendo sumisa soportando agresiones; lo que se evidencia en que la mujer deba utilizar la
accion juridica para solicitar proteccion, sin embargo no todas continGan con el proceso y
deciden desistir reflejandose de nuevo esta construcciéon cultural que influye en sus

decisiones y proyecto de vida.



Las categorias que nos servirin como referencia de analisis son: cuerpo y
feminidad, una mirada desde el sistema cultural y patriarcal de la pérdida de identidad de
la mujer; el rol econdémico de la mujer al interior de la familia en la que se ve vulnerable
por los estereotipos creados; las redes de apoyo como factor de relacion social y cambio
para la vida de la mujer; y el papel de trabajo social forense frente a la violencia contra la

mujer.

CUERPO Y FEMINIDAD.

““La apariencia corporal parece abrir las puertas en todos los 6rdenes sociales:
empleo, amistad, amor”. (B. Vélez. Cuerpos y espectaculos P 50)

El sistema patriarcal y cultural ha influido para que la mujer sea discriminada por no
cumplir con los estereotipos creados, y de esta manera sea vulnerada, por ejemplo, en el
momento de conseguir alguna oportunidad laboral y tener sustento econémico, la mujer no
es valorada por sus capacidades sino por otras razones, asi la parte fisica de la mujer parece
ser un aspecto determinante para conseguir empleo, o el generar atraccion en algin hombre

al ser admirada por su belleza.

De esta manera definimos cuerpo como: esta conformado por érganos 0 miembros
(brazos, piernas, cabeza, manos, etc.) y cada uno de estos cumple una funcion, pero cuando
no la cumple correctamente se ve afectado y se refleja en el aspecto fisico, cada persona
tiene un significado de su propio cuerpo y asi mismo lo trata. Podemos observar en la
cotidianidad la manera en que cada ser humano se expresa en diferentes situaciones dando a

conocer su personalidad.

Se podria decir que cada persona es diferente a los demas; pero el sistema cultural
ha influido y eso Unico se va degradando, en otras palabras la autora Lamas. M. (2000)

expone

La construccion social, de los deseos, discursos y practicas en torno a la diferencia

entre los sexos apunta, mas que a una articulacion de la mente con el cuerpo...un cuerpo
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que recibe e interpreta percepciones olfativas, tactiles, visuales y auditivas que tejen

sutilmente vinculos entre, sufrimiento, angustia y placer. (p.18)

Es por esta razon que las mujeres al ser agredidas y violentadas, su cuerpo siente y
se refleja en: la salud fisica, mental y psicoldgica, mostrando cansancio, descuido, maltrato,
en su forma de actuar y pensar sobre ella misma, afectando a su entorno familiar, entre
otras; en la ley 1257 de 2008 la agresion fisica se define como: “Dafio o sufrimiento fisico:

Riesgo o disminucidn de la integridad corporal de una persona” (articulo 3).

Asi mismo el cuerpo de la mujer puede ser vulnerado y maltratado por diferentes
situaciones, convertidas en naturales y manipulada en tanto las agresiones a que son
expuestas en su hogar, es decir en el ambito privado, el autor Fuentes (2001) afirma:
“cuerpo de la mujer ha tenido diferentes significados frente a la sociedad y frente a la
relacién de pareja el cuerpo aparece, en primera instancia, como una realidad biolégica

incuestionable y natural, vulnerable a la enfermedad y a la muerte” (p.63).

De esta manera la violencia hacia las mujeres ocurre principalmente en los hogares,
se evidencian los efectos en el cuerpo de la mujer, reflejando dolor, dejando huellas
durante largos afios, huellas que no podra borrarse de sus vidas, Maldonado (2004)
comenta: “Resulta interesante también detectar que la manifestacion simbdlica del dolor
pasa siempre por el cuerpo” (p. 45). La violencia tiene un vinculo con las enfermedades del
cuerpoy por esta causa desvirtua el sentido del cuidado y de la salud....

Es decir que de alguna u otra manera el dolor que siente la mujer por las agresiones
ya sean fisicas, emocionales o psicoldgicas a las que son sometidas, son una prueba
contundente en el silencio dentro de los hogares, como refiere Maldonado (2004) en su
estudio del observatorio de género y pobreza, siete estudios y una conversacion: “ ... una
serie de elementos llamaron particularmente mi atencion, como ejemplo, una de las mujeres
mas jovenes dijo que lo importante era hacer algo por los hijos, pues ellos tiene una vida

por delante... yo ya termine mi vida, ya vivi ahora les toca a ellos...” (p.60)

Al pretender callar ese dolor, el cuerpo empieza a buscar salida y poder manifestar

lo que pasa al interior, pero ¢por qué sucede esto? las situaciones que viven las mujeres al



callar las agresiones se deben entender en diferentes aspectos, pero el principal es el de no

demostrar a sus hijos la violencia que vive a diario y no destruir la familia

Maldonado (2004) afirma:

... En este estudio resalta que durante su primer analisis directo sobre el sufrimiento
emocional y mental, las mujeres mencionaron frases como “esa preocupacion me da vueltas
y vueltas hasta que me hace subir la presion” o “ese dolor (moral) me lastima y después
duele el higado”. EI modelo del estrés es, justamente, el sufrimiento corporal, que toma la
forma de una cuerda que se estira tanto que termina por reventarse. Sin embrago, antes del
padecimiento, existe una conciencia del dolor emocional; la enfermedad llega después,

como si se tratara de una secuencia. (p.46)

Por lo anterior algunas mujeres rechazan su cuerpo, pues a sus parejas no les gusta,
es ahi donde empiezan los insultos como: esta gorda, tiene granos, esas piernas tan feas etc.
y las mujeres toman estos insultos interiorizandolos y creyendo que es cierto dandole
formas a su cuerpo: Pero es peor cuando son golpeadas y estos golpes dejan cicatrices para
toda la vida y esto afecta para su proyecto de vida. Estas acciones de violencias van
dirigidas a las mujeres asociadas por causas de diferente tipo.

Una de las casusas es la sexualidad de las parejas, donde el compariero sentimental
maneja su relacion intima bajo efectos del alcohol y es alli que ocurren los feminicidios en
el pais. Sin embargo algunas mujeres aprovechan el estado de embriaguez en el que se
encuentra el hombre para tener intimidad, el autor Maldonado (2004) expone “...Ese
sujeto que se acerca borracho para tener una relacién sexual con ella es la Gnica posibilidad

de sentirse mirada. Pareciera que es mejor esa mirada que ninguna”. (p. 64)

Pero esto ha sucedido porque es la misma familia da oportunidad a que el
patriarcado tome mas poder, ya que la familia es una de las principales donde se dan los
principios morales y éticos como debe actuar el ser humano dentro y fuera de una sociedad,
la autora Guerrero. (1991), da unas caracteristicas principales en su obra (aungue es una
obra del siglo XX, al contrastar las ideas con una obra del siglo XXI, se encuentra

interesante el hecho que los conceptos siguen invariantes), refiriendo lo siguiente:
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Familia estd en lugar privilegiado, por esto cuando se habla de suprimir
desigualdades propias de la conciliacién femenina, se encuentra a la familia patriarcal y se
busca otro prototipo de sociedad fundamentada en otro tipo de relaciones humanas...A la
mujer con este tipo de familia, se le asigna una serie de responsabilidades, sobre ella recae
el mantener en equilibrio, el hogar y para eso tiene que ser abnegada, sumisa, prudente; ella
tiene que ser el simbolo de seguridad, de calor, ademas se le asigna la educacion de los
hijos desconociendo que estas responsabilidades se comparten con cada uno de los

miembros de la familia. P 57

Y es por esta razdn que se presentan inequidad y desigualdad lo que sucede en la
vida de la mujer, Vélez. B. (2002) refiere que:

“El Sexismo: indicado también por la inequitativa distribucién de oportunidades para el
desarrollo personal de mujeres y hombres pues mientras las chicas suelen permanecer en
casa ocupadas de los quehaceres domésticos, sus hermanos o vecinos son estimulados a
salir para entrenarse como futuros habitantes de la calle y actores del espacio publico con la

practica deportiva”. (P 62)

Entonces el patriarcado que a lo largo de la historia se ha visualizado como
dominio y poder sobre una persona “fragil” o sea en este caso la mujer, donde el hombre
impone el deber de actuar y pensar para un beneficio, convirtiéndose la mujer en un objeto

de consumo-placer.
La autora Vélez. B. (2002), dice que:

...el negocio de la moda y de la corporalidad tecnoldgicamente intervenida
(implantes, estéticas y moldeamiento corporal, ingesta de hormonas, cosméticas, etc.) esté
actualizando presupuestos de la cultura y de la sociedad tradicional por los cuales la
afirmacion de la mujer como objeto de deseo y la del hombre como ser deseante, se
resinifican en el incesante flujo de produccion de imagenes que induce al consumo de

sensaciones. (p. 54)

La autora hace referencia sobre la moda como negocio y la mujer objeto de deseo,

se hace un génesis de la discriminacion hacia las mujeres que no cumplen con un cuerpo



perfecto para ser deseado y esto produce una estructura social donde solo existen las mas

bellas.

El autor Breih J (1999) en el capitulo de la inequidad y la perspectiva de los sin

poder: construccion social y del género, menciona que:

“La exclusion sisteméatica y predominante de las mujeres sobre los recursos
productivos; la formacion de una cultura patriarcal que restringe y deforma la construccion
de la sexualidad femenina y del género en su conjunto; la reproduccién de nexos opresivos
dados en el marco de relaciones laborales y familiares que operan en una camisa de fuerza,

hacen parte de una opresion social global....

Patriarcado es fundamentalmente el control que los hombres ejercen sobre distintas
formas de poder, tanto el poder de control sobre los bienes materiales, como el que se aplica
para modelar las ideas, valores, las formas de subjetividad, las organizaciones, los

conceptos cientificos y, en fin, hasta los proyectos de vida y sociedad”. (p. 134)

Es asi como el actuar de la mujer ya no es independiente sino que en la mayoria esta
en la espera sobre la toma de decisiones sobre su propio cuerpo y en su proyecto de vida,
que si bien es notable en la pérdida de identidad ya no actda ella misma sino es una
creacion de otro. Aunque la idea no es seguir con la guerra de géneros, sino que le den paso
y lugar a la persona que realmente es, no es decir, los que tienen poder y los de sin poder
tal como dice Lopez M. (2002) en el capitulo de Resistencia y devenir mujer cita a

Foucault:

La globalizacion, pese a todas las bondades que se le atribuyen, nos coloca frente a
la incertidumbre de construir una via distinta a la ejercida por el gran capital que hoy
gestionan las poblaciones consiguiendo la domesticacion de los cuerpos y del deseo, lo que
Foucault llama el biopoder es una operacion eficaz porque ha logrado manipular la vida y

sujetarla... (p. 29)

Pero todo esto ha llevado a un factor para que en el desarrollo de la historia de la
mujer se empezara a crear diferentes miradas de ser mujer, sobre todo en lo fisico, dandole

mas importancia a la apariencia corporal y como se dijo en un comienzo con la influencia
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de los medios masivos que han generado un estereotipo en el que la mujer debe ser bonita,
carifiosa, con un cuerpo perfecto, la autora Vélez. B. (2002) también hace referencia a la

apariencia corporal y el espectaculo corporal:

Apariencia corporal: parece abrir las puertas en todos los érdenes sociales: empleo,
amistad, amor. Lo cual se resume en éxito total que rinde nuevos créditos a su portador o
portadora preferentemente en términos de autosatisfaccion y auto bienestar proyectado
como empoderamiento corporal. De ahi la necesidad de invertir en ese valor signo, ropas,
accesorios, alimentos, cuidados, ejercicio, cirugias estéticas y emociones. Nombrando el

primer plano de la accidn esfera consignada en el descuido de la apariencia corporal...

Espectaculo de una corporalidad: moldeada en gimnasios, controlada por dietas vy
cuidadosamente vigilada, en cuyo centro reina la imagen de maniquies de moda que vienen
a saturar la retina de las colombianos ya poblada de imagenes de reinas de belleza desde la
década de los 80. (p. 51)

Al referirse al espectaculo de una corporalidad, la autora contaba como habia sido
Colombiamoda en Medellin que fue también un inicio para que las mujeres adoptaran esta
imagen como Unica y perfecta para sus vidas. A esto se le suman los medios masivos como
un instrumento muy util en la influencia de la formacion de toda persona (pero solo se va a
mencionar como ha interferido en la vida de la mujer), entre estos medios tenemos como
principal ejemplo, la televisién con sus telenovelas, propagandas, noticias y comentarios,
que dan un estereotipo de como debe ser una mujer, y dando resultado una consecuencia

que es la pérdida de identidad.

Como lo podemos ver género ha llevado a la de desigualdad e inequidad entre
hombres y mujeres, es una construccion cultural como el hombre proveedor, fuerte y
autoridad de su hogar y la mujer es conocida como esposa, cuidadora de sus hijos y ama de

casa ,

Garcia (2001) expone:

La mujer en su papel de madre dentro de la institucién familiar, encargada de
procrear y de criara los hijos, ha tenido como espacio principal para su desarrollo la casa, un

espacio que si bien la mujer no ha concebido, ni disefiado, si se lo ha apropiado, al



construirlo como lugar de contencion, donde ella se expande, a le vez que adopta como su
propia referencia, como el espejo que le devuelve la identidad. La casa misma se convierte
en extensidn misma de su propio cuerpo y sus imaginarios; es contenedora de ella misma y

limite de su imagen. (p.101)

Y de lo anterior ha llevado a que las mujeres tomen decisiones sobre si mismas,
pero no ha sido facil por las tradiciones que se llevan de generacion en generacion, donde la
mujer es ama de casa, debe estar pendiente de sus quehaceres en el hogar y no descuidar de
su marido, el cual tiene dominio sobre el cuerpo de la mujer y toma decisiones hasta al

punto que el hombre dice como debe de hablar, pensar, actuar y ser deseable para él.

Es necesario tener en cuenta la diferencia entre género y sexo, Segin la autora
Rosario. M (2003) género es “Género es un término en genera, designa una clasificacion,
pero cuando uno se refiere a sistema de sexo-género, es una categoria que designa lo
relativo a las identidades y relaciones entre varones y mujeres”. (p. 6). Estas relaciones
hacen parte de una creacion de sentimiento y emociones que van formando un aprendizaje

de comportamiento y actitudes.

Y Sexo es bioldgico segun las autoras M. Jayme & V. Sau. (2004) “...al sexo
genético, es decir, al sexo que heredamos de nuestro progenitores y que viene dado por una
de afirmamos que un individuo es hombre o mujer en funcion de la combinacion de cromo

somas sexuales...” (p. 12 - 13)

A continuacion diferencia entre Género y sexo, se observa una relacion:

GENERO SEXO
- Rosario. M (2003) “Es la - Rosario. M (2003) “Se refiere a
interpretacion  cultural de la diferencia bioldgica (lo dado por la
diferencia bioldgica (lo construido naturaleza)”. (p. 6)
por aprendizaje social)” (P.6) - Lamas. M. (s.f) Simbolizar vy
- PNUD (2008) *“alude al distinto construir lo que es “propio” de los
significado social que tiene el hecho hombres lo (masculino) y lo que es
de ser mujer y hombre; es decir, es “propio” de las mujeres lo
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una definicioén especifica cultural de (femenino). (p.84)
la feminidad y la masculinidad que,
por tanto, varia en el tiempo y en el
espacio”.(p. 6)

Fuente: elaborado por las investigadoras

Asimismo la autora Rosario. M (2003) desarrolla elementos sociales relacionados

con la construccion de la categoria de género:

e Modelos de relacionamiento entre hombres y mujeres, cambian segin cada
sociedad y cada época.

e Roles o papeles de género.

e Estereotipos o caracteristicas asignadas.

e Status y valoracion social de cada género.

e Tiempos y espacios asignados para cada cual: lugares de desequilibrio que se
demarcan por aprendizaje a varones y mujeres, sufre de desequilibrio que
niega la igualdad de oportunidades y engendra violencia cotidiana.

e Modos de vestir, hablar, de caminar, de reir.

Todo esto ha dado lugar a que las mujeres se unan y creen revoluciones,
movimientos sociales, tomen decisiones sobre su propio cuerpo, demostrando la libertad
sobre si mismas, y que con sus capacidades y medios pueden lograr objetivos y metas para
su vida; aunque ha sido dificil, se puede observar que siguen las convenciones e informes

dando la posibilidad para poner fin a la violencia contra mujer a la discriminacion.

Lo que es importante es la autodeterminacién de la mujer, es de reconocer y hacer
cumplir sus derechos como, elegir, con el fin de tener autonomia en las decisiones y
llevarlas a cabo, esto la hace independiente y da inicio a la lucha por una sociedad igual y
equitativa, dando propuesta para el cambio en la cultura y patriarcal que ha puesto a la
mujer en un plano de menos importancia, siendo el hombre dominante prevaleciendo por
encima de mujer, y es asi como la mujer es doblegada a continuar soportando las agresiones

por parte de su pareja.




Ademas en el transcurso del desarrollo de la ensefianza de la persona, se le dice al
nifio desde temprana edad que debe ser fuerte, no puede llorar, su regalo son carros o
mufiecos superhéroes o Robots, el color de identificacidn es azul, su vestuario pantalones; y
las nifias deben ser delicadas, su regalo son mufiecas o implementos de cocina como una
preparacion a su futuro hogar, su color de identificacion es el rosado, vestuario vestidos; en

esto se evidencia como ha sido la construccion cultural y la discriminacion de género.

En este contexto se gesta una razdn para que la mujer empezara a crear un
movimiento cuyo fin es el respeto, cumplimiento y garantia de sus derechos, como se
expuso en memorias 12 encuentro feminista Latinoamericano del Caribe (2012) sobre la

construccién cultural de género:

Construccién de nuevas relaciones de maternidad y paternidad. Histéricamente, el
control de la vida de las mujeres en los ambitos social, econdmico, politico y sexual se
ejerce mediante el control de su capacidad reproductiva. Por lo tanto, la conquista de
autonomia por parte de las mujeres en el terreno reproductivo significa la posibilidad de

emancipacion femenina, no solo como seres sexuales, sino también como ciudadanas.
(p.67)

Esto quiere decir que la mujer no debe ser reconocida solamente por su funcion de
reproduccion sino que también como persona participante, libre y se tenga en cuenta las
responsabilidades del hogar no solo de ella, como histéricamente  se le atribuyo los
“...servicios domésticos y consideradas Unicas responsables de velar por la educacion y
salud de los hijos e hijas”. (Memorias 12 encuentro feminista Latinoamericano y del
Caribe. 2012. P 67).

ROL ECONOMICO DE LA MUJER AL INTERIOR DE LA FAMILIA:

“la globalizacidn lejos de ser una oportunidad para la vida humana bajo nuevas formas de
relaciones humanas més integradas y solidarias, incrementa ain més las desigualdades sociales
pero también las exclusiones de género, de clase y de etnia. (Adela. M. 2002. P 108)
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Antiguamente la mujer no tenia derecho a trabajar ni a votar ni estudiar; su oficio
era preocuparse por los quehaceres del hogar, sin ser valorada ni remunerada; siendo esto
un factor para no prepararse académicamente ya que su mayor tiempo es invertido en su

familia, y en el momento de la busqueda de un empleo su sueldo es inferior.

En la revolucion industrial siglo XVIII la mujer se empieza a incorporar en el
campo laboral pero el salario era inferior al del hombre; aunque se presento discriminacion
y desigualdad en la Revolucion Industrial fue una de los acontecimientos para que la mujer

ingresara al ambito laboral y empezara a lucha de sus derechos.

En la revision documental encontramos que hay diferentes formas por las que ha
pasado la revolucion de la mujer en el inicio de su rol econdémico, entre algunas tenemos

los siguientes hitos:

e Diade la mujer:

Esta fecha se reconoce a partir de dos hechos historicos importantes, el primero el
8 de marzo de 1857 y el segundo el 8 de marzo de 1910 declaracion del dia Internacional
de la mujer en la segunda conferencia de las mujeres socialistas que se llevd en

Copenhague, Dinamarca afios después de lo sucedido en el primer acontecimiento.

El primer hecho histérico se da en la revolucion industrial, los duefios de las
industrias vieron la necesidad de contratar a las mujeres y menores de edad para tener
mayor produccion e ingresos monetarios; en este ambiente de produccion a gran escala,
para la mujer significo problemas de salud, carencia de elementos de trabajo y de
proteccion; las largas horas de trabajo que separaban la familia, el tiempo para formar una

vida social; y econdmico, el sueldo no era suficiente para satisfacer las necesidades basicas.

Siendo la mujer mano de obra barata y en muchas ocasiones teniendo que laborar
mas tiempo que el hombre y con salario inferior, todo esto significo la unién de los

trabajadores y llevo a formar movimientos para que les garanticen los derechos. En busca



de una solucion las mujeres de la empresa de textil en Nueva York protestaron por las
inadecuadas condiciones en las que eran sometidas a trabajar, 129 mujeres fallecieron por

incendio en la empresa.

En la pagina web de Colombia Aprende exponen la historia del dia internacional de

la mujer:

Ademas, el hecho de que escogieran precisamente el 8 de marzo tiene un
contexto histérico. Primero, la gran marcha de trabajadoras textiles que ocurrié este
dia de marzo en el afio de 1857. Cientos de mujeres hicieron una manifestacion
pacifica en los barrios adinerados de Nueva York en protesta por las malas

condiciones de trabajo que padecian.

Otra marca ocurrié en 1908, cuando cerca de 40 mil obreras industriales se
declararon en huelga demandando el derecho a sindicalizarse, asi como mejores
salarios, menos horas de trabajo, capacitacion y el rechazo al trabajo infantil
Durante esta huelga, 129 trabajadoras fallecieron a causa de un incendio ocurrido en

la fabrica Cotton Textile Factory, en Washington Square, Nueva York.

e Ingreso de la mujer a la educacién formal en diferentes niveles en Colombia a partir
del afio 1932

La mujer no tenia la posibilidad de ingresar a estudiar, ya que su oficio era el hogar,
estar pendiente del esposo, pero en el momento que la mujer ingresa a la educacion formal
abre una nueva puerta y mirada para la sociedad; la posibilidad para capacitarse y ocupar
otros puestos de trabajo, tradicionalmente exclusivos para el hombre, también un inicio a
la ruptura de las normas tradiciones, empieza a tomar decisiones sobre el proyecto de vida,

cambian las relaciones de familia, el hombre y la mujer son responsables del hogar.

En el afio de 1932 con la ley 28 del mismo afio en el gobierno de enrique Olaya

Herrera las colombinas tuvieron la oportunidad de ser reconocidas como ciudadanas “...en
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1932, por ejemplo, se autorizo que las mujeres cursaran secundaria y el afio siguiente las

universidades abrieron sus puertas para ellas”. (Eijaiek.G.2006.p.119)

Aunque la siguiente estadistica no se relacione con la educacion se puede evidenciar
que en la actualidad Segun el “libro blanco de la seguridad ciudadana y la convivencia de
Bogota sin violencia hacia las mujeres: un desafio posible” (2010) las estadisticas de la OIT
(Organizacion Internacional de Trabajo) de “América latina la ocupacion femenina crece a

una tasa anual de 4.1%, en tanto la masculinidad se incrementa en un 2.6%” (p. 30),

De lo anterior se evidencia los avances que se han presentado desde que la mujer se
ha integrado al campo laboral siendo la educacién un medio de oportunidad para generar

ingresos, y es una ruptura a la estructura cultural.

e El derecho de la mujer a ejercer el Voto en Colombia (1957)

Este reconocimiento a la mujer como sujeto politico es importante porque en el
momento que se le permite ejercer el voto se abrieron otras puertas como trabajar en cargos
publicos y ser , senadora, diputada, presidente, vicepresidente, ministra, directora de alguna

institucion publica; y de esta manera la mujer empieza a salir del ambito privado.

Gutiérrez. F et al. (2002) expone:

la asamblea Nacional Constituyente (ANAC), un intento de reforma
constitucional promovido por el general Rojas durante su gobierno militar-
populista, cuatrienio excepcional dentro de la tradicion civilista que ha
caracterizado a las élites en Colombia. Aunque durante la ANAC que se aprobd el
voto, fue el acto Legislativo No. | de 1957 el que formaliz6 definitivamente este
derecho y el que ratific6 mediante plebiscito el pacto del Frente Nacional.
Curiosamente, las mujeres fueron invitadas a votar por primera vez en unas
elecciones que simultdneamente legalizaban su pertenencia a la comunidad politica

de colombiana. (p. 287)



Por consiguiente se abre paso también al ejercicio de los derechos Econdémicos
sociales y culturales (DHESC); estos derechos de la segunda generacion se tienen en
cuenta empleo digno en cuanto al salario y descanso. AUn con estos derechos se seguia
viendo y todavia que la mayoria de mujeres el sueldo es inferior al del hombre, el contrato
es indefinido, no tiene prestaciones sociales y no tienen la facilidad el derecho al ingreso de
salud y en ocasiones no son contratadas por el riesgo a quedar embarazada siendo factor

parque no producir lo necesario a las empresas.

Los derechos humanos o los DHESC son universales deben ser garantizados tanto
para mujeres como para hombres sin importar, pero no estdn consolidados a toda la
poblacién cada vez mas excluida al acceso de servicios basicos. Al respecto Adela. M.
(2002) sefiala que “Donde los derechos humanos Econdmicos sociales y culturales,
DHESC, son de caracter universal y deben ser incluyentes de los derechos de las mujeres y
del derecho al desarrollo” (p. 108)

Cuando no son incluyentes ni garantizados los derechos a la mujer, se promueve un
empobrecimiento y afectacion del hogar, y sobre todo cuando la mujer no cuenta con los
aportes del padre de los nifios, se estad vulnerando los derechos de su propio hijo en un

desarrollo digno en la satisfaccion de sus necesidades basicas.

Es por esta razon que muchas de las mujeres colombianas que no tiene una situacion
laboral definida y no han iniciado su vida laboral, deben quedarse a lado de sus parejas
para poder alimentar a sus hijos, tener donde vivir, donde descansar y satisfacer todas sus

necesidades Yy de esta manera ser dependientes de sus agresores.

De lo anterior Maldonado (2004) comenta: “...la falta de recursos, lo cual ocurre
con frecuencia, es una de las situaciones que atan a las mujeres a hombres que las
maltratan... En realidad se trata de una premisa de género que sostiene que proveer es parte

constitutiva de la masculinidad”. (p. 47)

También otros miembros de la familia ingresan a la fuerza laboral desde temprana

edad por los bajos ingresos econdmicos. En Colombia la falta de recursos a la salud y
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educacion, la reduccion en los salarios, la ausencia de politicas de bienestar, ha generado
que la mayoria de la poblacion quede desprotegida y en el momento de la busca de un
empleo digno no tienen la formacién académica calificada por no haber podido acceder al

estudio.

La raiz de este problema de desigualdad e iniquidad ha sido por el modelo
econdmico neo liberal que ha llevado a una educacion y salud como un ingreso econémico
para el estado y no como un derecho siendo una manera para que algunas personas queden
fuera de este servicio por el hecho de tener los ingresos suficientes, creando el miedo de no
satisfacer las necesidades de la familia y de los integrantes; ademas para produccion se ha
contratado la mano de obra masculina porque se considera que son fuerte y no tiene otras

obligaciones.
Tal como lo afirma Adela. Maria (2002):

Entonces el modelo de desarrollo neo liberal ha ido generando cambios profundos
en diferentes estructuras de nuestra sociedad, especialmente se desatacan las
transformaciones de mercado laboral: en la composicion y en la dinamica de los sectores,

asi como en la propia composicion por ser lo de la fuerza de trabajo. (p.112)

El problema de la ausencia de aporte econémico de las mujeres a sus hogares,
proviene de las costumbres impuestas, la proveeduria del hogar esta a cargo del hombre y la
mujer debe quedarse en el hogar y estar pendiente en el cuidado de sus hijos, desde esos

tiempos hasta el dia de hoy se puede decir que se sigue viendo lo mismo.
Las autoras Puyana & Mosquera (2002) afirman:

Hasta 1974 en Colombia, la familia era definida como una organizacion
patriarcal, la patria potestad estaba concentrada en el marido, quien tenia el derecho a
prohibir a su conyugue el trabajo fuera del hogar y la esposa estaba obligada a seguirlo en

caso de cambio de residencia... (p.75)

Entonces la mujer ha sido influida por la construccion cultural donde su identidad
estd perdiendo y reprimiendo como ser humano, aumentando el poder al hombre para que
la mujer soporte las decisiones dentro del hogar y en si en la vida de ella, perdiendo su

proyecto de vida , siendo las leyes invisibles, porque no lo ven como garantia de derechos



pero las que se atreven a denunciar la violencia de mujer al interior de la familia se dan
cuenta si es necesario hacer cumplir sus derechos o continuar lo que la cultura ha

propuesto.

En los hogares Colombianos como ya se habia dicho anteriormente uno de los
factores que influyen para que las mujeres soporten la violencia es la dependencia
econdmica, pero en el momento que la mujer se empodera y toma la decision de trabajar, es
donde se presentan los inconvenientes, ya que el hombre se siente amenazado a no ejercer

su poder en el hogar.
Garcia (2001) afirma:

El desarrollo de la modernidad abrid espacios para que la mujer saliera de la esfera
privada de la casa, a la esfera laboral y publica, y con ello pudo empezar a construir un
pensamiento sobre si misma, a verse desde nuevos imaginarios que afirman sus

capacidades, a concebir sus vacios mas alla de su condicién maternal... (p.102)

Cuando las mujeres son productivas también son tildadas por sus parejas como
malas madres, ya que no prestan el tiempo a sus hijos y estos no son atendidos como deben
ser. (Puyana & Mosquera, 2002). De esta manera no sélo la opinién de la pareja hace que la
mujer sea vista como buena madre sino ademas los comentarios de los familiares mas

cercanos.

Para la ley en Colombia la violencia econdmica es entendida como: “perdida,
trasformacion, sustraccion, destruccion, retencion o distraccion de objetos, instrumentos de
trabajo, documentos personales, bienes, valores o derechos econémicos destinados a

satisfacer las necesidades de la mujer”. (Ley 1257 de 2008)

Asi que observando en el siglo XXI después de haber creado las leyes que
amparan a la mujer y dan la oportunidad de salir a trabajar, se sigue presentado agresiones
hacia ellas por parte su pareja, por el sélo hecho de ganar mas dinero, y es allique se
presenta la oportunidad de la mujer para tomar decisiones. Dentro de construccion cultural
se observa que la autoridad del hogar es ejercida de la persona que estd aportado

econdémicamente y excluye a los demas en la toma de decisiones.
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Lopez (2004) expone:

La insercion de las mujeres en el mundo publico tiende cada vez mas a modificar
los vinculos de la pareja, sus maneras de interactuar y compartir de la intimida. Asi mismo.
También existen cambios silenciosos que mas adelante se reflejan en otros campos de la

vida familiar. (p. 58)

Estos cambios en las relaciones de pareja hacen que los comportamientos de los
compafieros tomen dos caminos, pero el que mas toman es de la agresion contra las
mujeres, porque se sienten intimidados al no tener el poder, ya que las mujeres aportan al

hogar y es asi donde ellas también toman la autoridad.

Las mujeres que trabajan aprovechan al maximo este espacio porque es diferente al
de su hogar, crean nuevas relaciones sociales y pueden obtener lo que habian deseado. La
imagen de la mujer es el consumo ya que ella tiene que comprar diferentes accesorios para
verse y sentirse satisfecha consigo mismo y para los demas. Guerrero. A. (1991), “le otorga
cierta independencia econémica y por ende introduce una dinamica diferente en las
relaciones familiares, se presentan nuevas oportunidades y que ella trata de aprovechar al

maximo”. (p. 65)

Una contradiccion es lo que trae ese empleo a la vida de la mujer, ya que en
algunas, influye la apariencia corporal y su objetivo es obtener la imagen de las exigencias
del mercado para continuar con su empleo y seguir siendo la satisfaccion de los demas;
pero la mujer mas que una imagen deben tener encuentra sus capacidades como ser humano

y el aporte que hace dentro del espacio donde se encuentre.

Pero no es necesario que la mujer pierda su parte femenina, esto quiere decir que no
es ir en contra por su forma de arreglar, sino que en su aspecto fisico sean ella mimas sin la

influencia de los demas ni por cumplir con los estereotipos.

Guerreo. A. (1991), expone la influencia de los medios de comunicacion como

parte de atraccion para el consumo:

“la radio, la television, la prensa, las revistas son elementos sociales de gran

incidencia en la mujer, refuerzan aquellos valores con los que fue formada o crean



sentimientos de frustracion por desear ser (cuerpo, vestido, maquillaje) como las mujeres
vistas en los programas o revistas. Ademas hacen ver y creer que el espacio en el hogar

representa un tipo de ocupacion de nivel inferior...” (P. 66)

REDES DE APOYO:

““Las redes sociales estan formadas por las series de relaciones con otras personas que un
individuo configura entorno suyo y que no tienen necesariamente como referente espacial o
territorial, el lugar de residencia” (Lilli N. & Rosellé. 2004. P. 90)

El ser humano se encuentra inmerso dentro de una sociedad, comunidad o familia;
ve la necesidad de mantenerse involucrado e interactuar, con el fin de crear alianza, red
social y de apoyo, y de esta manera poder satisfacer servicios basicos. Las redes sociales
segun la autora Chadi. M (2010) se clasifican en tres: “la red primaria, red secundaria y red
institucional”; la red primaria todo persona desde su nacimiento vinculado en familia,

amigos Yy vecinos, cada uno hace parte de su desarrollo.

La segunda: es lo externo de lo familiar donde la persona empieza a tejer nuevas
relaciones sociales, en esto se encuentran: grupos recreativos, relaciones comunitarias,
religiosas y relaciones laborales de estudio; y la tercera es la institucion: parte juridica de la

organizacion dentro de la sociedad.

En primera medida es importante tener en cuenta la definicidn de red, se entiende,
como el conjunto de instituciones, personas que tejen alianzas y estrategias en busqueda del
bienestar colectivo; cada una de estas personas desarrolla una funcion, hace que todas las

partes den lo mejor de si para conseguir resultado.

También el aporte de otro autor a la definicion de red, Portilla (2002) menciona “la
red la componen las personas del entorno de quien reciben el tratamiento, y todas aquellas
que sean psicologica y afectivamente relevantes para la misma” (p.176), cuando se crea red
entre las personas empiezan a formar un vinculo que los hace importante para la vida de

cada uno y esto genera proteccién y mecanismo de solidaridad.
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De lo anterior se toma que la primera red de apoyo es la familia, una persona se
relaciona, y aprende a desenvolverse con los otros, es alli el inicio vida social y como
comportarse, por ejemplo: en su formacion esta basada en valores, su forma de hablar, de
interactuar con los demas e incluso en algunos hogares se le ensefia a los nifios y nifias que

juguetes le pertenece a cada uno convirtiéndose en una construccion cultural de género.

Pero en definitiva ¢qué es la familia? hay varias definiciones que muestran la
estructura de la familia, pero el concepto de la misma desarrollado por Pichon & Rivtere
(2007) Citado por Dabas afirma “la familia es una estructura social basica que se configura
desde el interjuego de roles diferenciales (padre-madre- hijos) siendo la familia el modelo
natural de interaccion”. (p.89)

Es decir que cada persona cumplen un determinado rol dentro de la familia, en
ocasiones este ambito influye en el desarrollo de la persona como la construccion cultural
de la mujer y del hombre, dando paso a conflictos por la desigualdad que vive en su propia
hogar; pero da inicio a la creacion de alternativas como la comunicacion, el compromiso,

la tolerancia y el respeto para una buena convivencia.

Entonces la familia es considerada como el primer apoyo cuando se enfrenta a
alguna situacion de conflicto, ya sea econémico, cultural, social o politico, de esta manera
es la unidad de relacion y de convivencia que tiene el ser humano al participar en su vida

social.
La autora Dabas quien afirma en su libro que:

La familia constituye el medio en el cual los sujetos en formacién reciben las
primeras informaciones, aprenden actitudes y modos de percibir la realidad, construyendo
asi los contextos significativos iniciales. De todos modos es necesario advertir que la
familia es el punto de partida arbitrario y que es al que mas facilmente se puede acceder
como parte integral de la red social mas amplia, es portadora de un sistema de ideas,
creencias, valores, actitudes que tamiza a través de su propia dinamica de mitos y rituales
(p. 90-91)

Ademas las personas externas del nucleo familiar conformadas por amigos y

vecinos, son apoyo emocional, psicoldgico y social; las mujeres que son agredidas buscan



ese te tipo de respaldo para dar a conocer las problematicas vividas al interior de su hogar y
obtener una orientacion adecuada para toma de sus decisiones respetando su propia

autonomia.

En los casos de violencia contra la mujer se puede observar que varias de ellas no
cuentan con el apoyo de familiares ni de vecinos e inclusive ni de amigos, y se puede
deducir que esta es una de la causas por las cuales las mujeres depende de sus agresores

convirtiéndose en un factor de riesgo.
Modragon. J & Trigueros. 1 (1999), expone la necesidad del apoyo social

El apoyo social es la asistencia disponible a las personas y los grupos dentro de sus
comunidades y que puede servirles de ayuda tanto para desarrollar la capacidad de afrontar
problemas, como de elemento amortiguador de los sucesos vitales negativos y otras causas
de estrés. El apoyo social incluye el apoyo emocional, intercambio de informacion y el

suministro de bienes materiales y servicios. (p.161)

En cuanto a la segunda red de apoyo, se puede observar en dos maneras la primera
es que la persona en riesgo busca otros grupos diferentes al de su familia por miedo o
porque no tiene confianza de exponer su situacion, por ejemplo: si la crianza de la mujer es
de ser sumisa a su esposo entonces no va tener la libertad de expresar sus emociones a un
familiar sino que busca a alguien diferente y hasta puede ser una persona que esté viviendo

la misma experiencia o la haya vivido.

La segunda se puede deducir que no tiene familia por el lugar o territorio donde se
encuentran, como consecuencia por algun viaje o porque sus familiares no estan en vida y

solo queda esa persona.

A pesar de ser una red necesaria e importante, puede ser un factor de riesgo para
persona porque puede influir de forma positiva en la manera de buscar solucién y
acompariamiento, pero de forma negativa cuando la persona de apoyo no le interesa lo que

suceda y no brinda una informacién adecuada.

Entonces no se dice red de apoyo sino red de alianzas negativa entendida como el

no interés hacia el bienestar de otros, por ejemplo: las mueres que interponen la denuncia
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de violencia de genero tienen la posibilidad de continuar el proceso pero la alianza negativa
puede influir con comentarios, tales como: se piensa quedar sola o quitarle el padre a sus

hijos. Si la mujer lo toma en cuenta accede a esta sugerencia y desiste.

Por ultimo la red institucional tiene como fin *“...satisfacer las necesidades
particulares del sistema usuario; necesidades que son puntuales y deben ser canalizadas
dentro de organismos creados para tales fines” Chadi. M (2010), en este caso se
mencionara la Comisaria Familia que tiene como objetivo principal prevenir, sancionar, la
violencia intrafamiliar y en especial relacionado con la investigacion violencia de género al

interior de la familia.

Pero no todas las instituciones cumplen con sus funciones y ha sido una red de
apoyo negativa para la mujer victima, porque la informacién no es acorde, el servicio
prestado no es el adecuado, son demorados en la atencion al usuario, algunas autoridades
toman decisiones de acuerdo a su opinion perjudicando la integridad de la persona
vulnerando los derechos; esto ha generado un rechazo por parte de las mujeres y deciden

callar y seguir soportando la situacion vivida.
TRABAJO SOCIAL FORENSE:

El Trabajador Social puede desempefiarse en diferentes areas, sea en educacion,
salud, econémico, politico, entre otras; pero especificamente cuando ejerce funciones en el
ambito juridico y judicial, ejemplo instituciones Colombianas como: juzgado, Comisaria de
Familia, Medicina Legal, Fiscalia, tiene un papel de Trabajador Social Forense ya que hace

parte en la recoleccion de elementos probatorios para dar un concepto sobre algin caso.

A continuacion se presentara definiciones que hace parte del Trabajo Social
Forense, en relacion con la violencia de género al interior de la familia, se organizo de la

siguiente manera:
1. QUE ES FORENSE:

Entendemos forense como la préactica de recoleccién de elementos probatorios en

un determinado caso para fundamentar si los hechos fueron verdaderos o no, Ruiz cita



Cabanellas dice: “Es lo que concierne al foro, o sea, tribunales y a sus audiencias. Por

extension, a lo juridico en general”.

2. QUE ES PERITO:

El autor Rodriguez cita a Collins quien refiere: “acto procedimental en el que el
Técnico o Especialista en un arte o ciencia, previo examen de una persona, conducta, hecho
0 cosa, emite un dictamen gque contiene su parecer o razén técnica sobre la materia que se le

ha pedido su intervencion”.

Entonces el trabajador social como perito designado a los procesos que desarrollan
frente a toda la rama judicial, juega un papel importante para la verificacion de diversas
situaciones o acciones de violencia que puedan suceder en la dinamica familiar; la
autoridad que esté llevando a cabo el proceso solicita un dictamen para fundamentar si la

persona fue victima o no.

Cuando se le denomina al Trabajador Social perito, se hace referencia a un
profesional que cumple con el perfil y la experiencia necesaria para ser parte del proceso
que se esté llevando a cabo, tal como dice El Instituto Nacional de Medica Legal:

como un experto en determinada técnica, ciencia, arte o conocimiento especializado,
designado por una autoridad competente, quien previa solicitud conforme con la legislacion
colombiana, realiza un reconocimiento, examen, estudio o valoracion relativo a su area de
conocimiento; reporta sus acciones, observaciones, analisis y resultados, en el respectivo
informe pericial (por escrito); y cuando es citado, comparece en audiencia, para rendir su

testimonio experto y ser interrogado y contrainterrogado, al respecto (oralmente). (p.20)

3. QUE ES TRABAJO SOCIAL FORENSE:

Los trabajadores sociales forenses son agentes que participa en una accién definida
por una autoridad competente y tiene como finalidad los procesos que lo reglamenta dando

como resultado un informe que se tienen en cuentan para la toma de una decision,
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fundamentada de los elementos probatorios correspondientes; en este caso para la violencia
contra las mujeres donde se empieza un proceso de investigacion para determinar si existe

violencia o no.

Ahora se puede evidenciar el papel importante del trabajador social forense que
tiene frente a la jurisprudencia que existe en determinados casos, este profesional maneja
diferentes herramientas que hacen parte del analisis, un elemento influyente es la
imparcialidad que deben llevar en los procesos, conocido como el logro de la equidad

procesal.

Lopez. A. citaa Tom Tyler de los trabajos de investigacion expone: los principales

elementos de equidad procesal son los siguientes:

Voz: La capacidad de participar en el caso y expresar su punto de vista

. Neutralidad: Consistencia en la aplicacion de principios juridicos; imparcialidad de
quienes toman decisiones y “trasparencia” en la manera de tomarlas;

. Trato respetuoso: Que las personas sean tratadas con dignidad y que sus derechos
sean protegidos;

. Autoridad confiables: Autoridad benévola, conscientes, que traten de ayudar a las

personas litigantes. (p.4)

Un ejemplo claro son los casos de violencia en la familia, en los que se acude al
sistema judicial buscando soluciones en la mayor brevedad posible, ya existe una ruta
institucional. En las instituciones encargadas en dar las orientaciones y el apoyo necesario
para ser superado el conflicto, es necesario que el actuar del profesional sea imparcial,
escuché a las victimas y demuestre confidencialidad en el proceso del peritaje y toma

decision.

Ejemplo el actuar del Trabajador Social:



Cuando hay violencia de género al interior de la familia, la victima se puede acercar
a la Comisaria de Familia y solicitar una medida de proteccion para evitar futuros hechos
de violencia; entonces para entender a profundidad la medida proteccion y el papel del

trabajador social forense se presentara lo siguiente:

La medida de proteccidn segun la ley 294 de 2006 modificado por la ley 575 de

2000 articulo 1 menciona:

Toda persona que dentro de su contexto familiar sea victima de dafio fisico,
psiquico, o dafio a su integridad sexual, amenaza, agravio, ofensa o cualquier otra forma de
agresion por parte de otro miembro del grupo familiar, podra pedir, sin perjuicio de las
denuncias penales a que hubiere lugar, al comisario de familia del lugar donde ocurrieren
los hechos y a falta de este al Juez Civil Municipal o Promiscuo Municipal, una medida de
proteccion inmediata que ponga fin a la violencia, maltrato o agresion o evite que esta se

realice cuando fuere inminente.(ley 575 de 2000)

La comisaria de familia es un ente que atiende situacion de violencia intrafamiliar,
y realiza los debidos procedimientos, teniendo en cuenta la experiencia en el campo

profesional la dividimos en seis etapas:

La primera es llama la identificacion y acompafiamiento, en esta se dan a conocer
las diferentes instituciones que ofreceran su acompafiamiento al proceso en las cuales
podemos nombrar al CAVIF (Centro de Atencion integral a victimas de violencia
intrafamiliar), Medicina legal, Fiscalia General de la Nacion, el Hospital, Bienestar

familiar, la Policia Nacional entre otras.

La segunda etapa es la proteccion, se toman todas las medidas preventivas a que

hubiere lugar para la victima.
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Tercera etapa es la de la denuncia por oficio que corresponde, es decir las
instituciones a las cuales se puede dirigir, tales como: Fiscalia, comisaria de Familia o en

su caso Juez promiscu6 Municipal.

Cuarta etapa es la aceptacion de cargos las partes dan a conocer la version de los
hechos; de alli se desprende dos situaciones que la mencionamos como proceso corto o
largo. El proceso corto es que el agresor acepta los cargos y la autoridad decide las medidas

de proteccion, y la de proceso largo se decretan pruebas.

Quinta etapa en la apertura de pruebas se solicita al grupo psicosocial su
intervencion para recolectar los elementos probatorios necesarios y verificar si ocurrieron

los hechos de la queja.

Sexta etapa es el fallo donde el Comisario de Familia aplica las sanciones

correspondientes a cada caso y se da a conocer los resultados de los elementos probatorios.

Los desistimientos se presentan entre la tercera y cuarta etapa ya que se da una espera de
méaximo cinco dias para que la medida de proteccion se avocada por parte de la comisaria

de Familia.

Después de tener en cuenta las seis etapas el actuar del trabajador social Forense es

el siguiente:

En la primera audiencia la victima puede aportar elementos los siguientes
probatorios: testimoniales (son las personas que estuvieron en el lugar de los hechos);
documentales (pruebas de Medicina legal, policia o fiscalia o anteriores denuncias); v las
técnicas (pueden ser solicitadas por la autoridad o la victima). Las pruebas técnicas son:

entrevista, la visita domiciliaria, diagndstico, y valoracion - evaluacion psicoldgica.

A continuacion se explica cada una de las técnicas.



La entrevista: en esta técnica el trabajador social forense realiza preguntas
a la victima que tiene relacion con los hechos ocurridos, su optica no es
individual sino social lo que influye a la persona, y de esta manera mirar la

posible solucion.

El autor Robles. C (2007), dice la entrevista como técnica de intervencion

€es:

...entrevista tienen por fin detectar el problema y conocer los recursos
humanos, financieros y materiales con los que se cuentan para su resolucion. Hay
que tener presente que los recursos humanos se refieren tanto a los propios de la
persona y/o familia como a los del barrio, para saber y definir junto con el otro las

posibles soluciones. (p. 68)

Visita domiciliaria: Estd relacionada con la entrevista, puesto que en el
momento de ir al lugar de residencia de la persona observa las condiciones

habitacionales, dinamica familiar y el lugar — barrio donde se encuentre.

El autor Robles, C (2007), dice la definicion de visita domiciliaria y su

objetivo:

Nos brinda la posibilidad de acceder al cotidiano de la familia. Esto es,
conocer los distintos miembros, el barrio, sus recursos, vecinos, amigos...no se
trata solo de “ver la casa”.

Posibilita una mayor conocimiento de la familia y su problemética; tanto de
los aspectos sociales como de los culturales.

Lo cotidiano familiar y lo cotidiano barrial son &mbitos de conocimiento.
Dos lugares como espacio, como habita, intimamente relacionados con lo que se
denomina “ambiental”; es el contexto que rodea la familia. Pues hacer mencién a la
“subjetividad”, es decir, mirar a la familia como sujeto politico, en un contexto que

lo influye econémica, social, politica y culturalmente. (p.76, 77)
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Diagnostico: debe tener técnicas de investigacion entre ellas podemos nombrar algunas:

recoleccion de informacion, historias de vida, la observacion, entrevistas esta relacionado
con visitas domiciliarias.

Al respecto Garzén (2009) define “es una forma de Diagnostico

Social requerido como medio de prueba, para evaluar la condicion

individual, familiar, econdémico - laboral y sociocultural de imputados

acusados de la comision de delitos de diversa indole y gravedad”. (p.32)

Dentro de la entrevista y la visita domiciliaria se aplica la técnica de observacion,
esta técnica es importante porque el trabajador social puede interpretar y analizar desde lo

que visualiza, Robles. C (2007), dice que:

Observar significa poder mirar una realidad, en este caso familiar, en la institucién
y/o en la casa, y puede reflexionar sobre ella...

Luego de observar y registrar de alguna manera lo observado, estos datos deben ser
objeto de reflexion a la luz de marcos teoricos, y si es posible con otros profesionales
intervinientes, porque todo ello aportara para una mejor compresion de la situacion familiar,
del problema por el que atraviesa esa familia, y de las posibles alternativas de solucion. (p.
79 - 80)

Por otra parte el Trabajo social hace un trabajo interdisciplinario para complementar la
recoleccion de elementos probatorios, en area de psicologia se aplica la técnica de valoracion para

identificar comportamientos y hechos que ocurrieron en algan caso.

Robles. C (2007), sefiala la importancia del trabajo interdisciplinario:

Hay que tener presente que la tarea interdisciplinaria, como el trabajo en red con
otras instituciones, profesionales, vecinos del barrio, amigos y/o familiares, es de suma
importancia, ya que aportara conocimientos y elementos que permitirdn abordad de modo

integrar el trabajo con familias. (p.66)



e Valoracién evaluacién psicolégica:

Los autores E. Aristizabal & J. Amar (2010) citan a Ackerman (1999),

define la valoracién - evaluacion psicoldgica es:

La recoleccion y analisis de datos es quizds la responsabilidad
principal de psicdlogo forense. En este sentido, recomienda el uso de los
mejores métodos disponibles de su correcta, aplicacion e interpretacion;
reportar todos los resultados relevantes para el proposito de la evaluacion
y, al mismo tiempo, evitar ir <<mas alla de los datos >> al especular
sobre aspectos para los cuales no se cuenta con la informacion que los

apoye. (p. 17 - 18)

Ademas en el caso de los peritajes sociales el trabajador social es el encargado de
dar una mirada de los hechos que se estan presentando. Una definicion que aporta el autor
Rubén Dario (2009)

Las y los trabajadores sociales en este ambito tienen una labor de apoyo y
asesoramiento al Juez y/o al Fiscal, a través del peritaje social. Para ello realizan la
exploracion del menor y el estudio de las circunstancias familiares y sociales, y de los
recursos con los que cuenta la familia. Valora la situacién y emite las propuestas de

intervencién. (p.28)

Este proceso que realizan los profesionales es llamado Prueba Pericial, donde
Gildardi & Uzaga citando a Witthaus (2003) sefialan que “...la opinion fundada de una
persona especializada o informada en ramas del conocimiento que el juez no esta obligado
a dominar. La persona dotada de estos conocimiento es el perito, y su opinion fundada en el

dictamen”

El anterior autor explica que el profesional encargado del proceso debe tener el
suficiente conocimiento y la experiencia para dar un dictamen, ademas hace énfasis en que
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los dictdmenes periciales deben tener toda la revision documental y los argumento que
especifique la decision a tomar. La persona que realice el dictamen debe estar segura de lo

observado y lo entrevistado en cada caso.

Asimismo este proceso es determinado por lo juridico, ya que los profesionales
encargados se rigen por los procedimientos establecidos en la ley. Los trabajadores
sociales hacen parte del grupo interdisciplinario con todo lo relacionado al tema forense y

de lared de instituciones que existen para los mismos fines.

Por lo tanto el papel del Trabajo social forense es importante y necesario para llevar
a cabo proceso juridicos en los que su intervencion complementa a la toma de decisiones;

en este caso la investigacion es de violencia contra la mujer dentro del nucleo familiar.



MARCO CONTEXTUAL.

De acuerdo a los datos de la secretaria Distrital de Planeacion dice que Suba es la
localidad ndmero once (11) de Bogota D.C vy tiene lo siguientes limites Norte: Rio de
Bogota y Calle 220 con el municipio de Chia (Cundinamarca).Sur: Rio Juan Amarilloy
Calle 100, con las localidades de Engativay Barrios Unidos, respectivamente. Este:
Autopista Norte con la localidad de Usaquén. Oeste: Rio Bogota, con el municipio de Cota

(Cundinamarca).

Fuente: http://patrimoniosuba.blogspot.com/p/sitios-de-interes.html

La investigacion fue realizada en el barrio la Gaitana que pertenece a la UPZ
setenta y tres (73) Tibabuyes, Secretaria de Planeacion refiere a Suba: “se ubica en el
extremo suroccidente de la localidad junto al rio Bogota; tiene una extension de 726 ha.
Esta UPZ limita por el norte con el humedal de La Conejera, por el oriente con la futura
avenida Longitudinal de Occidente (ALO), por el sur con el humedal Juan Amarillo y por

el occidente con el rio Bogota”.

En el barrio la Gaitana se encuentra tanto instituciones publicas como privadas tales
como colegios, la iglesia de la Gaitana, CAMI del Hospital de Suba, CADE donde se
encuentra ubicada en el segundo piso la Comisaria de Familia. Pero en toda la localidad de
Suba hay actualmente cuatro Comisarias de Familia ubicadas en los siguientes barrios:
Rincén (Suba 1), Centro Suba (Suba 3), San Pedro y Gaitana (Suba 2).
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A continuacion se presentan las consultas realizadas sobre el barrio la Gaitana para
conocer algunos antecedentes que nos pueden servir para la soluciéon a la pregunta de

investigacién, en este encontramos lo siguiente:

Un diagndstico realizado por la Secretaria de Integracién Social en el Plan
transectorial de Suba dice que en la UPZ Tibabuyes a la que pertenece el barrio la Gaitana,
segun este estudio la violencia hacia las mujeres se ha presentado en la siguiente area:

Violencia institucional:

En cuanto a la violencia institucional, las mujeres indican que especialmente se da
en instituciones prestadoras de servicios de atencién donde se sienten violentadas por la
negligencia, desinformacion y falta de escucha, e incluso maltrato verbal y fisico, de
funcionarios y funcionarias poco sensibles a las necesidades y problemaéticas de las
mujeres. Ciudad Protectora -Proyecto 265 SDG” Modulo de Integracion Social

(diagndstico fergusson 2009).

En cuanto a un Diagnostico local realizado en el afio 2011 por el Hospital de Suba

dan a conocer, las causas por las cuales se presenta la violencia intrafamiliar:

parte las manifestaciones de violencia intrafamiliar se asocian a las dificultades por
las cuales pasan las familias como es no suplir sus necesidades basicas debido a las
limitaciones econdmicas que sumadas a un serie de eventos predisponentes, se convierten
en el factor actual del maltrato, el cual no puede observarse como una relacion directa causa
efecto. Hospital de Suba (2011).

Aunque el siguiente estudio no tiene relacion con la violencia contra mujer si se

puede deducir sobre las caracteristicas culturales:

A nivel local, encontramos que la violencia intrafamiliar hacia las jovenes entre
definido en buena parte por las caracteristicas culturales de la localidad prima el machismo
y la naturalizacion de las violencias como parte de la dindmica familiar”. Diagnostico
Hospital de Suba (2011)

Por otra parte Medicina Legal Forensis 2011 de los datos oficiales de violencia en
Colombia presento que “La violencia intrafamiliar, de la misma manera que la violencia

sexual, cobra como principales victimas a las mujeres. En el 2009, el porcentaje de mujeres



que fueron victimas de violencia intrafamiliar fue de 78,3 % y en el 2010 de 77,9 %; en el
2011 fue de 78,1 %”. (Carrefio. P. P 144, 2011)

Ademas menciona que “la violencia de pareja ocupo el primer lugar de todas las
formas de la violencia intrafamiliar con 57.761 registros (64,3 %), seguida de la violencia
entre otros familiares con 16.267 casos (18,1 %)” (Carrefio. P. P 145, 2011)

La principal victima de violencia intrafamiliar es la mujer, tal como lo expresa el

estudio de Forensis:

“En este tipo de violencia intrafamiliar, las mujeres son las victimas mas frecuentes
con diferencias importantes frente a los hombres... para el afio de andlisis, 88,5 % de los
registros de violencia de pareja fue para las mujeres sobre el 11,5 % de los hombres. El
rango de edad més afectado, tanto para mujeres como para hombres, es el que esta entre los
25 y los 29 afios con 22,4 % y una tasa de 352,12 por 100.000 habitantes”. (Estudio

Forensis Violencia Intrafamiliar 2011)

En el mismo estudio de Forensis resaltan tres variables importes el primero que la
mujer sigue siendo victima por la cultura que le ha delegado el papel como la ama de hogar
y por eso debe ser sujeta a su pareja, el segundo es que hay resultado de los dias de la
semana donde la mujer ha sido agredida y el tercero el oficio que la mujer desempefia en el

momento de la agresion, que es el siguiente resultado:
Primer punto:

Vale la pena resaltar los 173 casos de personas de esta poblacion, que se
encontraban desempefiando labores del hogar y la diferencia entre sexos en esta categoria,
afirmando una vez mas, la tendencia cultural de delegar este rol a las mujeres y la posicién
de vulnerabilidad a las que son expuestas por este hecho”. (Estudio Forensis Violencia
Intrafamiliar 2011)

Segundo punto:

Se observa la violencia a nifios, nifias y adolescentes segun el dia del hecho, los
martes presentaron un aumento con respecto a los demas dias. Este mismo dia es cuando los
hombres registran un mayor nimero de casos y el domingo es el dia en que las mujeres son
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lastimadas fisicamente con mayor frecuencia por parte de algln familiar. (Estudio Forensis

Violencia Intrafamiliar 2011)
Tercer punto:

Segun la ocupacién de la victima, se pudo establecer que la mayoria de las mujeres,
en el momento de la agresion, desempefiaba labores del hogar como amas de casa. Por otra
parte, la categoria con mayor nimero de casos en los hombres fueron los oficiales y

operarios de la construccidn. (Estudio Forensis Violencia Intrafamiliar 2011)

Observando las estadisticas es claro que las agresiones hacia la mujer provine de la
violencia de pareja, un articulo que llama la atencion y estd publicado en la pagina de
Medicina Legal, es el del periddico el Tiempo titulado “Cada dia 140, mujeres son
agredidas por su pareja en Colombia” este fue publicado el 13 de Agosto de 2011, con base

en los datos de Forensis dice que 51.182 mujeres fueron victimas de violencia de pareja.

Ademas da importancia en lo siguiente, muestra una situacion de violencia de

pareja:

“Mi marido me pegaba lo normal”. Esa fue la respuesta que recibié hace un mes
uno de los legistas de Medicina Legal de una mujer que llegé con un brazo roto. Le habia
preguntado por qué no lo habia denunciado antes, pues tenia secuelas de malos tratos
anteriores. Victor Pinzon, uno de esos médicos, cuenta que ha tenido que atender a la

misma mujer golpeada por el mismo agresor quince veces”. (El Tiempo.com 2011)

A nivel institucional pablico, el rol principal de la Comisaria Familia es cumplir
en la atencién a violencia de género al interior de la familia; de acuerdo a la ley 1257 de
2008 No violencia contra la mujer nombra las medidas de proteccion que puede otorgar

esta institucion.

Esta institucion tiene las siguientes funciones de acuerdo con el cédigo de Infancia 'y
Adolescencia 1098 de 2006, en el articulo 83 dice que las Comisarias de familias son
entidades distritales o municipales o intermunicipales de cardcter administrativo e

interdisciplinario que forman parte del Bienestar Familiar.


http://www.eltiempo.com/noticias/medicina-legal�
http://www.eltiempo.com/noticias/violencia-contra-las-mujeres�
http://www.eltiempo.com/noticias/violencia-contra-las-mujeres�

En el articulo 86 dice sobre las funciones de la Comisaria de Familia, a continuacion

se toman los relacionados donde se influye la mujer:

Garantizar, proteger, restablecer y reparar los derechos de los miembros de la
familia conculcados por situaciones de violencia intrafamiliar; Recibir denuncias y tomar
las medidas de proteccion en casos de violencia intrafamiliar; Desarrollar programas de
prevencion en materia de violencia intrafamiliar y delitos sexuales; Aplicar las medidas
policivas que correspondan en casos de conflictos familiares, conforme a las atribuciones
gue les confieran los Concejos Municipales. (Ley 1098 de 2006)

Ahora se observa con profundidad como esta institucion esta fundamentada en las
leyes que se aplican contra la violencia de la mujer y tiene un inicio histérico para que los
estados empezaran a comprometerse en las diferentes problematicas ocurridas que estaban

afectando a toda la poblacion de hombres y mujeres son:

En primer lugar, se tiene en cuenta la declaracion de los derechos humanos en el
articulo 2 “establece que toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamadas en

la Declaracion, sin distincion de raza, color, sexo, idioma o religion”.

Asimismo PNUD presenta los elementos juridicos que se establecen en Colombia,
se puede observar como un reglamento a nivel mundial se empieza aplicar a nivel nacional

a favor de las mujeres y demas personas:

“Instrumentos juridicos sobre Derechos Humanos de las mujeres ratificado por

Colombia

ANO INSTRUMENTOS JURIDICOS

1966 | PNUD “Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos el Estado colombiano se
compromete a “respetar y a garantizar a todos los individuos que se encuentren en su
territorio y estén sujetos a su jurisdiccion los derechos reconocidos en el presente
Pacto, sin distincién alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o
de otra indole, origen nacional o social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier

otra condicion social”. Entre los derechos reconocidos se encuentran el derecho a

51




participar en la direccion de los asuntos publicos y a elegir y ser elegido en elecciones

democraticas” (P. 8).

1966

PNUD *“Pacto de Derechos Economicos, Sociales y Culturales reconoce el derecho al
trabajo, a un salario equitativo, a la sindicalizacion, a la seguridad social, a
condiciones dignas de existencia, a la salud, a la educacién y a la proteccién contra el
hambre. El Pacto remarca especialmente que debe asegurarse a las mujeres
condiciones de trabajo no inferiores a los hombres, con salario igual por trabajo
igual” (P. 8).

1979

PENUD “Convencién de las Naciones Unidas sobre la Eliminacion de todas las
formas de discriminacion contra la mujer (CEDAW) aprobada por la Asamblea
General en 1979, consagré el compromiso de los Estados en la blsqueda de la
igualdad entre los sexos, estableciendo medidas pertinentes para alcanzarla,
atendiendo a las barreras socioculturales, politicas y econdmicas vigentes. Esta
Convencidn entré en vigor para Colombia en febrero de 1982, mediante la Ley 051”
(P.9).

1994

PNUD *“Convencion Interamericana para Prevenir, sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (OEA, Belem do Pard) ... el Estado colombianos reconoce que la
violencia contra las mujeres es una violacion de los derechos humanos y se
compromete, entre otras cosas, a modficar las leyes necesarias para hacer efectiva la
convencion, adoptar politicas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar la violencia
esta violencia y abstenerse de cualquier accion o practica de violencia contra la mujer
y velar porgue las autoridades, sus funcionarios, agentes e instituciones se

Comporten de conformidad con esta obligacion” (P. 9).

1998

PNUD “Estatuto de la Corte Penal Internacional vigente para Colombia desde el
2002, tiene como objetivo investigar, acusar y juzgar a las personas que cometan
crimenes de guerra y de lesa humanidad, cuando se han agotado las instancias
judiciales nacionales. Es el primer Estatuto que publicamente criminaliza la violacion,
la esclavitud sexual, la prostitucion forzosa, el embarazo forzoso, la esterilizacion
forzosa, y la violencia sexual como crimenes de guerra y crimenes de lesa
humanidad” (P. 9).




1999

PNUD “Protocolo Facultativo de la CEDAW fue aprobado por la Asamblea general
de las Naciones Unidas en octubre de 1999 y afirmado por el Estado colombiano en
diciembre del mismo afio. En febrero de 2007, el Gobierno ratifico el Protocolo

facultativo, pero con reservas” (P. 9).

Fuente: elaborada por las investigadoras

También en la constitucién Politica de Colombia de 1991 en el articulo 13 menciona

gue no puede existir ningun tipo de discriminacion por raza o sexo: Articulo 13. Todas las

personas nacen libres e iguales ante la ley, recibirdn la misma proteccion y trato de las

autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna

discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion,

opinion politica o filosofica.

Después se toma de la ley 1257 de 2008 no Violencia contra las Mujeres, en esta

ley se expone la tipologia de violencia, las competencias de promocion, garantia,

proteccidn y restitucion de derechos a las victimas, por parte de las instituciones, ley en su

introduccion:

La ley 1257 esta dirigida a beneficiar a las personas, las familias y la sociedad
colombiana a través del favorecimiento de relaciones pacificas, solidarias, respetuosas e
igualitarias entre las personas. No obstante lo anterior, muchas de sus medidas benefician
principalmente a las mujeres en tanto apuntan a atender una problemética especifica - las
violencias contra ellas por el hecho de ser mujeres- este tipo de medidas se denominan
acciones afirmativas, o medidas de “discriminacién positiva”, y se crean de manera
temporal con la finalidad de garantizar la igualdad, mediante el reconocimiento de la

existencia historica de discriminacidn hacia determinados grupos. (Ley 1257 de 2008)

El objetivo de la ley 1257 de 2008 es la adopcion de normas que garanticen para

todas las mujeres una vida libre de violencia, tanto en el ambito publico como en el

privado, en esta Ultima parte es importante porque donde se encuentre la mujer puede ser

victima como el ambito laboral, hogar, en un hospital, transporte publico, etc.,
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En cuanto a la tipologia de violencia se encuentra como dafio hacia la mujer y son
los siguientes: dafio psicoldgico, dafio o sufrimiento fisico, dafio o sufrimiento sexual, dafio
patrimonial, dafio econémico, estas son las maneras en que pueden o son agredidas las
mujeres; la proteccion que hay es de acuerdo con la ley 294 de 1996 modificado por la ley
575 de 2000, que mencionan lo siguiente:

Avrticulo 40. Toda persona que dentro de su contexto familiar sea victima de dafio
fisico, psiquico, o dafio a su integridad sexual, amenaza, agravio, ofensa o cualquier otra
forma de agresién por parte de otro miembro del grupo familiar, podra pedir, sin perjuicio
de las denuncias penales a que hubiere lugar, al comisario de familia del lugar donde
ocurrieren los hechos y a falta de este al Juez Civil Municipal o Promiscuo Municipal, una
medida de proteccion inmediata que ponga fin a la violencia, maltrato o agresion o evite

que esta se realice cuando fuere inminente. (Ley 575 de 2000)

Entonces las instituciones publicas tienen el deber de prestar servicio a las mujeres
que han sufrido algunos de los agravios anteriores y solicitar las medidas necesarias para
que no se vuelva a repetir. Otro punto importante es la proteccidn que se les da, la ley 294
de 1996 modificado por la ley 575 de 2000 nombran las siguientes medidas de proteccién

en el articulo 5, se presentaran algunas medidas:

a) Ordenar al agresor el desalojo de la casa de habitacion que comparte con la
victima...; b) Ordenar al agresor abstenerse de penetrar en cualquier lugar donde se
encuentre la victima...;c) Prohibir al agresor esconder o trasladar de la residencia a los
nifios, niflas y personas discapacitadas en situacion de indefensién miembros del grupo
familiar... ; d) Obligacién de acudir a un tratamiento reeducativo y terapéutico en una
institucion puablica o privada que ofrezca tales servicios, a costa del agresor. e) Si fuere
necesario, se ordenara al agresor el pago de los gastos de orientacién y asesoria juridica,
médica, psicoldgica y psiquica que requiera la victima; f) ... proteccion temporal especial
de la victima por parte de las autoridades de policia, tanto en su domicilio como en su lugar
de trabajo si lo tuviere; g) Ordenar a la autoridad de policia, previa solicitud de la victima el
acompafiamiento a esta para su reingreso al lugar de domicilio..; h) Decidir
provisionalmente el régimen de visitas, la guarda y custodia de los hijos e hijas si los
hubiere , ... (ley 575 de 2000) entre otras.



MARCO INSTITUCIONAL

Las Comisarias de Familia pertenecen a la Secretaria de Integracion en el area
servicio de acceso a la Justicia Familiar. El objetivo de las Comisarias es promover una
reflexion, orientacion y conciliacion, en que se busca que los derechos de todos los
miembros de la familia sean reconocidos y respetados con el fin de lograr el bienestar para
la familia con una intervencion de profesionales: Comisario, Apoyo Juridico, Psicologia,
Trabajo Social, Recepcién y Secretaria cada uno de ellos cumple con una funcion en la

atencion de los casos que se presenten.

Legalmente estan reconocidas las Comisarias de Familia con el proyecto 204 de
2001 “Por el cual se amplian las Comisarias de Familia y se dictan otras disposiciones en
desarrollo del Cadigo y la legislacién del menor”. El concejo de Bogota D.C en ejercicio de
sus atribuciones constitucionales y legales, y en especial de las que le confiere los
numerales 1° y 25 del articulo 12 del decreto ley 1421 de 1993 y los articulos 295 y 299 del

cdédigo de menor.

El codigo de Infancia y Adolescencia ley 1098 de 2006 en el articulo 83 define a la

Comisaria de Familia de la siguiente manera:

Son entidades distritales o municipales o0 intermunicipales de caracter
administrativo e interdisciplinario, que forman parte del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, cuya mision es prevenir, garantizar, restablecer y reparar los derechos de los
miembros de la familia conculcados por situaciones de violencia intrafamiliar y las demas
establecidas por la ley. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar como entidad
coordinadora del Sistema Nacional de Bienestar Familiar serd el encargado de dictar la

linea técnica a las Comisarias de Familia en todo el pais. (P.59)

Asimismo la Constitucion Politica de Colombia de 1991 abordd los derechos de
familia y de la nifiez en sus articulos 42, 43, 44, 45, y 46. El marco constitucional ha de
integrarse con el concepto de bloque constitucionalidad, seguimiento de los lineamientos
establecidos por los articulos 93 y 94 de la Constitucion Nacional y desarrollados por la

corte constitucional, en diversas sentencias.
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Ademas se tiene en cuenta que Colombia se proclama un estado Social de Derecho,
en el articulo 2 de la Constitucion politica de Colombia, en el respeto a la dignidad humana,
la solidaridad y prevalencia del interés general. El estado reconoce, sin discriminacion, la
primacia de los derechos inalienables de la persona y ampara la familia como institucién

bésica de la sociedad articulo 5y 42.

También el articulo 15 el Estado reconoce en forma de derecho a la intimidad
familiar y al buen nombre, en relacion con el articulo 42 menciona la inviolabilidad de la
dignidad familiar, la proteccion integral de la familia, igualdad de derechos de la pareja y el
respeto mutuo; el articulo 43 la mujer y el hombre tienen iguales derechos y oportunidades;
el articulo 44 y 45 Garantizar la proteccién a los nifios y adolescentes contra de toda forma

de agresion y determina la prevalencia de los derechos de los nifios sobre los demas.

Y por ultimo el articulo 46 El estado, la familia y la sociedad en la proteccion de las

personas de la tercera edad y la promocidn de su integracion de la vida activa.

Para el cumplimiento y buen funcionamiento se fundamentan con las leyes: 294 de
1996 donde la violencia intrafamiliar no tenia sancion por eso hay una reforma que es la ley
575 de 2000; la ley 1257 de 2008 se aplica cuando la mujer es agredida dentro de nucleo
familiar; la ley 1098 de 2006 cuando es agredido un menor de edad, entre otras leyes.

Dentro de algunas de las funciones de la Comisaria de Familia el articulo 86 del
Caodigo de Infancia y adolescencia ley 1098 de 2006 (P. 60), menciona:

1. Garantizar, proteger, restablecer y reparar los derechos de los miembros de la familia
conculcados por situaciones de violencia intrafamiliar.

2. Atender y orientar a los nifios, las nifias y los adolescentes y demas miembros del grupo
familiar en el ejercicio y restablecimiento de sus derechos.

3. Recibir denuncias y adoptar las medidas de emergencia y de proteccion necesarias en casos
de delitos contra los nifios, las nifias y los adolescentes.

4. Recibir denuncias y tomar las medidas de proteccién en casos de violencia intrafamiliar.
Definir provisionalmente sobre la custodia y cuidado personal, la cuota de alimentos y la
reglamentacion de visitas, la suspension de la vida en comdn de los conyuges o
compafieros permanentes y fijar las cauciones de comportamiento conyugal, en las

situaciones de violencia intrafamiliar.



6. Practicar rescates para conjurar las situaciones de peligro en que pueda encontrarse un nifio,
nifia o adolescente, cuando la urgencia del caso lo demande.

7. Desarrollar programas de prevencion en materia de violencia intrafamiliar y delitos
sexuales.

8. Adoptar las medidas de restablecimiento de derechos en los casos de maltrato infantil y
denunciar el delito.

9. Aplicar las medidas policivas que correspondan en casos de conflictos familiares, conforme

a las atribuciones que les confieran los Concejos Municipales.

En el punto 1, 4, 7 y 9, menciona el funcionamiento de la Comisaria de Familia frente a
la violencia intrafamiliar en la mayoria se encuentra involucrada la mujer, y lo mas
importante es la intervencion que se toma como talleres y terapias para el proceso que se

lleve a cabo con la familia.

Funciones Generales de los colaboradores de la Comisaria de Familia, segun la

Comisaria de Cali:

o AREA PSICOSOCIAL: Trabajo social de casos, Manejo de conflicto de pareja, Manejo de
conflicto parental, Manejo de conflicto de familia extensa, Intervencién, apoyo vy
orientacion en conciliaciones Ley 446/98 y 575/00, Orientaciones generales, Evacuacion y
Valoraciones psicolégicas, Seguimiento y control,

Visitas domiciliarias, Remisiones, Charlas Conferencias y talleres de implementacion.

e PROCEDIMIENTOS GENERALES: Manejo de autoridad, normas y sanciones,
Formas de disciplina y valores familiares, Violencia intrafamiliar y maltrato infantil,
ayudas y estimulos para motivar a los menores, valores para la convivencia familiar,
reglas para el buen vivir, aplicacion de normas y sanciones, desventajas del maltrato
infantil Violencia intrafamiliar y maltrato al menor, formas del buen trato, Valores para la
convivencia familiar, como ser un padre eficaz, tipos de padres, Manejo de conflicto de
pareja frente a los hijos, taller sobre sexualidad a los jovenes, taller sobre la violencia
intrafamiliar, taller sobre drogadiccion.

La siguiente informacién es segin de la Secretaria de Integracion Social

subdireccion para la familia, la Mision y vision de la Comisaria de Familia es:
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MISION: Somos la entidad distrital Integracion Social conformada por un equipo

humano y ético al servicio y cuidado de lo publico, que lidera y articula la territorializacion

de la politica social con acciones integrales y trasformadoras para la disminucion de la

segregacion, a traves de la garantia de los derechos, reconocimiento y la generacion de

oportunidades con redistribucion, en el ejercicio pleno de las ciudadanias de todos y todas

en lo urbano y rural de Bogota.

VISION: A 2016 la Secretaria Distrital de Integracidén Social serd reconocida como

una entidad confiable y trasparente, generadora de procesos sociales y de ciudadania, que

trasforman las condiciones de exclusion y segregacién en los territorios de Bogota.

El siguiente organigrama y ruta de atencion esta elaborado por la experiencia del

campo de practica en la comisaria de Familia Suba la Gaitana 2 - A

ORGANIGRAMA DE COMISARIA DE FAMILIA SUBA 11-A GAITANA.
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Ruta de atencion a victimas de violencia de paregja
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LosmpAs denunciados \
= ) | Salud:
Violencia sexual Medicina
Violencia fisica legal

Instituciones de apoyo

CAVIF 14 Comisaria de
Familia
Fiscalia
Ley
1257/2008
Ley 575 de
2000

Acompafiamiento
Paliciva, grupo
interdisciplinario

Entrega de
notificaciones

Si
denuncia

Audiencia

|

Proceso del:onciliacic'm

Entrega del formato
para solicitud de
medida de

proteccion

Na

convencimiento,

temar, no apoyo de

familiares, por
proteccion al
agresor

Conciliada Fracasada Desistimiento
Areade Investigacion: Farma
seguimient aperturade pruebas

Visita Por escrito.

Domiciliaria Fallo
Procesode
Audienciasde la audiencia
seguimiento
(3] l
Talleres Causas:

~

r

denuncia

Cierre de caso

Fuente: elaborado por las investigadoras

Dependencia

economica,

emacional, nueva

oportunidad




ENFOQUE METODOLOGICO

En la blsqueda de respuesta a la pregunta de la investigacion ¢(Qué lleva a las
Mujeres a desistir de la denuncia por violencia de género al interior de la Familia
Recepcionadas en la Comisaria De Familia Suba La Gaitana 2 — A?, se identificaron 4
categorias de analisis dentro de la poblacion siendo. La base para comprender e interpretar

la toma de decision de la mujer.

Dentro de la problematica de violencia de géenero, el Trabajo Social cumple una
funcién importante, la de conocer la realidad y contribuir a alternativas para igualdad y
equidad de género, ademas el profesional puede plantear propuestas para que se lleven a

cabo en las politicas publicas y programas en relacién a la mujer.

En Colombia actualmente la violencia contra mujer ha sido notoria, sin embargo
las luchas de las mujeres por los derechos, los cambios de rol y aumento de los niveles de
educacién, son el principal objetivo para no continuar con la violencia de género, ademas
los medios de comunicacion han difundiendo noticias e informacion como las campafias
en contra de la violencia contra mujer, siendo una motivacion para poner fin a las

agresiones.

Dicha violencia es un tema importante a tratar puesto que cotidianamente se
presentan situaciones de agresion a las mujeres de todas las maneras: fisica, psicologica,
sexual, patrimonial y econdmica, siendo asi en algunas ocasiones que la institucion no

presta la suficiente atencion a estos casos.

Por eso es importante interpretar y comprender lo que rodea a la mujer y que hace
parte de ella como: la percepcion de si misma, su entorno familiar y local, las redes de
apoyo, por esta razén la investigacion es de caracter cualitativo, porque nos permite el
dialogo directo con las victimas, entender y explicar sentimientos, emociones que con
llevan a la toma de decision de desistir. De esta manera se construye conocimiento en la

relacion e interaccion del investigador y el sujeto investigado.



Segun el autor Sandoval. C (2002), la investigacion cualitativa nos permite:

... asumir una optica de tipo cualitativo comporta, en definitiva, no solo un esfuerzo
de compresidn, entendido como la captacién, del sentido de lo que el otro o los otros
quieren decir a través de sus palabras sus silencios, sus acciones y sus inmovilidades a
través de la interpretacion y el dialogo, sino también, la posibilidad de construir
generalizaciones, que permitan entender los aspectos comunes a muchas personas y grupos
humanos con el proceso de produccion y apropiacion de la realidad social y cultural en la

gue se desarrolla su existencia (p.32)

Cabe anotar que el enfoque es compresivo e interpretativo, Max Weber menciona
en la teoria de compresion “... se afirma que las formas de conducta son comprensible
dentro de ciertos marcos, y que mas alla de estos, las relaciones de Estado y la conciencia y

el estado fisico o psicoldgico dejan de ser intangibles...” (p.413)

Ademas el enfoque escogido lleva a comprender la decision de las mujeres victimas
de violencia de género para desistir de la denuncia y como la cultura influye para que estas
mujeres después de realizar el proceso de un paso atras y vuelvan a vivir la violencia.
Entonces al comprender que lleva a la mujer a desistir de la denuncia implica darle un
sentido a las acciones realizadas en su diario vivir, en su entorno, en su relaciones de pareja

y con las personas cercanas a ella.

Gracias al enfoque comprensivo e interpretativo se estudid y recolecto la
informacidn necesaria para trabajar en cada uno de los ambitos y momentos en los que la
mujer victima de agresion por parte de su pareja vive. Otras areas como la cultural, lo social
y economico juegan un papel importante, porque llegan a prestar un servicio a la mujer

para que no se le vulnere los derechos.

Ademas Weber establece el punto de partida en la compresion de la cultura, por

ejemplo: desde siempre ha existido la violencia contra la mujer, al pasar los afios la cultura
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ha influido en el manejo de roles y estereotipos, se le asigna a la mujer que debe quedarse
en el hogar y el hombre debe ser el proveedor, presentandose conflicto por la desigualdad
en la relacion, es por esto que las mujeres al no soportar toman la decisién de denunciar

saliendo del mundo domeéstico y rompiendo el ambito privado que en este caso el hogar.

También Max Weber afirma que el método de compresion es “el dominio de los
fendmenos naturales podemos captar las regularidades observadas mediante proposiciones
de forma y naturaleza” (p. 412) de esta manera entendemos que se pueden presentar
situaciones de conflicto en una realidad que afecta a individuos que otras personas pueden

[lamar como naturales, es decir, violentar a una mujer.

Por consiguiente para obtener la informacion se tuvieron en cuenta las siguientes

fuentes:

< FUENTES DE INFORMACION:

El lugar de la investigacion es la localidad 11 Suba, barrio Gaitana donde se
encuentra la Comisaria de Familia Suba la Gaitana 2 — A; a esta institucion va poblacion
de estratos 1, 2 y 3, de la UPZ Tibabuyes los barrios Villa Maria, Toscana, Porticos,
Gaitana, La estrellita, Aures Il, Carolina 2, Cafam, entre otros barrios, la solitud de servicio

a la que més acuden es a: Conciliacion de custodia, alimentos y visitas y conflicto familiar.

La informacion de referencia sobre los casos de desistimientos provino de
Integracion Social Subdireccion para la familia, de tres comisarias de Familia de Suba,
reportaron setenta y dos (72) casos, hombres y mujeres que habian desistido de la accion de
violencia intrafamiliar desde el 2008 al 2011, en la Comisaria de Familia de Gaitana once
(11) casos (TABLA ANEXO).

Suba 1 (Comisaria de Familia Centro Suba) desistimientos 32
Suba 2 (Comisaria de Familia la Gaitana 2 - A) desistimientos 11

Suba 3 (Comisaria de Familia Rincén) desistimientos 29



GRAFICA DE DESISTIMEINTOS DE
TRES COMISARIAS DE SUBA
Rincon (Suba 1), Gaitana (Suba 2) y Centro Suba (Suba 3)

()
45% dOsuBAa1

ESUBA 2
OsuBA3

15%

ﬁe puede deducir que en la Comisaria de Familia donde han habido ma
desistimientos es en la del barrio centro suba con un porcentaje del 45% que equivale
a 32 personas y en el segundo lugar la Comisaria de Familia Rincon con un
porcentaje 40% que equivale a 29 personas y por ultimo la Comisaria de Familia
Suba Gaitana con un 15% que equivale a 11 personas, con esto se puede decir que: 1.
Las Comisarias de Familia que tienen mas desistimiento son las que mas reciben
usuarios; 2. Las comisarias de familia que tiene mayor porcentaje pueda que no tenga
interés en los casos presentes; y 3. Al parecer no hay los medios suficientes para que

Qotiven a las personas a que continten con el proceso.

Fuente: Elaborado por las investigadoras

» FUENTE PRIMARIA:

Se aplico entrevista semi estructurada a 4 mujeres que desistieron de la medida de
proteccion en la Comisaria de Familia Suba la Gaitana 2 — A; encuesta de percepcion
aplicada a 20 personas, de diferente grupo poblacional esta aplicacidon con el fin de tener
una mirada y de percepcion social y por altimo se aplicé la técnica de grupo focal con 12
mujeres de la Comisaria de Familia Suba la Gaitana 2 — A que estan en seguimiento de la

Medida de Proteccion.
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La entrevista semi estructurada: trata de preguntas cerradas y las que van surge
durante la entrevista el autor Barragan et al. (2003) dice: “Por eso la entrevista semi-
estructurada permite procesar y comparar los resultados de distintos entrevistados; a la vez
posibilita improvisar durante la entrevista y ser flexible para adaptarse a las circunstancias

especificas”

La entrevista se realizé de la siguiente manera: es de 40 preguntas, se tuvo un
resultado de once (11) desistimiento de la Comisaria de Familia Suba la Gaitana 2 - A de
mujeres y hombres de los cuales se discriminaron de la siguiente manera 7 mujeres y 4
hombres, se realizd una entrevista semi estructurada a solo 4 mujeres que desistieron, se
pudo interpretar y comprender todo los hechos que hay detras de un desistimiento y de esta

manera adquirir experiencia y conocimiento. (ANEXO No 2)

Aplicacion del instrumento:

1. Muestra a cuatro (4) mujeres que desistieron de la Medida de Proteccion de
violencia Intrafamiliar.

2. Las cuatro mujeres fueron victimas de violencia intrafamiliar tres (3) de ellas
agresiones por parte de su pareja y una (1) agresion por parte de su hijo.

3. Enlos estratos que se encuentran son 1,2y 3

4. Las entrevistas estan divididas en cuatro categorias que se ordenaron segun las

categorias de andlisis y se realizaron personalmente.

La encuesta de percepcion: tiene como objetivo principal conocer la percepcion
social y cultural con 20 personas de diferentes ocupaciones y situaciones, tomar los datos
sobre las personas que no han desistido, en esta se puede analizar su punto de vista.
(ANEXO N° 3)

Loa autores Grande. | & Abascal. E (2005) dice:

“La encuesta se puede definir como una técnica primaria de obtencion de

informacion sobre la base de un conjunto objetivo, coherente y articulado de preguntas, que



garantiza que la informacion proporcionada por una muestra pueda ser analizada mediante

métodos cuantitativos...” (p.14).

Esta técnica se aplico de la siguiente forma:

1. Laencuesta de percepcion consta de 25 preguntas

2. La muestra fue de 20 personas de diferentes estratos y niveles de académicos
3. Laencuesta de percepcion se realizd personalmente

4. Los lugares donde se aplico la encuesta fue:

LUGAR CANTIDAD DE A QUIENES
PERSONAS
Comisaria de Familia Suba la 12 Poblacion fuera de la
Gaitana 2 — a Comisaria

Poblacion dentro de la

comisaria

Comunidad 8 Barrio Porvenir localidad
Bosa
Pueblo Ubaté Cundinamarca

Fuentes: elaborado por las investigadoras

Grupo focal:

El grupo focal es una técnica de entrevista grupal se utiliza para profundizar en
algun tema de investigacion, el autor Balcazar. P (2005) dice que: “el grupo focal es un tipo
especial de entrevista grupal que se estructura para recolectar opiniones detalladas de
conocimiento acerca de un tema particular, vertidos por los participante seleccionados”. (p
129)
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Se aplico la técnica (ANEXO N° 4) en la Comisaria de Familia suba la Gaitana 2 -
A con un grupo de 12 mujeres para recoger elementos de los temas de corporalidad,

economia, institucionalidad y redes sociales, el desarrollo fue de la siguiente manera:

1. Se contd con la participacion de 12 mujeres que pertenecen al area de

seguimiento de la Comisaria de Familia Suba la Gaitana en un encuentro
2. Presentacion y explicacion de la metodologia del grupo focal

3. El grupo focal visualizo imagenes en forma de galeria y noticias de violencia
contrala mujer con un titulo “QUE TU NO HAGAS PARTE DE LA PROXIMA
NOTICIA”, la idea es concienciar y profundizar en los temas mencionados en el
objetivo general para tener una mirada mas amplia.

4. Reflexion, Dentro de la participacion de cada mujer solucionaron el
cuestionario de 8 preguntas cada una de ellas se identificaron con un color y
edad.

A continuacion la matriz de la transcripcion del escrito de las mujeres en el

grupo focal.



RESPUESTAS DEL GRUPO FOCAL A LAS PREGUNTAS

PREGUNTA'Y REPUESTA

¢Cual es la| ¢Cudles son | ;Qué efectos | (Cual es la | ¢;Conoce (Cémo fue | (Ha ;Cuél fue la
percepcion de | los factores | puede tener | importancia | usted sus | el impacto | conversado actitud de sus
su cuerpo Y | generadores | la violencia | de su aporte | derechos y | que  tuvo | con otras | familiares
como se | de violencia | fisica, econdmico en | quien debe | usted al | personas, cuando se
relaciona con | de pareja? | emocional, la familia y | garantizarl | interponer | mujeres sobre | enteraron de la
la condicion psicoldgica y | qué efectos | os y | la denuncia | la  violencia | denuncia?
de ser mujer? econdmica en | tiene en su | protegerlos | en la | contra las
COLOR el cuerpo de | proyecto de | ? Comisaria | mujeres? ;Qué
las mujeres? | vida? de Familia? | se dice sobre
esto?
Color Me encanta | La Demasiadas | Ser separada | Si De miedo a | No Apoyo
lila edad | ser mujer, y | economia, | secuelas no | con 2 nifios y lo que me
no dijo Dios creo lo | infidelidad |solo  fisica | las 24 horas iba a
mas bello que sino mental tengo que enfrentar
es la mujer ya estar
que nos dio la pendiente
capacidad de
poder llevar
una persona
dentro de
nosotros
Color En este | La Mucho, por | El aporte | Si Fue  muy | Si, que eso estd | Me felicitaron
Naranja momento me intolerancia, d,e(_:ir e_con()mico fuerte, pero bien y me dijeron
siento + - por | el mal | fisicamente tiene que ser me siento que por fin lo
edad no | el paso que | genio, los | los golpes me | bueno p%7rque mejor habia hecho
estoy hijos, el | han  dejado | asimismo me




dijo tomando trabajo, etc. | secuelas siento  bien
como dolor | conmigo
de  cabeza, | misma
etc. y | porque en
psicolégica mis proyecto
mi pareja me | de vida
decia gorda | también estan
asquerosa mis hijas
hoy en dia no
como  bien
baje 12 Kilos
tengo temor a
engordad vy
asi tampoco
le gusto
Color En estos | Machismo, | Marcas, Total y el |Poco Gracia ante | Muchas veces | Apoyo total y
Verde momentqs irresponsabi dfaterioros, efect_o es que todo porque | la gente se | animacion
me siento | lidad, ejemplo gracias a la estrella en el
edad no | mejor  pues | economico, | callos, de | Dios lo Comisaria | momento que
dijo creo que al pel_os,_ género puedo hacer me  abrid | se _acerca a
estar sola he | infidelidad, | personal en|y hoy le puertas me | pedir apoyo no
vuelto a | agresiones | su puedo dar el dio se encuentran
pensar en mi presentacion | valor que se confianza personas
hasta en el merece para abiertas, al
arreglo reponerme | caso
personal,
creo que me
debo querer
para querer

mucho a mis




hijas

Color Bonita Agresion Es Formar Si Bueno a mi | Si hay algunas | Se  pusieron
Morado | 2Undue fl’s_ica, ] arrolladora personas  no me ha | que los jueces | bravos
hubiera psicologia y violentas vy servido no aun
edad no | preferido ser | verbal responsables mucho prestado el
dijo hombre apoyo
necesario
color Naturalidad, | Falta de | Puede llegar | No  aporto | Si los | Fue duro | Toda clase de | Una parte de
Negro origenz (,:omunicaci hasta la | siempre  he conozco 'y llegar a esto | comentarios mi familia me
creacion, on (no dar | muerte puede | estado he | quien me | para que el | sonves apoyaron
edad no | belleza espacio para | morir la | estado, en | preste y | hombre que | (palabra de la | porque son
dijo la ref_lexién persona cn_J.idadosami me los | yo amo me | persona) y | testigos y la
y analizar lo | estando con | hija no solo | debe respete y no | fuertes otra no les
que vida se pierde | por su salud | garantizar | me vuelva a gusto les
deseamos y | el autoestima | motivos es la | (decir cosas patético de
queremos el valor el | también justica horribles parte de mi
no dialogar | amor la | como es | terrenal o | afectar porgue ven gque
con seguridad el | mejor estar | sea las | psicoldgica es  excelente
calidad), la | dominio con ella por | Comisarias | mente padre y Yo
duda, no | propio, deja [ lo menos en |, lafiscalia | fisicamente como mujer ha
confiar, no | de comer, de | sus 5 es tener caso no vale la
respetar, no | cuidarse, se | primeros cuando el pena?? Obvio
valorar, el | afecta mucho | afios en el antes fue un porque por eso
desesperars | la salud | presente tiene amor estoy aca
e y tomar | adquiere efectos como
una patologias que él dice
decision gastricas y de | usted no me
concalma | cabeza como | aporta, no me
cefalea, ayuda, no

hace nada me
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migrafias etc.

humilla
momentos
esporéadicos

por

Color Pues soy feliz | El respeto Pienso que es | Pues yo | Todos no | Muchas Que se debe | Ninguna
Azul y estoy muy  grave tamb!én algunos veces se prot_eger a la
orgullosa de sicologiment | trabajo, y siente familia
edad 27 | ser mujer y e te sientes | trato de no miedo
me siento fracasada quedarme en
bien, pero a porque das o | casa porque
veces me mejor de ti|eso  genera
siento mal entregas todo | impovenietes
y muchas | (palabra de la
veces se | persona)
aprovechan
Color Yo me veo | Los factores | Quedan Mi aporte | No  muy | Fue un | Si me | Fue muy triste
Rojo muy bien a | generados cicatrices y | econémico es | bien impacto no | comentan que | el impacto
veces y a|por la|en el alma y|todo lo que muy bueno | es muy
edad 36 | veces mal | violencia es | emocional y | yo pueda doloroso y
cuando hago | la psicolégica darlos a mis muy triste
algo 0 | desconfianz hijos pero mi basada
cuando no a no meta es que autoestima y se
escuchar y no nos falte siente mal
no ser nada tanto moral
compresivo como fisico
S entre
ambos
Color La La falta de | Noresponde | Efectos A la fecha | Inicialment | Si, en términos
, percepcién de | comunicaci negativos, conozco e de actitud | generales, con )
Café - . ” Actitud de, el
mi cuando es | On, el falta de | parte  de | positiva, las  personas '




edad no | una persona | machismo, autoestima, mis pero en | que he | tiempo que le
dijo digna_l,, mi | la _ baja er_resic')n: derechos, | algunos haplado, va a tomar
relacion con | autoestima indignacion | desafortun | momentos | coinciden en la | 15qq esto, y
ser mujer, adamente | de no | demora en los “esperar a ver
digna hasta que a | querer procesos, . Y
uno no le | sequir por | razon por la si es resultado
pasa no | el proceso |cual muchas
busca que lleva | desisten
respuesta | todo esto
Color El ser mujer | La Que la mujer | Que podemos | Si Miedo No De pronto
Purpura es sentirme | desconfianz | se crea que | repartir porque vieron que al
una persona [ a los celos | hay que | gastos  con pense que pasar el
edad no | delicada que | la mala | tratarla  fea | nuestra pareja podria  ser problema yo
dijo como Yo trato (;omunicaci que siempre |y tratar de a_lgo rapido no iba a ser
a las personas | On seran darle lo sin nada pero uno
me gusta que maltratadas necesario a importancia de mujer tiene
me traten nuestros hijos pero me que valorarse y
han hacerse
demostrado respetar
que si hay
profundidad
Color Antes me | Las malas | Ya sentimos | Nos hace | A no ser | Que ahora|Si, que no|Muy dificil,
Amarillo sen,tl'a que no | palabras, los | que no _sentir agredid_a, a | si nos hacen | podemos porque no se
valia  nada, | golpes, el | valemos nada | importante en | denunciar | valer y nos | quedarnos imaginaron
edad no | que ya no era | irrespeto como mujer, | la  familia, | en la | quieren calladas, y|que de un
dijo bonita, que gue no somos | que gi Comisaria | proteger d_enunciarlo§ y hoggr tan
solo sirvo amadas, y | podemos salir si es posible | bonito
para estar en como adelante que si  nos | terminariamos
la casa, vy siempre amenazan que | en  demanda
servirle a mi estabamos en
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esposo y mis la casa nos da paguen por violencia
hijos duro trabajar
Color Me considero | La falta de | Baja Mejor calidad | Si positivo Si, que es un | Apoyo
. atractiva, dialogo autoestima, de vida delito que no
Fucsia
belleza enfermedades debe  quedar
edad 30 mentales, impune
suicidios,
muerte
Color Considero Comunicaci | En mi caso es | Que la mujer | Si conozco | Para mi | Muchas Mi familia me
Blanco | Y& la én, con ] la | trabaje es |y cuando | considere y myjeres le dan | apoyaron
percepcion de | irrespeto, psicologia y | muy la otra | descanse miedo porque | mucho, pero la
edad 28 | mi cuerpo, es | celos es que mi | importante persona porque piensan que los | familia de él
muy buena y pareja hubo | porque nos | cree que | entendi que | hombres le | me convertir
como mujer un tiempo | colaboramos | no uno se deja | pueden hacer |en la pero
me considero que me | mutuamente | conocemos | llevar por | dafio 'y no | mujer por
es muy buena amenazaba €S un apoyo | esos los miedos, | saben el error | denunciar que
y lo mejor de con quitarme | mas y no se | derechos de que la | que cometen al | mi esposo me
mi Dios me a mi hija|diga toda la|se otra callarse con el | amenaza con
ha regalado porque al | obligacion aprovecha | persona le | maltrato quitarme a mi
salir con él, | para una sola | n de eso y | haga algo a | intrafamiliar hija
me miraban | persona son tan | uno e
mucho el tercos que |incluso a
piensa al tenemos nuestros
tener que hijos
problemas recurrir - a
con migo, la la
mejor Comisaria
solucion  es para
chantajearme hacerlos




con mi hija

entender
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» FUENTE SECUNDARIA:

La fundamentacion tedrica de la investigacién realizada se hizo revision
documental sobre tema de violencia contra mujer, esto estd relacionado con las técnicas
ejecutadas. Esta fuente es entendida como la documentacion secundaria o bibliografica es
producto de la investigacion proceso de reflexion del(os) autor(es), y puede no asentarse en
documentacion primaria. Documentacion secundaria o bibliografica es un libro, un articulo

especializado, etc. (Barragan. R el al., 2003)
El tipo de documentacion es el siguiente:

e Informativos: CEPAL, PNUD se obtuvo estadisticas y conceptos de violencia de la

mujer

e Revista: Forensis Instituto Nacional de Medicina Legal (datos de violencia de
género en el afio 2011); Universidad Nacional (tema de cuerpo y género);
PROFAMILIA (feminicidio).

e Libros: Temas de cuerpo; feminidad; red de apoyo; trabajo social forense;
pensamientos sociolégicos (teoria compresivo Max Weber); el capitalismo y la
moderna teoria social (teoria compresiva Max weber); la moral teoria psicolégica
del desarrollo femenino; exclusion y pobreza; redes sociales, familias y escuelas;
redes conversacionales entre familias y escuelas: estudio de casos de un modelo de
investigacion; cuestiones actuales sobre el trabajo de la mujer y su proyeccion
social.

e Libros electronicos: psicologia forense; redes sociales; trabajo social forense;

audiencia; entrevista semi estructurada; encuesta; grupo focal.

e Conversatorio: tercer congreso de estudiantes de trabajo social: migraciones en

redes sociales
e Observatorio: género y pobreza siete estudios y una conversacion

e Leyes: 1257 de 2008; 575 de 2000; codigo de infancia y adolescencia 1098 de 2006;

codigo penal; y cddigo de procedimiento civil.



Producto de la revisién documental se definieron cuatro categorias: feminidad,
cuerpo, rol de la mujer en la economia del hogar, redes sociales y trabajo social forense.
Con estas categorias se ordenaron los instrumentos y se organizé la informacién asi como

el andlisis de las entrevistas de las mujeres.

Para el analisis de las categorias en relacion con las técnicas aplicadas se realiz en

una matriz, se tomé las partes fundamentales es la siguiente:

Para el analisis de las categorias se realizd una matriz en la que se observa el cruce
de lo tedrico: (categoria de analisis: cuerpo y feminidad, rol econdmico de la mujer al
interior de la familia, redes de apoyo y trabajo social forense) con lo practico (técnicas
aplicadas: entrevista semi estructurada, grupo focal y encuesta de percepcion), con base en
esta matriz se pudo realizar el anélisis de resultados y comprender los elementos que
influye en la mujer para la toma de decision del desistimiento como son: individual, social e

institucional.
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CATEGORIA

ENTREVISTA

GRUPO FOCAL

ENCUESTA DE PERCEPCION

CUERPO Y FEMINIDAD

Las cuatro mujeres entrevistadas
dijeron que se sentian orgullosas
de ser mujer porque cumplen un
papel muy importante dentro de la
sociedad, como el ser madre, pero
no se sienten valoradas por lo que
hacen en sus hogares, en esto se
pudo observar la construccion
cultural que ha influido en la
mujer como la procreadora Yy
cuidadora de su hogar, siendo una
causa principal el estar sometidas
a su pareja y soportar las
agresiones

En cuanto a la percepcion del
cuerpo de la mujer y la apariencia
fisica una de las mujeres decia que
“la verdad me sentia un poco
menospreciada, de pronto por mi
constitucion, ee unos kilos de mas,
de pronto por la edad, por...
aunque en cierta manera pues se
dice que a los 35 no se es tan tan
joven ”,

En este relato se puede identificar
como la cultura que se ha creado a
lo largo de este tiempo da una

De las 12 mujeres de la
entrevista colectiva  se pudo
concluir  que el hombre ha

influido en la formacion de ser
mujer ejemplo: a una de ellas el
hombre le decia que estaba gorda
o muy flaca y eso generaba
agresion psicolégica , “yo tengo
hartos admiradores pero solo le
quiero agradar a él”’

En cuanto a la respuesta de una de
las participantes del grupo focal
se le preguntaba qué efectos tiene
las diferentes clases de violencia
en el cuerpo de las mujeres, nos
Ilamo la atencién una que referia
lo siguiente ““Mucho, por decir
fisicamente los golpes me han
dejado secuelas como dolor de
cabeza, etc. y psicolégica mi
pareja me decia gorda asquerosa
hoy en dia no como bien baje 12
Kilos tengo temor a engordad y
asi tampoco le gusto”. De esta
forma comprendemos que las
agresiones verbales y fisicas traen
secuelas tanto para la salud fisica

El 80% de las mujeres
coincidieron en que el cuerpo de
la mujer es utilizado para
publicidad vy esto se debe a los
factores culturales e histéricos.

En relacion con la encuesta
perceptiva  realizada a las
personas, se tiene como resultado
gue existe violencia contra las
mujeres por factores culturales e

histéricos con un 65% se
evidencia como los patrones
culturales influyen a que las

mujeres sean dominadas por sus
parejas; el 18% opina que la
relacion entre las mujeres y los
hombres es asi; y el 17% sefiala
gue es por costumbre, ejemplo: si
fueron golpeados por sus padres,
ellos también lo van a hacer con
sus parejas e hijos.




caracteristicas de cdmo debe ser
el cuerpo de la mujer y cuando
esta joven o vieja.

Cuando se le pregunto cudles eran
las razones para que un hombre
agreda a una mujer, una de las
entrevistadas comento ““yo creo
gue, razones, son Vvarias de
pronto, infidelidad, de pronto no
hacer lo que ellos realmente
quieren, estar bajo un dominio,
0sea que uno no se deje dominar”

Aqui se interpreta que segun los
hombres pueden agredir a las
mujeres por el simple hecho de no
acceder a lo que ellos quieren,
deben estar sometidas a las
decisiones que las parejas tomen y
si no lo hacen toman represarias.

Las agresiones vividas por las
mujeres afectan su apariencia
fisica y emocional hasta el punto
de no tener un proyecto de vida
como lo afirma una de las
entrevistadas “‘supuestamente la
familia feliz, pero feliz para ellos,

como la salud psicoldgica influye
gue las mujeres no se acepten
como deber ser.

Otras de las mujeres comenta que
los tipos de violencias la afecta
emocional y psicolégicamente ella
refiere ““Ya sentimos que no
valemos nada como mujer, que no
somos amadas, y como siempre
estabamos en la casa nos da duro
trabajar”

Socializando con las mujeres se
encontré que el sistema cultural
como patriarcal sigue influyendo
en la vida cotidiana de las mujeres
una de ellas afirma *“Antes me
sentia que no valia nada, que ya
no era bonita, que solo sirvo para
estar en la casa, y servirle a mi
esposo y mis hijos™

Los roles tradicionales hace que
las mujeres se sientan como las
gue deben quedarse en los
hogares, amas de casa que deben
satisfacer las necesidades de otros
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mis tres hijos, yo si la verdad,
frustrada en todo el sentido de la
palabra, lo Unico que realmente
era mi ilusion, mis hijos luchar
por ellos, las meta que tenia
proyectadas era trabajar por
ellos, pero de resto como mujer
mujer, como persona estaba
totalmente muerta en vida”.

y sentirse utilizadas.

Rol de la mujer en lo econémico

En las entrevistas que se realizo
sobre cual es la importancia del
aporte econémico en la familia
dos de las cuatro mujeres
entrevistadas coincidieron que el
aporte econémico es importante
para poder brindarle un futuro a
sus hijos donde afirmaron “ Yo
creo que la importancia es 100%
y proyectos pues hasta hace casi
un mes era seguir estudiando,
estaba estudiando porque creo que
si me capacito pues tengo la
opcion de adquirir un acenso mas
y pues obviamente el ingreso
aumenta, lo hago es por la parte de
mis hijos, yo creo vision de toda
mama es poderlos tener bien, pues
no es darles todo porque la idea es
que ellos también se esfuercen

En la socializacion de las
preguntas sobre esta categoria las
mujeres se sienten afectadas y
humilladas por sus victimarios la
problematica central es el no
aportar recursos econémicos al
hogar, una de las mujeres comenta
“ No aporto siempre he estado he
estado, en cuidados a mi hija no
solo por su salud, motivos
también como es mejor estar con
ella por lo menos en sus 5
primeros afios, en el presente
tiene efectos como que él dice:
usted no me aporta, no me ayuda,
no hace nada, me humilla por
momentos esporadicos” es asi que
los hombres utilizan  esta
afirmacion para maltratar a la
mujer, sin darse cuenta que el

Las personas respondieron que si
con el 89% siendo el porcentaje

mas alto y el 11% sefialaron no.

Para esclarecer las razones por las
cuales creen gue estos medios de
comunicacion influyen en las
agresiones de las mujeres, el 31%
porque usan el cuerpo de las
mujeres para las publicidades y
los medios de comunicacion
muestran los estereotipos sobre
hombres y mujeres, el 30% de las
personas marcaron la influencia
del modelo de ser hombre
agresivo y maltratador hacia la
mujer.




para que sepan darle el valor a las
cosas pero si como proyecto de
vida Si quiero seguir
capacitandome”  la otra mujer
contesto “ pues yo pienso que la
importancia es mucha porgque de
todas maneras  tres hijos la
responsabilidad econdémica son
elevadas y cuando no tiene los
nifios le piden eso si le hace
perder a uno mucho el equilibrio”
de esta respuesta comprendemos
que una de los aportes econémicos
mas importantes para ellas en un
futuro es darle una vida digna a
sus hijos que puedan ofrecerles lo
necesario.

cuidado de los hijos y el trabajo
doméstico tiene que ser aportado
por los dos.

La importancia de generar
ingresos para una mujer aporta
para que esta tenga buenas
relaciones, tenga un alto
autoestima y lo importante que se
sienta bien, eso lo complementa
una de las mujeres participantes
donde comenta “Nos hace sentir
importante en la familia, que si
podemos salir adelante”

Otra de ellas refiere “Efectos
negativos, falta de autoestima,
depresion, indignacion” De esta
manera interpretamos que al no
aportar econémicamente al hogar
ellas perciben rechazo por parte de
sus parejas y esto genera efectos
graves en su salud mental y fisica.

Cuando se les pregunta a las
mujeres si conocen los derechos y
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las garantias sus respuestas fueron
“Poco”, “Si los conozco y quien
me preste y me los debe garantizar
es la justica terrenal o sea las
Comisarias, la fiscalia”, “Todos
no algunos” “No muy bien” estas
son algunas de las respuestas de
las mujeres se encontré6 que la
mayoria no tiene claro sus
derechos y es alli nos damos
cuenta que algo esta fallando con
la informacion referente al tema.

Redes sociales

Al preguntar con quien cuenta
una de las mujeres contesto “mi
punto de apoyo es mi familia y
amigos solo pedo contar con un
matrimonio mi amiga y mi
familia, mas que un apoyo
econdémico es mi apoyo moral,
porque hasta hace un tiempo me
decian que yo era la del problema”
Para esta mujer la familia siempre
ha estado con ella brindando
apoyo.

Al pregunta de quien recibid
apoyo en el momento de
interponer la denuncia una de ellas
afirma “Nadie, fui sola” y alli

En esta categoria realizamos el
analisis de como las mujeres se
relacion e interactian con otras
mujeres frente al tema de
violencia contra la mujer, unas de
ellas refiere “Muchas veces la
gente se estrella en el momento
gue se acerca a pedir apoyo no se
encuentran personas abiertas, al
caso”  Esta mujer nos da a
conocer que no todas las personas
con las que tenemos algun tipo de
cercania nos brinda el apoyo que
requerimos en momentos de
dificultad.

El 53% las mujeres deben
qguedarse en la casa, el 21%
pueden quedar embarazadas Yy
faltar ~al trabajo, el 16%
emocionales y el 10% otro, no
sabe, no responde.

En una de las preguntas de la
encuesta realizada, el 89% de las
personas consideran que no
existen las garantias por parte de
las instituciones para proteger los
derechos de las mujeres, y el 11
% considera que si existe. De
estos datos se puede deducir que
las instituciones no cumplen con
sus  funciones de: dar la
informacion necesaria sobre las




comprendemos que las mujeres en
la mayoria de ocasiones prefieren
ir solas para denunciar la violencia
de pareja

Otra de las mujeres afirma “Si, en

términos  generales, con las
personas que he hablado,
coinciden en la demora en los
procesos, razén por la cual
muchas desisten” con esta
afirmacion entendemos que las
historias contadas por otras
mujeres violentadas han sido

dificiles y son experiencias que no
seran borradas de las mentes,
ademas la demora en los procesos
de VIF si son motivos para que las
mujeres desistan 'y paren el
proceso.

También encontramos otra de las
mujeres participantes quien al
realizarle la pregunta de si ella ha
conversado con otras personas o
mujeres frente al tema de
violencia contra la mujer ella
afirma “Si, que no podemos
quedarnos calladas, y denunciarlos
y si es posible que si nos
amenazan que paguen” de esta
respuesta podemos comprender
gue hay mujeres que se apoyan

leyes, normas y ruta de atencion
gue ampara las mujeres. En una de
las preguntas de la encuesta
realizada, el 89% de las personas
consideran que no existen las
garantias por parte de las
instituciones para proteger los
derechos de las mujeres, y el 11
% considera que si existe. De
estos datos se puede deducir que
las instituciones no cumplen con
sus  funciones de: dar la
informacion necesaria sobre las
leyes, normas y ruta de atencion
gue ampara las mujeres.
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entre si y se motivan para que
realicen la denuncia.

Trabajo Social Forense

La cuatro mujeres entrevistadas no
conocen la ley 1257 de 2008 vy
frente a esta pregunta
respondieron “ No cual es?” “No,
no sefiora para nada” “no sefiora”
“no muu, no me acuerdo, de
pronto lei pero para memorizar
no” De esta manera podemos
darnos cuenta que las mujeres no
conocen la ley que brinda el
Estado para protegerlas vy
brindarles proteccidn, se evidencia
desconocimiento frente a la ley de
violencia contra mujer.

A las cuatro mujeres se les
pregunto queé entiende por derecho
y donde la respuesta mas acertada
fue “derecho es lo que todo el
mundo tenemos y que de igual
forma tenemos que cumplir los
deberes” la definicion de la
respuesta no es clara, no tienen
clara esta palabra frente a su
situacion.

En esta categoria lo que se
pretende es comprender la
dindmica familiar de las personas
gue estan cerca de las mujeres que
viven esta problematica, en una de
las respuestas aportadas por una
de las mujeres fue “ Una parte de
mi familia me apoyaron porque
son testigos y la otra no les gusto
les patético de parte de mi porque
ven que es excelente padre y yo
como mujer ha caso no vale la
pena?? Obvio porque por eso
estoy acd”

En cuanto al apoyo familiar
encontramos que no todas las
mujeres son apoyadas de la misma
manera ; otra de ellas no contesto
“Muy dificil, porque no se
imaginaron que de un hogar tan
bonito terminariamos en demanda
por violencia”




Una de las preguntas
fundamentales para esta categoria
para comprender la dinamica
social de estas mujeres es: la
actitud de los familiares en el
momento de la denuncia, una de
las respuestas que llamo la
atencion fue “no fue asi como
muy acogida al principio la
verdad, y més cuando supieron de
la medida de proteccion, todo lo
gue acarrearia, obviamente pues
de pronto los esposo de mis
hermanas como buenos hombres
gue son machistas, empezaron a
decirme que como iba hacer esto ,
gue como se me ocurria Y les dije
gue entendiera que no solamente
era yo sino también mis hijos que
son los que estan viendo todo que
le va a quedar en la cabecita a
futuro, yo ya estoy vieja, pero
estos chicos que hasta ahora estan
empezando, obviamente en mi
casa, lo que yo recuerdo, nunca se
vio que mi papa le fuera a pegar ni
a faltar el respeto a mi mama, en
cambio el obviamente si tiene de
esas raices” En esta respuesta
comprendemos que el apoyo

Lo que se pretende interpretar y
dar a conocer es que se debe
cambiar la manera de ver las cosas
y sobre todo cuando esta en riesgo
la vida de una mujer, una de ellas
comenta * Mi familia me
apoyaron mucho, pero la familia
de él me convertir en la pero
mujer por denunciar que mi
esposo me amenaza con quitarme
a mi hija”
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masculino no es el correcto y
evidenciamos que se ayudan entre
el mismo género

La confianza que se tiene los
integrantes de la familia es
minimas ya que las victimas no
dialogan las situaciones del hogar
una de las respuestas concretas
“ellos nunca se enteraron, mi hijo
tiene 4 afios y mi hija en ese
tiempo 10 afios, yo siempre los
mantuve al margen de eso”.




ANALISIS DE RESULTADOS

Luego de aplicar cada uno de los instrumentos como estrategia de intercambio y
dialogo con los sujetos de este estudio, para acercarnos la pregunta de investigacion, ¢ Que
lleva a las mujeres a desistir de la denuncia de accién de violencia intrafamiliar en la
comisaria de familia Suba la Gaitana 2 — A? se inicia la compresion e interpretacion de los
casos, percepciones, experiencias de las mujeres victimas y del entorno social e
institucional, partiendo de los relatos de vida de cuatro mujeres sobre las situaciones de

violencia de género que generaban sus parejas y ex parejas dentro del &ambito familiar.

En la categoria de corporalidad, en las entrevistas se evidencid que la apariencia
fisica es relevante para la mujer, ya sea fisica y emocionalmente, como lo afirma Vélez.
(2002) “Apariencia corporal parece abrir las puertas en todos los 6rdenes sociales: empleo,
amistad, amor. Lo cual se resume en éxito total que rinde nuevos créditos a su portador o
portadora preferentemente en términos de autosatisfaccion y auto bienestar proyectado

como empoderamiento corporal”. (p 50)

En relacion con lo expuesto por la autora, una de las mujeres entrevistadas afirmé
que a su edad no se siente joven, su cuerpo estd desgastado y subid de peso, después de
tener dos hijos:

“: mm bueno, hasta hace un tiempo la verdad me sentia un poco menospreciada, de
pronto por mi constitucién, tengo unos kilos de mas, de pronto por la edad, por... aunque
en cierta manera pues se dice que a los 35 no se es tan... tan joven, pero ya me siento ya
con los afios encima mas por todo el trayecto que he tenido como mama4, pues por mis dos

hijos que tengo actualmente™
Otra entrevistada refiere:

*“...sino que aqui en Colombia yo pienso que la mujer es como la mas bajita dentro
de algin rango, ¢como porque? si no tiene estudio, 0 muchas veces porque no es la nifia
bonita, entonces que no la reciben, eso también se percibe en muchos sitios, pero para mi
la mujer es la persona que, 6sea lo vivo yo porque casi llevo dos afios de separada y me ha

tocado con mis dos hijos duro™.
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Como lo habiamos mencionado la apariencia fisica es la carta fundamental para
demostrar amor a su familia y a su pareja, de esta forma una de las mujeres que participo
en la entrevista comenta que las agresiones fisicas vividas por su pareja le crearon varias

dificultades de salud, ella afirma que:

“ yo creo que la parte mas que uno vive a diario y las mas tormentosa del diario
vivir es la psicoldgica, la psicol6gica porque es una presion que tiene a todo momento que
asi no te esté golpeando pero simplemente con dos o tres palaras que te digan por mas que
uno trate de tener el autoestima arriba te van a degradar y te van a poner mal, te van a
cambiar el estado de &nimo, y por ende el siguiente de tu rutina de dia, te descompone
todo, por mas que uno luche uno tiene que buscar métodos para salir, y pues a nivel de
area sexual, pues yo digo que los cambios también son bastante marcadas, son muy

dolorosas y muy frustrantes, con lleva también a la parte psicologica™.

Otro de los relatos obtenidos de una de las mujeres participante del grupo focal,
cuenta que las agresiones a las que ha sido expuesta por su pareja, han dejado varias

secuelas en su cuerpo:

“... es decir yo tuve problemas con mi pareja y yo tengo secuelas, secuelas de que
me duele la cabeza por ratos, me duele el oido, si hay secuelas fisicas, psicoldgica
también, en el otro caso que me paso a mi, yo ahorita no soy capaz de ponerme a
desayunar, almorzar y comer porque sé que me Vvoy a poner asi (muestra su cuerpo con

las manos) me voy a poner al rodar... no quiero vivir asi entonces... si nos deja secuela”

En relacion con la encuesta perceptiva realizada a las personas, se tiene como
resultado que existe violencia contra las mujeres por factores culturales e histéricos con un
65%. Se evidencia como los patrones culturales influyen a que las mujeres sean dominadas
por sus parejas; el 18% opina que la relacion entre las mujeres y los hombres es asi; vy el
17% sefiala que es por costumbre, ejemplo: si fueron golpeados por sus padres, ellos
también lo van a hacer con sus parejas e hijos. Observar la siguiente grafica



¢ Por qué cree que existen las violencias
contra las mujeres?

B Porque es natural
B Por costumbre
que asi lo quiso Dios
B Porque asi se relacionan las mujeresy los hombre
 Por factores culturales e historicos

Otros

5% 0% 17%
0%

17%

61%

Fuente: elaborado por las investigadoras

Ademas en el ambito familiar se presentan agresiones verbales de humillacion, de
no sentirse valorada por su pareja, pero al mismo tiempo siente la necesidad de lograr que
su hijo cumpla su suefios, el autor Maldonado (2004) refiere *... una serie de elementos
Ilamaron particularmente mi atencion, como ejemplo, una de las mujeres mas jovenes dijo
que lo importante era hacer algo por los hijos, pues ellos tiene una vida por delante... yo ya

termine mi vida, ya vivi ahora les toca a ellos... (p. 60).

Al conversar con una de las mujeres entrevistada se observo afectacion por

situaciones vividas con su pareja, la mujer entrevistada de 35 afios comenta:

“pues este sefior si tenia agresiones, pero la verdad yo lo veia que era como
normal, si como normal de la rutina, pero esto se fue convirtiendo en una bola de nieve,
que fue creciendo fue creciendo, hasta que ya no lo supe manejar, y termino involucrando
a mis hijos, entonces pues si comparamos aparentemente pues afios a tras una relacion
normal, muy chévere, supuestamente la familia feliz, pero feliz para ellos, mis tres hijos, yo

si la verdad, frustrada en todo el sentido de la palabra, lo Unico que realmente era mi
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ilusion, mis hijos luchar por ellos, las meta que tenia proyectadas era trabajar por ellos,

pero de resto como mujer, como persona estaba totalmente muerta en vida™

Por causa de las agresiones se identific el cambio de percepcion de las mujeres
con su propio cuerpo y la afectaciéon para su vida personal, en la reunion del grupo
focal, una de las mujeres participantes comenta: ““lo que pasa es que cuando uno tiene el
conflicto tiene el problema por decirlo asi se siente feo se siente horrible, uno se

siente...”.

Sobre esta situacion se interpreta que las mujeres victimas de cualquier tipo de
violencia al interior de la familia se ven afectadas, las diversas formas de subordinacion y
poder que ejerce los hombres a sus victimas, generando en ellas: la baja autoestima, el
autocuidado personal, el irrespeto, debido a los estereotipos que se han creado

culturalmente.

Sin duda se comprende que uno de los factores por los cuales las mujeres han
desistido de la denuncia de accion de violencia, es por la autoimagen y su proyeccion en la
vida familiar, como es el amor a sus hijos, frecuentemente ellos no saben lo que pasa
dentro de los hogares en la relacion entre sus padres; al preguntarle a otra de las mujeres

entrevistadas sobre lo que dicen sus hijos de la denuncia ella afirma:

“ellos nunca se enteraron, mi hijo tiene 4 afos y mi hija en ese tiempo 10 afios, yo

siempre los mantuve al margen de eso”

Aqui se evidencia que muchas de las mujeres prefieren no comentar las decisiones
a sus hijos y familia, puesto que socialmente hay la representacion de crear algin tipo de
rencor, conflicto, desajuste de la familia y efectos para las vida de los hijos e hijas,
reproduciendo la tradicion de que las mujeres son las unicas responsables de la crianza y

estabilidad familiar.

Al interpretar la pregunta de la entrevista ¢cuales son las razones para que un
hombre agreda a una mujer? una de ellas comenta:

“de pronto no hacer lo que ellos realmente quieren, estar bajo un dominio, ésea que
uno no se deje dominar”.



Con relacion a lo dicho por la entrevistada, ella acepta socialmente estar bajo
dominio y poder de su pareja, si no se hace lo que el compafiero dice, surge un motivo para
la agresion, teniendo en cuenta que no hay disculpa justificable para cometer alguna
agresion dirigida hacia la mujer.

Con relacion a lo anterior, en la encuesta de percepcion la siguiente grafica presenta
como los medios de comunicacién han influido en la violencia contra las mujeres, estos son

los resultados:

¢ Usted cree que los medios de comunicacion
fomentan las violencias hacia las mujeres?

S mNo

Elaborado por las investigadoras.

Las personas respondieron que si con el 89% siendo el porcentaje mas alto y el 11%

sefialaron no.

Para esclarecer las razones por las cuales creen que estos medios de comunicacion
influyen en las agresiones de las mujeres, el 31% porque usan el cuerpo de las mujeres para
las publicidades y los medios de comunicacién muestran los estereotipos sobre hombres y
mujeres, el 30% de las personas marcaron la influencia del modelo de ser hombre agresivo

y maltratador hacia la mujer. Ver siguiente grafica
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¢ Cuales serian las causas?

B Porque usan el cuerpo de las mujeres para las publicidades
B Muestran siempre los estereotipos sobre ser mujer o ser hombres
No son criticos ante las violencias contra las mujeres
B Porque fomentan un modelo de hombre que es agresivo y maltratador hacia las mujeres

m Otro

4%

Elaborado por las investigadoras.

El autor Breih Jaime (1999) en el capitulo de la inequidad y la perspectiva de los sin
poder: construccion social y del género, menciona que “Patriarcado es fundamentalmente el
control que los hombres ejercen sobre distintas formas de poder, tanto el poder de control sobre los
bienes materiales, como el que se aplica para modelar las ideas, valores, las formas de subjetividad,
las organizaciones, los conceptos cientificos y, en fin, hasta los proyectos de vida y sociedad”. (p.
134)

Es evidente que las situaciones de poder y la construccion cultural han otorgado al
hombre el rol de autoridad, siendo uno de los factores de dominacién y de agresion hacia

mujeres.

Otra de las entrevistadas comenta:

“...No sé, creo que no debe haber alguna razén, pero yo creo que es porque no cumplen
los oficios de la casa, y no estan pendiente de lo que les hace falta en el hogar™.

Otro de los factores que presenta agresion y dominacién hacia las mujeres es la

negacion de la posibilidad de acceder al campo laboral, al preguntarles a las personas



encuestadas sobre las consideraciones ante una oportunidad de trabajo, cuales serian las

razones para no contratar a la mujer, respondieron:

Cuales serian esas razones?

B Porque las mujeres deben quedarse en casa
H Porque pueden quedar embarazadas y faltar al trabajo
Porque son muy emocionales

M otro

10%

Fuente elaborado por las investigadoras.

El 53% las mujeres deben quedarse en la casa, el 21% pueden quedar embarazadas
y faltar al trabajo, el 16% emocionales y el 10% otro, no sabe, no responde.

Asi mismo cabe resaltar que la percepcion de estas mujeres son los patrones
culturales que han influido a lo largo de este tiempo y permanece en algunas, dejando a un
lado sus derechos como ser humano, el poder tener una vida digna e ingresar a un campo

laboral sin represarias.

Al analizar las respuestas aportadas por las entrevistadas, la mujer debe cumplir el
papel que se le ha designado desde el sistema patriarcal, Garcia (2001) expone:

La mujer en su papel de madre dentro de la institucion familiar, encargada de procrear y de
criar a los hijos, ha tenido como espacio principal para su desarrollo la casa, un espacio que
si bien la mujer no ha concebido, ni disefiado, si se lo ha apropiado, al construirlo como
lugar de contencion, donde ella se expande, a le vez que adopta como su propia referencia,
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como el espejo que le devuelve la identidad. La casa misma se convierte en extensién
misma de su propio cuerpo y sus imaginarios; es contenedora de ella misma y limite de su

imagen. (p.101)

Frente a lo aportado por el autor, la mujer ha estado pendiente de las funciones del
hogar convirtiéndose en ambito de desarrollo, la atencion a la familia es una de las
principales funciones; pero la sociedad no ha dado paso a la importancia para que la mujer
se desenvuelva en otros espacios, como lo social, lo econémico, lo cultural y lo politico,

siendo la busqueda de mejores proyectos de vida para ella y sus hijos.

La autorrealizacion de las mujeres es demostrar a toda la sociedad que cumplen
distintos papeles, no sélo en el hogar, sino que apuntan a ser mejores personas, a ser
reconocidas y se les valore la capacidad de desempefiarse en otras labores, asi mismo salir

de la esfera privada y con esto contribuir un pensamiento para ellas mismas.

El estudio Forensis Violencia Intrafamiliar 2011 muestra estadisticas de trabajo no

remunerado que desempefia la mujer:

“Vale la pena resaltar los 173 casos de personas de esta poblacién, que se
encontraban desempefiando labores del hogar y la diferencia entre sexos en esta
categoria, afirmando una vez mas, la tendencia cultural de delegar este rol a las
mujeres y la posicion de vulnerabilidad a las que son expuestas por este hecho”.

La autonomia econdmica femenina se ha entendido como uno de los posibles
factores para el desistimiento, teniendo ella que soportar agresiones y crear dependencia
ante su agresor. Cuando el compafiero tiene el control sobre el dinero es una forma de
victimizar y mantener a la mujer dentro del &mbito privado, no dejando que ella tome sus

propias decisiones.

El rol econdmico de la mujer al interior de la familia, se maneja diferentes
situaciones de conflicto, al preguntarle a una de las entrevistadas cual era la situacion en el

hogar cuando no se encontraba trabajando afirmo:

“Pues si tuvimos muchos roces, porque él queria que me fuera a vivir a
donde la mama de él y es como si nos llegaramos a recostar, 6sea eso no va

conmigo, no van conmigo, porque si uno adquiere una responsabilidad es porque



uno tiene que responder por ello ... siempre, ha sido la pelea, siempre, creo que la
mayoria de discusiones ha sido por la parte econémica, siempre, por la manera que
el evade las responsabilidades, esas cosas me molestaban muchisimo muchisimo, yo

creeria que un 70% de las peleas era por eso”

Es por esto que las mujeres que dependen econémicamente de sus parejas, deben
enfrentar los insultos y agresiones por parte de sus compafieros, y seguir al lado de ellos
como una familia feliz, referente a esto el autor Maldonado (2004) comenta “...la falta de
recursos, lo cual ocurre con frecuencia, es una de las situaciones que atan a las mujeres a
hombres que las maltratan... En realidad se trata de una premisa de género que sostiene que
proveer es parte constitutiva de la masculinidad”. (p. 47)

Al ser las mujeres violentadas, sin reconocerles el aporte econdémico del trabajo en
el hogar (trabajo no remunerado), crea subordinaciéon en las decisiones tomadas por la
parejas, con el hecho de decir: si no aporta no tiene derecho a opinar, a tomar decisiones, a
desarrollar otras actividades para si misma, a ser autbnoma con su cuerpo Yy en la relacion

de pareja.

Una de las participantes del grupo focal aporto:

‘... por eso es que muchas mujeres se dejan golpear porque vive dependientemente
de él... dsea todo se lo deja a él, todo se lo suministra, las coge las golpea, si usted lo
demanda pues yo la dejo y mire que va hacer... porque usted no sabe nada, no saben hacer
nada nunca han salido a trabajar, nunca han hecho nada entonces, soportan que las

golpeen que hagan lo que quieran con ellas porque ellas no tienen nada™

Habria que decir que la violencia que ejerce los hombres, se muestra como deseo de
posicion frente a ellas, “sino no aportan no pueden decidir”, a partir de esta situacion las
mujeres se ven en la necesidad de estar con su pareja, vivir en situaciones de violencia por

los hijos y por la alimentacion en el hogar.
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Por otra parte al comentar con una de las entrevistadas sobre el aporte economico de

ella a su familia, respondid

“ jummm Yo creo que la importancia es 100% y proyectos pues hasta hace
casi un mes era seguir estudiando,... estaba estudiando porque creo que Si me
capacito, pues tengo la opcion de adquirir un ascenso mas y pues obviamente el
ingreso aumenta, lo hago es por la parte de mis hijos, yo creo vision de toda mama,
es poderlos tener bien, pues no es darles todo porque la idea es que ellos también se

esfuercen para que sepan darle el valor”

La entrevistada ve la importancia de aportar a su hogar, para seguir estudiando y
brindarle lo necesario a sus hijos; de esta forma se ve nuevamente a las mujeres teniendo
como objetivo principal, la calidad de vida de para su familia, ademéas la importancia al

conocer el mundo laboral para futuros proyectos de vida.

Como afirma el autor Guerrero. A. (1991), “le otorga cierta independencia
econdmica y por ende introduce una dinamica diferente en las relaciones familiares, se

presentan nuevas oportunidades y que ella trata de aprovechar al maximo”. (p. 65)

Es necesario reconocer los cambios que se presentan cuando la mujer se enfrenta al
ambito laboral, como las nuevas relaciones sociales, familiares y la toma de decisiones que

contribuyan para su vida, el autor Lopez (2004) expone:

La insercion de las mujeres en el mundo publico tiende cada vez mas a modificar
los vinculos de la pareja, sus maneras de interactuar y compartir de la intimida. Asi mismo.
También existen cambios silenciosos que mas adelante se reflejan en otros campos de la

vida familiar. (p. 58)

Estos cambios se ven reflejados en la dinamica familiar, en la comunicacion de la
pareja, la toma decisiones y en el manejo de la autoridad dentro del &mbito privado; pero no
todas las relaciones funcionan adecuadamente en los datos obtenidos se identifica que para
algunas mujeres se vuelve conflicto familiar al salir a laborar, las autoras Puyana &

Mosquera, (2002) dice: Cuando las mujeres son productivas también son tildadas por sus



parejas como malas madres, ya que no prestan el tiempo a sus hijos y estos no son

atendidos como deben ser.

En relacion con lo anterior se presentan situaciones de conflicto entre las parejas,
por no llegar a compromisos sobre el cuidado de sus hijos, siendo esto uno de los motivos
para que las mujeres sean agredidas, aqui nace la necesidad de buscar redes de apoyo, ya

sea familia, amigos o de vecinos.

Al analizar las redes de apoyo, la red institucional cumplen un papel importante
para las mujeres victimas de violencia de género al interior de la familia, ya que su
acompafiamiento fortalece y orienta la decisién de denunciar, la autora Chadi. M (2010),
da a conocer el objetivo de esta red *“...satisfacer las necesidades particulares del sistema
usuario; necesidades que son puntuales y deben ser canalizadas dentro de organismos

creados para tales fines (p.58)

Sin embargo con la funcién que cumple la red institucional se encontrd en las
cuatro entrevistadas la desinformacion sobre los derechos y leyes que protegen a la mujer,
para tener mas exactitud preguntamos si conocian la ley 1257 de 2008 a la que ellas

respondieron:

La primera mujer respondio: “no muu, no me acuerdo, de pronto lei pero para
memorizar no’’; la segunda “no sefiora”; la tercera “No, no sefiora para nada”; y la
cuarta: “No cual es?””. Se evidenci6 que por la falta de informacion frente a la ley 1257 de
2008 las mujeres no tienen conocimiento de las garantias que el Estado Colombiano les

brinda.

Es asi que la red institucional tiene que velar por los derechos de las personas, y
sobre todo cuando esta en peligro; pero las mujeres entrevistadas no tiene el conocimiento
sobre la ley que las protege de las agresiones de los victimarios, opinando que esta puede

ser una de las causas para desistir.

En una de las preguntas de la encuesta realizada, el 89% de las personas consideran
que no existen las garantias por parte de las instituciones para proteger los derechos de las
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mujeres, y el 11 % considera que si existe. De estos datos se puede deducir que las
instituciones no cumplen con sus funciones de: dar la informacion necesaria sobre las leyes,

normas y ruta de atencion que ampara las mujeres. Ver grafica siguiente

¢ Considera usted que existen suficientes
garantias a nivel institucional ( entes
judiciales) para defender los derechos de las
mujeres

M Si mNo

11%

Fuente: elaborado por las investigadoras

Otro relato una de las mujeres del grupo focal comenta sobre un factor para que las
mujeres desistan de la denuncia en la comisara, y el proceso que ella realizo por primera

VEeZ:

“yo desisti una vez a un proceso porque mira ya llevaba cuatro horas alla en
palo quemado y nada y nada y yo no pero terrible yo también tengo mis cosas yo
también tengo mis hijas y no las puedo dejar asi tiradas nada me regrese para la
casa me regrese en esa ocasion desisti dije no”

Otra de ellas comenta una situacion parecida:

““si creo que la principal causante para uno desistir es el tiempo porque mas
cuando uno trabaja o sea a uno presionan a uno le dan permiso si una dos horas

pero que sea repetitivo pues empieza uno a tener otro problema en el trabajo otra



VeZ permiso pero otra vez entonces ya no mas y le toca a uno pagar que pierde el
trabajo o la citacion o la ya uno queda mal en el otro lado y uno con que se queda

con el trabajo le toca a uno”

Los procedimientos realizados para denuncia son un fuerte un indicio para el

desistimiento, las mujeres no cuenta con la disponibilidad de tiempo para el largo proceso

que se lleva en las instituciones que atienden violencia de la mujer al interior de la familia.

Una participante del grupo focal comenta su experiencia en el proceso que realizo para la

denuncia:

“mira algo que no me gusto de todo el proceso vaya a Medicina Legal
terrible entonces tanto medicina legal como para una mujer para los nifios eso es
inmoral porqgue ellos alla es terrible el tiempo que les hace perder a uno alla para
esperar a que lo atiendan entonces si no mejora pues también la persona puede
desistir y si no hay la cosa de medicina legal obviamente no hay procesos el
dictamen ellos alla tiene que tener mas profesionales atendiendo o que ya haya una
mejor calidad porque yo hice parte del proceso de atencion tiene bajo rendimiento
si el servicio es bastante demandado o sea si hay hartas personas deben contratar
la cantidad de personas para que el tiempo de espera de cada persona no pase de
una hora maxima o sea veinte minutos por persona y que ese es el proceso de
atencion que debe tener todo servicio eso alld es muy mala atencién a mi que en
parte me provoco desistir pero no porgue yo tenia yo sabia cudl era las alternativas
pero si eso no mejora tanto para los nifios como para los adultos eso alla es una

porqueria”

De lo anterior se identifica que los procesos que inician las mujeres en las

instituciones publicas frente a la problematica de violencia de género, no cumplen con las

expectativas de las mujeres, ya que estas comentan que no tiene la informacion

correspondiente. Esto se puede evidenciar en la encuesta de percepcion donde se les

pregunto lo siguiente:
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¢ Considera usted la respuesta en casos de
violencias hacia las mujeres por parte de
funcionarios/as de comisarias, Fiscalias,
centros de atencion en salud, Comisaria de
policia? Oportuna

HBuena M Regular Mala

17%

Fuente: Elaborado por las investigadoras

El 55% de las mujeres encuestadas marcan como regular la oportuna participacion
de estas instituciones mientras que el 28 % considera buena y 17% la considera mala.

Sin embargo, no solo las instituciones deben aportan las garantias para el
cumplimiento de la ruta de atencion, aqui también la red familiar cumplen un papel
importante para que las mujeres victimas de violencia de género denuncie y no desistan del

proceso.

Esta conceptualizacion de red familiar lleva a realiza un cambio en el
comportamiento de la persona y crean patrones culturales, leguajes y simbolos que hace

que su conducta sea definida por las situaciones.

También el autor, Portilla (2002) refiere “la red la componen las personas del
entorno de quien reciben el tratamiento, y todas aquellas que sean psicoldgica y
afectivamente relevantes para la misma” (p.176), cuando se crea red entre las personas
empiezan a formar un vinculo que los hace importante para la vida de cada uno y esto

genera proteccion y mecanismo de solidaridad.



La respuestas de una de las entrevistas sobre el apoyo que recibe por parte de su
familia cuando interponen la denuncia, dice que no fue apoyada porqué esto implicaria que
el resto de la familia se enterara y vivieran rechazo por la sociedad, en este caso las mujeres
buscan apoyo de las personas mas cercanas a ellas, padres, hermanas, cufiadas, amigos,

vecinos etc. Una de las mujeres entrevistadas contesto

“no fue asi como muy acogida al principio la verdad, y méas cuando
supieron de la medida de proteccién, todo lo que acarrearia, obviamente pues de
pronto los esposo de mis hermanas como buenos hombres que son machistas,
empezaron a decirme que como iba hacer esto , que como se me ocurria y les dije
que entendiera que no solamente era yo sino también mis hijos que son los que
estan viendo todo que le va a quedar en la cabecita a futuro, yo ya estoy vieja, pero
estos chicos que hasta ahora estdn empezando, obviamente en mi casa, lo que yo
recuerdo, nunca se vio que mi papa le fuera a pegar ni a faltar el respeto a mi

mama, en cambio el obviamente si tiene de esas raices™.

Se evidencia que la familia no le prestd el apoyo necesario a la mujer quien solicito
la Medida de Proteccion y acompafiamiento necesario, la red de apoyo familiar segun la
autora Chadi (2010) dice que es: “la red primaria”, la definimos como toda persona que en
su desarrollo tiene relacion con familia, amigos Yy vecinos; se considera que el apoyo
familiar puede brindar a las mujeres el equilibro emocional para la toma de decisiones en

cuanto a la denuncia y continuacion del proceso.

Otra de las mujeres respondié sobre la actitud de sus familiares acerca de la
denuncia “eee pues mi mama realmente me dijo que hablara con él por las buenas, que no
metiera ni a la comisaria ni a la fiscalia, porque a todo el mundo le da miedo que en dada
ocasion que la comisaria intervenga y nos quieten a los nifios, eso es lo que por lo menos
yo he tratado de evitar, pero como no se pudo pues toca asi porque que vamos hacer’ , en
esta oportunidad la madre de la victima influye para que no lleve el caso entes
correspondientes, por temor que les quiten los hijos, las redes de apoyo no estan

funcionando en estas problematicas.
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Al escuchar el relato de la ultima mujer entrevistada, interpretamos que los
familiares influyen para que estas mujeres no expresen su problematica de conflicto
familiar y no la den a conocer, otra mujer entrevistada comenta “pues mi mama si como
que se enojo porque ella dice que a las mala no se logra nada, lo que te digo fue mas el
impulso porque él nunca me pego, el jamas me ha pegado, para yo decir es que me

arrastra como lo he escuchado de otras mujeres no.

La categoria de andlisis de trabajo social forense nos lleva a comprender estas
situaciones que ocurren en los diferentes escenarios de la vida cotidiana de las familias;
empieza el actuar del trabajador social utilizando las técnicas de intervencion como:
diagnostico, entrevista y visita domiciliaria para dar un informe, llamado como peritaje
social, Garzon (2009) refiere a: “es una forma de Diagnoéstico Social requerido como
medio de prueba, para evaluar la condicion individual, familiar, econémico - laboral y
sociocultural de imputados acusados de la comisién de delitos de diversa indole y

gravedad”.

Es por esta razon la importancia del reconocimiento del aporte que hace el trabajo
social forense al intervenir como perito en la recaudacion de pruebas relacionadas con el
ambito privado y las relaciones que alli se dan; en este caso manteniendo una relacion

directa con los procesos de violencia de género al interior de la familia.

El trabajador social forense analiza los diferentes comportamientos del agresor al
interior de la familia, se puede determinar la dindmica familiar como relacién de las
personas que se encuentra en su entorno, situacion econémica, situacién actual, condiciones

habitacionales y red de apoyo, se puede aplicar la técnica de visita domiciliaria.

El autor Robles, C (2007), dice la definicion de visita domiciliaria y su objetivo:

Nos brinda la posibilidad de acceder al cotidiano de la familia. Esto es, conocer los
distintos miembros, el barrio, sus recursos, vecinos, amigos...no se trata solo de “ver la

casa”.



Posibilita una mayor conocimiento de la familia y su problematica; tanto de los
aspectos sociales como de los culturales.

Lo cotidiano familiar y lo cotidiano barrial son ambitos de conocimiento. Dos
lugares como espacio, como habita, intimamente relacionados con lo que se denomina
“ambiental”; es el contexto que rodea la familia. Pues hacer mencidn a la “subjetividad”, es
decir, mirar a la familia como sujeto politico, en un contexto que lo influye econémica,

social, politica y culturalmente. (p.76, 77)

El andlisis que se realizo a las respuestas de las entrevistadas se pudo comprender
el comportamiento que tiene el victimario dentro del &mbito privado, una de las
entrevistadas comenta “ mmm €l es todo lo contrario, es una persona mucho mas seca, es
una persona que la verdad no lo demostraba, asi como mucho simplemente de pronto, por
ahi de vez en cuando una salida que haciamos en familia, pero si realmente sabia que de
pronto me queria porque estaba ahi siempre, siempre que lo necesitaba estaba ahi, pero no
es muy expresivo”, el estudio de este relato se interpretd desde una mirada de trabajo social
forense: la pareja de esta mujer es callado y no socializaba, pero que en momentos de ira

explotaba y terminaba agrediéndola.

Frente a otras respuestas aportadas por las mujeres del grupo focal una de ellas
comenta una situacion que permanecio por mucho tiempo, los comportamientos que €l

tenia en el hogar y como era la relacion:

“por decir yo dure trece afios tratando de venir acéa , trece afios que estuve
con el que el maltrato o sea de todo tiempo de maltrato familiar dure trece afos y
hasta ahorita que yo dije... no de verdad que esta pasando conmigo a cada rato ese
miedo, contestaba el celular... donde esta que esta haciendo , yo no estaba a veces
muchas cosas haciendo nada, asi de asustada (mueve las manos) y que va hacer
que me va suceder... decidi venir aca eso si vine a hacer la vuelta de una nada,
definitivamente dije ya no mas voy a poner la denuncia y que sea lo que Dios
quiera y vine aca y créeme que he descansado... yo le daba todo a mi hija ... él no
me daba nada, por ahi una lata pedia ensure que le llevaba a mi hija y ya nada
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mas, pero el resto se tomaba las cervezas con sus amigas... no sé pero yo digo
desde el momento que vine acé la cuota de alimentos y que él no me puede tocar

tanto como yo no lo puedo agredir a él”

Estas son algunas de las situaciones vividas por las mujeres en el ambito familiar, el
trabajador social Forense en conjunto con las instituciones correspondientes han
intervenido, utilizando diferentes técnicas necesarias para realizar el andlisis, dando una
conclusion y veracidad del que caso, cumpliendo con la ruta de atencion ofrecida a las

mujeres, y fundamentado con la jurisprudencia que existe en determinados casos.

El autor Lopez (s.f) citaa Tom Tyler de los trabajos de investigacion expone: los

principales elementos de equidad procesal son los siguientes:

. Voz: La capacidad de participar en el caso y expresar su punto de vista

. Neutralidad: Consistencia en la aplicacion de principios juridicos; imparcialidad
de quienes toman decisiones y “trasparencia’ en la manera de tomarlas;

. Trato respetuoso: Que las personas sean tratadas con dignidad y que sus derechos
sean protegidos;

. Autoridad confiables: Autoridad benévola, conscientes, que traten de ayudar a las

personas litigantes. (p.4)



CONCLUSIONES Y APRENDIZAJE.

Las principales conclusiones y aprendizajes del proceso de comprension, que lleva a
una mujer a desistir de la denuncia por violencia de género al interior de la familia, se
enmarcan en la aproximacion a causas, factores, condiciones sociales e individuales que
influyeron en esta decision por parte de estas mujeres; en este sentido son las conclusiones

que presentaremos a continuacion.

La construccion cultural incide en la identidad de la mujer sometida a condiciones
sociales especialmente evidenciada en el ambito privado llevandola a una baja y
fragmentada autoestima en relacidn con su cuerpo y su entorno; siendo uno de los factores

de desistimiento de la denuncia del proceso de violencia de género al interior de la familia.

En tanto los patrones culturales han influido en el deber ser de la mujer en cuanto a
la construccién de su identidad, y lo politico, social y econémico; producto de las
revoluciones y movimientos se han logrado romper con las tradiciones de dependencia de
su pareja, reconocimiento del rol econémico en el ambito familiar y la toma de decisiones
sobre su proyecto de vida, que debera ser reconocido en lo simbdélico, en nuevas normas de
garantia y proteccion de los derechos, en las politicas, planes de accion institucionales, en
la creacion de oportunidades econdmicas, politicas de parte de la sociedad en general y de

instituciones en particular.

Por consiguiente el papel de las redes de apoyo para la mujer victima fortalecen y
transmiten seguridad en el momento de interponer la denuncia, ya que involucran la
familia, amigos, grupos sociales e instituciones publicas que motivan y hacen soporte de

las decisiones tomadas para la defensa y el cumplimiento de los derechos.

El actuar de la red de apoyo en los casos de violencia de género al interior de la

familia es un mecanismo de comunicacion para transmitir experiencias a otras mujeres que
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estan viviendo esta problematica y no han denunciado a causa de barreras culturales y de la

falta de informacidn por las instituciones encargadas.

En el momento de interponer la denuncia, por parte de las mujeres, interviene el
Trabajo Social Forense con la recoleccion de elementos probatorios que fundamentan los
hechos de agresion, ademas estudia la situacion de crisis desde la identificacion del sujeto
mujer y soportado en las leyes vigentes respecto a los derechos delas mujeres: el dictamen
del profesional de trabajo social estaria en dialogo interdisciplinario con psicologia,
derecho y salud.

De otra parte el Trabajo social forense hace aportes a las soluciones, orientando en
la promocién y prevencion de futuros hechos de violencia; en su interactuacion puede
contribuir en el cumplimiento de la responsabilidad institucional hacia romper con el ciclo
de la violencia de género; en este marco la identificacion de la problematica no es solo lo

individual, es también en el &mbito social.

En conclusion, en la decision de las mujeres a desistir influye dos elementos: el
primero, entendiéndose como la reconfiguracion de la forma de ver la realidad y la ruptura
del circulo que demuestra el ejercicio pleno de los derechos de las mujeres; el segundo gira
en torno a la decision individual de las mujeres sobre la denuncia como los factores
culturales, familiares e institucionales se convierte en una barrera para la atencion y

proteccion de las mujeres.

Por ultimo en la investigacion como aprendizaje evidenciamos la necesidad del
manejo adecuado de la ruta de atencion en las instituciones por parte del profesional de
trabajo Social y el equipo interdisciplinario frente al tema de violencia de género; es
importante conocer los diferentes relatos de las mujeres que desistieron de la denuncia, y la

identificacion de los temas a profundizar como: la diversidad y la cultura.

Esta investigacion aporto a nuestros conocimientos en el abordaje de los problemas
sociales que afecta a las mujeres en su proyecto de vida, y como los profesionales de

Trabajo Social deben estar dispuestas a asumir nuevos retos frente al sujeto mujer.



Respecto a proyecciones, que son en buena medida aprendizajes del mismo proceso
de investigacion, este estudio deja planteados otras dimensiones no desarrolladas, que
puedan ser interés de investigacion, como son: Los diversos factores que llevan al
desistimiento, la equidad de género en relacion a las condiciones institucionales y sociales

que permitan crear escenarios de denuncia y restituyan los derechos de las mujeres.

Ademas, las representaciones culturales y simbolicas respecto de la violencia de
género en la familia, abarcan diversos temas, que este trabajo apenas menciona y sobre los
cuales es necesario profundizar como son las estructuras intersubjetivas, las construcciones
interculturales, diversidad de género, los procesos sociales y culturales en las cuales se

reproduce y acepta la violencia de género.

Otro aspecto sobre lo cual seria relevante profundizar problemaéticas generadas a
partir del desistimiento para la vida personal, en el desarrollo del proceso y en las
garantias, lo cual es til para proponer procesos adecuados a las necesidades de las mujeres
victimas.

RECOMENDACIONES:

Cuando la mujer toma la decision de desistir se recomienda a instituciones publicas
con competencias en la atencion a las violencias de género al interior de la familia, disefiar
estrategias de intervencion eficaces frente a las situaciones de desconocimiento de los

derechos y garantias.

Se recomienda al equipo interdisciplinario realizar seguimiento a las mujeres y
hombres que desistan de la Medida de Proteccion en un tiempo minimo tres y maximo
seis meses de acuerdo al caso, lo cual reforzaria la confianza en si misma y en las
instituciones; para esto es necesario la referencia familiar de dos personas que se solicitaria
al inicio al proceso, porque la mujer puede cambiar de residencia y esto ocasiona la pérdida

del proceso y conocer las razones que la llevo a desistio.
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Ademas es necesario que todas las instituciones que intervienen en programas
encaminados al trabajo con mujeres, ejecuten estrategias para el reconocimiento y
empoderamiento de la mujer en la sociedad, no siendo solo una posibilidad, sino
enmarcada en sus competencias, como mecanismo que la sociedad ha institucionalizado
para responder a las ciudadanas y ciudadanos cuando han sido vulnerados sus derechos o

estan en riesgo de serlo.

Conociendo las estadisticas que presenta Forensis de Medicina Legal es alto el
indice de violencia de pareja, en este contexto se recomienda a las empresas una accion
afirmativa con mujeres victimas y con procesos denuncia por violencia de género al
interior de la familia, se les brinde condiciones de tiempo y apoyo para asistir a las
diferentes citaciones y necesarias para el cumplimiento del proceso, ademéas de generar

espacios de sensibilizacion y apoyo al interior de la empresa.

En cuanto a la Corporacion Universitaria Minuto de Dios es importante en los
campos de préctica donde se hace el Trabajo Social Forense que las Trabajadoras Sociales
en formacion fomenten el reconocimiento de esta area, y sistematicen con el fin de aportar

documentos y aprendizajes en la perspectiva de la interactuacion en este campo profesional.

Y por ultimo se recomienda al Trabajo social forense, ampliar sus talleres o
conferencias sobre los derechos, leyes y rutas de atencion a la poblacion, y fortalecer los
encuentros con otras instituciones relacionados en los temas de equidad de género, para que
contribuyan a una solucion de conjunto frente a las causas de la violencia de género, en

tanto es alli que se gestan las razones del desistimiento.



Tabla 1.

ANEXQOS.

La siguiente tabla es la informacién por parte de Integracion Social de las personas

que desistieron de las medidas de proteccion.

COMISARIA FECHA_RUG NOMTIPOORDEN FECHA_ORDEN | NOMRESULTADO
COMISARIA SUBA 11/02/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 08/02/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 02/02/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 11/02/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 29/04/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 22/04/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 23/06/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 02/07/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 12/07/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 12/07/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 24/09/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 24/09/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 06/10/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 15/10/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 22/09/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 22/09/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 24/11/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 23/11/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 14/07/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 17/12/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 11/03/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 11/03/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 29/04/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 29/04/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 11/05/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 14/05/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 17/05/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 18/05/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 31/05/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 19/07/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 08/06/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 10/02/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 05/07/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 16/08/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 24/08/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 22/08/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 22/08/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 25/08/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 26/08/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 23/08/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 30/08/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 30/08/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 02/09/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 02/09/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 06/09/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 05/09/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 07/09/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 08/09/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 17/08/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 16/08/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 26/09/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 26/09/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 30/06/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 17/10/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 20/10/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 20/10/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 02/11/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 03/11/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 23/05/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 28/11/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 01/12/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 07/12/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA Il SECTOR LA GAITANA || 12/05/2008 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR || 10/05/2010 DESISTIMIENTO
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COMISARIA SUBA Il SECTOR LA GAITANA || 25/05/2010 || ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR || 25/05/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA Il SECTOR LA GAITANA | 02/06/2010 || ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR || 03/06/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA Il SECTOR LA GAITANA | 16/07/2010 || ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR || 16/07/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA Il SECTOR LA GAITANA || 29/07/2010 || ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR || 29/07/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA Il SECTOR LA GAITANA | 23/04/2010 || ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR || 20/10/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA Il SECTOR LA GAITANA | 25/01/2011 || ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR || 27/01/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA Il SECTOR LA GAITANA | 13/12/2010 || ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR || 15/02/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA Il SECTOR LA GAITANA || 09/11/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR || 26/04/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA Il SECTOR LA GAITANA | 09/06/2011 || ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR || 16/06/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA Il SECTOR LA GAITANA | 07/07/2011 || ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR || 26/08/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 15/01/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 04/01/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 12/11/2009 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 12/01/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 21/01/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 21/01/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 17/10/2007 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 25/01/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 05/02/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 05/02/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 15/07/2008 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 12/02/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 11/02/2009 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 12/02/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 01/10/2009 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 06/04/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 26/05/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 26/05/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 03/11/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 11/11/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 13/08/2008 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 23/11/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 27/08/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 01/12/2010 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 12/08/2010 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 11/01/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 27/01/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 27/01/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 18/12/2009 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 02/02/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 21/02/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 21/02/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 25/01/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 18/02/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 17/01/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 25/02/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 28/02/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 28/02/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 02/03/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 02/03/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 16/03/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 16/03/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 05/04/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 05/04/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 11/04/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 11/04/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 02/05/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 04/05/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 11/05/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 13/05/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 08/07/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 11/07/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 25/10/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 25/10/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 15/11/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 15/11/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 09/12/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 09/12/2011 DESISTIMIENTO
COMISARIA SUBA 3 17/11/2011 | ACCION DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | 17/11/2011 DESISTIMIENTO




ANEXO 1

ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA.

El objetivo de esta entrevista es conocer los factores que inciden en la mujer para el
desistimiento de una denuncia de violencia de género

Datos bésicos:

Nombre:
Edad:
Estado civil:
Sexo:
Barrio:
Localidad:
Nivel educativo:
Ocupacion:

A continuacién se presenta un listado de preguntas con cardcter orientador en
donde se dard una aproximacion al tema de la violencia contra las mujeres, y a los
desistimientos de las medidas de proteccion de violencia intrafamiliar.

Solicitamos a las personas entrevistadas, la autorizacion para que el entrevistador
tome apuntes y grabaciones.

EFECTOS DE LA VIOLENCIA EN LA RELACION DE PAREJA

¢ Qué percepcion tiene usted de su propio cuerpo?

¢Qué significado tiene para usted ser mujer?

¢Usted cree que la apariencia fisica es importante para su pareja?

¢ Como se expresa el afecto usted y su pareja?

¢Usted cdmo cree que debe ser la relacion en pareja?

¢Cudles son las razones para que un hombre agreda a una mujer?

¢Qué efectos puede tener la violencia fisica, emocional, psicolégica, econémica, en
el cuerpo de las mujeres? Se refleja en otros aspectos de la vida de las mujeres?
¢Qué ha cambiado usted en la corporalidad?

9. ¢Qué le otorga autoridad a una persona al interior del hogar?

No abk~owdrE-

©o

ECONOMICO: (rol econémico de la mujer al interior de la familia)
1. ¢Cdmo encontraba salidas a las dificultades econmicas?
2. ¢Ladistribucion de los ingresos se hace conjuntamente?
3. ¢Cuando usted no se encuentra trabajando, ¢;cual era la situacion en el hogar en
cuanto al &mbito econémico y de comunicacion con su pareja?
4. ¢Quién era su apoyo econémico?
109



o

8.

¢Alguna vez discutio con su pareja por la situacion economica del hogar?

¢Cuales son las alternativas para superar las crisis econémicas y como se ponian en
marcha?

¢Cual es la importancia a su aporte econémico en la familia y qué efectos

tiene en su proyecto de vida?

¢ Qué significa para usted generar ingresos?

INSTITUCIONAL

agbrwnE

© o~

¢Conoce usted la ley 1257 de 2008?

¢ Qué entiende por derechos?

¢ Conoce usted sus derechos? Y quienes deben garantizarlo y protegerlos?

¢Que la motivo a hacer la denuncia en la comisaria de familia?

¢Como fue la atencidén de la Comisaria, cuando usted se acercd a interponer la
denuncia?

¢Cuél fue el impacto que tuvo usted en la comisaria?

¢ Conoce usted la ruta de atencion de la Comisaria?

¢Conoce usted otras instituciones que trabajen con las mujeres?

¢En el momento del desistimiento, cuéles fueron las razones que usted expuso ante
la Comisaria? Y ahora qué piensa de esas razones

. ¢Conoce otras mujeres que desistan de denunciar, porque lo hacen ¢?
. ¢cual fue la reaccion de su pareja y de otras personas cercanas cuando desistio de la

demanda

REDES SOCIALES:

=

oo

¢Usted con quien cuenta?

¢Ha conversado con otras personas, mujeres sobre la violencia contra las mujeres?
¢ Que se dice sobre esto?

¢De quién recibié apoyo en el momento de interponer la denuncia por violencia de
pareja?

¢Cual fue la actitud de sus familiares cuando se enteraron de la denuncia?
¢Comparte tiempo, actividades Yy situaciones problematicas de la vida con otras
personas, grupos, amigas?

¢Qué dijeron sus hijos frente a la denuncia?

en la comunidad se desarrollan actividades educativas, de proteccion o apoyo las
mujeres y/o la familia

¢Usted pertenece a alguna organizacion?

¢Usted a que religion pertenece? Hay alguna forma de apoyo para ustedes alli



TRANSCRIPCION DE ENTREVISTA:
ENTREVISTA 1

Hoy es 11 de octubre son las 9: 10 de la mafia

Pregunta: ¢por favor Su edad es?

Rta: 35 afos

Pregunta: ¢Estado civil?

Rta: casada

Pregunta: ¢ Sexo?

Rta: femenino

Pregunta: ¢Barrio?

Rta: Tibabuyes

Pregunta: ¢ Localidad?

Rta: Suba

Pregunta: ¢nivel educativo?

Rta: tecnologico

Pregunta: ;Ocupacion?

Rta: regente de farmacia

Entonces vamos a empezar con la primera parte, ee esta parte va hablar de las relaciones de

pareja, entonces la primera pregunta es:

Pregunta: ¢ Que percepcion tiene usted de su propio cuerpo, usted como Se ve con su propio

cuerpo?

Rta: mm bueno, hasta hace un tiempo la verdad me sentia un poco menospreciada, de
pronto por mi constitucion, ee unos kilos de mas, de pronto por la edad, por... aunque en
cierta manera pues se dice que a los 35 no se es tan tan joven, pero ya me siento ya con
los afios encima mas por todo el trayecto que he tenido como mama, pues por mis hijos, dos

hijos que tengo actualmente.

Pregunta: ¢Qué significado tiene para usted ser mujer?
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Rta: Para mi ser mujer, jeje yo creo que ademas de ser papel importante ante una sociedad,
pues es muy importante digamos en la apropiacion de de la misma poblacién, de la misma
humanidad, es una responsabilidad, ademas porque siento que a pesar de pronto de estar en
una sociedad tan machista, somos las que mas llevamos la carga, la conciencia de todas las
situaciones a nivel en general.

Pregunta: ¢Usted cree que la apariencia fisica es importante para su pareja 0 para su ex
pareja?

Rta: Si, claro, es bastante importante porque, de todas maneras mas que sean importante
para la pareja es importante para uno mismo porque, si usted esta bien, si uno se arregla
bien, se siente bien, y asi mismo, si uno se quiere uno mismo, uno puede brindarle amor a
los demas pero si uno no se quiere como pretende brindarle amor a los demas. Es
importante.

Pregunta: ;Como se expresaba el afecto usted y su pareja, como lo hacian?

Rta: eee Pues siempre soy una persona, me considero bastante carifiosa, melosa, no he
sido mujer muy hogarefia, 6sea eso si desde pequefia, nunca me gusto ser ama de casa, pero
eso con el tiempo, se va aprendiendo, pero de pronto en el sentido pero preocuparme de
tener las cosas al dia, de estar pendiente de lo que necesita de lo que le pasa a él, siempre
estar abierta al dialogo, es como de pronto la manera de demostrarle mi afecto, la
preocupacion y el amor que sentia hacia mi pareja.

Pregunta: ¢y él como se lo expresaba a usted?

Rta: mmm él es todo lo contrario, es una persona mucho mas seca, es una persona que la
verdad no lo demostraba, asi como mucho simplemente de pronto, por ahi de vez en cuando
una salida que haciamos en familia, pero si realmente sabia que de pronto me queria porque
estaba ahi siempre, siempre que lo necesitaba estaba ahi, pero no es muy expresivo.

Pregunta: ¢ Usted como cree que debe ser la relacion en pareja?

Rta: ;Como debia ser? Pues cien por ciento basada en el respeto y la sinceridad, dsea digo
gue eso es algo muy fundamental en una pareja, si no hay sinceridad, pues como se va a
poder confiar uno en el otro, si no hay respeto pues obviamente que ejemplo se van a dar y
si se tienen hijos, entonces yo creo que respeto pensaria yo y obviamente el amor, porque
si puedes estar bien con una pareja pero si no la quieres no hay nada.

Pregunta: ¢Cuales son las razones para que un hombre agreda a una mujer?

Rta: Yo creo que, razones, varias de pronto, infidelidad, de pronto no hacer lo que ellos
realmente quieren, estar bajo un dominio, ésea que uno no se deje dominar, seria otra parte,
yo creo que hay parte de las raices que tengan del hogar donde fue criado no, muchas veces



cuando uno se casa o0 toma la decision de casarse con una persona, uno no tiene en cuenta
del hogar de donde vienen, que pasaba, que objetos traia, porque uno cree que Sse casa con
la persona pero de paso con la familia, es como una cadena, entonces pues yo creo que
razones , pues podria nombrar miles, porque hay hombres que le pegan a las mujeres sin
razén justificada.

Pregunta: ¢Qué efectos puede tener la violencia fisica, emocional, psicoldgica, econémica
en el cuerpo de las mujeres?

Rta: Bueno, si hablamos de la parte fisica obviamente pueden ser leves, moderados, hasta
graves no, que se pueden ver, la parte economica son bastante graves cuando la mujer no
trabaja, pues entonces se ven mas marcados, yo creo que la parte mas que uno vive a diario
y las méas tormentosa del diario vivir es la psicoldgica, la psicoldgica porque es una presion
que tiene a todo momento que asi no te esté golpeando pero simplemente con dos o tres
palaras que te digan por mas que uno trate de tener el autoestima arriba te van a degradar y
te van a poner mal, te van a cambiar el estado de animo, y por ende el siguiente de tu rutina
de dia, te descompone todo, por mas que uno luche uno tiene que buscar métodos para
salir, y pues a nivel de area sexual, pues yo digo que los cambios también son bastante
marcadas, son muy dolorosas y muy frustrantes, con lleva también a la parte psicoldgica.

Pregunta: Que ha cambiado para usted en su corporalidad en el momento con su relacion de
pareja, 6sea en el momento antes, ahorita con su relacion?

Rta: Pues antes, digamos que aparentemente pues yo, si nos vemos, dsea la persona que no
vea como pareja va a decir esta es una mujer de caracter fuerte, es dura no sé qué, como se
dice por ahi montalona, obviamente, pero en el fondo siento que he querido cedido a
muchas cosas por parte, el hogar se mantenia, 6sea aparentemente era el hogar el hogar
perfecto porque yo era una persona muy callada, 6sea de pronto peleaba, explotaba, decia
lo que tenia que decir, pero al igual seguia con la monotonia, seguia aguantando y tolerando
muchas pero muchas cosas. Desde marzo del afio pasado mas o menos decidi hablar y a
sincerarme con mi pareja, decidi contar una verdad que me estaba atormentando desde hace
muchos afos, y esa verdad fue la que con llevo a que se desencadenara una violencia tenas
en mi familia, pues este sefior si tenia agresiones pero la verdad yo lo veia que era como
normal, si como normal de la rutina, pero esto se fue convirtiendo en una bola de nieve,
que fue creciendo fue creciendo, hasta que ya no lo supe manejar, y termino involucrando a
mis hijos, entonces pues si comparamos aparentemente pues afios a tras una relacion
normal, muy chévere, supuestamente la familia feliz, pero feliz para ellos, mis tres hijos, yo
si la verdad, frustrada en todo el sentido de la palabra, lo Gnico que realmente era mi
ilusién, mis hijos luchar por ellos, las meta que tenia proyectadas era trabajar por ellos, pero
de resto como mujer ... mujer, como persona estaba totalmente muerta en vida.
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Pregunta: Esa carga que llevabas por mucho tiempo como se vio afectada, de pronto estres,
no se te subiste de peso mas?

Rta: Dure ee, yo sufria mucho de depresiones, dsea fisicamente si tenia unos estados de
ansiedad, comia bastante a deshoras claro, unos afios a tras hablando casi de unos diez
afios, tuve un sobre peso, llegue a una talla 18 exagerada, fue la vez que estuve mas alta
de peso, ni si quiera con el embarazo de mis hijos, y después empecé a decaer , hasta que
Ilegue a una talla, que ha sido las mas baja que he estado, y eso en fin, de pronto, lo sufria
yo pero las otras personas no, pues siempre me veian como la que molestaba, 6sea mi
manera de ser es diferente al sitio que este yo me comporto, pues no se notaba mucho con
las personas que estaba, no era muy notorio.

Pregunta: Que le otorga autoridad una persona al interior de la familia del hogar que le
otorga autoridad?

Rta: Que le otorga autoridad a una persona..... yo creo que lo que le otorga autoridad a
una persona es la toma de decisiones, sean acertadas o erréneas, sea la persona quien este
indecisa, que ahogo que no sé qué, pues hagamos tal cosa, yo creo que la persona que toma
la decision es la que trata de ver mucho mas alla de ser como mas activo, mas echada pal
ante, como la que le da el orden, yo creo que es eso, ser el lider en la casa, 6sea que lo vean
como la persona ... a veces pienso que de pronto es la capacidad que tenga para escuchar y
atender a los demas, eso le da ese grado de liderazgo y de toma de decisiones.

BUENO PASAMOS A LA SEGUNDA PARTE QUE ES LO ECONOMICO, ENTONCES
ES:

Pregunta: Ustedes como encontraban salida a las dificultades econémicas?

Rta: Pues siempre, pues para mi fortuna, hace unos afios me consideraba, bueno me
considero, sino que ahorita a estas alturas del partido es algo imposible, a pesar que yo
manejaba una economia digamos estable, cuando se presentaban los percances yo buscaba
el dinero con comparieros, amistades, personas conocidas, me prestaban el dinero para una
fecha y Gsea pasara lo que pasara, tenia que pasar , tenia que pasar una calamidad par
incumplir, pero de esto siempre salia adelante, con créditos en fin, eee de pronto tuve
maneras de hacer negocios , no se vendiendo periddico, fue una época que me quede sin
trabajo, y no esté trabajando, me pude a vender periddico los domingos, ya tenia mi hijo de
seis meses, no lo podia dejar aguantar hambre, siempre he sido una persona que no me da
pena nada, si toca hacerlo lo hago, pero prefiero las responsabilidades que adquiri, eso era
la manera d de pronto salir, de pronto para esa misma época que las cosas que se me
complicaron las cosas, teniamos la argollas de matrimonio, los anillos de compromiso, todo
es0 se empefio, pues porque no podia dejar de pagar cuotas de casa, y el mercado no podia
esperar, ese tipo de cosas las enfrente. Actualmente para la crisis econémica pues que me
rematen la casa pues no, por lo poco debo no creo que me la rematen pero si tengo otros



créditos que me tienen desesperada, y ahorita en este momento como estoy tratando que
estaba pensando en pasar por pena y por vergienza y de pronto ir hablar con jefes, no sé,
con personas que tenga un gradito de confianza, y empezar a hablar y comentar mi
situacion, a ver si logro sacar un dinero prestado para solventar mientras termino y el otro
esperar que este un poquito mejor, para llevar ya la carga .

Pregunta: La distribucion de los servicios se hacia conjuntamente cuando estaba con él?

Rta: mmmm Pues si a veces, 0sea al principio cuando tenia que colaborar colaboraba, pero
desafortunadamente, el error grande que cometi no fue exigirle desde el principio, exigir en
el sentido de que como él estaba sin trabajo decia no tengo, pues listo no pasaba nada,
como yo no queria aquedar mal pues entonces yo trataba de buscar porque yo siempre
cumplia, pero llego el momento en que yo canse, nosotros vivimos muchos afios en la casa
materna, después de que murié mi madre, yo dure viviendo unos afios, como uso 4 afios
largos, ya después no pasamos a la habitacion fue diferente, pues exigir, y le dije que no vas
a pensar que porque no estas trabajando, no podia dar, yo le dije que ya no podia sola, pero
realmente la carga econdémica siempre la he suplido yo, ya casi desde mi graduacion
empecé a ganar un poco mas y el ingreso era mayor entonces tenia que aportar mas, pues
obvio si gana mas tenia que aportar mas en unas cosas, entonces el empezé a sentir que lo
que el ganaba no era nada a lo que yo ganaba, empez0 a decir que yo lo humillaba y yo le
dije que no era que yo te humillara, es que yo creo que si aportamos los dos
independientemente de lo que yo gane, la otra parte de mi sueldo se puede invertir en algo,
como en el colegio de los chicos, no sé en otras en otras cosas, pero €l no lo veian desde
ese punto de vista, lo que el aporta es entre comillas lo que al voluntariamente él quiere dar,
pero no es porque asi lo exijan, el decir es no tengo y de ahi nadie lo saca.

Pregunta: Cuando usted no se encontraba laborando cual era la situacion en el hogar en
cuanto al &mbito econdmico y la comunicacion de pareja?

Rta: Pues la verdad gracias a dios, el tiempo que estuve sin trabajando, fueron por dos
meses que me sancionaron en la empresa, ya me querian sacar y ese fue el tiempo que dije
gue me puse a trabajar, pero la relacion se puso mas porque €l estaba sin trabajo, pero tenia
los medios de como solventar las necesidades, pues si tuvimos muchos roces porque él
queria que me fuera a vivir a donde la mama de él y es como si nos llegaramos a recostar,
Osea €s0 NoO va conmigo, No van conmigo porque si uno adquiere una responsabilidad es
porque uno tiene que responder por ello, no ser una carga para los demas, y pues el otro
tiempo, digamos que ese fue el tiempo, porque el resto fue porque yo decidi renunciar, de
esa empresa y con la liquidacion, yo tenia predestinado sostenerme 3 tres que era lo que yo
queria compartir con mi hijo, que realmente estaba muy pequefio, estar con él, aprovechar
el tiempo y ya tenia el otro trabajo, donde iba a ingresar y practicamente descanse
noviembre, diciembre y enero, en febrero ya empecé a laborar nuevamente, los tres meses
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pues como tenia mi dinero y aparentemente todo estaba bien porque yo era la que aportaba
todo, pues no se veia la necesidad.

Pregunta: ¢Entonces la comunicacion si era un poco dificil con eso?

Rta: Siempre ha sido dificil porque ya llega el momento en que tolerar las cosas,
desafortunadamente cuando uno entabla una relacion antes de pronto decir en que esta
fallando que nos pasa lo que hacemos es juzgar con el dedo, juzgar que usted, usted, uno se
siente muy afectado explota entonces la relacion es dificil, siempre se ha dificultado, de
pronto nos llevamos, porque yo soy la que mas hablo y hablaba y le decia que piensas y €l
decia tienes toda la razén, de ahi no lo sacaban no decia ni una palabra y hoy en dia ya
habla demasiado pero entonces yo soy la que esta en tela de juicio, en este momento la
situacion que estamos viviendo es por culpa mia, porque ya no quise aguantar mas, no
quise llevar més el bulto, si cortan las luz que la corten, sino quieren quitar la casa que lo
hagan, entonces a €l le empezd a molestar que porque antes me preocupa y ahora ya no,
pero porque ahora ya me canse, simplemente llevo muchos afos trabajando més de lo que
tu llevas trabajando, si sumando no llevas ni cinco afios trabajando en una empresa y yo
Ilevo trabajando 16 afios en comparacion, entonces yo le dije que nos es justo para lo que
yo llevo trabajando para bien o para mal para lo que yo me he ganado en mi vida no esta
bien y para estar en estas condiciones , no es justo, entonces ya empezaron los roces méas
fuertes , y pues la relacion frente a eso ya no mas.

Pregunta: ¢Quién era su apoyo economia en ese momento? Cuando usted no estaba
trabajando con quien méas contaba econémicamente?

Rta: mmmm hay una persona que ha sido como el angel de mi guarda, esa persona ha sido
una amiga jum de hace afos, practicamente que por ella fue que conocia al que hoy en dia
es mi esposo, lejos o cerca era la persona que me solventaba, pues en ese tiempo no era
tanto de ir a pedir, sino oye mira, entonces ella me decia hay un apartamento para arreglar
yo le decia listo yo voy y lo arreglo, lo importante es conseguir para el diario, entonces yo
iba y me colaboraba, actualmente en este momento es el apoyo 100 % ciento, porque pues
ahorita él no esta colaborando y €l todavia esta aqui en la casa y no estd colaborando, en
este momento estoy blanqueada, el aporte de el fue de 30.000 pesos para este mes, y ella es
la que esta colaborando 100% , mercado de mis hijos, las necesidades, no es la obligacion
pero es la persona que ha estado ahi, cuando ella tuvo una época asi crisis pues nos hemos
apoyado mutuamente como la hermana, se podria decir, mi familia también ha estado alli
pero mas ella.

Pregunta: Alguna vez discutié con su pareja por la situacién econdémica del hogar?
Discusion fuerte



Rta: Siempre, ha sido la pelea, siempre, creo que la mayoria de discusiones a sido por la
parte econdmica, siempre, por la manera que el evade las responsabilidades, esas cosas me
molestaban muchisimo muchisimo, yo creeria que un 70% de las peleas era por eso.

Pregunta: ¢Cudles era las alternativas econdémicas para superar la crisis economica y como
se ponian en marcha, como se colocaba d acuerdo con él?

Rta: Como nos clocdbamos de acuerdo mmm, pues siempre nos poniamos de acuerdo mm
por ejemplo hace muy poco teniamos una venta de producto de aseo por decir algo, €l
trabajaba en una empresa y yo veian que los productos salia a muy buen precio en
comparacion a los almacenes de cadena y en la parte que estaba tenia bastantes
compafieros como son producto de muy buena calidad, con registro invima (sic) era
productos muy buenos, entonces le dije que porque no probamos, yo le dije me consigo un
dinero prestado, el los traia y pues tratabamos de vender, pero entonces que pasa, si de
pronto del bolsillo del aportaba cierta parte veia a decir yo aporte tanto, es que yo hice
tanto, entonces ahi empezabamos a chocar, entonces la negatividad y la pelea no dejaba el
negocio prosperar, esos eran los intentos que se hacia pero en cuanto al proyecto que tengo
ahorita pues es si tengo uno primeramente, pues como no tengo un salario pues no es
suficiente, por obligacién tengo que conseguirme otro trabajo, no se trabajar de noche, pero
ya es una realidad que yo tengo que buscar un trabajo si quiero volver a alcanzar el nivel
econdémico que tenia antes o sino termino perdiendo la casa o parte de mis cosas, pero ya no
puedo seguir asi, estaba viendo a ver si puedo poner un negocio pero al igual hay que hace
una inversion y pues el sitio aca no es para colocar un negocio y para tomar algo en
arriendo no es facil porque ya adquirir otra responsabilidad es muy dificil.

Pregunta: Cual es la importancia de su aporte econdémico para la familia y que efectos tiene
para su proyecto de vida?

Rta: jummm Yo creo que la importancia es 100% Yy proyectos pues hasta hace casi un mes
era seguir estudiando, estaba estudiando porque creo que si me capacito pues tengo la
opcion de adquirir un acenso mas y pues obviamente el ingreso aumenta, lo hago es por la
parte de mis hijos, yo creo vision de toda mama es poderlos tener bien, pues no es darles
todo porque la idea es que ellos también se esfuercen para que sepan darle el valor a las
cosas pero si como proyecto de vida si quiero seguir capacitandome.

Pregunta: Que significa para usted generar ingresos?

Rta: Generar ingresos, generar ingresos, es de pronto invertir poco para sacar mas, de
pronto muchas veces uno cree que para montar un negocio se necesita un capital muy
grande y que de pronto eso ingresos y ganancias se veran reflejados entre unos seis u ocho
meses, tal vez lo mio es invertir poco y tratar de sacar algo.
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VAMOS PARA LA TERCERA PARTE VAMOS A HABLAR DE LO INSTITUIONAL
Pregunta: ¢Usted conoce la ley 1257 de 2008?
Rta: No muu, no me acuerdo, de pronto lei pero para memorizar no

La ley 1257 de 2008 es la ley que protege a la mujer, la que se llama la no violencia contra
la mujer y en la comisaria de familia se le manejo esta ley cuando usted fue a interponer la
denuncia.

Pregunta: ¢Que entiende usted por derechos?

Rta: Por derechos mmm es todo lo que valga la redundancia, tenemos derecho a que no, no
me salen las palabras, 6sea lo que yo puedo hacer si de pronto hacer dafio perjudicar a otra
persona, es lo que para mi esta libre, que puedo hacer.

Pregunta: ¢Conoce usted sus derechos y quien debe garantizarlos y protegerlos?

Rta: pues derechos yo creo que los basicos no y pues quien debe protegerlos, creo que
ahorita como tal no, pues no los conozco muy bien a pesar que estuve alla no.

Pregunta: ¢Que la motivo a hacer la denuncia en la comisaria de familia?

Rta: que me motivo mmm la verdad fue por una amiga, una compafiera, cuando yo empecé
presentar este tipo de situaciones y cada vez era peores y peores y yo dije, esto es lo que yo
me merezco por lo que hice, por lo que de pronto yo falle, por lo que él tenia razén, por lo
que yo debi seguir sometiéndome, no estaria sufriendo mis hijos ahorita, yo tomaba eso
como un castigo, pero hasta que Ilegé el momento que me dijeron: oiga pero es que usted
no ha matado a nadie, asi usted sea la mujer mas baja, usted merece respeto, fue entonces
cuando me fui asesorando y me dije si, igual este tipo ni me mantienen, no mantiene a mis
hijos entonces porque yo tengo que seguir aguantando, antes el deberia irse de mi casa,
entonces fue cuando yo empecé a hacer el proceso en la comisaria.

Pregunta: Como fue la atencidn de la comisaria al momento de interponer la denuncia?

Rta: Pues bien, pues la primera vez fue bien, pues con muchos vacios porque de pronto la
informacidn, pues es como la primera vez muchos vacios, muchas cosas pues yo habia
intentado una vez, después vi que eso era como pafiitos de agua tibia sinceramente dije:
esto no funciona para nada deje de ir, me aguante otro tiempo, ya dije no, algo tiene que
hacer, entonces fui alla uff estuve en bienestar familiar, recurri a varias instituciones del
Estado, obviamente como han cambiado todos los procesos me toco ir alla, hasta busque
ayuda en programas de television, en universidades, en abogados pero algo que me dijeran
en concreto como tal ... no.

Pregunta: Es decir que la informacion que le brindaron no fue suficiente?



Rta: No, al igual este tipo seguia maltratando me aqui, entonces por ejemplo, en esta parte
fue que fui en decirnos vdmonos , pues yo digo listo, yo puedo arrancar, es cosa decir yo
Ilego a una conciliacion, y pues que ya en pareja ya no se puede conciliar es muy dificil,
porque de pronto alla la doctora lo dice, vallase todos pero I6gico que le den opciones, pero
es diferente que uno lo esté viviendo a diario, en carne propia y tampoco ustedes se ponen
en los zapatos, pues obviamente lo ven pero es muy dificil, pero es muy dificil que le digan
vallase, un arriendo en esta zona es de 500.000 pesos, y no tengo para pagar una cuota de
250.000 pesos, que es lo de mi casa con servicios porque aqui no llegan caros, ahora si voy
a pagar 500.000 pesos que mi sueldo no me da, con mis hijos y quien sabe en donde los voy
a meter y con qué voy a comer y como los voy a sostener, son muchas la cosas y el si se
queda aqui en la casa, porque quien lo va a sacar, el de aca no se va, el aqui tendrd que
sacarlo con policia porgque no se va.

Pregunta: ¢Conoce usted la ruta de atencion de la comisaria de familia?

Rta: La ruta, pues creo que primero uno hace el denuncio, si como el proceso, van hacen la
citacion, miran los problemas que hay en pareja, dependiendo la gravedad del problema
podran otra citacion, bueno en fin, o una medida de proteccion que tengo en este momento
dependiendo si se puede conciliar, llega a ese proceso y ya se normaliza la situacion que
estd viviendo y los concientiza, y si no el proceso se alarga hasta las sentencias son mas
severas.

Pregunta: ¢Y le parecio la atencion demorada en cuanto a su proceso, es decir que no fue
eficiente?

Rta: No no...pues entre lo normal, porque al igual yo sé que son muchas personas, que
otras necesitan mas tiempo que otras, pero no, me parecié entre los parametros normales.

Pregunta: ¢Conoce usted otras instituciones que trabajen con las mujeres a parte de la
comisaria de familia?

Rta: Pues la verdad mm masi que yo estuve mirando, pues de pronto Si pero yo no me
acuerdo, una especie de centros comunitarios en otras zonas de Bogota que trabajan con las
madres cabeza de hogar, pero no les podria decir el nombre.

Pregunta: ¢En el momento del desistimiento cuales fueron las razones para que usted
desistiera de la denuncia?

Rta: Bueno son muchas razones primero obviamente lo conozco muy bien, si afios a tras

estaba mas joven que tenia fuerzas era dificil encontrar trabajo, segundo le colocan una

multa que sé que no tiene la solvencia para pagarla, sino se ha podido conseguir 30.000

para solventar una obligacion y ahorita conseguir un millon de pesos y mas, mucho menos,

y dice que lo meten preso, listo lo detienen en , y cuando salga que dure 6 dias, igual creo
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que eso le va afectar los antecedentes si mal no estoy, pues menos va a conseguir trabajo,
pero mis hijos van creciendo y desafortunadamente por la manera que fue criado, y tercero
porque los hijos van creciendo, mi hijo mayor tiene 10 afios pero el salidé con coeficiente
intelectual alto, dsea que el absorbe todo, el entiende y desafortunadamente mi esposo por
hacer dafio como lo hace muchos hombres convence una parte de los nifios, entonces el
coge y empieza es que mire que su mama no le dedica tiempo, es que su mama tal cosa,
empieza a hablar mal, entonces a medida que él va creciendo va a ir reprochando muchas
cosas, mi mama es la mala , mi mama fue la que hecho a mi papa de la cércel, él no
consigue trabajo, entonces veces por evita ese tipo de cosas uno prefiere o esas frases que
son muy dolorosas porque ya lo he vivido con €l, en muchas situaciones, entonces mas que
todo como le digo a el que todo lo que he vivido yo no le tengo rabia, no siento odio hacia
él, simplemente quiero que me respete, que entienda que yo ya no quiero mas nada con él,
gue no quiero con vivir mas con €l, que quiero hacer mi vida con mis hijos, que tampoco le
voy a quitar los derechos como padre, en fin, simplemente es eso, entonces desisti mirando
ver si entonces que con lo que hablaron alla, mira realmente las consecuencias y vuelve a
incidir, pues de pronto sienta un poquito de cabeza a ver si ya deja la bobada, entonces de
pronto fue eso, porque tampoco al caido hay que caerle, pues para él tampoco la situacion
ha sido facil.

Pregunta: ;Cudl fue la reaccion de su pareja o de otras personas cercanas cuando usted
desisti6 de la denuncia, el que dijo, se sorprendi¢?

Rta: Pues simplemente se quedd callado, tuve la oportunidad de cruzar algunas palabras
con el ac4, me dijo que a pesar de todo lo que él me habia hecho tenia corazén noble, que
no habia sabia valorar, pero si tenia que agachar la cabeza por los hijos lo hacia, entonces
yo le decia que el hecho no era agachar la cabeza que todo lo contrario que tenia que
aprender a tomar decisiones y enfréntalas pero que no fuera a pensar que aqui no habia
pasado nada y que siguiéramos en ese circulo vicioso no, esto ya va muy enserio, usted ya
lo sabe y a nivel de mi familia obviamente mi familia es bastante conservadora no se
imagina cuanto, todas somos casadas por la santa iglesia catélica romana entonces somos 4
mujeres y yo soy la menor de las cuatro y todas somos casadas, y la menor se va a separar,
pues obviamente no es que se menta directamente a mi matrimonio, pero ellos preferirian
que no se llegara hasta ese territorio, de mi parte si , yo si realmente necesito separarme,
sino lo hago él siempre se va a sentir con el derecho de seguir ahi, entonces lo que yo
quiero llegar con él es mantener una buena relacion y ser padres para estos chicos porque
esto es lo que realmente nos une y es para toda la vida.

PASAMOS A LA ULTIMA PARTE QUE ES LO DE REDES

Pregunta: Usted con quien cuenta?



Rta: Mi punto de apoyo es mi familia y amigos solo pedo contar con un matrimonio mi
amiga y mi familia, mas que un apoyo econémico es mi apoyo moral, porque hasta hace un
tiempo me decian que yo era la del problema, que yo era muy cansona, pero porque ellos
ignoraban mucho la realidad, todo se vino a destapar hace como 15 dias ya vieron la
violencia del hasta intento pegarle a una hermana, entonces ya al ver la situacion de otro
modo, entonces ya se dieron cuenta de muchas cosas, ademas por atras presente infecciones
de salud, estuve hospitalizada y todo eso se desencadeno por la presién que yo llevaba aqui
en la casa.

Pregunta: ¢Usted ha conversado con otras personas, mujeres sobre la violencia contra las
mujeres?

Rta: Si, bastante
Pregunta: ¢y que dicen ellas sobre eso?

Rta: jumm, Le cuento algo, hace varios afios yo siempre he estado en contra de la
violencia, yo desatesto esos tipos, esos tipos que pega, y Yo era una de esas mujeres que
me metia a alegar en plena calle cuando un tipo le estaba pegandole una mujer, yo pelaba
pero yo nunca llegue a pensar que a mi me fuera a pasar en algin momento de mi vida y
obviamente si en conversado y para ellas le parece degradante y para otras dice que
solamente se somete por los hijos, muchas porque depende econémicamente del sefior,
entonces tiene que vivi sometida a lo que el sefior diga, y por supuesto las partes mas
vulnerables son los pueblos, se ven unas cosa que a uno lo dejan sin aliento, y me siento
muy enlazada con eso, tengo una ahijada de 14 afios, se metié con un tipo de 35 afios, la
mama no hizo absolutamente nada porque para ella era mejor que se fuera con él porque era
una carga menos, hoy en dia esa nifia tiene dos nifios, no se ahorita sé que esta en un pueblo
en Anolaima, pero los comentarios que me han llegado mas es que esta supremamente mal,
que el tipo la golpea la coge y la vuelve nada, y es una nifia.

Pregunta: Y digamos después de la denuncia, bueno usted hizo la denuncia, volvio o tocar
tema con esas mujeres durante el tiempo que usted lleva con la denuncia?

Rta: Si he tocado

Pregunta: ¢Y usted no las ha motivado a que denuncien, es decir que se acerquen ante la
institucion?

Rta: Si, pero desafortunadamente unas han ido otras no y nos le ha ido muy bien, cada

quien habla como le va en la fiesta, muchas die que son pafiitos de agua fria, de hecho mi

hermana que fue la que estuvo mas al pendiente de mi en todos estos transmites, pues ella

tiene la custodia de los nietos, ella se conoce fiscales , ella ya se conoce el procedimiento,

me decia que como era imposible no hubiera una entidad que fuera posible para que
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sacaran este sefior de la casa, obviamente uno entiende la ley es muy clara en donde dice
ustedes adquirieron este inmueble cada uno le corresponde el 50% y yo no le estoy
diciendo que le voy a quitar un peso, solo necesito tranquilidad para mi y para mis hijos,
pero obviamente él no se va a ir porque obviamente él va decir que yo apenas pase voy a
mente a mi amigo aqui a la casa y las cosas no son asi, él es una persona muy machista.

Pregunta: ¢Usted no alcanzo a pedir apoyo policivo?

Rta: Llame en un ocasion despues, creo que fui con un abogado, solicite apoyo si no estoy
el 21 o el 25 de septiembre , Ilame al cuadrante de acd y nunca llegaron, y me toco
encerrarme en la habitacion del segundo piso porque el sefior no se iba jajaaja, entonces le
dije que porque no habia votado la puerta como lo habia hecho con la habitacion de ella, o
no habia forjado la cerradura como siempre lo haces, y dijo que porque no ya que estaba la
compariera que vivia en ese cuarto y por eso no lo hizo.

Pregunta: ¢De quien recibe apoyo al momento de interponer la denuncia quien la acompafo
a la comisaria?

Rta: Nadie, fui sola

Pregunta: ¢(Cual fue la actitud de sus familiares cuando se enteraron que usted iba a
denunciar?

Rta: No fue asi como muy acogida al principio la verdad, y mas cuando supieron de la
medida de proteccion, todo lo que acarrearia, obviamente pues de pronto los esposo de mis
hermanas como buenos hombres que son machistas, empezaron a decirme que como iba
hacer esto , que como se me ocurria y les dije que entendiera que no solamente era yo sino
también mis hijos que son los que estan viendo todo que le va a quedar en la cabecita a
futuro, yo ya estoy vieja, pero estos chicos que hasta ahora estdn empezando, obviamente
en mi casa, lo que yo recuerdo, nunca se vio que mi papa le fuera a pegar ni a faltar el
respeto a mi mama, en cambio el obviamente si tiene de esas raices.

Pregunta: ;Comparte tiempo, actividades y situaciones problematicas de la vida con otras
personas, grupo y amigos? Es decir usted comenta esto con vecinos del conjunto...

Rta: No tanto, de pronto con amigos no, de pronto con mi jefe algo sabe.
Pregunta: ¢Que dijeron sus hijos de la denuncia, de pronto su hijo mayor?

Rta: Yo le explique, pero el aparentemente lo asimila todo, pero el casi de ese tema no
habla, yo trato de entablar un tema con el pero él me evade, pero yo no lo presiono, porque
presionado por aqui, presionado por alla, entonces prefiero no tocar el tema.

Pregunta: ¢En la comunidad, en el sector se desarrollan actividades educativas de apoyo a
las mujeres?



Rta: Una pero hace rato, pero como que no funciono, lo que pasa es aqui el comité de aqui
estd conformado en su mayoria por hombres, entonces es muy poco, en un tiempo si se
escuchd y aqui hay mucha problematica, aqui en este conjunto no importa lo pequefio y
sobre todo el fin de semana no hay dia que no entre la policia, ademas creo que intentaron
abusar un nifio acd, hay vicio, mucha problemética pero mucha.

Pregunta: ¢El administrador no ha tomado medidas sobre el tema?

Rta: Si, pero de todas formas no ha sido radical, ademas por el nivel cultural de las
personas y pues que hay mamas muy protectoras que no aceptan que el nifio tiene un
problema y es muy dificil llegar alld, ademas el apoyo de las mamas en donde no son
capaces de abrir los ojos cuando los hijos tiene una problematica, porque ademas los chinos
se siente protegidos por la mama.

Pregunta: ¢ Usted pertenece a alguna organizacion?

Rta;: No, pero si me gusta, no pertenezco, pero de pronto donde trabajo, he participado,
ustedes han escuchado de operacion sonrisa, donde se trabajan con nifios de bajos recursos,
me gusta participar en actividades, me dice preparen alguna charla y yo la hago pero en si
no pertenezco a ninguna.

Pregunta: ;A una iglesia pertenece?

Rta: Iglesia, pues este afio tuve la oportunidad pues viendo mi situacion, pues ya buscamos
por la ley de los hombres, ahora busquemos por la ley de Dios, entonces me fui a un grupo,
a un retiro espiritual a lazos de amor mariano, es catolica, créame gque yo nunca he ido a un
retiro, pero para mi fue impresionante, porque créame que para uno es dificil, por lo de la
situacion, pero uno sale totalmente renovado de alla, a uno le cambia la vida y empieza a
ver diferente la vida, Osea yo considero que a mi me sirvid pero muchisimo, que
obviamente no pude ir al pie de la letra pero si me quedaron muchas cosas para mi vida
diaria, por lo menos el temperamento lo mejore mucho, soy una persona explosiva mas no
agresiva, de pronto me iba a hacer sentir mal a las otras personas pero no era porque yo
quiera sino por mi manera de ser, y pues ya he modificado en parte eso y eso se ha visto
reflejado en mi trabajo demasiado, porque mi jefe 0 misa comparieros se a cerco y me dijo
si sirvig, entonces yo creo gue ese tipo de actividades son muy buenas.

Pregunta: ¢Que otras actividades hacen ellos?

Rta: Hacen grupos de oracion como lo hacen en el minuto de Dios, unas vez si fui alla

cuando estaba en un desespero que yo pa donde cojo y ese dia también me esperaba un

problema aporque siempre que yo Sali siempre era que estaba con el fulano y en fin, y

como yo ya no le daba explicaciones de mi vida, ni para donde iba, entonces pues ese dia

yo Sali, me fui para el minuto de Dios, fui al grupo de oracién, fue muy rico, Sali con el
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relax puesto y llegue aca y el problema, yo iba el viernes en la noche de 7 a 11 de la noche,
y €S mi provechoso cuando uno va de corazon.
ENTREVISTA 2

La primera categoria vamos hablar sobre las relaciones de pareja que tiene usted con su
esposo,

La primera pregunta es

Pregunta: ;Que percepcion tiene usted sobre su propio cuerpo o sea usted como se ve con
su propio cuerpo?

RTA Como me veo con mi propio cuerpo pues lida, linda porque Dios quiso que yo fuera
asi y yo todo me haria en la vida menos una cirugia menos para parecerle a un hombre

Perfecto
Pregunta: ¢ Qué significado tiene para usted ser mujer?

RTA eee una importancia muy grande que Dios nos dio a nosotras las mujeres el poder
traer al mundo un hijo

Pregunta: Usted cree que la apariencia fisica es importante para su pareja

RTA Cuando hay amor cuando hay entrega y corazon yo pienso que la apariencia fisica no
tenia nada que ver

Pregunta: ; CoOmo se expresa el afecto usted si su pareja?

RTA: En este caso estoy separada

Pregunta: ¢antes como se la expresaba o cuando convivian?

RTA: Cuando conviviamos los primeros afios que no las llevamos bien con detalles con
palabras con caricias por lo general nosotros nunca nos peleabamos ni mucho menos
agredirnos no verbal ni fisica

Pregunta: ¢ Usted como cree que debe ser la relacion de pareja?

RTA: Con mucha sinceridad, con mucha honestidad

Pregunta: ¢ Cuales son las razones para que un hombre agreda a una mujer?



RTA Yo pienso que no debe haber ninguna razén para que un hombre agreda a una mujer
independientemente cual es rabia o quien fallo o si la responsabilidad fue de los dos yo
creo que nada justifica un golpe

Pregunta: Qué efectos puede tener la violencia fisica, emocional, psicolégica, econdmica en
el cuerpo de la mujeres? Usted cree que eso afecta la apariencia de la mujer para que dé
caiga no decaiga

RTA No yo pienso gue uno puede ser pobre pero no puerco yo puedo estar sin trabajo pero
puedo permanecer eee bien arreglada asi yo salgo a comprar si yo salgo a comprar el
almuerzo y salgo en piyama pues le voy a dar a entender a todo el mundo que esta sin
trabajo y que el problema me esta que me esta afectado uno no debe permitir que los
problemas le afecten a uno y asi uno no este contando uno siempre debe estar bien
presentado

Pregunta: Que ha cambiado para usted en su forma de su cuerpo con respecto a su relacion
de pareja de pronto en su separacion después de eso que paso con su cuerpo?”

RTA: No yo me siento igual me veo igual me valoro igual

PRG: ¢Qué le otorga autoridad a una persona al interior del hogar?

RTA: Sefiora

Pregunta: Que le otorga autoridad a una persona dentro de un hogar?

RTA: Que le otorga autoridad ay si me corcho

Pregunta: O que usted qué cree quien el que toma las decisiones en la casa porque

RTA: Yo pienso que las decisiones eee deben ser en comun acuerdo porque cuando se
casa uno tiene que dejar al papd y a la mama formar una pareja yo pienso que las
decisiones eee todo lo que venga de ahi en adelante eso es en comun acuerdo y por igual

Bueno pasamos a la segunda parte donde vamos a hablar sobre lo economico, listo

Pregunta: ;Como usted encontraban salidas a las dificultades economicas con su pareja?
cuando tenian dificultades econémicas

RTA Pues mas que, desafortunadamente uno muchas veces se desespera uno casi siempre
pierde el equilibrio por la parte economica mas que por la parte afectiva entonces pero pues
como en ese tiempo no la llevamos bien apartamos tener una buena relacion eee buscamos
los medios de solucién al problema econdmico para el problema econdémico prestando
fiando mientras el uno o el otro conseguia

Pregunta: La distribucion delos ingresos se hacia conjuntamente
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Rta Pues cada quien aportaba de acuerdo a sus ingresos
Pregunta: Pero si mas o menos por mitad de pronto el arriendo, el mercado.

RTA no yo siempre el invertida un poquito mas porque obviamente él siempre ha tenido
un mayor ingreso

Pregunta: ¢Cuando usted no se encontraba trabajando cual era la situacion en el hogar en
cuanto al ambito econdmico y la comunicacion con su pareja?

RTA Pues ya era estresante que a mi por lo menos a mi no me gusta estar en la casa para
nada yo prefiero estar trabajando, estar viendo mi propio dinero eso de estar a toda hora asi
es dificil pero pues yo por lo general no he ganado mucho pero he tratado de mantenerme
trabajado

Pregunta: En este momento ¢cual es su apoyo econémico?

RTA: ¢si tengo apoyo econdmico?

Pregunta: quién?

RTA: En este momento estoy desempleada y lo Unico que a mi me ampara es los 200.000$
pesos que el papa de mis hijos me consigna

Pregunta: Por los tres nifios

RTA: Por los tres nifios

Pregunta: Alguna vez usted discutido con su pareja por la situacién econémica del hogar
RTA cuando viviamos en pareja, no

Pregunta: Nunca?

RTA No fijese que por la parte econdmica nunca discutimos

Pregunta: Cudal cree que son las alternativa para superar la crisis econémica y como se
pone en marcha? O sea como se colocaba usted de acuerdo con su pareja

RTA: No, pues siempre deciamos bueno vamos a pasar hojas de vida o hubo un tiempo en
que solo gandbamos 200.000 eee entonces yo cuando él estuvo sin trabajo como él es
profesional yo siempre lo apoyo siempre lee no lo deje como desistir como tirar toalla
como se dice popularmente pues porque yo siempre he trate de que de que el no perdiera
el sentido de pertenencia de que él era un profesional y yo le decia usted tiene que actuar
como profesional porque es que usted es un profesional pero de ahi que a desanimarlo
para nada



PRG ¢Cual cree que es la importancia de su aporte econémico en la familia y qué efectos
tiene para su proyecto de vida?

RTA Pues yo pienso que la importancia es mucha porque de todas maneras tres hijos la
responsabilidad econdémica son elevadas y cuando no tiene los nifios le piden eso si le
hace perder a uno mucho el equilibrio yo pienso que es uno de los factores que mas le hace
perder equilibrio a uno que a uno le pidan y uno no tenga como y cuando uno tiene pues
uno se siente como como practicamente minimizado pero peor de todas maneras uno tiene
que aprender a superar esos obstaculos

Pregunta: Para usted que significa generar ingresos

RTA Generar ingresos no es solamente la parte econdmica sino que el aporte que uno rinde
en la casa porque yo no puedo estar todo el dia diciendo me voy a ganar un salario
descuidar a mis hijos descuidar la casa porque si yo la descuido grave Y si descuido a mis
hijos terrible con tanta drogadiccion con tanta alcohol o con tanta delincuencia juvenil yo
pienso que el ingreso comienza por ahi

Pasamos a la tercera parte que es la institucional
Pregunta: Usted conoce la ley 1257 de 20087
RTA: No sefiora

Pregunta: ¢Que entiende usted por derechos?

RTA: Derecho es lo que todo el mundo tenemos Yy que de igual forma tenemos que cumplir
los deberes

Pregunta: Eee bueno un corte la ley 1257 de 2008 es la ley de no violencia contra las
mujeres entonces esa es la que ampara a todas las mujeres

Pregunta: Conoce usted sus derechos y quien debe garantizarlos y protegerlos

RTA Pues de conocerlos con tanto problema que he tenido con el papa de los nifios sé que
parte de eso es el no maltrato ni fisico ni verbal ni psicolégico y quien debe darlos yo
pienso que cuando de mujer esta afectado por ahi quien mas colaboran son los de la parte
de la comisaria de familia y en caso extremo la fiscalia

Pregunta: A usted que la motivo a denunciar a la comisaria de familia

RTA: Porque yo a a pesar de quien siempre le he reconocido inclusive a mis hijos que yo

cometi un erro que yo cometi una falla eso no le da a nadie ni si siquiera le da autoridad al

papa de mis hijos para que me maltraten porque todos estamos expuestos a cualquier

momento tropezarnos pero eso no quiere decir que por eso todo el mundo se le tenga que
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venir a uno encima Yy que de aqui en adelante esta bien de que yo me muera y sienta
derecho de atropellarme a mi como mujer y de atropellar mi dignidad usando vocabulario
vulgar

Pregunta: ¢;eee como fue la atencion en la comisaria de familia cuando usted se acerco a
interponer la denuncia como la entendieron

RTA: Muy bien la atencion fue oportuna fue muy clara eee me han colaborado muchisimo
eee y pues me parecié un buen servicio

Pregunta: ¢Cual fue el impacto que usted tuvo con la comisaria?
RTA: Pues no se no sabria decir
Pregunta: ¢agradable?

RTA: Ha pues la gente que trabaja ahi de las dos comisarias que yo he asistido eee siii se
da uno cuenta que realmente son profesionales

Pregunta: ¢En las dos comisarias que ha asistido?

RTA: Si porque yo he estado en la de san pedro y la atencion ahi si es excelente
Pregunta: ¢En las dos?

RTA: Si

Pregunta: ¢Conoce usted otras instituciones que trabajen con las mujeres? A parte de las
comisarias que coche

RTA: mmm si creo que la personeria le colaboran a uno eee en la alcaldia hoy oi un
programa gue habida de yo no sé qué cosa no le he puesto mucha atencion pero si creo que
tiene que ver por parte de la alcaldia

Pregunta: ¢En el momento del desistimiento ¢cuéles son las razones que usted expuso ante
la comisaria y ahora que piensa de esas razones? Usted porque desistid

RTA Porque desisti porque a pesar de que o me siento muy afectada por el vocabulario que
el usa sobre todo delante de mis hijos yo honestamente lo veo muy mal yo todavia lo veo
en duelo y esto ya paso mas de un afio él no ha superado el duelo de pronto como yo lo he
superado para mi a pesar de todo de que la infidelidad es un motivo de causal de divorcio
eee a mi también me dio duro entro en pelea la custodia de los nifios para miera muy dificil
pensar que la posibilidad de que me los iban a quietar pero yo veo que él no ha superado el
duelo asi que un 60% y pues de todas maneras él dice que econémicamente estd muy bien
y pues yo tampoco quiero que lo echen a la carcel porque eee independientemente a los
problemas el seguira estando unido a mi hasta el dia en que yo me muera por los nifios , €l



es el papa de mis hijos yo no quiero perjudicarlo pero tampoco quiero que se leve me
dignidad por delante

Pregunta: ¢Usted conoce otras mujeres que desistan o sea de la denuncia?
RTA No hasta el momento no porque a mi esas cosas no me gusta comentarlas
Pregunta: ¢ Usted porque cree que las deméas mujeres desistan de la denuncia porque cree?

RTA: De muchas oportunidades por temor ahi hombres que a si dificil creerlo pero hay
hombre que intimidad a las mujeres, la chantajean o de pronto porque ellas se dan cuenta
de que si desisten cabe la oportunidad de que la relacibn mejore  uno cuando esta
enamorado ve las cosas muy faciles en este caso pues yo no estoy enamorada del papa de
mis hijos porque yo deje de quererlo por eso yo precisamente me separe pero yo respeto
que él sea el papa de mis hijos y yo en ningin momento quiero hacerle dafio porque yo le
hago dafio a él a primero que les voy a hacer dafio es a ellos (sus hijos) y eso a mi como
mujer no me nace no me identifico con eso

Pregunta: ¢Cual fue la reaccion de su pareja y de las otras personas acerca de su
desistimiento?

RTA Pues el en un principio dijo que yo era la Gnica mujer que podia desistir o de seguir
con el proceso el respetaba eso que si yo lo queria hacer se informo pregunto cuales eran
las consecuencias de que se siguiera con el proceso , cual eran las consecuencias de que no
se siguiera con el proceso eeey el al final me dijo que siguiera con el proceso que no tenia
ningun inconveniente porque es que él es una persona demasiado necia arrogante porque
esa arrogancia es la que lo tiene a él con tanto problemas conmigo con la comisaria y
fiscalia porque dentro de su duelo el no deja la arrogancia y uno muchas veces tiene que
bajar la cabeza no por orgullo sino por tratar de apaciguar las cosas porque si N0 como yo
le decia esta mafiana a la doctora no siga echando candela al problema calmese no sea
ofensivo no no quedamos que la Gnica comunicacion que nosotros podiamos tener es con
respecto a los hijos como yo le decia esa mafiana a ala comisara de familia le hice una
pregunta respecto a los nifios usted me evadié me ignoro a que voy yo a que si yo le
pregunto algo respecto a mas hijos lo mas l6gico es que usted me responda si usted me
pregunta algo de mis hijos lo mas logico es que yo le responda que le responda con la
verdad pero él se gasta una arrogancia impresionante

Pregunta: ¢0 sea que no se sorprendio ni nada?

RTA: No él no se sorprendié de hecho él estaba pensando que yo iba a seguir con el
proceso pero es yo no tengo corazon para eso como le decia yo a mi hermana el hechos de
gue a mi en este momento mi corazén me fuera flexible y que de todas maneras yo pase
por encima de todo lo maltratada que me he sentido por pensar en mis hijos eso no quiere
decir que si le vuelve ahora mismo yo se la voy a seguir perdonando es que ya son tres
veces que se la perdono entonces yo pienso que una cuarta vez pues yo también tercero
que con el poder del sefior él ya como que siente un poquito mas de cabeza
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Pasmaos a la ultima parte
Pregunta: ¢usted con quien cuenta?
RTA: que apoyo

Pregunta: si

RTA: eee apoyo econémico
Pregunta: ¢familia?

RTA: eee

Pregunta: ;Vecinos amigos?

RTA:¢ vecinos? Aqui no tengo eee con mi familia con mis hermanos mi papa y mi mama
que me han apoyado me han colaborado

Pregunta: ¢Usted ha conversado con otras personas sobre la violencia contra las mujeres?
RTA: Pues casi no lo que pasa es que a mi tocar ese tema me afecta mucho porque uno
por lo general uno toca un tema de esos Yy uno siempre dice o cometer la imprudencia de
decir que yo lo vivi y no estamos pues yo por lo menos no estoy como para mmmm

Pregunta: Contando la misma historica

RTA: Exactamente estar contando la misma historia porque de que se trata de echar al
olvido porque lo que a uno le hace dafio uno no tiene por qué guardarlo

Pregunta: ¢De quién recibié apoyo en el momento de interponer la denuncia violencia
intrafamiliar?

RTA: Mis hermanos

Pregunta: ¢Cual fue la actitud de sus familiares cuando se enteraron de que usted iba a
denunciar? ¢La apoyaron o dijeron no?

RTA: eee pues mi mama realmente me dijo que hablara con él por las buenas que no
metiera ni a la comisaria ni a la fiscalia porque a todo el mundo le da miedo que en dada
ocasion que la comisaria intervenga y nos quieten a los nifios es lo que por lo menos yo
he tratado de evitar pero como no se pudo pues toca asi porque vamos hacer

Pregunta: ;Comporta tiempo actividades con otra personas 0 amigas?

RTA: No yo con grupo y no asisto a ningun grupo de ninguna indole



Pregunta: ¢Que dijeron sus hijos frente a la denuncia?

RTA: No pues, yo siempre lo he tratado de mantener conscientes porque los llamaron a
declarar a la fiscalia pero yo siempre le he dicho a los nifios digan lo que escuchen ni
nieguen as cosas ni agreguen mas simplemente digan lo que es porque uno se evita un
problema en mantener mas el proceso por lo menos aquel dia me pusieron una demanda
anonima ante el bienestar familiar fuimos y obviamente que los pasaron a ellos primero
después me pasaron a mi sin dejarme hablar con ellos pues las cosas coincidieron porque
cuando va con la verdad por delante no hay ningln problema el problema se genera
cuando uno va por mentiras por delante y cuando uno presiona a los menores de edad yo
no sabia porque era porque obviamente a mino me dijeron a mi me leyeron la denuncia
después ya yo no sabia porque los estaban interrogando pero yo desde que me llego la
citacién yo le dije a os nifios de acuerdo a lo que les pregunten ustedes respondan con la
verdad

Pregunta: ¢En la comunidad se desarrollan actividades comunicativas de proteccion o de
apoyo a la familia en el barrio?

RTA: No
Pregunta: ¢Dentro del conjunto?
RTA: No De hecho yo estoy muy aislada de la gente

Pregunta: ¢Usted pertenece alguna organizaciébn comedores comunitarios no se a la
iglesia?

RTA: No
Pregunta: ¢Usted de que religion pertenece?

RTA: Yo a mi me cucaron la religion catdlica y toda mi familia es catdlica pero hace asistio
a alabanza ee religién cristiana

Pregunta: ¢Y ellos le han prestado algin apoyo a usted en este momento?.

RTA: yo no he comentado nada a alld nada precisamente a lo que yo busco estar con otra
gente otras actividades que desconozcan mi probleméatica a mi no me gusta ni ser la
pobrecita ni ser la victima no porgue entre mas todo el mundo le diga pobrecito entonces
uno como que mas se acompleja de hecho por eso quiero cambiar de sector aqui todo el
mundo conoce el problema todo e mufiid cuando lo ven a uno triste ay pobrecita quien
sabe que le pasaria y quien sabe que le daria ahora a este sefior le de uno como angustia
entonces a mi esa parte si me afecta 0 se aporque a mi nunca me ha gustado ser el
pobrecito de todo el mundo pues tampoco uno se la puede dar de superhéroe o super man
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porque uno es humano y algo e n la vida le tiene que afectar pero de ahora hacer una
lastima de todo el mundo no... no me gusta

Termina la entrevista: Bueno mi sefiora yo creo que hasta al momento muchas gracias
Sefiora: Con mucho gusto
Mi sefiora yo le agradezco de verdad

Grabacion de 10 de octubre 2: 20 pm de tarde
Datos que no quedaron en la grabacion

Hoy es 10 de octubre son las 2: 20 de la mafiana
Pregunta: por favor Su edad es?
Rta: Afos

Pregunta: ¢Estado civil?

Rta: Separada

Pregunta: ¢sexo?

Rta: Femenino

Pregunta:¢ Barrio?

Rta: Cafam

Pregunta: ¢ Localidad?

Rta: Suba

Pregunta: ¢nivel educativo?
Rta: Técnica

Pregunta: ¢Ocupacion?

Rta: Ama de casa

ENTREVISTA 3
Hoy es 09 de octubre son las 10: 30 de la mafia

Pregunta: ¢por favor Su edad es?



Rta: 57 afos

Pregunta: ¢Estado civil?
Rta: casada

Pregunta: ¢sexo?

Rta: femenino

Pregunta: ¢barrio?

Rta: Lombardia
Pregunta: ¢localidad?
Rta: Suba

Pregunta: ¢nivel educativo?
Rta: Bachillerato
Pregunta: ¢ocupacion?
Rta: Hogar y ventas

ENTONCES VAMOS A EMPEZAR CON LA PRIMERA PARTE, ESTA PARTE VA
HABLAR DE LAS RELACIONES DE PAREJA, ENTONCES LA PRIMERA ES:

Pregunta: ;qué percepcion tiene usted de su propio cuerpo, usted como se ve con su propio
cuerpo?

Rta: Bien, fisicamente y espiritualmente bien

Pregunta: ¢Para usted que es bien?

Rta: Estar bien de salud, con mi familia y tengo lo necesario
Pregunta: ¢ Qué significado tiene para usted ser mujer?

Rta: Un gran valor porque Dios me puso en este hogar, soy el timén de manejar el hogar.
Estar pendiente de mi familia, cuidar de mis hijos y mis nietos

Pregunta: ¢;Usted cree que la apariencia fisica es importante para su pareja 0 para su ex
pareja?
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Rta: No, para nada, porque si uno se siente bien consigo mismo esté bien con su pareja sin
la necesidad de que me importe mi apariencia

Pregunta: ; CoOmo se expresaba el afecto usted y su pareja? ¢Como lo hacian?
Rta: Ningun problema bien, todo es dialogar

Pregunta: ¢ Usted como cree que debe ser la relacion en pareja?

Rta: mmm Con respeto, dialogo, confianza y ayuda mutua

Pregunta: ¢ Cuales son las razones para que un hombre agreda a una mujer?

Rta: No sé, creo que no debe haber alguna razon, pero yo creo que es porque no cumplen
los oficios de la casa, y no estan pendientes de lo que les hace falta en el hogar.

Pregunta: ;Qué efectos puede tener la violencia fisica, emocional, psicol6gica, econémica
en el cuerpo de las mujeres?

Rta: Fisica y biol6gicamente presion y trauma
Pregunta: ¢Porque?
Rta: mmm es que mmm uno no espera que lo agredan y eso deja heridas para toda la vida

Pregunta: ¢Qué ha cambiado en las relaciones familiares cuando ocurrieron los hechos de
violencia?

Rta: mmm pues la comunicacion es buena no tenemos problemas

Pregunta: ;Qué le otorga autoridad una persona al interior del la familia del hogar que le
otorga autoridad?

Rta: nada porque, aqui todos trabajan todos colaboran

BUENO PASAMOS A LA SEGUNDA PARTE QUE ES LO ECONOMICO, ENTONCES
ES:

Pregunta: Ustedes como encontraban salida a las dificultades economicas?

Rta: (eee) es que es trabajando y colaborando en unién

Pregunta:¢la distribucion de los servicios se hace conjuntamente ?

Rta: Si como le dije todos aportan y estan pendientes de lo que hace falta aqui en la casa

Pregunta: ¢Cuando usted no se encontraba laborando cual era la situacion en el hogar en
cuanto al ambito econémico y la comunicacion de pareja?



Rta: No aca todos hemos trabajado y pues (eee) yo por ejemplo vendo eso lo de revista y
eso a me ha servido.

Pregunta: ¢alguna vez discutio con su pareja por la situacion econdémica del hogar?
Rta: No para nada, no para bolas en esa situacion

Pregunta: ¢;Cual es la importancia de su aporte econémico para la familia y qué efectos
tiene para su proyecto de vida?

Rta: Pues, es una ayuda que uno brinda al hogar y es lo que le corresponde a cada uno
aportar

Pregunta: Que significa para usted generar ingresos?

Rta: ;Como asi?

Pregunta: ¢para usted que significa ganar dinero?

Rta: mmm pues es aportar y poder pagar algunas deudas

VAMOS PARA LA TERCERA PARTE VAMOS A HABLAR DE LO INSTITUIONAL
Pregunta: Usted conoce la ley 1257 de 2008?

Rta: No, no sefiora para nada

La ley 1257 de 2008 es la ley que protege a la mujer, la que se llama la no violencia contra
la mujer y en la comisaria de familia se manejé esta ley cuando usted fue a interponer la
denuncia.

Pregunta: ¢ Que entiende usted por derechos?

Rta: Pues no sé lo que toda persona tiene

Pregunta: ¢Conoce usted sus derechos y quien debe garantizarlos y protegerlos?
Rta: No, no sefiora para nada

Pregunta: ¢Que la motivo a hacer la denuncia en la comisaria de familia?

Rta: Pues porque mi hijo se portaba vulgar y me decia groserias (eee) y tomaba mucho y
es0 pues a mi me dolia, pero mmm es que eso si es feo que una madre sufra

Pregunta: ;Como fue la atencién de la comisaria al momento de interponer la denuncia?

Rta: Bien, muy respetuoso, si sefiora
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Pregunta: Conoce usted la ruta de atencion de la comisaria de familia?
Rta: No sefiora

Pregunta: ¢porque?

Rta: (eee) no veo la necesidad para que, si todo esté bien

Pregunta: ¢Conoce usted otras instituciones que trabajen con las mujeres a parte de la
comisaria de familia?

Rta: No para nada

Pregunta: ¢En el momento del desistimiento cuales fueron las razones para que usted
desistiera de la denuncia?

Rta: Hicimos un pacto que €l se iba a portar bien y asi dejo la agresion

Pregunta: ;Cudl fue la reaccion de su pareja o0 de otras personas cercanas cuando usted
desistio de la denuncia?

Rta: No, normal mi esposo me apoyo y asi nos ayudamos
PASAMOS A LA ULTIMA PARTE QUE ES LO DE REDES
Pregunta: ¢ Usted con quien cuenta?

Rta: Con mis hijos y mi esposo

Pregunta: ¢;usted ha conversado con otras personas, mujeres sobre la violencia contra las
mujeres?

Rta: No, sefiora para nada a uno no le queda tiempo
Pregunta: De quien recibi6 apoyo en el momento de interponer la denuncia?
Rta: De mi esposo

Pregunta: ¢Cuél fue la actitud de sus familiares cuando se enteraron que usted iba a
denunciar?

Rta: Pues, bien simplemente me apoyaron porque huy no mi hijo en ese entonces se portaba
mmm mal

Pregunta: ¢Comparte tiempo, actividades y situaciones problematicas de la vida con otras
personas, grupo y amigos?

Rta: No sefiora, para nada es que como le digo con que tiempo



Pregunta: ¢en la comunidad, en el sector se desarrollan actividades educativas de apoyo a
las mujeres?

Rta: No por aqui no se ha visto nada eso, pero seria bueno que lo hicieran
Pregunta: ¢ Usted pertenece a alguna organizacion?

Rta; Si, a la iglesia de esa de la corporacion Minuto de Dios se Ilama Comunidad de la
Iglesia nuestra sefiora de Fatima curso de lectores mano de Dios

Pregunta: ¢Qué actividades realizan alli?
RTA: Grupos de oracién donde hay una persona encargada de las lecturas
Muchas gracias

No gracias a ustedes que hace esa investigacion, ademas mi hija también esta en eso en lo
de la tesis ella estudia Ingenierita Industrial

A bueno, hasta luego
ENTREVISTA 4
Hoy estamos a 19 de octubre de 2012 son méas o menos las 10: 14 de la mafa
Pregunta:¢ por favor Su edad es?
Rta: 31 afios
Pregunta: ¢Estado civil?
Rta: soltera
Pregunta:; sexo?
Rta: femenino
Pregunta: ¢barrio?
Rta: eso es Pinar de Suba
Pregunta: ¢localidad?
Rta: Once de Suba
Pregunta: nivel educativo?

Rta: técnico
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Pregunta: ocupacion?
Rta: Ahorita, Asesora de servicios

La entrevista costa de cuatro partes, la primera parte, esta parte se va hablar de las
relaciones de pareja, entonces la primera pregunta es:

Pregunta: ;Que percepcion tiene usted de su propio cuerpo, usted como se ve con su propio
cuerpo? Como se define?

Rta: De qué? Osea de como me defino, no... yo que puedo opinar mmm que eso me parece
normal, una persona no muy gorda no muy flaca, dentro de los pardmetro, como tengo que
definirme ahi?.... yo me siento muy bien, en este momento, yo me siento bien, como fisica
y mentalmente.

Pregunta: Qué significado tiene para usted ser mujer?

Rta: Mucho, yo creo que una mujer es la persona que como es la cabeza de todo, la cabeza
del hogar, muchas veces del trabajo, una mujer aporta no por discriminar porque los
hombres también, sino que aqui en Colombia yo pienso que la mujer es como la mas bajita
dentro de algin rango, como porque si no tiene estudio, 0 muchas veces porque no es la
nifia bonita, entonces que no la reciben, eso también se percibe en muchos sitios, pero para
mi la mujer es la persona que, ésea lo vivo yo porque casi llevo dos afios de separada y me
ha tocado con mis dos hijos duro.

Pregunta: ¢Usted cree que la apariencia fisica es importante para su pareja 0 para su ex
pareja? Es decir él se fija en las mujeres por su apariencia fisica?

Rta: No, él no se fija en eso, él se fija mas como en la proyeccion de la mujer, ésea como
ella quiere estudiar, ella quiere ser alguien, es la persona que ordena las cosas de que vamos
a sacar los hijos adelante, que vamos a hacer, es decir proyectarse a futuro, mas como o la
que hoy no quiero hacer nada, la malgeniada no eso no le gusta.

Pregunta: ;Como se expresaba el afecto usted y su pareja? Cuando tenia una relacion
buena?

Rta: Cuando teniamos una relaciéon buena nosotros éramos muy detallistas, lo que pasa es
que nuestra relacion era mas de rumba, pues porque todavia estdbamos muy jovenes, 0sea
cuando nosotros nos fuimos a vivir teniamos 22 afios los dos, dsea estabamos jovenes y
todavia nos faltaba vivir mas.

Pregunta: ¢usted como cree que debe ser la relacion en pareja?

Rta: Para que funcione debe ser equilibrada, o sea las dos personas tienen que aportar,
porgue yo pienso eso no, he visto muchas parejas que mi mujer es la que lava, mi mujer es



la que cocina, la guisa, 0 sea mi mujer es la que..., tiene que ser equilibrada, o sea porque
un hombre no puede barrer, 0 sea porque un hombre no puede lavar, porque un hombre no
puede cocinar, porque un hombre no puede decir yo cuido a mis hijos, no tiene que ser
compartido todo. Para que funcione todo tiene que estar bien.

Pregunta: ¢Cuales son las razones para que un hombre agreda a una mujer?
Rta: No sé, pues méas en este momento de ira.
Pregunta: Porque cree que se presentan esos momentos de ira?

Rta: Eso va como en la educacion del nifio, 6sea eso viene de cOmo mi papa le pega a mi
mama, 6sea como el machismo, 6sea de como sé que le pego a mi mujer, ella esta feliz, yo
he visto mucho eso, pues en mi familia no lo hemos vivido, pero a veces pienso eso, que es
mas por el ego del hombre, que le pega a la mujer no sé si tal vez en un momento de ira o
porgue lo hard, a mi me parece que eso va mas como en la educacion, porque pegarle a la
mujer?

Pregunta: ;Qué efectos puede tener la violencia fisica, emocional, psicol6gica, econémica
en el cuerpo de las mujeres? Como se refleja?

Rta: Como se ve? Mmmm No se pues ahi yo pienso que el autoestima se le baja toda, entra
en depresion, pues imaginese no (exclamacién) me pego y me dafio la cara, 0 sea yo como
salgo a la calle con la cara golpeada, es como el autoestima se le baja total.

Pregunta: ;Que ha cambiado para usted en su corporalidad en el momento con su relacion
de pareja? Fisicamente

Rta: Huy no baje como 20 kilos.
Pregunta: ¢Desde la separacion?

Rta: Si, claro, imaginate, yo era talla 12 y ahora soy talla 8, baste, perdi mi trabajo, o sea
uno emocionalmente, pues tal vez uno no estaba preparado para e€so, y mas porque nosotros
no es que llevaramos una relacion tan mala, o sea nosotros ya habiamos comprado casa,
llevdbamos 7 afios viviendo, duramos seis afios y medio viviendo, entonces no teniamos
una relacion mala, €l se hizo cargo de mi otra hija, de mi hija mayor que yo tengo.

Pregunta: ¢Que le otorga autoridad una persona al interior de la familia?

Rta: Yo creo que los dos deben tener esa autoridad no solamente uno, a no entonces yo soy
el que mando, el que hace todo no, me parece para mi tiene que ser equilibrado todo, los
dos tomamos la decision pero entonces, como nosotros estamos ahorita, 6sea tu qué opinas?
Qué te parece? Es como compartir esa idea con la otra persona, 6sea de que yo voy a
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mandar por eso pero a ti como te parece, pero no llegar a eso, al término de violencia no me
parece.

BUENO PASAMOS A LA SEGUNDA PARTE QUE ES LO ECONOMICO, ENTONCES
ES:

Pregunta: ¢ Ustedes como encontraban salida a las dificultades econémicas?

Rta: Pues es que nosotros que las tuviéramos asi mucho no, no porque o sea €l siempre ha
tenido un muy buen trabajo, ya lleva 12 afios en esa empresa y siempre ha tenido, con eso
fue que compramos la casa, se pago el estudio, dificultades asi que tuviéramos econémicas
no, que teniamos, como se dice eso, como lo normal, lo de la comida, lo del almuerzo, pero
nunca nos veiamos como ahora que vamos a hacer, pues en el momento no lo alcanzamos a
Vivir.

Pregunta: ¢La distribucion de los servicios se hacia conjuntamente cuando ambos
trabajaban?

Rta: Por igual todo, desde un lapiz hasta lo méas caro todo lo compartiamos por mitad.

Pregunta: ¢Cuando usted no se encontraba trabajando cual era la situacion en el hogar en
cuanto al &mbito econdmico y la comunicacion de pareja?

Rta: No pues lo que pasa es que yo siempre tuve trabajo, mientas nosotros convivimos,
hubo si un tiempo que fue cuando yo perdi el primer bebe que nosotros encargamos que
dure dos meses sin trabajo, él se encargo se hizo cargo de todo.

Pregunta: ¢La comunicacion era normal?

Rta: Normal, porque el antes vivia mas pendiente de la nifia y de mi, pues ya fue cuando yo
volvi otra vez a trabajar, renuncie a mi anterior trabajo y el me ayudo a conseguir en el que
estaba en ese tiempo, pero pues nunca yo estuve sin trabajo.

Pregunta: ;Quién era su apoyo economia en ese momento?
Rta: Mi mama... siempre estaba ahi al pendiente de mi.
Pregunta: ¢En primera media él y después su mama?

Rta: Si

Pregunta: ¢alguna vez discutié con su pareja por la situacion econémica del hogar? Mas
gastos, mas arriendo.

Rta: no, pues tal vez no...



Pregunta: ¢cudles era las alternativas economicas para superar la crisis econémica y como
se ponian en marcha?

Rta: mmmmm si el maneja un portafolio de parejas, él lo sacaba de ese lado.
Pregunta: ¢ Cuando tenian dificultades?

Rta: Si, 0 muchas veces yo te presto y después te devuelvo tal dia, o en la quincena cuando
nos paguen.

Pregunta: ;Cudl es la importancia de su aporte economico para la familia y qué efectos
tiene para su proyecto de vida? Valoraban que usted aportara ingresos a la casa?

Rta: Si, lo que pasa desde que yo tengo, o sea desde que yo trabajo, porque yo nunca le
permite a el que venga yo la mantengo, yo tengo una nifia que no es de él, entonces yo por
evitar todas esas discusiones, es decir yo aporto todo por mitad e igual nos dividimos, y
pues nosotros tenemos un nifio y €l se hizo cargo de la nifia, pues yo le aporto todo lo de la
nifia y él le aporta todo lo del nifio, entonces todo nos basabamos todo por mitad, desde el
momento en que nosotros nos decidimos irnos a vivir nosotros decidimos eso, todo los
aportes de la casa por mitad, y ya si tl te quieres dar un gusto a bueno eso ya es cuestion
tuya y lo mismo para mi.

Pregunta: ¢ Qué significa para usted generar ingresos?

Rta: Lo que pasa es que yo creo que uno debe aportar igual, yo tengo tradicién de que,
perdéneme la expresion pero yo no sirvo para que nadie me mantenga, o sea si yo estoy sin
trabajo eso es terrible y eso viene desde mi mama, ella no tiene hijos pequefios y esta
trabajando, eso viene de educacion como los valores que le inculcan los papa a uno,
entonces yo creo que la mujer también debe aportar.

VAMOS PARA LA TERCERA PARTE VAMOS A HABLAR DE LO INSTITUIONAL
Pregunta: Usted conoce la ley 1257 de 2008?
Rta: No cual es

La ley no violencia contra la mujer donde dice que significado tiene la no violencia contra
la mujer, las agresiones y las Medias de Proteccion, esa fue la que se utilizé cuando usted
realizo la denuncia en la Comisaria de Familia.

Pregunta: ¢Usted que entiende usted por derechos?
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Rta: Por derechos? Pues yo creo que es a lo que uno esta.... ElI derecho mio... como te
explico yo... o0 sea como lo que yo tengo como mujer... asi como ...ahi si me corcho, pues
YO Creo ...mmmm

Pregunta: ¢Cual es su opinion de derecho? Usted que entiende por derecho?
Rta: Algo a lo que yo tengo como persona.
Pregunta: ¢ Conoce usted sus derechos y quien debe garantizarlos y protegerlos?

Rta: No, pues yo creo que el Estado, Yo creo que el Estado debe estar al pendiente de eso,
YO pienso que en eso, yo no cree mucho en las Comisarias de una vez lo voy diciendo, o sea
yo esa vez que puse la denuncia, fue mas porque, bueno este me la hizo venga entonces yo
me desquito, pero no creo eso en las comisarias no creo

Pregunta: ¢Que la motivo a hacer la denuncia en la comisaria de familia?

Rta: Lo que te digo fue mas como por venganza, de que él me puso una denuncia, el yo te
puedo decir en este momento que mientras convivimos puedo decir que no me pego, nunca
lo hizo, si que alguna u otra vez discutimos, eso el cogia salia y se iba y me dejaba
hablando sola tonta ya, pero de que €l me alla pegado no.

Pregunta: ;Como fue la atencion de la comisaria al momento de interponer la denuncia? La
atendieron bien, fueron amable con usted?

Rta: mmm Si pues lo que pasa es que las comisarias es como el dia a dia de ustedes ha si
Ilego a colocar la denuncia, si sefior llena la hojita, Ilene no sé qué, ese es el dia, es como el
trabajo de ustedes entonces como que ya, eso para ustedes debe ser costumbre pero no creo
que a ustedes le duele ahi fue que le pego, hay no, no creo.

Pregunta: pero la atencion si fue buena desde el momento que la recibieron a usted?

Rta: A no si, obviamente que no lo van a recibir a uno a las patadas, como de que vengo
maltratada y aqui me van a maltratar mas, no.

Pregunta: ;Cual fue el impacto que tuvo usted con la comisaria, si la impacto positiva o
negativamente?

Rta: Osea que si me impacto, no sé yo pienso que ustedes se rigen con los mismo, nosotros
ya habiamos estado en otra comisaria anterior recién nos separamos eeee para definir los
alimentos de los nifios, 0 sea es lo mismo yo no veo ningun cambio diferente, igual la
misma retahila de que aqui no estamos, y no pienso que eso deba ser asi, 0 sea pienso que
ustedes deberian ayudar ... oiga si se separaron, pero veo que uno llega a la comisaria y eso
€s Ver Como a su peor enemigo, 0 sea hoy me sito y entonces y usted tampoco dicen venga
valla a una terapia de pareja no, hay atenddmoslo resolvamos esto y ya.



Pregunta: Conoce usted la ruta de atencion de la comisaria de familia?
Rta: No.

Pregunta: ¢Conoce usted otras instituciones que trabajen con las mujeres a parte de la
comisaria de familia?

Rta: No.

Pregunta: ¢En el momento del desistimiento cuales fueron las razones para que usted
desistiera de la denuncia?

Rta: Cuando yo desisti, lo hice mas fue por mi hijo, por el nifio pequefio, pues €l esta muy
apegado a él, y el fue una de las persona que mas se llevo el impacto de vernos pelear, hay
hoy es domingo y yo quiero que vallan mis dos papas pero que no se puede, por eso les
digo que es que ustedes deberian trabajar mas en eso, porque los nifios son los mas
afectados, o sea ahi piensan en resolver el problema de esos dos, porque para que no se
maten y que quede estipulado eso y donde quedan los nifios, fue méas por eso el amor que
yo le tengo a mi hijo y como para ya cesar las cosas, como te digo y si se dieron cuenta
nosotros no tuvimos que volver a recurrir a eso, porque fue mas la persona que a ti te
oriente y en ese momento fue mi mama y ella nos dijo vengan ustedes se van a mata toda la
via, si no me gusto esto, es como mas lo psicoldgico y que se den cuenta que listo yo
siempre he dicho uno de grande asume sus errores pero los que viene detras de uno, eso fue
lo que mas me motivo, 6sea tanto mi mama como mis hijos porque ya entonces mi hija va a
llegar y para mi hijo meso fue como el impacto més duro y en hoy en dia préacticamente lo
que Yyo te dije estamos a punto de volver pero ain no lo hemos tomado, pero asi llevamos
una excelente relacion.

Pregunta: ¢ Conoce usted otras mujeres que hayan desistido de denuncia?
Rta: No lo que pasa es que no.
Pregunta: O ¢porque cree que de pronto otras mujeres pueden desistir?

Rta: Pues a veces pienso que puede ser el amor hacia la pareja, pues todavia cuando
desisten existe ese vinculo con la pareja, pues creo que de pronto puede ser por eso, 0 en
dados casos me imagino en dados casos por lastima 0 como no sé, pienso que es por amor a
la pareja e hijos y piensan mas a futuro en donde mis hijos se quedaron sin padres o
viceversa 0 mis hijos se quedaron sin mama, pues no te lo puedo afirmar pero puede ser
eso.

Pregunta: ¢Cudl fue la reaccion de su pareja o0 de otras personas cercanas cuando usted
desistio de la denuncia? El sabia que usted iba a desistir?
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Rta: No, el quedo como sorprendido como huy y esta que paso aca, €l no me comento nada,
es mas nosotros no hemos vuelto a tocar ese tema, hoy en dia no tocamos ningun tema
porque lo mismo y entrar en la polémica usted me demando primero.

PASAMOS A LA ULTIMA PARTE QUE ES LO DE REDES
Pregunta: ¢Usted con quien cuenta?
Rta: Mis papas y mi hermanas, ellos viven muy cerca de mi.

Pregunta: ¢usted ha conversado con otras personas, mujeres sobre la violencia contra las
mujeres?

Rta: No.

Pregunta: ¢De quién recibe apoyo al momento de interponer la denuncia quien la acompafio
a la comisaria?

Rta: No, mmmm sabes ese tema lo toque yo sola.

Pregunta: ¢Cual fue la actitud de sus familiares cuando se enteraron que usted iba a
denunciar?

Rta: pues mi mama si como que se enojé porque ella dice que a las mala no se logra nada,
lo que te digo fue més el impulso porgue él nunca me pego, el jamas me ha pegado, para yo
decir es que me arrastra como lo he escuchado de otras mujeres no.

Pregunta: Cuales fueron las razon que usted coloco en el formato de medida e proteccion?
Rta: él fue muy grosero, violencia verbal mas no fisica.

Pregunta: ¢;Comparte tiempo, actividades y situaciones problematicas de la vida con otras
personas, grupo y amigos?

Rta: No, yo con la vida privada muy... y creo que todo el mundo deberia ser asi porque
mucha gente no le aconseja como debe ser, cuando yo entre a esta empresa ya voy a
completar un afo, yo dije que era soltera, yo nunca dije ni me he puesto a decir nada,
ademas como tengo buena relacion con el tampoco, la Unica persona que sabe todo es mi
mama.

Pregunta: ¢Que dijeron sus hijos de la denuncia?

Rta: ellos nunca se enteraron, mi hijo tiene 4 afios y mi hija en ese tiempo 10 afios, yo
siempre los mantuve al margen de eso.

Pregunta: ¢en la comunidad, en el sector se desarrollan actividades educativas de apoyo a
las mujeres?



Rta: No, nunca he visto eso, alla hacen ambiental de aseo pero de eso no.
Pregunta: ¢ Usted pertenece a alguna organizacién?

Rta;: No, la verdad no me queda tiempo.

Pregunta: ¢a qué religion pertenece?

Rta: Yo soy catolica

Pregunta: Por parte de su trabajo ha recibido apoyo con algun conflicto que tenga?

Rta: No, 6sea pues lo que yo te digo, soy muy catdlica con mi mama, mas que todo con
ella, pero de resto no, ella es la persona en donde uno se va a torcer y ella esta ahi para
diciendo a ver, ella es mi talos de Aquiles.

ANEXO 3

Encuesta de Percepcion de las violencias urbanas contra las mujeres, tomado de:
programa de ciudades seguras para todas y todas en el marco de elaboracion: indice de
seguridad de las mujeres en espacios urbanos

Pagina 1: Datos personales

Este apartado nos permitira tener una aproximacion de qué esta ocurriendo en cada ciudad y
ubicar los rangos de edad en los que se presentan mayoritariamente las violencias.

No publicaremos sus datos personales, sélo seran usados para la interpretacién.

1. Sexo

L2 Mujer
[Z Hombre

2. Ciudad de residencia
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Bogota

Medellin

Cartagena

Pasto

Buenaventura

O 0O 0O 0 0o n

Otro (Por favor especifique)

—

3. Edad

Hija una j

4. Nacionalidad

[Z Colombiana

[ Otro (Por favor especifique)

—

Pagina 2: Violencias contra las mujeres.

Nos gustaria hacerle unas preguntas para conocer su grado de percepcion de violencia hacia las
mujeres en su ciudad.

Por favor, conteste a este cuestionario que no le llevard mas de 10 minutos.

*5. éCree usted que las violencias contra las mujeres (fisica, sexual o psicoldgica) son cotidianas



en espacios como los barrios; el transporte publico; los lugares de trabajo; escuelas; parques;
universidades; hospitales; instituciones educativas; etc.?

[ si
[ No

[Z Nosabe/No responde

*6. Ha testificado en el transporte publico (taxis, busetas, buses colectivos, buses articulados,
metro, etc.) mensajes agresivos, comentarios verbales, publicidad, letreros, calcomanias con los
que se menosprecia el hecho de ser mujeres.

[ si
[Z No

[Z Nosabe/No responde

Sefiale uno o varios tipos de mensajes agresivos que usted haya presenciado.

[ Comentarios Verbales
[ Publicidad

[ Letreros

| Calcomanias

| Lenguaje corporal

| Otro (Por favor especifique)

—
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*7

*8

éC

. ¢Qué tipo de agresiones contra las mujeres ha visto en el sistema de transporte publico?

Manoseo
Restregueo
Masturbacidn
Otro (Por favor especifique)
li
. ¢Considera que hay espacios publicos que son mds inseguros para las mujeres y las nifas?
Si
No
No sabe/ No responde
udles?
Avenida
Potrero
Puente
Parque
Paradero
Plazas de mercado
Alrededores de los centros deportivos (canchas, coliseos, estadios)
Estacidn de buses articulados/ metro
Otro (Por favor especifique)



9.

O 0O 0O 0 0 0o n

10

éC

—

¢Cudl cree usted que es el motivo mas comun en los homicidios de mujeres?

Ajuste de cuentas

Robo / delincuencia comun
Motivos pasionales
Violencia intrafamiliar
Venganza

Motivos politicos

Otro (Por favor especifique)

. ¢Usted cree que los medios de comunicacidon fomentan las violencias hacia las mujeres?

Si
No

No sabe / No responde

uales serian las causas?
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Porque usan el cuerpo de las mujeres para las publicidades.

Muestran siempre los estereotipos sobre ser mujeres o ser hombres.

No son criticos ante las violencias contra las mujeres.

Porque fomentan un modelo de hombre que es agresivo y maltratador hacia las mujeres.

Otro (Por favor especifique)

—

Pagina 3: Cambios culturales

En este apartado queremos saber cdmo ve usted la afirmacién o cambio de las practicas y

creencias culturales que legitiman el uso de las violencias hacia las mujeres.

*11. éPor qué cree que existen las violencias contra las mujeres?

r~

r~

Porque es natural

Por costumbre

Porque asi lo quiso Dios

Porque asi se relacionan las mujeres y los hombres
Por factores culturales e histéricos

Otro (Por favor especifique)

—



*12. ¢ Ante una oportunidad de trabajo, considera usted que a pesar de existir igualdad de
capacidades entre hombres y mujeres hay algun tipo de preferencia por alguno de los dos?

Si, por hombres.
Si, por mujeres.

No

O 0O 0O o

No sabe / No responde

¢Cudles serian esas razones?
Sefiale una o mas opciones.

[ Por la posibilidad de pagar un menor salario.
[ Para contratar para un cargo inferior al que aplicé.

[ Otro (Por favor especifique)

—

éCudles serian esas razones?
Sefiale una o mas opciones.

[ Porque las mujeres deben quedarse en casa.

[ Porque pueden quedar embarazadas y faltar al trabajo.
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[ Porque son muy emocionales.

[ Otro (Por favor especifique)

—

*13. éCual considera usted que es la razon mas importante para que las mujeres no accedan de
igual manera al mercado de trabajo que los hombres?
Marque de 1 a 6 siendo 1 la mas importante y 6 la de menor relevancia.

Porque son ellas quienes asumen las labores de
amas de casa y crianza de nifios y nifias (trabajo [2 e e e = C
no remunerado).

Porque se considera que hay trabajos que sélo
los pueden desempeiiar los hombres.

Porque las mujeres son consideradas menos
productivas.

Porque hay menores oportunidades de trabajo
para ellas.

Porque el reconocimiento y pago de las
licencias de maternidad son vistas como un e E C C e e
sobrecosto laboral.

Porque por sus responsabilidades de cuidado y
crianza de nifios y nifias piden muchos ' e e e e e
permisos.



Pagina 4: Acceso a la justicia

Con este apartado queremos saber cual es su percepcién frente a las facilidades y obstaculos
gue encuentran las mujeres en el trdmite de sus denuncias de hechos de violencias contra ellas.

*14. ¢ Considera usted que existen suficientes garantias a nivel institucional (entes judiciales)
para defender los derechos de las mujeres?

2 si
[ No.

[Z No sabe/ No responde.

*15. ¢Cree usted que el hecho de que mas mujeres ocupen cargos de eleccién popular favorece
la garantia de los derechos de la poblacién femenina?

Si, favorece.
Si, pero no es suficiente.
No favorece.

Es perjudicial.

O 0O 0O 0o n

No sabe / No responde

*16. ¢Quienes deberian hacer algo para que las violencias hacia las mujeres dejen de existir?
Marque una o mds opciones.
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[ Las mujeres

[ Los hombres

[ Las Familias

[ Lasociedad

[ Lasinstituciones
[ ElEstado

[ Lalglesia

[ Otro (Por favor especifique)

—

*17. ¢COmo considera usted la respuesta en casos de violencias hacia las mujeres por parte de
funcionarios/as de comisarias de familla, fiscalia, centros de atencion en salud, comisaria de
policia?

BuenaRegular Mala

Oportuna I [ []
Atiempo [ [ [

Eficiente [ [ [

*18. ¢Sabe usted a donde puede acudir en caso de ser victima de un hecho de violencia y el



procedimiento a seguir?

2 si

2 No

19. éCudles son los factores que a su juicio inciden para que una mujer decida no denunciar una
agresidon o evento de violencia en contra de ella?
Puede sefalar mds de una opcion.

[ Trato recibido por funcionarios/as.

[ Desconfianza en funcionarios/as.

[ Desconfianza en las instituciones que atienden la problematica.
[ Porque considera que la agresién no fue importante.
[ Verglenza.

[~ Desconocimiento de la ruta de atencion.

[ Desinformacion.

[~ Miedo a quien la agredid.

[ Porque la familia no lo aprueba.

[ Porque no quiere denunciar a un familiar o conocido.
[~ Falta de recursos econdmicos para hacer la denuncia.
[~ Dependencia econédmica de quien agrede.

[~ Dependencia afectiva de quien agrede.
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[ Congestidn en las instituciones que reciben las denuncias.
[ No conté con compafiia para hacer la denuncia.

[ Amenaza del agresor.

[ Porrecomendacion de una persona conocida.

[ Porque se reconcilid con el agresor.

[ Porque hay que realizar muchos trdmites.

[ Porque denunciar no sirve para nada.

[ Porque se vea presionada a conciliar.

Porque las instituciones a las que hay que recurrir estdn muy lejos de los lugares de
residencia.

[ Otro (Por favor especifique)

—

20. ¢Cree usted que la justicia demora mas de lo que debe en procesos abiertos por una
denuncia interpuesta por una mujer?

[ si
[Z No

[Z Nosabe/ No responde

21. ¢ Confia usted en la imparcialidad de las decisiones de los y las funcionarias judiciales?



2 si
[ No

[Z Nosabe/No responde

22. ¢Conoce usted cual es el papel que tienen cada una de las instituciones vinculadas a la
atencién de las mujeres que han sido victimas de un hecho de violencia?

[ si
2 No

[Z Nosabe/No responde

iLa encuesta ha terminado muchas gracias por su tiempo!

RESULTADO DE LA ENCUESTA DE PERCEPCION

GRAFICAS ENCUESTA DE PERCEPCION

Sexo

Mujer m Hombre

0%

Fuente: Elaborado por las investigadoras
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En la gréafica se puede observar que las personas encuestadas son de corresponden a sexo

mujer para un total del 100%

Ciudad de residencia
M Bogota mUbaté

15%

N

85%

Fuente: Elaborado por las investigadoras

En cuanto al lugar de residencia de las personas encuestadas el 15% reside en Ubaté y el

85% tiene como ciudad de residencia Bogota.

Edad

18-26 WM27-35 W 36-44

5%

Fuente: Elaborado por las investigadoras
De las personas encuestas la edad promedio es 27 a 35 afios de edad con un 56%, seguido
de un 39% correspondiente 18 a 26 afios de edad y por ultimo un 5% correspondiente a 36

a 44 de edad



¢ Cree usted que las violencias contra las mujeres (fisica,
sexual o psicologica) son cotidianas en espacios como los
barrios; el trasporte publico; los lugares de trabajo; escuelas;
parques; universidades; hospitales; instituciones educativas ;
etc.?

HSi ENo

10%

Fuente: Elaborado por las investigadoras

La grafica arroja que el 90% de las personas creen que si se ha presenciado violencia

contra mujer en espacios publicos.

., Ha tesitificado en el trasporte publico (taxis, busetas, buses
colectivos, buses articulados, metro, etc.) mensajes agresivos
, comentarios verbales, publicidad, letrero, calcomanias con los que se
menosprecia el hecho de ser mujeres?

Comentarios verbales ® Publicidad Letreros M Calcomanias M Lenguajes Corporales

~

11%’

o 3

Fuente: Elaborado por las investigadoras.
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En la gréfica las personas encuestadas han observado mensajes agresivos que menosprecian
a la mujer, con un 38% es el porcentaje mas alto comentarios verbales, el 19 % lenguajes

corporales con un 19%, letreros y publicidad con 16%, y el 11% calcomanias

.. Que tipo de agresiones contra las mujeres ha visto en el sistema
de trasporte publico?

B Manoseo M Restregueo Masturbacion

11%

Fuente: Elaborado por las investigadoras.

La grafica indica que el tipo de agresiones en el sistema de transporte publico contra mujer

la mas alta es el manoseo con el 46%, el restregueo con el 43% y la masturbacion 11%

¢, Considera que hay espacios publicos que son mas inseguros
paralas mujeres y las ninas?

Avenida H Potrero
Puente m Parque
Paradero m Plazas de mercado

Alrededores de los centros deportivos ® Estacion de buses articulados
otro
4% 2% %
2%
%



Fuente: Elaborado por las investigadoras

Los espacios que las personas consideraron inseguros para las mujeres y nifias son los
potreros con el 31%, el 25% los parques, el 16% los puentes, el 8% las avenidas, seguido
de alrededores de los centros deportivos con el 8%, el 4% estacion de bus articulado y

paradero, el 2% plaza de mercado también con el 2% otro.

¢, Cudl cree uted que esel motivo mas comun en los homicidios de

mujeres?
Roho/Delincuenciacomin M Motivos pasionales Violencia intrafamiliar
Venganza Otros
qe, 7% 11%

32%

Fuente: Elaborado por las investigadoras

La manera mas comin en los homicidios de mujeres el mayor porcentaje es motivos
pasionales con el 46%, seguido del 32% violencia intrafamiliar esto dos tiene una relacién
y es que hay violencia de género al interior de familia, el 11% robo delincuencia comun, el

7% otros y el 4% venganza
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¢, Usted cree que los medios de comunicacion fomentanlas
violencias hacia las mujeres?

ESi ENo

11%

Fuente: Elaborado por las investigadoras.

En esta grafica se puede deducir que los medios de comunicacion fomentan las violencia
hacia las mujeres, ya que el porcentaje mas alto fue si con el 89% mientras que él no fue del
11%.

., Cudles serian las causas?

Porque usan el cuerpo de las mujeres para las publicidades

Muestran siempre los estereotipos sobre ser mujer o ser hombres

No son criticos ante las violencias contra las mujeres

Porque fomentan un modelo de hombre que es agresivo y maltratador hacia las mujeres

Otro
4%

‘ .31%
30%
XY 4

31%

Fuente: Elaborado por las investigadoras

.En relacion con la gréfica anterior las casusa son porque usan el cuerpo de las mujeres para
las publicidades con el 31 % y el mismo porcentaje del 30%  muestran siempre los
estereotipos sobre ser mujer o ser hombre en esto se puede reflejar la construccion cultural

que se ha creado, el 30% porque fomentan un modelo de hombre que es agresivo y



maltratador hacia las mujeres, el 4% no son criticos ante las violencias contra las mujeres y

el 4% otro

., Por qué cree que existen las violencias contra las mujeres?

W Porque es natural
M Por costumbre
M que asi lo quiso Dios
M Porque asi se relacionan las mujeres y los hombre
m Por factores culturales e historicos
M Otros
0%0% 179

’ 0%
‘18%
65%

Fuente: Elaborado por las investigadoras.

Las personas encuestadas sefialaron que existe violencia contra las mujeres por factores
culturales e historicos con el porcentaje mas alto el 65%, el 18% por porque asi se

relacionan las mujeres y los hombres y el 17% por costumbre.

. Ante una oportunidad de trabajo, considera usted que a
pesar de existir igualdad de capacidades entre hombre y
mujres hay algan tipo de preferencia por alguno de los dos?

M Si,por hombres  mSi, por mujeres No

6%

5%

Fuente: Elaborado por las investigadoras.

163



Se puede deducir que las personas encuestadas la mayor parte sefialo que si hay preferencia
hacia el hombre con el 89%, el 6% sefialé que no hay preferencia y el 5% hay preferencia

hacia la mujer.

¢, Cudles serian esasrazones?

Por la posibilidad de pagar un menor salario
Para contratar para un cargo inferior al que aplicé

Otro

11%

Fuente: Elaborado por las investigadoras.

En relacion con la grafica anterior las personas encuestadas sefialan con el 61% por la
posibilidad de pagar un menor salario, el 28% para contratar para un cargo inferior al que

aplico y el 11% otro

. Cuales serian esas razones?

Porque las mujeres deben quedarse en casa
Porque pueden quedar embarazadas y faltar al trabajo
Porque son muy emocionales

otro

10%

16% ‘
21% I

Fuente elaborado por las investigadoras.



En relacién con las dos graficas anteriores las razones por las que no contratan a una mujer

el 53% porque las mujeres deben quedarse en casa, el 21% porque pueden quedar

embarazadas Yy faltar al trabajo, el 16% porque son muy emocionales y el 10% otro

¢Cual considera usted que es la razon méas importante para que las mujeres no accedan de

igual manera al mercado de trabajo que los hombres?

1.

a b~ DN

Porque son ellas quienes asumen las labores de amas de casa y crianza de nifios y
nifias (trabajo no remunerado)

Porque se considera que hay trabajos que solo los pueden desempafiar los hombres
Porque las mujeres son consideradas menos productivas

Porque hay menores oportunidades de trabajo para ellas

Porque el reconocimiento y pago de las licencias de maternidad son vistas como un
sobrecosto laboral

Porque por sus responsabilidades de cuidado y crianza de nifios y nifias piden

muchos permisos.

Porque son ellas quienes asumen las labores de amas
de casa y crianza de nifios y nifias (Trabajo no
remunerado) Siendo 1 el masimportante y 6 el de
menor relevancia

Bl B2 W3 W4 E5 B6

11%

11%

6% [J—

11%

Fuente: elaborado por las investigadoras.
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La grafica arroja un porcentaje del 44% donde la mayoria de personas encuestadas esta
de acuerdo marcando 1 siendo la mas importante donde consideran que las mujeres son

las que asumen las labores y crianza de los hijos.

Porque se considera que hay trabajos que solo los puede
desempenar los hombres? Entendiendo el 1 como el mas
importante y el 6 el de menor relevancia

Hl m2 m3 4 m5 mb6

5%

qaln
17%"

17%

Fuente: elaborado por las investigadoras

La grafica arroja que 22% de las personas encuestadas sefialan que no tiene relevancia en
donde hombres son los Gnicos que pueden desempefiar ciertos trabajos, seguido de una
igualdad de 22% en donde las mujeres consideran que no es relevante la diferencia entre
hombres y mujeres para desemperiar un trabajo.

Porque las mujeres son consideradas menos
productivas, entendiendo 1 como de mayor importancia y
6 la de menor relevancia

El m2 m3 m4d m5 mb6

17%

11% “I .
' 16%
17%

17%

Fuente: elaborado por las investigadoras



La grafica muestra que 22% de las mujeres entrevistadas consideran relevante que no

pueden acceder a una oferta laboral porque son consideradas no productivas.

Porque hay menores oportunidades de trabajo para
ellas, entendiendo 1 como la masimportante y 6 la menor
relavancia

El m2 m3 m4d m5 mb6

o 12%  17%

B
»e

6%

Fuente: elaborado por las investigadoras

Se evidencia que el 47% de las mujeres encuestadas marcan un término medio donde hay
menores condiciones de trabajo para las mujeres, mientras el 6% lo considera de menor

relevancia.

Porque el reconocimiento y pago de las licencias de
maternidad son vistas como un sobrecosto laboral. Teniendo
en cuenta que 1 es el mayor 6 el de menor relevancia

El m2 m3 4 m5 mb6

11%

11%“

0%

N

Fuente: Elaborado por las investigadoras

El 34% de los encuestados opinan que el reconocimiento de pago de licencias es una gran

desventaja, mientras que el de menor relevancia con una igualdad de 11%.
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Porque por sus responsabilidades de cuidado y crianza de
niilosy ninas piden muchos permisos, entendiendo 1 como Ia
mayor calificaciony 6 la de menor calificacion

H]l m2 m3 4 m5 m6

11%

6%

Fuente: elaborado por las investigadoras

El 33% de las mujeres encuestadas consideran que el tener hijos y ser las responsables de la
crianza son una de la desventaja para acceder al campo laboral, mientras con un 6% no les

parece relevante.

.. Considera usted que existen suficientes garantias a nivel
institucional ( entes judiciales) para defender los derechos de
las mujeres

mSi mNo

11%

A

Fuente: elaborado por las investigadoras



La anterior grafica muestra con 89% que no existen las suficientes garantias institucionales

para los derechos a las mujeres mientras 11% si lo considera.

.. Cual cree que es el hecho de que mas mujeres ocupen
cargos de eleccion popular favorece Ia garantia de los
derechos de la poblacion femenina?

m Si, favorece W Si, pero no lo suficiente No favorece

8%

Fuente: elaborado por las investigadoras

Con un 49% las encuestadas marcan que la figura femenina puede favorecer para la

garantia de los derechos, mientras que 8% no favorece.

.. Quienes deberian hacer algo para que las violencias hacia las
mujeres dejen de existir?

B Las mujeres M Los hombres W Las familias M Lasociedad
M Las instituciones m El Estado Laiglesia
2% 11%

ala-
VA

Fuente: elaborado por las investigadoras
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De la poblacion encuestada el 25% considera que el Estado es el encargado para que la
violencia contra la mujer deje de existir, en un segundo lugar con un 21% considera que las
familias son las encargadas de las ensefianzas, con un tercer lugar se evidencia con 16% la

sociedad es que deberia erradicar la violencia, mientras con un 2% la iglesia.

.. Considera usted la respuesta en casos de violencias hacia las
mujeres por parte de funcionarios/as de
comisarias, Fiscalias, centros de atencion en salud, Comisaria de
policia? Oportuna

B Buena M Regular Mala

—

17%

Fuente: elaborado por las investigadoras

El 55% de las personas encuestadas marcan como regular la oportuna participacion de las

instituciones mientras que el 28 % considera buena y 17% la considera mala.

.. Como considera usted la respuesta en casos de violencia hacia
las mujeres por parte de funcionarios/as de la
comisaria, fiscalia, centros de atencio en salud, comisarios de
policia? A tiempo

B Buena M Regular Mala

gap
-y

Fuente: elaborado por las investigadoras



Con un 61% las mujeres consideran que la respuesta de los casos de VIF por parte de los
funcionarios no es a tiempo, mientras con 22% consideran que es mala y 17% considera

gue es buena la atencién.

. Como considera usted Ia respuesta en casos de violencia hacia las
mujeres por parte de los funcionarios/as de comisarias de
familia, Fiscalia, centros de atencion en salud, comisaria de Policia?
Eficiente

B Bueno M Regular Mala

6%

33% '

61%
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