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2.Descripcion

La presente investigacion, lleva por titulo “Determinacion de factores que influyen

en los indices de desmotivacion de los estudiantes de tercero y quinto de primaria y

creacion de una estrategia pedagdgica significativa para su mejoramiento” y con esta se

buscé analizar los factores influyentes en los indices de desmotivacion de los estudiantes

de tercero y quinto de primaria de la Institucion Educativa General Santander de Calarca,

Quindio, a través de un enfoque de tipo mixto con rasgos cualitativos y cuantitativos y de

este modo se crea una estrategia pedagogica, que ha favorecido los procesos

motivacionales encaminados a potenciar las habilidades sociales y las competencias

cognitivas de los estudiantes; esta investigacion se realizd con una muestra de 24




estudiantes de los grados tercero A y quinto de primaria, padres de familia y cuatro
docentes, con quienes se llevo a cabo la aplicacion de unos instrumentos de evaluacion asi:
1) Cuestionarios estructurados para estudiantes, 2) Cuestionario para padres de familia y
3) Grupo focal de docentes; instrumentos validados a través de juicio de expertos y pruebas
piloto, posteriormente analizados por medio de una matriz de categorias y subcategorias,
que sirvio de insumo para la descripcién de los hallazgos, dando respuesta a los objetivos
especificos, obteniendo entre los principales hallazgos que al contar con apropiadas
herramientas de autorregulacion del aprendizaje orientada desde una planeacién adecuada,
un acompafiamiento permanente desde el equipo docente de la institucion y familiar, se
logran obtener resultados académicos satisfactorios tanto para los estudiantes como para

la institucion educativa.

3. Fuentes
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4. Contenidos

En el primer capitulo se hace una revision de las investigaciones més relevantes
sobre a la motivacion, desercidn escolar y estrategias para fortalecer los procesos
educativos y formativos de los estudiantes. A continuacion, se plantea el problema, los
objetivos y los resultados esperados con este proceso investigativo. Luego, se realiza la
justificacion con base en su pertinencia y posibles ventajas. Finalmente, se delimita el
contexto, se expresan las limitantes que se pueden presentar y se definen términos

importantes.

En el segundo capitulo se relaciona el marco tedrico de los conceptos necesarios
para abordar la investigacion, profundizando en el componente motivacional,
competencias cognitivas y habilidades sociales. Definiendo los elementos constitutivos

de cada uno concepto, para clarificar el objeto de estudio de esta investigacion

El tercer capitulo describe el marco desarrollado para lograr los objetivos.
Describiendo el modelo investigativo y su enfoque metodologico. Luego, se presenta la
poblacion y muestra y las categorias que se pretenden abordar con cada propoésito. A
continuacion, se explican los instrumentos de evaluacion y proceso de recoleccion de
datos. Finalmente, se describe el proceso de investigacion teniendo en cuenta los fases de

implementacién del mismo.

El Capitulo cuarto, describe los resultados de los tres instrumentos presentados en
el capitulo anterior. Aplicados en dos momentos para la prueba piloto y prueba definitiva.
La informacidn aqui obtenida se contrasta con las referencias mencionadas anteriormente

para mostrar los resultados completos.

El Capitulo quinto narra los principales hallazgos y su relacién con los objetivos

especificos establecidos, ademas de algunas nuevas preguntas de investigacion.

5. Método de investigacion




La investigacion utiliza un enfoque de investigacion mixto,dirigida a estudiantes
de los grados tercero y quinto, de la Institucion Educativa General Santander, del
municipio de Calarca.

La muestra es de 24 estudiantes, entre los 8 y los 11 afios; contando con la
participacion de sus padres y 4 docentes.

El primer objetivo, estaba orientado a identificar las habilidades sociales
influyentes en la motivacion y procesos metacognitivos de los estudiantes, recabados en
la aplicacion y andlisis de los instrumentos a la muestra objeto de estudio. El segundo
objetivo, establecié el impacto de las habilidades sociales en la motivacion y en los
procesos metacognitivos de los estudiantes, establecidos a través del grupo focal de
docentes. El tercer objetivo compard las habilidades sociales en la motivacion y procesos
metacognitivos de los estudiantes, para esto se conjugan los resultados de los tres grupos
de evaluacion. El cuarto objetivo pretendia socializar estrategias que fomenten el
desarrollo de habilidades sociales mejorar los niveles de motivacion en los estudiantes, a
través de consejo académico, integrandose a los procesos formativos de los estudiantes.

El trabajo de campo se realizd asi: validacion de los instrumentos, prueba piloto y
aplicacion en sitio a padres y estudiantes, citados en diferentes horarios y con protocolos
de bioseguridad a causa de la pandemia de 2020 del COVID 19, el grupo focal con

docentes se realizo a través de una sesion sincrénica.

6. Principales resultados de la investigacion

> Teniendo en cuenta las habilidades sociales iniciales, se
puede establecer que se encuentran desarrolladas apropiadamente para el
nivel de maduracién de los estudiantes, especialmente de quinto de
primaria, ya que se orientan a la satisfaccion personal de sus logros,
ademas se evidencia el acompafiamiento positivo de sus padres de familia
0 acudientes, orientado siempre en respeto a los demas.

> Se ratifica que la motivacion es uno de los elementos mas

importantes en el proceso formativo de los estudiantes, manifestada en su




nivel de interés por actividades planeadas desde sus necesidades y
expectativas frente al momento educativo.

> La adecuada planeacion y organizacion de actividades para
los estudiantes, es pieza clave en los procesos metacognitivos de los
mismos Y a su vez se manifiestan en la adecuada disposicion para el
aprendizaje, facilitando asi la adquisicion de habitos que conduzcan a
obtener excelentes resultados académicos.

> La autorregulacion del aprendizaje es una herramienta
apropiada para la utilizacion de técnicas para optimizar el uso del tiempo,
la recordacion y apropiacién del conocimiento, que favorece a los
estudiantes en la apropiacion de los diferentes conceptos propios del
proceso educativo.

> Es necesario realizar especial énfasis en la motivacion
intrinseca de los estudiantes, para que todas las actividades que realicen
tengan como objetivo su propia satisfaccion personal, sin estar a la espera

siempre de una gratificacion.

> Es de vital importancia generar un impacto amplio y
poderoso en la comunidad de docentes sobre el beneficio de crear
actividades tan motivantes y llamativas desde las necesidades y
expectativas de los estudiantes, de modo que ellas solas generen el
resultado esperado de los procesos de planeacion para lograr la

vinculacion efectiva en ellas.

7.Conclusiones y Recomendaciones

Tomando como base la pregunta de investigacion: ;Cuales son los factores que

influyen e impactan la motivacién de los estudiantes de tercero y quinto de primaria para

la adquisicion de competencias cognitivas y habilidades sociales?, se considera que el

proceso investigativo, dar respuesta a este interrogante, permitiendo evidenciar que la

autorregulacion del aprendizaje favorece los procesos metacognitivos, ademas una

adecuada planeacion que tenga en cuenta las expectativas de los estudiantes de los

estudiantes y padres de familia, favorece la vinculacion efectiva de ellos en sus procesos




formativos, permitiendo desarrollar las habilidades sociales y competencias cognitivas;
ademas se considera pertinente la inclusién permanente de las TIC, como mediacion del
proceso pedagogico, ya que el proceso educativo en el afio 2020 y 2021 a causa de la
pandemia del COVID 19, fue a través de estudio remoto en casa por mas de un afio, son
las herramientas que han facilitado llegar a los estudiantes, a través guias de aprendizaje
debidamente estructuradas y han permitido de algin modo llegar a ellos y acompafiarlos
en sus procesos formativos y se evidencia ain mas, que el acompafiamiento apropiado de
los padres de familia en el proceso educativo es de vital importancia para favorecer el

interés de los estudiantes por su formacién académica.

Maria Lorena Gonzalez Jaramillo
Elaborado por: ) ]
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Introduccion

La motivacion es un factor clave a la hora de educar, por eso la presente investigacion
esta enfocada a determinar qué factores influyen para que los estudiantes de la Institucion
Educativa General Santander de Calarca Quindio tengan desmotivacion y de esta manera
poderlos intervenir generando estrategias pedagogicas significativas que contribuyan a un
adecuado proceso educativo. Tal y como lo propone Alvarez (2005), si se logra que los
estudiantes se vinculen de manera asertiva con sus actividades académicas, su rendimiento sera
optimo, permitiéndole involucrarse efectivamente con sus tareas, estando mas concentrados,
iniciando maés rapido sus trabajos y sobre todo pondran mayor empefio en la basqueda de
soluciones antes posibles conflictos. Es de alli de donde surge la necesidad de abordar esta
poblacidn a traves de tres dimensiones donde se incluye la motivacion intrinseca y extrinseca, las
habilidades sociales y las competencias metacognitivas integrando asi estos conceptos para un
adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje.

La metodologia mixta empleada en esta investigacion permite integran los procesos
cualitativos y cuantitativos, logrando asi tener una vision mas amplia del problema tanto en
magnitud (cuantitativa) como en profundidad (cualitativa). Se trabajo con tres grupos
poblacionales, el primer grupo estaba enfocado a 24 estudiantes de los grados tercero y quinto
donde se aplico un cuestionario que analizé las dimensiones descritas anteriormente. Otro grupo
fueron los padres de familia de estos estudiantes donde se realizé cuestionario para analizar las
mismas dimensiones, pero desde una vision diferente, por Gltimo se tuvo una muestra de 4

docentes donde se realiz6 grupo focal.



La informacidn recolectada fue analizada teniendo en cuenta la matriz de categorias y
subcategorias, lo cual fue de gran utilidad para la descripcién de los hallazgos, teniendo presente
los objetivos planteados.

El objetivo de la presente investigacion fue analizar la influencia y el impacto que tiene la
motivacion en los estudiantes de grado tercero y quinto de primaria, en la adquisicion de
competencias cognitivas y habilidades sociales de la Institucion Educativa General de Santander
de Calarcd, Quindio. De alli se desprenden varios objetivos especificos los cuales fueron
abordados y resueltos.

A continuacion, se describen cada uno de los capitulos que componen la investigacion los
cuales se encuentra claramente descritos. En el primer capitulo se plantea el problema observado
de acuerdo a referentes teoricos para soportar el estudio. En el segundo capitulo se observa el
componente tedrico que soporta la investigacion a través de diferentes autores quienes dan
cuenta de los conceptos abordados permitiendo asi tener mayores bases conceptuales para su
desarrollo. El capitulo 3 hace referencia al marco metodoldgico donde se puede observar el
enfoque y tipo de investigacion, poblacion, matriz categorial e instrumentos utilizados. En el
capitulo 4 puede observarse los resultados obtenidos en cada una de las dimensiones evaluadas y
por ultimo el capitulo 5 describe las conclusiones, principales hallazgos, ideas generada entre

otros de acuerdo a lo encontrado.
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Capitulo 1. Planteamiento del problema

Para iniciar con este proceso de indagacion, se realiz6 una revision de los antecedentes
que preceden a esta investigacion, donde se describen algunos estudios realizados sobre
motivacion y desercidn escolar, enseguida se presenta la formulacion del problema, que trata la
baja motivacion de los educandos de la Institucion Educativa General de Santander y como ésta
afecta el rendimiento académico de los mismos, generando poco interés por las estrategias
académicas utilizadas.

Asi mismo se plantea el objetivo del presente estudio, que tiene como fin analizar la
influencia y el impacto que tiene la motivacion hacia los educandos de tercero y quinto de bésica
primaria, en la apropiacion de competencias cognitivas y habilidades sociales, permitiendo
resolver supuestos planteados, lo que sera un punto de partida a otras investigaciones en la
misma Institucion para lograr cada vez profundizar mas el tema. EI componente educativo es de
constante aprendizaje y por eso se hace importante continuar realizando estudios e
investigaciones que permitan fortalecer esta forma de transmision del conocimiento.

1.1 Antecedentes

Sobre el tema abordado en este proyecto de investigacion, se toman como base las
situaciones vividas en la Institucion Educativa General Santander de Calarca Quindio, con los
estudiantes de los grados tercero y quinto de primaria, ya que es en estos grados que se hace un
corte de nivel por competencias y se ha evidenciado cierto nivel de apatia y falta de interés por
las actividades académicas propuestas, ademas el nivel académico de los nifios es mas bajo de lo
esperado en comparacion con otros grados, por tal razon se acude a la revision de diferentes

antecedentes bibliograficos sobre el tema en cuestion, En la institucion educativa donde se



realizara la investigacion no se cuenta con investigaciones relacionadas con el tema a abordar, es
por eso que se acude a otras investigaciones como referentes, teniendo en cuenta lo encontrado y
los puntos a evaluar. Se han adelantado diferentes estudios, entre los cuales se encuentra el
estudio realizado por Supervia y Salavera (2018) que tuvo como objetivo realizar un analisis
comparativo entre la motivacion académica, su talento emocional y el desempefio escolar en los
educandos. Tomando como referencia una muestra poblacional de 3512 adolescentes que hacen
parte de 18 instituciones, se formularon 3 hipétesis: 1. Los educandos con elevados indices de
motivacion intrinseca, que atafieran positivamente su inteligencia emocional con su rendimiento
académico, obtendran asi una linea de conductas mas asertivas; 2. Los educandos que con altos
niveles de motivacion extrinseca, relacionados positivamente con la desmotivacion y, de manera
poco asertiva, con el manejo de su inteligencia emocional y desempefio académico, se
encontraran con conductas menos adaptativas y 3. La relacion entre inteligencia emocional y
motivacion intrinseca, favoreceran el desempefio escolar, y las motivaciones extrinsecas y
desmotivacion, seran los precursores bajo rendimiento escolar.

Las herramientas de medicion estandarizada utilizadas fueron: la Escala de Motivacion
Educativa (EME-S), la Traid Meta-Mood Scale-24 (TMMS-24), permitiendo cuantificar la nota
media en el desempefio académico de los estudiantes. Dentro de los resultados obtenidos se
encuentra que existe gran relacion entre la motivacion académica intrinseca y la inteligencia
emocional, mayor que la relacion existente entra la motivacion extrinseca y la desmotivacion. De
igual manera, la autorregulacion emocional, la motivacién personal hacia el conocimiento y la
falta de motivacion predijeron el rendimiento escolar de los alumnos. Desprendiéndose asi la

influencia de las variables en la formacion personal y académica de los estudiantes.



Esta investigacion da pautas muy importantes acerca de la relevancia del componente
motivacional en el momento de transmitir el conocimiento, logrando asi un aprendizaje
apropiado para su contexto, relacionando tanto factores sociales, como personales, aportando asi
a la creacion de alternativas educativas que permitan un proceso 6ptimo de aprendizaje en cada
uno de los educados, de acuerdo con su forma de adquisicion del aprendizaje y nivel de
motivacion.

En un segundo estudio realizado por Garrote D, Garrote C y Jiménez (2016), se tuvo
como objetivo adentrarse en las situaciones que motivan a los individuos para lograr las metas
que desean en su formacion académica. La investigacion llamada “Factores Influyentes en
Motivacion y Estrategias de Aprendizaje en los Alumnos de Grado” tuvo metodologia
cuantitativa y una muestra poblacional de 621 alumnos (239 de primer curso y 382 de cuarto
curso del grado de maestro en infantil y primaria en la facultad de educacién de Albacete,
llevada a cabo en la Universidad de Castilla-La Mancha). En este estudio se utilizé el
cuestionario Ceam Il, que pretende formar una vision mas cognitiva de la concepcion de la
motivacién y de la manera codmo aprenden los estudiantes.

Como parte de los hallazgos, se realizé una seleccion de los factores motivacionales que
componen el cuestionario para evaluar el resultado obtenido, permitiendo identificar los
elementos de mayor y menor relevancia para los estudiantes. Uno de los factores motivacionales
mas representativo es, las metas intrinsecas. Este elemento hace especial énfasis en el grado de
implicacion que tiene el educando con su proceso educativo, es decir, la capacidad que tiene este
de involucrarse de manera asertiva, teniendo en cuenta elementos tales como el reto, la
curiosidad o el dominio. El item de menor puntuacion es la ansiedad, compuesta por elementos

tales como el nerviosismo, agitacion, pensamientos negativos sobre su actuar, que finalizan en la



suspension de la ejecucion de la experiencia evaluativa. En los resultados con valores promedio,
se encuentra el nivel de importancia que le imprimen a la tarea, autoeficacia, metas que desean
alcanzar y su percepcion de control. En conclusion, se determiné que los educandos consideran
los siguientes como factores motivacionales, en este orden descendente: las metas personales, es
decir, el nivel de importancia que le imprimen a la tarea, autoeficacia, metas a alcanzar,
percepcién de control y ansiedad. De esta manera se considera muy importante que cada
institucion educativa debe estar en la capacidad de transmitir a los estudiantes todas las
herramientas y estrategias necesarias para lograr el aprendizaje alcanzando, una motivacion que
permita sentirse realizado y dando cumplimento a sus necesidades de conocimiento.

Conocer la forma de adquirir el conocimiento de cada uno de los estudiantes, entender su
diversidad y grado de motivacion, permite lograr un adecuado trascurso en el aprendizaje
utilizando las herramientas correctas para transmitir el conocimiento; por tal razon, esta
investigacion es valiosa para este estudio, porque brinda pautas sobre aquello eventos que
favorecen la motivacion de los individuos para obtener las metas que desean alcanzar.

Otra investigacion realizada por Bedoya, Pérez y Duque (2016) en el Establecimiento
Educativo la Aurora, ubicado en el barrio la Aurora del municipio de Dosquebradas en el
departamento de Risaralda, tuvo como tema de investigacion “El juego dirigido como medio
para propiciar la motivacion en los estudiantes del grado tercero”. La linea de investigacion fue
de tipo cualitativo donde se pretendia conocer la realidad desde el contexto natural. Conto con
una poblacion de 30 estudiantes del grado tercero B y se logré conocer la percepcion de los
estudiantes frente a los procesos de aprendizaje e investigar a fondo las metodologias de enfoque

ludico que implementan los docentes en sus clases y conocer su opinidn sobre la relevancia de



una adecuada motivacion en los estudiantes y su incidencia en el proceso de adquisicion del
conocimiento de sus estudiantes.

Tomando como base lo anterior y mediante la aplicacion de diferentes herramientas para
recabar informacion, tales como la expectacion, la encuesta y la indagacién documental, se
pretende realizar la recoleccién de datos para este estudio. En un primer momento de deteccién
de la problematica se realizaron diferentes dinamicas integradoras orientadas a los maestros y
estudiantes con la finalidad de hallar en conjunto la situacion problema del Establecimiento
educativo. En la segunda fase, se logro generar un espacio propicio para afianzar la motivacion
en los estudiantes y en la tercera y Gltima fase se contempla la valoracion e impacto del proceso
de intervencion de este proyecto investigativo.

Como parte de las conclusiones, se evidencia que las dindmicas orientadas, son una
herramienta pedagdgica multifuncional y asertiva, ya que ademas de contribuir a la adquisicién
adecuada del conocimiento, aporta al fortalecimiento del espiritu equipo; fortalece la creatividad,
la indagacion, favorece centrar los niveles de atencion en los educandos y permite potenciar sus
habilidades para la resolucion de conflictos.

El componente educativo, debe cambiar prototipos o muestras relacionadas con el manejo
que se le ha dado a todo el componente de aprendizaje y mucho mas, basados en que gran parte
de los curriculos, no esté orientado a responder las expectativas de los educandos, conllevando a
una disminucion del adecuado rendimiento académico y la desmotivacion. Es asi, como lo
plantea Bedoya (2016), que la tarea de generar altas expectativas e innovacién para los
estudiantes debe ir de la mano de un trabajo articulado con los docentes, de modo que se creen

estrategias pedagdgicas que permitan mejorar el aprendizaje de los estudiantes a traves de la



experiencia de juegos integradores y espacios contextualizados, que hagan cada vez mas
interesante este proceso lleno de nuevas experiencias enriquecedoras para ellos.

En sintesis, este proyecto por su enfoque humanista es muy til para la comunidad
educativa, puesto que permite fortalecer, identificar y ratificar la importancia de promover la
utilizacion de las dindmicas orientadas para fortalecer el apropiado desarrollo emocional, que
redundara en la disposicion y asertividad de los estudiantes.

Con la finalidad de seguir evaluando la correspondencia entre la motivacién y el entorno
educativo, se han identificado mas investigaciones. Como en el caso de la investigacion realizada
por Supervia (2018), donde se tenia establecido determinar la “Motivacion escolar, inteligencia
emocional y rendimiento académico en estudiantes de educacion secundaria obligatoria”, tenia
como objeto de investigacion, hallar y analizar la relacion entre la motivacion escolar, la
inteligencia emocional y el rendimiento académico en una muestra de 3512 estudiantes
adolescentes de a 18 centros educativos de la provincia de Zaragoza Espafa. Las herramientas
evaluativas usadas fueron: la Escala de Motivacion Educativa (EME-S), la Traid MetaMood
Scale-24 (TMMS-24) y el rendimiento escolar se evalué a través de la nota promedio de los
educandos. Realizando el estudio exhaustivo, se encuentran resultados reveladores sobre la
motivacidn académica intrinseca y la inteligencia emocional, superiores a las motivaciones
extrinsecas y desmotivacion. Del mismo modo, la autorregulacion, la motivacién interna hacia el
aprendizaje y la baja motivacién brindaron resultados sobre el aprovechamiento académico de
los educandos. Permitiendo observar la atribucion de cada una de ellas en el proceso formativo
integral y académico de los estudiantes.

Son mdltiples los estudios donde se ha evaluado la correlacién entre los factores

motivacionales y el desempefio escolar, siempre concluyendo que, cuando mayor es el nivel de



motivacion intrinseca, mejores son los niveles de rendimiento escolar y éxito en todas las
actividades emprendidas, tanto en el contexto educativo como social de los educandos, ya que en
la mayoria de los casos se evidencian relaciones interpersonales asertivas con sus pares y con
todos quienes les rodean.

Otro estudio llamado “Satisfaccion de estudiantes de secundaria nocturna y su incidencia
en el abandono escolar” realizado por Ramirez e Hidalgo (2018), trazé como objetivo de
investigacion: Analizar la satisfaccion de estudiantes de secundaria nocturna en dimensiones de
infraestructura, trato docente y automotivacion. Para lograr este fin, se trazan tres objetivos
especificos: 1. Identificar caracteristicas importantes de la estructura del establecimiento
educativo que motivan a sus estudiantes para seguir adelante con sus estudios; 2. Esquematizar
las principales relaciones que se encuentran inmersas en el trato de los docentes hacia los
estudiantes y que plantean criterios de motivacion hacia el estudio y 3. Representar algunos
componentes de automotivacion presentes en estudiantes de educacion secundaria nocturna, que
faciliten su continuidad en el entorno académico.

En este proyecto investigativos, se utiliza un modelo cuantitativo de disefio explicativo,
utilizando una muestra aleatoria de 120 estudiantes, quienes en gran parte se encuentran en la
etapa de desarrollo de adultez y joven. Las herramientas de recoleccién de datos utilizada para
este fin, tiene una prueba de 38 preguntas sobre una escala de Likert, distribuida en una escala de
valoracion de entre 1 (Total Desacuerdo) a 5 (Totalmente de acuerdo), analizada a través del
software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). Uno de los hallazgos importantes en
la investigacion, es la importancia de la figura que ejerce el rol del maestro, quien a su vez incide
sobre la motivacion de los estudiantes en sus procesos formativos y, por tanto, en su rendimiento

académico y su permanencia en el &ambito académico. También se concluye que los factores



extrinsecos tienen gran influencia en los niveles de motivacién de los estudiantes; tales como las
instalaciones del plantel educativo, las vias de acceso a la institucion, la iluminacion y
disposicién de los salones, son compendios de suma relevancia para el proceso formativo, ya que
promueven el sentido de pertenencia institucional. Esta investigacion abre paso a nuevas
estrategias institucionales que favorecen la permanencia del estudiantado y con un grado de
motivacion adecuado por aprender y permanecer alli.

Del mismo modo, se halla el proyecto investigativo llevado a cabo por Méarquez,
Azofeifa, Rodriguez (2019) donde se estudiaron los “Factores de motivacion de logro: el
compromiso y entrega en el aprendizaje, la competencia motriz percibida, la ansiedad ante el
error y situaciones de estrés en estudiantes de cuarto, quinto y sexto nivel escolar, durante la
clase de educacion fisica”. Para seleccionar a la poblacion de muestra, se lleva a cabo un estudio
no probabilistico por conveniencia, es decir que quienes participaron en la muestra lo hicieron
por voluntad propia. El grupo de participantes ascendi6 a 320, eran chicos cursando los grados
de cuarto a sexto de primaria, pertenecientes a seis establecimientos de educacion oficial,
ubicados del canton Central de la Provincia de Heredia. Para la recoleccion de la informacion se
utiliza el Test AMPET de motivacion de logro para el aprendizaje en Educacion Fisica
(Achievement Motivation in Physical Education Test); que relaciona los componentes
compromiso y motivacion por la adquisicion del conocimiento; habilidades en el movimiento y
miedo al fracaso, en circunstancias estresantes y disposiciones personales.

Como parte de las conclusiones del estudio, se obtiene que en factores asociados a la
responsabilidad y la motivacion; las habilidades en el movimiento y miedo al fracaso y
circunstancias estresantes se han asociado al alcance de logros durante las clases, debido que,

durante estas se crea un espacio para el educando cree un espacio en el que pueda sentirse a



plenitud, a nivel emocional, fisico y en su entorno social, siendo parte fundamental de sus
habilidades psicomotrices. También se encontraron bajos niveles de percepcion de la
competencia motriz, referidas durante el proceso investigativo, generando desmotivacion, bajo
nivel de motivacién por el cumplimiento de la metas y disposicion negativa hacia la asignatura,
generando baja nivel de motivacion para la participacion en las actividades programadas,
repercutiendo en bajo desempefio de la competencia motriz.

Por altimo, se cuenta con otra investigacion realizada en el afio 2018, que tiene como
objetivo implementar estrategias educativas para la movilizacién pedagdgica, cultural y social de
la Institucion Educativa Internado San Francisco de Loretoyaco de Puerto Narifio, Amazonas.
Dicha investigacion fue realizada por Pashias, Damando, Ahué, Ahuanari (2018), lleva como
titulo Desmotivacion escolar, factores que afectan el proceso de ensefianza y aprendizaje, en la
Institucion Educativa Internado San Francisco de Loretoyaco, el estudio utiliza un enfoque
cualitativo- interpretativo. Se utiliza la técnica de la técnica de la encuesta y entrevistas, para la
recoleccion de la informacion por parte de la muestra, que estuvo conformada por 47 estudiantes
y 6 docentes, en 3 momentos diferentes: 1. entrevista, 2. taller investigativo, 3 cuestionario. En
este estudio, se obtienen las siguientes conclusiones: no existe coherencia entre las expectativas
de estudiantes y docentes frente a su proceso educativo, y que, se hace necesario fortalecer las
practicas educativas implementadas en la institucion para que vayan de la mano con lo propuesto
en el Proyecto educativo institucional y modelo pedagdgico de la misma. Posterior a este analisis
se desarrollo la propuesta de elegir el aprendizaje basado en proyectos, como estrategia
unificadora en la Institucion. En este trabajo en especial se brindan herramientas enriquecedoras

para mantener la motivacion de los estudiantes en alto nivel y permite que los estudiantes



generen esa conexion necesaria con los procesos institucionales que fortalezcan su desempefio
académico.

Esta recopilacién de informacion es muy valiosa para el proceso investigativo que se
encuentra en curso, porque muestra el poder que ejerce la motivacion y sus diferentes
componentes para lograr un adecuado proceso pedagdgico Yy educativo, conllevando a
estudiantes alegres y dispuestos a generar conocimiento a traves de diferentes dindmicas y donde
los docentes y su estilo motivacional, ejercen un papel fundamental en este proceso.

1.2 Formulacién de la situacion problema de Investigacion

La motivacion es un elemento fundamental para el proceso de aprendizaje. Y tal como
propone Alvarez (2005), si se logra que los estudiantes se vinculen de manera asertiva con sus
actividades académicas, su rendimiento serd éptimo, permitiéndole involucrarse efectivamente
con sus tareas, estando mas concentrados, iniciando mas rapido sus trabajos y sobre todo
pondran mayor empefio en la busqueda de soluciones antes posibles conflictos.

Teniendo en cuenta lo anterior y sumado al proceso de refuerzo de las habilidades
sociales y competencias cognitivas de los educandos, se determina la importancia de tener estos
aspectos durante el proceso educativo. Es de anotar que la motivacion es el motor que impulsa
toda conducta, ademas favorece las transformaciones en el ambito académico y en nuestra vida
diaria, por tal razon se considera de vital importancia, ofrecer a los educandos un ambiente de
aprendizaje motivacional que favorezca en el ellos el desarrollo de sus habilidades sociales y
capacidades académicas, para lograr favorecer su desempefio y que a su vez este redunde en
seres humanos integrales, felices y con competencias académicas, sociales, convivenciales, que

los lleven a ser ciudadanos de bien.



Al revisar los niveles de motivacién, el proceso de formacion de sus habilidades sociales
y de sus competencias cognitivas en la Institucion Educativa General Santander de Calarci, se
puede evidenciar que estos han sido bajos, repercutiendo esto en el desempefio escolar de los
estudiantes y generando poco interés por las actividades planteadas.

En algunos grados de primaria de la Institucion, se ha venido observando dificultades en
el desarrollo de actividades con los estudiantes, asociado en gran medida a algunos factores
externos como la desnutricion, la carencia de elementos para satisfacer necesidades bésicas,
violencia intrafamiliar, que estan conllevando a la desmotivacion y poco interés en la ejecucion
de las actividades, evidenciados en niveles deficientes de rendimiento académico y desercion
escolar. Tener claridad sobre los aspectos que estan interviniendo en la pérdida de motivacion en
los estudiantes es de gran utilidad, porque de esta manera se logran intervenir, favoreciendo asi
el proceso educativo, ya que en algunas ocasiones la desmotivacion se debe a factores externos y
no controlables por el estudiante, pero si podrian ser intervenidos por la institucion y es ahi
donde radica la importancia de tener claridad de estos factores y trabajar sobre ello.

El lider de transferencia y los directivos de la Institucion, han creado diferentes
propuestas estratégicas para generar un ambiente de aula favorable y uno de los aspectos
primordiales a intervenir es la motivacion estudiantil, con el fin de crear esas estrategias
pertinentes que contribuyan a mejorar su desempefio e interés por el estudio, fortaleciendo de
este modo su competencias cognitivas que redundaran en su aprendizaje y favoreciendo la
adquisicion de habilidades sociales que les permitan una vinculacion asertiva en su contexto
social, logrando de igual manera un impacto positivo en el Programa Todos a Aprender PTA,

El Programa Todos a aprender PTA, es un Programa de transformacion de la Calidad

Educativa, el cual tiene como objetivo mejorar los aprendizajes de los educandos de



bésica primaria en los grupos de grados desde transicion a quinto en lenguaje y
matematicas del pais, de establecimientos educativos que muestran desempefio
insuficiente. (Jiménez, 2018).

Tomando esto en consideracion, resulta importante conocer ¢Cuales son los factores que
influyen e impactan la motivacién de los estudiantes de tercero y quinto de primaria para la
adquisicion de competencias cognitivas y habilidades sociales? Basado en esto, se generan otros
interrogantes los cuales se enuncian a continuacion:

¢Qué estrategia se podria implementar a fin de fortalecer su motivacion intrinseca y
extrinseca, de modo que redunden en su buen desempefio académico y formativo?

¢Que tipo de factores que favorecen o desfavorecen la motivacion de los educandos de
tercero y quinto, y que a su vez influyen en su desempefio académico?

¢Coémo influye la desmotivacion hacia el proceso educativo de los estudiantes en su
rendimiento académico y en los resultados esperados por la Institucion Educativa?

Por tal razon, se ha decidido trabajar el tema de la motivacion ante los procesos de
formacidn academica y su influencia en las competencias cognitivas y habilidades sociales de los
estudiantes, con el propdsito de poder identificar esos factores que influyen negativamente.

1.3 Justificacion

Se han desarrollado innumerables estudios sobre el sistema educativo y los factores que
influyen para su desarrollo, lo cual ha permitido tener un mejor enfoque y orientacion a la hora
de transmitir el conocimiento en el aula, sin embargo, esta area es de constante aprendizaje y por
eso se hace importante continuar realizando estudios e investigaciones que permitan fortalecer
esta forma de transmision del conocimiento, para que cada vez sea mejor y se puedan brindar

mejores estrategias de ensefianza.



Los educadores en su afan por encontrar estrategias que favorezcan la adquisicion de
conocimiento han generado multiples actividades que pretenden alcanzar este fin, desde las
diversas areas del desempefio y se ha encontrado por medio de la experiencia y la basqueda de
informacién, que “la motivacion es el principal factor desencadenante del éxito o fracaso
escolar” (Gonzélez, 2007, p. 2).

Es por esto, que la siguiente investigacion tendrd una gran contribucién para la Institucion
Educativa y otras de la region e incluso del pais, ya que de acuerdo con los resultados se
permitird generar una estrategia pedagdgica que vaya en pro del sistema educativo, ademas, sera
importante para el equipo de docentes porque podran mejorar sus practicas en el aula, los
educandos en su formacion integral y desempefio y otros investigadores que se encuentren
interesados en el tema, podran tener material valioso para establecer estudios de mejoramiento
continuo. Con este proyecto investigativo, se abriran las puertas para ser el comienzo del estudio
y generar soluciones a esta situacion, permitiendo asi profundizar cada vez mas el tema, y
entender que es muy importante tener una formacion educativa integral y que el estudiante sienta
esa motivacion, curiosidad e interés por desarrollar las estrategias y explorar nuevas cosas, por
tal razon, la investigacion contribuira en la formacion integra de los estudiantes, fortaleciendo las
competencias cognitivas, habilidades sociales, siendo estos aspectos de gran valor para este siglo
ya que el proceso educativo, incluye la formacion de las mismas, y es ahi donde se deben brindar
herramientas para enriguecer el conocimiento, lo que permitiria formar estudiantes motivados
por su desempefio escolar y resilientes a diversos factores contextuales que puedan generar

estrategias para contrarrestar la desmotivacion.



1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general.

Analizar la influencia y el impacto que tiene la motivacion en los estudiantes de grado

tercero y quinto de primaria, en la adquisicion de competencias cognitivas y habilidades sociales

de la Institucion Educativa General de Santander de Calarcd, Quindio.

1.4.2 Objetivos especificos.

Identificar las habilidades sociales que mas influyen en la motivacién y en los procesos
metacognitivos de los estudiantes de 3° y 5° de primaria

Establecer el impacto de las habilidades sociales en la motivacion y en los procesos
metacognitivos de los estudiantes de 3° y 5° de primaria.

Comparar el uso de habilidades sociales que favorecen la motivacion y a los procesos
metacognitivos de los de los estudiantes de 3° y 5° de primaria.

Socializar estrategias que fomenten el desarrollo de habilidades sociales y contribuyan a

mantener mejores niveles de motivacion en los estudiantes.

1.5 Supuestos de la investigacion

Con esta investigacion se pretende evidenciar que los siguientes supuestos de

investigacion sean posibles y permitiran ser la base de construccion de futuras hipotesis de

investigacion:

Los elementos que influyen en los niveles de motivacidn de los estudiantes estan
relacionados con su entorno sociofamiliar, nivel economico, satisfaccion de necesidades
basicas y apoyo familiar del que son beneficiarios.

Cuando los estudiantes tienen niveles de motivacion altos, estos presentan una autonomia

positiva que favorece su desempefio y el fortalecimiento de competencias cognitivas y



habilidades sociales, demostradas en su buen rendimiento académico y adecuadas

relaciones interpersonales con su entorno.

e Las estrategias pedagogicas motivacionales, implementada en la Institucion Educativa,
permite favorecer en los educandos la adquisicion de competencias cognitivas y
habilidades sociales que se hacen manifiestas en su adecuado desempefio académico.

1.6 Delimitacion y Limitaciones

1.6.1 Delimitaciones.

Esta investigacion se desarrollara con estudiantes que se encuentran en estratos
socioecondmicos entre 1y 3, de los grados tercero y quinto de primaria, quienes en su mayoria,
hacen parte de familias recompuestas o con nacleo familiar extendido; actualmente se encuentra
un alto indice de poblacion venezolana en la Institucion, que presentan situacion de
desplazamiento y en muchas ocasiones presentan hacinamiento en sus hogares; ahora bien,
teniendo en cuanta la economia de los hogares de la muestra poblacional, se dedican a la
economia informal, como ventas ambulantes, comercio o en otros casos los padres o acudientes
de los estudiantes se encuentran realizando labores como operadores de maquinaria pesada, en el
proyecto de construccion del tnel de la linea.

El sector donde queda ubicada la Institucion Educativa presenta gran flujo de vehiculos,
debido que se encuentra en el sector de los talleres de mecanica automotriz del municipio, por su
cercania con la via que conduce a la linea; los nifios viven relativamente cerca de la institucion y
se desplazan caminando hacia ella, casi siempre acompafiados por su acudiente, teniendo en
cuenta el alto flujo vehicular.

En algunos casos, los estudiantes que hacen parte de la muestra de este estudio participan

en actividades extracurriculares que ofrece la Alcaldia municipal, como danzas, interpretacion de



instrumentos, escuelas deportivas, que favorecen su desempefio académico, y se ha evidenciado
que los estudiantes vinculados con este tipo de actividades presentan un alto nivel de motivacién
y muy buen rendimiento académico.

1.6.2 Limitaciones.

Las posibles limitaciones para la puesta en practica de este estudio podrian ser el
desplazamiento de la familias a otras ciudades en busca de nuevas oportunidades laborales que se
Ileven consigo a los estudiantes y haga reducir la poblacién objeto de estudio; otra posible
limitante seria dificultades con el manejo del tiempo por las multiples actividades académicas
programadas a través del afio escolar, que impida la aplicacion adecuada de los herramientas de
evaluacion y las estrategias resultantes de la investigacion.

1.7 Definicion de términos

Autorregulacion del Aprendizaje: La autorregulacion del aprendizaje es un compendio
ciclico donde el individuo fija sus metas de aprendizaje, proyecta las estrategias correspondientes
a estos objetivos Yy trazar la ruta para la ejecucion de las estrategias planificadas. (Chaves E.,
Trujillo J.M., Lépez J.A, 2016, p. 68).

Estrategia pedagégica: Segun (Avila, 2010) Para llegar a la produccion de nuevo
aprendizaje, se hace necesario la vinculacion efectiva del implica la participacion activa del
estudiante, y para esto se hace necesario utilizar un sinnimero de estrategias de parte de los
maestros para lograr que ellos mismos, se conviertan en elemento fundamental de su aprendizaje
autdonomo y que a su vez el docente tenga la capacidad de generar ese interés por la

investigacion, la reflexion y la basqueda o indagacion.



Motivacion: Segun Woolfolk (2010), la motivacion es el impulso que tiene un sujeto
para suplir una necesidad, concibiendo con ello el baluarte necesario para ejecutar o evitar una
accion.

Competencias cognitivas: son habilidades que posibilitan que un sujeto se competente y
pueda relacionarse de manera asertiva con su medio ambiente. Estas habilidades permiten
generar el entramado de las competencias cognitivas de un individuo, permitiéndole diferenciar
entre objetos, actos o estimulos. (Rodriguez, 2005, p. 124).

Habilidades sociales: son las aptitudes humanas, que llevan a estados emocionales,
metacogniciones que favorecen la interrelacion asertiva con su medio social, facilitando que la
persona pueda enfrentar victoriosa los retos, conflictos y reveses en su interaccion constante con
su entorno (Nufez, Corina; Victor, Hernandez; Daniel, Jerez; Danny, Rivera; Marcela, Nufiez,

2018, p. 39).



Capitulo 2. Marco Referencial

En este capitulo se describen aspectos constitutivos del actual estudio, relacionados con el
componente motivacional y su influencia en los procesos académicos del alumnado de la
Institucion Educativa General Santander y que su vez redundan en la apropiacién de
competencias cognitivas y habilidades sociales, que seran Utiles para su proceso educativo. A
continuacion, se podra encontrar un dialogo teérico de los constructos que pretende dar claridad
al objeto de estudio de esta investigacion.

2.1 Motivaciény el acto de educar

Entender el proceso educativo segun Pashias (2018), es comprender un vasto mundo de
posibilidades que influyen tanto en las mentes de los estudiantes como de los docentes y es claro
que la motivacion juega un rol relevante en este entramado de posibilidades, por tal motivo se
hace necesario recurrir a referencias fundamentadas, tales como las de Kleinginna (1981) quien
considera que la motivacion es una condicion que despierta el comportamiento de la persona,
brindandole orientacion hacia un objetivo trazado y a su vez dando la energia necesaria para
lograrlo. Teniendo en cuenta lo anterior, se toma como referencia a Gutiérrez M, et al (2014),
quien propone que el componente motivacional es de gran valor para el proceso educativo, por lo
tanto, es de suma importancia tener un clima donde se promueva el aprendizaje, la participacion,
el trabajo el equipo, la empatia y el acompafiamiento. Para lograr un adecuado proceso
motivacional, es importante realizar evaluaciones constantes donde se puedan crear nuevas
estrategias y disefiar métodos que permitan continuar un buen proceso de ensefianza. El
componente motivacional ha sido considerado importante en los ultimos afios siendo de gran

valor para tener nuevos métodos y estrategias que favorezcan el desempefio estudiantil.



De acuerdo con lo anterior, la presente investigacion tiene como objetivo analizar el
impacto que tiene la motivacion en los estudiantes, para la adquisicién de competencias
cognitivas y habilidades sociales. En este sentido, se debe revisar y argumentar la importancia
del equipo docente para lograr la motivacion escolar y el logro de las actividades propuestas,
ademas para poder mantener el entusiasmo y satisfaccion estudiantil en el area del aprendizaje,
permitiendo asi contribuir entre otras a la permanencia en la ensefianza. Otro factor a tener en
cuenta en la motivacion escolar es la infraestructura e instalaciones educativas; tener un espacio
de estudio tranquilo, agradable y que se ajuste a sus necesidades, permitiendo al estudiante
sentirse mas seguro en su entorno y espacio académico. Es por esto que en el colegio (institucion
— docentes- comparieros) se considera fundamental para facilitar o por el contrario entorpecer el
proceso educativo del estudiante.

Ademas de los factores relacionadas con la infraestructura y entorno, también se debe
tener en cuenta el cubrimiento y satisfaccion de las carencias bésicas, tal como lo sugiere
Maslow (2003), quien propone que la motivacion de los estudiantes se divide en cinco clases de
necesidades y estas a su vez se jerarquizan en un orden piramidal, donde las primeras son las
prioritarias o de supervivencia y cuando estas ya estan cubiertas, se puede ascender al siguiente
escalon de necesidades logrando llevar a la ultima.

Maslow (2003), quien ha trabajado a profundidad tema, ha determinado que las
necesidades fisioldgicas (alimento, agua y abrigo), son las prioritarias a cubrir, seguido a esto se
encuentran las necesidades de seguridad (proteccidn, orden y estabilidad) favoreciendo el
desarrollo del individuo. Posterior a ello se encuentran las necesidades sociales o de afiliacion
(afecto, amistad y sentido de pertenencia) incluyendo de esta manera las relaciones

interpersonales en su contexto proximo. Luego vienen las necesidades de autoestima o



reconocimiento (prestigio, estatus, autoestima, confianza, respeto, éxito, auto reconocimiento) y
por ultimo las necesidades de autorrealizacion (autosatisfaccion, moralidad, creatividad,
espontaneidad). Para obtener satisfaccion de las necesidades es necesario pasar por cada una de
ellas, ya que no es posible escalar a la siguiente sin haber desarrollado la anterior.

Tabla 1. Tipos de necesidades del individuo segiin Maslow

Necesidades Caracteristicas

.__ .. | Autosatisfaccion, capacidad para resolver dificultades, recursividad, extrovertido,

De Autorrealizacion | . s X )

sin prejuicios, con capacidad para aceptar lo sucedido.

De autoestima o - . . . .
o Prestigio, status, autoestima, confianza, respeto, éxito, auto-reconocimiento

reconocimiento

. .. .. | Afecto, amistad, sentido de pertenencia, intimidad sexual
Sociales o de afiliacion
Proteccion, orden, estabilidad, proteccion fisica, proteccion del trabajo, de la
familia, del area de la salud y la vivienda .
Tener los alimentos necesarios, elementos de uso personal, prendas de vestir,
respiracion, tranquilidad, genero, homeostasis

Nota: tomado de Desmotivacion escolar, factores que afectan el proceso de ensefianza y
aprendizaje, en la I.E. Internado San Francisco de Loretoyaco. (Pashias et al, 2018, p 27).

De seguridad

Fisiologicas

2.1.1 Teorias de la motivacion.

La motivacion ha tenido diferentes enfoques de los autores que lo refieren, pero se han
llegado a consolidar diferentes teorias establecidas por ellos las cuales dan enfoques valiosos en
el conocimiento y avance de este concepto.

Algunos de los autores y teorias mas relevantes relacionados con la motivacion son:
teoria de la motivacion al logro de Atkinson y McClelland, teoria de las expectativas de Victor
Vroom, teoria de la atribucion de Heider, teoria de los dos factores de Herzberg, teoria de la
evaluacion cognoscitiva, teoria ERG de Clayton Alderfer; teoria de la percepcion subjetiva de
competencia de White y Harter, teoria de las necesidades de McClelland, teoria de la
autodeterminacion, siendo esta Ultima base importante para el avance y ejecucion del estudio en

Curso.



La regulacion integrada es un aspecto de gran valor para el desarrollo del individuo
porque se encuentra incluida en los hébitos de vida del individuo dejando claro varios aspectos
tales como las metas, las necesidades personales, los deseos, las caracteristicas, entre otros.

En esta teoria también se puede encontrar la relacion entre varios compuestos
psicoldgicos, descritos por el autor que ayudan a contribuir para que se tenga una motivacion
auto determinada. Por ejemplo, los nutrientes son considerados aquellos insumos requeridos de
manera psicoldgica tales como la competencia, relaciones sociales, independencia, creatividad,
autonomia.

Esta teoria de los componentes psicologicos de Sanchez et al (2014), establece ademas
que el comportamiento de las personas esta compuesto por la autodeterminacién, que impulsa al
ser humanos a actuar en consecuencia con los actos que se presentan a su alrededor. Por lo tanto,
tal y como lo plantean Nifio et al (2018), en este espacio la persona entra a determinar de manera
consciente y facultativa el compromiso adquirido para el desarrollo de lo propuesto, igual como
sucede con el estudiante el cual se encuentra con la disposicion para comprometerse y establecer
metas por desarrollar.

Vallerand (1989) y sus colaboradores basados en la Teoria de autodeterminacion,
elaboraron una encuesta construida en diferentes idiomas, luego fue aplicada obteniendo
resultados psicométricos, teniendo versiones o directrices similares con los conceptos tedricos
establecidos por Deci y Ryan (1985). Dicho instrumento ha sido de gran utilidad para diferentes
investigadores permitiendo la elaboracidn de otras encuestas y a su vez otros hallazgos
importantes para la educacion, en el area de la autodeterminacién y motivacién frente a las

diferentes situaciones a las cuales se enfrenta el ser humano en su diario vivir.



Otros autores, proponen enfoques diferentes dentro de la misma teoria de la
autodeterminacion, con el mismo objetivo de alcanzar niveles de conocimiento exitoso y acorde
al entorno de la actualidad y a las nuevas generalidades. Autores como Deci y Rian (1985),
consideran que en la motivacion se incluye el impulso o energia brindado para darle fuerza y
persistencia a los actos realizados, involucrando el deseo y las acciones resultantes, logrando
estar en un punto central de la regulacion de la persona.

Considerando lo anterior, la presente teoria es de gran utilidad para contribuir a la
identificacion de aspectos que intervienen en el desarrollo motivacional de los procesos
escolares, logrando identificar la motivacion intrinseca, extrinseca y desmotivacion.

Los factores intrinsecos son claves para obtener la satisfaccion estudiantil, se requiere
reconocer los esfuerzos realizados, el trabajo realizado, la entrega en la elaboracion de las
actividades, la responsabilidad, el cumplimiento y en general, los aspectos internos que
contribuyen para que el estudiante pueda sentir el deseo y la motivacion en el aula, ademas la
motivacion intrinseca es la capacidad de autorrecompensarse por el simple hecho de realizar una
actividad en general, porque esta realizacion en la misma recompensa que siente el estudiante.

Respecto a los factores extrinsecos se incluye la empatia entre comparieros, los
reglamentos de la institucion, los docentes y la relacion con sus estudiantes, la infraestructura y
sobre todo el reconocimiento por parte de los demas, ya que estos detalles permiten que los
estudiantes se sientan o no a gusto con las actividades propuestas por sus docentes, Institucion o
padres de familia, convirtiéndose asi estos en algunos de los aspectos que pueden intervienen en
la insatisfaccidn estudiantil. Por ultimo, se tiene la desmotivacion y la carencia de identificar

cudles aspectos influyen para que se presente. Asi como lo propone Tapia (1992), en el campo



escolar se deben tener varias metas para orientar las actividades a realizar, de tal manera que se
tenga un buen proceso educativo.

2.1.2 Dimensiones de la motivacion.

De acuerdo con las dimensiones propuestas por Sintuj (2013), el nivel académico
constituye un factor clave en la psicologia educativa y ha estado ligada a la motivacion del
alumnado. A continuacion, se describen las dimensiones propuestas las cuales a su vez presentan
profunda relacion con la investigacion en curso:

e Motivacion por Logro: venciendo temores y limites para progresar y superarse.

e Competencia: es la habilidad que se tienen para la ejecucion con eficiencia y eficacia de
lo aprendido en cualquier modalidad.

e Afiliacion: motiva a establecer relaciones con los individuos.

e Autorrealizacion: es la busqueda del ser humano a realizar lo que puede o desea hacer
utilizando y aprovechando por completo sus habilidades y potencialidades, manifestando
el descubriendo del Yo real. Por ello puede decirse que la autorrealizacion se considera
una basqueda de desarrollo de superacion en el trayecto de la vida, con el fin de lograr un
estado ideal que tiene relacion con la persona y con el entorno.

2.2 La Motivacion en el proceso de ensefianza

Segun estudios realizados por la UNESCO (2013), cada vez se tiene un mayor numero de
estudiantes que abandonan sus estudios sin lograr terminarlos siendo esto muy relevante y
diciente sobre la busqueda de intervenir los aspectos que tienen relevancia en esa desercion y por
lo tanto evitarlo.

Por tal razon, asi como lo propone Gutiérrez et al (2019), los factores que pueden influir

son varios, entre ellos se encuentra como aspecto importante el clima de aula motivacional,



siendo de los principales a intervenir y hacer seguimiento para mantenerlo de una manera
adecuada y acorde a sus carencias.

La automotivacion como factor intrinseco, es de gran importancia en el componente
pedagdgico, tal como pueden serlo los diferentes factores extrinsecos, asi como la
infraestructura, accesibilidad, espacio, luminosidad y grupo de docentes. Este Gltimo siendo un
factor importante para contribuir en la estabilidad en las aulas y por tanto evitar desercion. A
través de todos los factores extrinsecos mencionados, se favorece la satisfaccion escolar y
sentido de pertenencia. Siendo de suma relevancia para el cumplimiento del plan educativo
propuesto.

En el desarrollo académico se hace indispensable conectar aspectos cognitivos, afectivos,
emocionales y motivaciones, logrando asi contribuir a mantener el proceso motivacional,
permitiendo asi un aprendizaje mucho mas efectivo, facilitando asi la labor docente y la
tranquilidad de padres de familia donde se tiene como prioridad tener estudiantes con un
adecuado proceso educativo donde se sientan alegres, escuchados y con habilidades para ejercer
las actividades opuestas.

Tapia (2007), establecio varios aspectos los cuales son considerados importantes para
disefiar un esquema de entrenamiento motivacional, estos son:

e Antes de realizar la actividad: 1. Guiar a los estudiantes para entender el concepto de
inteligencia como una unién de habilidades que pueden ser cambiantes en medio de los
esfuerzos realizados; 2. Mostrar los avances y logros obtenidos libres de aspectos
relacionados con el componente evaluativo; 3. Reforzar e incentivar la autorrealizacion y
autonomia en las actividades planteadas dejando siempre claro que es la persona quien

tiene el control de lo que se esta desarrollando.



e Durante la actividad: 1. Orientar a los estudiantes sobre la habilidad para autodirigirse y
cumplir con lo establecido; 2. Orientar a los estudiantes sobre la necesidad de tener metas
y objetivos parciales que vayan dando cuneta del proceso y de los logros obtenidos y
contribuya a tener éxito en el cumplimiento total de la actividad.

o Después de la actividad: crear un proceso evaluativo el cual se centre en la ejecucion y
desarrollo de la actividad, que permita ver el paso a paso y a la vez pueda dar claridad
sobre las ensefianzas obtenidas con la elaboracion.

2.2.1 Memoria y motivacion.

Para lograr tener actitud motivacional es importante tener conocimiento de las
necesidades béasicas de si mismo para lograr satisfacerlas. Es por eso que al revisar Pashias
(2018), se logra determinar que es necesario mantener la satisfaccion o motivacion en niveles
adecuados. Las necesidades de logro estan relacionadas con aquellas actividades retadoras donde
se establecen desafios y retos por cumplir, siendo considerado un aspecto relevante para el
crecimiento personal del individuo. Por otra parte, cuando hablamos de las necesidades de poder,
se refiere al deseo de lograr ejercer autoridad y un impacto positivo sobre el resto de las personas
siendo lider y un punto de referencia para la planeacion y ejecucion de actividades. Por Gltimo y
no menos importante, se encuentran las necesidades de afiliacion donde se tiene evidente la
importancia de tener vinculos afectivos, donde el estudiante puede relacionarse y se pueda sentir
el acompafiamiento durante el proceso educativo. Fabien (2016) considera que con la emocién
se despiertan diferentes cambios a nivel hormonal y estructural que conducen al aumento en los
procesos neurobioldgicos de la mejoria. La motivacion actia como un rompecabezas donde se

tienen varios aspectos por cumplir y cada uno de ellos cumple un papel fundamental para el
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desarrollo del individuo. A continuacion, se observa la gréfica del rompecabezas, que hace parte
del proceso motivacional.

Figura 1. Las piezas del rompecabezas Motivacion

Competencia
percibida
=

| Implicacién |_ 1:JOTT:F'e:Icun-;
con respecto escolar

al ego

Nota: Lieury, A, Fenouillet, F, 2016, p. 104.

De este modo, la motivacion es un factor que permite una estabilidad, perseverancia y
deseo de triunfar, asociada a rendimientos muy altos para las actividades planteadas, donde se
tiene relacion tanto de los factores intrinsecos como extrinsecos.

Es asi, como Sintuj (2013) resalta que cuando se desarrolla la motivacion es porgue ya se
tiene disefiado un gran sistema como base donde se tienen varios aspectos tanto desde el area
interna (intrinsecos) como el area externa (extrinsecos), por lo tanto, para hablar de este aspecto
tan relevante en el desarrollo humano debemos entender la motivacion de manera general, pero
teniendo muy en cuenta la singularidad de cada uno.

2.2.2 Estrategias motivacionales en el campo educativo.

En la literatura se encuentra informacion donde se establece que los escolares de primaria
y secundaria, por tal razon se toma como referente a Gutiérrez et al (2014), quienes propone que

los estudiantes tienen niveles de motivacion y grado de ilustracion mucho mas positivos cuando



en sus entornos escolares se tienen en cuenta las habilidades y destrezas para el desempefio
académico y la comprension hacia lo planteado permitiendo asi ser incluidos dentro de todas las
planeaciones realizadas para ser posteriormente desarrolladas.

Se tienen diferentes pasos asertivos relacionados con la motivacion y el proceso para
adquirir el conocimiento, lo cual es de gran relevancia para el area pedagdgica. Esto se logra
cuando se tienen espacios académicos donde sobresale la compresion escolar, el mejoramiento
de las destrezas del estudiante y el refuerzo del conocimiento.

Debido a eso, las instituciones educativas deben centrarse mas en mantener espacios y
formaciones académicas donde la competencia, no sea el Unico fin por obtener, sino que se tenga
en cuenta las motivaciones y necesidades de cada nifio, incluyendo el aprendizaje, la ensefianza,
la estabilidad emocional, etc. La competencia, es importante pero no debe considerarse el Unico
objetivo académico, las metas les permite disefiar estrategias para lograrlo, pero a un nivel
adecuado con su capacidad de desarrollarlo, logrando tener resultados acordes a las expectativas
y al interés puesto para desarrollarlo. De este modo, tomando como referente a Pashias (2018),
el grado de importancia puesto sobre las actividades estarian conformados por elementos tan
relevantes como la motivacion, los intereses, utilidades y costos de la misma, es decir al
programar las actividades se debe incluir la relevancia que esta tiene para su vida lo que conlleva
a realizarlo de la mejor manera, que le genere alegria, disfrute, emocion y sentimientos de
felicidad, al plantearlo como parte de un conocimiento significativo y no simplemente como una
tarea que no tenga ningun tipo de relevancia. El interés y la utilidad son de gran valor para el

adecuado desarrollo.



2.2.3 Motivacion intrinseca y extrinseca.

Segun Marquez et al (2019), al hablar de la motivacion extrinseca y la intrinseca es
importante diferenciarlo, ya que ambas ejercen un gran impacto para el desempefio escolar. La
motivacion extrinseca se refiere al entorno y la motivacion intrinseca hace parte de la persona, de
su interior, de su iniciativa propia de desarrollar actividades.

La motivacion segin Santrock (2002) (citado por Naranjo, 2009), es una agrupacién de
razones por las cuales las personas realizan las cosas de la forma en la que lo hacen, es una
conducta sostenida, fuerte y orientada. De igual manera Ajello (2003), considera la motivacion
como parte fundamental que le da fuerza al desarrollo de las actividades planteadas y que se
consideran importantes para la persona, esta debe formar parte positiva y fundamental para
aprender de manera consiente y autdbnoma.

Segun Lopez L (2004) cuando hablamos de motivacion o estimulacion extrinseca
estamos contando con un factor importante que permite el logro de las tareas de rutina y cuando
estamos hablando de motivacion intrinseca podemos encontrar mayor efectividad cuando es
desarrollada en tareas relacionada con la creatividad y aprendizaje de conceptos nuevos.

Es importante diferenciar los dos tipos de motivacion, a continuacion, se realiza una
descripcion para entenderlos mejor:

Motivacién intrinseca: asi como proponen Gil y Monroy (2019), es aquella donde el
individuo tiene la habilidad para auto reforzarse. Ademas, la motivacién intrinseca se debe
describir como la habilidad o capacidad natural de la persona para asimilar de manera espontanea
lo propuesto. Interés por la exploracidn siendo esenciales para el desarrollo social y cognitivo
viéndose reflejado en la pasion y disfrute por las actividades planteadas y realizadas. Para

Amabile (1997) las personas con motivacion intrinseca son aquellas que entregan todo por dar



respuesta y un buen desarrollo a las actividades planteadas por placer y disfrute personal,
obteniendo de esta manera resultados mas llamativos y alucinantes en comparacién con aquellas
personas que esperan recibir un premio o recompensa o que realizan las actividades con una
motivacion extrinseca.

En diferentes estudios realizados se ha encontrado que las recompensas 0 premios no
aumentan la motivacion intrinseca. Para Huertas (2001) (tomado de Orbegoso, 2016) estas
recompensas no aumentan la motivacion sino que por el contrario tienden a disminuirla e
inclusive puede llevar a afectar de forma negativa el compromiso con las actividades planteadas
ya que al sentir un mayor compromiso con el cumplimiento de la actividad se puede generar
temor y pérdida de control sobre el desarrollo, identificando de esta manera que la motivacion
proviene del exterior y no del interior ya que no se hace de manera autdnoma y por decision
propia sino por algun factor externo que impulsa a cumplirlo.

Asi como la motivacion intrinseca disminuye al tener recompensas tangibles, también
sucede con el componente psicoldgico donde se incluye la concentracion, el tono de voz, las
emociones, los sentimientos, el grado de atencion, la imaginacion y otros factores involucrados
que también decrecen al estar enfocados en la recompensa mas que en los resultados obtenidos.
Orbegoso (2016), pero para autores como Huertas (2001) (tomado de Orbegoso, 2016) si se
tienen casos en los cuales la motivacion externa aumenta la motivacion interna.

Brunner (1966) en sus estudios encontr tres especies de motivacion interna: 1. De
curiosidad: cubre las necesidades de conocer cosas nuevas, permitiendo de esta manera el
descubrimiento de las diferentes actividades ludicas, educativas y explorativa. 2. De
competencia: mantiene viva la necesidad o interés por tener un entrono controlado, cuando esto

se logra se puede lograr un aumento en el interés por las actividades laborales, de



responsabilidad, de cumplimiento y productividad. 3. De reciprocidad: hace referencia a la
capacidad para tener un comportamiento acertado y coherente con la situacion vivida, de tal
manera que sea ajustado al entorno. (Tomado de Carrillo M, Padilla J, Rosero Tatiana,
Villagbmez Maria. 2009)

Motivacion extrinseca: Gil y Monroy (2019), afirman que la motivacion extrinseca se
entiende como aquella motivacion externa la cual contribuye a que se tenga cumplimento de lo
propuesto. La motivacion extrinseca, también se refiere al desarrollo de una tarea para lograr un
resultado esperable, motivado por un refuerzo externo, tal como un reconocimiento, una mencion
o el simple hecho de poder elegir algo o alagar a alguien con la ejecucion de esta tarea.

En el proceso educativo, segun Sintuj (2013) es muy importante saber diferenciar estos
tipos de motivacion e influir fuertemente sobre la motivacion extrinseca a través de la
infraestructura, entorno escolar, equipos e insumos, ambiente dentro del aula generada por el
profesor. Esta motivacion corresponde al interés, curiosidad y entrega por el aprendizaje. El exito
que se puede tener en la superacion de los retos o actividades plateadas depende en gran parte del
abordaje planteado y a la orientacion que se le brinde. Las condiciones externas al individuo
potencializan o eliminan la conducta, permitiendo de esta manera constantes refuerzos de
recompensa o refuerzos de castigo.

Segun Febles (2016), la motivacion extrinseca corresponde a momentos donde en la
actividad planteada se tienen fines instrumentales o cualquier otro fin externo a la misma tarea,
por ejemplo, una recompensa o premio tangible. Para Santrock (2002) (citado por Febles 2016),
este tipo de motivacion involucra premios o recompensas externas las cuales pueden ser
incentivos o castigos. Herzberg, Bernard y Snyderman (2010) consideran varios niveles de

motivacidn extrinseca los cuales se vislumbran a través de recompensas externas que generan



placer y orgullo entre las personas. De esta manera se estimula al estudiante para que los
estudiantes se sientan motivados, confiados, alegres y comprometidos en el campo educativo y
pueda ver reflejados sus esfuerzos realizados.

Para concluir, en los dos tipos de motivacion (intrinseca y extrinseca) se pudo observar
las diferencias entre ambas, los aspectos que lo favorecen y los que no, y en si cual es la mejor
manera para logra r mantenerlos activos. Al combinar las dimensiones intrinsecas y extrinsecas
con las areas positivas y negativas que pueda tener, da como resultado una unién de conceptos
las cuales de una manera grafica permite identificarlos (Ver figura 2). Esta imagen fue propuesta
por Gagné, (1985) y genera un amplio concepto sobre cuales aspectos desde las cuatro areas
intervienen para lograr motivacion, alli se puede observar que los individuos se comportan de
acuerdo con sus deseos, objetivos y necesidades, pero con el tiempo esto puede cambiar
conllevando a realizar las actividades mas por el deber ser y no por el solo deseo. Como aspecto
a resaltar se encuentra la motivacion intrinseca la cual es la Gnica considerada sostenible.

Figura 2. Tipos de motivacion

Positiva
Motivacion hacia un objetivo

“Escribe este
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informe . -
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© estaras este informe” *
. 2 S
despedido™ *
Negativa

Motivacion por algo a evitar

Nota: Carrillo et al, 2009, p. 23.



2.3 Competencias metacognitivas

Tal como proponen Alvarado, Zarate, & Lozano (2013) el objetivo primordial de las
instituciones educativas debe ser ofrecer a los estudiantes una educacién de calidad que cumpla
tanto con sus necesidades, como las expectativas que ellos tengan de acuerdo con sus contextos
sociales y culturales, para esto se pretende que en estas se apropien nuevos estilos de ensefianza
— aprendizajes acordes con los contextos de los estudiantes.

Por tal motivo, surge la necesidad de crear competencias para la autorregulacion del
aprendizaje, tanto de parte del docente como del estudiante, de modo que les permita
transformarse en seres criticos, con la capacidad de resolver situaciones que se presenten en su
cotidianidad. Ledezma (2013) plantea que las competencias metacognitivas, estan clasificadas en
varias areas que son: planeacion, autorregulacion, autocontrol y autoevaluacion, las cuales seran
descritas en los siguientes apartados.

Otros autores como Toledo (2006) y Mateos (2001) proponen que las competencias
metacognitivas estan enfocadas en las habilidades que tienen los individuos para la planeacion,
evaluacion y reajuste de sus procesos cognitivos, permitiendo generar actividades previas,
durante y posteriores a las tareas a realizar, con el fin de aprender a utilizar diferentes estrategias
que les permitan reconocer las posibles dificultades que se presenten, para luego encontrar las
soluciones pertinentes a esos planteamientos.

2.3.1 Competencias de planeacion del aprendizaje.

Cepeda (2013), propone que, al hablar de orientacion del aprendizaje, es necesario
abordar la didactica y la ensefianza que tiene el docente con relacion al aprendizaje. Todo, la
planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion tienen como fin Gltimo encontrar la mejor

manera de llevar al estudiante a aprovechar los estimulos que modificaran su comportamiento.



De este modo, se entiende que el proceso educativo conduce al estudiante en el camino de
alcanzar sus metas y objetivos de aprendizaje y no de la manera que al docente le parezca.

La meta de aprendizaje es lograr los objetivos académicos los cuales tienen diferentes
niveles, entendidos estos como: a) informativos, conocimiento en general; b) de automatizacion,
cuando requiere la obtencion de habilidades especificas y c¢) formativas, cuando hace referencia a
la obtencion de actitudes, ideales y preferencias.

Para llegar a esta meta de ensefianza se debe tener un conocimiento amplio sobre lo
relacionado con el entorno de la poblacién, para este aprendizaje y asi lograr a un nivel maximo
los esfuerzos tanto de docentes como de estudiantes.

Cuando un curriculo esta guiado por competencias, es necesario conocer aquellas
herramientas que enriquecen y desarrollan las habilidades escolares, el método y procedimiento
que se utiliza para lograr los objetivos planteados, ademas, se hace necesario definir los
contenidos y sus bases pedagogicas y funcionales, que a su vez fundamentaran el proceso de
evaluacion.

Todos los esfuerzos que se realicen por parte de profesorado deben estar enfocados a los
buenos resultados del proceso académico, que su vez se deben convertir en las competencias
transversales a adquirir por parte de los estudiantes, segun esta planteado en el curriculo
establecido; estas competencias son de caracter disciplinar, conceptual, metodologico y humano,
por tal razén el docente debe disefiar y seleccionar las estrategias apropiadas para enriquecer la
construccion del aprendizaje y promover los ambientes propicios que motiven al estudiante a
adquirir la competencia propuesta, es de relevante importancia destacar la humanizacién en el
desarrollo formativo con base en competencias, porque no solo basta con alcanzar multiples

competencias o habilidades cognitivas, también es importante tener presente las posibilidades y



aptitudes de los escolares para la obtencion de las mismas, asegurando que el desarrollo
académico sea realmente significativo para ellos.

2.3.2 Competencia de autorregulacion del aprendizaje.

Ivet (2018) afirma que, la autorregulacién del aprendizaje se constituye un proceso
complejo de caracter superior que se forma socialmente y se fortalece a medida que va creciendo
la personalidad del individuo que aprende, por tal razon se debe reconocer y ayudar a formar en
toda la comunidad estudiantil, la gran habilidad para organizar y autogestion para propiciar
espacios y tiempos. Entre los elementos mas importantes que se encuentran para lograr
conformar la autorregulacion del aprendizaje, se tiene el pensamiento verbal, que influye de
manera preponderante en la regulacion de la motivacion y la actitud comportamental.

Se hace de gran importancia conjugar la mediacion de la escuela desde la comprension
del contexto de los estudiantes, porque de nada sirve ofrecer maltiples ensefianzas que no tengan
un verdadero significado para ellos, y es alli donde la labor del docente influye en ese factor de
autorregulacion y motivacion por el aprendizaje.

En relacion con esta forma de pensamiento, aparecen las concepciones y representaciones
que las personas construyen acerca de su entorno y de los fendmenos con los que se relaciona.

2.3.3 Competencias de autocontrol del aprendizaje.

Al leer a Alvarado R. (2013) se evidencia que propone que, tener habilidades para
comprender la tarea a realizar es tener desarrollada la competencia del autocontrol, lo que
conlleva a tener la capacidad para crear preguntas, disefiar y desarrollar diferentes estrategias que
permitan lograr el objetivo propuesto, conllevando a ser capaz de valorar el logro obtenido. Esta
situacion permite hacer una reflexion desde el quehacer del profesor en la manera de transmitir

su mensaje educativo, con el fin de obtener la comprension eficaz y eficiente del estudiante. Una



vez clara la intencion del profesor, el estudiante puede asumir su propia responsabilidad en la
ejecucion de las planeaciones realizadas,

Se considera de importancia para la ejecucion de estas competencias que la persona tenga
la motivacion constante a través de autorrefuerzos y automensajes positivos donde se incremente
la credibilidad, el autocontrol de emociones con el fin de lograr el objetivo y meta establecida
una vez iniciada la actividad. Y la competencia en automotivarse, es la habilidad que se tiene
para poner en marcha planes o estrategias donde se fijen metas en el transcurso de proceso
académico, desarrollar la autoestima para autogestionar los inconvenientes que se puedan
presentar y de este modo superar sus propias expectativas presentadas en el transcurso
académico que inicia.

Cuadrado (2011) propone que cuando se tiene un auto-aprendizaje se tiene una direccion
definida para ello, permitiendo hacer especial énfasis en el auto-control sobre la busqueda de
diferentes herramientas para su desarrollo.

De acuerdo con los estilos pedagdgicos, este autor propone factores que buscan una
intencionalidad: 1. Lograr adaptarse a las necesidades y lineamientos establecidos para el
aprendizaje, 2. Motivar al individuo para tomar decisiones acertadas que permitan tener un
correcto proceso de aprendizaje, 3. Incentivar la importancia de tener responsabilidad y
compromiso del estudiante ante las obligaciones, teniendo claridad sobre el cdmo, el cuando y
por qué aprenden.

Cuando hablamos de estos métodos se tienen diferentes aspectos académicos importantes
para tener en cuenta tales como: “individualizacion, constructivismo, autonomia,
descubrimiento, significacion y cooperacion” (Cuadrado, 2011, p 145), estos habitos son de vital

importancia para lograr que el aprendizaje sea efectivamente controlado dentro de su locus



interno, sin acudir a la expectativa de una motivacion externa que le impulse a desarrollar sus
propias habilidades.

2.3.4 Competencias de autoevaluacion del aprendizaje.

Martinez (2011), propone que evaluar los estudiantes se considera de gran importancia en
el proceso educativo, para lograr validarlo se considera que la ensefianza que se ha impartido al
estudiante y la manera de evaluarlo debe estar acorde con las necesidades no s6lo del docente de
evaluar la calidad de su ensefianza, sino que esta debe estar orientada a la evaluacion de todos los
procesos implicados en el proceso educativo, de alli que se debe tener relacion entre el proceso
educativo, los objetivos establecidos de ensefianza y las habilidades a desarrollar mediante un
sistema pedagogico.

Por esta razon, y asi como lo plantea Ferrandiz (2011), la autoevaluacion del aprendizaje
permite que cada estudiante, docente o actor participante en el proceso educativo, evalle de
manera personal su evolucion y proceso, logrando profundizar en la evaluacion que da la validez
a las metas planteadas para lograr adquirir las habilidades y competencias requeridas. Este
método permite un crecimiento personal y academico el cual da valor e importancia al individuo
permitiéndole abrir puertas a nivel académico y personal. De esta manera se realimenta su
proceso de ensefianza y favorece con el de sus compafieros, siendo consiente y realista sobre su
proceso de aprendizaje y a su vez teniendo el coraje para aceptar sus éxitos y fracasos.

Este proceso pedagdgico contribuye para que el estudiante tenga autonomia y sea
consiente sobre los resultados obtenido y a su vez tenga un buen proceso de confianza obtenida y

permite la autorregulacion del trabajo.



2.4 Habilidades sociales

Al hacer un andlisis de los propuesto por Morales (2017), se tienen diferentes estudios
que dejan en evidencia el gran impacto que tiene la inteligencia emocional relacionada con el
rendimiento escolar, nivel de estrés, y satisfaccion por lo realizado y planeado, debido a eso la
gestion emocional se considera de gran importancia en el ambito académico lo que facilita el
afrontamiento de las dificultades y retos que puedan presentarse. Las habilidades sociales
permiten la adecuada socializacion de los estudiantes en un contexto social, considerandose de
gran valor e importancia para cultivar todos los dias. Estas habilidades son las puertas de entrada
a la vida en sociedad, es por este que en este estudio educativo se hace necesario tener en cuenta
dicha habilidades como eje fundamental para la construccion de unas adecuadas relaciones
interpersonales.

2.4.1 Importancia de las habilidades sociales en el proceso educativo.

Segun Sanz, et al (1998) las habilidades sociales abarcan diferentes fortalezas y
capacidades aprendidas las cuales se veran reflejadas en el contacto social, lo que permite el
logro de los objetivos propuestos desde cualquier &mbito, estas habilidades también se
encuentran relacionadas con el entorno social y cultural en el que se desenvuelve la persona.
Cohen y Coronel (2009) consideran que la ausencia de habilidades sociales no es causada por un
desequilibrio emocional, sino que por el contrario la falta de habilidades sociales genera
desequilibrios emocionales y psicoldgicos por lo que la persona recurre a diferentes alternativas
desadaptativas y poco coherente para solucionar las dificultades que puedan presentarse. Por tal
razon, las habilidades sociales son esas herramientas que facilitan la interaccion con el otro, de
acuerdo con el contexto sociocultural, de una manera asertiva y que aporte elementos positivos

para ambos actores y es aqui donde se importante énfasis en su importancia en la educacion,



porque es alli donde se juegan estas habilidades su rol importante al lograr empatizar

asertivamente para lograr entablar adecuadas relaciones interpersonales.

2.4.2 Clasificacién de las habilidades sociales.

Varios autores aportan conceptos sobre las habilidades sociales ya que es un tema muy

amplio y con grandes aportes. A continuacion, se mencionaran algunos de las clasificaciones

realizadas por ellos:

Gardner (2001) sostiene que, la competencia interpersonal requiere de cuatro capacidades:
Organizacion de grupo: capacidad que permite a las personas tomar decisiones, ser lider de
un grupo, promueve y organiza el grupo; Negociacion de soluciones: capacidad para hacer
de mediador, de resolver disputas con los demas; Conexién personal: empatia, facilidad
para responder a sentimientos y preocupaciones de los demas, comprendiendo y
poniéndose en el lugar de laotra personas; Andlisis social: facilidad para detectar y
comprender los eventos que ocurren a los demas.

Segun Pefafiel y Serrano (2010) consideran importante clasificar las habilidades segun la
destreza desarrollada por el individuo tales como: 1. Cognitiva: capacidad para
identificar en si mismo y en las otras personas las carencias, preferencias, intereses y
estado animico, capacidad para aceptar o rechazar conductas sociales, capacidad para dar
solucion a problemas de manera racional y critica. Emocionales: capacidad para expresar
las emociones y sentir como la frustracion, la angustia, el dolor, alegria. Instrumental:
capacidad relacionada con el actuar y la manera de involucrarse. Conductas verbales:
capacidad para iniciar, continuar un dialogo y entablar interrogantes. Conductas no

verbales: gestos, movimiento cuerpo, posiciones posturales, volumen de la voz, etc.



2.4.3 Teorias 0 modelos de las habilidades sociales.
Teoria del Juicio Moral de Kohlberg: Kohlberg (1976) (citado por Barraza et al,

2012), psicoldgico reconocido en la mitad del siglo XX por sus aportes en el desarrollo del juicio
moral. Para él es muy importante que el individuo tenga un proceso donde se involucre la parte
cognoscitiva de tal manera que se logre entender la importancia de los valores para la sociedad,
permitiendo de esta manera cumplirlos ya que de lo contrario no se tendra esa capacidad para
aplicar dichos principios y reglas de moralidad en su vida diaria. Se requiere tener capacidad
para entender el entorno y la perspectiva de la otra persona y es a través de la familia, el colegio
y la sociedad que se logra un adecuado proceso cognitivo y de desarrollo moral. Kohlberg (1982)
(citado por Barraza et al, 2012).

Kohlberg (1972) considera que la moral se va desarrollando en un periodo donde se
deben pasar varias etapas para lograr un razonamiento acertado. Las etapas descritas por
Kohlberg son:

Tabla 2. Etapas del razonamiento moral por Kohlberg (1972)

Niveles Primera Segunda Tercera Cuarta Quinta Sexta
5a8afios 8al4afios 14ymas 20 y mas
Pre- | La Busqueda de
convencional | obediencia recompensas
(nifiez) | es por personales o
temor al intercambio
castigo de
beneficios
Convencional Ser bueno  Las leyes
(adolescencia) es ser son
agradable  absolutas
a los y deben
demas ser
obedecidas
Post- Conciliacion Lo correcto es
convencional de derechos  asunto de la
(adolescencia individuales conciencia
tardia y edad y generales  moral
adulta)




Nota: Barraza E, Baldames M, Rosales V, Véasquez F, Villar E, 2012, p. 27.

Teoria del Modelo estructural de Goldstein: este se considera un modelo muy aplicado
en los adolescentes para el desarrollo de sus habilidades sociales. De acuerdo con Goldstein
(1989) esta teoria fue desarrollada con el fin de favorecer el desarrollo de las habilidades sociales
y también para lograr habilidades en el manejo y control de la ira y manejo de la moralidad,
siendo tres areas que se desarrollan de manera integral para contribuir a la construccion de la
personalidad. Las habilidades descritas por Goldstein (1980) son: 1. Habilidades sociales
iniciales: representa las primeras destrezas que obtienen los individuos, son indispensables para
iniciar un proceso comunicativo y poderla mantener. Entre esas habilidades se encuentran saber
comenzar, mantener y terminar una comunicacion, saber estructurar interrogantes, siendo
fundamentales para una adecuada socializacion de acuerdo con el contexto sociocultural donde
se desenvuelvan.

Ademas, al realizar lecturas de autores como (Pérez, 2008), se encuentra que las
habilidades sociales iniciales son las que contribuyen a establecer relaciones interpersonales de
manera asertiva y facilitan que el estudiante potencie su capacidad de escuchar, entablar un
dialogo, realizar y responder a diferentes preguntas, dar agradecimientos, entre otros.

Sartori y Castilla (2004) consideran las habilidades basicas como un desempefio en un
entorno social donde se incluye la colaboracion mutua, el entablar dialogos y relaciones sociales.
Para Clavijo estas habilidades son el comienzo para interacciones sociales agradables y asertivas
con las personas y el area social, brindando asi las herramientas de aprendizaje necesarias para
favorecer la adaptabilidad y ajuste mental y fisico. 2. Habilidades sociales avanzadas: son las
destrezas que los individuos interiorizan una vez han adquirido las habilidades basicas y se

pueden encontrar: saber compartir opiniones, coherencia y claridad, saber pedir ayuda y pedir



disculpas, brindar apoyo en lo que se requiera y seguir las indicaciones. Estos son elementos
importantes para lograr entablar una adecuada relacion de amistad o laboral. Por otro lado, tal
como proponen Garcia y Deval (2010), son este tipo de habilidades avanzadas las que le
permiten al estudiante tener la capacidad de afrontar las criticas y recibir asertivamente todas las
recomendaciones que le realicen sin necesidad de acudir a la agresion para responder.

Para Cantdn (2014) estas habilidades son las que permiten en el individuo tener la
capacidad para interactuar con el medio, resolver problemas, seguir indicaciones y analizar tanto
lo favorable como lo desfavorable ante cada situacion. Por su parte Garcia y Delval (2010)
determinan que estas habilidades se obtienen a través de una secuencia de aprendizajes donde el
individuo tiene la capacidad de analizar y asumir de una manera acertada cualquier situacion
tomando siempre lo mejor de ellas. Otro de los autores con aportes importantes respecto a las
habilidades avanzadas es Vived (2011) quien considera que las habilidades hacen parte de un
grupo donde se encuentra la capacidad para entablar didlogos y tener influencia sobre la toma de
decisiones del entorno social. 3. Habilidades para manejar sentimientos: se identifican por
estar relacionadas con el desarrollo y claridad de los sentimientos y las emociones, entre las
cuales se pueden encontrar: reconocer y comunicar sentimientos y emociones, asertividad,
empatia, respeto, prudencia, entre otros, importantes para el desarrollo de cualquier relacion
afectiva, bien sea de pareja o familiar y tal como lo manifiesta Pefiafield y Serrano (2010), este
tipo de habilidades permite reconocer sus propias emociones y la forma cdmo estas permean en
su entorno y permiten determinar la forma de relacionarse con los demas. Para Goldstein (1989)
estas habilidades requieren un reconocimiento de la persona de sus propios sentimientos y los
sentimientos de otras personas para tener la capacidad de manejar conversaciones complicadas,

mientras que para Vived (2011) es una porcién de un area donde se incluye la capacidad para



identificar dificultades y expresarlas, de una manera correcta y cordial logrando un buen dominio
personal y del entorno. 4. Habilidades alternativas a la agresion: son las que permiten
gestionar las dificultades de una forma asertiva tales como: negociar, resolver problemas,
altruismo, compartir con los demas. Pacheco (2009) (Pacheco M, 2009)considera que estas
habilidades son las que nos ayudan a establecer un autocontrol de nuestras acciones y ademas le
facilitan al estudiante fortalecer su empatia con los demas y potenciar su capacidad de
negociacion, respondiendo asertivamente ante diversas situaciones que se le presenten. Para
Pérez (2008) poseer estas habilidades le facilitan a la persona tener conciencia y control de su
comportamiento frente a entornos poco agradables e identificando hasta qué punto ambas partes
pueden intervenir ante la situacion. Otro autor que hace referencia a este tipo de habilidades es
Monjas y Gonzales (1995) quienes indican que poseerlas es tener la capacidad para intervenir de
manera correcta ante situaciones positivas o negativas y dialogar o manifestar sus opiniones
acertadamente. 5. Habilidades para el manejo del estrés: facilitan estructurar el dia a dia de
forma organizada evitando estrés, ansiedad y demas aspectos negativos, entre estas se cuentan la
capacidad de toma de decisiones, por otro lado Pérez (2008), propone que este tipo de
habilidades facilitan fortalecer la capacidad de responder ante las presiones del entorno y le
brinda al estudiante la posibilidad de actuar coherentemente con la situacion, respondiendo a
quejas, realizar exposiciones, argumentar su posicion, entre otros. Pefiafiel y Serrano (2010)
consideran que para el desarrollo de estas habilidades se requiere entender el entorno para poder
dar manejo a situaciones de angustia, estrés, desahogo Yy en si situaciones ligadas donde se
requieren acciones rapidas y habilidades para tomar decisiones bajo presion. Por otro lado,
Canton (2014) considera que estas habilidades son desarrolladas después de haber tenido

momentos de crisis o desfavorables y superandolos satisfactoriamente, logrando de esta manera



la habilidad para dar respuesta a quejas, reclamos o sugerencias presentadas por otras personas.
6. Habilidades de planificacién: permiten tener claridad a la hora de tomar decisiones y tener
en cuenta las causas de algin inconveniente presentado y a su vez plantear metas y soluciones,
establecer prioridades y dar solucion a cada una de ellas, permitiéndole a la estudiante realizar
propuestas para su proyecto de vida, tal como lo proponen Clavijo (2005), ya que son las
habilidades que le permiten al sujeto proyectar metas a futuro, brindando la oportunidad de
estructurar mentalmente las posibilidades que se presenten y sus multiples soluciones. Para
Monjas y Gonzéles (1995) tener estas habilidades es tener la capacidad para planear, describir y
establecer procesos de soluciones de acuerdo con las proyecciones realizadas donde se ha hecho
un analisis detallado teniendo en cuenta posibles inconvenientes y dificultades que puedan
presentarse.

En este capitulo se pudo observar una descripcion bibliografica sobre la motivacion y el
acto de educar, las competencias cognitivas desarrolladas de acuerdo a la edad y la manera de
abordarlas y por ultimo las habilidades sociales y su gran necesidad para el desempefio
académico, siendo temas de gran relevancia para el desempefio escolar por lo que seran
analizados en la investigacion en curso. Estos referentes bibliograficos son de gran importancia
para el desarrollo de los objetivos planteados en esta investigacion, donde se pretende determinar

el impacto que tienen en el &mbito educativo.



Capitulo 3. Marco Metodolégico

En la investigacion llevada a cabo, se tom6 como base la pregunta y el objetivo general,
los cuales marcaron desde su formulacién una tendencia hacia el enfoque de la investigacion, es
por esto que en el presente apartado se describen la mejor manera como se logré alcanzar dicha
propuesta.

En este capitulo, se describid el enfoque y tipo de investigacion empleados. Luego se
realiz6 un andlisis de la poblacion, muestra del estudio y la matriz categorial de analisis, que
permitieron darle una estructura mas sélida a cada uno de los objetivos planteados. Posterior a
eso, se describieron las técnicas e instrumentos que fueron seleccionados para la recoleccion y
medicion de la informaciéon y los procesos empleados para abordarlo. Por ultimo, se detallo la
programacion y los diferentes procesos llevados a cabo en el trabajo de campo y anélisis de la
informacion.

3.1 Enfoquey tipo de investigacion

La presente investigacion se enmarco en un enfoque de investigacion mixto ya que posee
algunos rasgos cualitativos y cuantitativos realizando una mezcla entre enfoques y métodos. El
tipo de enfoque mixto segun lo refiere Hernandez Sampieri R, C y Baptista M (2014) simboliza
una union de procesos metddicos, empiricos y racionales los cuales incluyen la union entre
analisis de resultados cualitativos y cuantitativos para la posterior discusion y analisis de datos y
posteriores inferencias con los resultados obtenidos.

Para Creswell (2009) (tomado de Hernandez Sampieri, et al, 2014) es importante tener
investigaciones donde se tiene una mezcla de enfoques que contribuyan a tener resultados

integros, dando importancia de esta manera a los tipos de investigacién mixtos, ya que de esta



manera se tiene una visién mas amplia del problema tanto en magnitud (cuantitativa) como en
profundidad (cualitativa). Hernandez Sampieri et al (2014) la han llamado "riqueza
interpretativa” y Miles y Huberrnan (1994) la identifican como "mayor poder de entendimiento”.

Para Tomas, et al (2005) (tomado de Ruiz M, Borboa M, Rodriguez J, 2013) el enfoque
cuantitativo permite realizar mediciones numéricas y de conteo, ademas medidas exactas,
estadisticas y deductivas. Por su parte, el enfoque cualitativo no presenta mediciones numéricas
y por su flexibilidad permite realizar interpretaciones entre las respuestas obtenidas y el reporte
tedrico. Ambos enfoques son contrarios en sus métodos de analisis y cada uno posee sus ventajas
y desventajas y al analizarlas se concluyé que para la investigacion en curso se realizaria una
fusion entre ambas teorias para darle mayor flexibilidad a los resultados obtenidos. Es por esto
que se decidi6 acudir a una investigacion mixta el cual entremezcla ambos enfoques para lograr
obtener informacion que permita triangularla y de esta manera tener la viabilidad de lograr
diferentes caminos que permitan interpretar los resultados de una manera mas amplia.

Para el estudio en curso se analizo la realidad de la Institucion Educativa General
Santander de Calarca Quindio, permitiendo conocer particularidades de cada caso estudiado y
por lo tanto realizando una caracterizacion particular de la poblacion. De acuerdo con esto se
plante6 como método apropiado un enfoque mezclado o mito que lograra obtener los resultados
buscados y con una ejecucion secuencial, que permite hacer un analisis de los datos recabados
con el fin de generalizarlos para toda la poblacion institucional y favorecer la posibilidad de
crear una siguiente fase de investigacion y seguimiento, por tal razon es que, el enfoque
cuantitativo brinda resultados globales que no permiten puntualizar sobre las necesidades
especificas de la investigacion, que se basé en identificar la influencia e impacto que tiene la

motivacién en los estudiantes de los grados tercero y quinto, en la adquisicion de competencias



cognitivas y habilidades sociales, y el enfoque cualitativo por otro lado permitié analizar estos
rasgos particulares de cada individuo; por tal razon esta investigacion fue de caracter mixto para
lograr, como se menciono anteriormente lograr la fusion de los dos enfoques y favorecer el
estudio.
3.2 Poblacion y muestra

Esta investigacién estuvo dirigida a estudiantes de los grados tercero y quinto de
primaria, de la Institucion Educativa General Santander, una institucion de carécter publico del
municipio de Calarca - Quindio, la cual cuenta con todos los servicios del nivel educativo desde
el nivel de preescolar, basica y media técnica. En la Institucion se atiende poblacién ubicada
entre los estratos 1 y 3, su sede se encuentra ubicada en el sector urbano del municipio, Ilamada
Versalles, cercano a la via de salida a La Linea, una de las principales vias de interés nacional, ya
que comunica el centro del pais con la region norte de Colombia, es un sector comercial,
precisamente por la cercania con esta via. Las familias que hacen parte de la comunidad
educativa reciben su sustento en mayor parte de comercio informal o como empleados en oficios
generales u operarios de maquinarias de la construccion del tinel de La Linea, este es un factor
que en ocasiones afecta la permanencia de la poblacidn escolar, porque las familias se deben
desplazar en busqueda de oportunidades laborales Anexo A (consentimiento informado para
estudiantes, padres de familia y docentes). En la siguiente Tabla se puede observar el universo de

la investigacion.

Tabla 3. Universo estudiantil de la Institucion Educativa General Santander de Calarca.

Grados Cursos  Numero de Estudiantes
Prescolar | 2 37
Primero | 1 31
Segundo | 2 40
Tercero | 2 44



Cuarto 1 29
Quinto 1 37
Sexto 2 52
Séptimo 2 45
Octavo 2 67
Noveno 2 41
Decimo 2 49
Undécimo 2 36
Total 21 511

Fuente: Elaboracion propia (2020).

La poblacién objetivo de este estudio, estuvo compuesta por dos grados escolares de la
Institucion Educativa, los grados terceros (dos cursos) y quinto (un curso) de primaria con un

total de 81 estudiantes, como se puede corroborar en la tabla 1.

El muestreo se hizo no probabilistico, de tipo intencional, dando preferencia al grado
Tercero Ay quinto con 12 estudiantes cada grupo, dado su accesibilidad, disposicion para
realizar la actividad y por ser estudiantes con los cuales se tiene un mayor contacto. La muestra
corresponde a un total de 24 estudiantes, entre los 8 y los 11 afios; se conté ademas con la
participacion de los padres de familia de estos estudiantes y 4 docentes que han estado a cargo
del proceso educativo de ello. Anexo A (consentimiento informado para estudiantes, padres de

familia y docentes)

3.3 Matriz categorial

Para disefar la matriz categorial del presente trabajo se tienen en cuenta los objetivos
especificos, siendo estos los aspectos centrales en que se desglosa la unidad de analisis. En la
tabla 4 se observan las variables, subvariables e instrumentos que se derivan de la necesidad
especifica para cubrir cada meta planteada.

Tabla 4. Matriz categorial



Objetivos especificos Variables Subvariables Instrumentos
Motivacion Motivacién intrinseca Cuestionario
Motivacién extrinseca semi-

Identificar las habilidades
sociales que mas influyen en
la motivacion y en los
procesos metacognitivos de
los estudiantes

Establecer el impacto la
motivacién en los procesos
metacognitivos de los
estudiantes.

Comparar el uso de
habilidades sociales que
favorecen la motivaciény a
los procesos metacognitivos
de los de los estudiantes

Socializar estrategias que
fomenten el desarrollo de
habilidades sociales y
contribuyan a mantener
mejores niveles de motivacion
en los estudiantes.

Habilidades sociales

Competencias
metacognitivas

Motivacién

Habilidades sociales

Competencias
metacognitivas

Motivacion

Habilidades sociales

Competencias
metacognitivas

Motivacion

Habilidades sociales

Competencias
metacognitivas

Habilidades sociales
(iniciales, avanzadas de
planificacion, manejo de
sentimientos y manejo del
estrés)

Competencias
metacognitivas
(autorregulacion del
aprendizaje, autocontrol del
aprendizaje, autoevaluacion
del aprendizaje, planeacion
del aprendizaje)
Motivacion intrinseca
Motivacion extrinseca
Habilidades sociales
(iniciales, avanzadas de
planificacion, manejo de
sentimientos y manejo del
estrés)

Competencias
metacognitivas
(autorregulacion del
aprendizaje, autocontrol del
aprendizaje, autoevaluacion
del aprendizaje, planeacion
del aprendizaje)
Motivacion intrinseca
Motivacion extrinseca
Habilidades sociales
(iniciales, avanzadas de
planificacién, manejo de
sentimientos y manejo del
estrés)

Competencias
metacognitivas
(autorregulacion del
aprendizaje, autocontrol del
aprendizaje, autoevaluacion
del aprendizaje, planeacion
del aprendizaje)
Motivacion intrinseca
Motivacion extrinseca
Habilidades sociales
(iniciales, avanzadas de
planificacion, manejo de
sentimientos y manejo del
estrés)

Competencias
metacognitivas
(autorregulacion del
aprendizaje, autocontrol del
aprendizaje, autoevaluacion

estructurado a
estudiantes
Entrevista a
docentes

Grupo Focal a
padres de familia

Cuestionario
semi-
estructurado
Entrevista a
docentes

Grupo Focal a
padres de familia

Cuestionario
semi-
estructurado
Entrevista a
docentes

Grupo Focal a
padres de familia

Revision
documental,
presentacion de
resultados y
estrategias
pedagdgicas
propuestas



del aprendizaje, planeacion
del aprendizaje)

Fuente: Elaboracion propia (2020).
3.4 Técnicas e instrumentos

Para la recoleccion de la informacion se implementaron diferentes técnicas teniendo en
cuenta el enfoque mixto de la investigacion, de modo que permitio realizar un analisis profundo
y estructurado del contexto en el cual se desenvuelve la poblacién objeto del estudio, para este
fin se utilizaron las técnicas de cuestionarios estructurados (Fernandez, 2005) para estudiantes,
que buscaban recolectar informacion sobre la motivacion para estudiar, el tipo de habilidades
sociales que mas influyen en sus procesos de motivacion y las competencias metacognitivas, a
través de preguntas puntuales, para identificar sus opiniones y de los cuales no requirid la
presencia de las investigadoras, debido que los estudiantes los realizaron desde sus casas, previa
autorizacion de sus padres de familia, se decide utilizar cuestionarios para padres de familia y
estudiantes debido que permiten recolectar de primera mano la informacion relevante sobre las
variables y categorias propuestas para este ejercicio de investigacion.

Por otro lado, se cont6 también la técnica del grupo focal de padres docentes, que
pretendid generar un dialogo entre los mismos, (Pope C, 2009), donde se buscaba recolectar
informacidn a través de preguntas especificas sobre los niveles de motivacidn que habian
detectado en los estudiantes y las competencias metacognitivas que pretendian fortalecer en
ellos, elementos que permitieron abarcar la informacion correspondiente al segundo objetivo, ya

que a través del grupo focal se pudo recabar informacidn de suma importancia que no se puede



recolectar con la simple observacion y por otro lado generar un dialogo en pro del beneficio y
mejora de practicas educativas en la Institucion.

La otra técnica implementada, fue un cuestionario para padres de familia sobre su
percepcion del proceso educativo de sus hijos y sobre como sus niveles de motivacion, gusto por
las clases y desempefio en general influyeron en el desarrollo de sus competencias cognitivas,
ademas con este cuestionario, se permitid realizar un analisis mas profundo del nivel de
satisfaccion de ellos con respecto a lo ofrecido por la Institucion, con el fin de generar
reflexiones para el mejoramiento continuo de las practicas educativas en el entorno escolar,
ademas permitié tener las variaciones pertinentes para lograr llegar los objetivos planteados
(Fernandez, 2005).

3.4.1 Instrumento A: Cuestionario semiestructurado para estudiantes de la

Institucion Educativa General Santander de Calarca — Quindio General
Santander De Calarca — Quindio De Los Grados 3° Y 5°.

Este cuestionario fue realizando teniendo en cuenta el lenguaje y caracteristicas propias
de la edad de los estudiantes a intervenir, fue desarrollada de manera individual y brindé un
concepto sobre el sentir de los estudiantes en el campo motivacional, cognitivo y social. Las
preguntas fueron disefiadas de manera cualitativa y cuantitativa, obteniendo asi una informacion
méas amplia. Anexo B (Instrumentos)

3.4.2 Instrumento B: Grupo focal de docentes de La Institucion Educativa General

Santander De Calarca — Quindio De Los Grados 3° Y 5°:
Esta actividad fue realizada de manera grupal donde los docentes fueron citados para su
participacion buscando obtener informacidn de interés para entender el proceso educativo y los

factores que alli intervienen a través de diferentes percepciones. Para este ejercicio se tuvo



preguntas cualitativas con la finalidad de obtener unos datos més amplios y enriquecedores.
Anexo B (Instrumentos)

3.4.3 Instrumento C: Cuestionario para padres de familia o acudientes de la

Institucién Educativa General Santander De Calarca — Quindio Grados 3° Y 5°,

El cuestionario semiestructurado disefiado para padres de familia o acudientes tuvo
preguntas cuantitativas para permitir el entendimiento de ellos a la hora de realizarlo, ademéas
para obtener la informacion que se espera recolectar de acuerdo con lo que ellos perciben y
consideran importante para el proceso de ensefianza. Fue desarrollado de manera individual y los
padres que participaron fueron los mismos en los que sus hijos participaron. Anexo B
(Instrumentos)

3.5 Validacion de instrumentos

Para la validacion de los instrumentos, se requiere que sean detalladas, metodicas y con
alto grado de confiabilidad y claridad, permitiendo de esta manera que cualquier investigador
pueda hacer uso de ella sin ningun inconveniente y se obtengan los mismos resultados.

3.5.1 Validacion por experto.

Para la validacion de los instrumentos de este estudio se conto con la participacion de una
experta, la doctorante en educacion y tutora del programa PTA en el Departamento del Quindio
Milena Corrales Alvarez, quien contribuy6 con la revision de cada uno de ellos y posterior se
realizaron los ajustes establecidos de acuerdo con las observaciones recibidas teniendo en cuenta
redaccion, coherencia en las preguntas y relacion con los objetivos planteados. Anexo C (Juicio

de experto y validacion de instrumentos).



3.5.2 Pilotaje.

El proceso de pilotaje se realiz6 en un aula de clase de la institucion educativa, para ello
se tuvo en cuenta la pandemia vivida en el momento por Covid-19, tomando las medidas de
bioseguridad necesarias para disminuir riesgos de contagio tales como uso de tapabocas,
distanciamiento y cero contactos fisicos, ademéas cada encuestado contd con su kit de lapicero y
hojas para evitar el intercambio. Se realiz6 un pilotaje preliminar para corroborar su validez
mediante una aplicacién en estudiantes, padres de familia y docentes de caracteristicas similares
a las del muestreo seleccionado para la investigacion. Esta actividad tuvo una duracion de 1 hora
aproximadamente y para los asistentes fue clara y de facil entendimiento por lo que no
requirieron ajustes en los instrumentos. Anexo C (Juicio de experto y validacion de
instrumentos)

3.6 Procedimiento

La presente investigacion fue realizada consultando diferentes fuentes bibliogréaficas
relacionadas con la motivacion escolar, las competencias metacognitivas y las habilidades
sociales, identificando aspectos claves relacionados con el componente educativo.

Fase 1 Disefio de la investigacion: Se realizd busqueda exhaustiva sobre estudios
recientes que brindaran un gran aporte en el area y atendieran a las necesidades propuestas por el
tipo de investigacion. Posterior a esto se realizo el planteamiento del problema y disefio de
diferentes objetivos alcanzables que permitieran brindar estrategias en pro de favorecer el
componente educativo de la Institucion Educativa General Santander.

Fase 2 Disefio de instrumentos: Una vez realizada la construccion del marco tedrico con
base en la investigacion de las tematicas correspondientes, plantear el problema y disefiar los

diferentes objetivos, se elabora el marco metodoldgico donde se describe la ruta a seguir durante



la investigacion y se disefian sendos instrumentos para ser aplicados a la poblacion objeto de
estudios, que fueron estudiantes de los grados 3° y 5° de primaria de la Institucién Educativa
General Santander de Calarca Quindio, sus padres de familia o acudientes y docentes que
imparten sus clases en estos grados. Los instrumentos disefiados estan previamente explicados
en el numeral 3.4.1.

Fase 3 Validacion de instrumentos: Estando disefiados los instrumentos de evaluacion
para cada poblacion objeto de estudio, se solicito la validacion por experto, que llevo a cabo la
Doctorante en educacion Milena Corrales Alvarez, quien en su informe realizo algunas
recomendaciones, estas se ejecutaron y corrigieron los instrumentos para ser posteriormente
aplicados en el pilotaje.

Fase 4 Consentimientos informados: Con el fin de dar inicio a la aplicacion de los
instrumentos disefiados se elaboran los consentimientos informados para cada poblacién objeto
de estudio: a) Estudiantes de los grados 3° y 5° de primaria de la Institucion Educativa General
Santander de Calarca Quindio, autorizados por sus padres, b) padres de familia o acudientes los
mismos estudiantes, ¢) docentes de los grados 3° y 5° de primaria de la Institucién Educativa
General Santander de Calarca Quindio y d) autorizacion de la rectora Gloria Elena Arias Rios de
la Institucidon Educativa General Santander de Calarca — Quindio para la aplicacion de dichos
instrumentos en las instalaciones de la Institucion.

En estos consentimientos informados se realizd especial énfasis en los protocolos de
bioseguridad a tener en cuenta en el momento de aplicacion de los instrumentos, debido a la
pandemia del COVI - 19, que se presenté en el afio 2020.

Fase 5: Validacion de instrumentos: Ya con los consentimientos informados

elaborados, se procede al pilotaje, donde todos los miembros de la poblacion objeto de estudio



diligenciaron los cuestionarios sin ningln inconveniente y tuvieron claridad al momento de
responder.

Teniendo en cuenta que no fue necesario realizar cambios, se llevé a cabo la aplicacion
de todos los instrumentos a los diferentes grupos de estudio (estudiantes de 3° y 5°, padres de
familia o acudientes de los mismos estudiantes y docentes de 3° y 5°).

Fase 6: Analisis de la informacion: Posterior a la recoleccion de la informacion, se
realiza el analisis, permitiendo de esta manera establecer los resultados y conclusiones. Anexo E
(matriz categorial).

3.6.1 Trabajo de campo.

El trabajo de campo se dividio en tres grupos poblacionales diferentes. La primera se
baso en aplicar una encuesta semiestructurada a estudiantes de la institucion educativa de los
grados tercero y quinto para entender cuéles son sus habilidades sociales, competencias
metacognitivas y motivaciones escolares. EI segundo grupo estuvo dirigido a los padres de
familia o acudientes, donde a través de un cuestionario se pretendia indagar sobre la percepcion
que tienen acerca de la motivacion que presentan los estudiantes de estos grados en sus procesos
de aprendizaje. Por ultimo, se tuvo un grupo focal donde a traves de una entrevista se busco
conocer la percepcion de los docentes sobre la motivacion que presentan los estudiantes de los
grados tercero y quinto en sus procesos de aprendizaje, En la tabla 5 se observa el cronograma de
las actividades anteriormente mencionadas, donde se obtiene como resultado la matriz categorial
del Anexo E.

3.6.2 Cronograma.

Tabla 5. Cronograma

Actividad  Septiembre/20 Octubre/20
Sem.3 Sem.4 Sem.1 Sem.2 Sem.3 Sem. 4




Encuesta
semiestructurada
dirigida a estudiantes
Encuesta
semiestructurada
dirigida a padres de
familia o acudientes
Grupo focal dirigido a
docentes
Sistematizacion de la
informacion recolectada
Analisis de resultados
Fuente: Elaboracion propia (2020).

3.7 Andlisis de datos

A partir de los datos cualitativos y cuantitativos recolectados se procedid a realizar la
revision de las encuestas desarrolladas con el fin de identificar su correcto diligenciamiento y
determinar la validez del instrumento. Posterior a esto se procedid a la tabulacion de la
informacion en Microsoft Excel donde se hizo uso de una matriz categorial para el analisis los
datos por categorias y subcategorias, segun los objetivos de investigacion, de los grupos
clasificados por estudiantes, docentes y padres de familia. Luego se inicié con el anélisis de la
informacién en Microsoft Excel, de cada uno de los grupos estudiados tanto de manera
independiente como integrada permitiendo asi dar respuesta a los objetivos planteados y
resolviendo las preguntas y cuestionamientos planteados. Una vez se realizado analisis
exhaustivo de la informacidn, se plante6 la estrategia para abordar a los estudiantes y de este

modo mejorar su desempefio académico y comportamental.



Capitulo 4. Analisis de resultados

En este capitulo se describen los resultados encontrados en la aplicacion de los
instrumentos disefiados para estudiantes, padres de familia y docentes de los grados en estudio.
Estos hallazgos han sido analizados y relacionados a la luz de los objetivos planteados en la
presente investigacion y con los referentes tedricos consultados previamente, con el fin de crear

conceptos y reflexiones de interés e importancia.

El analisis de la informacion estuvo enfocada en las tres categorias creadas para orientar
la investigacion: motivacion, competencias metacognitivas y habilidades sociales, y a su vez en
las diferentes subcategorias propuestas para tal fin, de tal manera que se pueda dar respuesta a
los objetivos planteados en la investigacion: 1) identificar las habilidades sociales que mas
influyen en la motivacion y en los procesos metacognitivos de los estudiantes; 2) establecer el
impacto la motivacion en los procesos metacognitivos de los estudiantes; 3) comparar el uso de
habilidades sociales que favorecen la motivacion y los procesos metacognitivos de los
estudiantes y 4) socializar estrategias que fomenten el desarrollo de habilidades sociales y
contribuyan a mantener mejores niveles de motivacion en los estudiantes; y lograr asi tener
claridad sobre los hallazgos y la relacion de los resultados entre si, con el fin de estructurar y

poder socializar la estrategia que impacte positivamente en el proceso educativo.

4.1 Componente habilidades sociales

En esta seccion se describen los componentes de las habilidades sociales clasificados en
habilidades iniciales, avanzadas, de planificacion, para el manejo del estrés, alternativas a la
agresion y para manejar sentimientos con el fin de dar respuesta a los objetivos especificos 1, 2,

3y 4 de lainvestigacion. Los datos obtenidos indican la importancia de tener en cuenta estas



habilidades para un adecuado proceso educativo, a continuacion, se describen cada uno de ellos.

Ver tabla 6.

Tabla 6. Hallazgos relacionados con el componente habilidades sociales

Subcategorias

Instrumento cualitativo
dirigido a estudiantes

Instrumento cualitativo dirigido a
docentes

Instrumento cuantitativo
dirigido a padres de
familia

Habilidades
Sociales
Iniciales

Habilidades
Sociales
Avanzadas

Habilidades
Sociales de
Planificacion

Habilidades
Sociales para
el manejo del

estrésy
sentimientos

En general, cuando a los
estudiantes se les dificulta
comprender una actividad, la
resuelvan en clase y no se
quedan con la inquietud.

Los estudiantes prefieren
realizar los trabajos de
manera grupal y no
individual.

Los estudiantes del grado
tercero suelen pedir disculpas
con mayor frecuencia que los
estudiantes del grado quinto.
Casi la totalidad de los
estudiantes entregan los
trabajos asignados por el
docente de manera completa y
solo algunos lo entregan
incompletos o no lo entregan.

Gran parte de los estudiantes
refieren celebrar el triunfo de
sus compafieros a través de
felicitaciones y
reconocimiento.

Los docentes emplean diferentes
estrategias para la participacion
en clase por parte de los
estudiantes.

Por lo general frente a un tema o
actividad con cierto grado de
dificultad los estudiantes se
ofrecen voluntariamente para
colaborar de diferentes maneras
con sus comparieros.

La mayoria de los docentes
consideran de gran importancia
la participacion de los padres de
familia o acompafiantes a la hora
de cumplir con la entrega de
trabajos a tiempo.

Los docentes creen que el manejo
adecuado de tiempos, secuencias
y recursos hace parte del proceso
para generar el autoaprendizaje
en sus estudiantes.

Los docentes refieren que en la
mayoria de los casos los
estudiantes prefieren aclarar sus
dudas con los docentes ante
alguna situacién que les cause
dificultad.

Fuente: Elaboracion propia (2020).
En la informacion anteriormente registrada, se puede inferir que las habilidades sociales

Para el 100% de los
padres de familia, es
importante promover en
sus hijos una buena
educacion para el futuro.
El 85% de los padres de
familia, refieren recibir
orientacion por parte de
los docentes para apoyar
el procese aprendizaje
de su hijo en casa.

El 100% de los padres
de familia procura por la
asistencia diaria y
puntual de su hijo o
acudido al colegio.

El 75% de los padres de
familia fomenta el
dialogo en casa para
tratar temas que
favorezcan la formacién
integral de sus hijos.

son esas herramientas que facilitan la interaccion con el otro y son de gran impacto para el

proceso pedagogico. A continuacién, se profundiza sobre cada una de las subcategorias que

componen estas habilidades.



4.1.1 Habilidades sociales iniciales.

En esta subcategoria se identifican los aspectos que influyen en el desarrollo de estas
habilidades y a su vez se logra identificar el avance de estas en los estudiantes de los grados
tercero y quinto del colegio General Santander de Calarca. Para esta investigacién, es de gran
importancia identificar estas primeras destrezas que obtienen los individuos, que son
indispensables para iniciar un proceso comunicativo y poderlos mantener en la sociedad. En la

tabla 7 se describen los hallazgos encontrados.

Tabla 7. Hallazgos de habilidades iniciales estudiantes y docentes

58

Estudiantes Docentes

¢ Para los estudiantes es de gran importancia entender | e Para los docentes, la participacién en clase de
las actividades propuestas por el docente y es por eso los estudiantes del grado tercero y quinto es
que la mayoria resuelven todas las inquietudes constante.
presentadas. e Para los docentes, los estudiantes tienen

o Los estudiantes del grado quinto son los que més diferentes métodos para resolver sus inquietudes,
consultan con el docente en el aula sus inquietudes. entre ellas levantando la mano, haciendo

e Se encuentra una pequefia cantidad de estudiantes que comentarios, con una sonrisa, mostrando en el
no resuelven sus inquietudes en clase, refiriendo que cuaderno lo que hacen cuando estan en
les da “pena” o inseguridad y por eso prefieren actividades acercandose al docente, etc.
quedarse con la duda presentada.

Elaboracion propia (2020)

Figura 3. Hallazgos de habilidades iniciales que los padres de familia identifican en los
estudiantes
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Se observa que los estudiantes han ido fomentando su desarrollo con el apoyo de su
familia, entorno y escuela. La mayoria de los estudiantes resuelven sus inquietudes en el aula
siendo esto de gran impacto y relevancia para el proceso educativo y demostrando asi un gran
desarrollo en estas habilidades. Estos hallazgos coinciden con lo descrito por Goldstein (1980),
donde refiere que estas destrezas que adquieren los individuos son indispensables para iniciar un
proceso comunicativo y poderla mantener. El tener la habilidad para poder comenzar, mantener y
terminar una comunicacion es significativo, ademas, saber estructurar interrogantes, les permite
crear cada vez mayores experiencias para la edad adulta. Estas estructuraciones y capacidad para
resolver sus inquietudes en clase se pudieron observar mucho més en nifios de grado quinto, los
cuales a medida que avanza la edad van adquiriendo una mayor capacidad y habilidad para
expresarse, por eso al compararlo con nifios del grado tercero es evidente que su desarrollo sea
mayor. Por su parte Kohlberg (1972) considera que las etapas del razonamiento moral van
evolucionando a medida que aumenta la edad, por eso cuando avanza la edad se afianzan las
capacidades. Los nifios entre los 5 y 8 afios estdn mas enfocados en la obediencia por temor al
castigo, mientras que los nifios entre los 8 y 14 afios ya estdn mas enfocados en la busqueda de
recompensas personales e intercambio de beneficios, por lo tanto, el realizar bien sus actividades
les permite obtener beneficios y esta podria ser una de las causas por la que muestran interés por
resolver todas sus inquietudes.

Los docentes de grado tercero y quinto identifican con claridad la participacion de los
estudiantes en el aula y describen diferentes métodos para hacerlo, siendo un factor de gran
relevancia para permitir en los estudiantes su expresion y su participacion en la creacion de
diferentes actividades. Que los docentes valoren y reconozcan la participacion de los estudiantes

en el aula, ademas que los padres de familia se involucren con todo el proceso educativo, es un



factor que favorece la motivacion y los procesos metacognitivos; permitiendo de esta manera dar
respuesta al objetivo nimero 3: comparar el uso de habilidades sociales que favorecen la
motivacion y a los procesos metacognitivos de los de los estudiantes; planteado en la
investigacién. Dentro de estos hallazgos se tiene la apreciacion realizada por Pérez (2018), quien
considera que las habilidades sociales iniciales son las que contribuyen a establecer relaciones
interpersonales de manera asertiva y facilitan que el estudiante potencie su capacidad de
escuchar, entablar un dialogo, realizar y responder a diferentes preguntas, dar agradecimientos,
participar y crear debates y opiniones importantes, entre otros. Este concepto estd muy ligado a
lo expresado por los padres de familia de la muestra de estudio los cuales consideran, que es de
gran importancia promover una buena educacion para el futuro, basada en el respeto hacia los
demas y una asertiva socializacion con sus pares y todo su entorno familiar y escolar.

4.1.2 Habilidades sociales avanzadas.

En esta subcategoria se ilustran las habilidades avanzadas desarrolladas por los
estudiantes, con el fin de tener un conocimiento mas amplio sobre esta poblacion y asi poder
generar estrategias que impacten positivamente en el contexto educativo. Estas habilidades son
aquellas que contribuyen a que el individuo interiorice mas sus fortalezas y competencias. En la

tabla 8 y figura 4 se describen los hallazgos encontrados.

Tabla 8. Hallazgos de habilidades avanzadas en estudiantes y docentes

Estudiantes Docentes

e Igual cantidad de estudiantes del grado tercero y quinto e Consideran que cuando se tiene un
muestran gran aceptacion e interés para trabajar en tema o actividad con cierto grado
equipo, refiriendo un gran apoyo y mayor enriquecimiento de dificultad, los estudiantes del
del aprendizaje. grado tercero se ofrecen

o Los estudiantes de grado tercero “siempre” o “casi voluntariamente para colaborar
siempre” piden disculpas, mientras que los estudiantes del con sus comparieros
grado quinto tienen varias respuestas como “siempre”, e En cuanto a los estudiantes del
“casi siempre” “algunas veces”, “casi nunca”. grado quinto, uno de los docentes

o Se tiene un estudiante D10 el cual refiere “casi nunca” considera que los estudiantes se
pedir excusas ante una equivocacion, de igual manera ofrecen de manera verbal para




prefiere el trabajo individual, dentro de las habilidades colaborar, mientras que otro de los

iniciales no resuelve sus dudas en clase a pesar de tenerlas docentes considera que no lo

y dentro de las habilidades de planificacion entrega los hacen, sino que cada estudiante

trabajos incompletos que requiere apoyo acude
directamente al profesor y no a sus
compafieros.

Elaboracién propia (2020)

Figura 4. Hallazgos en habilidades avanzadas que los padres de familia identifican en los
estudiantes
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Elaboracién propia (2020)

De acuerdo con la informacion consignada en la tabla 7 y figura 4, se puede afirmar que
una alta cantidad de estudiantes prefiere trabajar en equipo y no de manera individual, siendo una
gran habilidad desarrollada, la cual se fortalece posterior a la creacion de habilidades iniciales y
siendo de gran importancia para la vida escolar, los motivos expresados por los estudiantes son
E1 “entre todos nos ayudamos”, E15 “porque compartimos conocimientos”, de esta manera
puede observarse el gran impacto que genera en los estudiantes el trabajar en equipo y la gran
motivacién gque presentan para realizarlo. Esto va ligado a lo propuesto por Vived (2011) quien
considera gque las habilidades avanzadas hacen parte de un grupo donde se encuentra la
capacidad para entablar didlogos y compartir. En la figura 4 se observa que 16 padres de familia
(80%) son claros en referir que se tiene una buena convivencia entre docentes y estudiantes,
estando compaginado con las respuestas de docentes y estudiantes. De esta manera puede
observarse el impacto que presentan estas habilidades para los procesos metacognitivos y la

motivacién basado en los objetivos 1y 2 planteados.



Respecto a la capacidad para pedir excusas o disculpas a la hora de cometer un error se
tiene que la gran mayoria de los estudiantes tanto de grado tercero como quinto lo practican,
Gardner (2001) estas competencias interpersonales hacen parte de la capacidad para hacer de
mediador, de resolver conflictos con las demas personas y permitir el dialogo. Uno de los
estudiantes, difiere con respecto a sus compafieros, reflejandose un bajo desarrollo de sus
habilidades sociales, ya que sus respuestas estan enfocadas al individualismo, al no
cumplimiento de los trabajos planteados, a no solicitar ayuda en caso de requerirlo y tampoco
pedir con frecuencia excusas ante una equivocacion. Segun la tabla y grafica anterior se da
respuesta al tercer objetivo de la investigacion: comparar el uso de habilidades sociales que
favorecen la motivacion y a los procesos metacognitivos de los de los estudiantes y contribuye
para un buen desarrollo del componente educativo. Cabe mencionar que un docente considera
que los estudiantes no ofrecen su ayuda ante alguna necesidad, sino que considera que acuden
donde él directamente para resolver las inquietudes, siendo esto un aspecto relevante e
importante para tener en cuenta ya que se debe trabajar mucho en el acompafiamiento y apoyo
mutuo entre estudiantes, ademas, en la delegacion de responsabilidades y formacién de personas

con interés y colaborativas tanto en lo academico como en lo personal.

Al realizar el andlisis de la informacidn recabada con los padres de familia la figura 4, se
encuentra con especial interés que un alto porcentaje refiere recibir apoyo en cuanto a la
orientacion de sus hijos en el proceso formativo, pero en contraste cerca de un 15% manifiesta
no ser asi, y al comparar las respuestas con los estudiantes, se evidencia que aquellos padres que
refieren recibir apoyo ocasional de parte de los docentes, son los acudientes de aquellos
estudiantes que prefieren realizar las actividades de manera individual y que en pocas ocasiones

reconocen sus errores, es por esto que se puede inferir que aquellos estudiantes que



constantemente estan solos o prefieren trabajar de manera individual, han recibido este mensaje
de sus padres y se hace necesario reforzar mas este tipo de habilidades, ya que tal como
proponen Garcia y Deval (2010), este tipo de habilidades son del tipo que le permiten al
estudiante tener la capacidad de afrontar las criticas y recibir asertivamente todas las
recomendaciones que le realicen sin necesidad de acudir a la agresién para responder, y de este
modo estar en la capacidad de asumir cualquier situacion de manera acertada, tomando lo mejor
que cada una le pueda ofrecer.

4.1.3 Habilidades sociales de planificacion.

En esta subcategoria se hace manifiesta la planeacion que tanto los estudiantes, padres de
familia y docentes de la Institucion Educativa General Santander de Calarca realizan de las
actividades y como esto se ve reflejado en el componente educativo. Estas habilidades son de
gran interés porque permiten planear, describir y desarrollar las actividades contempladas de una

manera ordenada.

Tabla 9. Hallazgos habilidades de planificacion de estudiantes y docentes

Hallazgos estudiantes Hallazgos docentes

e Un nimero muy alto de estudiantes refieren entregar de
manera completa los trabajos asignados y estos mismos
estudiantes son aquellos que refirieron tener siempre la
motivacién y acompafiamiento de su madre o padre
para la realizacion de las actividades.

e Del grado tercero solo se cuenta con un estudiante que

¢ Un docente del grado tercero considera que no
todos los estudiantes entregan los trabajos a
tiempo y lo relaciona en parte a falta de
compromiso familiar e interés en la realizacion
de las actividades, siendo contrario a lo referido
por los estudiantes.

refiere entregar en ocasiones los trabajos de manera
incompleta y se puede con la falta de motivacion y

acompafiamiento por parte de sus padres, los cuales no
lo apoyan en la realizacion de las actividades, sino su

hermana de manera ocasional.

o En total 4 estudiantes del grado quinto refieren entregar

los trabajos de manera incompleta sin dar ninguna
justificacion al por qué, pero al relacionarlo con la
pregunta de si creen importante la atencion,
participacion en clase, realizacion de actividades y
trabajos todos respondieron considerarlo importante
pero aun asi no se ve relejado en su entrega puntual

e Con el grado quinto los docentes consideran que
si se tiene entrega oportuna de los trabajos y
compromisos adquiridos y tienen la supervision
de los padres.

e Los docentes consideran que el manejo adecuado
de tiempos, secuencias y recursos es necesario
para generar el autoaprendizaje en sus
estudiantes.

¢ Un docente considera que no es suficiente el
manejo adecuado de tiempos, secuencias y
recursos para generar el autoaprendizaje, pero
no refiere qué cree estaria faltando para
lograrlo.



Elaboracion propia (2020)

Figura 5. Hallazgos en habilidades de planificacion que los padres de familia identifican en
los estudiantes
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Elaboracion propia (2020)

En la tabla anterior se observan que una alta cantidad de estudiantes dice ser responsable
con la entrega de los trabajos programados por el docente y refieren entregar la informacion de
manera completa, logrando de esta manera tener estudiantes comprometidos con el componente
educativo. Cuando se analiza la responsabilidad de los estudiantes con el acompafiamiento en la
realizacion de las actividades, se observa que todos tienen motivacion y acompafiamiento de la
madre 0 ambos padres lo cual es muy significativo e importante para fomentar en los estudiantes
los valores y habilidades necesarias para un buen desempefio, de esta manera se tienen aportes
importantes para el primer y segundo objetivo de la investigacion: establecer el impacto la
motivacién en los procesos metacognitivos de los estudiantes. Clavijo (2005), considera que las
habilidades de planificacion le permiten al sujeto proyectar metas a futuro, brindando la

oportunidad de estructurar las actividades a realizar para dar cumplimiento.

El 100% de los padres de familia refieren tener horarios en casa para la realizacion de las
actividades académicos, siendo una motivacién determinante para dar cumplimiento con las

actividades planteadas. Por otra parte, s6lo 12 padres de familia (60%) procura siempre una



asistencia puntual de sus hijos a las clases, lo que indica que falta mayor compromiso para lograr
un mayor porcentaje de motivacion y cumplimiento en este aspecto. Es importante tener en
cuenta lo referido por Gutiérrez M, et al (2014), quien propone que el componente motivacional
es de gran valor para el proceso educativo, siendo de gran importancia tener un clima donde se
promueva el aprendizaje, la participacion, el trabajo el equipo, la puntualidad, la empatia y el
acompafiamiento y precisamente algunos de estos aspectos son los que se observan deficientes
por parte de padres de familia. Tal como propone Monjas y Gonzales (1995) tener estas
habilidades, es tener la capacidad para planear, describir y establecer procesos de soluciones de
acuerdo a las proyecciones realizadas donde se ha hecho un analisis detallado teniendo en cuenta
posibles inconvenientes y dificultades que puedan presentarse, por tal razon es evidente que es
necesario realizar estrategias pertinentes para la organizacion del tiempo y planificacion, tanto
para los estudiantes como para los padres de familia, de modo que sea Util para ellos organizar

sus calendarios diarios de trabajo y asi cumplir con las responsabilidades propias de estudio.

A los docentes, se les preguntd sobre el autoaprendizaje y si consideraban que el
adecuado manejo de los tiempos, la secuencias y l0s recursos eran necesarios para generar ese
autoaprendizaje en los estudiantes encontrando que la mayoria de los docentes consideran que, si
es necesario y suficiente para lograrlo, pero un docente considera que no es suficiente para
lograrlo y refiere que hacen falta mas aspectos sin mencionar cuéles. Monjas y Gonzalez (1998),
considera gque el autoaprendizaje se lleva a cabo siempre y se posibilita por varios mecanismos
tales como el aprendizaje por la experiencia directa, la observacion, la retroalimentacion, verbal

0 por indicaciones dadas.



4.1.4 Habilidades sociales para el manejo del estrés y sentimientos.

En este tipo de habilidades se pretende conocer la forma de relacionarse que tienen los
participantes en esta investigacion, en cuanto la comunicacion de sus sentimientos, asertividad,
empatia y entre otros, y que como lo proponen Pefiafield y Serrano (2010), estas habilidades son
las favorecen la capacidad de afrontar las situaciones de estrés del entorno y en la aplicacion de
dichas pruebas se ha evidenciado en alto porcentaje que asi se ha manifestado.

Tabla 10. Hallazgos en habilidades para el manejo del estrés y sentimientos de estudiantes

y docentes
Estudiantes Docentes

¢ En el grado tercero se evidencia que existen mayor e Latotalidad de los docentes refiere que los
tendencia a la co-equipera, ya que se evidencia mayor estudiantes buscan apoyo para resolver sus
facilidad para el reconocimiento del logro del otro y dudas con el docente.
sentimiento de agrado por esta situacion. e Un docente refiere que en primer lugar el

¢ En contraste, en el grado quinto se evidencia mayor estudiante busca solucionar sus problemas
tendencia a guardar los sentimientos de exaltacion al de manera individual, pero luego recurre a
otro, permitiendo ver que sélo en algunas ocasiones se la ayuda del docente con el fin de aclarar
reconocen los logros de los demas a través de sus dudas.
felicitaciones.

Elaboracion propia (2020)

Figura 6. Hallazgos en habilidades que los padres de familia identifican en los estudiantes
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Elaboracion propia (2020)

Tomando como base la informacion recabada con los instrumentos de evaluacion y
consignada en la tabla anterior, se puede inferir que a medida que los sujetos van alcanzando un
grado de madurez cognitiva, mental y en edad, las habilidades para la expresion de sentimientos
se van haciendo mas selectas para su manifestacion, esto quiere decir que a menor edad hay

menos barreras que impidan esta manifestacion, pero al ir creciendo los nifios empiezan a



experimentar ciertas situaciones que le impiden de algin modo expresarse facilmente, ya que
esta expresion se va perfeccionando ante diversos momentos de tensién que les han permitido
fortalecer estas expresiones, tal como lo propone Canton (2014). Permitiendo concluir, que a
medida que los estudiantes van creciendo van aprendiendo a expresar de diferentes maneras sus
emociones y se van manifestando en otras acciones que ellos realizan diferentes a la exaltacion
del otro.

Por otro lado, los docentes manifiestan que los estudiantes requieren aprobacion y
aclaracion constante de su parte para lograr despejar sus dudas, esta situacion permite al
estudiante la posibilidad de actuar coherentemente ante diversas situaciones, respondiendo a
quejas, argumentando su posicion y aprendiendo a escuchar y tomar decisiones personales con la
guia de otros, esto con el fin de dar un norte a sus acciones, tal y como lo propone Pérez (2008).

En cuanto a los padres de familia, se observa que el 75% de ellos, fomenta el dialogo al
interior del hogar con el fin de favorecer los procesos formativos de sus hijos, de esta situacion
se puede inferir que es necesario fortalecer esos canales de comunicacién primarios entre padres
e hijos, porque es el seno del entorno familiar donde se brindan las herramientas para la
seguridad en la expresion de sentimientos y de este modo se permite comprobar lo propuesto por
Monjas y Gonzalez (1995), donde manifiestan que estas habilidades brindan la posibilidad de
intervenir de manera correcta ante situaciones positivas o negativas y dialogar o manifestar sus
opiniones ante diferentes presiones de su entorno familiar o escolar.

Finalmente, se han logrado contrastar los hallazgos que dan respuesta a los tres primeros
objetivos especificos, demostrando el impacto e influencia que tienen las habilidades sociales en
la motivacion y en los procesos metacognitivos de los estudiantes de 3° y 5° de primaria, dando

pautas importantes a tener en cuenta para el desarrollo del cuarto objetivo que pretende socializar



estrategias que fomenten el desarrollo de habilidades sociales y asi lograr contribuir a mantener

mejores niveles de motivacion en los estudiantes, que favorezcan el ensefianza-aprendizaje.

4.2 Componente competencias metacognitivas

En esta seccion se describen las competencias metacognitivas relacionadas con la

autoevaluacion, planificacion, autorregulacién y autocontrol del aprendizaje, con el fin de

brindar soportes que den respuesta a los objetivos especificos de la investigacion: 1) identificar

las habilidades sociales que mas influyen en la motivacion y en los procesos metacognitivos de

los estudiantes; 2) establecer el impacto la motivacion en los procesos metacognitivos de los

estudiantes; 3) comparar el uso de habilidades sociales que favorecen la motivacion y a los

procesos metacognitivos de los estudiantes y 4) socializar estrategias que fomenten el desarrollo

de habilidades sociales y contribuyan a mantener mejores niveles de motivacion en los

estudiantes. Estos hallazgos son de gran impacto e importancia para el quehacer docente y para

el proceso educativo, permitiendo entender aun mas sus niveles de desarrollo. A continuacion, se

describen cada uno de ellos. Ver tabla 11.

Tabla 11. Hallazgos relacionados con las competencias metacognitivas

Competencias

Instrumento cualitativo
dirigido a estudiantes

Instrumento cualitativo dirigido
a docentes

Instrumento cuantitativo
dirigido a padres de
familia

Autoevaluacién

Planificacion

Casi la totalidad de los
estudiantes se preparan para
presentar un examen.

Las materias con mayor grado
de facultad para los
estudiantes son inglés, seguido
de mateméticas.

Todos los estudiantes muestran
interés por aprender alguna
materia este afio y la de mayor
interés es matematicas.

La mayoria durante las clases
realiza algan tipo de

Reconocen que sus estudiantes
de diferentes maneras
manifiestan sus competencias
cognitivas en determinadas
materias o actividades
realizadas.

Todos los docentes reconocen
multiples caracteristicas
positivas de sus estudiantes con
buen desempefio académicoy a
la vez caracteristicas
desfavorables de aquellos con
bajo desempefio.

El 90% brindan apoyo
siempre a sus hijos
cuando se le dificulta el
desarrollo de algunas
actividades académicas.

El 100 % considera que
la metodologia y
estrategias empleadas
en la Institucion motivan
a los nifios a aprender



actividades que le permitan
recordar lo aprendido.

Autorregulacion | Todos utilizan diferentes Durante la planeacion y El 100% de los padres
técnicas en el colegio y en la realizacion de las clases se tiene  de familia apoyan a sus
casa para poder cumplir con en cuenta las capacidades hijos en el desarrollo de
las tareas asignadas. grupales e individuales de los sus actividades

estudiantes. académicas
Autocontrol | Todos coinciden en afirmar El 100% considera que
que es importante la atencidn, los temas desarrollados
participacién en clase y son importantes para el
realizacion de actividades. proceso formativo de su
hijo.

Elaboracion propia (2020).
En la informacién anterior se puede observar como las competencias desarrolladas por los

estudiantes, padres de familia y docentes contribuyen para que se tenga un adecuado manejo del
componente educativo, trabajando tanto desde el propio ser como del entorno; de esta manera es
posible identificar las habilidades y falencias presentadas que permitan crear estrategias para ser
intervenidas. A continuacion, se describen de manera detallada cada uno de los componentes.

4.2.1 Competencias metacognitivas de autoevaluacion.

Para esta competencia es de gran importancia la evaluacion y aceptacion de los
involucrados en el proceso educativo con la finalidad de buscar aspectos a mejorar y a su vez
intervenir favorablemente el componente educativo. A continuacién, podemos observar como los
estudiantes, docentes y padres de familia se evalian y evaltan a todos los involucrados en este
proceso de ensefianza-aprendizaje favoreciendo asi la construccion y validacion de los objetivos
especificos de esta investigacion.

Tabla 12. Hallazgos en competencias de autoevaluacion de estudiantes y docentes

Estudiantes Docentes

o Casi la totalidad de los estudiantes del grado tercero dicen e Para los docentes, los estudiantes
prepararse siempre para presentar un examen, mientras que los manifiestan abiertamente sus
estudiantes del grado quinto menos de la mitad dicen prepararse competencias cognitivas en
siempre, el resto lo hace casi siempre o algunas veces. determinadas materias o

e Para una alta cantidad de estudiantes, la materia con mayor actividades a través del juego,
grado de dificultad es el inglés seguido de matematicas. Solo un videos, entregas creativas y
estudiante refiere no tener dificultades con ninguna materia. resultados en las evaluaciones.

Elaboracion propia (2020)



Figura 7. Hallazgos en competencias de autoevaluacion que los padres de familia
identifican en los estudiantes
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Elaboracion propia (2020)
Tener la capacidad de decidir sobre el campo educativo es de gran importancia para

generar esa responsabilidad y compromiso, es por esto que al observar que casi la totalidad de
los estudiantes del grado tercero se preparan siempre para presentar un examen determina el
compromiso adquirido y dedicacion entregado a su educacion. Los estudiantes del grado quinto
también presentan gran dedicacion, ya que la gran mayoria se preparan siempre o casi siempre.
Tener desde el campo docente claridad sobre la dedicacion de los estudiantes permite
determinar aquellos aspectos a mejorar e intervenir para un proceso educativo efectivo y
acertado. Martinez (2011) refiere la importancia de evaluar a los estudiantes en el campo
educativo, con la finalidad de considerar si la ensefianza que se ha impartido al estudiante y la
manera de evaluarlo es acorde a las necesidades establecidas en este proceso. Es asi como puede
observarse que los hallazgos encontrados dan aportes al segundo y tercer objetivo de esta
investigacion. Los docentes de esta investigacion reconocen y valoran las competencias
cognitivas desarrolladas por sus estudiantes en las diferentes actividades realizadas, lo cual
genera un impacto positivo, ya que permite afianzar la relacion docente-estudiantes, ademas un
cumplimiento de objetivos tanto a nivel personal como académico, contribuyendo a tener un

buen desarrollo de su sistema pedagdgico.



Que los docentes reconozcan la participacion de sus estudiantes en clase, que los
estudiantes reconozcan la importancia de prepararse para un examen y que los padres de familia
reconozcan que sus hijos tienen un buen proceso de aprendizaje en la institucion, demuestra la
necesidad de tener una autoevaluacion permanente la cual permite ir detectando falencias y
fortalezas y trabajar sobre ellas. Para Ferrandiz (2011), la autoevaluacion del aprendizaje permite
que cada actor participante en el proceso educativo evalle de manera personal su evolucion y
proceso, logrando profundizar en la evaluacion que da la validez a las metas planteadas para
lograr adquirir las habilidades y competencias requeridas.

4.2.2 Competencias metacognitivas de planificacion.

En esta competencia se encuentra plasmada la planificacion realizada en la Institucion
Educativa General de Santander por los miembros involucrados en el componente educativo
tales como estudiantes, padres de familia y docentes, determinando asi, cdmo es su

implementacién a nivel individual y cdmo esto favorece el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Con el adecuado desarrollo de estas competencias se obtiene la capacidad para planear,

estructurar y tener orden a la hora de realizar las diferentes actividades personales y académicas.

Tabla 13. Hallazgos en competencias de planificacion de estudiantes y docentes

Estudiantes Docentes

e Para la gran mayoria de los estudiantes del grado tercero, las e Todos los docentes tienen
materias del inglés y matematicas son las que mas les gustaria claras las caracteristicas
aprender este afio escolar. tanto positivas como

e Para mas de la mitad de los estudiantes del grado quinto, la materia negativas que presentan sus
de matematicas es la que mas les gustaria aprender este afio escolar, estudiantes para que tengan
seguido de lengua castellana. un buen o bajo desempefio

o Casi la totalidad de los estudiantes realizan durante las clases algin académico.
tipo de actividades que le permitan recordar lo aprendido. e Todos comparten estrategias

« Dos estudiantes del grado quinto dicen casi nunca utilizar técnicas de diferentes con sus estudiantes
estudio para recordar lo aprendido en clase y son precisamente los para contribuir con el buen
mismos que refieren entregar los trabajos de manera incompleta. proceso educativo.

Elaboracion propia (2020)



Figura 8. Hallazgos en competencias de planificacion que los padres de familia identifican
en los estudiantes
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Elaboracion propia (2020)
En la institucion educativa puede observarse una amplia aplicacién de técnicas para

planificar y organizar sus clases contribuyendo al adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje,
sin embargo, cada docente es quien decide la manera de aplicar esas técnicas con sus estudiantes
teniendo la flexibilidad y libertad para implementarlos. Algunos se guian por la resolucién de
problemas, otros la memorizacion, cooperacion, practica y otros trabajando de acuerdo con la
actividad que se va programando. De acuerdo con esas técnicas y métodos de estudio, los
docentes tienen claridad sobre cuales son aquellos estudiantes con buen desempefio academico
describiendo caracteristicas como puntualidad, respeto, seguimiento de instrucciones, iniciativa y
compromiso, entre otros y a su vez aquellos con bajo desempefio académico con caracteristicas
como falta de interés, no preguntan cuando tienen dudas, distraidos, muy ruidosos, poca
comunicacion con su entorno familiar. Lo expresado por los docentes esta muy ligado a lo que
refirieron los estudiantes donde la mayoria dijeron realizar durante las clases algun tipo de
actividades que le permitan recordar lo aprendido y a su vez hubo dos estudiantes que no realizan
ninguna actividad de recordacién y precisamente son algunos de los que refieren entregar los

trabajos incompletos y contar con poco acompafiamiento familiar en la realizacion de las tareas.



Segun lo anterior se evidencia que algunos estudiantes, ain carecen de las competencias
para la planeacién de las actividades y acople de acuerdo a las necesidades y recursos
disponibles, con el fin de obtener un buen desarrollo de este componente, asi lo propone Toledo
(2006) y Mateos (2001) quienes refieren, que es de gran importancia tener planeacion de las
actividades, evaluacion y reajuste de sus procesos cognitivos, permitiendo generar actividades
previas, durante y posteriores a las tareas a realizar y asi dar cumplimiento a lo propuesto.

Cepeda (2013), refiere la importancia y necesidad de abordar la didactica y la ensefianza
que tiene el docente con relacién al aprendizaje ya que de esta manera se tendra un proceso
certero para la orientacion del aprendizaje. Respecto a esa didactica y metodologia, el 90 % (18)
de los padres de familia reconoce que la institucion educativa tiene siempre unas adecuadas
estrategias para ensefiarle a sus hijos, seguido a unos padres que consideran que por lo regular o
a veces se tiene un uso correcto y no siempre.

4.2.3 Competencias metacognitivas de autorregulacion.

En esta categoria se describen los componentes de la autorregulacion que se desarrollan
en los estudiantes de la institucion educativa, siendo estos los que permiten dar respuesta a los
tres primeros objetivos especificos. Como se aprecia mas adelante, los datos obtenidos en esta

investigacion indican el impacto que esto genera en el componente educativo.

Tabla 14. Hallazgos en competencias de autorregulacion de estudiantes y docentes

Estudiantes Docentes
e Todos los estudiantes tienen e Para la planeacién y realizacion de las clases, todos los docentes
diferentes técnicas para cumplir tienen en cuenta las caracteristicas de los estudiantes, algunos
tanto en el colegio como en la casa docentes tienen en cuenta la evaluacion previa al inicio del curso
con las tareas asignadas para identificar los caracteristicas y habilidades de cada uno,

mientras que otros van identificando esas caracteristicas a
medida que avanza el curso.

Elaboracion propia (2020)



Figura 9. Hallazgos en competencias de autorregulacion que los padres de familia
identifican en los estudiantes
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Elaboracion propia (2020)

Los estudiantes se autorregulan a la hora realizar sus tareas, lo cual genera un gran valor e
impacto a la hora de determinar su desempefio académico, ya que cuentan con diferentes técnicas
para desarrollarlas tales como “organizando mi tiempo”, “estudiando mucho y poniendo
cuidado”, dejando asi ver su capacidad para organizar y programar sus actividades diarias. Estas
actividades realizadas por los estudiantes van muy ligadas a lo planteado por Ivet (2018) quien
afirma que, la autorregulacion del aprendizaje se constituye en un proceso que se forma
socialmente y se fortalece a medida que va creciendo la personalidad del individuo que aprende.

Teniendo una adecuada regulacién y proceso de crecimiento académico y personal, se
logra formar adultos con capacidad de estructuracién, planeacion y regulacion que contribuya
con su desempefio en su entorno circundante. Esto puede observarse a su vez con los docentes,
quienes refieren que de igual manera se autorregulan y se acoplan en la planeacion y realizacion
de las clases, a las caracteristicas de los estudiantes, ya que algunos de ellos tienen en cuenta la
evaluacion diagnostica para identificar los caracteristicas y habilidades de cada uno, mientras
que otros van identificando esas caracteristicas a medida que avanza el curso.

En esta investigacion pudo observarse que el 100 % de los padres de familia refieren

apoyar siempre a sus hijos en la realizacion de las actividades académicas, evidenciando el



impacto que los acudientes generan en la creacion de estrategias y metas a desarrollar; es asi
como se puede evidenciar que para tener autorregulacion del aprendizaje se tiene un compendio
ciclico donde el individuo fija sus metas de aprendizaje, aplica diferentes estrategias para
lograrlo y trazar la ruta para la lograrlo, siendo acorde a lo propuesto por Chéavez (2016).

4.2.4 Competencias metacognitivas de autocontrol.

En esta categoria se describen las competencias de autocontrol que han desarrollado los
estudiantes para su proceso educativo, contribuyendo con sus hallazgos a dar respuesta a los
objetivos de 2) establecer el impacto de la motivacién en los procesos metacognitivos de los
estudiantes y 3) comparar el uso de las habilidades sociales que favorecen la motivacion y a los
procesos metacognitivos de los estudiantes. De esta manera los resultados arrojados contribuyen
a la construccion de la estrategia que fomente el desarrollo de las habilidades sociales que

contribuyan a mejorar los niveles de motivacion en los estudiantes.

Tabla 15. Hallazgos en competencias de autocontrol de estudiantes y docentes

Estudiantes Docentes
o A todos los estudiantes del grado tercero y grado
quinto les parece siempre o casi siempre
importante la atencién y participacion en clase,
ademas la realizacion de actividades y trabajos
asignados.

Elaboracion propia (2020)



Figura 10. Hallazgos en competencias de autocontrol que los padres de familia identifican
en los estudiantes
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Elaboracion propia (2020)

El componente educativo abarca varios aspectos a tener en cuenta y uno de gran
importancia es el autocontrol obtenido por las personas involucradas en el proceso de ensefianza,
en esta investigacion se puede observar que, a todos los estudiantes del grupo de estudio, les
parece siempre 0 casi siempre importante la atencién y participacion en clase, ademas la
realizacion de actividades y trabajos asignados, demostrando asi un compromiso en el campo
académico que permite obtener buenos resultados. Esta competencia desarrollada puede en parte
validarse con lo propuesto por Alvarado (2013), quien hace alusion al autocontrol cuando se
tienen habilidades para comprender la tarea a realizar, la capacidad para crear preguntas, disefiar
y desarrollar diferentes estrategias que permitan lograr el objetivo propuesto, conllevando a ser
capaz de valorar el logro obtenido. Los padres de familia también reflejan la importancia que el
componente educativo tiene para sus hijos a través de las diferentes asignaturas y actividades
realizadas, siendo este un mayor motivante para el &mbito educativo.

De forma general, cabe resaltar que las competencias metacognitivas se pueden evidenciar
desde diferentes campos y es por esto que en cada una de las areas involucradas en el

componente educativo (estudiantes-docentes-padres de familia) puede observarse su formacion



de competencias de diferente manera, pero a la vez de una manera complementaria para permitir
un adecuado desarrollo académico aunado a la formacion en competencias, dirigidas hacia la
excelencia académica. Para Toledo (2006) y Mateos (2001) las competencias metacognitivas
estan enfocadas en las habilidades que tienen los individuos para planear, evaluar y ajustar sus
procesos cognitivos, permitiendo generar actividades previas, durante y posteriores a las tareas a
realizar y precisamente esto fue lo encontrado en este capitulo, donde desde diferentes aspectos y

diferentes areas se evidencia la integracion y creacion de conceptos claves para su desarrollo.

Todo lo referenciado en este capitulo, permite dar pautas claves para el desarrollo del
cuarto objetivo especifico, donde se pretende crear estrategias académicas que permitan

mantener mejores niveles de motivacion en los estudiantes.

4.3 Componente motivacion

En esta seccion se describe la motivacion intrinseca y extrinseca de los estudiantes frente
a sus actividades académicas diarias, y como estos aspectos influyen en su desempefio
académico y determinar que, tal como propone Marquez et al (2019), estos dos tipos de
motivaciones favorecen el desempefio apropiado en su entorno y la iniciativa que la persona
presente para desarrollar sus actividades; por tal motivo este componente esta profundamente
ligado con los objetivos de investigacion relacionados a lo largo de este capitulo de
interpretacion y andlisis de resultados, ya que permite identificar como la motivacion influye en
los procesos metacognitivos de los estudiantes, como las habilidades sociales estan ligadas con la
motivacién gue presentan estos al desarrollar sus actividades rutinarias y a su vez lograr

identificar y crear una estrategia que favorezca a mejorar los niveles de motivacion de los



estudiantes; lo anterior se puede apreciar en la tabla 16 y figura 11, donde se plasman los

resultados obtenidos de los instrumentos aplicados.

Tabla 16. Hallazgos relacionados con la motivacion

Motivacion  Instrumento cualitativo dirigido a Instrumento cualitativo dirigido a Instrumento
estudiantes docentes cuantitativo
dirigido a
padres de
familia
Intrinseca | Casi la totalidad de los estudiantes Los docentes reconocen que los El 100% de
manifiesta poner su mayor esfuerzo enel  estudiantes manifiestan sus los padres de
desarrollo de sus actividades sentimientos de agrado o desagrado  familia afirma
académicas por su bienestar y beneficio  a través de lenguaje oral y corporal,  felicitar a sus
personal, especialmente aquellas que en 'y que mas que requerir el estudio hijos cuando
las cuales puede expresarse libremente a  como una formacion académica, obtiene buenos
través del juego o pintura. ellos requieren el espacio de resultados
A su vez gran parte de los estudiantes compartir y socializar para lograr académicos.
manifiesta sentir angustia cuando se le entablar adecuadas relaciones
dificulta desarrollar alguna de las interpersonales
actividades propuestas para clase. Consideran que la autoevaluacion
favorece los procesos de aprendizaje
También manifiestan que tener una
adecuada motivacion favorece la
adquisicion de habilidades sociales y
competencias metacognitivas.
Extrinseca | Gran parte de los estudiantes manifiesta  Los docentes consideran que la El 95% de los

gue una clase no les genera interés
cuando no lograr entender lo que se esta
explicando y que una de las mayores
causas de esto es el ruido que generan
sus propios compafieros.

Con respecto a los reconocimientos que
les motivan se destaca el izar bandera y
obtener menciones de honor por
diferentes actividades realizadas.

La mayor parte de los estudiantes
presenta un acompafiamiento familiar
para el desarrollo de sus actividades
académicas.

motivacién es un conjunto de
estrategias que permiten a los
estudiantes adquirir con agrado todo
aquello que es inherente a la
educacion. También identifican que
en muy pocas ocasiones se presenta
una adecuada preparacion de los
estudiantes para eventos evaluativo o
académicos y esto dificulta un poco
obtener resultados satisfactorios. La
planeacién de actividades que llamen
la atencidn de los estudiantes es
parte fundamental para lograr
centrar su atencién y motivarlos

Fuente: Elaboracion propia (2020).
En la tabla anterior, se puede identificar como la motivacion es un factor realmente

padres de
familia afirma
estimular a
sus hijos para
que tengan un
adecuado
desempefio.

importante en el desempefio académico y comportamental de los estudiantes, y esta directamente

ligado con los estimulos externos e internos que los hagan sentir realmente plenos con las

actividades que realicen, ademas es crucial también que tanto los padres como los docentes



generen espacios tan satisfactorios y significativos para ellos que todo lo que realicen sea una
nueva experiencia llena de riqueza para su crecimiento y formacion.

A continuacion, se realiza un analisis mas detallado de cada una de las subcategorias de la
motivacion y como estas estan relacionadas con los objetivos de la presente investigacion.

4.3.1 Motivacion intrinseca.

Con esta categoria, se pretende determinar si la motivacion intrinseca favorece los
procesos formativos y metacognitivos de los estudiantes y si estan en concordancia con los
objetivos propuestos para esta investigacion acerca de establecer el impacto de la motivacion en
los procesos metacognitivos de los estudiantes. A continuacion, se presentan la tabla 17 y la
grafica 11, que dan cuenta de los hallazgos a través de la aplicacion de los instrumentos de
evaluacion.

Tabla 17. Hallazgos en motivacion intrinseca de estudiantes y docentes

Estudiantes Docentes
o La mayoria de los estudiantes considera ¢ Los docentes consideran que la motivacion escolar es un
importante poner su mayor esfuerzo en las elemento fundamental para la adquisicién de las
actividades asignadas en clase. competencias cognitivas esperadas por los estudiantes.
e La mayoria de los estudiantes disfrutan ¢ Los docentes reconocen que los estudiantes manifiestan
realizar actividades de expresion artistica, oral y corporalmente se sentimientos y emociones,
que les permiten liberar sus tensiones y salir situacién que permite percibir de primera mano su
un poco de la rutina, ademas este tipo de estado de animo.
actividades permiten el desarrollo de su » Los docentes consideran que la autoevaluacion favorece
personalidad. a los estudiantes en el &mbito de reconocer sus
o La mayoria de los estudiantes manifiesta fortalezas y debilidades, para de este modo entrar a
sentimientos de angustia cuando no entiende favorecer su autorregulacion en el acto de aprendizaje
una actividad o se le dificulta desarrollar.

Elaboracion propia (2020)
Figura 11. Hallazgos en motivacion intrinseca que los padres de familia identifican en los
estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia

Tomando como base lo anterior, en esta subcategoria de la motivacion intrinseca, se
puede evidenciar gracias a los instrumentos aplicados, que asi como lo proponen Gil Y Monroy
(2019), la motivacion intrinseca es esa capacidad que tiene el ser humano de auto esforzarse por
realizar apropiadamente las metas que se propone Yy al relacionarla con los objetivos de esta
investigacion se puede decir que se apunta al cumplimiento de establecer el impacto de la
motivacién en los procesos metacognitivos de los estudiantes y comparar el uso de las
habilidades sociales que favorecen la motivacion y a los procesos metacognitivos de los
estudiantes, ya que cuando mas motivados se encuentren los estudiantes mejor sera su
desempefio académico y comportamental, y ademas cuando la satisfaccion es intrinseca se
obtienen mejores resultados tal y como lo plantea Amabile (1997), las personas que tienen esta

motivacién desarrollan todo por el simple placer de disfrutar del deber cumplido.

4.3.2 Motivacion extrinseca.
Con esta categoria, al igual que con la de la motivacién intrinseca se pretende contrastar
como la motivacion extrinseca influye en el desarrollo asertivo y apropiado de las competencias

metacognitivas y las habilidades sociales de los estudiantes y si estan en concordancia con los



objetivos planteados para esta investigacion y de este modo contribuir a la creaciéon de una
estrategia que favorezca potenciar la motivacion en los procesos de aprendizaje de los
estudiantes. A continuacién, se presentan la tabla 18 y la figura 12, donde se condensan los

resultados obtenidos en los instrumentos aplicados.

Tabla 18. Hallazgos en motivacién extrinseca de estudiantes y docentes

Estudiantes

Docentes

e La mayoria de los estudiantes considera que una clase se hace
aburrida cuando se les dificulta entender la temética a tratar o
cuando esta se hace mondtona y repetitiva.

e La mayoria de los estudiantes desearian obtener un
reconocimiento ante la comunidad educativa a través de izada de
bandera o mencion honor por alguna de las actividades que se
Ileve a cabo en la Institucion educativa.

¢ Para la mayoria de los estudiantes el contar con un miembro de su
familia, especialmente su madre en el proceso formativo es
realmente gratificante y les genera mayor seguridad al momento
de realizar sus actividades académicas.

* Una gran parte de los estudiantes considera que el ruido y el calor
dificultan la comprensién de algunas teméticas desarrolladas.

¢ La mayoria de los estudiantes disfruta de actividades bien
planeadas donde se evidencia el trabajo en equipo y permita la
expresion de sus emociones y sentimientos.

Elaboracion propia (2020)

e La mayoria de los docentes
considera que la planeacion de
actividades que promuevan la
concentracion, memorizacion,
juego y atencion, generan mayor
interés en los estudiantes.

La mayoria de los docentes
considera que la organizacion y
jerarquizacion de estrategias para
el trabajo con los estudiantes
favorece la autorregulacion del
aprendizaje y de este modo planean
sus actividades con el fin de
cumplir con los objetivos
planteados, de modo que faciliten
la vinculacion efectiva de los
estudiantes en estas.

Figura 12. Hallazgos motivacion extrinseca que los padres de familia identifican en los

estudiantes
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Elaboracion propia (2020)
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Al revisar los resultados obtenidos en esta parte sobre la motivacidn extrinseca, se

permite identificar que los estimulos del exterior favorecen en cierto sentido el desempfio de los



sujetos de analisis en esta investigacion , que este caso son los estudiantes de grado tercero y
quinto de primaria de la Institucién educativa General Santader y que si como lo proponen Gil y
Monraoy (2019), la motivacion extrinseca obedece al cumplimiento de lo propuesto por otros,
por esta razon los resultados obtenidos permiten determinar que efectivamente ante unas
actividades planteadas desde la motivacion, planeacion y adecuacion de acuerdo a las necesiades
de la poblacidn, habra una respuesta prositiva y asertiva y ante estimulos adversos como los
planteados en el clima de aula y expresados por algunos estudiantes, tales como el estudiante 8
“depronto el ruido de los mismos compaiieros”, cofirman que los factores externos influyen en
los niveles de motivacion de los estudiantes, dando asi respuesta al objetivo de establecer el
impacto de la motivacion en los procesos metacognitivos y de desarrollo de habilidades sociales
de los estudiantes.

Gracias a lo observado en esta categoria de motivacion, se permite comprobar la posicion
de Sintuj (2013), que plantea que la motivacion extrinseca corresponde mas a la infraestrucutra,
entorno escolar, equipos entre otros, pero que es importante también retomar la posicion de
Brunner (1996) sobre la motivacion intrinseca sobre la curiosidad, la necesidad de descubrir
cosas nuevas, de ser responsable, productivo y de obtener reciprocidad comportandose
coherentemente con el entorno en el cual se desenvuelve. Permitiendo concluir que ante mayor
motivacién intrinseca, mayor sera el interés por las actividades y el deseo de aprender,
direccionando la creacion de la estrategia al fortalecimiento de la motivacion intrinseca de los
estudiantes, desde sus propio intereses y expectativas, que a su vez les genere satisfaccion

personal por el cumplimiento de las metas que se proponen.



Capitulo 5. Conclusiones

A través del siguiente capitulo, se pretende que el lector tenga una vision amplia de los
hallazgos encontrados en la presente investigacion acerca de los factores que influyen en los
indices de desmotivacion de los estudiantes de tercero y quinto de primaria de la Institucién
Educativa General Santander de Calarca, Quindio y con base en este analisis crear una estrategia
pedagdgica que permita favorecer los procesos motivacionales encaminados a potenciar las
habilidades sociales y las competencias cognitivas de los estudiantes. Tomando como base este
planteamiento, es importante resaltar que durante el proceso investigativo se ha logrado
determinar que la motivacion es uno de los factores mas relevantes que se deben tener en cuenta
para el desempefio académico y comportamental de los estudiantes, ya que se percibe que
mientras mas motivados se encuentren los estudiantes, mejores son sus resultados académicos y
se evidencia un ambiente de aula méas apto para el aprendizaje, ademas es pertinente precisar que
la motivacion conduce al logro de metas y fines personales y es evidente que al contar con unas
herramientas apropiadas de autorregulacion del aprendizaje, apoyo familiar y un
acompafiamiento apropiado desde el equipo docente de la institucion, se logran obtener
resultados satisfactorios.

También, es importante aclarar que en este capitulo se da respuesta a la pregunta que ha
dado origen a esta investigacion acerca de los factores que influyen e impactan la motivacion de
los estudiantes de tercero y quinto de primaria para la adquisicion de competencias cognitivas y
habilidades sociales, que esta relacionada con los objetivos general y especificos de este estudio
y que han sido mencionados a lo largo de este proceso investigativo; también se realiza un
recuento de los hallazgos mas significativos encontrados con los resultados recabados a través de

los instrumentos de evaluacion para estudiantes, acudientes y docentes, utilizados para tal fin,



que permiten de manera concreta generar ideas para la formulacion de la estrategia que tiene

gran impacto en el fortalecimiento de procesos motivacionales que redunden en unas apropiadas

habilidades sociales y competencias cognitivas de los estudiantes, ademas de ser la base para

contribuir a futuras reflexiones e investigaciones en el contexto educativo. De igual manera, se

hace referencia a las principales limitantes que se presentaron en este estudio y la forma como se

lograron superar; y finalmente se hace un analisis de las nuevas ideas y preguntas que se

suscitaron durante este proceso de investigacion.

5.1 Principales hallazgos

En cuanto a las habilidades sociales iniciales de los estudiantes se logra evidenciar que en
la muestra obtenida de grado 5° éstas estdn méas desarrolladas, por su edad y en
concordancia con Kohlberg (1972), se puede determinar que a mayor edad estas se van
acentuando mas, de modo que estan encaminadas a la busqueda de satisfaccion personal
y los impulsa al desarrollo apropiado de las actividades para el logro de tal fin, a través de
la aclaracion constante de dudas con sus docentes, ademas se hace evidente que los
padres de familia o acudientes tienen un papel fundamental al entablar una relacién
apropiada con los docentes, porque se evidencia que fomentan una adecuada educacion
fundamentada en el respeto hacia el otro y en el reconocimiento de logros en sus hijos.
Se identifica que la motivacion es de gran impacto para el desarrollo de los procesos
metacognitivos de los estudiantes; encontrando que todos ellos muestran interés por
aprender alguna materia lo cual esta ligado a su vez a la metodologia y estrategias
empleadas en la institucion para motivar a los nifios a aprender. Alli se observa que todos
los padres de familia reconocen encontrar estos factores motivacionales en la institucion

tanto para grado tercero como grado quinto. En cuanto a los docentes puede observarse



un acercamiento al referente teérico donde todos ellos reconocen y valoran las
competencias cognitivas desarrolladas por sus estudiantes en las diferentes actividades
realizadas, lo cual genera un impacto positivo, ya que permite afianzar la relacion
docente-estudiantes, ademas un cumplimiento de objetivos tanto a nivel personal como
académico, contribuyendo a tener un buen desarrollo de su sistema pedagdgico.

Los docentes cuentan con la libertad para planificar sus actividades lo cual es de gran
interés porque de esta manera se ajustan facilmente al entorno y las caracteristicas de los
estudiantes. Este hallazgo es de gran importancia porque coincide con referentes teoricos
dan gran importancia a la planeacion y reajuste de actividades segun las condiciones del
momento. Lamentablemente este proceso de planificacion no es llevado por todos los
estudiantes siendo un aspecto importante para intervenir y del cual podrian salir otras
inquietudes o preguntas de investigacion.

La autorregulacion es un proceso, que segun los referentes tedricos se va adquiriendo a
medida gque van creciendo, lo cual es muy valido, en esta investigacién tanto los
estudiantes del grado tercero como quinto han adquirido habilidades sociales para la
utilizacién de diferentes técnicas en planificacion y recordacion para poder dar
cumplimiento con sus trabajos asignados, que a su vez esta relacionada con el gran
acompafiamiento y motivacion obtenida de sus padres de familia y docentes para el
proceso educativo, reflejando una vez mas en el gran impacto que tiene el desarrollo de
las habilidades sociales en la motivacion para el logro de las competencias
metacognitivas.

No se observa diferencias significativas en los grados tercero y quinto respecto al

desarrollo de las habilidades metacognitivas ya que todos ellos tienen diferentes



habilidades desarrolladas y es ahi donde el docente debe estar presente y atento para
lograr los objetivos planteados a nivel académico. Unos estudiantes han desarrollado las
habilidades para planear, otros para evaluar, otros para el autocontrol y ajustar sus
procesos cognitivos. Todos con condiciones diferentes, pero de igual manera con el
mismo objetivo planteado, igual acompafiamiento de docentes y padres de familia.
e En cuanto al componente de motivacion, es necesario hacer especial énfasis en el
desarrollo de la motivacion intrinseca de los estudiantes ya que en la mayoria de los casos
se evidencia que ellos desarrollan sus actividades por lograr una satisfaccion personal,
por tener la certeza de que ellos estan haciendo su mayor esfuerzo por alcanzar las metas,
por complacerse a si mismos, contrario a lo que se podria pensar acerca de aquellos
estudiantes que realizan sus deberes por obtener una gratificacion externa. De aqui, se
reafirma que la motivacion es uno de los elementos mas relevantes en esta investigacion
y mientras mayor sea esta, mejores resultados académicos y sociales se lograra obtener en
la planeacion de las diferentes actividades planteadas a nivel institucional.
5.2 Generacion de nuevas ideas

Al realizar una revision exhaustiva de los hallazgos obtenidos en este proceso
investigativo, se logra analizar que todos los factores integrados de motivacion, fortalecimiento
de habilidades sociales y desarrollo de competencias cognitivas, deben estar conjugados para
lograr que los procesos académicos se lleven a cabo con éxito.

Uno de los principales elementos que se pueden rescatar, es que, al lograr entablar
procesos de empatia tanto con los estudiantes, como con los padres de familia, hay mayor grado

de compromiso y éste a su vez redunda en buenos resultados académicos para los estudiantes.



Esta empatia, se logra con la planeacion efectiva, rigurosa y bien disefiada de todas las
actividades que se pretenden desarrollar, y éste es un factor de vital importancia que se debe
mejorar en los docentes, porque en ocasiones se recurre a la improvisacion y esto genera un
clima de aula pesado, que genera dificultades tanto para el docente como para los estudiantes;
esta conclusidn permite proponer que es necesario generar espacios productivos de interrelacion
entre el equipo docente con el fin de crear espacios para la organizacién previa de los eventos,
jornadas académicas, el desarrollo como tal de las clases, que son los espacios donde se generan
las interacciones que a su vez se convertiran en la base para un aprendizaje verdaderamente
significativo y que favorezca el desarrollo de las competencias cognitivas de los estudiantes.

Por otro lado, es de suma importancia tener en cuenta a los padres de familia, como parte
fundamental del proceso formativo de sus hijos, y si se lograr vincularlos con el entorno escolar,
se vera reflejado en los procesos de autorregulacion de aprendizaje de los estudiantes, de
planificacion y organizacion de los tiempos, fortalecimiento de las habilidades sociales, que
permitiran a ellos mismos disfrutar de sus procesos académicos.

Es entonces, como gran conclusion de este proceso investigativo que se lograr entablar la
correlacion entre la motivacion tanto intrinseca como extrinseca, con el desarrollo de las
habilidades sociales y de las competencias cognitivas, logra generar un ambiente propicio para
favorecer el desempefio académico y comportamental de los estudiantes, esto debido que durante
el proceso investigativo, se pudo observar de primera mano que los grupos venian de una apatia
total ante toda actividad académica y al lograr conjugar estos aspectos se evidencio parte de toda
la comunidad educativa el gran avance que tuvieron estos grupos, gracias a la implementacién de
estrategias planeadas y pensadas para los estudiantes, teniendo en cuenta sus habilidades,

intereses y favoreciendo la participacion activa de los padres de familia.



5.3 Respuesta a la pregunta de investigacion y objetivos

Con la lectura de este apartado se pretende dar respuesta a la pregunta de investigacion
que ha dado origen a este proyecto, ¢Cudles son los factores que influyen e impactan la
motivacion de los estudiantes de tercero y quinto de primaria para la adquisicion de
competencias cognitivas y habilidades sociales? Y revisar si se ha logrado dar cumplimiento al
objetivo general planteado para la misma: Analizar la influencia y el impacto que tiene la
motivacion en los estudiantes de grado tercero y quinto de primaria, en la adquisicion de
competencias cognitivas y habilidades sociales de la Institucion Educativa General de Santander
de Calarcd, Quindio.

Teniendo en cuenta lo anterior, después de realizar los anélisis pertinentes de este proceso
investigativo se ha logrado definir, que los objetivos especificos planteados han sido acordes con
las necesidades propias de la investigacion y a continuacion se realiza un recuento de los
mismos; 1. Identificar las habilidades sociales que mas influyen en la motivacion y en los
procesos metacognitivos de los estudiantes de 3° y 5° de primaria y 2. Establecer el impacto de
las habilidades sociales en la motivacion y en los procesos metacognitivos de los estudiantes de
3° y 5° de primaria, lograndose identificar que las habilidades sociales primarias, avanzadas, en
resolucion de conflictos, manejo del estrés, autocontrol, planificacion, son de vital importancia
para generar procesos de autogestion para el mejoramiento en el rendimiento académico de los
estudiantes de estos grados, y que a su vez permitiran generar aprendizaje para toda su vida y
estos redundaran en la generacion de ciudadanos con altas competencias sociales y académicas;
por otro lado, se realiza el andlisis del objetivo 3. Comparar el uso de habilidades sociales que
favorecen la motivacion y a los procesos metacognitivos de los de los estudiantes de 3° y 5° de

primaria, y en este caso, como se menciond anteriormente con el afianzamiento de las



habilidades sociales para la vida, se logra establecer que anta mayor motivacion y manejo
adecuado de las habilidades sociales, se logra un mejor desempefio académico viéndose los
resultados en los procesos metacognitivos de los estudiantes, es decir, se logra establecer que
ante mayor motivacién y un adecuado manejo de la habilidades sociales, mejores competencias
cognitivas se lograr desarrollar, porque existe mejor disposicion ante el aprendizaje y esta
conclusion esta ligada al objetivo 4. Socializar estrategias que fomenten el desarrollo de
habilidades sociales y contribuyan a mantener mejores niveles de motivacion en los estudiantes;
por tal razon, se plantea la necesidad de generar espacios académicos con los docentes y padres
de familia para lograr vincularlos efectivamente en los procesos académicos de los estudiantes,
permitiendo evidenciarse en las planeaciones efectivas de las clases por parte de los docentes,
donde se tengan en cuenta las necesidades, expectativas y motivaciones que generan un
adecuado clima de aula, como se menciond anteriormente, por otro lado el rol que juegan los
padres de familia y acudientes es fundamental, ya que de acuerdo con la percepcién que denoten
ellos de las diferentes actividades académicas, proporcional sera su nivel de compromiso en el
acompafiamiento a los estudiantes, es claro que de la mano de la familia y la escuela se alcanzan
grandes logros.

Por tal motivo, la respuesta a la pregunta de investigacion es que los factores que influyen
en la motivacion de los estudiantes de los grados tercero y quinto de la Institucion educativa
General Santander de Calarca — Quindio, son una planeacién adecuada de parte de los docentes,
que favorezca la generacidn del interés para los estudiantes, que a su vez les permita generar
habilidades tales como la autorregulacion, planificacidn, organizacion, que los haga sentirse
motivados personalmente a alcanzar la metas de aprendizaje y su propias metas, y de esto modo

se vera reflejado en su proceso académico satisfactorio.



5.4 Limitantes

Una de las grandes limitantes que tuvo este proceso de investigacién, fue que durante el
desarrollo de las actividades pertinentes del mismo se vivi6 la pandemia mundial por el virus del
COVID 19, situacion que afectd, no solo la aplicacion de los instrumentos y evaluacién de la
pertinencia de los mismos en sitio, sino el desplazamiento de una de la investigadoras a la
institucion para la aplicacion de los mismos, en cuanto a este aspecto la gran limitante fue que no
se pudieron aplicar los instrumentos en el tiempo estipulado, pero de igual manera se logré
establecer un acuerdo tanto con los padres de familia como con los directivos de la Institucion
Educativa General Santander para programar encuentros en pequefios grupos, con los protocolos
de bioseguridad necesarios para la aplicacion de los mismos y gracias a la mediacion de la
tecnologia se logro la presencia de manera sincronica de la compariera al momento de la
aplicacion de los instrumentos de evaluacion.

Ademas de haberse generado una alteracion en el cronograma establecido para la
aplicacion de los instrumentos de evaluacion, debido a la pandemia, también se generaron
procesos de estrés, ansiedad e incertidumbre por parte de las investigadoras, ya que esta situacion
generd grandes cambios en el orden natural de las cosas, estilos de trabajo, de vida, pero
afortunadamente se lograron superar gracias al apoyo incondicional como equipo de trabajo y de
la asesora del proyecto de grado con su gran calidad como ser humano y profesional.

5.5 Nuevas preguntas de investigacion

Una vez realizado este proceso de investigacion y habiendo dado respuesta a los
interrogantes y objetivos planteados para la misma, surgen interrogantes que se considera pueden
servir de base para nuevos procesos de investigacion, tomando como base la experiencia vivida

en este, los interrogantes son los siguientes:



¢Como fortalecer la motivacion intrinseca en los estudiantes de bésica primaria,
secundaria y media, para favorecer sus procesos académicos?

¢Cudles son los elementos fundamentales que debe tener una planeacién académica para
que sea realmente efectiva y motivante para los estudiantes?

¢Como lograr vincular efectivamente a la familia y acudientes en los procesos
académicos y formativos de los estudiantes?

¢COmo se puede favorecer el afianzamiento de la autorregulacion y autocontrol del
aprendizaje en los estudiantes para favorecer su desempefio académico y social?

Con el fin de culminar con este proceso investigativo, se considera que el gran aporte que
se hace al sector educativo y especialmente a la Institucion Educativa General Santander de
Calarcé Quindio, es que es necesario fortalecer los procesos motivacionales de los estudiantes
con unas buenas planeaciones, y que es necesario crear ambientes de aprendizaje 6ptimos para
lograr los resultados esperados tanto por los estudiantes como por la institucion misma en
procesos de evaluacion externa, ademas de lograr vincular a todos los actores de la comunidad
educativa en los procesos académicos.

Como aporte a la maestria, se considera importante el precedente que se deja en cuanto al
estudio de factores motivacionales, habilidades sociales no s6lo para el campo académico sino
para la vida y ver cdmo estos se conjugan el fortalecimiento de las competencias metacognitivas
de los estudiantes que son objeto de estudio, sino también el afianzamiento de las misma en los
estudiantes investigadores, ya que permite desarrollar y potenciar ciertas habilidades previas,
pero con la orientacion recibida durante la formacion estas se reafirman; ademas se puede
configurar en base para el fortalecimiento de futuras investigaciones que propendan por mejorar

los procesos motivacionales y de habilidades sociales en diferentes campos educativos.



5.6 Recomendaciones

Para mantener la motivacion en los estudiantes de diferentes grados educativos, los
docentes deben contar con herramientas tangibles e intangibles para aplicarlo y asi lograr
mantener el interés por las actividades planteadas. Debido a eso es recomendable que se
tengan planes educativos enfocados a brindar las herramientas necesarias al docente para
dotarlo de saberes que permitan un adecuado desarrollo pedagdgico y que a su vez
permita el compartir experiencias enriquecedoras que contribuyan con el proceso
educativo.

Aprovechar el uso de las TIC lo cual en estos tiempos son de gran relevancia para el
proceso educativo, permitiendo de esta manera una mayor integracion entre estudiantes,
padres de familia y docentes lo cual ayudara a que todos tengan el mismo objetivo por
cumplir desde diferentes niveles y a través de diferentes estrategias, manteniendo asi el

interés y la motivacion de todos los participantes del proceso pedagogico.
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Anexo A. Consentimiento informado para estudiantes, padres de familia y docentes

Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion
ESTUDIANTES AUTORIZADO POR PADRES O ACUDIENTES

El propésito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta investigacién una clara
explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella como participantes.

La presente investigacion es conducida por MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la
Institucion Educativa General Santander y MARY LUZ TABAREZ RAMIREZ, estudiantes de la Maestria en
Educacién de la Universidad del Minuto de Dios. La meta de este estudio es determinar cuéles son los factores
que influyen en los indices de desmotivacion de los estudiantes de tercero y quinto de primariay la creacién
de una estrategia pedagogica significativa para su mejoramiento, con el fin de fortalecer los procesos de
ensefianza y aprendizaje de los nifios y nifias.

Si usted autoriza que su hijo participe en este estudio, se le pedira responder algunas preguntas en un
cuestionario. Esto tomara aproximadamente 60 minutos de su tiempo. Las respuestas obtenidas en este cuestionario
seran tabuladas y seran la base del estudio a realizar.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial
Y NO se usara para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Los resultados obtenidos seran
individuales y permitiran determinar como los factores motivacionales, habilidades sociales y competencias
cognitivas influyen el proceso académico y formativo de su hijo, y de este modo seran el insumo para la creacién de
estrategias que redunden en pro del aprendizaje de los mismos.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento a la docente Maria
Lorena Gonzalez Jaramillo, docente de la Institucién Educativa General Santander de Calarca Quindio, con el fin de
aclarar los fines de la investigacion.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto voluntariamente que mi acudido/a participe en esta
investigacion, conducida por MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la Institucion Educativa
General Santander y MARY LUZ TABAREZ RAMIREZ, estudiantes de la Maestria en Educacion de la Universidad
del Minuto de Dios. He sido informado de que la meta de este estudio es determinar cuales son los factores que
influyen en los indices de desmotivacion de los estudiantes de tercero y quinto de primariay la creacion de
una estrategia pedagdgica significativa para su mejoramiento, con el fin de fortalecer los procesos de ensefianza
y aprendizaje de los nifios y nifias.

Me han indicado que mi acudido debe que responder un cuestionario, lo cual tomara aproximadamente 1
hora, actividad que se llevara a cabo en las instalaciones de la Institucién Educativa General Santander de Calarca,
bajo estrictas normas de bioseguridad, tales como desinfeccion del sitio de aplicacion, uso de tapabocas por
parte de los estudiantes, sus acudientes, investigadores y todo el personal presente en la instituciéon, a modo de
prevencion por la Pandemia mundial del COVID 19. El dia de la aplicacién de los instrumentos los
estudiantes deben asistir con su uniforme de diario.

Reconozco que la informacién que mi acudido provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no serd usada para ningln otro propdsito fuera de los de este estudio sin mi consentimiento. He sido
informado acerca que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento. De tener preguntas sobre mi
participacion en este estudio, puedo contactar a MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la
Institucion Educativa General Santander, al teléfono 3168064131.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir informacion
sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a MARIA LORENA
GONZALEZ JARAMILLO, docente de la Institucion Educativa General Santander, al teléfono anteriormente
mencionado.

Nombre del Acudiente Firma del Acudiente Fecha:
(en letras de imprenta) C.C
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Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion
PADRES DE FAMILIA

El propdsito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta investigacion una clara
explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella como participantes.

La presente investigacion es conducida por MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la
Institucion Educativa General Santander y MARYLUZ TABAREZ RAMIREZ, estudiantes de la Maestria en
Educacién de la Universidad del Minuto de Dios. La meta de este estudio es determinar cuéles son los factores
que influyen en los indices de desmotivacion de los estudiantes de tercero y quinto de primariay la creacion
de una estrategia pedagogica significativa para su mejoramiento, con el fin de fortalecer los procesos de
ensefianza y aprendizaje de los nifios y nifias.

Si usted autoriza participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 30 minutos de su tiempo. Las respuestas obtenidas en este cuestionario seran tabuladas y seran la
base del estudio a realizar.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacidn que se recoja seré confidencial
y N0 Se usara para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Los resultados obtenidos seran
individuales y permitiran determinar como los factores motivacionales, habilidades sociales y competencias
cognitivas influyen el proceso académico y formativo de su hijo, y de este modo seran el insumo para la creacion de
estrategias que redunden en pro del aprendizaje de los mismos.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento a la docente Maria
Lorena Gonzélez Jaramillo, docente de la Institucién Educativa General Santander de Calarca Quindio, con el fin de
aclarar los fines de la investigacion.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo, , identificado con cédula de ciudadania

, acepto voluntariamente participar en esta investigacion, conducida por MARIA
LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la Institucion Educativa General Santander y MARYLUZ
TABAREZ RAMIREZ, estudiantes de la Maestria en Educacion de la Universidad del Minuto de Dios. He sido
informado acerca que la meta de este estudio es determinar cuales son los factores que influyen en los indices de
desmotivacién de los estudiantes de tercero y quinto de primaria y la creacion de una estrategia pedagogica
significativa para su mejoramiento, con el fin de fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje de los nifios y
nifias.

Me han indicado que debo que responder un cuestionario, lo cual tomaré aproximadamente 30 minutos,
actividad que se llevaréa a cabo en las instalaciones de la Institucién Educativa General Santander de Calarca, bajo
estrictas normas de bioseguridad, tales como desinfeccion del sitio de aplicacion, uso de tapabocas por parte
de los estudiantes, sus acudientes, investigadores y todo el personal presente en la institucién, a modo de
prevencion por la Pandemia mundial del COVID 19.

Reconozco que la informacion que provea en el curso de esta investigacion es estrictamente confidencial y
no sera usada para ningln otro proposito fuera de los de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado
acerca que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento. De tener preguntas sobre mi
participacion en este estudio, puedo contactar a MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la
Institucion Educativa General Santander, al teléfono 3168064131.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir informacién
sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a MARIA LORENA
GONZALEZ JARAMILLO, docente de la Institucion Educativa General Santander, al teléfono anteriormente
mencionado.

Nombre del participante Firma Fecha:
(en letras de imprenta) C.C
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Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion
DOCENTES

El propésito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta investigacién una clara
explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella como participantes.

La presente investigacion es conducida por MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la
Institucion Educativa General Santander y MARYLUZ TABAREZ, estudiantes de la Maestria en Educacion de la
Universidad del Minuto de Dios. La meta de este estudio es determinar cudles son los de factores que influyen
en los indices de desmotivacion de los estudiantes de tercero y quinto de primariay creacion de una estrategia
pedagdgica significativa para su mejoramiento, con el fin de fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje
de los nifios y nifias.

Si usted autoriza participar en este estudio, se le pedira responder unas preguntas como parte de un grupo
focal de docentes. Esto tomara aproximadamente 30 minutos de su tiempo. Las respuestas obtenidas en este grupo
focal seran analizadas a la luz de las teorias planteadas en la investigacion y seran la base del estudio a realizar.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial
y N0 Se usara para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Los resultados obtenidos seran
individuales y permitiran determinar como los factores motivacionales, habilidades sociales y competencias
cognitivas influyen el proceso académico y formativo los estudiantes de los grados 3° y 5° de la Institucion
Educativa General Santander, y de este modo seran el insumo para la creacién de estrategias que redunden en pro
del aprendizaje de los mismos.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento a la docente Maria
Lorena Gonzalez Jaramillo, docente de la Institucion Educativa General Santander de Calarca Quindio, con el fin de
aclarar los fines de la investigacion.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo, , identificado con cédula de ciudadania

, acepto voluntariamente participar en esta investigacion, conducida por MARIA
LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la Institucion Educativa General Santander y MARYLUZ
TABAREZ, estudiantes de la Maestria en Educacién de la Universidad del Minuto de Dios. He sido informado (a)
de que la meta de este estudio determinar cuales son los de factores que influyen en los indices de
desmotivacion de los estudiantes de tercero y quinto de primaria y creacion de una estrategia pedagégica
significativa para su mejoramiento, con el fin de fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje de los nifios y
nifias.

Me han indicado que debo que responder unas preguntas de un grupo focal, lo cual tomara
aproximadamente 30 minutos, actividad que se llevara a cabo en casa debido a la cuarentena que se esta llevando a
cabo, causa de la Pandemia mundial del COVID 19.

Reconozco que la informacion que provea en el curso de esta investigacion es estrictamente confidencial y
no sera usada para ningln otro proposito fuera de los de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de
que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento. De tener preguntas sobre mi participacion en
este estudio, puedo contactar a MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la Institucion Educativa
General Santander, al teléfono 3168064131.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me seré entregada, y que puedo pedir informacion
sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a MARIA LORENA
GONZALEZ JARAMILLO, docente de la Institucion Educativa General Santander, al teléfono anteriormente
mencionado.



Nombre del participante Firma C.C  Fecha

Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion
DOCENTES

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta investigacion una clara explicacion
de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella como participantes.

La presente investigacion es conducida por MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la Institucion
Educativa General Santander y MARYLUZ TABAREZ, estudiantes de la Maestria en Educacion de la Universidad del Minuto
de Dios. La meta de este estudio es determinar cuales son los de factores que influyen en los indices de desmotivacion de los
estudiantes de tercero y quinto de primaria y creacion de una estrategia pedagdgica significativa para su mejoramiento,
con el fin de fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje de los nifios y nifias.

Si usted autoriza participar en este estudio, se le pedira responder unas preguntas como parte de un grupo focal de
docentes. Esto tomara aproximadamente 30 minutos de su tiempo. Las respuestas obtenidas en este grupo focal, seran analizadas
a la luz de las teorias planteadas en la investigacion y seran la base del estudio a realizar.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Los resultados obtenidos seran individuales y permitiran
determinar cdmo los factores motivacionales, habilidades sociales y competencias cognitivas influyen el proceso académico y
formativo los estudiantes de los grados 3° y 5° de la Institucién Educativa General Santander, y de este modo seran el insumo
para la creacién de estrategias que redunden en pro del aprendizaje de los mismos.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento a la docente Maria Lorena
Gonzalez Jaramillo, docente de la Institucion Educativa General Santander de Calarca Quindio, con el fin de aclarar los fines de
la investigacion.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo, RICARDO RIVEROS GOMEZ, identificado con cédula de ciudadania 1.094.728.060, acepto voluntariamente participar en
esta investigacion, conducida por MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la Institucion Educativa General
Santander y MARY LUZ TABAREZ, estudiantes de la Maestria en Educacion de la Universidad del Minuto de Dios. He sido
informado (a) de que la meta de este estudio determinar cudles son los de factores que influyen en los indices de
desmotivacion de los estudiantes de tercero y quinto de primaria y creacion de una estrategia pedagdgica significativa
para su mejoramiento, con el fin de fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje de los nifios y nifias.

Me han indicado que debo que responder unas preguntas de un grupo focal, lo cual tomard aproximadamente 30
minutos, actividad que se llevara a cabo en casa debido a la cuarentena que se esta llevando a cabo, causa de la Pandemia
mundial del COVID 19.

Reconozco que la informacién que provea en el curso de esta investigacion es estrictamente confidencial y no sera
usada para ningun otro propdsito fuera de los de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer
preguntas sobre el proyecto en cualquier momento. De tener preguntas sobre mi participacion en este estudio, puedo contactar a
MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la Institucién Educativa General Santander, al teléfono 3168064131.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir informacion sobre los
resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a MARIA LORENA GONZALEZ
JARAMILLO, docente de la Institucién Educativa General Santander, al teléfono anteriormente mencionado.

RICARDO RIVEROS GOMEZ 6/0&

Nombre del participante Firma Fecha: 06/10/2020
(en letras de imprenta) C.C 1.094.728.060

Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion
DOCENTES



El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta investigacion una clara
explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella como participantes.

La presente investigacion es conducida por MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la
Institucion Educativa General Santander y MARYLUZ TABAREZ, estudiantes de la Maestria en Educacion de la
Universidad del Minuto de Dios. La meta de este estudio es determinar cudles son los de factores que influyen
en los indices de desmotivacion de los estudiantes de tercero y quinto de primariay creacion de una estrategia
pedagdgica significativa para su mejoramiento, con el fin de fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje
de los nifios y nifias.

Si usted autoriza participar en este estudio, se le pedira responder unas preguntas como parte de un grupo
focal de docentes. Esto tomara aproximadamente 30 minutos de su tiempo. Las respuestas obtenidas en este grupo
focal, seran analizadas a la luz de las teorias planteadas en la investigacion y seran la base del estudio a realizar.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial
y N0 Se usara para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Los resultados obtenidos seran
individuales y permitiran determinar como los factores motivacionales, habilidades sociales y competencias
cognitivas influyen el proceso académico y formativo los estudiantes de los grados 3° y 5° de la Institucion
Educativa General Santander, y de este modo seran el insumo para la creacién de estrategias que redunden en pro
del aprendizaje de los mismos.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento a la docente Maria
Lorena Gonzélez Jaramillo, docente de la Institucién Educativa General Santander de Calarca Quindio, con el fin de
aclarar los fines de la investigacion.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo, Diego Andrés Arcila estrada , identificado con cédula de ciudadania 1°097.395.925 , acepto
voluntariamente participar en esta investigacion, conducida por MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO,
docente de la Institucién Educativa General Santander y MARYLUZ TABAREZ, estudiantes de la Maestria en
Educacion de la Universidad del Minuto de Dios. He sido informado (a) de que la meta de este estudio determinar
cuales son los de factores que influyen en los indices de desmotivacion de los estudiantes de tercero y quinto
de primariay creacion de una estrategia pedagégica significativa para su mejoramiento, con el fin de
fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje de los nifios y nifias.

Me han indicado que debo que responder unas preguntas de un grupo focal, lo cual tomara
aproximadamente 30 minutos, actividad que se llevara a cabo en casa debido a la cuarentena que se esta llevando a
cabo, causa de la Pandemia mundial del COVID 19.

Reconozco que la informacion que provea en el curso de esta investigacion es estrictamente confidencial y
no sera usada para ningln otro proposito fuera de los de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de
que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento. De tener preguntas sobre mi participacion en
este estudio, puedo contactar a MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO, docente de la Institucion Educativa
General Santander, al teléfono 3168064131.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo pedir informacion
sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a MARIA LORENA
GONZALEZ JARAMILLO, docente de la Institucion Educativa General Santander, al teléfono anteriormente

mencionado. m .
Nombre del participante: Diego Andrés Arcila Estrada Firma w
Fecha: 10 de octubre de 2020 C.C 1097395925




Anexo B. Instrumentos

CUESTIONARIO SEMI-ESTRUCTURADO PARA ESTUDIANTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA GENERAL SANTANDER DE CALARCA - QUINDIO

Inicio: Cordial saludo, queridos nifios, ustedes seran parte de una investigacion que se
realizara con estudiantes de los grados 3° y 5° de la Institucion Educativa General Santander de
Calarca con el fin de conocer la forma cémo aprendemos y como esto influye en la transformacion y
percepcion de todo lo que conocemos.

Las respuestas que ustedes nos den a estas preguntas seran el material mas importante para el
desarrollo de la investigacién que venimos desarrollando dos estudiantes de la Maestria en
educacion de la Universidad Uniminuto, que somos la teacher Lorena y su compafiera de estudio
Mariluz Tabarez Ramirez.

Nota para los acudientes: Estas respuestas seran de uso exclusivo para la investigacion,
bajo total confidencialidad, protegiendo su identidad, ademas serviran para fortalecer los
procesos formativos de los estudiantes de la institucion.

A continuacion, los invitamos a responder las siguientes preguntas de manera clara y concreta

Nombre y Apellidos:

Preguntas

1. Sobre cuéles temas te gustaria aprender este afio escolar (lengua castellana, matematicas, inglés, etc.)

2. Cuando te asignan una tarea en clase realizas tu mayor esfuerzo, ¢Por qué?

3. Cuéles reconocimientos académicos quisieras recibir por parte del colegio de acuerdo a tu desempefio
escolar.

4. Cuando tienes trabajos asignados, prefieres realizarlos de manera individual o grupal. ¢Por qué?

5. Cuando los profesores te asignan trabajos, la mayoria de las veces los entregas completos o
incompletos

6. Las actividades realizadas en clase como jugar, pintar, crear cuentos, etc las disfrutas y te parecen
divertidas ¢Por qué?

7. ¢Quién te ayuda en la realizacion de actividades en casa?

8. Describe cuales son las actividades propuestas por los docentes en clase que mas te agradan




Preguntas

9. ¢Cuéando se te dificulta comprender una actividad propuesta por el docente, preguntas o prefieres
quedarte callado? ¢Por qué?

10. ¢Le pides ayuda a tus compafieros cuando tienes dificultades para comprender algin tema?

11. ;Qué hace que una clase sea aburrida?

12. El ambiente del saldn de clases permite que se puedan realizar las actividades de buena
manera o hay algun factor que lo impida (por ejemplo el ruido, calor, espacio, etc)

13. Como te sientes cuando se dificulta realizar una actividad en clase (triste, angustiado, afligido,
frustrado, sorprendido, etc)

14. Como haces en el colegio y en la casa para poder cumplir con las tareas asignadas.

15. {Qué actividades son mas dificiles de realizar en clase? ;Por qué?

Habilidades sociales: Marca con un (X) la respuesta gue se asemeje a sus caracteristicas personales,
indicando SIEMPRE/CASI SIEMPRE, ALGUNAS VECES o CASI NUNCA lo que se indica en cada
situacion. Responda con sinceridad.

Casi Algunas Casi

SITUACIONES Siempre | .
siempre | veces nunca

16. Cuando alguien me gana, 0 a mi equipo, en un juego o
competicidn, lo felicito al terminar

17. Suelo pedir disculpas cuando me equivoco

18. Cuando tienes que presentar un examen te preparas para
eso

19. ;Te parece importante la atencién y participacién en
clase, la realizacion de actividades y trabajos?

20. Durante las clases realizas algun tipo de actividades que
te permitan recordar lo aprendido

jGracias por tu tiempo!

GRUPO FOCAL DE DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA GENERAL
SANTANDER DE CALARCA — QUINDIO DE LOS GRADOS 3° Y 5°




Cordial saludo, estimados docentes, ustedes seran parte de un grupo focal de 4 docentes de los
grados 3° y 5° de la Institucién Educativa General Santander de Calarca, Quindio, Las respuestas
que ustedes brinden ante estas preguntas, seran el insumo para el desarrollo de la investigacién
realizada por dos estudiantes de la Maestria en educacion de la Universidad Uniminuto. Estas
respuestas seran de uso exclusivo para la investigacion, bajo total confidencialidad, protegiendo
su identidad, ademas serviran para fortalecer los procesos formativos de los estudiantes de la
institucion.

Objetivo: Indagar sobre la percepcién inicial que tienen algunos docentes de los grados 3° y 5°
de primaria de la Institucion Educativa General Santander, acerca de la motivacion que presentan
los estudiantes de estos grados, en sus procesos de aprendizaje, con el fin de obtener resultados
que favorezcan el objeto de investigacion sobre la influencia de la motivacién en la adquisicion
de competencias cognitivas y habilidades sociales de los estudiantes.

A continuacion, los invitamos a responder las siguientes preguntas de manera clara y concreta

1. Sus estudiantes manifiestan abiertamente sus competencias cognitivas en determinadas materias o
actividades ¢De qué forma lo hacen?

2. Durante la planeacion y realizacion de las clases, usted tiene en cuenta las capacidades grupales e
individuales de sus estudiantes De qué forma lo hace

3. De qué forma sus estudiantes manifiestan los sentimientos de frustracién o triunfo, frente a las
diferentes actividades académicas

4. Cree que sus estudiantes realizan una preparacion previa a la jornada escolar Por qué

5. Sus estudiantes cumplen de forma regular con sus tareas y trabajos Cual cree que sea la razon




6. Frente a un tema o actividad con cierto grado de dificultad Sus estudiantes se ofrecen
voluntariamente para colaborar con sus compafieros De qué forma lo hacen

7. Sien determinado tema o actividad sus estudiantes presentan dificultad ¢Son capaces de buscar
ayuda? ¢coémo lo
hacen?

8. Considera que para sus estudiantes estudiar es importante Por qué

9. Conoce de alguna o algunas estrategias de aprendizaje que favorezcan el desempefio académico
de los estudiantes Mencionelas

10. Cuadles de estas estrategias les comparte a sus estudiantes. De qué forma lo hace.

11. Cree que el manejo adecuado de tiempos, secuencias y recursos es necesario para generar el
autoaprendizaje en sus estudiantes

12. Considera la autoevaluacién como una estrategia de autorregulacién del aprendizaje ¢Por qué?




13.

Por qué cree que la organizacion y jerarquizacion de las estrategias y herramientas de aprendizaje
ayudan a la autorregulacion

14.

15.

16.

Cuédles considera son las caracteristicas de sus estudiantes con buen desempefio
academico

Cuales son los procedimientos que utilizan la mayoria de sus estudiantes para la solucion
de problemas

Cuales son las caracteristicas de sus estudiantes con bajo desempefio académico

17.

De qué forma se da la participacion en clase

18.

Para usted Qué es motivacion escolar




19. Considera usted que la motivacion favorece la adquisicién de competencias cognitivas y
habilidades sociales en los estudiantes. ;Por qué?

20. Considera usted que las actividades planteadas durante sus clases generan motivacién e
interés en sus estudiantes. ;Por qué?

Cierre: Muchas gracias por sus respuestas y por su tiempo




CUESTIONARIO PARA PADRES DE FAMILIA O ACUDIENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA GENERAL SANTANDER DE CALARCA - QUINDIO
GRADOS 3° Y 5°

Cordial saludo, estimados padres de familia, ustedes serén parte de un grupo de estudio de
estudio de los grados 3° y 5° de la Institucion Educativa General Santander de Calarca, Quindio,
Las respuestas que ustedes brinden ante estas preguntas, seran el insumo para el desarrollo de la
investigacion realizada por dos estudiantes de la Maestria en educacion de la Universidad
Uniminuto. Estas respuestas seran de uso exclusivo para la investigacion, bajo total
confidencialidad, protegiendo su identidad, ademas serviran para fortalecer los procesos
formativos de los estudiantes de la institucion.

Objetivo: Indagar sobre la percepcién que tienen algunos padres de familia o acudientes de los
grados 3° y 5° de primaria de la Institucion Educativa General Santander, acerca de la
motivacion que presentan los estudiantes de estos grados, en sus procesos de aprendizaje, con el
fin de obtener resultados que favorezcan el objeto de investigacion sobre la influencia de la
motivacion en la adquisicion de competencias cognitivas y habilidades sociales de los
estudiantes.

A continuacion, los invitamos a responder las siguientes preguntas de manera clara y concreta

N° Preguntas Siempre Por lo A Nunca
regular | veces

1 | Considero que mi hijo estd aprendiendo en el
colegio

2 | Veo a mi hijo alegre y satisfecho con las
actividades realizadas en el colegio

3 | Considero que los temas desarrollados en las
diferentes asignaturas son importantes para el
proceso formativo de mi hijo.

4 | Acudo a las reuniones de padres de familia o
citaciones escolares, para conocer el avance del
proceso formativo de mi hijo

5 | Apoyo a mi hijo en la realizacion de sus
actividades escolares

6 | Recibo orientacion por parte de los docentes
para apoyar el proceso de aprendizaje en casa

7 | Estimulo a mi hijo para que tenga un buen
desempefio escolar

8 | Estimulo a mi hijo para que tenga un buen
comportamiento en el colegio

9 | Promuevo en mi hijo, la importancia de una
buena educacién para el futuro




10

Proporciono a mi hijo los implementos
necesarios para el desarrollo de sus actividades
académicas

11

Fomento el dialogo en familia, sobre diferentes
temas que contribuyan a la formacién de mi
hijo (emociones, alimentacion, responsabilidad,
horarios, etc),

12

Procuro por la asistencia diaria y puntual de mi
hijo al colegio

13

Apoyo a mi hijo en el desarrollo de sus
actividades académicas

14

Establezco un horario para el desarrollo de las
actividades académicas en el hogar

15

Brindo apoyo a mi hijo/a cuando se le dificulta
el desarrollo de algunas actividades académicas

16

Felicito a mi hijo/a cuando presenta buenos
resultados académicos

17

Realizo Ilamados de atencion a mi hijo/a
cuando presenta resultados académicos o
comportamentales, poco satisfactorios

18

Los directivos y docentes estan atentos a las
sugerencias realizadas para mejorar la calidad
educativa de la Institucion

19

Observo una buena convivencia en los
estudiantes y los docentes

20

Los docentes me preguntan sobre el desempefio
de mi hijo/a para favorecer su formacion
integral

21

Fomento en mi hijo/a el respeto por sus
docentes y comparieros

22

Creo que la metodologia y estrategias
empleadas en la Institucion motivan a los nifios
a aprender

iAgradecemos sus respuestas y su tiempo!




Anexo C. Juicio de experto y validacion de instrumentos

Estimado Validador:

Me es grato dirigirme a Usted, a fin de solicitar su inapreciable colaboracion como
experto para validar el cuestionario anexo, el cual sera aplicado a:

Docentes de la Institucion Educativa General Santander de Calarcé, de
los grados 3°A y 5°A, Estudiantes de la Institucion Educativa General
Santander de Calarc4, de los grados 3°’A 'y 5°A y padres de familia o acudientes
de los de los grados 3°A y 5°A de la Institucion Educativa General Santander
de Calarca
seleccionada, por cuanto considero que sus observaciones y subsecuentes aportes seran de
utilidad.
El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la
investigacion que se realiza en los actuales momentos, titulado:

Determinacion de factores que influyen en los indices de desmotivacion
de los estudiantes de tercero y quinto de primaria y creacion de una estrategia
pedagdgica significativa para su mejoramiento

esto con el objeto de presentarla como requisito para obtener el titulo de

Maestria en Educacion de Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Para efectuar la validacion del instrumento, Usted deberd leer cuidadosamente cada
enunciado Yy sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden seleccionar una,
varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y profesional del actor que responda al
instrumento. Por otra parte, se le agradece cualquier sugerencia relativa a redaccion, contenido,
pertinencia y congruencia u otro aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo.

Gracias por su aporte



JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que
cumple cada Item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias para evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En la
casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

CONCEPTO DE VALIDACION

Yo, Milena Corrales Alvarez, titular de la Cédula de Ciudadania N° 41.947.221, de profesion

Licenciada en Matematicas y Computacion, ejerciendo actualmente como

Docente tutora del Programa Todos a Aprender y docente catedratica, en la

Institucién Educativa Roméan Maria Valencia y en la universidad del Quindio

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacion del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacion a la
comunidad educativa General Santander de Calarca — Quindio.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

CUESTIONARIO SEMIESTRUCTURADO PARA ESTUDIANTES

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de Items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los items X
Claridad y precision X
Pertinencia X




CUESTIONARIO PARA PADRES DE FAMILIA

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de Items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los items X
Claridad y precisién X
Pertinencia X
GRUPO FOCAL PARA DOCENTES
DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de Items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los items X
Claridad y precision X
Pertinencia X

En Armenia, a los 16 dias del mes de septiembre del 2020
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CURRICULO VITAE DE LOS EXPERTOS

EXPERTO 1: "_ _‘
| o
g
Nombre completo: Milena Corrales Alvarez ‘ /
Cargo: Docente tutora del Programa Todos a Aprender — R\
docente catedratico Institucion: Roméan Maria Valencia -‘ &

Breve descripcién de su experiencia laboral e investigativa: Docente
basica, media y universitaria. Para mas informacion con respecto al
componente investigativo pueden revisar
https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do
?cod_rh= 0000569909

Validacion de instrumentos

Se anexa evidencia fotografica sobre la aplicacién de los instrumentos de evaluacién con
el fin de validad su pertinencia y aspectos a mejorar realizar posteriormente el trabajo de campo.
Para esta validacion se contd con la participacion de dos estudiantes y dos padres de familia de
los grados tercero y quinto en la Institucion Educativa General Santander de Calarca. Se realizd
acompafiamiento virtual y presencial por los investigadores ya que la pandemia no permitio estar
de manera presencial para ambos investigadores. La aplicacion de la prueba fue realizada
conjuntamente a padres de familia y estudiantes, por lo que se ubicaban de manera conjunta tanto

el adulto como el nifio y estos a su vez separados de la otra familia. El instrumento fue claro,

entendible y de facil comprensién por lo que no hubo necesidad de realizar ajustes.
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Anexo D. Trabajo de campo
Se anexan algunas fotos de la aplicacion de los instrumentos de evaluacion llevadas a

cabo en la Institucion Educativa General Santander de Calarca entre la semana tres y cuatro del
mes de septiembre de 2020, con las respectivas medidas de bioseguridad, debido a la pandemia
del COVID - 19, con el uso de tapabocas de todos los participantes y evaluadora,
distanciamiento social, entrega personalizadas de instrumentos, lapices y lapiceros para evitar
cualquier tipo de riesgo y desinfeccion del sitio de aplicacion. La aplicacion de la prueba fue
realizada conjuntamente a padres de familia y estudiantes, por lo que se ubicaban de manera

conjunta tanto el adulto como el nifio y estos a su vez separados de otras familias.
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Anexo E. Matriz categorial

TITULO DE LA MATRIZ: Matriz de andlisis categorial del cuestionario semiestructurado para estudiantes

TITULO DE LA INVESTIGACION: Determinacion de factores que influyen en los indices de desmotivacion de los estudiantes de tercero y quinto de primaria y
creacion de una estrategia pedagdégica significativa para su mejoramiento.

OBJETIVO GENERAL: Analizar la influencia y el impacto que tiene la motivacion en los estudiantes de grado tercero y quinto de primaria, en la adquisicion de
competencias cognitivas y habilidades sociales de la Institucion Educativa General de Santander de Calarca, Quindio.

OBJETIVO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO | OBJETIVO ESPECIFICO
Identificar las habilidades sociales que méas influyen en la Establecer el impacto de la motivacion en los Comparar el uso de Socializar estrategias que
motivacion y en los procesos metacognitivos de los estudiantes procesos metacognitivos de los estudiantes. habilidades sociales que fomenten el desarrollo de
favorecen la motivacion y a habilidades sociales y
los procesos metacognitivos contribuyan a mantener
de los de los estudiantes de mejores niveles de
3°y 5° de primaria. motivacion en los
estudiantes.
CoETE N R e )
T HABILIDADES SOCIALES METAGO MOTIVACION ES MOTIVACION
IAS GNITIVAS il SIALOTEt Il SOCIALES
VAS
COMPE | HABILI
HABILI COMPETE COMPETE
wasiLipa | OB | HARRS | DADES NCLEDE R EEEER | D ana | DAots MOTIV
SUBCATEGO RS PARA | soCIAL | PARA ROV MOTIVACION ACION | AUTORRE | piaANEA | EL | socia ) . ACION
RIAS s LA Es | MR (MU (eRy EXTRINSECA INTRIN | CUZASION | “cion | manes | LES MRS AN || gy
)i PLANIFI [ INICIA | oot SECA | ApRENDIZ DEL ODEL | AVANZ SECA
CACION | LES | |Evros Al APREND | ESTRE | ADAS
1ZAJE s
NUVERT 4 5 | o | 16 2 18 1 15 | 19 | 1 3 6 14 | 20 |10 | 17 | 7 8 12 | 13
PREGUN | Cuando | Cuand | ¢Cuan | Cuand Cuando te Cuando | Sobre (Qué ;Te (Qué Cuéles Las Cémo Durant | ;Le Suelo | ;Quié | Describe | El Coémo
TA tienes olos [dose |o asignan una | tienes cuéles actividad | parece | hace reconoci | activid | hacesen | e las pides | pedir |nte cuales ambient | te
trabajos | profeso | te alguie tareaen clase | que temaste | esson import | que mientos | ades el colegio | clases | ayuda [ discul | ayuda | son las e del sientes
asignado | reste | dificul | nme realizas tu presentar | gustaria | mas antela | una académi | realiza | yenla realizas | atus pas enla | activida |salénde | cuando
S, asignan | ta gana, o mayor un aprende | dificiles | atencié | clase cos dasen | casapara | algin comp | cuand | realiz | des clases se
prefieres | trabajo | compr | ami esfuerzo, ¢Por | examen | reste de ny sea quisieras | clase poder tipode |afieros | ome |acién | propuest | permite | dificult
realizarlo s,la | ender | equipo qué? te afio realizar | partici | aburrid | recibir como | cumplir activid | cuand | equiv | de as por que se a
s de mayori | una ,enun preparas | escolar | enclase? | pacién | a? por parte | jugar, | con las ades o} 0co activi | los puedan | realiza
manera | adelas | activid | juego paraeso | (lengua | ¢Por en del pintar, | tareas quete | tienes dades | docentes | realizar | runa
individua | veces | ad o] castella | qué? clase, colegio crear asignadas | permita | dificul en enclase | las activid
lo los propu | compe na, la de cuento n tades casa? | que méas | activida | aden
grupal. | entrega | esta ticion, matema realiza acuerdo | s, etc recorda | para te des de clase
¢Por S porel |lo ticas, cion de atu las rlo compr agradan | buena (triste,
qué? comple | docent | felicito inglés, activid desempe | disfrut aprendi | ender manera | angusti
toso |e, al etc.) adesy fio asyte do algin o hay ado,
incomp | pregu | termin trabajo escolar. | parece tema? algin afligid
letos | ntaso | ar s? n factor 0,
prefier diverti que lo frustra
es das impida | do,
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quedar ¢Por (por sorpre
te qué? ejemplo | ndido,
callad el ruido, | etc)
0? calor,
¢Por espacio,
qué? etc)
E Gr HALLAZG HALLAZ | HALLA HALLA HALLAZGOS HALLAZG HALLAZ HALLAZG HALLA HALLA HALLAZG HALLA HALLAZG HALLAZ | HALLA | HALLA HALL HALLAZG HALLAZ HALLA
ga zd 0os GOs ZGOs ZGOs 0s GOs 0s ZGOs ZGOs 0s ZGOos 0s GOs ZGOs ZGOs AZGO os GOs ZGOs
913 a siemp | avecessiya | siempre inglés las estudian | siemp aburri
veces re Veces no. porque disfru | do re do
incom Porque no sé to mucho y porqu
pletos algunas me mucho much | poniend e
parecen 0 0 siento
chéveres porqu | cuidado que
& no
estas puedo
activi dar
dades mas
si me
gusta
n
913 siempre inglés izada si los angus
porque forma | de disfru tiado
el profe de bandera | tas,
no ensefi porqu
explica arel eme
profes divier
or to
8|3 casi ocupar | si con las angus
nunca el porqu | guiasy |re tiada
primer |e con la no me
puesto | pode | respons lo
abilidad esper
aba
913 lengua menci6 | porqu | ser siemp mi centro angus
castell n de eson |respons |re mam | de tiado

ana

honor able

a interés
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siempre me me respons | siemp mi centro angus
gustaria | gusta | able re mam | de inres tiado
izar jugar a
bandera
una si toma siemp i triste
medalla | porqu | unahora | re y
yun eson |adecuad do angus
diploma [ muy |a estab tiado

inglés diploma organiza i triste
, ndo mi y
publica tiempo angus
entiend mente y tiado

o} una
mucho bandera

Casi
siempre

Las que con i de frustr
activida no diploma pronto | ada
des de expliq |, € saco el
inglés uen medalla | tiemp ruido
no cuand |, etc 0 de los
entiend 0 bien libre mismo
0 no y me S
algunas entien ayuda compa
clases do ami fieros

desarr

ollo




=

[,

pregu | siemp
ntarle | re
para
que
me
orient
e

pregu
nto re
porqu
e
quier
o}
enten
der la
activi
dad
inglés

pregu
nto re
para
poder
hacer
la
activi
dad

para lograr

mis metas,

superarme
cada dia mas

siempre

siempre

siempre
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las cuand | buenas | si teniendo | siemp siem | mi
activida 0 notas porqu | respons | re pre mam
des de habla e abilidad a
inglés mos puedo
no siemp apren
entiend re los der o
o} mism crear
algunas 0s cosas
clases temas nueva
S
sociales como | ninguno | si organiza | siemp | si siem | mis
porque el porqu | ndomi |re pre papa
no profes enos |tiempo Sy
entiend or distra mis
0 explic emos herm
mucho a anos
inglés que izarla | porqu | estudian | siemp siem | mi
porque no bandera | eme | do re pre mam
no se expliq | y parec | muchoy a
mucho uen menci6 | e poniend
bien | nde divert | o
honor idoy | cuidado
apren
demo
S
geomet falta | una me prestar | siemp siem | mis
ria didact | beca parec | atencion | re pregu | pre padr
ica e nto a esy
divert la mis
idos profe herm
porqu anas
e nos
ayuda
a
apren
der
mas

la de
los

cuentos
con la
profe
aleja

en
ocasio
nes el
ruido

triste
y
angus
tiado

el
ruido y
el calor

angus
tiado




=

=

[,

[,

no
porque
otros
nos
copian

incom
pletos

pregu
nto
para
que
algui
en
respo
nday

pueda
saber

siemp

Casi
siempre

lenguaj
e
porque
los
verbos

no
porqu
ela
profe
debe
estar
ocupa

casi
nunca

Alguna | lenguaj
sveces |e

incom
pletos

Alguna | lenguaj
sveces |e

Casi de
siempre inglés
porque

entiend
oami

profeso
r

re

siemp

0no
explic

recibir
una
mencié
n de

honor
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divert mis el
idas padr ruido y
para es el calor

apren
der

si pues me triste
porqu |pongoa |re
euno | trabajar
se

divier
te

much
0

las hago i no
porqu | a

enos | diferent
es horas

me
porque | siento
hace angus
mucho | tiado
ruido de

saber
que
no la
puedo
resolv
er

eme
gusta
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=

[,

prefie | siemp siempre por el menci6 | si siemp mi me
ro re momen nde porqu re mam siento
pregu to honory | e nos ay angus
ntar ninguna felicitac | distra mi tiado
porqu ha sido iones emos papa
easf dificil por un
me parte de | poco
ayuda mi en
na maestra | otras
enten activi
der dades
uno de mi el
los porqu mam ruido
primero | e es a porque
S entret cuan no
puestos | enido do permit
escolare | en llega e
S grupo de concen
traba tracion
jar
Casi me da esper | me mis | todas el angus
siempre inglés 0 que | gustaria tias | me ruido | tiado
porque termi | recibir agradan | porque
no lo ney |[sino , son cuando
entiend despu | estuvier divertid | la
o} éslo |aen aslas | profe
mucho hago | cuarent clases | nos
enten ena las dice
deria de algo no
la convive escuch
activi ncia amos
dad




yo
pregu
nto
para
saber
bien

respu
estay
no

hacer

mal

siemp
re

porque
quiero
aprender
bien

Casi
siempre

[,

pregu
nto

porqu

quier
o que
me
quede
bien

porque
quiero que
me quede
bien hecha

siempre

lengua
castell
ana

inglés

porgque me
interesa

siempre

lengua
castell
ana

inglés
porque
no se

mucho

no
expliq
uen
bien

Yo
quisiera
recibir
el
puesto
1de
grado

reconoc
imiento
por ser
buena
estudia
nte

izar la
bandera
y una
mencio
n de
honor

parec

bueno

porqu
e nos

enel
tiempo
que me
queda

porqu
eme
parec
e
divert
idoy
apren
demo
S
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mam

sobre
cuidar
el
medio
ambien
te

ruido y

el calor

me
siento
muy
triste

triste

frustr
ada




siempre ami me
gustaria
el
reconoc
imiento
académ
ico de

bandera
por
cuidar
el agua

me
parec
e
divert
idos
porqu

e
disfru
tamos
con
nuestr
0s
comp
afiero
S
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angus
tiado
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TITULO DE LA MATRIZ: Matriz de andlisis categorial del grupo focal para docentes

TITULO DE LA INVESTIGACION: Determinacion de factores que influyen en los indices de desmotivacion de los estudiantes de tercero y quinto de primaria y

creacion de una estrategia pedagdégica significativa para su mejoramiento

OBJETIVO GENERAL: Analizar la influencia y el impacto que tiene la motivacion en los estudiantes de grado tercero y quinto de primaria, en la adquisicion de
competencias cognitivas y habilidades sociales de la Institucion Educativa General de Santander de Calarca, Quindio.

OBJETIVO ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

OBJETIVO
ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

Identificar las habilidades sociales que mas
influyen en la motivacion y en los procesos
metacognitivos de los estudiantes

Establecer el impacto de la motivacion en los
procesos metacognitivos de los estudiantes.

Comparar el uso de
habilidades sociales
que favorecen la
motivacion y a los

procesos

metacognitivos de los
de los estudiantes de 3°
y 5° de primaria.

Socializar estrategias que fomenten el desarrollo de
habilidades sociales y contribuyan a mantener
mejores niveles de motivacion en los estudiantes.

CATEGO HABILIDADES COMPETE MOTIVACION HABILI [ MOTIVAC HABILIDADES MOTIVACION HABILID
RIAS SOCIALES NCIAS DADES 16N SOCIALES ADES
METACO SOCIA SOCIALE
GNITIVAS LES S
SUBCAT | HABILI | HABILI COMPETE MOTIVA MOTIVACION HABILI [ MOTIVAC | HABILID [ HABILID MOTIVACION EXTRINSECA HABILID
EGORIA | DADES | DADES NCIA DE CION INTRINSECA DADES ION ADES ADES ADES DE
S SOCIAL | PARA AUTOEVA EXTRIN SOCIA | INTRINSE | SOCIALE | ALTERN PLANIFIC
ES MANEJ LUACION SECA LES CA SDE ATIVAS ACION
AVANZ | ODEL DEL INICIA PLANIFIC ALA
ADAS | ESTRES APRENDIZ LES ACION AGRESI
AJE ON
NUM 6 7 18 19 1 14 16 4 3 8 17 12 5 15 9 13 20 2 10 11
ERAL
PREGU | Frentea | Sien Para Considera Sus Cudles Cudlesson | Creeque | Dequé Consid | Dequé | Considera | Sus Cuéles Conoce de Por qué Consid | Durante | Cudlesde Cree que
NTA untema | determi | usted usted que | estudiante | considera | las sus forma eraque | forma la estudiante | son los alguna o cree que la era la estas el manejo
o nado Quées | la s son las caracteristic | estudiant | sus para sedala | autoevalu | scumplen | procedi algunas organizacion | usted planeaci | estrategias | adecuado
activida | temao motiva | motivacié | manifiesta | caracterist | as de sus es estudiant | sus particip | acién deforma | mientos | estrategias |y quelas | 6ny les de
dcon activida | cion n favorece n icas de estudiantes | realizan | es estudia | acién comouna | regular que de jerarquizacié | activida | realizaci | compartea | tiempos,
cierto dsus escolar | la abiertame | sus con bajo una manifiest | ntes en estrategia | con sus utilizan aprendizaje | nde las des ondelas | sus secuencia
grado estudian adquisicio nte sus estudiante | desempefio | preparac | an los estudiar | clase de tareas y la que estrategiasy | plantea | clases, estudiantes. | sy
de tes nde competenc | scon académico | i6n sentimie | es autorregul | trabajos. mayorfa | favorezcan | herramientas | das usted De qué recursos
dificulta | presenta competen ias buen previaa | ntosde importa acion del | ¢Cudl de sus el de durante | tieneen | formalo es
d Sus n cias cognitivas | desempefi la frustraci6é | nte aprendizaj | cree que estudiant | desempefio | aprendizaje sus cuenta hace necesario
estudian | dificulta cognitivas en (o] jornada no ¢Por e ¢Por seala es para académico | ayudanala clases las para
tes se d ¢Son y determina | académic escolar triunfo, qué? qué? razén? la de los autorregulaci | generan | capacida generar el
ofrecen | capaces habilidade das (o] ¢Por frente a solucién | estudiantes | 6n motivac | des autoapren
voluntar | de s sociales materias 0 qué? las de . ibne grupales dizaje en
iamente | buscar en los actividade diferente problem | Menciénel interés | e sus
para ayuda? estudiante | s¢De qué S as as en sus individu estudiant
colabora | ¢como s. ¢Por formalo actividad estudia | ales de es
rcon lo qué? hacen? es ntes. sus
sus hacen? académic ¢Por estudiant
compaf as qué? es ¢De
eros qué
¢De qué forma lo
forma lo hace?
hacen?




grad | HALLA HALLA HALLA
o ZGOs ZGOs ZGOs

3° | Ellos | Norm | La
siem |alme | moti
pre |nte |vaci
estan | ellos | on
prest | piden | escol
osal |[ayud |ares
trabaj |aal |una
oen |doce |serie
equip | nteo | de
00 |asus |estra
trabaj | comp | tegia
0 afiero | s que
colab | sde | perm
orati | clase. | iten
Vo. En toma
De algun | r
hech | os vent
0, casos | aja
una |, dentr
de algun | o del
las 0S proc
princ | estud | eso
ipale |iantes | de
S prefie [ ense
estrat | ren fianz
egias |callar [ay
para |yahi [apre
el es ndiz
trabaj | dond | aje,
ocon [eel |movi
los doce | lizan
ninos | nte | do
esel |logra |los
trabaj | identi | cont
oen |ficar |enid
pequ |e 0s
efios | interc | dentr
grup |eder. |ode
0S _ los
dond gust
e o0s de
cada los

HALLAZG
os

HALLAZG
os

HALLAZ
GOs

HALLAZGO | HALLAZ

S

GOs

HALLAZ
GOs

HALLA
ZGOs

HALLA | HALLAZG | HALLAZG

No
respond
en a sus
respons
abilidad
es
académ
icas y
enla
mayori
a de los
casos,
se tiene
poca
comuni
cacion
con

su
entorno
familiar

Princi
palme
nte
media
nte el
uso
del
lengu
aje
corpo
ral
donde
tiene
una
gran
partici
pacio
n sus
gestos
facial
es
como
princi
pal
caract
eristic
a para
la
expre
sién
de la
felicid
ad
gener
ada
por el
triunf
oode
la
tristez
a
(frustr

ZGOS (o] 0os
Leva Ensu
ntan mayor
dola ia.
man Lastim
0, osame
parti nte
cipa alguno
ndo S
en estudi
las antes
difer no

entes logran
charl entreg
asy ar sus
mom trabajo
entos S0

de tareas
discu a

sion tiempo
dentr .
o del Posibl
aula ement
de e una
clase de las
. razone
Expr
esan
do cuales
sus los
ideas estudi
ola antes
form no

a logran
com entreg
0 ar sus
reali compr
zaro omiso
n S, se

HALLAZ
GOs

En
deter
mina
dos
casos
los
estudi
antes
busca
nel
apoyo
del
docen
te
encar
gado
para
media
ren
el
proce
so de
soluci
6n de
probl
emas.
En
algun
0s
casos,
los
estudi
antes
logra
n
resolv
er sus
probl
emas
media
nte el
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HALLAZG
0os

HALLAZGOS | HALLA | HALLAZ | HALLAZGO HALLAZ
ZGOs GOs S GOs
Si, Graci | Practica | Total
siempre asa |:luego | mente
y la de de
cuando evalu | hacer | acuerd
dentro acion | una 0. Un
de los diagn | explica |adecu
procesos ostica | cion ado
de realiz | detallad | uso
aprendiz ada |aode |del
aje se enel |[la tiemp
abran inicio | explica | o
espacios dela | cion del | permit
para la temp |pasoa |e
autorrefl orada | paso de | estruct
exion y escol |la urar
la ar, se | activida | de una
importa realiz | d. mejor
ncia de aun | Memori | maner
€s0s mape | zacion: |a cada
aprendiz 0 en una de
ajes gener | casos las
dentro al de | especifi | clases,
de su las cos abrien
vida princi | donde |do
diaria. pales |se espaci
neces | necesita | os de
idade |la tiemp
S apropia | o para
grupa | cion de | fomen
lese [un tar el
indivi | término | autoap
duale | o rendiz
s que | definici |ajey
permi | 6n la
ten tratand | adquis
establ [ 0 asi de | icion
ecer | relacion | de
las arlo con | nuevo
rutas | el S
de context | conoci
accié | o. mient
nen |Cooper |o0s




pacion
y/o
interés
de los
padres
de
famili
aenel
proces
0
acadé
mico
de sus
hijos
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el
proce
so de
ensef
anza
y
apren
dizaje
. Se
emple
an
difere
ntes
estrat
egias
y
recurs
0s
que
permi
tan
trabaj
ar
sobre
las
difere
ntes
inteli
genci
as de
los
estudi
antes
como
es el
caso
de
video
Sy
expos
icione
Sy
music

acion:
cuando
se
hacen
ciertos
trabajos
0
activida
des en
pequef
0s
grupos.
Retroali
mentaci
on:
luego
de
finaliza
da

una
activida
d con el
fin de
dar
claridad
y
conclus
ion a
las
activida
des
planead
as

desde
las
difere
ntes
intelig
encias
de
cada
uno de
los
estudi
antes




Si, lo
hacen
con

profe
Sor.

Son
estudia
ntes
ausente
Sv
distraid
0s, muy
ruidoso
S, pero
amable
Sl
pregunt
adores,
pero sin
inciden
cia.

Si,
realiz

an
una
prepa
racié
nen
el
sentid
ode
que
conoc
en el
tema
de
clase
que
se ha
envia

Los
estudi
antes
manif
iestan
los
senti
mient
os de
frustr
acion
0
triunf
o de
maner
a
verbal

El

proce
dimie
nto
mas
usado
es
seqguir
las
indica
cione
S
dadas
por
las
guias
de
apren
dizaje
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Si son
entendid
as por
los
padres
de
familia,
docentes
y
directiva
S para
trabajar
mancom
unadam
ente si
ayudan
a
autorreg
ular.

a,
juego
s
didéct
icos,
juego
s de
movi
mient
00
utiliz
acion
del
cuerp
01
entre
otros

Si, es
neces
ario
tener
en
cuent

estas
capac
idade

indivi
duale
Sy
grupa
les a
la
hora
de

Todas,
para
cada
activida
d
enfoca
mos
una
activida
d
distinta
de
desarrol
lo.

Sies
necesa
rio.
No
creo
que
sea
suficie
nte.




do
previ
amen

sonri
sas.
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asign
ar una
activi
dad o
desarr
ollar
una
temat
ica de
clase.
Se
hace
inclu
yendo
distin
tas
forma
s de
realiz
ar una
activi
dad o
con
activi
dades
difere
nciad
as
para
un
mism
0
tema
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Si, es
coml
n que
ocurr
an
este
tipo
de
situa
cione

Mani
fiesta
n de

form
verba

quere

ayud
ar

Si
son
capac
es de
admit
irhoy
busca

aseso
ria de
form

indivi
dual,
pocas
veces
lo
hacen
de
form

grupa
|

Es Son
una incump
emo lidos
cion con los
posit horario
iva sdela
hacia clase,
el no

apre manifie
ndiz stan
ajey interés
en de
gene nivelars
ral e, No
hacia pregunt
las an
activ cuando
idad tienen
es dudas,
acad son de
émic extrem
as, 0s

que compor
se tamenta
carac les, es
teriz decir o
a por present
el an

inter mucha
és indiscip
mani lina o
festa son

do demasi
en ado
cada pasivos
actit

ud

del

estud

iante

Consi
dero
que
no
realiz
an
ningu
na
prepa
racioé
n
previ
a,
solo
en
aquel
las
situac
iones
dond
e
deben
prese
ntar
de
mane
ra
indivi
dual
0
grupa
| una
tarea.
Porqu
e no
existe
la
cultur
a del
prepa
rarme
previ

Manif
iestan
emoci
ones
de
felicid
ado
desm
otivac
ion

Cons
idero
que
lo
ven
com

una
rutin
ao
una
oblig
acio
nde
estar
estud
iand
0 por
disp
osici
on
de
los
padr
€s.

instru
ccion
€s,
enton
ces
toca
hacer
énfasi
sen
elloy
realiz
ar un
ejemp
lo
demo
strati

realiz
ar
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Me
cuesta
visualiz
ar la
relacion
entre
esos 4
factores
entonces
no
genero
una
respuest
adesi
creo o
no
creo...te
ndria
que
experim
entarlo
con el
objetivo
que
plantea
la
pregunta

que
realiz
o los

ajuste
S

Si lo
creo.
Es
funda
menta
|
genera
r una
cultur
aa
través
de las
secue
ncias
didact
icas
que
obede

proces
ode
ensefl
anza-
apren
dizaje




amen
te

128

los
resul
tados
esper
ados
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TITULO DE LA MATRIZ: Matriz de anélisis categorial del cuestionario estructurado para padres de familia

TITULO DE LA INVESTIGACION: Determinacion de factores que influyen en los indices de desmotivacion de los estudiantes de tercero y quinto de primaria y creacion de una estrategia
pedagégica significativa para su mejoramiento

OBJETIVO GENERAL: Analizar la influencia y el impacto que tiene la motivacion en los estudiantes de grado tercero y quinto de primaria, en la adquisicion de competencias cognitivas y
habilidades sociales de la Institucion Educativa General de Santander de Calarcd, Quindio.

OBJETIVO ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

Identificar las habilidades sociales que mas influyen en la
motivacion y en los procesos metacognitivos de los

Establecer el impacto de la motivacion en los procesos
metacognitivos de los estudiantes.

Comparar el uso de habilidades
sociales que favorecen la

Socializar estrategias que fomenten el
desarrollo de habilidades sociales y

estudiantes motivacion y a los procesos contribuyan a mantener mejores
metacognitivos de los de los niveles de motivacion en los
estudiantes de 3° y 5° de estudiantes.
primaria.
CATEGO HABILIDADES SOCIALES COMPET MOTIVACION HABILIDA MOTIVACION HABILIDADES MOTIVACION HABILI
RIAS ENCIAS DES SOCIALES DADES
METACO SOCIALES SOCIA
GNITIVAS LES
SUBCATE | HABILI | HABILID | HABILI | HABILID COMPET MOTIVACION HABILIDA MOTIVACION HABILID | HABILI MOTIVACION HABILI
GORIAS | DADES | ADES | DADES | ADES ENCIA DE EXTRINSECA DES EXTRINSECA ADES | DADES EXTRINSECA DADES
SOCIA | PARA | SOCIA PARA PLANEAC SOCIALES PARA | SOCIA SOCIA
LES LA LES | MANEJA ION DEL. INICIALES LA LES LES
AVANZ | PLANIFI | INICIA R APRENDI PLANIFI [ INICIA AVANZ
ADAS | CACION | LES | SENTIMI ZAJE CACION | LES ADAS
ENTOS
NUM 6 12 9 11 16 22 13 3 2 10 20 17 7 8 14 21 18 4 5 15 19
ERAL
PREG | Recib | Procur | Promu | Foment | Felicit | Creo Apoyo a | Consider | Consid | Veoa | Propor | Los Realizo Estim | Estimul | Estable | Fome | Los Acud | Apoy | Brindo Obser
UNTA | © oporla | evoen |oel oami | quela mi hijo oque mi | eroque | mi ciono | docen | llamados |uloa |oami zcoun | ntoen | direct |oa oa apoyoa | vo
orient | asisten | mi dialogo | hijo/a | metodol | enel hijo estd | los hijo ami tes de mi hijo horario | mi ivosy | las mi mi hijo/a | una
acion | cia hijo, en cuand | ogiay desarrollo | aprendie | temas | alegr | hijo me atencion | hijo paraque | parael | hijo/a | docen | reuni | hijo cuando | buena
por diariay | la familia, | o estrategi | de sus ndoenel | desarro | ey los pregu | ami para | tengaun | desarro | el tes ones |[enla |sele convi
parte | puntual | import | sobre presen | as actividad | colegio llados | satisf | imple | ntan | hijo/a que buen llo de respet | estan | de realiz | dificulta | vencia
de los | de mi ancia | diferent | ta emplead | es enlas |echo | mento | sobre | cuando tenga | comport | las opor |atento | padre | acién | el en los
docent | hijoal | deuna | estemas | bueno | asenla | académic diferen | con S el presenta | un amiento | activid | sus salas | sde de desarroll | estudi
es colegio | buena | que S Instituci | as tes las necesa | dese | resultados | buen |enel ades docent | suger | famili | sus ode antes
para educa | contribu | result | 6n asignat | activi | rios mpefi | académic | dese | colegio | académ |esy encias | ao activi | algunas |y los
apoya cion yanala | ados motivan uras dades | parael | ode 0s 0 mpef icasen | compa | realiz | citaci | dades | actividad | docent
rel para formaci | acadé | alos son realiz | desarr | mi comporta | o el fieros | adas |ones |escol |es es
proces el on de micos | nifios a import | adas | ollode | hijo/a | mentales, | escol hogar para | escol | ares académi
ode futuro | mi hijo aprender antes enel | sus para | poco ar mejor | ares, cas
apren (emocio parael | coleg | activid | favor | satisfacto arla | para
dizaje nes, proces | io ades ecer | rios calida | conoc
en alimenta o} acadé | su d erel
casa cion, formati micas | forma educa | avanc
respons Vo de cion tiva e del
abilidad, mi integr dela | proce
horarios hijo. al Instit | so
, etc.), ucion | forma
tivo
de mi
hijo
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N o HALLA | HALLAZ | HALLA HALLAZ HALLA | HALLAZG HALLAZG HALLAZG | HALLAZ HALL HALLA HALL HALLAZG HALL HALLAZ HALLAZ | HALLA HALL HALL HALL HALLAZG HALLA
ZGOs GOSs ZGOSs GOSs ZGOSs (o] (o] (o] GOs AZGO ZGOs AZGO [ AZGO GOs GOs ZGOs AZGO AZGO AZGO os ZGOs
S S S S S S
1 siempre Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Por lo Siempre Siempre | Siempre | Siempre | Siempre Siempre
regular
2 Siempre | Siempre Siempre Por lo Siempre | Siempre Siempre A veces Siempre Aveces | Porlo Siempre | Siempre Por lo Por lo Por lo Siempre Siempre | Siempre | Porlo Siempre Siempre
regular regular regular regular regular regular
3 Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Por lo Siempre Siempre | Siempre | Siempre | Siempre Siempre
regular
4 A veces Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Por lo Siempre | Siempre Por lo Siempre Siempre | Siempre A veces Siempre Siempre | Porlo Siempre | Siempre Siempre
regular general regular
5 Por lo Siempre Siempre | Porlo Siempre | aveces Siempre A veces Por lo Nunca Por lo aveces | Siempre Siempre | Siempre Por lo Siempre | por lo Por lo Siempre | aveces porlo
regular regular regular regular regular regular regular regular
6 Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre por lo Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Por lo Siempre Siempre | Siempre | Siempre | Siempre Siempre
regular regular
7 Siempre [ Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre siempre Siempre | Siempre | Siempre | Siempre | Siempre Siempre
8 Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Por lo Siempre Siempre | Siempre siempre Siempre | Siempre | aveces | Siempre | Siempre Siempre
general
9 Siempre | Siempre Siempre Por lo Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Por lo Siempre Siempre | Siempre Por lo Siempre Siempre | Siempre | Siempre | porlo Por lo
regular regular regular regular regular
10 Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre siempre Siempre | Siempre | Siempre | Siempre | Siempre Siempre
11 Siempre Siempre Siempre Por lo Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Por lo Siempre Siempre | Siempre Por lo Siempre por lo Siempre | Siempre | Siempre Siempre
regular regular regular regular
12 Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre siempre Siempre Siempre | Porlo Siempre | Siempre Siempre
regular
13 Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | por lo Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre siempre Siempre por lo Siempre | Siempre | Siempre aveces
regular regular
14 Por lo Siempre Siempre Por lo Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre siempre Siempre Siempre | Porlo Siempre | Siempre Siempre
regular regular regular
15 Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Por lo siempre Siempre por lo Siempre | Siempre | Siempre Siempre
regular regular
16 Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre siempre Siempre Siempre | Siempre | Siempre | Siempre Siempre
17 Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre siempre Siempre Siempre | Siempre | Siempre | Siempre Siempre
18 Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre siempre Siempre por lo Siempre | Siempre | Siempre Siempre
regular
19 Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre por lo Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre siempre Siempre Siempre | Siempre | Siempre | Siempre Siempre
regular
20 Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre | Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre | Siempre aveces Siempre Siempre | Siempre siempre Siempre | aveces Siempre | Siempre | Siempre aveces
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Curriculum Vitae

Mariluz Tabarez Ramirez

Perfil:

Soy Nutricionista Dietista con diplomado en nutricion infantil y actualmente en
cuarto semestre de Maestria en educacion. Obtuve mocion de reconocimiento
como mejor estudiante avanzado durante la carrera profesional siendo una
excelente motivacion para seguir trabajando fuertemente por mis objetivos.
Tengo 14 afos de experiencia en el campo nutricional, amplia trayectoria en el
sector de la salud y 4 afos de experiencia en la docencia.

Poseo capacidad critica e investigativa para estar a la vanguardia de los nuevos
conceptos nutricionales que contribuyen con el bienestar, soy honesta,
responsable y dispuesta a asumir nuevos retos.

Empleos:

De 23/01/2020 a la fecha

DAVITA (Unidad Renal)

Atencion nutricional a pacientes pediatricos y adultos con enfermedad renal crénica y agudos en terapia
dialitica. Apoyar desde mi area estrategias en todo lo relacionado con Seguridad del Paciente

De 01/02/2019 a 30/11/2019

Fundacién los flamingos

Apoyar el programa de Hogares Comunitarios del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Visitar Hogares Comunitarios de la ciudad con el fin de acompafiar proceso de alimentacién y nutricién de
los nifios y velar por el cumplimiento de sus derechos.

Apoyar el equipo de nutricionistas en la creacion de Minuta 2019, reporte de peso y talla de forma
trimestral y todos los reportes requeridos por el ICBF durante el afio.

De 20/01/2010 a 08/01/2019
BAXTER-RTS (Renal Terapy Service)

Tareas realizadas:

Atencion nutricional a pacientes pediatricos y adultos con enfermedad renal crénica y agudos en terapia
dialitica.

Atencidn a pacientes con enfermedad renal en pre dialisis.

Integrante por mas de 6 afios del COPASST (Comité Paritario de Salud Ocupacional) promoviendo las
practicas seguras en el trabajo y contribuyendo a evitar accidentes laborales

De 01/02/2013 a 30/04/2017

CESDE (Docente)

Introducir a los estudiantes del area de Gastronomia en el &rea nutricional a través del modulo de Nutricion
el cual es de un semestre, comenzando por el proceso digestivo y terminando con el aporte nutricional de
los alimentos y su aprovechamiento.

Realizar y aplicar las diferentes estrategias evaluativas para identificar conocimientos en el estudiante.
Asistir a reuniones programadas por el programa de Gastronomiay brindar estrategias en pro del programa.

De 20/10/2008 a 02/08/2009



HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN

Atencion nutricional a pacientes hospitalizados con diferentes patologias para contribuir con su
recuperacion.

Atencion nutricional en consulta externa a la diferente poblacion.

Atencion nutricional apacientes en cuidados intensivos neonatal, pediatrico y adultos.

Apoyo en el Servicio de Alimentacion para el cumplimiento de las minutas programadas a los pacientes.

De 3/05/2007 a 24/04/2008.

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF
Implementar acciones propias en el proyecto de asistencia a la nifiez y apoyo a la familia para posibilitar el
gjercicio de los derechos

Formacion
Magister en Educacion
Uniminuto. Actualmente curso cuarto semestre.

Diplomado Nutricion Infantil
Universidad CES (2009)

Nutricionista Dietista
Universidad de Antioquia (2007)

Técnica en Sistemas
CESDE (2000)



Curriculum Vitae
MARIA LORENA GONZALEZ JARAMILLO

PERFIL

Psicologa especialista en Educacion personalizada, con amplia experiencia en el
manejo de procesos sociales y organizacionales con grupos, comunidades, familias y
entornos educativos.

Poseo habilidades para el manejo de las relaciones interpersonales y manejo de
grupos de estudiantes de basica primaria, con el uso de actividades centradas en las
necesidades y expectativas de los estudiantes.

Con gran vocacion de servicio en las comunidades educativas en la cuales me he
desempefiado.

Reconocimiento como mejor docente en el Instituto Buenavista (2014) y en la
Institucion Educativa General Santander (2018).

EMPLEOS

Febrero 2003- Junio 2004. Preescolar Experiencial Mi Granjita, Armenia Quindio.
Maestra jardinera.
e Trabajo con cursos de parvulos a transicion.

Junio 2004 — Mayo 2010. Amparo de Nifios Juan XXIII, Calarca Quindio.
Psicologa internado y externado.
e Procesos de restablecimiento de derechos para poblacion vulnerable del ICBF.

e Delegada como representante de las instituciones de proteccion del Quindio ante el
ICBF a nivel nacional.

Mayo 2010 — Agosto 2011 Institucion Educativa Rio Verde Alto, Cordoba Quindio.

Docente Basica primaria Sede Siberia Alta.

e Excelente relacion con padres de familia y estudiantes. Trabajo con la comunidad
de la vereda para mejorar las condiciones de acceso a la misma.

Agosto 2011 — Abril 2012. Institucion Educativa José Maria Cérdoba, Cérdoba

Quindio.

Orientadora escolar.

e Trabajo con situaciones de especial atencion con estudiantes y padres de familia en
el ambito académico y personal.

e Excelente relacion con comunidad educativa en general.

Abril 2012 — Marzo 2016. Institucidon Educativa Instituto Buenavista, Buenavista



Quindio.
Docente de Basica primaria.
e Trabajo con los cursos de preescolar a quinto.

e Excelente relacion con comunidad educativa en general.

e Reconocimiento como mejor docente afio 2014.

Desde Marzo 2016. Institucion Educativa General Santander Calarca, Calarca Quindio.
Docente de Basica primaria

e Trabajo con los cursos de preescolar a quinto.

e Excelente relacion con comunidad educativa en general.

e Reconocimiento como mejor docente afio 2018.

FORMACION

UNIVERSIDAD ANTONIO NARINO
Psicdloga. Armenia, Colombia.
1998 — 2004.

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
Diplomado de intervencion familiar
Enero 2009 — Junio 2009

UNIVERSIDAD CATOLICA DE MANIZALES
Especializacion en Educacion Personalizada
Agosto 2010 — Julio 2011

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS

Maestria en Educacion
Julio 2019 - En curso

IDIOMAS

Inglés nivel A2 Medio



