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Figura No 3, Planilla de asistencia al campo de Practica Profesional
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Figura No 3, Planilla de asistencia al campo de Préctica Profesional
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Figura No 4, Constancia y soporte de pago Yy afiliacion ARL mes Agosto
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Figuras No 5, Constancias y soportes de pago y afiliacion ARL meses Septiembre, octubre,

noviembre
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Figura No 6, Evidencias fotograficas adicionales.
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Figura No 7, Informes contables consolidados y modo de acceso

BALANCE DETALLADO Enero de 2017 A Noviembre de 2019

GENERAL Contabilidad Fiscal

Cuenta-Tercero-L Costo Saldo Anterior | Debitos | Creditos | Nuevo Saldo |
1 ACTIVO -26,176,554.00 72,400,340.00 38,816,286.00 7,407,500.00
11 DISPON IBLE -33,872,100.00 56,704,600.00 2,000,000.00 20,832,500.00
1105 CAJA -33,872,100.00 56,704,600.00 2,000,000.00 20,832,500.00
110505 Caja genera -33,872,100.00 56,704,600.00 2,000,000.00 20,832,500.00
13 DEUDORES -10,350,000.00 15,130,000.00 3,730,000.00 1,050,000.00
1305 CLIENTES -10,350,000.00 15,130,000.00 3,730,000.00 1,050,000.00
130505 Naciondes -10,350,000.00 15,130,000.00 3,730,000.00 1,050,000.00
14 INVENTARIOS 18,045,546.00 565,740.00 33,086,286.00 -14,475,000.00
1435 MERCANCIAS NO FABRICADAS POR LA 18,045,546.00 565,740.00 33,086,286.00 -14,475,000.00

EMPRESA

143501 INVENTARIO MERCANCIAS 16,500,000.00 0.00 29,730,000.00 -12,830,000.00
143505 DISPOSITIVOS PERIFERICOS -199,454.00 565,740.00 366,286.00 0.00
143506 ACCESORIOS PARA COMPUTADOR. 1,345,000.00 0.00 2,590,000.00 -1,545,000.00
2 PASIVO -1,425,694.45 2,090,518.40 664,823.95 0.00
22 PROVEEDORES 656,258.40 0.00 656,258.40 0.00
2205 MNACIONALES 656,258.40 0.00 656,258.40 0.00
220501 PROVEEDORES 655,253.40 0.00 656,253.40 0.00
23 CUENTAS POR PAGAR -2,000,000.00 2,000,000.00 0.00 0.00
2305 CUENTAS CORRIENTES COMERCIALES -2,000,000.00 2,000,000.00 0.00 0.00
230501 -2,000,000.00 2,000,000.00 0.00 0.00
24 IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TASAS -81,952.85 90,518.40 B,565.55 0.00
2408 IMPUESTO SOBRE LAS VEN TAS POR PAGAR -81,952.85 90,518.40 B,565.55 0.00
240801 IVA GENERADO EN VENTAS 8,565.55 0.00 8,565.55 0.00
240801016 IVA GENERADO 16% 8,565.55 0.00 8,565.55 0.00
240802 IVA DESCONT ABLE EN COMPRAS -90,518.40 90,518.40 0.00 0.00
240802016 IVA DESCONT ABLE 16% -90,518.40 90,518.40 0.00 0.00
4 INGRESOS 46,213,534.45 0.00 68,096,034.45  -21,882,500.00
41 OPERACIONALES 46,213,534.45 0.00 67,276,034.45 -21,062,500.00
4135 COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR 46,213,534.45 0.00 67,276,034.45 -21,062,500.00
413502 Venta de vehiculos automotores 37,310,000.00 0.00 52,247,500.00 -14,337,500.00
413526 Venta de papd y cartdn 0.00 0.00 1,905,000.00 -1,905,000.00
413595 Venta de otros productos 8,903,534.45 0.00 13,123,534.45 -4,220,000.00
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Tabla Nol Modalidad de Prueba y ejecucion (antes y durante la implementacion)

ACT1

Reunidn con administrativos y supervisores para darle enfoque
al proyecto

Esta primera actividad, no requiere mayor detalle, consistié en
la primera reunion oficial para determinar la viabilidad, formay
consistencia del proyecto, reunion encabezada por mi como
ejecutor del proyecto y secundada por el Administrador

comercial y gerente financiera.

ACT2

Realizar copias de seguridad del sistema, imprimir balances al
corte del periodo.

Para dar inicio al proyecto piloto, revisamos el estado actual de
la red, equipos de computo e implemente la Vired Hibrida en el
equipo servidor, generamos una copia de seguridad del sistema
contable “Gestion comercial Syscafe” el cual contiene los
modulos de (Contabilidad, Facturacion, Cuentas por pagar,
Cuentas por cobrar y tesoreria.)

Adicional a esto generamos los estados financieros a corte del

mes de agosto de 2019.

ACT3

Tomar una copia, cargarla al software y parametrizarla para

trabajar independiente del sistema general (Sucursall)




En esta actividad comprendida entre el 20 al 22 de agosto, me
desplace a la sede principal, con previo aval del revisor del
proyecto y genere una copia de seguridad de la base de datos,
esta la guarde en medio magnético, su finalidad fue instalarla en
mi equipo personal e iniciar la parametrizacion de la misma
como base de datos de la sucursal 1, aqui se crearon
documentos propios para la sucursal y se activaron los

Procesos que sean exportadora de la informacion contable que

se cargara en la sede principal.

ACT4

Trazabilidad Act 3

Proceso de revision y acompafiamiento de dicha actividad.

ACTS

Tomar una copia, cargarla al software y parametrizarla para
trabajar independiente del sistema general (Sucursal2)
Actividad complementaria de la actividad 3, comprendida entre
el 28 al 30 de agosto, me desplace a la sede principal, con
previo aval del revisor del proyecto y genere una copia de
seguridad de la base de datos, al igual que en la actividad 3, la
guarde en medio magnético, la instale en mi equipo personal e
inicie la parametrizacion de la misma como base de datos de la

sucursal 2, aqui se crearon documentos independientes propios




de esta sede 2 y se activaron los procesos que sea exportadora

de la informacion contable que se cargara en la sede principal.

ACT6

Trazabilidad Act 5

Proceso de revision y acompafiamiento de dicha actividad.

ACT7

Tomar una copia, cargarla al software y parametrizarla para
trabajar independiente del sistema general (Sucursal3)
Actividad complementaria de la actividad 3, comprendida entre
el 28 al 30 de agosto, me desplace a la sede principal, con
previo aval del revisor del proyecto y genere una copia de
seguridad de la base de datos, al igual que en la actividad 3y 5,
la guarde en medio magnético, la instale en mi equipo personal
e inicie la parametrizacién de la misma como base de datos de
la sucursal 3, aqui se crearon documentos independientes
propios de esta sede 3 y se activaron los procesos que sea
exportadora de la informacion contable que se cargara en la

sede principal.

ACTS

Trazabilidad Act 7

Proceso de revision y acompariamiento de dicha actividad.




ACT9

Tomar una copia, cargarla al software y parametrizarla para
trabajar independiente del sistema general (Principal)

Al igual que las demés actividad complementarias ya
explicadas, esta la realicé entre el viernes 13 al lunes 16 de
septiembre, en reunion con el revisor del proyecto y genere una
copia de seguridad de la base de datos, al igual que en la
actividad 3y 5y 7 la guarde en medio magnético, la instale en
mi equipo personal e inicie la parametrizacion de la misma
como base de datos de la principal, aqui se crearon documentos
de la sede principal y los documentos de las demas sedes, ya
que esta base de datos contendra la informacion de todas las

demas sedes.

ACT10

Trazabilidad Act 9
Proceso de revision y acompafiamiento de dicha actividad en

compafiia del jefe inmediato.

ACT11

Consolidacion de sucursall a Principal

El dia sabado 21 realice la prueba final de consolidacion de la
sucursall a la base de datos de la principal o matriz, esto
significa que la informacidn contable que se realiz6 la sucursall
como facturas, notas de contabilidad y demas documentos se
exportaron a la principal y se consolidaron correctamente, ya se

pueden generar informes contables desde Ibagué de la sede de




FACA, Enlace Vired a las sedes y ejecute protocolo de pruebas

exitosamente.

ACT12

Trazabilidad Act 11
Proceso de revision y acompafiamiento de dicha actividad en

compafiia del jefe inmediato

ACT13

Consolidacion de sucursal2 a Principal

El dia martes 1 de octubre, realice la consolidacion de la
sucursal2 a la base de datos de la principal o matriz, esto
significa que la informacion contable que se realizé la
sucursal2, como facturas, notas de contabilidad y demaés
documentos se exportaron a la principal y se consolidaron
correctamente, ya se pueden generar informes contables desde

Ibagué de la sede de FUSA

ACT14

Trazabilidad Act 13
Proceso de revisién y acompafiamiento de dicha actividad en

compafiia del jefe inmediato

ACT15

Consolidacion de sucursal3 a Principal

El dia miércoles 9 de octubre, realicé la consolidacion de la
sucursal3 a la base de datos de la principal o0 matriz, esto
significa que la informacidn contable que se realizé la
sucursal3, como facturas, notas de contabilidad y demas

documentos se exportaron a la principal y se consolidaron




correctamente, ya se pueden generar informes contables desde

Ibagué de la sede de CARTAGENITA.

ACT16

Trazabilidad Act 15
Proceso de revision y acompafiamiento de dicha actividad en

compafiia del jefe inmediato

ACT17

Pruebas Generales de consolidacion, Revision

El dia martes 15 de octubre, nos reunimos en la sede principal
con el equipo de trabajo (jefe inmediato) y realizamos pruebas a
la forma de consolidacion de documentos desde las sucursales
1,2 y 3 a la matriz principal, generamos estados financieros
consolidados y el proceso fue exitoso, falta visto bueno de la

contadora.

ACT18

Viajar a sucursal 1y realizar parametrizacion

Esta actividad consistié en detener las actividades propias de la
sucursal Cartagenita, realizar una instalacion del software
Syscafe y montar la copia de seguridad de la principal, a esta
base de datos se le realizo una depuracidn, esto significa dejar
unicamente los datos de la sede y parametrizar los documentos
propios, eliminar los documentos de las demas sedes y generar
informes contables y financieros, realizando una comparacion
de lo impreso versus los saldos del sistema, notandose asi que

arroja los estados financiero acorde a lo planeado.




ACT19

Trazabilidad a Act18
Aqui se realiza un seguimiento a la informacion impresa fisica
obtenida anteriormente y comparamos nuevamente saldos

versus el sistema contable local.

ACT20

Viajar a sucursal 2 y realizar parametrizacion

Nuevamente debemos detener las actividades propias de la
sucursal Fusagasuga, realizar una instalacion del software
Syscafe y montar la copia de seguridad de la principal, a esta
base de datos se le realizo una depuracién, esto significa dejar
unicamente los datos de la sede y parametrizar los documentos
propios, eliminar los documentos de las demas sedes y generar
informes contables y financieros, realizando una comparacion
de lo impreso versus los saldos del sistema, notdndose asi que

arroja los estados financiero acorde a lo planeado.

ACT21

Trazabilidad a Act20
Aqui se realiza un seguimiento a la informacién impresa fisica
obtenida anteriormente y comparamos nuevamente saldos

versus el sistema contable local

ACT22

Viajar a sucursal 3y realizar parametrizacion

Una vez mas, se detienen las actividades de la sucursal
Facatativa, realizar una instalacion del software Syscafe y
montar la copia de seguridad de la principal, a esta base de

datos se le realizo una depuracién, esto significa dejar




Unicamente los datos de la sede y parametrizar los documentos
propios, eliminar los documentos de las demas sedes y generar
informes contables y financieros, realizando una comparacion
de lo impreso versus los saldos del sistema, notandose asi que
arroja los estados financiero acorde a lo planeado, por otro lado
se realizé la prueba de vired hibrida en todas las sedes

incluyendo el servidor, las pruebas resultaron exitosas.

Hasta el momento, en resumen, hay un total de:

175

eHoras ejecutadas

eHoras
ependientes

Tabla No 2, Cronograma de actividades.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Horas

ITEM [+ | ACTIVIDADES [=] Responsable [*] 1nicie[w] Fin [+ Presupuestad « |
R Reunion con administrativos y supervisores para darle enfogque al Admon, Superviser, Ejecutar @819 ara810 3

proyecto
ACT2 Realizar copias de seguridad del sistema, imprimir balances al Supervisor 1308719 R 2

corte del periodo

Tomar una copia, cargarla dl software y parametrizarla para -
ACT3 trabajor independiente del sistema general (Sucursall) Ejecutor 20/08/13 22/@8/13 15
ACT4 __ Trozabilidad Act 3 Supervisor 24/88/19 24/88/19 4

Tomar una copia, cargarla dl software y parametrizarla para .
TS trabajar independiente del sistema general (SucursalZ?} Ejecrtor 28/88/19 30/88/19 15
ACT6 __ Trazabilidad Act 5 Supervisor 1/89/19 1/89/19 4

Tomar una copia, cargarla dl software y parametrizarla para ;
AcT? trabajor independiente del sistema general (Sucursal3) Ejecutor 5/89/19 783419 s
ACTS Trozabilidad Act 7 Supervisor 9/89/19 9/89/19 4
ACTg  Tomar una copia, cargaria al software y parametrizaria para Ejocrtor PR P 15

trabajar independiente del sistema general (Principal}
ACT18 Trazabilidad Act 9 Supervisor 17/89/19 17/89/19 4
ACT11 _ Consolidacion de sucursall a Princpial Ejecutor 21/89/19 23/89/19 5
ACT1Z2 __ Trozobilidad Act 11 Supervisor 25/89/19 25/89/19 4
ACT13 __ Consolidacion de sucursal2 a Princpial Ejecutor 29/89/19 1/18/19 5
ACT14__ Trazabilidad Act 13 Supervisor 3/18/19 3/18/19 4
ACT1S Consolidacion de sucursal3 a Princpial Ejecutor 7/18/19 9/18/19 5
ACT16  Trozobilidad Act 15 Supervisor 11/1e/19 11/1e/19 4
ACT17 __ Pruebas Generales de consolidacion, Revision Ejecutor 15/10/19 17/18/19 5
ACT18__ Viajar a sucursal 1 y realizar parametrizacion Ejecutor 15/18/19 23/18/19 1@
ACT19__ Trazabilidad a ActlS Supervisor 23/18/19 27/18/19 4
ACTZ@ _ Viajar a sucursal Z y redlizar parametrizacion Ejecutor 27718719 31/1e/19 1@
ACTZ1 __ Trozobilidad a Actz2@ Supervisor 31/1e/19 4/11/19 4
ACTZZ __ Viajor a sucursal 3 y realizar parametrizacion Ejecutor 4/11/19 8/11/19 1@
ACTZ3 __ Trazobilidad a ActzZ Supervisor 8/11/19 12/11/19 4
ACTZ4 __ Capacitacion General Ejecutor 12711719 16/11/19 1@
ACTZ5 __ Puesta en marcha. Supervisor, Ejecutor 16/11/19 3811719 1@

175
[ Inicio Proyecto [ &s@s/19 |
| Fin Proyecto | 3es11713 |

| Total Horas | 175 |




Datos institucionales

Ezlgfbﬁaﬂ:as;:-

£ Mundo del Pidstico a su Alcance

Mision
Somos una empresa dedicada a la fabricacién de
rollos y bolsas pldsticas en baja y alta densidad;

también distribuimos productos pldsticos, como
desechables y agricolas.

Nuestra misién es brindar a nuestros clientes un
‘ producto apropiado para su necesidad y
expectativa; ofreciendo calidad, excelentes precios,
amplio portafolio y un eficiente servicio; para suplir
un uso bdésico o para abastecer su negocio

Contamos con un equipo de frabajo eficaz y
capacitado a su disposicién.

E Mundo del Pidstico a su Alcance

P4

Visio

o Ser reconocidos como lideres en el mercado
nacional en la produccién y comercializacién
de productos plasticos.

o Crecer apoyados en nuevas ideas, avances

tecnolégicos y un equipo comprometido con
nuestra empresa.

o Ser una empresa competitiva y dindmica en
la industria pldstica, por nuestra calidad y
servicio.

o Asegurar la confianza y calidad de vida de
nuestro equipo de trabajo.

Figura No 8, Misidn, Vision, Valores corporativos de la Institucion
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Figura No 9, Organigrama con ubicacion del practicante



Tabla No 3, herramientas y recursos utilizados en la empresa

v' Equipo de computo (gerencia)
v Impresoras
v Equipos de computo de ventas

v Copia de Software Syscafe.

Tabla No 4, Matriz DOFA / FODA en el area de desempefio.

Matriz DAFO para andlisis estratégico

DEBILIDADES (-)
1 | Problemas de conectividad y fiabilidad 1 Pérdida de clientes
2 Informacién contable parcializada o faltante 2 Falta de atenciodn a clientes
3 | Dependencia de una solo sistema 3 No disponer de la informacién necesaria
4 | Ralentizacion de procesos 4 Toma de decisiones equivocadas

Formacases

Buena disposicion Rapidez en los procesos

Horarios de capacitacién Flexibles Alternar tecnologias

1 1
2 B
4 | Diferentes sucursales para cubrir la demanda 4 | Informacion a tiempo
5 5

Tecnologia hibrida - remota Atencion agil a clientes

Tabla No 5, Ventajas y Desventajas Modelos Estudiados.

Ideal Efectiva
Ventajas Desventajas Ventajas Desventajas
Internet _
Energia - 100%

25% I s0%
B 25%
- 100%

Error Humano

Copias seguridad _

Fallo PC




Plan de Accion

Responsable

COStOS

Estrategia Tiempo
s
Diagnostico .
g Implementar | Buena Rapidez en
1 general dela . y . .
» Vired Hibrida | disposicion los procesos
compainia
Solucionar
Plan de acciéon | problema de | Aceptacidn Evitar
cronograma comunicacié |del cambio reprocesos
n
Informacioén
contable, Horarios de
. ) . o Alternar
3 | Plan piloto financieray |capacitacion ,
. tecnologias
de Flexibles
inventarios
- Diferentes
., | Trazabilidad L,
A Implementacié 2 los sucursales Informacién
n Final para cubrirla |atiempo
procesos
demanda
Tecnologia Atencion
hibrida - agil a
remota clientes

Tabla No 6, Plan de Accion

Los costos para
la
implementacidn
de la VIRED
Hibrida, son
sujetos a las
herramientas
gue ya obtenida
la empresa, ya
gue se debe
contar con
servidores,
software de
Microsoft,
licencias, las
cuales la
empresa
adquiere y esta
informacion es
privada de la
compania. Otros
costos son
desplazamientos
, los c cuales se
estimaron en un
promedio de
$120.000 pesos
moneda
colombiana.




Implementacion

Estrategia CUando? Para que?
Diagnostico Haciendo Antes de la Por la .
Sedes y y . L . Para cumplir
general de la . revision y implementacié | necesidad del .
" Principal . . los objetivos
compaiiia trazabilidad n cambio
Ver, Tabla No
., 2, Ver, Tabla No 2, | Evita los Para ejecutar
Plan de accidn Sedes y
. Cronograma |Cronograma de |errores correctamente
cronograma Principal . .
de actividades. posibles el proyecto
actividades.
. Es la forma
Horarios de Ver, Tabla No 2, ) Para no afectar
, Sedes y o correcta sin .
Plan piloto . capacitacion |Cronograma de |. . la operacidn
Principal . .. interrumpir
Flexibles actividades. . normal
labores diarias
. Porque con
Diferentes 9
., Ver, Tabla No 2, | esto .
Implementacién | Sedesy sucursales . Para cumplir el
. . . Cronograma de |solucionamos g
Final Principal para cubrir la . objetivo final
actividades. el problema
demanda o
inicial

Tabla No 7, Implementacion.



Indicadores
Ideales

Indicadores
No ideales

Esta tabla se
complementa
con la Tabla
No 5,
Ventajas y
Desventajas
Modelos
Estudiados.

Obtener los
informes
contables y
financieros de la
compaiiia en el
momento que
sean requeridos,
logrando con
ello estados
financieros
integrales.

Parametrizar el
software Syscafe
en la principal
como en las
sucursales de la
compaiiia.

Ejecutar el
cronograma de
actividades y
respetar los
lineamientos del
proyecto

Indicadores

U medida

Numérica, escala de 0 al
100%

Los valores de 0%
significan que nunca se
habian realizado

Linea

Base

50% 100%
0% 100%
0% 100%




Generar pruebas
ala
implementacion
en cada una de
las sucursales.

Garantizar la
confiabilidad de
la informacién
luego de la
consolidacion.

Mantener
comunicacion
por VIRED
hibrida y no por
una red comun
o consolidacion.

Los valores de 50%
significan que se
realizaban antes de la
implementacion de la
Vired, pero se ejecutaban
con los problemas ya
conocidos, se toma como
linea base la marcha al
50%

0% 100%
100% 100%
0% 100%




Capacitar los
funcionarios en
las nuevas
tareas o
funciones que
deberan hacer
como parte de la
implementacion.

0%

100%

Tabla No 8, Indicadores, (Ver complemento tabla No 5)




Resumen

Este proyecto busca satisfacer la necesidad del cliente AGROPLAST SAS, en
solucionar su problema de interconexion de sus sistemas de informacion contable y
financiera de una forma eficiente, ya que presentaban demasiados inconvenientes a
la hora de trabajar en linea con las demas sucursales y adicionalmente se trabajaban

solo por consolidacion entre informacion de las sucursales en una matriz principal

Observando la forma de trabajar y analizando los inconvenientes presentados, se
implement6 una Vired, es decir, una red virtual hibrida, esto quiere decir que
trabajara con red virtual en tiempo real y si falla por motivos técnicos como internet,
fallo de equipos y demas, podran escoger la forma de trabajo que se ajuste a la

situacion sin perder ventas o transacciones comerciales.

El objetivo principales con el fin de tener datos contables y financieros més reales
y asegurando resolver los inconvenientes con las areas comunes afectadas como, el
area de facturacion, inventarios y demas areas a fines los cuales deben ser

controlados por el area contable.



Introduccion

Este proyecto se implementaréd en la Empresa AGROPLAST DEL TOLIMA
SAS, ubicada en la ciudad de Ibague en la Calle 21 N° 3-72, el tiempo invertido en
esta implementacion fue de 4 meses comprendidos desde 6 de agosto hasta

noviembre 30 de 2019.

Le pase la propuesta a la empresa, luego de hablar en varias oportunidades con el
gerente, quien es una persona dinamica, la cual le atrae la tecnologia y las mejoras
que se puedan dar a partir de ella, no lo dudo para nada y después de exponer los pro

y los contra de la idea, inicie a elaborar el plan de trabajo.

La implementacion comprende un piloto de prueba y luego la etapa final real,
para lo cual se viaj6 a las sucursales ubicadas en las ciudades de Fusagasuga,
Facatativa y Cartagenita, también se realiz6 la implementacion de forma virtual,
dichas actividades se encuentran consignadas y ejecutadas de acuerdo al cronograma

de actividades, ver Tabla No 2



Justificacion

Este proyecto decidimos realizarlo ya que tengo experiencia el este tipo de
implementaciones, ya que lo he realizado en otras empresas con resultados
exitosos, se han implementado en empresas con multiples usuarios que necesitan
conexién a un servidor para trabajar en tiempo real y se inyecta la posibilidad
hibrida, cuando la conexion presenta déficit, esto garantiza operabilidad y

sincronia al momento de comunicacién con el software contable y financiero.

Por otro lado, el impacto que tiene para la compafiia es alto, ya que soluciona
gran parte del problema para alimentar sus operaciones econdémicas en su
software contable, esto le permite tener la informacion al dia y segura bajo copias

de seguridad.

El manejo de la contabilidad o informes financieros de la empresa no
mejoraran, pero se dispondra de ellos en el momento en que mas se necesite y
trabajando en equipo diariamente, el proyecto busca asegurar la integridad de la
informacion financiera de forma independiente en cada sucursal, que sea
manejada y consultada en red y localmente sin distractores externos como el
internet, a pesar que la energia es imposible controlarla, en las sedes no existe una
afectacion del suministro de forma continua como sucede en la principal (
Ibagué), en esta sede, si es constante el desabastecimiento de energia y por
consiguiente la inoperancia general hasta que retorne el suministro y realicen las

reparaciones del caso.



Descripcion del contexto

AGROPLAST DEL TOLIMA SAS, es una persona natural del Régimen
Comun, Responsable de IVA, Responsable de ICA, Declarante de Renta; su
actividad econdmica es la de fabricar pléasticos y afines como, por ejemplo: rollos
de bolsas plasticas, polipropileno, manilas, protectores para pisos, zunchos,

productos desechables entre otros.

Vigentes en el mercado hace 15 afios, comercializa y fabrica plasticos en la
sede de Fusagasuga, cuenta con 4 sucursales, donde tres de ellas se dedican al
comercio, actualmente la sede principal es Ibagué, manejan el Software Gestion

Comercial Syscafe, al igual que el modulo de Nomina hace 4 afios.

Ver Ubicacion Geografica, en tablas y figuras, graficos figura No 1
Ver Forma de ubicacion con relacion a la Uniminuto sede 5, en tablas y figuras, figura No 2

Ver Datos institucionales, en tablas y figuras, Figura No: 8

Agroplast del Tolima se encuentra catalogado en el sector productivo, ya que
fabrica productos plasticos y desechables hace aproximadamente 15 afios, por

otro lado, también se dedica la comercializacién de los mismos.



Descripcion del problema objeto de intervencion

Los problemas presentados en la compafiia, radicaban generalmente en dos

grupos y se pueden describir de la siguiente manera:

Grupo 1: En este grupo se encuentran los problemas resultados de la falta de
informacion contable, financiera y de inventarios, no porque no se contara con
ella, se encontraba disponible pero postergada en el tiempo hasta que se solicitara,

se agrupara y consolidara, una vez esto se tendria dicha informacion.

Grupo 2: Aqui se encuentran los problemas resultantes como consecuencia
de la mala comunicacion fisica entre las sucursales, cada una de las sedes maneja
la informacién en linea con la principal, pero problemas externos como el
internet o la energia, al igual que factores internos como problemas con equipos
e impresoras hacen que en ocasiones se desconecten del servidor principal,
haciendo imposible revisar en tiempo real la informacion contable, financiera 'y

de inventarios.

Las consecuencias para toda la compaifiia, indistintamente de las sucursales,
era el tiempo perdido, los reprocesos, la pérdida de clientes por no estar en linea,
no es una opcidn permitir que los clientes se aglomeren y decirles que el sistema
estd “caido y deben esperar”, esto es una consecuencia catastréfica para la
compafiia en general, ya que afecta su credibilidad y ralentiza la normal

operacion de la compaiiia.



Objetivos

Objetivos de la intervencion

Obtener los informes contables y financieros de la compafiia en el momento

que sean requeridos, logrando con ello estados financieros integrales.

Objetivos Especificos de la sistematizacion

v Parametrizar el software Syscafe en la principal como en las sucursales
de la compaiiia.

v Ejecutar el cronograma de actividades y respetar los lineamientos del
proyecto.

v" Generar pruebas a la implementacion en cada una de las sucursales.

v Garantizar la confiabilidad de la informacion luego de la consolidacion.

v" Mantener comunicaciéon por VIRED hibrida y no por una red comun o
consolidacion.

v" Capacitar los funcionarios en las nuevas tareas o funciones que deberan

hacer como parte de la implementacion.

Soporte tedrico de la experiencia

Algunas de las fuentes documentales de la experiencia de sistematizacion, se

encuentran en el apartado de Tablas y gréficas, en donde se documentan las



actividades realizadas en un cronograma de trabajo con las fechas asignadas de
trabajo, al igual que las fechas de supervision de las mismas, estas planillas se
daban por sentadas por medio de la firma del supervisor, en este caso el gerente

de la compafiia. Ver figura No 3

De igual forma nos basamos en una serie de documentos los cuales cuentan
como soportes para la universidad como los soportes de pago de la pila de los
periodos comprendidos en el transcurso de la sistematizacion. Ver Figura No.5

La interaccion entre teoria y la practica, definitivamente no es la que
esperamos, normalmente las palabras sean escritas o pronunciadas salen muy
facil y todo es muy claro, aunque teéricamente también hay problemas y de igual
forma se solucionan en el papel.

El problema méas importante en llevar la teoria a la practica es darse cuenta
que en la estructura o los pasos a seguir que definiste en ese papel como pasol,
paso 2, de pronto existe un paso intermedio que no quedd programado, en ese
momento te das cuenta que hay un problema.

En mi préactica profesional estimé los pros y los contras del proyecto, todo
era muy facil porque ya lo habia realizado en otras empresas con éxito, pero en
este caso ¢l “bache” fue el tiempo de los funcionarios, los vendedores estan
atendiendo al pablico todo el tiempo, eso no lo proyectas en un cronograma de
actividades y asi como hay dias sin muchos clientes hay dias que tienes que

trabajar y esta completamente Ileno el negocio y no puedes detener las ventas.



La paciencia es una de las principales virtudes, pero a veces no la
encontramos, no la planeamos y para ejecutarla, no es una posibilidad latente,
puedes correr el cronograma, las horas o en los tiempos libres para cumplir con
el fin del proyecto.

Otros “baches” son: permisos, no asistencia del jefe, dafios en el sistema,
falta de fluido eléctrico, caidas repentinas de internet, en fin. Soy mas practico
que tedrico, pero trato de que se maneje como una pareja, que no se separen las
dos, la diferencia es que si hago las cosas hay dos opciones, éxito o fracaso, en la
teoria también solo que los impactos son diferentes.

Entre la comunidad tecnoldgica, mas exactamente en ingenieria de sistemas
se utilizan técnicas similares llamadas, virtualizacion de redes, escritorios
remotos, asistencia remota, entre muchos otros conceptos, se pueden evidenciar
mas en las referencias bibliograficas como la de: Desarrollo de un modelo de
Implementacion de redes privadas virtuales multipunto Dindmicas (Dmvpn) para
pequefias y medianas Empresas (Pymes), por Edison Santiago Tituana de la

ciudad de Quito, ( ver referencias bibliogréficas).

Metodologia y Técnicas para la recuperacion y analisis de la experiencia

Las funciones aqui detalladas son dependientes netamente de las actividades
asignadas en el cronograma de trabajo, a dichas actividades se les asigno un

rango de fecha especifico de una semana aproximadamente, dentro de ese rango



se establecieron las horas correspondientes de ejecucion, es decir se establecid
una fecha de inicio, una fecha final en una semana y de alli se establecieron las
horas presupuestadas para dichas actividades, adicional a esto se estableci6 un
responsable de la actividad, la mayoria de tareas son mi responsabilidad como
ejecutor, la responsabilidad de la trazabilidad Y / O revision es del gerente de la
compafiia, cudl es mi jefe inmediato en la préctica.

Ver en tablas y figuras, Tabla No. 2 Cronograma de actividades

La préactica se dividid en dos partes, la primera es “Prueba piloto (antes de la
implementacion y la segunda fase es la implementacion real, luego de pruebas de
funcionamiento” con esto nos daremos cuenta en tiempo real si funciona la
consolidacion de estados financiero entre las tres sucursales sin afectar
directamente el normal funcionamiento de la compafiia.

Ver en tablas y figuras, Tabla No 1 Modalidad de prueba y ejercicio.

Es una experiencia positiva a nivel personal, de igual manera la experiencia
fue muy grata para la compafiia objeto de implementacion, ya que se
complementan dos mundos distintos y arrojan como resultado un cambio en la
gestion de operacion de la compafiia, mejorando los procesos internos y externos
de la misma.

En miras del cumplimiento de los objetivos alcanzados, antes, durante y
después de la préactica, una buena planificacion y una ejecucion rigurosa de dicha

planificacion, dio como resultado una implementacion en dos fases exitosa.



En la primera fase de prueba se depuro y se realizd ajuste a los baches que
emergian del dia a dia en la préctica, dejando atras el riesgo de ejecucion en
caliente y los problemas que esto conlleva, la empresa contintio con sus
actividades cotidianas, con los inconvenientes propios de dichas actividades,
luego de esto ejecutamos la implementacion real, inyectando la solucién por
zonas o sucursales.

Por Gltimo, se implemento en la sede principal, empalmando cada una de las
sedes y ejecutando las acciones de consolidacién correspondientes, como
resultado final, generamos informes contables y financieros, a estos se les aplicd
revision del area contable dando aprobacién y por ende finalizacién de la

implementacion con éxito.

Reconstruccion de la experiencia

Dada mi experiencia como ingeniero de sistemas, estudiante de contaduria y
trabajar mas de diez afios en asesoria empresarial en temas como ndéminas,
inventarios, produccion entre muchos otros, creo que fue la opcién mas favorable

de aplicacion, las opciones resultantes del analisis, las llame:

Ideal

Efectiva

La opcion No 1 llamada ideal se debe a que deberia ser la opcion mas viable,
trata de que todas las sedes de la compafiia trabajen en linea y la contabilidad,

ventas, inventario y demas transacciones propias sean realizadas en linea y los



cambios apliquen en tiempo real.

La opcién No 2, llamada efectiva, es la aplicada en este caso, separar la
contabilizacion por sedes, que cada sucursal se encargue de su contabilidad,
ventas, manejo de inventarios y demas transacciones propias de cada una, luego
de esto diariamente se envia la informacion de dichas transacciones via correo
electrénico a la sede principal, la cual consolidara el movimiento y obtendré la

informacion de toda la compafiia.

Ventajas y Desventajas Modelos Estudiados., Ver figura en graficos y tablas, Tabla No 5

Analisis critico de la experiencia

Palabras clave

Base de datos: Matriz de datos almacenados para un fin especifico.

Cargar: Subir o digitar datos en una base de datos (Programa contable)

Consolidacién: Union de informacion de diferentes sucursales o de diferentes

fuentes.

Implementacion: Puesta en marcha una accién (ejemplo, puesta en marcha de Niif

en una compafiia)

Impacto: Cambio que se presenta a raiz de un cambio (ejemplo, el antes y

después de implementar el proyecto)



Informes financieros: Conjunto de herramientas que me permiten conocer el

estado actual de una empresa y me permite tomar decisiones en un momento dado.

Mitigar: la disminucion del impacto en una compaiiia, normalmente suele

aplicarse a impactos negativos.

Parametrizar: configurar o predisponer un software en este caso para que

funcione de la manera que lo necesitamos.

Piloto: plan de pruebas que se utiliza para no impactar la operacion de la

compafiia, luego de ser caso exitoso, se debe implementar.

Sucursal: sede de la compafiia, en algunos casos se les llama centros de costo.



Conclusiones

El circulo de redundancia en los enaltecimientos cabria en este paragrafo, ya que
he expresado inmensurablemente y de forma ciclica la grata sensacion que me brindo
esta experiencia, mas aun cuando es un componente natural y diario de mi trabajo
como ingeniero de sistemas y proximo contador publico, mis habilidades en
implementaciones en numerosas empresas, me permitieron continuar con esta tarea
que reune lo mejor de dos carreras afines, y solo me queda agradecer a la corporacién
Minuto de Dios por el apoyo que se me brindo desde lo académico, para fusionar la

parte estudiantil con la parte profesional y mostrarlo con un resultado exitoso.
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