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RESUMEN

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) una Organizacion No Gubernamental es
“cualquier grupo de ciudadanos voluntarios sin animo de lucro que surge en el &mbito local,
nacional o internacional, de naturaleza altruista y dirigida por personas con un interés comun”.
Es asi como las Organizaciones No Gubernamentales llevan a cabo servicios humanitarios,
sirven como mecanismo de alerta y apoyan la participacion politica a nivel de comunidad

Se clasifican segun la actividad que desarrollan y pueden adoptar cualquiera de las modalidades

que prevé la ley: asociacion, corporacion, fundacion, cooperativa, fondo de empleados, etc.

Tiene un patrimonio principal, constituida con el propdsito de atender necesidades sociales.
Ademas, sus dos grandes funciones son canalizar donativos econdmicos a individuos. También a
organizaciones no lucrativas y a otras entidades, Asi como proporcionar servicios, realizar

investigaciones, organizar conferencias y hacer publicaciones.

Por tal motivo se desea implementar un proyecto donde con investigacion y analisis se pueda
tener como resultado la creacion de una fundacion viable elementos Técnicos, Economicos y
Financieros por medio de ayudas o actividades propias y asi tener una sostenibilidad para la

continuidad de esta, para la realizacion de las diferentes actividades en la Comuna 1 “Popular.”



Palabras Claves:

Fundacion sin Animo de Lucro: son personas juridicas que se constituyen por la voluntad de
asociacion o creacion de una o mas personas (naturales o juridicas) para realizar actividades en
beneficio de asociados, terceras personas o comunidad en general.

ONG: Son entidades de derecho privado, con claros objetivos de beneficio social, tienen trabajo

voluntario y reinvierten sus excedentes en su objeto social.
Nifio o Nifia: Las personas entre los 0 y 12 afios.

Capital Social: Es el valor de los bienes que posee la organizacion y la aportacion que realizan

los socios. Puede ser dinero o no dinero.



ABSTRACT

According to the United Nations Organization (ONU), a Non-Governmental Organization is
“any group of voluntary non-profit citizens that arises at the local, national or international level,
altruistic in nature and run by people with a common interest”. This is how Non-Governmental
Organizations carry out humanitarian services, serve as an alert mechanism and support political

participation at the community level

They are classified according to the activity they carry out and can adopt any of the modalities

provided by law: association, corporation, foundation, cooperative, employee fund, etc.

It has a main patrimony, constituted with the purpose of attending social needs.

In addition, its two main functions are to channel economic donations to individuals. Also, to
non-profit organizations and other entities, as well as providing services, conducting research,

organizing conferences and making publications.

For this reason, it is desired to implement a project where, with research and analysis, the
creation of a viable foundation can be achieved through its own aids or activities and thus have a
sustainability for its continuity, for the realization of the different activities in Commune 1

“Popular.
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INTRODUCCION

Anadlisis de Elementos Técnicos, Econémicos y Financieros para Evaluar la viabilidad de:

La Fundacién Todo por una Sonrisa

El trabajo de las Organizaciones No Gubernamentales, no solo en Colombia sino en el mundo
entero tiene alternativas claras de aplicacion: canalizacion de esfuerzos propios de su mision,
convenios con lideres de esas organizaciones, trabajo con voluntarios por una causa 0 autoayuda,
y sobre todo el compromiso e interés concreto de resolver problemas con una comprension mas

fidedigna de los mismos.

Este documento plantea la necesidad de crear una Organizacion No Gubernamental con el fin de
atender y mitigar un poco las necesidades de recreacion, convivencia y relaciones afectivas
estables de los nifios de la comuna 1 “Popular”, nifios que estaran entre las edades de 6 a 12
afios, y que por vivir en zonas de escasos recursos se les dificulta tener las minimas condiciones
de calidad vida.

El estudio se abordo a traves de la metodologia investigativa realizando revisiones documentales,
aplicando instrumentos como encuestas y conceptos de Gerencia de Proyectos.

La investigacion estara divida en tres capitulos, el capitulo primero con los aspectos generales y
la metodologia, en el capitulo dos los fundamentos y bases teodricas y en el capitulo tres la

descripcion de la solucién a obtener.
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Por ultimo, el trabajo con los nifios busca lograr un cambio de entorno en donde se participe
activamente en la construccion de un mundo mejor, donde predomine la inocencia en cada

sonrisa de cada nifio.

1. TEMA:
Evaluacion socioeconémica de proyectos

1.1 LINEA DE INVESTIGACION

Gestion social, participacion y desarrollo comunitario

1.2 TITULO
Analisis de Elementos Técnicos, Econdmicos y Financieros para Evaluar la viabilidad de:

La Fundacién Todo por una Sonrisa

1.3 PLANTEAMIENTO

Varios cuestionamientos fueron tomados en consideracion en los esfuerzos iniciales, tales como:
¢Como puede una ONG intervenir en actividades ludicas de nifios y nifias en zonas de pocos
recursos economicos?, ¢existen leyes en Colombia que regule a las ONG?, ¢qué caracteriza su
estilo de intervencion? y ¢de donde obtienen los recursos las ONG para su sostenimiento? Las
preguntas exigian una un analisis mas detallado y profundo, asi que, acabaron por despertar la
curiosidad cientifica que vino a justificar el estudio presente.

Cuando se parte de parametros indefinidos, se constata que hoy se vive de las consecuencias del

pasado provocando las causas del futuro.
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La pobreza esta historicamente relacionada con la desigualdad, pues aparece juntamente con la
propiedad privada y el gobierno, para Adam Smith Las personas mas pobres, entonces, son
aquellas que apenas pueden proporcionarse las necesidades de subsistencia.

Segun datos de Encuesta de Calidad de Vida, ECV, la zona nororiental tiene una poblacion total
de 549.873 personas. A su vez, en la Comuna 1 Popular, la poblacion total es de 126.887
personas, de estas 45.017 se encuentran en estrato Bajo Bajo y 81.870 en bajo, estas cifras
evidencian que la pobreza se encuentra territorializada en los sectores populares.

En Colombia la recreacion es un derecho fundamental de los nifios y nifias y adolescentes, para
su buen desarrollo fisico y psicologico, es a través del juego que los nifios aprenden a compartir
con otras personas.

El Estado, la sociedad y la familia son los encargados de apoyar y promover que el derecho a la
recreacion de los nifios no sea vulnerado y esta fundamentado en el Articulo 44 de la
Constitucion Colombiana de 1991.

En el articulo 52, “El deporte y la recreacion, forman parte de la educacién y constituyen gasto

publico social.”

Es dentro de este panorama que la idea de investigacion fructifico y salié adelante, como
alternativa de solucion para realizar actividades ludicas y recreativas a nifios y nifias entre 1 a 12

anos, en la comuna 1 “Popular” del Municipio de Medellin.

1.4 FORMULACION DEL PROBLEMA
¢Como una Fundacion sin animo de lucro puede desarrollarse y acceder a recursos publicos y

privados para intervencion a poblacion vulnerable con actividades ludicas y recreativas?
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2. OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GENERAL

Elaborar y analizar la factibilidad organizacional, administrativa, técnica, econdémica y financiera
para la creacion de una Organizacion No Gubernamental ONG que realice actividades ludicas

con nifios y nifias de 1 a 12 afios en la ciudad de Medellin.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Conocer la factibilidad organizacional y administrativa para la creacion, vigilancia y
gestion de una Organizacion No Gubernamental - ONG.

b) Analizar la factibilidad técnica, econdmica y Financiera para la creacion de una
Organizacion No Gubernamental ONG para la atencion de actividades lddicas y
recreativas de nifios entre 1 y 12 afios de la comuna 1 “Popular” del Municipio de
Medellin.

c) Construir el diagnostico de debilidades, fortalezas, oportunidades y amenazas para el
desarrollo de la fundacién Todo por una Sonrisa, mediante la matriz PCI, la matriz

POAM vy estrategias para el desarrollo obtenidos en el DOFA.

3. JUSTIFICACION
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Con el desarrollo del proyecto: Analisis de Elementos Técnicos, Econdmicos y Financieros para

Evaluar la viabilidad de: Fundacién Todo por una Sonrisa, se buscan identificar los requisitos.

que se deben cumplir en materia legal para la constitucion de una entidad sin &nimo de lucro
(organizacion, fundacion, ONG, entre otras), como es el proceso para acceder a apoyos
gubernamentales o privados para la generacion de las actividades y el sostenimiento de la misma
entidad sin &nimo de lucro, para la realizacién de Actividades ludicas dirigidas a nifios y jovenes
de la Comuna 1 “Popular”.

Como productos del proyecto se esperan:

- Documentos con el reglamento y politicas internos de la entidad sin animo de lucro
acordes a la normatividad consultada
- Base de datos conformada por las entidades a nivel nacional e internacional, publicas y
privadas que apoyan a las organizaciones sin &nimo de lucro
- Documento con diagnostico organizacional de la entidad sin animo de lucro
- Documento con las estrategias corporativas de la entidad sin animo de lucro
Con el desarrollo de este proyecto se beneficiaran nifios y jévenes vulnerables que participan de

las diferentes actividades ejecutadas en la comuna 1 “Popular” del Municipio de Medellin.

Los beneficios obtenidos al desarrollar el proyecto seran la creacién de una Organizacién no
Gubernamental bajo la normativa vigente que beneficiara con actividades ludico-recreativas a la
poblacién antes descrita, igualmente se contara con informacidn sobre las entidades que apoyan
este tipo de iniciativas y el conocimiento de los procedimientos para acceder a recursos

econdmicos.
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El proyecto: Analisis de Elementos Técnicos, Economicos y Financieros para Evaluar la

viabilidad de: La Fundacion Todo por una Sonrisa, es viable en las siguientes circunstancias:

- Es posible la obtencion de informacidn que se requiere para la realizacion del inventario
de entidades publicas y privadas, nacionales e internacionales que apoyan a entidades sin
animo de lucro.

- Hay certeza sobre la existencia y accesibilidad a normativa, conceptos e informacién
sobre la creacion de entidades sin animo de lucro.

- Si los resultados obtenidos se utilizan positivamente en el desarrollo de otros proyectos

del mismo caracter social.

4. MARCO DE REFERENCIA

De acuerdo con el esquema de analisis del estudio el marco de referencia, que fundamenta el
trabajo de investigacion dando direccionamiento a nuestro proyecto y de esta forma da bases
para el analisis de los resultados, iniciara con el Marco Legal, Marco Investigativo y finaliza con

el Marco Teodrico.

4.1 MARCO INVESTIGATIVO
4.1.1 Antecedentes

El término ‘Organizaciones No Gubernamentales’, ONG, comenzo6 a usarse tras la Segunda
Guerra Mundial. Antes existian ya algunos grupos de este tipo que buscaban mejorar el bienestar

social, y tomaron parte en cuestiones como la abolicion de la esclavitud o la lucha por el sufragio
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femenino. Pero es después de la guerra cuando comienza la historia de las ONG propiamente
dicha.

Asi, la Carta de las Naciones Unidas que se firmo el 26 de junio de 1945 usa el término en el
capitulo X, articulo 71. Y afirma que el Consejo Econdmico y Social podra “hacer arreglos
adecuados para celebrar consultas con organizaciones no gubernamentales que se ocupen en
asuntos de la competencia del Consejo”. Pero la ONU no define estas organizaciones hasta 1950.
En concreto, en una resolucion del Consejo del 27 de febrero. Una fecha clave en la historia de
las ONG, en la que actualmente se celebra el Dia Internacional de las ONG.

Ahi la ONU deja claro, ademas, que no se consideran Organizaciones No Gubernamentales los
organismos que proceden de un tratado internacional.

En Colombia cambiaron el escenario tres hitos histéricos acontecidos a principios de la década
de los 90 del siglo XX, cambiando el rumbo, el escenario, las reglas y los roles de las ONG La
Constitucion politica de 1991, el viraje neoliberal del Estado y la ley 152 de 1994. La nueva
constitucion reconocio los aportes de las ESAL al desarrollo de las comunidades e hizo
mandatorio al Estado la promocion y fortalecimiento de ellas. A partir de la década de los afios
90 el Estado colombiano le da un viraje al modelo econémico de intervencionismo, al instaurar
el neoliberal, donde el Estado deja de ser ejecutor directo de proyectos y programas de obras
publicas y sociales a fijar las politicas publicas y la asignacion de recursos para que las
organizaciones tanto del sector privado como el social lo ejecutaran via contratacion.

La expedicion de la Ley 80 de 1993 fue recibida como una oportunidad y un cambio en el
relacionamiento entre las ONG y el Estado colombiano. No puede negarse que en los primeros

afios de vigencia y después de los naturales ajustes dicha Ley permitid el crecimiento y


http://www.un.org/es/charter-united-nations/index.html
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fortalecimiento de estas entidades, pero con el paso del tiempo, la oportunidad se convirtié en
pérdida de la autonomia programatica y conceptual y en una extrema dependencia econémica
que puso, y pone, en riesgo el funcionamiento y sostenibilidad de las ONG.

Medellin Cémo Vamos ha indagado, también, acerca de la percepcién que la ciudadania tiene
acerca de las instituciones, publicas y privadas, que trabajan por mejorar la calidad de vida. En el
altimo estudio recopila informacién, a este respecto, entre los afios 2012 y 20015, siendo la
Alcaldia de Medellin y las Juntas de Accion Comunal las mejor percibidas pasando del 15% al
20% en 2015.

Las ONG, las ESAL, las OSC no son las Unicas entidades que conforman el Ilamado sector
social; a él hay que sumarle las universidades privadas, las cajas de compensacion, los
sindicatos, los gremios, los partidos politicos, las juntas de accion comunal, entre otras. El sector
social colombiano, si asi puede llamarse, es la sumatoria abigarrada de miles y miles de

organizaciones que lo Gnico que tienen en comun es ser entidades sin animo de lucro.

4.2 MARCO TEORICO

Los fundamentos explican las disciplinas y las categorias teoricas utilizadas en esta
investigacion.

Los antecedentes de las ONG, se remontan a los afios 1787, como abolicion de la esclavitud, en
1950 la ONU, Organizacion de Naciones Unidas, las define como Organizaciones No
Gubernamentales.

Las ONG son consideradas de Responsabilidad Social Corporativa, en sus acciones activas y

voluntarias que contribuyen a la mejora social, econémica y ambiental. (Pinzon Camargo, Mario
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Andrés.2005,75) en su articulo publicado en la revista Opera, expone ampliamente su opinion en
el papel que desarrollan las ONG en Responsabilidad Social, siendo un puente primordial entre
el acercamiento de las empresas a la sociedad y a su vez al estado.

El origen de las instituciones se determina histéricamente a través del desarrollo de las
estrategias de los diferentes actores sociales. Ostrom (1994:39) lo ha definido como un proceso
historico de resolucién de problemas y aprendizaje colectivo, orientado a mejorar los resultados
del pasado.

En este trabajo se han analizado alguna de las estrategias que utilizan los actores locales de los
denominados paises “subdesarrollados” del Sur.

En un estudio de sintesis sobre el impacto de las ONG realizado por la OCDE (Kruse, 1997) se
concluyo que los méas pobres no eran alcanzados por los proyectos y las ganancias relativas de
los no tan pobres superaban ampliamente a las de los mas pobres.

Los grupos excluidos desarrollan en su vida cotidiana diversos dispositivos de resistencia frente
a las dinamicas de poder de los grupos influyentes.

Todas estas estrategias han sido denominadas por Scott (1985) como la “infrapolitica de los
dominados”. Para Scott el problema no debe centrarse en evitar la reaccioén de los grupos con
poder (de caracter inevitable), sino en saber dosificar las estrategias de resistencia. las disciplinas
que se articulan con este estudio son:

La administracién: implementar o montar organizaciones es propia de la administracion, segun
Koontz and O'Donnell: consideran la Administracion como: "la direccion de un organismo
social, y su efectividad en alcanzar sus objetivos, fundada en la habilidad de conducir a sus

integrantes™; en este sentido la administracion representa la alternativa organizativa del proyecto,
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en donde se indica la vida Util y a la vez responde a las exigencias y a la estructura técnico-
administrativa.

Se analizaran las cuatro fases que forman el proceso administrativo de toda organizacion:
planeacion, organizacion, ejecucién y control.

Gréfico 1: Fases Proceso Administrativo

Particinacién Etica
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// Disciplina

Comunicacién

Constancia \

Fundacion
Ejes
Todo por Tematicos
una Sonrisa

——— Pintura

Medellin
ltagiii =~
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Ambitos Dinamicas

Bello Dimensio

nales

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del presente

proyecto 2019

La Sociologia, se encarga del analisis cientifico de la estructura y funcionamiento de la sociedad
humana o poblacion regional. En la sociologia se utilizan multiples técnicas de investigacion
interdisciplinarias para el analisis e interpretacion, desde diversas perspectivas tedricas, de las

causas, significados e influencias culturales que motivan la aparicién de diversas tendencias de
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comportamiento en el ser humano especialmente cuando se encuentra en convivencia social y
dentro de un habitat o "espacio-temporal” compartido.

En palabras de Burawoy “la mayoria de la Sociologia publica es de tipo organico — sociélogos
que trabajan con movimientos laborales, con asociaciones vecinales, con comunidades de fe, con
grupos a favor de los derechos de los inmigrantes, con organizaciones de derechos humanos, con
organizaciones civiles”. (Burawoy, 2005:204). En este caso los roles de los sociélogos que
desarrollan a través de la Sociologia publica implican que deben tener un compromiso con los
dominados, no solo como activista social sino también trayendo consigo al campo, a la practica
sus conocimientos sociologicos, como actores cada vez mas importantes en la elaboracion e
implementacion de estrategias y programas.

Empresa: Segun Galindo (1998) es “un grupo social en el que, a través de la administracion del
capital y el trabajo, se producen bienes /o servicios tendientes a la satisfaccion de las necesidades
de la comunidad.

Eficacia: “Consiste en lograr los objetivos satisfaciendo los requerimientos del producto o
servicio en términos de cantidad y tiempo”

Fundacion: Para la Alianza de Fundaciones- Colombia incluyente.org las fundaciones son
“organizaciones sin animo de lucro, con personeria juridica y que se encuentran dentro de la
categoria de Organizacion No Gubernamental.

Organizacion NO Gubernamental: (ONG): La Organizacion de Naciones Unidas (ONU)
define una ONG como “cualquier grupo de ciudadanos que de manera voluntaria y sin &nimo de
lucro deciden organizarse en el &mbito local, nacional o internacional, donde su quehacer es de

naturaleza altruista y esta dirigido por personas con un interés comun.
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4.2.1 La Planeacion Estratégica

Se tendréan en cuenta algunos planteamientos de la planeacion estratégica sustentada por algunos
autores expertos en el tema, y los cuales son pertinentes para el desarrollo de la presente
investigacion.

Se ha convertido en una herramienta para lograr sus objetivos, definida por el autor Humberto
Serna (2008) como “‘el proceso mediante el cual quienes toman decisiones en una organizacion
obtienen, procesan y analizan informacion pertinente, interna y externa.

El autor Fred R. David (2003) tambien presenta una definicion sobre la Gerencia Estratégica, la
cual es “una herramienta para administrar y ordenar los cambios, donde se definen los objetivos
de la organizacion y se establecen estrategias para lograrlos y se reconoce la participacion basada

en el liderazgo de los ejecutivos de la empresa para tomar las decisiones que correspondan a las
demandas del ambiente inmediato y futuro”.

Grafico 2: Planeacion y Gerencia Estratégica — Proceso
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Fuente: Serna, 2018, p.56



4.2.2 Direccionamiento Estratégica
Dentro del Direccionamiento Estratégico esta la mision, la vision y los valores de toda

organizacion.

4.2.3 Mision
Somos una fundacion sin animo de lucro que busca apoyar a nifios de escasos recursos con

actividades de recreacion, buscando brindar un espacio de esparcimiento en pro de ellos.

4.2.4 Vision

En el 2022 Seremos auto sostenibles, brindando actividades ludicas y recreativas a nifios

vulnerables en convenio con sectores publicos y privados.

425 Valores
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- Responsabilidad Humana: Los nifios son vistos como un todo, ya que son nuestra razon

de ser.

- Integridad: Confiamos que los esfuerzos y capacidades de los voluntarios son de forma

coordinada y sin ningun interés personal, demostrando integridad en sus acciones.
- Transparencia: Gestion y uso de forma responsable de todos los recursos propios o
donados para la realizacion de actividades.

- Sostenibilidad: Empoderamos a entidades publicas y privadas a realizar sus propias

iniciativas, acciones, y recursos para que se pueda continuar de manera permanente la

realizacién de actividades.
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4.2.6 Objetivos Corporativos

- Desarrollar actividades ludicas y recreativas con nifios de escasos recursos.

- Generar publicidad por medio de redes sociales para lograr reconocimiento.

- Garantizar que el nifio, nifia y adolescentes se asuma como un ser pleno, con derechos,
responsabilidades y deberes que le permita un desarrollo integral a través de talleres,
charlas y vivencias.

- Potencializar el voluntariado
4.2.7 Tipo de Organizacion

El servicio del proyecto fundacion Todo por una Sonrisa, en intermedio (demanda
derivada o dependiente) se encuentra en el tipo de Asociaciones, corporaciones y
fundaciones que no buscan dividendos econdmicos, que su fin es realizar actividades a

los nifios de la comuna 1 “Popular”.

4.2.8 Estructura Organizacional

Grafico 3: De esta forma estara constituida la Estructura Organizacional de la Fundacién

Junta Directiva

Representante
Legal
(Director (a))

Administracién Area de Planeacion Area de
Financiera de actividades Donaciones

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del presente
proyecto 2019



Gréafico 4: Procesos Administrativos
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Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del presente
proyecto 2019

a)

b)

Area Directiva

Socios: Son los creadores de la ONG quienes contribuiran con una inversion
inicial, se encargara de llevar los lineamientos generales de la fundacion.
Representante Legal: vocero ante la Junta de Socios, encargado de la tomay
ejecucion de decisiones a nivel administrativo y financiero.

Area Contable y Juridica

Contador: Suministra la informacion fiable y oportuna para la toma de
decisiones. Establece el sistema de contabilidad y realiza estudios financieros.
Area de Logistica

Auxiliar: Apoyo en las actividades de campo ludicas y recreativas.

Area de Planeacion

Administrador(a): Orienta a las demas areas en la preparacion de los procesos.

Area de Proyectos
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- Coordinador: Gestiona el desarrollo de los proyectos manteniendo las relaciones

con los organismos y autoridades locales.

4.3 MARCO LEGAL

4.3.1 Normatividad Juridica

Este estudio proporciona la clave para abordar un anélisis del impacto del proyecto en términos

del aprendizaje de las organizaciones locales y de formacion de capital social.

Las ONG son un fendmeno poco comprendido en Colombia ya que cada uno posee una opinion
diferente sobre sus atribuciones, denominacion y clasificacion dentro de una democracia.

Con el fin de aclarar el verdadero propésito y funcion que tienen las ONG en Colombia es
preciso sefialar, que estas se clasifican dentro del denominado “tercer sector”. Este sector es un
complemento a los dos tradicionales sectores, el privado con fines lucrativos y el publico estatal.
En Colombia, segun Rodrigo Villarl el tercer sector lo conforman las entidades sin &nimo de
lucro (ESAL), organizaciones de la sociedad civil (OSC), organizaciones no gubernamentales
(ONG) y organizaciones de la economia solidaria

Las ONG surgen como una respuesta a necesidades que el Estado no satisface. La sociedad civil
organizada busca salidas alternas y complementarias para el desarrollo pleno de estas carencias.
No hay duda de que la funcién que ejercen con los diferentes proyectos en beneficio de la

comunidad favorece una gestion orientada al desarrollo.
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4.3.2 Constitucién Politica de Colombia

Articulo 38. Se garantiza el derecho de libre asociacion para el desarrollo de las distintas
actividades que las personas realizan en sociedad.

Articulo 39. (...) La estructura interna y el funcionamiento de los sindicatos y organizaciones
sociales y gremiales se sujetaran al orden legal y a los principios democréaticos. La cancelacion o
la suspension de la personeria juridica sélo proceden por via judicial.

Articulo 103. (...) El Estado contribuira a la organizacion, promocion y capacitacion de las
asociaciones profesionales, civicas, sindicales, comunitarias, juveniles, benéficas o de utilidad
comun no gubernamentales, sin detrimento de su autonomia con el objeto de que constituyan
mecanismos democraticos de representacion en las diferentes instancias de participacion,
concertacion, control y vigilancia de la gestion publica que se establezcan.

Articulo 355. Ninguna de las ramas u érganos del poder publico podra decretar auxilios o
donaciones en favor de personas naturales o juridicas de derecho privado. EI Gobierno, en los
niveles nacional, departamental, distrital y municipal podra, con recursos de los respectivos
presupuestos, celebrar contratos con entidades privadas sin animo de lucro y de reconocida
idoneidad con el fin de impulsar programas y actividades de interés publico acordes con el Plan

Nacional y los planes seccionales de Desarrollo. EI Gobierno Nacional reglamentara la materia.

4.3.3 Constitucién de una ONG

Lo primero es conformar el grupo de interesados que conformara la organizacion no

gubernamental, definir los aportes de cada uno y los recursos con que cuentan para la ONG.
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Luego se debe presentar el Acta de Constitucion firmada por todos los miembros, junto con los
estatutos en la alcaldia municipal. Los estatutos deben incluir: Denominacién y naturaleza de la
organizacion, domicilio, duracién, objeto social, capital social y patrimonio, miembros,
Asamblea General y Junta Directiva entre otros puntos.

Después de la revision y aprobacion del Acta se solicita el formulario de inscripcién en la
alcaldia, se diligencia y se entrega alli mismo.

Luego se solicita la personeria juridica. Al llevar el Actay los estatutos a la notaria se deben
registrar las firmas del presidente y el secretario; también debe registrarse la direccion y el
domicilio exacto.

El siguiente paso es la radicacion de los libros contables, luego de lo cual se debe solicitar el NIT

(NUmero de Identificacion Tributaria) en las oficinas de la DIAN.

4.3.4 Principios de los Organizaciones no Gubernamentales. ONG

Las Organizaciones no Gubernamentales (ONG) son entidades sin animo de lucro, con claros

objetivos de beneficio social y comunitario, cuyas actividades se orientan a:

a) Construir el bien publico.

b) Erradicar la pobreza, luchar contra la impunidad, buscar la equidad y lograr una sana
convivencia.

c) Promover la aplicacion del derecho internacional humanitario, la defensa de los derechos
fundamentales y contribuir a la construccion de niveles de vida dignos para los
colombianos.

d) Fomentar los valores éticos.
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e) Promover la defensa e incremento de los bienes y valores que constituyen el capital
social.

f) Impulsar la formacién de auténtica sociedad civil que lleve al logro de la plena
democracia, al ejercicio de la participacion ciudadana y a la aplicacién de medios de
control de la gestion publica en todas sus etapas.

g) Contribuir al desarrollo social del pais y a la promocion social de los colombianos,
especialmente de los pertenecientes a las clases menos favorecidas.

h) Procurar la generacion de mayor inversion y productividad social tanto por parte de las
entidades publicas como privadas, organizaciones no gubernamentales (ONG) y
organizaciones de la sociedad civil (OSC). Las Organizaciones no Gubernamentales
(ONG) estan llamadas, por tanto, a cumplir una accion de fundamental importancia en
ayudar a construir una sociedad civil pluralista y sostenible con recursos y proyectos que
demuestren su apertura, transparencia, integridad y autorregulacion. Las Organizaciones
no Gubernamentales (ONG), con el &nimo de generar ejercicios de convergencia,
reconocen el valor de la diversidad y la necesidad de evitar duplicacion innecesaria de

esfuerzos en el uso de los recursos.

5. METODOLOGIA

5.1 ALCANCE

Estudio sobre la factibilidad y sostenibilidad econémica de fundaciones sin &nimo de lucro para
ayudar a personas de bajo recursos con aportes o donaciones gestionadas con diferentes

entidades publicas y privadas y aplicarlo a la Fundacion “Todo Por Una Sonrisa”.
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5.2 TIPO Y METODOS DE LA INVESTIGACION

Como en la presente investigacion se pretende estudiar el estilo de intervencion social de las
ONG, fundamentalmente la viabilidad de La Fundacion Todo por una Sonrisa, mediante el
andlisis de sus elementos Técnicos, Econdmicos y Financieros. El interés es conocer el estilo de
intervencion determinante de las acciones realizadas por las ONG, sus directrices de
participacion y sus formas de plantearlas.

Con la incognita en el campo de estilo de intervencion social las ONG pueden ser este agente
facilitador, siendo puente entre lo local y lo global, ser un vehiculo de solidaridad y proporcionar
la toma de conciencia de los donantes y receptores

Esta investigacion se encuadra en el modelo de investigacion cuantitativa, tratando de identificar
las caracteristicas mas fuertes que definan las metodologias implementadas en organizaciones
orientadas a prestar servicios a la nifiez. Las respuestas obtenidas fueron sometidas al analisis
estadistico de datos utilizando variables sociodemograficas, Segun Sanchez - Vidal (1991), para
marcar el estilo de intervencion social de las ONG.

El andlisis de la recoleccion de datos se evalué mediante los antecedentes de la revision
documental, tabulaciones de las encuestas analisis estadistico y técnico de las actividades ludicas
para los nifios y nifias, con el fin de poder lograr los objetivos y proponer la estrategia

Los participantes del estudio fueron 21 personas que formaron parte de la muestra seleccionada
de un universo de 21.451 personas de estrato bajo bajo de la Comuna 1 Popular.

También se encuadra en un modelo evaluativo ya que se va a valorar el proceso de creacion de

una Organizacion No Gubernamental.
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La metodologia implementada fue la siguiente:

- El Método Inductivo Abstracto, el cual permitio a través de visitas personalizadas
encuestar expertos de Organizaciones No Gubernamentales y su andlisis de sus
respuestas que dedujeron resultados.

- El Método Empirico, al realizar visitas a algunas guarderias con base en observaciones y
a través del método fractoperceptible se evidencio que las Organizaciones No

Gubernamentales prestan multiples tipos de servicios.

- El Metodo Historico Logico, con este método y recurriendo a la informacion
documental se pudieron establecer algunos antecedentes historicos sobre el desarrollo que
ha tenido los derechos de los nifios en Colombia y el surgimiento de las Organizaciones
No Gubernamentales para la nifiez.

- El Método Dialéctico, que permitid analizar las tensiones que existen entre la nifiez

desamparada y vulnerable frente a otra nifiez con mejores recursos y calidad de vida.

A través de dicha metodologia se realizo un analisis profundo en el cual se busco hacer
construcciones teoricas en las que se aplicaron conceptos de la Gerencia de Proyectos. Se dio
solucion al problema identificado mediante la formulacion de la implementacion de una empresa

que intentaria suplir el déficit en la oferta mencionado anteriormente.

5.3 POBLACION DE ESTUDIO Y MUESTRA DEL UNIVERSO

Segun los datos estadisticos obtenidos del DANE, puede observarse que la Comuna 1 “Popular”

esta conformada por 21 barrios asi:
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Popular 1, Popular 2 parte central, Popular 2 parte alta, Santo Domingo Savio 1, Santo Domingo
Savio 2, Santa Maria La Torrea, Santa Cecilia 1, Santa Cecilia 2, Marco Fidel Suarez
urbanizacion, La Avanzada, El Carpinelo, La Esperanza No. 1, La Esperanza No. 2, La Aldea,
Granizal, Nuestra sefiora del Rocio, EI Compromiso, San Pablo 1, San Pablo 2,

Villa de Guadalupe parte central Villa de Guadalupe parte baja, con una poblacion total de
21.451 personas, de los cuales 5.572 corresponde a nifios con edades entre 0 y 14 afios De este
universo se toma la poblacion, que corresponde al estrato socioeconémico 1, de los nifios y
jovenes entre 1y 12 de afios (Fuente: Contrato interadministrativo N°4600043606 Municipio de
Medellin — EMTELCO, proyecciones de poblacion) de este sector de la ciudad de Medellin. El
criterio con base al cual se definio la Poblacion a encuestar abarcd la seleccion de 5 instituciones
de educacion inicial de la localidad a la cual se le aplico la metodologia, los procedimientos e
instrumentos disefiados para la recoleccidn de datos y posterior anélisis de la informacion.
Consideramos un tamario de encuesta de preguntas tipo cerrada (Ver anexo2: Encuesta para la
comunidad objeto de poblacion de la ONG). Estas preguntas estuvieron enfocadas en el
interés y en las necesidades basicas que se pueden desprender de la motivacion y utilizacion de
los usuarios potenciales, la informacién diligenciada por cada uno de los encuestados se
almaceno en una base de datos para su analisis y procesamiento, el cual se efectud con el

programa Microsoft Excel para con ello obtener las conclusiones del estudio realizado.

5.3.1 Descripcion General del Proceso de Investigacion

El proyecto se desarrollara siguiendo un disefio cualitativo con disefio secuencial, en las

siguientes etapas:
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a) Primera etapa: Revision de normatividad vigente para entidades sin animo de lucro.

b) Segunda etapa: Inventario de entidades publicas y privadas, nacionales e internacionales
que apoyan a organizaciones sin &nimo de lucro, metodologias y tipos de ayuda.

c) Tercera etapa: Se hara un analisis a través de encuestas y matriz DOFA para conocer los
pros y los contras de la creacion de una organizacion sin &nimo de lucro.

d) Cuarta etapa: Revision y analisis de la informacion recolectada para asi definir qué tipo
de organizacion se puede conformar dependiendo de los requisitos solicitados para la
conformacion de estas.

e) Quinta etapa: preparacion de un informe final sobre el tipo de organizacion a crear y el
procedimiento a realizar bajo las normas establecidas, preparacion de productos finales

del proyecto.

5.3.2 Andlisis de la Informacién
El analisis de la recoleccion de datos se evalud mediante los antecedentes de la revision

documental, tabulaciones de las encuestas, analisis estadistico de las actividades ludicas y
recreativas de nifios y nifias de 1 a 12 afios de la comuna 1 “Popular de Medellin, con el fin de
poder lograr los objetivos y proponer la estrategia de negocio acorde con las necesidades del

sector.

5.4 INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION
5.4.1 Observacion

Como método de recoleccion de informacion. Segin Méndez (2010, pag. 304), es la utilizacion
que se hace de los sentidos para la percepcion de hechos o fenémenos que nos rodean o son de

interés del investigador que permitira conocer de manera objetiva los procesos administrativos
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que lleva a cabo la fundacion Todo por una Sonrisa, para asi plantear un diagrama de flujo real

de lo realizan actualmente en la organizacion.

5.4.2 LaEncuesta
Para la investigacion se utilizara la encuesta como método de recoleccion de informacion.

Segun Kerlinger (1983), la investigacidn por encuesta es considerada como una rama de la
investigacion social cientifica orientada a la valoracion de poblaciones enteras mediante el
analisis de muestras representativas de la misma. De acuerdo con Garza (1988) la investigacion
por encuesta ... se caracteriza por la recopilacion de testimonios, orales o escritos, provocados y
dirigidos con el propdsito de averiguar hechos, opiniones actitudes,” (p. 183). El formato que se

utilizo es el siguiente:

Tabla 1: Formato de Encuesta

UNIMINUTO

Faculta de Educacion Virtual y Distancia
Trabajo de Campo para la realizacion del Proyecto de Grado

Titulo de la Investigacion: Analisis de Elementos Técnicos, Econémicos y Financieros para
Evaluar la viabilidad de: La Fundacién Todo por una Sonrisa.

Fecha: agosto 2019

Lugar: Medellin

Entrevistadora: Diana — luz Marina Investigadoras
Entrevistado(a)

Introduccion

Objetivo: Conocer el estado actual del proceso social de una ONG para su respectivo analisis.
Propdsito: servir como instrumento de recoleccién de informacién primaria, la cual

Contribuira a la implementacién de la Planeacién Estratégica

Caracteristicas

Se quiere generalizar el resultado a una poblacion definida, porque es mas facil obtener una
mayor muestra que en otras metodologias.
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Es especialmente indicada para recoger opiniones, creencias o actitudes.

Preguntas
Marque con una X su respuesta

1. ¢Qué tan importante cree que es el trabajo comunitario para la recreacién de su hijo/a?
- Importante
- No es importante
2. ¢Con qué frecuencia se ofrecen actividades recreativas en tu comunidad?
- muy frecuente
- poco frecuente
3. En el tltimo afio, ¢cuantas obras publicas para la recreacion de los nifios se han realizado
en tu comunidad?
4. En tu opinion ¢qué tan seguro son los parques de recreacion cercanos a tu casa para los
nifnos?
- Muy seguros
- inseguros
5. En general ¢como calificarias el estado de los parques en tu comunidad?
- Buenos
- malos
6. ¢Que tan cerca estan los parques para la recreacion de los nifios?
- Muy cerca
- muy lejos
7. ¢Con qué frecuencia participas en actividades de la comunidad?

8. ¢Dejarias a tus hijos en un dia de recreacion dirigida en tu comunidad, por una
organizacion? Si No

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del presente
proyecto

5.5 Fuentes Secundarias

Fuentes secundarias: se considera como fuentes de investigacion las paginas de entidades
oficiales y privadas donde se estipulen los requisitos para la conformacion de una entidad sin
animo de lucro, por ejemplo, camara de comercio, paginas oficiales de entidades
gubernamentales, Organizaciones No Gubernamentales, entre otras, e igualmente se tiene acceso
a la informacion de la poblacion objeto de estudio a través de las paginas oficiales de la alcaldia

de Medellin.
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Biblioteca: UNIMINUTO
Paginas de Internet

Bases de Datos: repository. UNIMINUTO, trabajos de Grado

6. DIAGNOSTICO GENERAL
Esta conformado por el analisis de las encuestas, la matriz POAM Y PCI para los andlisis

internos y externos, finalizando con la matriz DOFA.

6.1 Andlisis de la Encuesta

Una vez aplicadas las encuestas, se realizé el respectivo analisis a cada una de las respuestas de

la siguiente manera:

Grafica 5. La importancia del trabajo comunitario para la recreacion de los nifios.

1. {Qué tan importante cree que es el
trabajo comunitario para la recreacion de su
hijo/a?

95%

5%

Importante No es Importante

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del presente
proyecto
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De acuerdo con la gréafica la proporcion de la importancia que tiene el trabajo comunitario para la
recreacion de los nifios es del 95%, es decir, que los encuestados en su gran mayoria consideran
importante las actividades comunitarias entorno a los nifios.

Para la fundacion esto representa una gran oportunidad, porque se ve una aprobacion muy
significativa entorno a las actividades recreacionales con los nifios posibilitando el cumplimiento

de los objetivos propuestos en este proyecto.

Grafica 6. Frecuencia de actividades recreativas en la comunidad.

2. ¢Con qué frecuencia se ofrecen actividades
recreativas en tu comunidad?

81%

| 19% {

muy frecuente poco frecuente

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del
presente proyecto

La gran mayoria de personas encuestadas consideran que si se hacen actividades recreativas,
representado en un 81%, pero el 19% restante consideran que son muy poco frecuentes, este
porcentaje que considera que son muy poco es al que se le debe brindar mas actividades para los
nifios, es el mas vulnerable en cualquier conflicto y habria que indagar si es por falta de
conocimiento o recursos para desplazarse hasta la zona donde se realizan las actividades o que

estas se dan sin considerar partes muy alejadas de la comunidad.
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La fundacion més que una oportunidad es una amenaza si al hacer las actividades no toma en

cuenta las zonas alejadas o de dificil acceso de la comuna 1 “Popular”.

Grafica 7. Obras publicas realizadas en la comunidad para la recreacion de los nifios.

3. ¢En el dltimo afio, écuantas obras publicas para
la recreacion de los nifios se han realizado en tu
comunidad?

76%
4% ) —10% ; 10%._

No reponde No sabe dos mas de tres

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del
presente proyecto

De 21 encuestados 76% no responden, 4% no sabe y el resto responden que dos 0 mas de tres.
Se puede ver que la mayoria de las personas no responden a esta pregunta y aunque no se indago
el por qué, se evidencia que muy pocos estan enterados o conocen de las obras en la comunidad
para la recreacion de nifios. Para la fundacion puede ser una amenaza el alto desinterés que las
personas llevan referente a este tema y que debido a esto existe la perdida de oportunidades
favorables a una adecuada recreacion para los nifios de menos recursos.

Grafica 8. Seguridad de los parques cercanos.
4. ¢En tu opinidn ¢qué tan seguro son los
parques de recreacién cercanos a tu casa para

los ninos?

57%

o |

Muy Seguros Inseguros

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del presente
proyecto
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De 21 encuestados el 57% dicen que los parques son muy seguros y el 43% opinan que son muy

inseguros.

Las personas presentaron mayor indice de confianza en la seguridad de los parques ya que
piensan que son muy seguros para los nifios y aunque el porcentaje de los que consideran que
son inseguros es muy alto, la fundacién tiene una fortaleza al guiar y acompafiar la recreacion de
los nifios de la comuna 1 “Popular”.

Grafica 9. Estado de los parques de la comunidad

5. ¢éEn general écOmo calificarias el estado de los
parques en tu comunidad?

76%
Co2a% |

Buenos Malos

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del presente
proyecto

De 21 personas encuestadas el 76% considera en buen estado los parques y el 24% los considera

en mal estado.

La mayoria de las personas da una respuesta muy favorable con conocimiento del estado de los
parques que sirven de recreacion para los nifios de la comuna 1 “Popular”, sin dejar de lado al
porcentaje de personas que los consideran en mal estado y que por ello los nifios no tienen una

adecuada recreacion, fortaleciendo estos la labor de la fundacién en esta comunidad.
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Grafica 10. Cercania de los parques

6. ¢Qué tan cerca estan los parques para la
recreacion de los nifios?

71%
29% I

Muy cerca Lejos

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del presente
proyecto

De 21 personas encuestadas el 71% consideran los parques cercanos para recrear a los nifios y el

29% los considera lejos.

Claramente se observa la alta cifra de personas que consideran cerca los parques siendo uno de
sus mas grandes medios a la hora de pensar en actividades recreativas para los nifios. Aqui se
tendria una amenaza para con el porcentaje de personas que consideran lejos los parques pues

estos nifios no tendrian una adecuada recreacion u oportunidad de integracion.

Grafica 11. Participacion de actividades en la comunidad

7. éCon qué frecuencia participas en
actividades de la comunidad?

48% | 52% I

Mucho Nada

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del presente
proyecto

De 21 encuestados el 52% participa con frecuencia en actividades de la comunidad, mientras el
48% no participa, evidenciando una brecha muy cerrada entre ambas opiniones, convirtiéndose
en una oportunidad de atraer el porcentaje de personas que no participa, pero también se puede

convertir en una debilidad a la hora de desarrollar las actividades de la fundacién.
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Grafica 12. Dejar los hijos en un dia de recreacion dirigida.

8. ¢Dejarias a tus hijos en un dia de recreacién
dirigida en tu comunidad, por una organizacion?

95%
5%

Si No

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del
presente proyecto

De 21 encuestados el 95% dejaria a sus hijos un dia en recreacion dirigida mientras el 5% no lo

dejaria.

Esta pregunta es muy clara muestra la posicion de los padres frente a la recreacion dirigida para
sus hijos convirtiéndose para la fundacion en una gran fortaleza por la gran acogida y confianza

que muestran los padres a la hora de permitir a sus hijos estos espacios.

7. ANALISIS DEL ENTORNO
7.1 Diagnostico de la Fundacion Todo por una Sonrisa
a) Diagnostico Externo
Para analizar los factores del entorno externo de la Fundacion, identificando las amenazas y

oportunidades, se hard mediante la matriz POAM.
Tabla 2: Diagnostico Externo POAM

Oportunidades Amenazas Impacto
Factor Alta Media Baja Alta Media Baja Alta Media Baja

1. Econémicos

Politicas monetarias

La demanda cambia en diferentes
categorias de bienes y servicios

Nivel de ingresos disponibles
2.Gubernamentales

Regulaciones y desregulaciones
gubernamentales

Nivel de los subsidios gubernamentales




42

Monto de los presupuestos del gobierno I
3. Sociales

L]
Estilos de vida -
Zonas urbanas marginales
Programas sociales e
Cambios en la poblacién por raza, edad, - .
Valor que se le da al tiempo de - .
esparcimiento

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del presente

SEXO

proyecto, basada en Serna, 2003, p.125
b) Diagnostico Interno
Se analizaré los factores del entorno interno de la Fundacion, identificando las fortalezas y

debilidades, se hara mediante la matriz PCI.

Tabla 3: Diagnostico Interno PCI

Fortaleza Debilidad Impacto
Factor Alta Media Baja Alta Media Baja Alta Media Baja

1. Capacidad directiva

Politicas monetarias sistema de control
Evaluacién y prondstico del medio
Imagen corporativa, responsabilidad social ]

2.Capacidad competitiva

Participacion del mercado

Ventaja sacada del potencial de crecimiento - -
acceso a organismos privados y publicos

3. Capacidad Financiera

acceso a capital cuando lo requiera - ]
liquides, disponibilidad de fondos internos

Inversion de capital, capacidad para satisfacer la .
demanda

4. Capacidad Tecnoldgica

Capacidad de innovacion

Valor agregado al producto

Nivel de coordinacién e integracion con otras . .
areas

5. Capacidad Talento Humano

Experiencia técnica
Motivacion

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del presente
proyecto, basada en Serna, 2003, p.125
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Se analiza la matriz DOFA luego de analizar el ambiente interno y externo, para tener en cuenta

los resultados con mayor impacto en la fundaciéon Todo por una Sonrisa.

Tabla 4: Diagndstico DOFA

Oportunidades

Amenazas

Dimensiones Internas vs O1. Programas Sociales
Dimensiones Externas
O2. Valor que se da al tiempo de
esparcimiento

Fortalezas ESTRATEGIAS FO

F1. Evoluciény E1l. F101(Concentracion). Hacer
prondsticos del medio bien las cosas.

F2. Imagen E2. F201 (statu quio). Integrar
corporativa. caracteristicas unicas que perduren en
Responsabilidad social. la memoria de la poblacion atendida.
Debilidades ESTRATEGIAS DO
E3. D102 (Diversificacion
D1. Evaluaciony relacionada). Agregar productos o

prondsticos del medio  servicios nuevos, pero relacionados
con los actuales.
E4. D202 (Integracion Horizontal).
D2. Inversion de Fusion, adquisicion, alianzas
capital, capacidad para  estratégicas, entre otras; para
satisfacer la demanda.  favorecer las economias de escala y
mejorar la transferencia de recursos.

Al. Lademanda cambio en
diferentes categorias de bienes y
Servicios.

A2. Estilos de Vida
ESTRATEGIAS FA

E5. F1A1L (Integracion Horizontal).
Establecer alianzas con los
competidores que tienen experiencias
en contratacion con el Estado, para
licitar con él

E6. F2A2 (Innovacién). Tomar
iniciativa para hacer cambios
importantes.

ESTRATEGIAS DA

E7. D1Al (Segmentacion o Enfoque).
Producir bienes y servicios que cubra
las necesidades de pequefios grupos de
consumidores.

E8. D2A1 (Despojamiento).
Eliminacion de aspectos inadecuados
para lograr una proyeccion.

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del presente

proyecto, basada en Serna, 2003, p.125
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Es un documento escrito que define con claridad los objetivos de un negocio y describe los

métodos o formas que se van a emplear para alcanzar los objetivos. Es un documento Unico, a

cada empresa, en el que se reune toda la informacién de tipo comercial, técnico, operativo y

financiero, necesaria para evaluar un negocio y los lineamientos generales para ponerlo en

marcha.

Tabla 5: Plan de Accion

Objetivos Actividades Fuentes Técnicas Resultados
Consultar Consultas en Paginas de Revision Documentos con el
normatividades internet entidades que documental reglamento y

relacionadas con la
creacion, vigilancia
y gestion de

entidades sin animo

de lucro.

reglamentan:
pagina camara de

comercio

politicas internos de
la entidad sin animo
de lucro acordes a la
normatividad

consultada



Indagar sobre
organismos
nacionales e
internacionales que
auspician y apoyan
a entidades sin

animo de lucro.

Hacer un
diagndstico sobre
debilidades,
oportunidades,
fortalezas y
amenazas para el
desarrollo de la
fundacion Todo por
una Sonrisa.
Formular objetivos
y estrategias para el
desarrollo de la
fundacién Todo por

una Sonrisa.

Consultas en

internet

Desarrollo
matriz DOFA

Desarrollar
estrategias
para el
desarrollo de

la fundacién

Paginas web de  Revision
entidades documental
publicas y

privadas,

nacionales e

internacionales

Documentos Revision
relacionados con  documental
formulacion y

evaluacion de

proyectos

Documentos Revision
relacionados con  documental

formulacién y
evaluacion de

proyectos
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Base de datos
conformada por las
entidades a nivel
nacional e
internacional,
publicas y privadas
que apoyan a las
organizaciones sin

animo de lucro

Documento con
diagnostico
organizacional de la
entidad sin animo de

lucro

Documento con las
estrategias
corporativas de la
entidad sin animo de

lucro

Fuente: Henao Murillo, Diana Milena; Rivera Laverde, Luz Marina. Autoras del presente

proyecto 2019
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7.3 FACTIBILIDAD TECNICA
Indica si se dispone de los conocimientos y habilidades en el manejo de métodos, procedimientos
y funciones requeridas para el desarrollo e implantacion del proyecto. Ademas, indica si se
dispone del equipo y herramientas para llevarlo a cabo, de no ser asi, si existe la posibilidad de
generarlos o crearlos en el tiempo requerido por el proyecto. Con el estudio de factibilidad
técnica realizado en el plan de negocios se puede mostrar si el negocio para la creacion de La
Fundacién Todo por una Sonrisa, puede ponerse en marcha y mantenerse en el tiempo
involucrando aspectos como el correcto funcionamiento del servicio, la calidad de como se va a
prestar, el estado de desarrollo en el momento, la descripcion de como se va realizar el servicio,

la tecnologia requerida y los insumos y materiales para el desarrollo de las actividades.

7.4 FACTIBILIDAD FINANCIERA
Comprende la inversion, la proyeccion de los ingresos y de los gastos y las formas de
financiamiento que se prevén para todo el periodo de su ejecucion y de su operacion. El estudio
deberad demostrar que el proyecto puede realizarse con los recursos financieros disponibles y
dentro de las condiciones financieras existentes. Asi mismo, debera comprometer esos recursos
financieros en el proyecto en si y analizar si las fuentes de financiamientos a utilizar seran
internas o externas al proyecto y la proporcién en que se utilizaran. Para este plan de negocios se
tuvieron en cuenta las inversiones a realizar para el inicio del negocio para la creacién de una

Organizacion.
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7.5 FACTIBILIDAD ADMINISTRATIVA

Para Herndndez Ana Loly, la factibilidad administrativa “representa la alternativa organizativa
del proyecto, deberd indicar su vida Util y debe responder a las exigencias del paisy a la

estructura técnico-administrativa, asi como también a las politicas o disposiciones del estado”

La factibilidad administrativa nos brinda la informacion necesaria para la identificacion de
necesidades de la empresa en el proceso de planeacién, comunicaciones, infraestructura, equipos
y dotacion. Se tuvo en cuenta para el desarrollo de la factibilidad administrativa, el concepto del

negocio, su ubicacién y tamafio, el talento humano proyectado, aspectos juridicos de la empresa.

7.6 RESULTADOS Y HALLAZGOS
Dentro de los hallazgos encontrados en la Fundacion “Todo por una Sonrisa”, se identifico que
no se realizan capacitaciones al personal de la Fundacion “Todo por una Sonrisa”, que permitan
actualizar sus conocimientos, la realidad socioeconémica de la poblacion beneficiada, que les
permita el cumplimiento de los objetivos de la organizacion.
Como conclusién la falta de esta capacitacion en el personal ocasiona que las operaciones y
actividades no se realicen de manera eficaz y eficiente.
Un segundo hallazgo encontrado en la Fundacion “Todo por una Sonrisa”, fue la falta de canales
de comunicacion formales, que permitan que la informacion fluya de forma clara y precisa
llegando a los destinatarios adecuados.
Como conclusién la utilizacion de canales de informacidn inadecuados impide que la

informacion sea transmitida a tiempo o que esta llegue a los receptores equivocados.
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En un tercer hallazgo encontrado en la fundacion “Todo por una Sonrisa”, se identific que no
esta legalmente constituida ante la Camara de Comercio, imposibilitandole acceder a los
beneficios que el gobierno genera para las ONGS, restandole confiabilidad ante otras
organizaciones.

En conclusién, los riesgos de la informalidad son muy altos comprados con los beneficios que se
pueden obtener al estar legalmente constituida, tales beneficios se pueden evidenciar en el
reconocimiento legal de su nombre que ninguna otra entidad podra usar.

Una vez evaluada la factibilidad de “La Fundacion Todo por una Sonrisa”, se realizan las

siguientes recomendaciones:

1. Serecomienda a las directivas de la Fundacion “Todo por una Sonrisa”, realizacion de
programas de capacitacion, que permitan al personal administrativo de la fundacion estar
debidamente preparados ante las realidades economicas de la poblacién de la Comuna 1
“Popular”.

2. Serecomienda a las directivas de la Fundacion “Todo por una Sonrisa”, la
implementacion de canales de comunicacién formales, de manera que la informacién
concerniente a la organizacion fluya de manera eficiente, fomentando la confianza para
un flujo apropiado de la informacion.

3. Se recomienda a las directivas de la Fundacion “Todo por una Sonrisa”, realizar el
registro formal de la Fundacion ante la Camara de Comercio, al igual que la constitucion
de sus estatutos y normas que le permitan acceder a donaciones tanto nacionales como

extranjeras.
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8. CONCLUSIONES

El crecimiento y desarrollo es el proceso de transformacion que evoluciona en la forma dinamica
y répida en los nifios durante su ciclo vital. La vigilancia y acompafiamiento de este, asi como la
deteccion temprana y atencion oportuna de sus alteraciones, representa la posibilidad de una

intervencion con alta rentabilidad social y econémica.

Las actividades recreativas durante la infancia son muy importantes para los nifios. Estas
permiten que fomenten su imaginacion, desarrollen nuevas habilidades, aprendan a trabajar en
equipo, adquieran competencias, exterioricen sus emociones, exploren, prueben y descubran el

mundo por si mismos.

Por esta razdn se abre una gran oportunidad para la creacion de una Organizacién No
Gubernamental que preste estos servicios, donde van a aportar al Desarrollo Fisico, Creatividad e
Imaginacidn, estimulacion de la curiosidad por el entorno y la fomentacion de adquisicion de

valores.

El proyecto Analisis de Elementos Técnicos, Econémicos y Financieros para Evaluar la
viabilidad de La Fundacion Todo por una Sonrisa, visto desde esta perspectiva y analizando su
entorno externo e interno se considera un proyecto viable y con contribucién de esta manera al

fortalecimiento de responsabilidad social que involucra a la organizacion.
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9. RECOMENDACIONES

Basado en los resultados obtenidos en el diagnostico se desarrolla la siguiente recomendacion:
Se hace necesaria realizar una entrevista (ver anexo 1) a los directivos de la fundacion respeto a
la Planeacion Estratégica para la Fundacion Todo por una Sonrisa. Las personas escogidas para
realizarla seran las consideradas como parte fundamental del procesamiento y toma de decisiones

frente a procesos administrativos.

Estrategia D202: (Integracion Horizontal). Fusion, adquisicion, alianzas estratégicas, entre
otras; para favorecer las economias de escala y mejora de transferencia de recursos.

De acuerdo con el analisis de informacion la Fundacion no cuenta con politicas financieras ni
politicas de Responsabilidad social establecidas, pero se conocen aspectos relevantes que
sirvieron para construir las politicas presentadas a continuacion:

Los recursos para el desarrollo de los programas ofrecidos por la Fundacion Todo por una
Sonrisa son 100% originados de donaciones de personas naturales y juridicas a nivel nacional,
por lo tanto, no podra acceder a préstamos de ninguna indole.

La Fundacidn estd comprometida con la comunidad, por medio de sus programas de recreacion
busca disminuir el indice de vulnerabilidad e indiferencia en el sector, contribuyendo al bienestar

de los nifios.
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10. ANEXOS

Anexo 1: Formato entrevista Directora Administrativa ONG

Titulo de la investigacion: Anélisis de Elementos Técnicos, Econdmicos y Financieros para
Evaluar la viabilidad de: La Fundacién Todo por una Sonrisa

Fecha: 31 de agosto de 2019

Lugar: Medellin

Entrevistadora: Diana - Investigadora

Entrevistado(a):

Cargo:

Colombia

Introduccion

Objetivo: Conocer el estado actual del proceso administrativo de una ONG para su respectivo
analisis.

Propdsito: servir como instrumento de recoleccion de informacion primaria, la cual
Contribuira a la implementacion de la Planeacion Estratégica

1. ¢Existe un formato de requisicién de cargos?

2. ¢Se cuenta con un programa de capacitacion del personal?

3 ¢ Sabe usted que es el cddigo de buenas préacticas y para qué sirve?

4. ¢las ONG que pueden ofrecerle a cambio a los donantes

5. ¢Cémo pueden los donantes ayudar aparte de hacer contribuciones financieras?



6. ¢Cudles son las condiciones para las personas ser voluntarias en una ONG?

Anexo 2: Encuesta para la comunidad objeto de poblacmn de la ONG
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Carncteristicas

Se guiere geeralizer &l PESUIEG & urs poblacicn defmida. pargue es mas fici] obterer una mayor
muesire gue en giras metodologias.

E‘aaﬂglnlmmt.e indicada pere recoges opimiones, cresncias o nctitudes,
Proguniss !M:m ana X s respaiesia) -
1. £0ué an importasnte oo que es el I:r.u'ha;n- cormunitario psra la recreacicn de 5w hifoa?
= Impoctombeyd

- Mo es importhnce
LEomn gud frecuencia se offecen actividades recrestivas sn comwndad"" .
- vy Brecuenis o
. - poch frecusntas
3. En el altima afio, geudnas obras pdblices pera ™ rzma.cm de Iu: rifios =2 han sealizado an
comunidad? @
4. Ento cpinidn Jqué tan sepure son dos parques de macldn c:n:ams. I.u mapara los midos?
- May sEpumns -
- insegunms =S,
En peneral jedmo califearias el estedo de los parques en tu comumidad?
- Bueross
« malos .
& pOnsdten espes esthn bos purqus_pan. 1a recoewzian de los mifas?
= Iy CRTCE.
- mwy lejos
7. iCon qué frecuencia participas en actividades de 12 comunidad?
i -puh Pe
8. Dejurisg o lus bijos en wn dia de recreacion dirigida en carmumidad, por una arganizaciinf

i- i e

-

A




UNIMINUTO - .

Freulta de Educacian Virtual y Distencia -
Trubaio de Cafmpo para La reafiznciin del Proyecto de Grado

Titwlo de In Investigacian: Anélisis de Elementos Téenicos, Ecombmicas ¥ Flmmm para Evaluas la
vighilidad de: La Fundacian Toda per uns Searisa.

Fecha: Sepricmibre 20056
Tugar: Tadellin
Ertrevistadora: : | Diana Heneo— vz Marine Investigadosas

Entrevistadofa) - B e ‘.—'}u Gt e £ ﬁ\ﬁ_{_&_ﬂn

Cedula: - Celulu' B EDND L L

Introduceidn

Objetive: Conocer ¢l estado ectual del pracies soial de una OMG pars S0 rspectivo andlizis.
Propdsiin: servir como instrumento de resolecsion de informackén primaria, la exual
Coriribuiird B la implomentacia de la Plaweacitn Esmtégica

Caracter($ticas hd

Se quiers generalizar el rensdtedo = una poblacion definida, porgue es més fieil obtener una mayor
muestra gue en ciras metodologins. :

Es sspecialments lndimdnﬂlﬁwggimmea,h e o aciitudes.

guntas {Edarque con uns X & respuesia}

1, Lwe tan mpontante ores gue o5 el llraI:nJD eomunitarnia para la recreagido de s higefa?
- bmporiame #,

- Mo s impomande

LCon qué frecueneis s affecen actividndes recreadivas en ta comunidad? .

= muy frecuemle -

3

L = pocn frecoents X

3. En gl dltime afie. cisdritas phras pmiblicas pacs a mpih de los nlfios se han realizado en 18
comumidad?

4, Ea b opinidta Jqud 5e seguro san los pargues de i ger a ha cpsa para los nsioe?

f- Buy segurnge, : o

= Insegures

5. En general Letmo califlearins el estada de ke pna‘nqms:nhlwmulﬂlﬂhﬁ"
= B,
- malas

6. (O tan corce estan los porques para la ‘reereacian de ks ninesT
- My cerea—t
- muy lejos

7. (Con qué frecaencis icipas ¢#n actividades de la comunidad?

o
H. ;Dejarins o tod hijos en u_-‘?dm de recrencidn ﬂlnlﬂh en T W“‘M por una organizaeiin

CoEL Ma

UNIMINLTO

Faculta de Ed ién Virual ¥ D i
Trabaio de Canms la realizacidn del Proyecto de Grado

Titulo de ia Investigscion: Andlisis de Elementos Téenlcos, Econdmicos y Financieros para Evaluar la
viabilidad de: La Fundaciéa Todo por una Sonrisa

Fecha: Septicenbre 2019
Lugar: Medellin
Entrevistadora: Diana Henao— luz Marina Investigadoras
Entrevistado{a) P T O
Cedula: £W226€ 110 Celular: »SDR\6 &M
Introducciin

Objetivo: Conocer el estado actual del ;!E\:eso social de una ONG para su respectivo andlisis.
Propésito: servir como instrumento de recoleccidn de informacion primaria. la cual
Contribuird a la impk #ndeiaP ion E

Caracteristicas v
Se quiere generalizar ¢l resuitado a una poblacitn definide, porque s mis £acil obtener uns mayor
muestra gue en otras metodologias.

Es especialmente indicada para recoger opiniones, creencias o actitudes.
Pregamtas (\laguc <on una X su respuesta)
1. ,Qué tan importantes cree que €s ¢l trabajo comumitarso para la 36n de su hijo/a?
X  Impoetante i
- No ¢s importante
2. ;Con qué frecuencia se ofrecen actividades recreativas en tu comunidad?
- muy frecuente
poco frecuente

comunidad? &
1 4. Enw opinidn jque tan xgun: son los parques de recreacién cercanos 2 tu casa pars |os niflos?
| ¥ Muy seguros
- inseguros
5. En general ;oémo calificarias el estado de los parques en tu comunidad?
X Buenos
- malos - .
| 6. 7Qué tan cerea estan Yos parques para la recreacion de los nifos?
X Muy cerca
= mwy lcjos
7. iCon qué frecucncia participas en actividades de |2 comunadad?

\l.?/na
N ,_D;JL s 2 tus hijos en un «ia de recreacion dirigida en tu comunidad. por una organizacion?
Si No

E
3. En el ditimo sfio, jcudnias obras pablicas para la recreacion de los nifios se han realizado en v
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Titulo de la Investigacion: mummm,mmmh
viabilidad de: La Fundacitn Todo por uma Sonrisa.

Faculta de Educacita Virual y Distancia
> “del :

Fecha: Septiembre 2019

Laase NesURIN e
Entrevistads Diana Henao— luz Marina Investigadoras
Codula: S2LAT e[ | Celular _3(C

‘Objetivo: Conocer el estado actuad del proceso social Enom—-uwmi’m
Propésito: servir como instrumento de leccion de ia, o cual
w-hwhhmm

"Sc quicre generalizar el resullado a Lna Poblacion mumﬁlmm.m
mmnmm

No es importante
2. LﬁnﬂMnmm<Mthw ’
- oy
3. hdmmmmmm-mhmmammumm-m
eon-il-ﬂ S Info -
4. En tu opinidn Jqué tan scguro son los parques de i6n cercanos a tu casa para los nifios?
S~ Muy . -
5. En e6mo calificarias €l estado de los parques en tu comunidad?
-~ malos
6. - estén los parques parm ks recreacion de Jos nifos?
e
7 ‘c“"'-“"flu." i pactic ividades de la idnd?
8. D s o tus hijos en un dia de recreacion dirigida en 1w idad. por una izacion?
No

w——"‘ v
= ;,Qdunlmpu-n-mequucluahhm ario mhm de su hijo/a?

UNIMINUTO
Faculta de Educacidn Virtual ¥ Di i
Tmebajo de C ara la realizacikdin del Provecto de Grado

Titulo de la Investigacidn: Anilisis de Elementos Técnicos, Econémicos y Financieros para Evaluar la
visbilidad de: La Fundacidn Todo por una Sonrisa.

Fecha: Sepiicmbre 2019
Lugar: Medellin
Entrevistadora: Dizna. Henao— luz Marina Investigadoras
Entrevistado(a) - Miilena Sandoval
Cedula: Celular:

= Introduccion
Objetivo: Conooer ¢l estado actual del proceso social de una ONG para su respective analisis,
Propésito: servir como instr de lecckdn de infor iém primaria. la cual
Contribuird s la impl ¥n de la P ion Es gl

Cnnneriniels >

Se quiere ge lizar el tado a una poblacic ida, porque €s mas facil obtener una mayor

muestra gue on otras metodologias.

Es especiaimente indicada parn recoger opiniones, creencias o actitudes.

Pregumtas (Marque con una X su respuesta)

£Qué 1an importante cree que ©s o trahaj 20 para la 300 de su hijoa?
- Impoctante ¢
- Noes importante
.Con gqué frecuencia se ofrecen actividades r ivasentu idad?
- muy frecuente
- poco frecuente
En el dltimo aflo, i obras pobl para la iGn de Jos nifios se han realizado en w
comunidad? O
En tu cpinidn jqué tan segure son los parques de recreacion cercanos a tu cass para 10s nifos?
- Muy scguros ¢ = T
- Inseguros
En general caamo calificarias el estado de los parqu:s en e comunidad?
-  Buenos ¢
- malos ]
LQué tan cerca estan los pargues para ka recreackdn de los nifos?
- Muy cerca +
- muy lejos

. ¢Con qué frecuencia participas en actividades de la comunidad?
o

¢Dejarias a ts hijos en un dia de recreacion dirigida en 1 comunidad, por una organizacién?
Si”  No
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UMNIMENTUTO -

- Faculla de Edwescién Yitual v Distascin
. Trabato de Campo para la realizacian del FProyecto de Gradoe

Tiwiz de Ia Investigacidn: Andlisis de Elemenios Tdonicos, Econdmicos F1mu1l:|¢m-5 pasa Evaluar Ia
wiabilidad de: La Fundacitin Todo por una Soncisa.

| Fecha: i Sepibemibre 2019

Lugar: Mledellin
Enmtrevisizdom: | Disna Hanao— tuz hMarina Investigadoras
Entrevistadoda) - T T
Cedula: WEoosen, 4w Eu:lulnr A AR R T

N I meciin
Dbjetive: Conocer o estado ml del proceso social de una ONG pere sis respectivo andlisis,
Fropésite: servic come § de leceidn de inff iom primaria, la cual
Conribuled a Ta bmph idm. de Ta Pk it E gl

Caracteristicus -

e quiers generalizar o resultado n una poblacitn deflnide, porges es mas facil ablener una mayer
Al EsITa g e en Olras rnﬂ.ndoloﬂas.

ES'g)c_mlrncm: indicada PR TECosie GpEnSaHEs, CrSENTing o setiludes.
Fr (hdargue con una X su seapoestz)-
1. LGue tan imporianie cree que == el rehajo comunitaris parm s reorescicm de su hijo/a?
¥ lmporianie
- Mo es mpanane
2. pCon qué frecuencin = ofrecen aclividades recremivas en ty comunidad?
-y frecuente -
#  poeo frecuente -
3. Em el dltimo sfio, jeodntas obras piblicas pora La reerescidn de los nifos se han realizedo =n tu
comunidad?  Tap e s
4. Eniuopinitn jqef lan s2gies soa oS pargues & recreacion :ercannsa.u.l casa para los nifos?
¥ hiuy segunos - -
- Insegures
3. En general jedma calificazias el esiado de les pu:quzs en na comumidad?
¥ Buenos
- malos .
6. .(aéten ceren estan los parques para |a recreacién de bos nifos?
* Mauy corca

- muy lejos
7. pCon qué Frecaencia participas en actividades de 1o comumidad?
Tt admrn v .
#. ;Delgrigs 3 tus hijos en an dia de reerencion dirigida en ta comunided, par and organsizackn?
Si Na
UMNIMENDTO
I'awhade Educecidm Virtual y Distarcia -
. Trabajd de E‘,am@ pora la realizncion del Proveoio de Grado

Tituba de la Investigacitn: Ardlisis de Elemsentos Tdenices, Eeondmicos y Finantiero: pars Evaluar Ia
viahifidod de: La Frendacicn Todo par una Sonris

Fecha: . Septicmbre 2019
Lugar: Pecellin .
Ensrevistadom: ) Dians Henao— luz Marinn levestigadoras
Entrey Istadoga) - S N S T AV L O WS T ]
Cedulac i lar:
Introducciin

Objetive: Comocer el ertado sctual el procese sooial de vmp OMNG pasa s respectiva anilisis.
Propisito: servir come instumerio de recolecsitin de informaciin prinaria, |a cunl
Comtribuird o la implemeniacion de ka Planzaciém Esimiégica

Curmcteristicas -

Se quisre izarel T ioa una poblactin definida, porque =5 mas Facil obtener e moyor
LTIESLTa que &n OIFAs modnln:rns -

Es espociaglmente indicads pera recoger cpinianes, ins o Bctitudes.
Freguntas (Merqus con uns X s respuesial
1. ;M6 tan importanie cres gue ex el trabajn cosmaniiario pars la recreacian de su hl_pw'a."‘
T Lmpomiante
= Mo es imporiane
2. iConqué frecsencia se ofrecen actividades recrestivas en W comunbdad?
- muy frecuenie
. f poce freceente
3. En el aliimo offo, cudnies obras pdblicas para la recoeacion do bas mifics sa han realizado en e
camunidad?
4. Emtu opinidn jqud an segurt gan 1os pargoes de reerepeidn pereanos 1t cmsa pare Jos nifios?
s My segumas
- inseguTos
5. En general jedmo calificnrias el estado de |r|5 parqueE en T comunidad?
¥ Buenos
- males . B
. Ll fnn cerca e3thn bos parques pare Jo recrescidn de los nifios?
huy.ceren
= muy bejos .
7. iCon frepuencia participes en actividades de la comanidad?

8. ;Dwcjirias a fus hijos en us dia de recreacién divigida en tu comunidad, por uoa orgamiseicn !

- s_nL b J
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UNEMINTITO

Faculia de Educackin Vimual v Distoncia -
Taubric de Cam ru la realizacidn del to de Grado

Tiewle de la Investigocidn: Ardlisiz de Elementes Téonicrs, Econonsices :,.-Flmemr\cu para Evaluar |2
wiabilbdad de: La Fusdaclin Tedo por uns Scarisa,

Feemr. oL Sepliembee 2000
Tugar- Medeilin
Entrevistadora: Disng Henaa-- luz BMarina Investigadoras
Ertrevistadodar "t-g.;_h:bnj;
Cedula: Celular: 230 Sz o104

_ Introdaseidn
Fbjetivo: Comocer el esiado Roteal del procsse soripl d= vuna OMNG pars su respective andlisis,
Fropisito: servir coms instnomento de recoleccion de | 36 primaria, I cual
Contribuid a e i pl de = P ion Estrarégica

Caracterisficas [

Se guiere penemalizar el resclizdo @ una poblacidn definida, porque o5 mis Ficil ohener una rmayar
MSESTa que e ndras m-uudoha'!

Eg especialmente [ndbcesdn Eﬁmgﬁpi_uiu’nes, cresncizs a actitudes.
Preguntas (hfisque con nna X s respuesia)-

1. 2 0maé mn imporiants oree que es el iru'hcjn comunitario para la mecreacion de sa hijea?

. Imporianle

- Noges importante -
2. jCon gué frecusncla s¢ offecen actividades recreativas en fu conmunided ®
k - muy frecuente

M poco frecuerdic
3. En el dltimo sfic, joudntas obms poblicas para ka mc'rlacld'n de los niftos se han sealkzsdo en (u

cormunidecd?
4. En ot opinidn jguoe Lam sepues 500 [08 parques de recreacién n:n:um:ls & e case para los niflos?

© - hduy seguros -

W imzegures

5. En gensral jedmo cakficanas ¢l estada de kas parques cnmmmumdnﬂ"
Blpenos
malas ) .

B gLlue inn cerce estan jos parques pars la resrescian de los niEes?

- Bluy cerca

b8 iy bajoe
7. oCom gué frecusncia participas &n actividedes de Ia comunidad?

B, (Phwjarfos o s hijos en w dia de recreacién dirigida em ocomunidad, por una organizagion?
=1 Nnx

UNIMINUTO -

Faculiz de Educacicn Yirtoal :.'Di:sh:n-:ia .

Trabaje de Cafmpo para 8 renlizacidn del Proyecto de Grado

Tirubo de 1g Investigneitn: Arsdlisia de Elemsentos Tdenicos, Econémicas v Financheras pera Evatiar la
winhifidad de: La Fundacitn Tode por una Sonriss,

Fechas g1 -, N Sepaiembre 2019
Lugar: - Tebedeilin
Ertrevistadom: Diana Henao- Iz Marina liecestigsdoras
Ertrevigtsdoda) - T ChELs  CIASr  Gaadchae
Cedula: - Celular: 9,7 apg Gofud,

. Entroduesiin

Ohjettvos Conocer ol oenda actaal del procesn social de una ONG pira 50 respective andlisie
Fropieite: servit comp instrumenie de recolsecidn de informacion primaris, ia cual
Contribuird 2 1a implemantucién de la Plancackin Estraiégica

Carncteristicss i

Se guiere gmeralizu wl r:sull:.cloaunn patlacitn definide, porgue es mda facil obtener una mapor
muestca gque encatres melodologlas.

s i te indicada [am) inioaes, er izs o actitodes,

Preguntas | Marque soa una X su r!;p'uecl.afl

1. [0ue tan impottants cres qus es =l trabaje oxmunitario para la ret:tanldu de = huo-'n“
¥  Importanis -
- Mooes impoames
2. ;Con qué frecusncia se olrecen acilvidades recreativas en 1 comanidad?
vy frecuents
< pogo frecwsnte
3. En =l adima afio, jcudrdas chras piblices para In m:mp:wn de los nlfics se han realizado en 1
comuenidad? E
4. En by oplnbdn joqué tan segurs san fos parques de recreaciin cercamos ot eas para los nifiesT
Jag Muy separas - - . -
- ingeguros
3 En genera! jomo calificarias el esndo de las pezqu:n en w comamided ¥

W DBucnos

- malog . .
6. p0heé toni veren estan loa parques para |a recrescidn de los nifios?
= ey cerca

® mmuy lejos
T, .Com qué frersencia participas en actividades de In conmusidad?

8. :Dejgriss a tas hijos em un dia de roorsncicon difigida en e comunidad, por wna oegonizacion?

% ™o
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UNEAMINT T
L & Wirtual w O e
Trah.lEdc Camgg jpirn ba realizacin del Proyects de Geado

Tiule de 1n Investigacidn: .ﬁ.nﬁlu-sde Elementos Téonicos, E-cnnurmcuq » Fm-au‘:l:m paca Evahaar b
wiahilidad de: La Fundagion Toda POT uns Somrisa.

Fa.‘:lﬂ: - Septizmbre 20015
Tugar - Thedellin
Entrevistadorm: ) Disna Henao— luz hiaina Investigadoras
E‘-ﬁltw.smdbfa} KO nprcng -
Cedula: - Celulsr:
Tutroduccian
Ohictivo: Conocer el estado actanl del proseso sacial de una OMNG pora sa respectiv oanﬂlsrs—
Propésito: servis como i de v de i i i Ba cusal
Contribeicd & la implementacidn de la Pianeacidn Estratégicn .
Carasteristicns -

He quiene g Ii 0 # una prat

definlde, porgus &5 mis focil oblones una mayor
Taesirs quae en oras mﬂn‘lnﬂu . B

Ea ial indicada para opiniosks, cracnsins o actitades.

Hr iMnrgue con wna X s respassia)

I. .,Qflhl LEN importande cree que es el uﬂ:-a]n comumitaric pama ka recreacion de sw hijofa?
. ¥, imporaoie
= MNoes imparasie
2. pCan que frecuencis se ofrecen sctbvidades recremivas ea e comnunidad?
miuy frecuente
. . poco fresuents

eomimidad? P
Emn w opinién 1,quvemm segura son lof pargues | e recreachin gerosnca a b2 casa para los niflos?
4= Ny segures
W inseguros .
5. En general pedsho calificariae ] estndo de Tos pargues en mwmmld.nd'?
4 Buesoes
+ malos
. pChed 1an ceres estan los parques pacs la ‘recrencidn de las nifies?
¥. Moy cerca
-y lejos -
To zCon gué frecuencia panicipas en actividades de ba comonidad ?
LRl Eo o
. & gisciarias & s hijos en un diz de recreacion dirigida en idad szaciin?
J - =i -

.

por una o

3. En =l Gltimo aia, ;_uﬂ-nas ohras pﬂb‘llc.us prrm Ia :n:lzmncuﬂm de los niflos se han realizado en o

UNIMINUTO
Faculta de Ed ion Virtual y D a -

Trabsjo de Casnpo pars la realizacion del Proyecio de Grada

Titulo de la Investigacidn: Andlisis de EJ Téens Econdmicos y Financieros para Evaluar Is
bilidad de: La Fundacion Tedo por una Sonrisa.
Fecha: Septiembre 2019
Lugar: Medellin
Entrevistadora: Diana Henao- luz Marina Investigadoras
Entrevistadol{a)
Ceduls: Celular:
Introduccion
Objetive: Conocer el estado actual d el proceso social de una ONG para su respectivo andlisis.
Propésito: servir como instr de recoleccidn de | i6n primarin, la cual
Contribuira a la impler #n de la PI idn Estratégica
Caracteristicas <

Se quiere generalizar el resultado a una poblacidn definida, porque es mis ficil obtener una mayor
muestra que en otras metodologias. =

| Es especialmente indicada recoger opiniones, creencias o sctitudes.

Preguntas (Margue con una X su respuesta)

1. ;$ué wn importante cree que o5 ¢f trabajo comunitario para la recreacidn de su hijora?
f Importante '

- Noes imporiante

2Con qué frecuencia se ofrecen actividades recreativas en tu comunidad?

- muy frecuente

+{, poco frecucnte

N

comunidad?
Enu upnmén ,,que tan segura son los pargues de recreacidn cercanas a tu casa para Jos nifos?
f = Muy seguros
7 inseguros
5. En general jcomo calificarias el estada de los parques en tu comunidad?
- Buencs
| #< malos
6. (Qué tan cerca estin los parques pars la recreacidn de los nifos?
- Muy cerca

“F muy lejos
7. qué frecuencia participas en actividades de la comunidad?
oL
8.

No

;lz:jan'ns 2 tus hijos en un dia de recreacion dirigida en tu comunidad, por usa organizacisn?

3, 'En el dltimo mn. i obras publ para la i6m de los nifios s¢ han realizado en tu
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UNINMENUTO -

Feeulta de Eduecasidn ¥irtual y Distancia
Tratais de Campa pers la realizecidn del Proyecto de Grade

Titubo de Ia Investigacion: Andlisis de Téwnt E iwas ¥ Financicros pars Evaluar la
winbilidad de: La Fundscidén Todo por vna Sonrisa, )
Fecha- | Septiemnbre 2019
Tuzar: Bdedellin
Entreyisadorn: Diiasna Hemar— luz hMarina Investigadoras
Entrevistadala) - Thon Serna
Ceduln: 35082 42F Celular: Bt @a1djes 3
Ohbjerivo: Canacer ¢l sstade actual del process social de una ONG pars sw respectivo andlisis.
FProposito: servir coma metr o de I idn de infor i6m primaria, io coal
Cromtribuird o 1 impl ifn de la Planescidn E 3 E
t‘aﬂcurlsrhu; -

Se gubere generalizar el mu]mﬂnaum pobiazidn definid=, parque es nsds floll obiener wnn maar
muesira gue eneiras metadologias

E&cﬁﬁlgm indicadn pare recoger opiniomes. creenviad o aerliudes,

Pregantas {Marque con una X s recpuesial

[T Impnnm]l.euucquces el trabaio comuntitario pars la recreacion de su hipoa?
. ¥ lmpocanie
- Mo oes npostants
[ 2. pCom gué frecuencia sz offecen actividades recreativas en w commnided?
= muy frecusnte
5 ¥  poco frecuenie

3, En ¢l dltimo sfie, pousintns obras pihblicas pasa i Tecrencimn Se los niffes e kan realizado en
comrrumided ? Drescdnainda |
4. Entuopinlén gof tan sepurs son los parques de recsesciin czrn:,nru:rsa w cose para los midbos?
© - hiuy Beguros - -
»L imzeguros
5. Em geseral jeoma calificarias ] estado de los pu.rw:s en s comenidad?
- Husgnos
# malos i i
6. piChed ta ceren estin los parques para ks recreackdo de los niflos?
#5 Muy carca
= - muy lejos
7. (Con que frecuencka panlclpas en actividades Jde 1n :-umunldad?
m [ SO XFTITT Lo
Jariis @ tus hijos en un dis de recreacidn &-nu[da. &N 1w uormm-dnﬂ por uni erganiznoion
™o

UNINMINUTO -

Facula de Educacian Virtoal v Diim;':ii .
TFrabaia de Campa pars la reslizscidn del Proyecto de Grado

Tibulo de i Investizgacion: Andlisis de Elementos Téonicos, Emnmmu_fmmcwmam Evatar In
wiabkilidad de: La Fandatién Tado por una Sonsisa.

_{Fecha: -".:.\ Sl T, Septiembre 2019 .
Lugar: Hledellin : )
Entrevistadora: ) Njana Henuo- lux Mariza ]m.mgﬂnru
Entrevistodo(n) - J"‘"ﬁ-‘i Ao
Cadula: | e fd ™, Fas Celular: LA BT,

Intradsceidn
O jetivo: Covacer el estad o actual del procese socinl de una OMG pars su respectivo andlisis.

Propisito: servir como instremento de recedéccian de informaciie primaria, In ounl
Coviribuird a b implemeniacitn de la Plareacion Estratégeon -

Coracteristicas -
Se quiere generalizar el ftsull.afloauna poblaciin definida, porgue o5 mibs Beil chlener una mayar
muﬂlﬂi ue en odras mztndolagﬂs_

Es eapeciaimente indicadn para recoget opiniones, cresnieias o actides.
Preguntas (Aasque con uns X su recpuesial -
1. QR las Enportan que &= £l RbEjo comunitrio pars la recreacidn de su hipa?
- Emportamte

- Mo e importants
Z. jCon qué frecusncia st offecen actividndes recreativas en tu comusidad?
-y frecuente

- poen I]-ecu-:rdv/f

%, En el dkima afie, jruinios obras pldbilcas para i mrﬂcvﬁn de Ius mifics s2 hean realizado en oo
comumidsd? 3

4. Enwepiaidn ggud Rgll’osﬂ'llw[ﬂqlmd: TecTenciin :emamsawcmpmn tos nifos?
1~ buy seguros -
- bmsepuses
5. En gesieral ¢ /[vﬁu'hf-r.mns el mstade de los pm‘que:s en 1 comunidad?
- Buenos
= malos .
&, (Oué tan cesea esidin los pargues para la recreacion de fos ndfos?
- Muy corca -
- muy Iqins/
7. pan q]:!l{wn s _pag_tin'q:as en aiividades de la comunided ?
= &,

8. Dejarids & e hijos en wn dia de o idin dirigida sn ta ided, par une organizaciin?
- = Mo
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UNIMENTITO -

Fueplis de Educasita Winwal y Blsancla -
Trahajo de Casnpe parn In veolracicn del Proyecta de Grado

Titslo de Ia} Tevestigachin: Andiisis de Elementos Téonicos, Econdmicns ¥ meem para Evaluar ba
vighilidad de: La Fundacion Tedo por una Seariza. .

Fecka: ' Sepliembre 2005

Lugar: Sdedellin Biolw

Emtrevistadora: ) Triana Henao=Tuz ina [n i gad

FEatrevistadola) - Boliige  Sigera ledsas

Ceduls: ' - Celular 31 zza 3.
Introduccidn

Objetive: Concctr ¢l estada aetual del proceso social de una OMG pere su respectivo andlisis.
Prophsite: servir come instrumzente de recolescida de Informseién primaria, la cual
Condritaaled a la bl icin de la Pk ian E: e

Caracieristicas -
S quiess generalimr = resuhadn auna poblacide definide, porque 25 mias Beil obienes uma mayoe
MAIE SR U &N olras m:ludulu:rns

Ea gépeciaimente indicada pars recoper opiniones. creencias o actitades.
Pregunmtns (Margue con una X eu re a

1, (Qué ten importanie cree que &3 ol rabajo comenitaris para b rEl:rBﬂﬁﬁn de su hijoda?
B Imporiame
- Moesimportante
JCon qué frecuencia se afrecen actividndes recrestivas en o comunidad?
¥ muy frecuerie o
- poco Becoenis L
3. Em ¢l tliimo afko, jcudmas obras plblicas para la mumn.‘m de lox nifios se han realizedo en te
comunidod?  Puchos
4. Entu :q)l'n)ﬁnaqu\étansﬂgdtﬁ wom Jos pntquesdcmndn cun:amsa tw casa pard los niflos?
X My segures -

tr

- insegurss
3 Engenersl jeomo calificarizs ol estado de las pwqucs on f comanided 7
F. Buemos
- mmales . .
6. JGlud tan ceres +5bin fos parques para la recrescidn de los nifies?
¥ Muy cerca
- oy lgjos -

T, o qué frecuencin participes e actividades de la comunidad?

oo s
B.  Dejarids a e hijos o0 un din de vecrepcicn’ diriglds em o comunided, por une organizscién®
- BLEK Mo

UNENINUITOY

Freulta de Educacion Virtual » Dlmrnnla
- Trahaje de Carng ara |2 realizacitn o] Froyecto de Grado

Titule de la Investigaeitn: Ardlisis de Bl “Téani E dmmicas y Fi serea para Evaluar la
winhilidad de: La Funde<ion Todo por una Songisa. o
Feachas Ta Sepsiembrs 2019 - .
Lugar; Medeilin
Entrev ) Diana Hemao— buz Maring Investi padoras
Entrevisiado(a) « . JHenr Seee, &
Cdula: j - Celular: b oyt o 8
Introduceiin

Drjediva: Conocer el estado actunh del procesg socinl de una MG para mmpaﬂl-.-o amalicis.,
Propédsitn: servi commn instrumenio de secoleceidn de informieidn primaria, la cueel

Cointribaaicd & la imgl 2 e la I b Estretdgica -
- - Cnnlﬂrrlmﬂs
Ee quiers lizar & r B na g 1 E=finida pnrq,ue-e! mis facil obtener una nli}-[.'l'
macsira qus on-oires metodologlas.
Es especialmiente indicada parn recoger opinkoned, resnsiag namiud-is.

Freguntas (Mergue con une X 50 respussinl

1. iQueg tan imperanie cree gue es =l l.rann eomumnitario para la recreackin de su hijo/a™
. [mipoetanse PL_
- Mo es mponane
LCom queé frecwencia se offecen actividades recreativas &n 1 comunlded ?
- Tpuy frecuente P
- poeso frecuwents
3. En el dltimo d’ro, poudnies nbras ]Jlflhlu:us porn 1o recrengion de los rifos s= han sealizedo en w
comunidad? & }
4. Entugpinitn jgue tan semnﬁn los pargues de recoeacitn ttmannsam cash pars los nifos?
= huy segurs L - -
- InsEgures
En penesal podmo califlcarias e estado de bas punmes en i mmunldnd'?
- Buemos 4
mialos . .
B s lon ooroa estan los parges pars la recrencidn de los nifios?
- By cerca ¥,
-y beios
7. ;Cﬂn' qaé frecuencia paricipas en aclividades de la comandad?
B. jDejering a tos hijos en un dia de recreackn dirigida en o comunidad, por una or izmcitn?

- Si’}am

5]
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UNIMINTTO -

. Facufin de Erlucacitn Virual v Dis.lanéia -
Trabajo de Carmpo para lo reslfizacion del Provecto de. CGrado

! Titwln de I:, Imvestigacidn: Andlisis de Elemenios Técnicos, Econdmicoes ¥ Flnmlr.'l:rus para Evaluar [a
\.lnbili-da.d de: La Furdackin Tode por unn Soarisa.

Flr:h: . Septiembee 2019

Luger: © | Medellin

Estrevistadora; Diana Hepso— luz Marina Investi gadoms

Eatrevistadofs) - Force s pfer Eeroda

Cedulmi-$3 230 rfl:l Cebubar: Spd =2 F R 55
Introduccién

Objetivo: Conceer =] estada aclual del praceso sockal de una OMG prra su respective andlisis.
Propésite: s=rvir ome instrumsente de reeoleccion de informacidn primaria, ka eual
Contribuird 2 fa fmab ian de fa P it Estratdg

Caracterisiicns - P

e quisre _w.-n-uzlnawd resuads & wnd poblacida definkda, porque o5 mis fcil obtener une mayee
meiesira fue on oiras meodologles.

Es :ﬂciﬂlm:nﬂe— indicada parn reeoper opiniones, creencias o actiiades.

wntas (Bargue con uns X su respuestah

1. Jué ten importanie eree que &5 el Iziba]n comuniiaric para [ recreacién de su hijods?
! Imponiamie
= Moes imporanie

2. pConque feecoencia se offecen sotividades recreativas on e dad™ -
- muy frecueite -
¥ paco recoents

3. En el dHime afvo, geudmes obrms pibiicss parn la mcrmn‘m de bos nifios se han realizado en
comumidad? hleof Ces

‘4, Emm Uﬂm'd'nc-qW1m“‘.l“W som 1os pargues de recreacidn cencanos a tu casa para los mifics?

1 Wiy scpumas - -

= inss
5. Enaeneral jodmo calificar(as e estado de los prrquasen tu coranided?
¥, Buenos
= males .
&, pQué ian corca eatdn bos parques para lo necreacion de log pifkasT
- Muy cenca
Ry bejos

7. iCewm qué frecucncin panicipas en aclividades de la cornunidad? ‘i-;‘t T,

SiW  No

8. ;Dejprids a tus hijos en un dia de recreachkin dirigida et :omunilhd, por upa orgenizacisn? |

UNIMENUTC -

Faculla de Educacian Virtaal ¥ Distancia -
Trabaky de Cam & 1w realizncidn del de Crade

Titubo de ks Investigscifn: Andlisls de Elementos Téenicos, Econdmicas ¥ Flna.m:m\'r.l;ﬂ'a Evaluar la
wvinkilidsd de: La Fundacion Todo por wna Sonrisa.

Fecha: Septiembre 2019
Langear: Bledellin
Enrevistadara: Diara Hengo— luz Marina Investigadoras

Entrevistadoln) - e Slovabes —thaycled Plberls

Cedula: Opsirsssas = Celular: = =4S G200

Introducebin
Hrjetivos Conocer el estade actual del procesa social ge una ONG para su respectivo acdlisis,
Proposite: servir coma insnimento éa icn de intar £ ia In ewal
Comlribuind a la impl ite e | Planeacitn Esiratég
Carzcteristicas ) -

Se guiere Fn:rnllzp[ =l pesulinds 2 una poblecidn definlda, porque es mis ficdl ol:l.cnnr N e
mestra gue en ks metodolopins,

Es especialmente indi oecages opiniones, croeneias o actitudes,

Preguntus (Macgue con uns X 2u redpaecia)

. 2Qué tan impartante cee qoe e el nrshajn coHmunitario pam in revrescitn de su hijs'n?
#*  Importante
= NNoes importante -
2. pComgud frecuencia s offecen actividades recreativas &n tu comunidad?
- oy Trecsente
¥ poco frecueste
3. BEn el dltimo sfio, pesfntas obras pihlicas pam 1a recreacién de los nifics s= han reslizado en
pomaund dad?
4. Entuapinién jgué t2r1 segura som los parques de mecreacifn cercamos @ tu casa para log nifos?
f= Muysmguros . - - h
e insmgurs
5. En general jedma calificsrins £ esindo de los pargues en e comunidad 7
- Bumos .
% malas . .
6. 0w lan cerca estdn fos paArguEes pars |3 recreacita de los nifies?
7o Drlay cerca
= iy lejos
T. 'Cﬁjn qu&#h-wncm participas en actividades de la comusided?
=
8. ;Dejuriss a s hijos en vn dia de recrentidn dirinida en w Ided, por wna organczacian?
T & Mo
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LINIMINUTO

Faculta de E iGm Virtual y D i
i - Trabajo de Campo perd la realizacion dell’ro}@de Giracks

Thulo do |2 Investigecidn: Andlisis de Elemenios Tu:nlu:ns, E:nn-Elmmu:. ¥ fmurrcm: parz Evatuar la
ishilidad de: La Fundacia Todo por una Sonriso

Fecha: - Sepisemibre 2015

g Medellin

Emtrevisiadesa: _ | DEmg Henao— luz Maring Investigaders

Endrevistadofd} - ‘Hnn )

Ceduda: : Celular: Mg ugg
Tutreodweciin

Objetives Conzeer el estado actual del procese social de wnp ONG perm s r\'-spevlltv andlisis.
Propdsito: servir como nstremesto de receleccion de informacife primaria, la cual
Contribaind a lair itn ds 12 P iém Estratégica -

Caracterisficas -

Se quiers wn:ml izar el resulindoe a ana poblaciin definids, porgque es méis fici) obhener A ma-
TTUESICR GOe-en olres metodabopias.

mspe indicada

P.r\gullu ]&gm 00 una X su mﬂ!

1. ;,Qm: tan impartande cree que o5 el trehrje comumitario par b mcr:umm de su hqnfa'!
4, Imponasie -
= Mo es imporianie

2, iCanque Frecmencia se ofrecen actividades necrealives em u comunidad?
=& muy frecuente : -

K o, poco frecaente

3. En el dltine efig, g abras pbli para la im de bos nidios se han reslizodo en
comunidnd?
4. Enta opinidn jqué tan seguro son los parques de racreacian cercanas o tu casa para 1oz nifica?
S Muy sepumos - .
-l insspuros 0
5. En gemeral jeimo calificarias el estado dz lovs pargyues en b comunidad?
SeBuenos
- malos
S LDuE lan cerca edtan los parguss pnra I reareaclén do [og nEiea?
- Hluy corea
-"L.mu:.-' fejos

o iCon qui ﬂﬂémwla pariscipae @0 actividades de la comunided?

B. iDrjoriss o tes hijos en un dia <de recrescion dirigida en oo idad, por wna fencian?

'Si.gpi

UNIMINUTO =

Facullta de Educacian Virtaal y Distancia
Trabajo de Carmpo para la realizacidn del Proyvecto de Grado |

1 Titulo de la Investigacidn: Andlisis de E as Técni E Smi yFi ieros para Evaluar I= 1
| viabilidad de: La Fundacién Todo por una Sonriss.

- — —
Fecha: 28— o=t - 2o 4=y | Septicmbre 2019
Lugar: () pumas nSt® - pad Medellin
Entrevistadom: Diana Henao— luz Marins Investigadoras
Entrevistado(a) Joan Cornils MMumm-— Cacle .
CedulazyovaSio L} Celular: 2o 2S5 Fose

Introduccion .
Objetivo: Conocer el estado actua) del proceso social de ura ONG para su respectivo andlisis.
Proposito: secvir como | de leccion de informacién primaria, s cusl
Coatribuira a la impl 1wen de la F ¥n E ézi

Caracteristicas ~
Se quicre generalizar el Jtado & una poblaci definida, porque €5 mds facil obtener una mayor
muestra que en otras metodologias.

Es especialmente indicada para recoger opiniones. creencias o sctilades.
Pregu ntas (Margue con una X su mgu«u\
f 1. ;Qué 1an importante cree que: es el trabaj itario para ks ion de su hijoa?
. - Importante 2
- No es importante
2Con qué frecuencia se ofrecen actividades recreativas en tu comunidad?
- muy frecuente
K - poco frecuente e ’>
3. En el altimo afio. & obras pibl para la iom de los niflos e han realizado en tu
comunidad?
4. En tu opinién jgué tan seguro son los parques de recreacidn cercanas a tu casa para Jos nifos?
‘= Muy seguros e
- inseguros
S. En general jcémo calificarias ¢l estado de los parques en tu comunidad?
- Buencs o
- malos
6. 1 Qué tan cerca ostan Jos parques para la recrescion de 103 niflos”
Muy cerca o
- muy lejos
7. (Com gué frecuencia participas en actividades de la comunidad™
| Toc e fresocte
8. ;Dejarias a tus hijos en un dia de recreacidn dirigida en ta comunidad, por una organizacion?
= Si g— No J

w
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UNIMINUTO

Facultn de Educackén Virusl y Digancks
. Tratiajo de Casnpe para ba realizacién del Proyesio de Grodo

Titudo de 1g Investigaciim. Asdlisis de Elementos Téenicos, Ecandmicos ¥ Finsnciercs para Evaliar la
W mhnhﬂad dez La Fandecitn Tado per una Sansisa.

Fecha: . Septiembre 2019
iﬁ': Mrdzllin
Entrevistadara; " | Digna Henao- fuz Marinn Investigadaras
Entrevistadolg) - Japrupl Pefieen Tooey
Cedula: . Cedulor:

) Tntroduccii

DObjetive: Conceer el estada sctual del proceso social de uie OMG pers s respective andlisks.
Propisito: servic come instrumenta de recoleccitn d= infoemecicn primariz, 12 cual
Contribuird o Ly implementazidn de b Planeazién Estratigien

Coracteristicns .

Se guiere generalizar el mullw:]n & una patlacidn definidz, porque es mds el prrPe——r mzyar . .
MLESITR Gl i OLEAS metndahghs.

-

L expeci Emﬂﬂ.e indicada recOfer opEniones, cresncias o gctitades,

Preguates Margue con mna X su l':‘!._‘[ll.ﬂ.‘-sl-ﬂ

i Qud am importante cree que e ef u'sbnajn comiLmiarie parn k4 resreacion de su hijois?
Imporiane
Mo esimporinte
I, (Con qué frecoenciz se ofrecen actividades recreativas en w comunidad 7
may recuinte
I?g peca fretuants :
3, En el dltirno soc [oodntes obas piblicas pam !.u recrencicn de |Dq: ml'iw e Fan renlizadn en to
comanided? gy Iﬁ_&m
4. En twopinidn ;qué e seguro son los pargues de recreaciin CEncan0s @ T casy para |as nifios?
£+ Mup seguros . ST

K lseguros :
% En ghlural Ledin calificariasel sdado de los pargues & ty :pmumdﬁd?‘
Buenas

malos
&, "TQHE- tam cerca e5lin los pergues para la receeacion da ks nifos?
My cerca
- muy lejos
T Con qué'-l‘f]tumnia_ participas en actividedes die dn comupidad?

8 Dejarias o 1u¢tﬁm en wn dia de peoreseitn dirighda en w comusmidad, por una organizseiing
- Nm
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