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Diseño de una estrategia lúdico 
pedagógica basada en la Neuro 

didáctica, para la generación de un 
impacto positivo en la escolarización 

temprana en el preescolar
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 Los últimos avances en la Neurociencia, así como en los métodos de exploración cerebral, permiten comprender con 
más exactitud cómo asimila el cerebro todo lo que aprende, desarrollando así su máximo potencial y mejorando los 
procesos de enseñanza - aprendizaje de los estudiantes. Además, se ha podido identificar que la experiencia y el aprendi-
zaje significativo hacen que el cerebro aprenda más fácilmente, puesto que, tiene mayor plasticidad de lo que se pensaba. 
La investigación permitió diseñar una estrategia ludicopedagógica basada en la neurodidáctica, generando así un impacto 
positivo en la escolarización temprana con un enfoque cualitativo de tipo investigación -acción, un muestreo no probabi-
lístico por conveniencia a 17 niños y niñas del grado transición; como resultado se demostró que la Neuro didáctica ofrece 
una forma diferente de entender la educación y plantear las estrategias de enseñanza. 

RESUMEN
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The last advances in neuroscience as well as in brain exploration methods both have allowed to understand with more 
precision how the brain take in everything it learns thus developing its greatest potential and improving the students’ 
teaching and learning processes. Additionally it has been possible to identify that experience and significant  learning 
make  the brain learns more easily given than the brain has more plasticity than originally was thought.  The research 
allowed designing a pedagogical play strategy based on neurodidactics for the generation of a positive impact on early 
schooling with a qualitative approach of research – action type.  A non-probability sampling for convenience to 17 transi-
tion grade students , it resulted in neurodidactics o�ers a di�erent way of understanding  the education and to contem-
plate the teaching strategies.

Dentro del proyecto de investigación se exponen dos 
variables principales; la escolarización temprana que 
muestra cómo los niños son ingresados a las institucio-
nes desde muy pequeños adquiriendo responsabilidades 
que no son propias para su edad y que les genera 
frustración, desmotivación, falta de autoestima, senti-
mientos de abandono, entre otros; la segunda es la  neu-
rodidáctica, estrategia con la que se busca minimizar el 
impacto negativo que forja en los niños la institucionali-
zación a temprana edad. El desarrollo neuronal incide en 
los procesos de enseñanza-aprendizaje, pues genera un 
impacto renovador en la educación promoviendo parale-
lamente en los docentes cambios en el quehacer educa
tivo, que los motiva a capacitarse cada día más, para así 
poder innovar y trasformar su entorno social. 

La propuesta de investigación surge después de un largo 
proceso de observación de los niños del grado jardín,  en 
una institución educativa del sector privado en Bucara-
manga donde se evidencia que los niños ingresan a muy 
temprana edad y algunos se ven obligados a permanecer 
más de 10 horas en la institución debido a las obligacio-

ABSTRACT
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nes laborales de sus padres, los cuales no pueden estar 
pendiente de sus hijos, ni hacer un acompañamiento conti-
nuo y efectivo del proceso académico, disciplinario, emocio-
nal y físico, sin embargo, desconocen el proceso de cada 
niño según su edad y exigen a las docentes que los niños 
prontamente tengan muchos conocimientos y empiecen a 
leer y escribir, olvidando que la actividad rectora del niño es 
el juego.

Es claro que según las leyes colombianas el desarrollo 
integral de la primera infancia es fundamental y por tal 
motivo se ha invertido en esta; buscando ofrecer a los niños 
y las niñas una educación equitativa y de calidad desde 
pequeños, no obstante, todo lo estipulado no se pone en 
práctica, porque no se tiene en cuenta las emociones y la 
capacidad neurológica de cada niño según su edad.

El principal interés que se tiene con la elaboración de este 
proyecto es facilitar el aprendizaje de los estudiantes, que 
no lo perciban cómo algo negativo, que sientan la maravilla 
de descubrir, indagar, explorar, querer aprender sin presio-
nes y esto solo se consigue con motivación sin presión.  
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Dentro del proyecto de investigación se exponen dos variables principales; la escolarización temprana 
que muestra cómo los niños son ingresados a las instituciones desde muy pequeños adquiriendo 
responsabilidades que no son propias para su edad y que les genera frustración, desmotivación, falta de 
autoestima, sentimientos de abandono, entre otros; la segunda es la  neurodidáctica, estrategia con la 
que se busca minimizar el impacto negativo que forja en los niños la institucionalización a temprana 
edad. El desarrollo neuronal incide en los procesos de enseñanza-aprendizaje, pues genera un impacto 
renovador en la educación promoviendo paralelamente en los docentes cambios en el quehacer educati-
vo, que los motiva a capacitarse cada día más, para así poder innovar y trasformar su entorno social. 

La propuesta de investigación surge después de un largo proceso de observación de los niños del grado 
jardín,  en una institución educativa del sector privado en Bucaramanga donde se evidencia que los niños 
ingresan a muy temprana edad y algunos se ven obligados a permanecer más de 10 horas en la institución 
debido a las obligaciones laborales de sus padres, los cuales no pueden estar pendiente de sus hijos, ni 
hacer un acompañamiento continuo y efectivo del proceso académico, disciplinario, emocional y físico, 
sin embargo, desconocen el proceso de cada niño según su edad y exigen a las docentes que los niños 
prontamente tengan muchos conocimientos y empiecen a leer y escribir, olvidando que la actividad 
rectora del niño es el juego.

Es claro que según las leyes colombianas el desarrollo integral de la primera infancia es fundamental y 
por tal motivo se ha invertido en esta; buscando ofrecer a los niños y las niñas una educación equitativa 
y de calidad desde pequeños, no obstante, todo lo estipulado no se pone en práctica, porque no se tiene 
en cuenta las emociones y la capacidad neurológica de cada niño según su edad.

El principal interés que se tiene con la elaboración de este proyecto es facilitar el aprendizaje de los 
estudiantes, que no lo perciban cómo algo negativo, que sientan la maravilla de descubrir, indagar, explo-
rar, querer aprender sin presiones y esto solo se consigue con motivación sin presión.  Todos los niños 
piensan y se desarrollan de forma diferente, su cerebro también lo hace y se debe tener en cuenta su 
edad y capacidad para poder enseñarle lo que necesita saber. El impacto de este proyecto se verá refle-
jado en los avances de los procesos académicos, emocionales, sociales y físicos de los infantes.

DISEÑO METODOLÓGICO
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Todos los niños piensan y se desarrollan de forma diferente, su cerebro también lo hace y se debe tener en cuenta su 
edad y capacidad para poder enseñarle lo que necesita saber. El impacto de este proyecto se verá reflejado en los avan-
ces de los procesos académicos, emocionales, sociales y físicos de los infantes.

En cuanto al diseño metodológico se aplicó la investigación acción, bajo un enfoque cualitativo con el método inductivo- 
deductivo, ya que, implica estudiar los problemas en el aula, teniendo como objetivo dar solución a un problema concre-
to, buscando nuevas estrategias que ayuden en el desarrollo personal y se aplica asumiendo realidades múltiples cons-
truidas desde percepciones o puntos de vista individuales y colectivos diferentes de la misma situación (McMillan & 
Schumacher, 2005, pág. 25). 
El objetivo primordial de la investigación fue diseñar estrategias lúdico pedagógicas que generarán un impacto positivo 
del aprendizaje, en estudiantes del nivel preescolar;  identificando las debilidades y fortalezas del niño en el aula debido 
a la escolarización temprana, para así poder implementar actividades en el aula que permitieran  un aprendizaje signifi-
cativo, respetando los ritmos y necesidades de cada infante; todas ellas basadas en el funcionamiento cerebral que 
conforman la neurodidáctica que trata de integrar la curiosidad del alumno, su atención, motivación y el juego, priorizan-
do el respeto y el esfuerzo dentro del aula.
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Se identificaron fortalezas y debilidades por medio del 
desarrolló una encuesta a los niños y padres de familia, 
con una lista de cotejo, cuyo fin fue el de conocer el punto 
de vista de los sujetos con respecto a la educación 
brindada, espacios, metodologías y preferencias en cuanto 
al servicio prestado por la institución educativa.  El 
contenido de cada instrumento de recolección de 
información utilizado fue:
Lista de cotejo, en la cual se hizo una lista de aspectos a 
evaluar en el niño para poder identificar las fortalezas y las 
debilidades   al observar a los niños durante una semana; 
se hizo de forma general para facilitar la aplicación; gracias 
a este instrumento se pudieron observar las dificultades 
que presentaban los niños en la escolarización temprana, 
sus miedos, sus gustos, sus falencias.

En esta lista de cotejo se observaron tres aspectos según 
las dos variables de la investigación, las cuales son: 
neurodidáctica y escolarización temprana. En estos ítems 
se tuvo en cuenta la atención a las actividades la cual en 

DESARROLLO

Encuesta Padres De Familia.
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ocasiones es poca porque se planea actividades muy largas 
para los periodos de atención de los niños, la calidad de 
materiales, la comunicación entre pares y docentes, y todo 
concuerda a la alta frecuencia con la que los niños 
demuestran su interés en estar en constante movimiento y 
cambio de actividades acorde a sus intereses. 

Para el ítem de escolarización temprana se observó que 
algunas veces los niños llegan con sueño a clase porque se 
levantan muy temprano, pues llegaban en ruta escolar. La 
mayoría de estos niños estudiaban en jornada completa en la 
institución y constantemente manifestaron su deseo de 
estar en casa con sus padres, además de esto algunos niños 
presentaron dificultades para comer, para dormir, se veían 
desmotivados y anhelando profundamente estar en casa. 
 Las encuestas a los padres y niños de la institución; con 
este instrumento confirmamos la hipótesis que había por lo 
que se empezó este proyecto; los niños entran al jardín muy 
pequeños debido a la falta de tiempo de sus padres para 
cuidarlos y estar pendientes de ellos.

En cuanto al diseño metodológico se aplicó la investigación acción, bajo un enfoque cualitativo con el método inductivo- 
deductivo, ya que, implica estudiar los problemas en el aula, teniendo como objetivo dar solución a un problema concreto, 
buscando nuevas estrategias que ayuden en el desarrollo personal y se aplica asumiendo realidades múltiples construi-
das desde percepciones o puntos de vista individuales y colectivos diferentes de la misma situación (McMillan & Schuma-
cher, 2005, pág. 25). 

El objetivo primordial de la investigación fue diseñar estrategias lúdico pedagógicas que generarán un impacto positivo 
del aprendizaje, en estudiantes del nivel preescolar;  identificando las debilidades y fortalezas del niño en el aula debido 
a la escolarización temprana, para así poder implementar actividades en el aula que permitieran  un aprendizaje significa-
tivo, respetando los ritmos y necesidades de cada infante; todas ellas basadas en el funcionamiento cerebral que confor-
man la neurodidáctica que trata de integrar la curiosidad del alumno, su atención, motivación y el juego, priorizando el 
respeto y el esfuerzo dentro del aula.

Figura 1. Edad de ingreso de los niños al jardín
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PLANEACIÓN DE LA ESTRATEGIA LÚDICO PEDAGÓGICA.
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Encuesta Niños

Figura 2. Gusto por actividades del Jardín

Para el desarrollo del segundo objetivo, el cual consistió en la planeación de una estrategia lúdico pedagógica a través de 
la neurodidáctica, se realizó una encuesta a docentes y una entrevista semiestructurada a la directora del jardín infantil 
junto con la planeación por proyectos acorde al plan anual de la institución educativa en la cual se incluyeron actividades 
siguiendo los lineamientos de la neurodidáctica. Adjunto se colocará la imagen de una de las actividades más significati-
vas realizadas con los niños (No hay que ser adulto para emprender) 
Para darle cumplimiento a dicho objetivo en el desarrollo de esta investigación se buscó llevar a cabo un proceso de 
transformación en el sentido de la educación en la Institución Educativa pasando del uso estructurado y permanente del 
cuaderno como herramienta indispensable del aprendizaje, a buscar alternativas pedagógicas basadas en el desarrollo de 
estrategias lúdico pedagógicas siguiendo los lineamientos de la neurodidáctica. El impacto generado ha sido evidente en 
todo el sentido de la palabra; a través de proyectos de aula como:

* No hay que ser adulto para emprender 
* El maravilloso mundo del océano
* Descubro la ciencia
* Grandes artistas 
* Explorando los sentidos
  
Por medio de esta estrategia se logró poner en contexto a los niños permitiéndoles, experimentar, descubrir, explorar e 
integrar la curiosidad, la atención y las emociones de los mismos.   De esta manera la influencia que se obtuvo en el desa-
rrollo cerebral de los infantes permitió que los conocimientos fueran adquiridos de forma significativa; y para que todo 
esto se llevara a cabo, algunas de las actividades que se trabajaron desde la neurodidáctica, en los proyectos pedagógicos 
de aula, fueron: 

* Aprovechamiento de las percepciones sensoriales
* Memoria de trabajo
* Atención
* Captación de estímulos 
* Creaciones ambientes positivos
* Cercanía y empatía docente-estudiante
* Uso de videos, imágenes, música, arte, baile
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EVALUACIÓN DE LA ESTRATEGIA LÚDICO PEDAGÓGICA

DISCUSIÓN 
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Para el desarrollo del tercer objetivo el cual consistió en evaluar la efectividad de la estrategia lúdico 
pedagógica, se llevó a cabo a través de la aplicación de una prueba piloto en los niños del Jardín 
Infantil Happy House. Se evidenció que después de la aplicación de este  proyecto ha  mejorado el 
ambiente educativo, en el transcurso de los dos años  se eliminaron las evaluaciones cuantitativas y 
escritas al menos para los niños de 2-3 años, ahora se trabajan de forma cualitativa, también se 
acabaron los cuadernos, solo se utiliza uno para refuerzo de escritura en los grados de jardín y transi-
ción, además  se implementaron estrategias pedagógicas más  flexibles con los niños de acuerdo a 
su edad, hubo capacitación docente de acuerdo a la neurodidáctica aplicada al aula, escuela de 
padres enseñando las nuevas formas de enseñar y se evidencio el cambio de actitud de los niños al 
asistir a la institución, tanto que hoy día estos niños que ya se graduaron, están en otras instituciones 
anhelando regresar a su casa feliz. 

El proyecto de emprendimiento fue uno de los más significativos para los niños, porque allí aprendie-
ron el valor del dinero y el esfuerzo para conseguirlo por medio del trabajo. Además, innovaron y crea-
ron su propia mini empresa, vendieron y recolectaron dinero para su regalo de grado, esto y muchas 
actividades enfocadas en captar la emoción del niño, valorar sus intereses, motivar desde el corazón, 
hicieron su estancia en el jardín más agradable, como lo expresa el Doctor Francisco Mora (citado por 
Torres, 2017) “el cerebro solo aprende si hay emoción” dicho esto, aprende mejor y con placer cuando 
sus emociones son tocadas por el docente inspirador y apasionado por su labor. 

Según Francisco Mora (citado por AF Miravalles, ML Vázquez – 2011) La neuroeducación brinda una mirada nueva en la 
educación, pues permite que sea flexible, positiva, involucrando diversas metodologías y fomentando el desarrollo de com-
petencias para la vida. Es por esto, que Mora (2013) afirma “solo se puede aprender aquello que se ama”. La emoción es el 
elemento transversal de en la neurodidáctica porque ofrece el sentido y significado de lo que se está trabajando. Las nece-
sidades educativas en los tiempos actuales van más allá de los contenidos concretos; requieren la adquisición de compe-
tencias básicas, como la creatividad, la resolución de problemas o el pensamiento crítico. Por tal motivo ya no hay pretex-
tos para renovar la educación, pues con la implementación de prácticas innovadoras en el salón de clases, como la lúdica, 
la música, el arte y contenidos adecuados según la edad, las escuelas se convertirán en poco tiempo “en centros directa-
mente vinculados al mundo real a los que los niños les encante asistir”.  Miravalles, A. F., & Vázquez, M. L. (2011). 

Muchos padres sin darse cuenta están forzando a que sus hijos empiecen a leer y a escribir antes de tiempo, solo con el 
interés de competir con los demás padres de familia, a niños de tres años le pagan profesores privados y en horas extraes-
colares  clases de idiomas, pintura, música Pero se están olvidando  que ha esta edad los niños solo  deben ser buenos 
jugando libremente y esto es innato en ellos, la competitividad  solo les genera ansiedad, estrés, miedo de defraudar a sus 
padres, Es importante  potenciar sus habilidades y sus talentos, pero con actividades que les guste, los motive y sobre todo 
siempre permitiéndoles que jueguen y sean felices.

“Cuando se sobrecargan a los niños de 4 años de actividades ‘para que sean mejores’ se estará socavando sus alas para 
volar, estarán perdiendo su infancia… y los niños necesitan ser niños” (Roldán, 2016).

Los puntos clave de la neurodidáctica para el trabajo que se realizó fueron indispensables al momento de panificar, pues 
se tuvo en cuenta características específicas de esta estrategia lúdico pedagógica, como lo es la motivación, lo multisen-
sorial, lo multimemorístico, es decir estimular, la memoria de trabajo, a corto y largo plazo. Que tuviera significado para 
los niños, que ellos mismos construyeran su aprendizaje desde los conocimientos previos tenidos en cuenta, la creativi-
dad, lo social; pues en comunidad y jugando se aprende mejor, además siempre tener claro la etapa de desarrollo evoluti-
vo de cada niño y atender de forma equitativa las necesidades tanto de los que más pueden como de los que presentan 
dificultades para alcanzar las competencias.  
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
A partir del desarrollo de este proyecto se evidenció que la neurodidáctica ofrece una forma diferente de entender la 
educación y plantear las estrategias de enseñanza. Asimismo, se entiende la importancia de construir el proceso educativo 
de cada estudiante a partir de la compresión de su forma de pensar y de aprender, además de su edad. Es fundamental 
entender que todos los niños son diferentes y que por lo tanto se deben buscar maneras individualizadas de potenciar su 
aprendizaje y desarrollo.

A su vez, se nota que la educación debe tener un impacto en la vida de cada infante y que lo que aprende debe ser útil para 
la vida. La neuroeducación contribuye proyectando el aprendizaje como un proceso en el cual debe haber un significado y 
una contextualización de los conocimientos. Las experiencias que se ofrecen a los niños a partir de actividades lúdicas y 
vivenciales, donde puedan con su cuerpo sentir y percibir cada estimulo acorde a su edad, facilitan el proceso de enseñan-
za; es por esto que el juego una estrategia para poder desarrollar esas actividades y que los niños puedan apropiarse de 
los temas o contenidos de una forma más divertida y sencilla para ellos.

Se recomienda realizar investigaciones más concretas sobre la neurodidáctica, enfocadas a la aplicación de las estrategias 
de la misma. Esto con el fin que se responda a las necesidades de los niños según su edad y no solamente en la primera 
infancia, sino en los colegios donde se desarrolla la primaria, pues no se debe dejar de lado que aún son niños y necesitan 
de la motivación para aprender. 

Se recomienda que los docentes estén en constante capacitación sobre la neurodidáctica y puedan conocer cómo funciona 
el cerebro de los niños teniendo en cuenta sus particularidades, cómo aprenden y el contexto en el que viven y así puedan 
planificar clases creativas y estimulantes. Se ha podido demostrar que el motor del aprendizaje es la emoción, No se debe 
seguir impartiendo los conocimientos de manera memorística y repetitiva sino motivar a los niños para que creen, experi-
menten, se emocionen, pero sobre todo que sean felices. 
La investigación desde la neurociencia debe servir para ayudar a diseñar mejores métodos de enseñanza, no enfocados a 
la memorización y a la temprana adquisición de la lectura y escritura, preocupación de la mayoría de padres que descono-
cen cómo funciona el cerebro de los niños y las capacidades que tiene al involucrar el juego en la enseñanza. 
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RESUMEN
Con esta investigación se buscó diseñar estrategias artísti-
cas para  el desarrollo del pensamiento divergente, la inves-
tigación es cualitativa  de tipo investigación acción, cuya 
población se determinó por los diferentes grados de la 
Escuela Rural La Loma, Los Santos en la modalidad escuela 
nueva  y la muestra fue 3 niños de diferentes grados (1 de 
tercero, 1 de cuarto y 1 de quinto), haciendo uso  del test de 
Torrance (Torrance, 1975) con la cual se  midió la creatividad 
de los estudiantes  y a partir de los resultados se determina-
ron   estrategias basadas en la teoría de Edward de Bono con 
la cual se buscó   potenciar  el pensamiento divergente. La 
estrategia principal que se usó para el desarrollo de la inves-
tigación fue el arte, no como una materia más del currículo 
sino como una herramienta lúdica con la cual se ha de gene-
rar un impacto en el pensamiento de los estudiantes.

With this research we sought to design artistic strategies for 
the development of divergent thinking, research is qualitati-
ve action research type, whose population was determined 
by the di�erent degrees of the La Loma Rural School, Los 
Santos in the new school modality and the sample was 3 
children of di�erent grades (1 third, 1 fourth and 1 fifth), 
making use of the Torrance test (Torrance, 1975) with which 
the creativity of the students was measured and from the 
results were determined strategies based on the theory of 
Edward de Bono with which to promote divergent thinking. 
The main strategy used for the development of research was 
art, not as a subject in the curriculum but as a playful tool 
with which to generate an impact on students' thinking.
Key Words: divergent thinking, artistic strategies, art, new 
school, creativity, autonomy.

PALABRAS CLAVE

ABSTRACT

Pensamiento Divergente, Estrategias Artísticas, Arte, Escuela 
nueva, creatividad, autonomía. 

KEYS WORDS:
divergent thinking, artistic strategies, art, new school, creati-
vity, autonomy. 

Estrategias artísticas para el desarrollo 
del pensamiento divergente en la 
sección primaria, modalidad Escuela 
Nueva del sector rural en el municipio 
de Los Santos
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INTRODUCCIÓN

DISEÑO METODOLÓGICO

La presente investigación está enfocada en el desarrollo del pensamiento divergente a través de estrategias artísticas 
dirigidas a niños de zonas rurales, actualmente se realizan diversos proyectos de investigación que buscan mejorar las 
diferentes situaciones que afectan a los niños dentro de las aulas y en su proceso de formación, la mayoría de ellos 
están enfocados hacia los niños que se encuentran en el sector urbano, muy pocos van dirigidos al sector rural donde 
existen aún más necesidades, es momento de dar una mirada hacia los niños campesinos que luchan diariamente para 
asistir a sus escuelas superando miles de obstáculos como las distancias, trayectos peligrosos, la falta de recursos, 
entre otros.  

En la Escuela Rural La Loma se encuentran siete niños cuyas edades oscilan entre los 8 y 10 años, hijos de padres muy 
pobres que se dedican a la cría de cabros y trabajan como obreros en la explotación de minas. Para ellos la educación 
de sus hijos no es más que un compromiso con el que deben cumplir, cuando llegan al aula se encuentran con un 
docente que ha permanecido varios años en esta institución y que por múltiples factores no les brinda a los niños las 
herramientas necesarias para que obtengan un aprendizaje integral en todas las dimensiones del desarrollo sino que 
únicamente se enfoca en las áreas básicas del conocimiento aquellas que el Ministerio de Educación Nacional (MEN) 
evalúa en las pruebas.

Para transformar la realidad de estos niños nació esta investigación cuyo objetivo fue diseñar estrategias artísticas para 
desarrollar del pensamiento divergente en niños; que hace referencia a un enfoque mental espontáneo, fluido y no lineal 
basado en la curiosidad, es también un tipo de pensamiento muy común en los niños, ahí donde la alegría, la imagina-
ción, y la frescura ofrecen más libertad a sus razonamientos (Sabater, 2018). Si se logra que los niños desarrollen este 
pensamiento se les estará dando la posibilidad de ser autónomos, capaces de construir ideas creativas que les permita 
innovar para que a futuro logren mejorar su calidad de vida a partir de los recursos con los que cuentan e inspirar a su 
comunidad para lograr el desarrollo social tan necesario en la zona rural.

La estrategia elegida para alcanzar el objetivo propuesto fue el arte, porque a través de él se pudo brindar a los estu-
diantes de escuelas rurales una forma de enseñanza nueva, creativa e innovadora, esto les permitirá descubrir la forma 
de aprovechar las habilidades y recursos con los que cuentan además de mostrar sus ideas, sueños y pensamientos. 
Mediante las actividades propuestas se pretende lograr que los estudiantes potencien un pensamiento divergente capaz 
de dar solución a las dificultades que enfrentan diariamente por las precarias condiciones en las que viven.

“El enfoque de la investigación es cualitativo, es el sondeo con el que los investigadores recopilan los datos en situacio-
nes reales por interacción con personas seleccionadas en su propio entorno. La investigación cualitativa describe y 
analiza las conductas sociales colectivas e individuales, las opiniones, los pensamientos y las percepciones” (James H. 
McMillan, 2005).
El estudio proporciona una descripción narrativa detallada, se hace referencia al enfoque cualitativo, el cual orientó el 
proceso de la investigación. Este enfoque es pertinente al tema de estudio, pues se pretende trabajar acerca del pensa-
miento divergente, tomándose en cuenta el contexto que les rodea, valiendo la opinión, experiencias y significados del 
grupo de niños de la modalidad Escuela Nueva.
“El tipo de investigación de este proyecto es Investigación Acción porque permite a profesores usar métodos de investi-
gación para estudiar los problemas en el aula, el objetivo es dar solución a un problema concreto en un lugar específico” 
(James H. McMillan, 2005).
Un problema de investigación puede cambiar con la recolección de datos porque ellos muestran la realidad social de la 
información compartida.  La población de estudio fueron 7 niños de la Escuela Rural La Loma de la Mesa de los Santos, 
Santander.
La muestra se trabajará con 3 niños de diferentes grados (1 de tercero, 1 de cuarto y 1 de quinto) debido a que es Escuela 
Nueva. Es un grupo pequeño que cuenta con muy pocos recursos económicos. Las técnicas cualitativas recogen los 
datos principalmente en forma de palabras en lugar de números. El estudio proporciona una descripción narrativa deta-
llada, un análisis y una interpretación de los fenómenos. Para este proyecto de investigación se utiliza dos técnicas 
como estrategia de recolección de datos:
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DESARROLLO

Fase de la determinación del nivel de creatividad en la muestra. 

Observación: Las observaciones de campo cualitativas son descripciones detalladas de sucesos, personas, acciones y 
objetos en escenarios (James H. McMillan, 2005), con esta técnica las investigadoras observaron cuidadosamente a cada 
uno de los niños, sus actitudes, y destrezas en las áreas que trabajan en la institución educativa, con el propósito de 
buscar las estrategias necesarias para descubrir sus habilidades artísticas.

Entrevistas: La entrevista en profundidad a menudo, se caracteriza por una conversación con un objetivo. Las autoras 
utilizaron esta técnica para hablar con los niños de la Escuela con el objetivo de saber sus intereses, qué cosas nuevas 
les gustaría aprender, explorar y realizar en su proceso educativo, además con el propósito de conocer más a fondo a cada 
uno de los estudiantes, sus gustos, cualidades y destrezas para luego así buscar las diferentes estrategias que ayuden a 
cumplir los objetivos trazados en la investigación.

Test: Test de Pensamiento Creativo de Torrance (TTCT Torrance Thinking of Creative Test, 1998).  Consta de dos pruebas 
independientes, el TTCT-Verbal y el TTCT-Figurativo cada una de ellas con dos formas paralelas, A y B.  En esta investiga-
ción se usará el TTCT-Figurativo (forma A), cuyo objetivo es evaluar las producciones creativas a través de dibujos y com-
posiciones.  Esta investigación se realizará en la Escuela Rural La Loma, que se encuentra en la vereda La Loma del muni-
cipio de Los Santos, Santander, ubicado a 62 km de la ciudad de Bucaramanga, la institución educativa se encuentra exac-
tamente a media hora (en carro) o dos horas (a pie) después del casco urbano, cuyo camino es por carretera destapada. 

En la primera fase se aplicó un test a los niños, una entrevista a los padres de familia 
y a la docente; con ellos se buscó determinar el nivel de creatividad en el que se 
encontraban los niños, el deseo que tenían de aprender y cuánta motivación sentían 
por mostrar sus ideas y pensamientos. A continuación, se puede observar claramente 
el contenido de los instrumentos de recolección de información utilizados:

Con el Test de Torrance se pudo evidenciar cuatro aspectos de gran importancia según 
las actividades realizadas: la originalidad, la elaboración, la flexibilidad y la fluidez con 
la que los niños logran plasmar sus ideas y pensamientos. En esta parte se les dio a 
los niños el tiempo suficiente para que hicieran uso del material entregado y se sintie-
ran con total libertad y seguridad a la hora de ejecutar cada actividad, también se les 
dio una instrucción clara antes de realizar cada una de ellas. 

El test se aplicó para medir el nivel de creatividad en el que se encontraban los niños 
para así crear las estrategias adecuadas que permitieran lograr un buen desarrollo de 
su creatividad. El test en su totalidad tiene un valor del 100%, repartidos de la siguiente 
manera: actividad # 1 el 35%, actividad # 2 el 35% y la actividad # tres el 30%, de esta 
forma se podrá dar un valor al nivel de creatividad en que se encuentran los niños.
El test consta de tres actividades, en la primera actividad los niños debían componer 
un dibujo a partir de una forma dada, en la segunda actividad finalizaban un dibujo a 
partir de unos trazos dados y en la tercera actividad debían elaborar diferentes dibujos 
a partir de dos líneas paralelas.

EL OBJETIVO PROPUESTO FUE EL ARTE, 
PORQUE A TRAVÉS DE ÉL SE PUDO 

BRINDAR A LOS ESTUDIANTES DE ESCUELAS 
RURALES UNA FORMA DE ENSEÑANZA 

NUEVA, CREATIVA E INNOVADORA.

“

“
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Fase de la planeación de las estrategias artísticas. 

Para el desarrollo del segundo objetivo se definieron estrategias artísticas que potenciaran el pensamiento divergente 
de los niños que asisten al aula. Estas estrategias se basaron en la teoría de Edward de Bono (1994), quien con sus 
técnicas nos permitió desarrollar un pensamiento creativo a través del arte.
El arte fue una excelente herramienta en el contexto en el cual que se desarrolló el proyecto de investigación porque 
los niños no realizan este tipo de actividades debido a múltiples factores. También se tuvo en cuenta el Art Thinking de 
María Acaso (2017) una propuesta diferente y significativa que utiliza el arte no como una materia sino como una herra-
mienta para despertar la creatividad en los niños.
Se diseñaron estrategias artísticas con el fin de desarrollar el pensamiento divergente en los niños creando espacios 
diferentes y significativos que los llevaron a hacer uso de sus habilidades con una propuesta pedagógica innovadora, la 
cual logró que ellos generaran nuevas ideas y soluciones a un mismo problema a partir de los recursos con los que 
contaban.  Las estrategias utilizadas fueron las siguientes:

El despertar de la creatividad.

El juego es una excelente estrategia donde el niño tiene la libertad de aprender jugando, es importante no establecer 
un orden al juego, pues son los niños quienes orientan y deciden qué reglas van a utilizar y cuál es su rol durante el 
juego. Cuando los niños juegan hacen trabajar su mente y muestran la forma como ven al mundo, a su familia, incluso 
el tipo de educación que reciben.

Cambiando la forma de ver el mundo.
La comunicación permite a los niños aprender y pensar. Es importante que conozcan formas de expresión diferentes a 
las convencionales. Lo importante es que sean claros a la hora de expresar una idea sin importar el medio que usen 
para ello.

Más que mil palabras.
Es importante brindar a los niños espacios en los que puedan mostrar la forma en que ven el mundo utilizando la 
expresión artística y potenciando aquellas técnicas en los que muestran habilidades.

Pensando y pensando los obstáculos voy superando.
Durante mucho tiempo las matemáticas han ocupado un lugar importante en la educación de los niños, es importante 
mostrarla como una gran herramienta para la resolución de problemas, a través de esta estrategia los niños pueden 
aprender a ser lógicos y a fortalecer su razonamiento.

Nuevas ideas, nuevos comienzos.
La creatividad es fundamental en los niños para crear e inventar nuevas cosas a través de objetos y elementos que 
existen en el medio que les rodea. También les permite mejorar y crear nuevas condiciones de vida a partir de su reali-
dad social, es un punto clave a la hora de buscar soluciones ante los retos que se presentan en el diario vivir.

Cada una de estas estrategias permitieron llevar a los estudiantes a crear espacios significativos haciendo uso de los 
recursos que se encontraron en el medio donde ellos se desarrollan diariamente, generando un pensamiento no lineal 
que les permitió descubrir nuevas y múltiples posibilidades que los lleva a ver el mundo de una forma diferente, gene-
rando un impacto positivo no solo para ellos sino para su familia y toda la comunidad. 
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DISCUSIÓN

En nuestro país existe una gran diferencia entre la educación urbana y la educación rural por múltiples factores: la 
pobreza, el abandono por parte del gobierno y las difíciles condiciones en que viven los campesinos. Los más afecta-
dos ante esta situación son los niños que asisten a las escuelas rurales quienes reciben una educación que no cumple 
con todo lo necesario para lograr un desarrollo integral que potencie sus habilidades y promueva el desarrollo social.  
Según Colombia Aprende los entes gubernamentales se han olvidado de las zonas más apartadas y vulnerables 
centrándose en destinar la mayor cantidad de recursos en las zonas urbanas. Es momento de empezar a cambiar esta 
realidad creando estrategias que mitiguen el impacto negativo que genera una educación de baja calidad en los estu-
diantes de la zona rural. 

Es una realidad incontestable que las artes han de desplazarse hacia la educación, pero, de la misma manera, aunque 
por razones diferentes, también es necesario que la educación se desplace hacia las artes” (Acaso & Mejías, 2017).  

Es necesario llevar el arte a las aulas y dejar atrás las clases tradicionales que no solo desmotivan a los estudiantes, 
sino que llevan a perder el interés por investigar, analizar y lo más importan crear. El arte permite que los niños y en 
general todos los estudiantes vivencien el aprendizaje de una forma diferente, se atrevan a mostrar sus ideas, desa-
rrollen su imaginación y su capacidad de transformar una situación.
De Bono (1994) propone:
“Cuatro elementos clave en el proceso del lateral Thinking para afrontar cada reto o desafío creativo:
1. Comprobación de suposiciones: Necesitamos una mente despejada y abierta a todos los elementos para enfren-
tarnos a cada situación.

2. Hacer las preguntas correctas: Si utilizamos este método para resolver problemas se debe comenzar haciendo 
preguntas sencillas y generales para enmarcar inicialmente el problema.

Fase del desarrollo de la prueba piloto. 

Para el cumplimiento del tercer objetivo el cual consistió en mostrar la efectividad del diseño de las estrategias artísti-
cas planteadas, se aplicó una prueba piloto en los niños de la Escuela Rural La Loma. Teniendo en cuenta la experiencia 
vivida durante la ejecución de cada una de las estrategias diseñadas se pudo observar que los niños cada día estaban 
más abiertos ante la oportunidad de expresar sus ideas, también era evidente la emoción por conocer y vivir nuevas 
experiencias.

Fue un proceso complejo porque no es fácil para esta población abrirse a nuevas personas y mucho menos establecer 
relaciones en las que se sientan seguros a la hora de expresarse, pero la constancia y la intención de brindar a estos 
niños una experiencia diferente permitieron el avance progresivo deseado. La primera estrategia utilizada fue el juego 
porque era importante generar un primer impacto positivo de manera que los niños no sólo alcanzarán el objetivo plan-
teado por el proyecto, sino que regresarán felices a sus casas con el firme propósito de volver al aula de clase.  

Otro aspecto de gran relevancia fue descubrir que realmente los niños que asisten a las escuelas rurales de nuestro 
país requieren con urgencia no solo la mirada del gobierno nacional sino también de las instituciones públicas y priva-
das o de estudiantes universitarios que se atrevan a sembrar una semilla en aquellos que más lo necesitan. Con la 
ejecución de las siguientes estrategias fue evidente el avance en el proceso de aprendizaje de los niños, cada día esta-
ban más dispuestos no solo a participar en el desarrollo de las actividades sino también a mostrar todo lo que guarda-
ban en su interior (sueños, ideas, emociones, pensamientos y expectativas). 

Una de las estrategias que generó mayor impacto en los niños fue “pensando y pensando los obstáculos voy superando” 
porque aprendieron a desarrollar el pensamiento lógico matemático de una forma divertida y mejor que eso, darse 
cuenta lo que estaban logrando. Al finalizar la actividad, en la retroalimentación no podían creer todo lo que habían 
logrado sin siquiera proponérselo y cómo tenían un grado de creatividad tan grande que eran capaces de buscar 
muchas soluciones a un mismo problema. “No hay duda que la creatividad es el recurso humano más importante de 
todos. Sin creatividad no habría progreso y estaríamos constantemente repitiendo los mismos patrones”. – Edward de 
Bono (De Bono & Castillo, 1994).
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3. Creatividad: Nuestra imaginación es una parte fundamental de nuestra creatividad, convirtiéndose en otra herramienta 
clave del pensamiento lateral o creativo.

4. Pensamiento lógico: Para lograr un pensamiento lateral efectivo es necesario refinar el análisis lógico, la deducción y 
la disciplina del razonamiento” 
Para Gardner “un buen sistema educativo tiene que alimentar y fomentar todas las formas de inteligencia, incluidas las 
relacionadas con el arte; en caso contrario, descuidara parcelas fundamentales del potencial humano y frenaría el desarro-
llo cognitivo de los niños” (Gardner, 1993). Es momento de empezar a introducir en la escuela colombiana el arte, con él se 
puede ayudar a los alumnos no solo a expresar sus ideas y pensamientos sino también a mejorar la realidad en la que viven.
Torrance basándose en la educación escolar y familiar, sugiere como claves confiables de la creatividad: “la curiosidad, la 
flexibilidad, la sensibilidad ante los problemas, la redefinición, la confianza en sí mismo, la originalidad, la capacidad de 
perfección y considera que estimulando correctamente los aspectos anteriormente señalados los estudiantes pueden 
tener un pensamiento creativo y un mejor desarrollo” (Acevedo, 2012).

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con el desarrollo de este proyecto se hacen evidentes las múltiples necesidades que tienen los niños que asisten a las 
escuelas rurales del territorio colombiano y la necesidad de crear diferentes proyectos de investigación que estén enfoca-
das hacia el desarrollo integral de estos estudiantes modalidad Escuela Nueva. La comunidad campesina siempre está 
abierta para recibir a todas las personas que quieran brindarle la oportunidad de crecer, pero es necesario escucharlos y 
respetar sus costumbres y creencias.
Es muy importante desarrollar un pensamiento divergente en los niños porque este los llevará a buscar soluciones múlti-
ples y creativas ante las dificultades que surgen en su diario vivir. El arte es una herramienta innovadora si se aplica no 
como una materia más, sino como una estrategia para fortalecer el aprendizaje integral de los niños.  Es importante que la 
Corporación Universitaria Minuto de Dios, motive a los estudiantes para que se interesen por investigar sobre la educación 
en el sector rural, aunque esto representará mayor tiempo y trabajos seguros estamos que la satisfacción de ver crecer una 
comunidad olvidada será una buena compensación. 
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PROPUESTA PEDAGÓGICA PARA EL 
FORTALECIMIENTO EN LA ATENCIÓN DE 
NIÑOS CON AUTISMO EN LA ETAPA 
PREESCOLAR ESTUDIO DE CASO

RESUMEN
El estudio se centró en la intervención educativa a un estudiante de 5 años diagnosticado con trastorno del Espectro Autista 
(TEA), el objetivo principal fue desarrollar una propuesta pedagógica que brindara herramientas pedagógicas incluyentes 
frente a las diversas situaciones evidenciadas en el aula regular. Esta investigación es un estudio de caso, abordando la teoría 
de Howard Gardner y Albert Bandura con un enfoque cualitativo y un método inductivo-deductivo.  Los instrumentos y técni-
cas de recolección fueron: guía de observación de campo no participante durante la jornada escolar, y una entrevista semi-es-
tructurada a la docente, la rectora, el padre de familia y la terapeuta ocupacional; con ello se identificaron las conductas y 
características del niño con TEA y así realizar ajustes al currículo de la institución educativa con el fin de atender de forma 
integral al estudiante. 

This project is focused on educational intervention to a 5-year-old student diagnosed with Autism Spectrum Disorder (ASD), 
the main objective is to develop a methodological proposal that provides inclusive pedagogical tools in the face of the various 
situations experienced in the regular classroom. This research is a case study, approaching the theory of Howard Gardner and 
Albert Bandura with a qualitative approach and an inductive-deductive method. The instruments and collection techniques 

PALABRAS CLAVE

ABSTRACT

Autismo, inclusión, estrategias, adaptación, currículo 
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DISEÑO METODOLÓGICO
Con un enfoque cualitativo basado en métodos de recolección de datos no estandarizados que admiten la subjetividad 
y se aplica asumiendo realidades múltiples construidas desde percepciones o puntos de vista individuales y colectivos 
diferentes de la misma situación (Macmillan & Schumacher, 2005, PP. 18-19).  Como caso de estudio permite analizar los 
comportamientos de un niño con TEA dentro del ámbito escolar, el enfoque básico es estudiar al individuo en una condi-
ción de tratamiento, Simons (2011) afirma: “la finalidad del estudio de caso es investigar la particularidad, la unicidad, 

INTRODUCCIÓN
En la actualidad las instituciones educativas (I.E) dentro 
de la normativa que las rige, se halla el hecho de que 
deben acoger como inclusión en el servicio educativo 
público y privado, a la población con limitaciones físicas, 
sensoriales, psíquicas, cognoscitivas y emocionales; lo 
cual implica que las I.E adquieran nuevos retos, exigen-
cias y preparaciones, aún más, si el infante está en la 
etapa de iniciación, es decir que hasta ahora se empieza 
a incluirlos en aulas regulares. Sin embargo, esto no es 
un impedimento para que las instituciones abran paso a 
nuevas alternativas y propuestas de trabajo educativo en 
pro de todos los estudiantes, en este sentido, la presente 
investigación tiene la intención de contribuir y apoyar las 
necesidades educativas que presentan los estudiantes 
con Trastornos del Espectro Autista (TEA).

Esta investigación se desarrolla en una institución 
educativa del sector privado de Bucaramanga, la cual 
cuenta con un estudiante con diagnóstico del Trastorno 
del Espectro Autista y por ende se hace necesario el 
diseño de una propuesta metodológica para la adapta-
ción del currículo, implementando estrategias pedagógi-
cas, capacitando a los docentes y padres de familia para 
que así puedan atender correctamente en un futuro a 
dicha población, para lo cual, fue planteado el interro-
gante ¿Cómo fortalecer la atención pedagógica brindada 
por las instituciones educativas a estudiantes con 
Trastorno del Espectro Autista en etapa preescolar?
En el caso de este proyecto, el interés se enfoca directa-
mente en la atención a estudiantes con TEA, con el fin de 
diseñar una propuesta metodológica que brinde herra-
mientas en las cuales se incluyan todas las áreas acadé-
micas que atienden al estudiante, tanto en el ámbito 
escolar, familiar y social, ya que este es un requerimiento 
legal y un compromiso social que los docentes y las insti-
tuciones deben asumir en el desarrollo de sus responsa-

KEY WORDS
Autism, inclusion, strategies, adaptation, curriculum

were: the implementation of a non-participant field observation guide during the school day, and a semi-structured 
interview with the teacher, principal, parent and occupational therapist, which allows the identification of behaviors and 
characteristics of the child with ASD and thus make adjustments to the curriculum of the Modern Comprehensive Gym 
College, in order to comprehensively serve the student.

bilidades pedagógicas; es importante que se conozcan las 
capacidades intelectuales y el potencial de aprendizaje de 
los niños y niñas con algún tipo de TEA, ya que  estas varían 
y la idea es facilitar el proceso de integración curricular 
logrando un aprendizaje inclusivo significativo e integral.
El objetivo principal es plantear una propuesta pedagógica 
que permita el fortalecimiento de la atención a niños con 
espectro autista en etapa preescolar en un contexto educa-
tivo de Bucaramanga, para ello es necesario identificar las 
conductas y necesidades educativas de los niños con autis-
mo, para la fundamentación del diseño y así definir las 
estrategias y ajustes que se propondrán para la adaptación 
del currículo con el fin de que en las aulas regulares se 
permita la inclusión de niños con TEA.
En esta investigación se tiene en cuenta la teoría de Howard 
Gardner; por su teoría de las inteligencias múltiples, y a 
Albert Bandura con sus aportes a la interacción social, el 
desarrollo cognitivismo y la autosuficiencia. La investigación 
tipo cualitativo, con método inductivo-deductivo y la infor-
mación recolectada de tipo primario. Los instrumentos y 
técnicas de recolección y análisis de datos fueron: la imple-
mentación de una guía de observación de campo no partici-
pante para realizar durante el tiempo de la jornada escolar 
a los estudiantes de 5 a 7 años con autismo y a partir de 
esta la realización del diario de campo, además se aplicó 
una entrevista semi-estructurada a la docente, terapeuta y 
padres de familia. 

Como resultado se buscaba que a través de la identificación 
de las conductas y características de los niños con TEA se 
pudieran realizar los ajustes adecuados al currículo institu-
cional, con el fin que se permita la atención de forma 
integral dentro y fuera del aula, brindando herramientas a 
los docentes para que al momento de aplicar actividades 
tengan en cuenta las necesidades educativas que el estu-
diante requiere.
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del caso singular” (p.20).  Es un estudiante del grado transición con 5 años de edad, el cual comparte con un grupo de 
niños en aula regular entre las edades de 4-5 años, tanto los estudiantes como los docentes y padres de familia serán 
piezas claves para el proyecto, porque son los agentes educativos que están frente a la formación del estudiante de 
acuerdo a su contexto.

Dentro de los instrumentos y técnicas de recolección y análisis de datos, se implementaron de una guía de observación 
de campo no participante aplicada durante el tiempo de la jornada escolar al estudiante con autismo, además se realizó 
una entrevista estructurada para los maestros y una encuesta para los padres de familia. “La selección de técnicas e 
instrumentos de recolección de datos implica determinar por cuáles medios o procedimientos el investigador obtendrá 
la información necesaria para alcanzar los objetivos de la investigación.” (Hurtado, 2000, p.164).

Fase de la identificación de conductas y necesidades educativas

La primera fase de la investigación consistió en Identificar las conductas y necesidades educa-
tivas de los estudiantes con trastorno del espectro autista en edades de 5 a 7 años, para dar 
cumplimiento a esta se aplicó entrevista al padre de familia, docente, terapeuta de acompaña-
miento y además se realizó una observación no participante al niño en espacios de terapia. 
Como resultado se  logró evidenciar que el niño no tiene control de  sus acciones, presenta 
conductas repetitivas y alteradas en las cuales se evidencia la agresión a sí mismo y a sus com-
pañeros, cuando se golpea parece no sentir dolor pues no tiene ningún tipo de reacción, su 
contacto visual es muy poco, no responde a expresiones faciales y no demuestra empatía o 
preocupación por los demás compañeros, constantemente repite lo que escucha sin compren-
der el significado de lo que se está diciendo, no usa correctamente los pronombres personales, 
pues se refiere a sí mismo como "el niño" y no como "yo", a nivel de lenguaje su pronunciación 
no es fluida por lo cual no mantiene una conversación con los demás, el estudiante muestra 
diferencias en el desarrollo de habilidades sociales y del lenguaje, buena memoria especialmen-
te para los números, las letras, las canciones, canciones publicitarias de la televisión o un tema 
específico, se cansa rápido el momento de realizar alguna actividad.

Fase de la definición de las estrategias para la adaptación del currículo

Para la segunda etapa de la investigación, fue necesario definir las estrategias pedagógicas que 
se plantean al currículo para el fortalecimiento de la atención a estudiantes con TEA, para dar 
cumplimiento a este objetivo se tuvo como punto de referencia las entrevistas realizadas al 
padre de familia, docente, terapeuta de acompañamiento y la observación no participante en 
espacio de terapia, en la cual se pudo observar y analizar las conductas y necesidades del estu-
diante, a partir de ello se diseñan las siguientes estrategias:
Sensibilizar a los estudiantes del aula de clase sobre el TEA, a través de recursos audiovisuales, 
charlas pedagógicas sobre la inclusión y actividades que permitan la compresión de cada una 
de los procesos evidenciados en el niño, como las siguientes: 

1. Análisis de tarea.
2. Pausas activas.
3. Actividad del semáforo. 
4. Rutinas básicas que podrían ser: juegos dirigidos, trabajos sencillos en el computador, relaja-
ción, etc., estas actividades deben tener objetivos claros como: mejorar contacto visual, pedir 
ayuda, interactuar, seguir órdenes sencillas, etc. 
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Fase de la adaptación del currículo pedagógico en la institución

El resultado final de la investigación estuvo enmarcado en realizar la adaptación del currículo 
de una institución educativa del sector privado en Bucaramanga en el que se hace inclusión 
pedagógica a estudiantes con TEA.

El currículo de la institución permite organizar la forma en que se va a transmitir el conocimien-
to y alcance del objetivo principal, la adquisición por parte de los estudiantes de las competen-
cias, habilidades y actitudes que les permitirá adecuadamente desenvolverse en la sociedad, 
todo ello sin perder el enfoque e identidad institucional. Así mismo, los objetivos siempre 
podrán ser modificados de acuerdo a las nuevas necesidades que surgen en la educación y la 
época que se está viviendo. Es por tal razón que se puede realizar una adaptación para atender 
a estudiantes con TEA. 
Se realizó la adaptación pedagógica al capítulo 6.  “Enfoque pedagógico” expuesto en el currícu-
lo de la Institución Educativa. Para dar cumplimiento a esta fase se tuvieron en cuenta las 
estrategias pedagógicas planteadas en el segundo objetivo y la recopilación de información 
obtenida en los instrumentos planteados, por lo cual se propuso un documento con el título 
‘’Adaptación al currículo pedagógico del Colegio Gimnasio Integral Moderno de Bucaramanga’’ 
Capítulo 6.

Howard Gardner (1995), plantea “la teoría de las inteligencias múltiples”, en donde señala que no existe inteligencia única en 
las personas, sino que existe una variedad de conocimientos que potencian las habilidades e intereses en el ámbito social, 
económico, político y cultural.
Con base en lo anterior, cada niño evoluciona de acuerdo a sus necesidades, por lo tanto, se puede afirmar que la inteligencia 
no es una cantidad de información, por el contrario, permite analizar, procesar, modificar para finalmente ejecutarla en las 
acciones. (Gardner, 1995).
“La Teoría Cognitiva Social de Albert Bandura, expone que los niños y niñas adquieren el conocimiento mediante observación 
y a través del modelaje. Combinando el interés conductual por las consecuencias e interés cognoscitivo en el pensamiento. La 
misma brinda importancia a las interacciones entre la conducta, el ambiente y las características personales” (Bandura, 2002).  
Así, la teoría cognitiva social permite también entender las diferentes formas en la que se desarrolla su cerebro, estas implican 
en que su atención sea trabajada por estímulos; atención túnel y su percepción puede ser híper o hipo sensorial, también 
suelen ser hipersensibles a un nivel auditivo (Bandura, 2002).

Algunas personas autistas presentan también hiper sensibilidad visual, esto hace que ellos evadan las luces especialmente las 
luces neón. También se encuentra hipersensibilidad táctil rechazando algunos tipos de caricias, ropa, materiales, entre otras. 
Es importante resaltar que las personas con TEA carecen de una psicología intuitiva, esto quiere decir que su nivel de empatía 
y relación con las demás personas no sea tan natural. 

Es relevante mencionar que el estudiante es autónomo de su proceso de aprendizaje partiendo de sus pre saberes e incorpo-
rando nuevas experiencias; interiorizándolas, ordenándolas y transformándolas, creando así nuevos conocimientos. Esto 
quiere decir que se desarrolla un aprendizaje constructivista, en el cual se le entrega al estudiante herramientas necesarias 
para que sea él quien construya sus propios conocimientos, de tal forma que estos le permitan resolver y enfrentar situaciones 
similares en la realidad. 

ES IMPORTANTE QUE SE CONOZCAN LAS 
CAPACIDADES INTELECTUALES Y EL 

POTENCIAL DE APRENDIZAJE DE LOS NIÑOS 
Y NIÑAS CON ALGÚN TIPO DE TEA.

“

“
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
La educación inclusiva es un compromiso y un desafío que tiene la comunidad educativa en ofrecer una educación integra 
y de calidad, a la que cualquier niño o niña pueda acceder con las atenciones y apoyos necesarios para su buen desarrollo 
personal.  Se recomienda a todas las instituciones educativas, tanto del sector público como privado, propiciar espacios de 
formación docente sobre temas de necesidades educativas, de tal forma que se generen propuestas o estrategias metodo-
lógicas para brindar una educación inclusiva enfocada en la realidad del infante. 

La adaptación de espacios y del currículo de la institución también cumplen un papel importante al momento de atender 
a estudiantes con necesidades educativas especiales, porque gracias a estos se podrán desenvolver de una manera más 
libre y tranquila.  Se recomienda a los padres de familia que no dejen de acompañar el proceso del niño con TEA, que por 
el contrario luchen a diario para que sus hijos sean funcionales en todos los ámbitos; escolar, social, familiar, entre otros.
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RESUMEN
El presente trabajo tiene por objetivo, analizar diferentes metodologías utilizadas para la capacitación, formación y toma de 
conciencia en el área SST del sector de la construcción, para luego diseñar una estrategia que permita influir de manera posi-
tiva en los trabajadores, buscando reducir los niveles de accidentalidad y enfermedad laboral.  En total se identifican 30 
investigaciones de Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México Perú, Sudáfrica. Posterior se realiza un análisis de 
variables, que determina que solo 10 investigaciones cumplen con los requisitos y de estas se puede concluir que el promedio 
de diferencia entre los pretest y los postest después de la formación práctica es de 29,37%. En conclusión, las metodologías 
participativas, potencian la creatividad y por ende la aprehensión. Donde se incluyen temas lúdicos que utilizan juegos para 
la enseñanza, demostraron ser la mejor opción, con resultados satisfactorios por encima de 35% con respecto a las metodo-
logías tradicionales.

The objective of this work is to analyze di�erent methodologies used for training, education and awareness in the OSH area 
of the construction sector, and then design a strategy that allows positively influencing workers, seeking to reduce levels of 
accident and occupational disease. In total, 30 investigations from Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Mexico, 
Peru, and South Africa are identified. Subsequently, an analysis of variables is carried out, which determines that only 10 
investigations meet the requirements and from these it can be concluded that the average di�erence between the pretest 
and posttest after practical training is 29.37%. In conclusion, participatory methodologies enhance creativity and therefore 
apprehension. Where playful themes that include games for teaching are included, they proved to be the best option, with 
satisfactory results above 35% with respect to traditional methodologies. 

PALABRAS CLAVE

ABSTRACT

Formación Lúdica, Capacitación, Seguridad industrial, Sector Construcción, aprendizaje. 

KEY WORDS
Leisure Training, Training, Industrial Safety, Construction Sector, learning.

INTRODUCCIÓN
La seguridad y salud en el trabajo tiene por objeto la aplicación de medidas y el desarrollo de las actividades necesarias 
para la prevención de riesgos de accidentes y enfermedades laborales. Asimismo, corregir los errores que se han cometido 
hasta el momento bajando las cifras de accidentalidad que se llevan estadísticamente en un programa de vigilancia epide-
miológica en cada empresa o al menos implementarlos en las organizaciones.
Dentro de las empresas con mayor índice de accidentabilidad están el sector de hidrocarburos y de construcción; siendo 
este último el sector escogido para nuestro proyecto de investigación.
Teniendo en cuenta el artículo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 del 2015, una de las obligaciones de los empleadores es garantizar 
la capacitación de los trabajadores en aspectos de seguridad y salud en el trabajo, de acuerdo con las características de 
la empresa. 
Actualmente la formación al personal en las obras de construcción se ha enfocado en un sistema tradicional donde una 
persona competente o experta en cierto tema socializa sus conocimientos, pero no se tiene en cuenta la apropiación o 
aprovechamiento de información por parte de los participantes en el auditorio.   
Para evitar el tedio y mejorar la atención de los receptores de la información, es necesario identificar e implementar meto-
dologías de enseñanza que pueden ser aplicadas en este sector económico, las cuales permitan aprender a través de diná-
micas o lúdicas que garanticen fomento de creatividad, con respecto a este método Jiménez (2002) indica que: 
La lúdica es más bien una condición, una predisposición del ser frente a la vida, frente a la cotidianidad. Es una forma de 
estar en la vida y de relacionarse con ella en esos espacios cotidianos en que se produce disfrute, goce, acompañado de 
la distensión que producen actividades simbólicas e imaginarias con el juego. La chanza, el sentido del humor, el arte y 
otra serie de actividades (sexo, baile, amor, afecto), que se produce cuando interactuamos con otros, sin más recompensa 
que la gratitud que producen dichos eventos. (p. 42).
El desarrollo de este proyecto analiza las mejores técnicas para las formaciones de seguridad y salud en el trabajo, partien-
do de análisis de artículos relacionados con las metodologías de enseñanza y aprendizaje, que puedan comprobar que una 
aprensión adecuado por parte de los empleados mejora las condiciones, cultive una cultura de prevención y de esta 
manera permita reducir la probabilidad de accidentes y enfermedades laborales.
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DISEÑO METODOLÓGICO 

El desarrollo del proyecto consiste en la investigación descriptiva acerca de los métodos 
lúdicos utilizados en la formación de la seguridad y salud en el trabajo, teniendo como base 
documentos que evidencien los resultados de implementar estas técnicas de enseñanza.
De acuerdo con Bernal C. (2016). “las principales fuentes son documentos escritos como: libros, 
periódicos, revistas, actas notariales, tratados, conferencias escritas, etc.” (p.146)
La revisión documental determinara:

• Los instrumentos o técnicas que permiten potencializar las actividades de aprendizaje y la 
solución de problemas mediante las metodologías lúdicas tales como: juegos, música, teatro, 
etc.
• La población a la cual se le aplicaron las estrategias de formación.
• Si existieron y se aplicaron instrumentos para medir los conocimientos después de aplicar la 
estrategia.
• Las diferencias entre las técnicas de capacitación básicas y las lúdicas.
• Los temas que prevalecen en estas.

Además, la investigación tuvo un enfoque cualitativo de acuerdo con Galeano (2004), el enfoque 
cualitativo “permite abordar realidades subjetivas e intersubjetivas como objetos legítimos de 
conocimiento científico” (p. 18). buscando identificar contextos similares de la formación lúdica, 
para luego comparar los resultados, validando si estos dependen de los perfiles de las personas 
del sector de la construcción y la implementación de metodologías lúdicas para la formación., 
El diseño es documental según tiene en cuenta la definición de Bernal 2010, la cual consiste en 
el análisis de la información escrita sobre un determinado tema, con el propósito de establecer 
relaciones, diferencias, etapas, en este caso, definir los resultados de diferentes investigaciones 
alrededor del mundo, sobre la influencia de las capacitaciones lúdicas y los resultados de 
aplicarlas en trabajadores del sector de la construcción. A través de identificar las diferentes 
metodologías usadas para la capacitación, formación y toma de conciencia en el área de seguri-
dad y salud en el trabajo a nivel mundial.

El desarrollo de la investigación se divide en por etapas que dan respuesta a cada uno de los 
objetivos. 
Para el objetivo uno: 
• Realizar una revisión documental de artículos o referencias acerca de las metodologías de 
formación.
• Seleccionar los artículos donde se identifican metodologías lúdicas que hayan sido evaluadas 
después de aplicarlas.
Objetivo dos, caracterizar cada una de las metodologías que se usan en la capacitación en 
seguridad y salud en el trabajo mediante las siguientes actividades:
• Recopilar la información de los documentos mediante formatos RAE.
• Clasificar los resultados de la revisión documental teniendo en cuenta las características del 
estudio.
• Analizar los resultados de los estudios realizados.
• Identificar los factores que contribuyen a mejorar la eficacia de la formación en seguridad y 
salud en el trabajo
Objetivo tres, diseñar estrategias para la capacitación en seguridad y salud en el trabajo 
mediante las siguientes actividades:

• Establecer técnicas que mejoren la eficacia de las capacitaciones teniendo en cuenta los 
resultados de los estudios realizados. 
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El propósito de la investigación es básico, según Muntané (2010) “se caracteriza porque se origina de un marco teórico y 
permanece en él. El objetivo es mejorar los conocimientos científicos”(P.1), centrándose en la resolución de problemas 
en un contexto determinado, es decir busca la aplicación utilización de conocimientos, desde una o varias áreas especia-
lizadas, con el propósito de implementarlos de forma práctica para satisfacer necesidades concretas, proporcionando 
una solución a problemas en este caso la implementación de una metodología lúdica para el aprendizaje de comporta-
mientos seguros en el área de la construcción de obras civiles teniendo en cuenta documentos existentes, referentes a 
métodos y técnicas de educación y formación a nivel mundial.
 Por consiguiente, se realiza una comparación y se definen las estrategias de capacitación que garantizan mejores resul-
tados, para después implementar en el sector de la construcción en el área de la seguridad y salud en el trabajo.
 El resultado que se busca en el proceso de formación pedagógico es fomentar la participación de los trabajadores, bajo 
un ambiente de aprendizaje participativo y dinámico.
 
Para dar cumplimiento a los objetivos, se establece una base de datos de investigaciones donde se pueden identificar y 
comparar las características de la población, instrumentos que permiten potenciar las actividades de aprendizaje, 
implementación de herramientas para identificar la apropiación de conocimientos y una correlación con la seguridad y 
salud en el trabajo, identificadas en los siguientes países:

• Argentina
• Chile
• Colombia
• Costa Rica
• Ecuador
• México 
• Perú
• Sudáfrica

En el proyecto se utilizaron fuentes primarias y secundarias como a través de la búsqueda en bases de datos de artículos 
científicos, tesis de grados y bases de datos como ProQuest, GestiónHumana.com y EBSCO, en total se identifican 30 
documentos, los cuales tienen características como, información acerca de la seguridad y salud en el trabajo, formación 
laboral, técnicas de capacitación y resultados de aplicación o comparativos entre técnicas tradiciones donde los partici-
pantes escuchan y ven información versus técnicas novedosas que permitan la participación e inclusión al momento de 
aprender nuevas temáticas.

Para identificar las diferentes metodologías usadas para la capacitación, 
formación y toma de conciencia en el área de la seguridad y salud en el trabajo 
a nivel mundial. El proyecto en su etapa inicial consistió en establecer una base 
de datos de artículos científicos y tesis de grado identificados en la tabla de 
documentos (Anexo1). Con información relevante a métodos de capacitación 
lúdica, practica, pedagogías interactivas, andragogía, simulaciones, juegos, 
teatros, etc. Siempre con enfoques didácticos y/o participativos.  Además de 
caracterizarse por tratar temas como, autocuidado, accidentalidad laboral, 
medidas de control, prevención de enfermedades, resolución de conflictos, 
primeros auxilios, obligaciones del empleado y empleador, riesgos laborales, 
manejo de equipos, higiene postural, factores de riesgo, entre otras relaciona-
das con la seguridad y salud en el trabajo. en total se logran identificar estas 
características en 30 documentos desarrollados en los siguientes países:
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Una vez se identificaron los documentos se procede a realizar una 
validación de variables para garantizar que sean acordes a la 
presente investigación, para esto se realiza un estudio de variables 
identificados en el anexo 2. Donde se analizan  los documentos, 
teniendo en cuenta variables como, el tipo de formación, la pobla-
ción de enfoque, resultados de la investigación, antes y después de 
la aplicación, y el tema enfocado a la seguridad industrial, después 
de eso se lograron identificar 9 metodologías que promueven la 
participación a los aprendices, a diferencia de la educación tradicio-
nal, Las metodologías incluyen como actores principales a los 
receptores del mensaje y los encargados de transmitir el mensaje se 
convierten en líderes que facilitan la realización de la actividad. en 
los 30 artículos se identifican las siguientes metodologías de enfo-
que práctico.

Tabla 1.
Países donde se han realizado investigaciones similares

Fuente: Elaboración propia.
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Para caracteriza cada uno de las metodologías que se usan en la capacitación en seguridad y salud en el trabajo se 
establecieron las variables principales que pueden aportan a directamente a identificar las metodologías de capacita-
ción y/o formación en el área de seguridad y salud en el trabajo, que pueden ser aplicadas a los trabajadores del sector 
de la construcción, para esto se realizó una clasificación teniendo en cuenta que debían contar con la siguiente infor-
mación:

• Promueven métodos de formación práctica que permiten potenciar las actividades y dar solución a problemas por 
medio de juegos, música, teatro, experiencias sociales o culturales, etc. 
• Los estudios van dirigidos a población laboral con enfoque al sector de la construcción o similares.
• En las investigaciones se aplican herramientas o estrategias que permiten evaluar los conocimientos antes y 
después de aplicar las metodologías.
• Se evidencian resultados cuantitativos, que permiten determinar el nivel de aprehensión, después de implementar 
la metodología. 
• Las temáticas de formación tenían como tema principal o enfoque el área de la seguridad y salud en el trabajo.
Teniendo en cuenta lo anterior, se establece que cumplen con las 5 característica las siguientes investigaciones.

1. Propuesta de nuevas estrategias en la capacitación de prevención de riesgos laborales, basados en la gamificación 
y aplicación de métodos lúdicos en la Corporación Nuevo Horizonte.
2. Implementación de capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo para mejorar la cultura de gestión de seguri-
dad del personal de la unidad de montaje de cableado de la empresa A&N Proyectos S.A.C Talara.
3. Metodología de aprendizaje basada en la gestión del conocimiento aplicada en las capacitaciones del Sistema de 
Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa María Gourmet ubicada en la ciudad de Bogotá.
4. Metodología motivacional para el aprendizaje de los trabajadores en las capacitaciones de Seguridad y Salud en 
obras de construcción.
5. Mejorar la gestión de seguridad y salud en el trabajo mediante la implementación del programa de ludo prevención 
en transporte Expreso Grael S. A. C.
6. Diseño de un plan de intervención en promoción y prevención de accidentes laborales basado en métodos lúdicos, 
para una empresa prestadora de servicios generales de la ciudad de Manizales, año 2018.
7. Mejora de la gestión de seguridad y salud en el trabajo mediante la implementación del programa de ludo preven-
ción en la obra mejoramiento carretera Yaurisque Ranraccasa Paruro – 2016.
8. Eficacia de la capacitación en seguridad ocupacional comparando el método clásico y el uso de un videojuego en 
la Municipalidad Distrital de Miraflores, Arequipa – 2018.
9. Evaluación de una intervención educativa nutricional en trabajadores de la construcción para prevenir enfermeda-
des crónicas no transmisibles en Chile.
10. Evaluación del entrenamiento continuado en primeros auxilios: intervención educativa en trabajadores del sector 
construcción, Perú

En cada una de las investigaciones se logran identificar los siguientes resultados antes y después de implementar 
metodologías prácticas.
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“El enfoque de la investigación es cualitativo, es el sondeo con el que los investigadores recopilan los datos en situacio-
nes reales por interacción con personas seleccionadas en su propio entorno. La investigación cualitativa describe y 
analiza las conductas sociales colectivas e individuales, las opiniones, los pensamientos y las percepciones” (James H. 
McMillan, 2005).
El estudio proporciona una descripción narrativa detallada, se hace referencia al enfoque cualitativo, el cual orientó el 
proceso de la investigación. Este enfoque es pertinente al tema de estudio, pues se pretende trabajar acerca del pensa-
miento divergente, tomándose en cuenta el contexto que les rodea, valiendo la opinión, experiencias y significados del 
grupo de niños de la modalidad Escuela Nueva.
“El tipo de investigación de este proyecto es Investigación Acción porque permite a profesores usar métodos de investi-
gación para estudiar los problemas en el aula, el objetivo es dar solución a un problema concreto en un lugar específico” 
(James H. McMillan, 2005).
Un problema de investigación puede cambiar con la recolección de datos porque ellos muestran la realidad social de la 
información compartida.  La población de estudio fueron 7 niños de la Escuela Rural La Loma de la Mesa de los Santos, 
Santander.
La muestra se trabajará con 3 niños de diferentes grados (1 de tercero, 1 de cuarto y 1 de quinto) debido a que es Escuela 
Nueva. Es un grupo pequeño que cuenta con muy pocos recursos económicos. Las técnicas cualitativas recogen los 
datos principalmente en forma de palabras en lugar de números. El estudio proporciona una descripción narrativa deta-
llada, un análisis y una interpretación de los fenómenos. Para este proyecto de investigación se utiliza dos técnicas 
como estrategia de recolección de datos:
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“El enfoque de la investigación es cualitativo, es el sondeo con el que los investigadores recopilan los datos en situacio-
nes reales por interacción con personas seleccionadas en su propio entorno. La investigación cualitativa describe y 
analiza las conductas sociales colectivas e individuales, las opiniones, los pensamientos y las percepciones” (James H. 
McMillan, 2005).
El estudio proporciona una descripción narrativa detallada, se hace referencia al enfoque cualitativo, el cual orientó el 
proceso de la investigación. Este enfoque es pertinente al tema de estudio, pues se pretende trabajar acerca del pensa-
miento divergente, tomándose en cuenta el contexto que les rodea, valiendo la opinión, experiencias y significados del 
grupo de niños de la modalidad Escuela Nueva.
“El tipo de investigación de este proyecto es Investigación Acción porque permite a profesores usar métodos de investi-
gación para estudiar los problemas en el aula, el objetivo es dar solución a un problema concreto en un lugar específico” 
(James H. McMillan, 2005).
Un problema de investigación puede cambiar con la recolección de datos porque ellos muestran la realidad social de la 
información compartida.  La población de estudio fueron 7 niños de la Escuela Rural La Loma de la Mesa de los Santos, 
Santander.
La muestra se trabajará con 3 niños de diferentes grados (1 de tercero, 1 de cuarto y 1 de quinto) debido a que es Escuela 
Nueva. Es un grupo pequeño que cuenta con muy pocos recursos económicos. Las técnicas cualitativas recogen los 
datos principalmente en forma de palabras en lugar de números. El estudio proporciona una descripción narrativa deta-
llada, un análisis y una interpretación de los fenómenos. Para este proyecto de investigación se utiliza dos técnicas 
como estrategia de recolección de datos:

De acuerdo con la tabla 3 se puede determinar que los resultados en las 10 investigaciones fueron positivos, poste-
rior a la implementación de estrategias de formación, El promedio de diferencia al implementar la formación prácti-
ca es de 29,37%.
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Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en cada una de las investigaciones y de acuerdo con la tabla 4, se logra 
determinar que las estrategias que proporcionan efectos positivos están enfocados a metodologías participativas partici-
pación donde intervienen las habilidades visuales auditivas y kinestésicas.
 
En consecuencia, también se determina con el grafico 2. Que las metodologías lúdicas que permiten aprender jugando al 
trabajador, son las de mayor acogida y aun así tienen resultados favorables y son la mejor opción para la implementación.
Por último, se determinó que incluir juegos en la capacitación permite al trabajador aprender más, si tenemos en cuenta 
esta premisa y la aplicamos al área de prevención de riesgos laborales, naturalmente tendremos resultados positivos en 
la disminución de accidentes y enfermedades laborales.

Para poder aplicar la metodología, es necesario contar con una persona calificada que pueda llevar a cabo la formación, 
generando confianza y despertando la curiosidad en todos los participantes. Por lo general en las obras de construcción 
el tema de formación está a cargo del personal SST, quienes han aprendido bajo metodologías tradicionales, aunque son 
muy importantes, se ha logrado demostrar que pueden generar monotonía y falta de atención.
Con el fin de que la formación sea divertida y fácil de entender, con alta participación, se ha construido una guía para la 
formación lúdica en la obra, la cual permitirá al responsable seguir una serie de pasos y recomendaciones para garantizar 
la implementación de juegos de enseñanza a los obreros de la construcción.

Guía de formación lúdica
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Luego de realizar el análisis de 30 documentos relacionados con las formaciones participativas realizados en países 
como, Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México Perú, Sudáfrica,  identificados en bases de datos como 
ProQuest, GestiónHumana.com, EBSCO y otros sitios web, se determinó que las metodologías más utilizadas en la 
formación y toma de conciencia, donde el público es un participante, son los juegos de mesa, juegos de roles, videojue-
gos, terapias experienciales, simulacros, experiencias culturales, música, teatro y bailes, son técnicas que permiten la 
interacción, divierten y propician espacios para la distracción y aprensión de conocimientos nuevos. 

Para determinar los resultados de la implementación se clasificaron las investigaciones teniendo en cuenta que debían 
de tener cumplir con tres variables, que incluyeran metodologías practicas o generadoras de conocimiento, fueran del 
área laboral, incluyeran evaluación de conocimientos antes y después de aplicar la metodología, el enfoque a la seguri-
dad y salud en el trabajo y los resultados deben ser cuantitativos. Solo 10 de las 30 investigaciones lograron cumplir 
todas las variables, posterior a esto se realizó un análisis de los porcentajes de aprehensión, a través de pretest y post 
test. Como resultado se determinó que al aplicar cualquier metodología se obtiene resultados positivos y el promedio 
de diferencia al aplicarla era de un 29,37%, que se pueden ver reflejados en conocimientos útiles para prevenir riesgos 
laborales.

Las estrategias que tuvieron una diferencia más notable tenían las características de estar enfocadas al juego, diversión 
y entretenimiento que garantizaba una mayor atención, en relación la metodología que incluía juegos tenía un resultado 
positivo del 46% en comparación al resultado antes de implementar los juegos.
Se recomienda enfocar el tema lúdico a diferentes áreas de formación del sector de la construcción, como colaboración, 
comunicación asertiva, manejo de estrés, riesgos laborales ya que permiten una comunicación interactiva y son fuente 
de resultados positivos.
Además, se propone innovar y reinventar nuevas técnicas que permitan a los trabajadores, estar atentos, disfrutar cada 
espacio dedicado a la prevención de la seguridad y salud en el trabajo, logrando inculcar valores que permitan entender 
la responsabilidad del autocuidado y el cuidad a sus compañeros. 

Invertir más en técnicas novedosas antes que saturar a las personas de información teórica, formar a los formadores 
para que sean partícipes de estas nuevas técnicas dinámicas.
A nivel educativo es necesario generar un concepto macro del término lúdico, que garantice su aplicabilidad, interrela-
cionado los enfoques de diferentes áreas, mejorando la calidad, bienestar, reduciendo el estrés y generar una cultura 
arrolladora, que se extienda no solo del formador al trabajador, sino también entre los mismos compañeros.
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RESUMEN
El propósito de este artículo es el de comprender las condiciones de seguridad y salud en el trabajo del personal de instru-
mentación quirúrgica de la ciudad de Bucaramanga y su área metropolitana, el cual se ven expuestos a una variedad de agen-
tes y situaciones laborales capaces de producir una alteración en la salud, generando como tal un accidente laboral; tenien-
do en cuenta el ambiente laboral con las características propias según la actividad económica que realicen las entidades de 
salud y debido a las tareas a las que se ven expuestos los instrumentadores quirúrgicos. El presente artículo tiene como 
objetivo identificar y determinar los principales riesgos a los que están expuestos para así establecer estrategias para mejo-
rar las condiciones de Seguridad del personal de instrumentación quirúrgica. 

ABSTRACT
The purpose of this article is to understand the health and safety conditions at work of surgical instrumentation personnel 
in the city of Bucaramanga and its metropolitan área, which are exposed to a variety of agents and work situations capable 
of causing a health disturbance, resulting in an occupational accident as such; taking into account the working environment 
with its own characteristics according to the economic activity carried out by the health entities and due to the tasks to 
which the surgical instrumentations are exposed. The objective of this article is to establish and identify the main risks to 
which they are exposed in order to establish strategies to improve the security conditions of surgical instrumentation 
personnel.

ANÁLISIS DE LAS CONDICIONES DE 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
DEL PERSONAL DE 
INSTRUMENTACIÓN QUIRÚRGICA DE 
LA CIUDAD DE BUCARAMANGA Y SU 
ÁREA METROPOLITANA.

PALABRAS CLAVE
Instrumentación Quirúrgica, Riesgos Laborales, Seguridad y Salud en el Trabajo.
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DISEÑO METODOLÓGICO.
En el presente proyecto se planteó con un tipo de investigación descriptivo, la cual permite al investigador obtener 
respuestas a interrogantes y permite la caracterización de las variables de investigación (López, 2020) Partiendo de este 
tipo de investigación se logra evidenciar los diferentes riesgos a los que se ven abocados a diario los trabajadores de las 
salas de cirugía en el ámbito de instrumentador quirúrgico. Lo cual permitió evidenciar el mayor riesgo al que se encuen-
tran expuestos, caracterizándolo para poder generar las recomendaciones de mitigación frente al mismo.
Se realizó bajo un enfoque mixto enfocando al análisis de las condiciones de riesgo laboral en el trabajo del personal de 
instrumentación quirúrgica de la Ciudad de Bucaramanga y su Área Metropolitana. Para este análisis se tuvo como mues-
tra estadística un grupo de instrumentadores quirúrgicos, que laboren en diferentes Salas de Cirugía de la ciudad de 
Bucaramanga y su Área Metropolitana.

Así mismo se realizó bajo el análisis cualitativo, tomando la información más importante para la elaboración de un instru-
mento de encuestas para aplicarlo a los instrumentadores quirúrgicos; de las cuales se puede obtener información para 
hacer un análisis de los múltiples factores que influyen en las condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo del perso-
nal de instrumentación quirúrgica.

El diseño de esta investigación es de campo, todo es porque se analizó los factores de riesgo de los instrumentadores 
quirúrgicos en los cuales se ven abocados en la cotidianidad, basados en la encuesta que fue diseñada bajo interrogantes 
que coadyuvan a resolver los objetivos planteados, así mismo es demostrar las incapacidades a la cuales se ven aboca-
dos por sus diferentes riesgos y para ello se diseñaron diferentes preguntas las cuales a nivel general demuestran lo 
dificultoso que es laboral en las salas de cirugía como instrumentador quirúrgico, entendido como diseño de la investiga-
ción el cual estipula la estructura fundamental y especifica la naturaleza global de la intervención. (López., 2020)

KEYS WORDS:
Surgical Instrumentation, Occupational Risks, Occupational Safety and Health.

Los instrumentadores quirúrgicos son considerados 
como los profesionales que desarrollan la mayor canti-
dad de actividades en un quirófano, ellos deben velar por 
el buen funcionamiento de la cirugía, asistiendo al 
paciente y al cirujano en cualquier solicitud, lo que hace 
que se vean expuestos a diferentes tipos de riesgos 
como lo son mecánicos, psicosociales, biológicos, 
físicos, químicos y ergonómicos, priorizándose el factor 
de riesgo biológico al que están expuestos constante-
mente ya que conviven con microorganismos, toxinas, 
secreciones biológicas, tejidos y órganos corporales 
humanos y animales, presentes en determinados 
ambientes laborales. (Morán, 2009)

Por lo tanto, al entrar en contacto con el organismo 
pueden desencadenar enfermedades infectocontagio-
sas, reacciones alérgicas, intoxicaciones o efectos nega-
tivos en la salud de dichas personas. Así mismo, se 
enfrentan con el riesgo laboral ergonómico al estar 
trabajando en una postura nociva y repetitiva durante 
extensas jornadas de trabajo, asociando algunas espe-
cialidades quirúrgicas con el estrés postural y en espe-
cial en las laparoscópicas. (Guillén, 2006)

Por ende, el lugar de trabajo ideal en cualquier campo labo-
ral es aquel que permite rea-lizar cambios posturales para 
llevar a cabo las tareas en forma cómoda y segura, ya que 
influye de manera directa sobre la carga física a la que está 
expuesto el trabajador, es por esto que la literatura y los 
estudios sobre ergonomía en el tra¬bajo del profesional de 
instrumentador quirúrgico son escasos, tal vez debido a la 
ubicación de esta profesión dentro de la enfermería en la 
mayoría de países del mundo. En Colombia se ejerce la 
profesión independiente de la enfermería y su campo labo-
ral está principalmente asociado con el área asistencial, en 
donde a diario se ven sometidos a altos niveles de exigencia 
y estrés que pueden generar características puntuales en 
sus posturas, afectando a corto, mediano o largo plazo su 
salud y sus niveles de satisfacción laboral. (Velasco, 2013)

Teniendo en cuenta, el riesgo biológico y ergonómico que 
pueden presentar los instrumentadores quirúrgicos, el fin 
de este proyecto es analizar qué tan expuesto está dicho 
personal de salud del Área Metropolitana de la ciudad de 
Bucaramanga. 



>>

35

<<

ISSN 2619 - 4554

A continuación, se describen los principales riesgos identificados mediante la implementación de un instrumento de valida-
ción por medio de una encuesta, la cual fue aplicada al personal de instrumentación quirúrgica.
Se realizó una investigación documental acerca de los riesgos a los que están expuestos los instrumentadores quirúrgicos, 
identificando el riesgo, la fuente y el tipo de riesgo a los que se encuentran expuestos al momento de realizar sus activida-
des laborales. 
Posteriormente se diseñó un instrumento teniendo en cuenta las condiciones y los riesgos previamente identificados, el 
cual se aplicó a profesionales del área de instrumentación quirúrgica por medio de un link, el cual fue difundido por correo, 
diversas redes sociales debido a la pandemia por el evento COVID-19, el cual dificulto la realización de encuestas presencia-
les como se tenía contemplado desde un comienzo.

Este gráfico mostró como el 48 % de la población encuestada goza de una excelente iluminación en el lugar de trabajo 
mientras un 2 % nunca tiene una buena iluminación en su puesto de trabajo. 

DESARROLLO:

Ahora bien, cuando se menciona el propósito no referimos a lo señalado por Martyn Shuttleworth donde relaciona que el 
propósito de la investigación son la prueba de teorías, generadas por la ciencia pura, y su aplicación a situaciones reales, 
abarcando más que principios abstractos. Sin embargo, esto implica la generación de un análisis descriptivo de los 
ambientes laborales donde se ven abocados los instrumentadores quirúrgicos para de esta manera explicar por qué está 
sucediendo este riesgo y cuál debe ser el uso de las herramientas y métodos científicos disponibles para demostrar minu-
ciosamente que se puede mitigar este riesgo en las salas de cirugía. (Shuttleworth, 2008)

Es prudente mencionar que la investigación fue básica ya que se profundiza en componentes teóricos basados no solo en 
la observación, ya que no es lo suficientemente precisa, por ello basados en los datos analizables y estadísticamente 
verificables como los únicos resultados aceptados en todas las disciplinas científicas. Resaltando que la naturaleza exacta 
del proceso experimental puede variar, pero todos ellos siguen los mismos principios básicos. (Shuttleworth, 2008)

La población objeto de esta investigación es de 401 personas egresadas de la UDES, se hizo una selección de muestra con 
el 90 % de confianza y el 10 % de error arrojando 59 personas.
Éste trabajo se ejecutó mediante la técnica de recopilación de información (encuesta) obtenida de las personas que labo-
ran en los laboratorios clínicos del área metropolitana de Bucaramanga; así mismo obtener gran información que nos lleve 
al desarrollo de este proyecto. 
 

RIESGOS FÍSICOS.

Figura 1. Iluminación.
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Un 45% de los encuestados gozan de buena ventilación la mayor parte del tiempo en las instalaciones de trabajo mientras 
que un 2% de los encuestados afirman que nunca hay una buena ventilación en las instalaciones donde laboran.

Figura 2. Ventilación.

Figura 6. Manejo de cargas.

El 41% de los encuestados aseguran que manejan cargas de peso considerable ocasionalmente mientras ejercen 
sus labores y solo un 20% de ellos asegura que nunca debe levantar este tipo de cargas.

Un alto porcentaje de los encuestados (61%) asegura que el cableado en sus lugares de trabajo se encuentra en 
buen estado y no genera inconvenientes, mitigando los riesgos por este agente

RIESGOS ELÉCTRICOS. 
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El 45% de los encuestados asegura que ese mantenimiento preventivo es algo que se realiza siempre y sin falta, 
sin embargo, existe un porcentaje de alrededor del 2% en donde nunca se hacen estos mantenimientos.

Del total de encuestados un 45% de ellos, aseguran que estas zonas se encuentran debidamente señalizadas, sin 
embargo, un 7% de ellas observan que no existe tal señalización en sus lugares de trabajo.

Figura 8. Cableado.

Figura 12. Mantenimiento eléctrico..
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La encuesta muestra que solo el 50% de los instrumentadores cuentan con estos elementos de protección perso-
nal siempre, pero el otro porcentaje de la población los usa ocasionalmente o rara vez e incluso un 4% de los 
encuestados asegura que nunca utiliza estos elementos de protección.

La encuesta mostró que solo un 55% de los instrumentadores evidencian en su lugar de trabajo, la señalización de 
las diferentes sustancias químicas a las cuales se ven expuestos a diario e incluso que un 8% de ellos ven en sus 
lugares de trabajo que nunca las señalizan o que lo hacen ocasionalmente.

Figura 13. Señalización de peligro.

Figura 14. EPP para uso de químicos.

RIESGOS QUÍMICOS. 
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Un gran porcentaje de los encuestados asegura que no se hacen pausas activas durante la jornada laboral un 29% 
asegura que ocasionalmente las realizan y el 29% confirma que nunca se realizan estas pausas activas.

Existen diversos elementos de trabajo asignados a los instrumentadores, de estos el 32% asegura que ocasional-
mente estos elementos de trabajo los obligan a realizar movimientos/gestos o posturas que pueden producir lesio-
nes y existe un 13% de ellos que asegura que siempre se ven expuestos a ello.

Figura 15. Señalización sustancias químicas.

Figura 18. Pausas activas.

RIESGOS ERGONÓMICOS.  



>>

40

<<

ISSN 2619 - 4554

Es de gran importancia que se realice una buena des infección del área de trabajo y se ve reflejado en los resulta-
dos ya que un 61% de la población asegura que siempre se realiza una buena des infección, mientras que un 
porcentaje pequeño muestra que pocas veces se realiza esta des infección, incluso el 5% asegura que nunca se 
hace des infección del lugar de trabajo.

Un buen lavado de manos debe seguir los 11 pasos que la OMS aconseja, según la población encuestada el 77% de 
las veces se realiza sin falla este procedimiento.

    Figura 20. Elementos de trabajo.

Figura 21. Des infección del área de trabajo.

RIESGOS BIOLÓGICOS.  
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El resultado que muestra estas encuestas se puede anali-
zar de diferentes formas, por un lado se tiene el buen 
manejo de los instrumentadores quirúrgicos en cuanto al 
riesgo biológico ya que alrededor de un 68% de los 
encuestados aseguran que siempre realizan un buen 
lavado de manos, la desinfección de sus instrumentos e 
incluso de su lugar de trabajo, contrario a alrededor de un 
1% que asegura que nunca realiza ninguna de estas activi-
dades; se puede concluir que siento el riesgo biológico uno 
de los más peligrosos y es este mimo al que le dan más 
importancia.
Existe una alta probabilidad de que los instrumentadores 
quirúrgicos lleguen a tener accidentes o lesiones lumbares 
ya que están expuestos continuamente a movimientos 
forzosos, al levantamiento de cargas pesadas y movimien-
to repetitivos, sin embargo según los resultados se refleja 
que un 85% de los encuestados ocasionalmente o nunca 
hacen pausas activas, lo cual es un mecanismo para 
mitigar el riesgo de tener este tipo de lesiones lumbares, 
es necesario revisar la posibilidad de la implementación de 
un programa de pausas activas y capacitaciones para dar 
control a este riesgo.

Se puede revisar que el riesgo ergonómico es quizá uno de 
los menos tratados para su mitigación, solo en esta gráfica 
se evidencia que los elementos con los que deben trabajar 
los instrumentadores quirúrgicos los obligan a realizar 
movimientos bruscos o sobre esfuerzos incluso existe un 
porcentaje de alrededor del 66% de los encuestados que 
asegura que ocasionalmente o siempre se ven sometidos a 
estos esfuerzos; para ello es necesario evaluar los puestos 
de trabajo y revisar particularmente estos casos, ya que 
pueden ser a futuro enfermedades o accidentes para el 
personal.

Figura 23. Lavado de manos.

Principales riesgos a los que se encuentran expuestos el 
personal de instrumentación quirúrgica de la Ciudad de 
Bucaramanga y su Área Metropolitana. Posteriormente se 
realizó la tabulación de los datos, dejando en evidencia los 
riesgos que más influyen en la población a estudio. 
Según los datos obtenidos se observa que el riesgo con 
mayor prevalencia es el  riesgo ergonómico donde se ve 
reflejado que la mayor parte de la población refiere que  se 
realizan pausas activas  algunas veces o en su defecto casi 
nunca, es allí donde se ve la falta de apoyo por parte del 
profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de 
realizar una evaluación de las condiciones laborales, los 
horarios a los que los trabajadores están expuestos en las 
salas de cirugía y la carga laboral, lo cual puede desenca-
denar una serie de conducta que afecten la salud de los 
colaboradores y así poder realizar un plan de mejora y/o 
estrategias que minimicen los riesgos y evitar el ausentis-
mo laboral.  
En primer lugar se identificó el riesgo ergonómico donde 
se ve reflejado que la mayor parte de la población refiere 
que  se realizan pausas activas  algunas veces o en su 
defecto casi nunca, es allí donde se ve la falta de apoyo 
por parte del profesional en Seguridad y Salud en el Traba-
jo, con el fin de realizar una evaluación de las condiciones 
laborales, los horarios a los que los trabajadores están 
expuestos en las salas de cirugía y la carga laboral, lo cual 
puede desencadenar una serie de conducta que afecten la 
salud de los colaboradores y así poder realizar un plan de 
mejora y/o estrategias que minimicen los riesgos y evitar el 
ausentismo laboral.
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Teniendo en cuenta lo anteriormente descrito se identificó en la población a estudio que la exposición del profesional en 
instrumentación quirúrgica es alta, debido a los tiempos prolongados de cirugía en los que realizan sus diversas funcio-
nes, las cuales facilitan que adopten posturas fijas dentro de las cuales se encuentra el movilizar equipos pesados y en 
algunas ocasiones trasladar pacientes, ocasionando procesos inflamatorios del sistema músculo esquelético. (Velasco 
K., 2012)
En segundo lugar, se identificó que el riesgo con mayor prevalencia es el riesgo físico, debido a las condiciones físicas, 
de infraestructura y a las diferentes actividades que realizan en la sala de cirugía como lo es levantar cargas pesadas, el 
ruido constante de equipos, hacen que actúan sobre el trabajador y que a su vez puede ocasionar efectos nocivos en 
base a intensidad de tiempo y exposición.  

El factor de riesgo físico se conoce como aquel factor ambiental que produce efectos adversos en el trabajador, teniendo 
como consecuencia alteraciones a nivel de la salud. Dentro de los factores se encuentran ruido, vibraciones y presiones 
anormales, esto hace que desarrollen diversas enfermedades.

Dentro de los riesgos que se presentaron se menciona el Riesgo Biológico como uno de los menos recurrentes, esto se 
debe a que el personal de salud realiza sus funciones siempre en pro de su salud, realizando la desinfección correcta de 
manos y el descarte de material corto punzante en recipientes implementados por la institución a la cual prestan sus 
servicios.  
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El riesgo biológico de contagio después de un accidente con riesgo biológico por pinchazo o corte se evalúa en un 30% 
la probabilidad de adquirir Virus de la Hepatitis B (VHB), un 3% para que se adquiera Virus de la Hepatitis C (VHC), O.3% 
para adquirir  Virus de la Inmunodeficiencia Humana (VIH), es allí donde nos damos cuenta que parte de los accidentes 
laborales son considerados uno de los principales riesgos para el personal de salud y la importancia de utilizar los 
elementos de protección personal al momento de realizar sus actividades. (Velasco M. D., 2008)

Cabe resaltar que al ser personal de salud y laborar en entidades ya sea privadas o públicas realizan capacitaciones cons-
tantes sobre temas de interés con el fin de minimizar los riesgos y/o efectos que se puedan presentar al momento de 
realizar sus actividades laborales.

Las estrategias que se proponen en esta investigación para mitigar los riesgos a los cuales están expuestos los instru-
mentadores quirúrgico en cumplimiento de su profesión gestionar cambio, innovación para el  cuidado de la salud física 
y mental de los trabajadores, como se ha anunciado anteriormente, al implementar las estrategias de prevención y 
promoción   durante las jornadas laborales estimulándose la función cardiaca, neuronal y muscular, lo que contribuye a 
minimizar el riesgo de aparición de enfermedades laborales asociadas al trabajo y accidentes de trabajo.
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CONCLUSIONES.  

De acuerdo a la investigación se puede concluir que el riesgo más prevalente al que están expuestos los instrumen-
tadores quirúrgicos en su lugar de trabajo es el riesgo ergonómico el cual puede generar y causar lesiones de tipo 
temporal, parcial o permanente como enfermedades laborales y accidentes de trabajo

El segundo riesgo latente que se pudo evidenciar de acuerdo a los resultados de la encuesta aplicada es el riesgo 
físico debido a las condiciones físicas, de infraestructura, el ruido constante de equipos, hacen que actúan sobre el 
trabajador y que a su vez puede ocasionar efectos nocivos con base a intensidad de tiempo y exposición.

Teniendo en cuenta los resultados y la consulta de fuentes primarias es importante que los instrumentadores quirúr-
gicos en su labor adoptar buenas prácticas biomecánicas, reportar al empleador las condiciones inseguras y asistir a 
las capacitaciones siguiendo los protocolos de bioseguridad.
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Principales riesgos a los que se encuentran expuestos el 
personal de instrumentación quirúrgica de la Ciudad de 
Bucaramanga y su Área Metropolitana. Posteriormente se 
realizó la tabulación de los datos, dejando en evidencia los 
riesgos que más influyen en la población a estudio. 
Según los datos obtenidos se observa que el riesgo con 
mayor prevalencia es el  riesgo ergonómico donde se ve 
reflejado que la mayor parte de la población refiere que  se 
realizan pausas activas  algunas veces o en su defecto casi 
nunca, es allí donde se ve la falta de apoyo por parte del 
profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de 
realizar una evaluación de las condiciones laborales, los 
horarios a los que los trabajadores están expuestos en las 
salas de cirugía y la carga laboral, lo cual puede desenca-
denar una serie de conducta que afecten la salud de los 
colaboradores y así poder realizar un plan de mejora y/o 
estrategias que minimicen los riesgos y evitar el ausentis-
mo laboral.  
En primer lugar se identificó el riesgo ergonómico donde 
se ve reflejado que la mayor parte de la población refiere 
que  se realizan pausas activas  algunas veces o en su 
defecto casi nunca, es allí donde se ve la falta de apoyo 
por parte del profesional en Seguridad y Salud en el Traba-
jo, con el fin de realizar una evaluación de las condiciones 
laborales, los horarios a los que los trabajadores están 
expuestos en las salas de cirugía y la carga laboral, lo cual 
puede desencadenar una serie de conducta que afecten la 
salud de los colaboradores y así poder realizar un plan de 
mejora y/o estrategias que minimicen los riesgos y evitar el 
ausentismo laboral.
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ANÁLISIS DE CASOS EXITOSOS DE INDUCCIÓN 
Y CAPACITACIÓN QUE PROMUEVA LOS 
COMPORTAMIENTOS OCUPACIONALES 
SEGUROS EN EL DESARROLLO DE LOS 
TRABAJOS EN ALTURA EJECUTADOS EN LA 
PLANTA DE ALIMENTOS BALANCEADOS DE 
LAS EMPRESAS AVÍCOLAS LOCALIZADAS EN 
EL MUNICIPIO DE GIRÓN SANTANDER.

La presente investigación consiste en el diseño de una herramienta pedagógica de inducción y capacitación que promueva 
los comportamientos ocupacionales seguros en el desarrollo de los trabajos en alturas,  para el cumplimiento de este 
objetivo se desarrollaron tres objetivos específicos, con el fin de determinar el tipo de herramienta pedagogíca basado en 
los casos exitosos que se han presentado a nivel mundial, conforme a su eficiencia y asimiliacion por parte de los trabaja-
dores;  se tomó como base el modelo VAK el cual contempla que el ser humano puede aprender mejor si se logra estimu-
lar su estilo de aprendizaje predominante.

RESUMEN

Formación Lúdica, Capacitación, Seguridad industrial, Seguridad y Salud en el Trabajo.

PALABRAS CLAVES 
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The present investigation consists of the design of a dagogical induction and raining tool that promotes safe occupational 
behaviors in the development of work at heights. to fulfill this objective, three specific objectives were developed, in order 
to determine the type of pedagogical tool based on the successful cases that have been presented worldwide, according 
to their e�ciency and assimilation by the workers; the vak model was taken as a basis, which contemplates that the 
human being can learn better if his predominant learning style can be stimulated.

En el mundo actual el sector de la industria avícola es una de las fuentes de mayor empleo 
y desarrollo económico en Colombia, siendo el sustento para muchas familias primordial-
mente del oriente del país, es por esto que las empresas no son ajenas a su responsabilidad 
con la salud y vida de sus trabajadores, por este motivo es necesario implementar las accio-
nes que permitan garantizar el cuidado y preservación de su integridad. Lo anterior tiene la 
finalidad de tener finalidad de “mejoras en las condiciones de trabajo y para reforzar aque-
llas condiciones que favorecen la salud” (Rojas Cárdenas & Salomón Aguilar, 2016)

Teniendo en cuenta lo anterior, es necesaria la aplicación conceptos de prevención y mitiga-
ción del riesgo en los trabajadores en alturas, además de ser un requisito imprescindible 
para ser competitivo a nivel local  y tener acceso a los mercados  nacionales e internaciona-
les, estos demandan que reducir la accidentalidad y las enfermedades laborales, ya que 
realizar comportamientos inseguros pueden generar accidentes laborales e inclusive la 
muerte debido a que según la Federación Nacional de Avicultores de Colombia – FENAVI  a 
corte de 2017 se “registra un total de 43.915 accidentes de trabajo, mientras que por enfer-
medades laborales 345 eventos. Calificados como de origen laboral y reconocidos por la 
ARL.”, por esta razón es importante aplicar herramienta pedagógica que promueva las buenas 
prácticas ocupacionales durante el desarrollo de las actividades de trabajo en alturas, 
además, de reducir la productividad de las empresas por minimizar el ausentismo y entre 
otras consecuencias.

Para el caso de la planta de productos balanceados de las empresas avícolas, el personal 
responsable de la actividad en alturas está encargado del mantenimiento, reparación, cons-
trucción, restauración de edificios u obras de arte, montaje de estructuras, limpiezas espe-
ciales entre otras, lo cual requiere una capacitación e inducción constante tanto para el 
personal propio de la empresa tanto como de los contratistas que realizan actividades de 
trabajo en alturas en las zonas operativas y administrativas de la compañía.

Para el desarrollo del proceso de aprendizaje de los trabajadores, es necesario tener o man-
tener una continuidad y coherencia frente a lo que se comunica durante las inducciones o 
capacitaciones previas que debe tener el empleado o contratista antes de realmente enfren-
tar las condiciones locativas y el desarrollo de las funciones o actividades que requieran el 
trabajo en alturas en las plantas de alimentos balaceados del sector avícola. En ocasiones 
exigimos a los trabajadores el cumplimiento de normatividad y requisitos de empresa que 
ellos desconocen o que simplemente no han sido apropiados o asimilados para el desarrollo 
de sus oficios. 

ABSTRACT.

Leisure Training, Training, Industrial Safety, Construction, Safety and Health at Work.

KEYWORDS 

INTRODUCCIÓN
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Esta investigación fue de tipo descriptivo puesto que se diseñó una estrategia 
pedagógica en comportamientos seguros para el desarrollo de actividades y 
trabajos en alturas, basándose en la revisión y estudio de artículos científicos. Se 
orientó específicamente a los trabajadores de las plantas Avícolas, los cuales 
realizan actividades de trabajo en alturas, por lo que están expuestos a peligros 
constantemente; por ello la importancia de identificar los tipos de metodologías 
exitosas a nivel mundial y la caracterización de las diferentes metodologías, para 
conocer cuál de estas es de fácil aprendizaje en personas adultas y jóvenes que 
trabajan en alturas. 

El presente estudio es de enfoque cualitativo, por lo cual se tiene en cuenta los 
datos suministrados por los encargados de gestión de seguridad y salud en el 
trabajo se presentan problemáticas y situaciones que se han tenido con los 
trabajadores que desarrollan actividades en alturas, razón por la cual se origina 
el requerimiento de efectuar la presente investigación que determine de manera 
cualitativa, tal como se caracteriza en una investigación de este tipo y con enfo-
que descriptivo por el escenario o fenómeno de estudio.

DISEÑO METODOLÓGICO 

Se identifica que parte de las causas obedecen a la omisión de normas y comportamientos 
inseguros, al interactuar con los peligros de manera reiterada sin que se materialice el riesgo, 
generando que el trabajador entre en una fase de confort que no le permite evidenciar el 
nivel de exposición constante a las condiciones que potencialmente le pueden causar daño 
y por exceso de confianza, finalmente terminan con lesiones, afectaciones de salud y hasta 
la muerte. 

Así mismo, la responsabilidad que se asume por parte del área de seguridad y salud en el 
trabajo frente a la  inducción y capacitación del personal refiere la necesidad de contar con 
herramientas estructuradas, prácticas y pedagógicas de manera que para los trabajadores 
sea agradable y entretenida la permanencia en los escenarios destinados para la formación, 
asimilen los conceptos con sus actos y se promueva desde un ambiente de aprendizaje una 
cultura de comportamientos ocupacionales seguros.

Lo anterior, debido a que según el artículo publicado en el blog EJE 21 denominado “Colom-
bia con altas tasas de accidentalidad y mortalidad en trabajos en altura”, informa que nues-
tro país tiene altas tasas de accidentalidad y mortalidad en las actividades que implican el 
trabajo en alturas y nos da el dato que en el año 2012 se registraron 532 decesos en el desa-
rrollo de actividades laborales. 

Teniendo en cuenta estos datos el Ministerio de Trabajo fijó los lineamientos para la forma-
ción de trabajo en alturas a través de la Resolución 1903 del 7 de junio de 2013 en la que se 
imparten instrucciones para asegurar el trabajo seguro en alturas con el fin de disminuir la 
accidentalidad y muerte en actividades de alto riesgo debido a que el trabajador está 
expuesto a enfrentar diversos peligros tales como las radiaciones (solares, UV), golpes 
contra estructuras o por objetos en movimiento, heridas cortantes o punzantes, lesiones 
óseo musculares y otros que pueden presentarse dependiendo del trabajo a realizar y las 
condiciones que rodean dicho trabajo, pero el riesgo específico y principal es la caída libre., 
es por esto que es necesario diseñar herramientas pedagógicas que permitan dar más cono-
cimiento a los empleados que desarrollan estas actividades, con el fin de reducir los altos 
niveles de accidentalidad en el país.
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DESARROLLO.

Tomando como base que el objetivo de estudio es el diseño de una herramienta pedagógica que permita promover 
las buenas practicas ocupacionales durante el desarrollo de actividades de trabajo en alturas en las plantas de 
alimentos balanceados del sector avícola, mitigando el riesgo y las potenciales enfermedades de origen laboral que 
se podrían generar por caídas superiores a 1,5 metros de altura, se recurrirá a un diseño documental.

El propósito de la investigación es básica, teniendo en cuenta que  se centra en la resolución de problemas en un 
contexto determinado, es decir, busca la aplicación o utilización de conocimientos, desde una o varias áreas especia-
lizadas, con el propósito de implementarlos de forma práctica para satisfacer necesidades concretas, proporcionan-
do una solución a problemas, en este caso el diseño de una estrategia pedagógica que promueva los comportamien-
tos ocupacionales  seguros en trabajos en alturas.

Por consiguiente, lo que se va a determinar por medio de la identificación y caracterización de las diferentes metodo-
logías exitosas a nivel mundial, es el método o técnica de aprendizaje que mayor resultado haya dado en las diferen-
tes capacitaciones dictadas y de esta forma determinar una herramienta pedagógica (folleto, video, audio entre 
otros), que fomente la participación de los trabajadores, bajo un ambiente de aprendizaje significativo

Para identificar los tipos de metodología exitosos a nivel mundial se realizó la revisión documental de casos de meto-
dologías exitosas a nivel mundial, con el fin de identificar los tipos de herramientas pedagógicas más eficaces y de 
mayor asimilación por parte del grupo de aprendices.
La investigación documental se fundamentó en la información que se recogió o consulto en documentos de casos 
exitosos de inducción y capacitación de aprendices a nivel mundial, los cuales fueron publicados en los portales 
científicos o en la bibliografía existente en las redes de bibliotecas universitarias, la cual debe estar disponibles para 
investigaciones futuras. 

Como resultado de la investigación, en los artículos se logró identificar que las herramientas pedagógicas mayor-
mente utilizadas son de tipo visual, aprovechando como tal las nuevas tecnologías de la información, que permitan 
generar mayor conectividad y conexión con los aprendices; teniendo en cuenta las características del modelo VAK, 
caracterizando las conductas, el aprendizaje y las actividades adaptadas para este modelo; en la investigación se 
determina que los aprendices asimilan con mayor facilidad la información proyectada en medios audiovisuales 
(videos, películas, mapas, carteles, diagramas, diapositivas, folletos, desplegable informativo,  entre otros). 

Figura 1. Análisis de metodologías utilizadas 
                Fuente. Elaboración Propia. Técnica de Recolección de Información 
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Producto de la revisión documental de las metodologías a nivel mundial, se pudo determinar en la figura 1, que el 95 
% corresponde a aprendices que tienen conductas visuales, por lo que se adaptan a actividades como observar, leer, 
dibujos, diapositivas, entre otras y el 5% de la población restante se adaptan al estilo Kinestésico, el cual se caracte-
riza por aprender involucrándose en las actividades.

En la tabla 3, se relaciona las diferentes metodologías exitosas utilizadas a nivel mundial, en las que se detalla la 
estrategia utilizada y demás información relevante para el desarrollo de la investigación. 
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Para la caracterización de las diferentes metodologías exitosas a nivel mundial, se tuvo en cuenta el ejercicio revisión docu-
mental, donde se encontraron 20 artículos en total sobre las diferentes estrategias metodologicas utilizadas a nivel mundial, 
de los cuales; 8 articulos son de otras actividades laborales y 12 articulos  son del sector de la construcción, según la carac-
terización realizada a los documentos se puede determinar que la estrategia más utilizada es la capacitación.

Aunado a lo anterior, la metodología que brindo mayor resultado en las investigaciones fue la de tipo ludica; gracias a que 
esta herramienta ofrece un conjunto de estartegias diseñadas para crear un ambiente de armonía, donde los participantes 
estan inmersos en el proceso de parendizaje, por medio de juegos, actividades divertidas, donde se incluyen los temas para 
la inducción, de igual forma  trae consigo que los trabajadores puedan lograr mayor atencion a los conceptos y que facilita 
la asimilación de la información que se quiere trasmitir; tales como nuevos conocimientos, destrezas, actualizaciones de los 
temas y habilidades para mejorar el desempeño de cada una de las funciones asignadas y a su vez promover la disminucion 
de los riesgos presentes en cada una de las tareas. 

Para realizar la caracterización de los artículos, fue necesario la busqueda de la información sobre las variables; entre ellas 
la ciudad donde se desarrollo la investigación, la población a la cual iba dirigida la investigación, aplicación del pre test;  el 
cual esta enfocado en evaluar los conocimientos prebios de los aprendices y trabajadores, y el pos test  donde se evaluan 
los  conocimientos adquiridos después de aplicada la estrategia, otra variable a evaluar es el porcentaje de aprendizaje el 
cual se determino según lo indicaba cada artículo; teniendo encuenta la muestra de la población que se requiere para aplicar 
cada estrategia, por último se determino el tema de capacitación utilizado en cada  uno de los artículos analizados.   
De igual manera se aplico a cada uno de los articulos el resumen analitico estructurado (RAE), el cual esta compuesto por 
una información general,  tales como; tipo de documento donde se especifica si es un articulo, revista, libro entre otros; el 
link de base de datos donde se realizo la consulta del articulo, el título del documento a estudiar, los autores, la publicación 
donde se describe el documento general donde se publico el artícuo y  las palabras claves que contiene el articulo donde 
se da unas pautas generales sobre el contenido del mismo.
A su vez se describe el resumen del texto, el cual ayuda a comprender de manera global el contexto de la publación; los obje-
tivos que definen lo que se quiere lograr en la investigación, el análisis o punto de vista donde se describe la opinión del 
lector una vez analizado el articulo.
A continuación, la caracterización de los articulos donde se describe la información mencionada, y en el anexo I, se encuen-
tra la información sobre el resumen analitico estructurado (RAE), realizado a los 20 articulos estudiados. 



>>

58

<<

ISSN 2619 - 4554



>>

59

<<

ISSN 2619 - 4554



>>

60

<<

ISSN 2619 - 4554

Una vez estudiados los 20 artículos se logró determinar que la metodología utilizada en la mayoría de estos es la 
lúdica, donde se realizan capacitaciones y se obtiene un 95% de la población, la cual aprende con facilidad observan-
do las diferentes herramientas utilizadas.
Por lo anterior se determinó, para el presente proyecto la herramienta pedagógica tipo cartilla, la cual incluye concep-
tos básicos en trabajos en alturas, los requisitos mínimos para los sistemas contra caídas, algunos riesgos presentes 
en las tareas, recomendaciones a los trabajadores.

*Cartilla Prevención de riesgos laborales del trabajo en altura en la planta de alimentos balanceados de las empresas 
avícolas.

La cartilla se diseñó utilizando como fuente bibliografía especializada en el tema de trabajo en alturas, marco legal 
vigente de Colombia y las guías de prevención de los riesgos asociados a las actividades de trabajo en alturas (GATISO, 
INSHT).
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En el contenido de la cartilla se incluyen recomendaciones generales para el trabajo en alturas, que son aplicables 
tanto para el ámbito laboral, como el familiar, se tocan los temas propios de cómo realizar ejecutar las actividades 
que requieran trabajos por encima de 1,50 metros sobre el nivel del piso, desde su identificación, actividades de 
alistamiento, instalación de sistemas contra caídas, andamios , escaleras certificadas, y por ultimo actos seguros así 
como fundamentos de autocuidado, esto con el fin de darle una herramienta al trabajador para que desarrolle su 
labor de manera segura, así como algunas pautas básicas para que los factores extra laborales no contribuyan al 
desarrollo de una enfermedad laboral o de origen común así como de accidentes laborales, ya que independiente de 
cualquiera las dos afectan la salud del trabajador y la estabilidad de los procesos en las empresas. La cartilla se 
encuentra en el anexo II del presente documento.

Con la revisión de los casos exitosos a nivel mundial, se logró identificar que la metodología más utilizada 
y que obtuvo mejores resultados fue la lúdica, a través de la formación y la inducción realizadas en cada 
sector; el cual representa el 95% de los veinte artículos analizados en el proyecto.
 
Según los resultados obtenidos en el segundo objetivo, en el cual se realizó la caracterización de los 
artículos y la revisión del resumen analítico estructurado; se confirmó que el aspecto lúdico ha tenido 
muy buenos resultados a nivel mundial; lo cual sentó las bases para el desarrollo a la herramienta peda-
gógica.
Teniendo en cuenta lo anterior, se estableció la metodología lúdica como base para la herramienta peda-
gógica debido a su eficiencia en los casos exitosos de  aprendizaje a los empleados revisados en el 
presente documento, la cual permite mitigar los riesgos generados por los trabajos en alturas, mediante 
los conceptos, métodos y las recomendaciones establecidas en la cartilla diseñada, esto con el fin de 
promover el autocuidado en los trabajadores y prevenir los posibles efectos negativos sobre la salud de 
los trabajadores en las empresas.
Por lo anterior, se concluye que la herramienta de mayor y fácil aprendizaje a nivel mundial, es la de induc-
ción y reinducción, pues ofrece nuevas estrategias y facilita el fortalecimiento del conocimiento, la forma-
ción y capacitación permanente del personal para cualquier tipo de obra, proyecto o actividad donde se 
presente el factor humano en su ejecución; en el sector de la construcción es de vital importancia el man-
tener a los empleados actualizados por ello el diseño de la cartilla pedagógica el cual esta direccionado 
al aprendizaje fácil y práctico de los conceptos de seguridad en las actividades desarrolladas en los traba-
jos en alturas.
 
A partir del análisis de las actividades de trabajo en alturas que se desarrollan en el sector avícola en 
Santander, se logró identificar la necesidad de crear una herramienta para que los trabajadores identifi-
quen, valoren y prioricen los peligros a los que están expuestos en su actividad laboral diaria y de crear la 
cultura del autocuidado.
Lo anterior con el fin de brindarle el conocimiento de seguridad y salud en el trabajo de forma fácil, senci-
lla y practica sin que tengan limitantes de edad, sexo, posición social o formación educativa, además de 
sensibilizar a los trabajadores sobre la importancia del autocuidado y que son parte prioritaria en los 
sistemas de gestión, pues son la primera fuente de información para la prevención y promoción de la 
seguridad y la salud, más allá del solo cumplimiento legal o la implementación de un requerimiento como 
los controles contra caídas.

Se sugiere implementar la cartilla la cual es un método de formación e inducción para los trabajadores 
que realicen actividades en alturas, con la finalidad de reconocer los riesgos presentes en cada actividad 
y promover la seguridad y la salud en el trabajo, a su vez capacitar al personal técnico, operativo y admi-
nistrativo que tenga incidencia en áreas donde se desarrollen dichas actividades. 
A su vez, realizar inspecciones y seguimiento a los conceptos y recomendaciones dadas en la herramienta 
pedagógica, además de verificar la mejoría en los sistemas de gestión. 

CONCLUSIONES Y DISCUSIONES.



>>

BIBLIOGRAFÍA

AGUILAR, A. S. (2004). CAPACITACIÓN Y DESARROLLO DE PERSONAL. MÉXICO: LIMUSA.
ALEJANDRA MONTOYA, O. V. (12 DE NOVIEMBRE DE 2018). MANUAL ANDRAGOGÍA. OBTENIDO DE HTTPS://AMDI.FILES.WORDPRESS.COM/2008/09/MANUAL-ANDRAGOGIA.PDF
ALISTE, M. E. R., REAL, D. L., & BRAVO, I. L. (2006). ¿ERES VISUAL, AUDITIVO O KINESTÉSICO? ESTILOS DE APRENDIZAJE DESDE EL MODELO DE LA PROGRAMACIÓN NEUROLINGÜÍSTICA (PNL). 
REVISTA IBEROAMERICANA DE EDUCACIÓN, 38(2), 1-10.
ARIZA, P. J. (2016). LUDOPREVENCIÓN: JUEGOS PARA FOMENTAR EL AUTOCUIDADO DE LOS TRABAJADORES. 6.
AULA PLANETA (21 DE ABRIL DE 2019) CINCO MANERAS DIFERENTES DE ORGANIZAR EL ESPACIO DEL AULA [INFOGRAFÍA]. RECUPERADO DE HTTPS://WWW.AULAPLANETA.-
COM/2017/05/19/RECURSOS-TIC/CINCO-MANERAS-DIFERENTES-DE-ORGANIZAR-EL-ESPACIO-DEL-AULA-INFOGRAFIA/
BERNAL, C. A. (2010). METDOLOGIA DE LA INVESTIGACIÓN (TERCERA EDICION ED.). PEARSON.
BERNAL, C. A. (2010). METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIÓN. PEARSON EDUCACION, COLOMBIA.
BIOENERGY . (14 DE 07 DE 2011). ANEXO HSE PARA CONTRATISTA . COLOMBIA .
BOHORQUEZ, A. (17 DE AGOSTO DE 2016). PEDAGOGÍA Y DIDÁCTICA: ALIADAS ESTRATÉGICAS DE LA EDUCACIÓN. RECUPERADO EL 2019, DE HTTPS://APRENDE.COLOMBIAAPRENDE.EDU.-
CO/ES/AGENDA/NOTICIAS/PEDAGOG%C3%ADA-Y-DID%C3%A1CTICA-ALIADAS-ESTRAT%C3%A9GICAS-DE-LA-EDUCACI%C3%B3N
ALISTE, M. E. (27 DE 11 DE 2018). GOOGLE ACADEMICO. OBTENIDO DE ¿ERES VISUAL, AUDITIVO O KINESTÉSICO?: HTTPS://S3.AMAZONAWS.COM/ACADEMIA.EDU.DOCU-
MENTS/40460248/1274ROMO.PDF?AWSACCESSKEYID=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&EXPIRES=1543633398&SIGNATURE=BKQJQ3EHLGWOWDWDCHVI5KBQLOY%3D&RESPONSE-CONTENT-
DISPOSITION=INLINE%3B%20FILENAME%3DERES_VISUAL_AUDITIVO_O_KINESTESICO.PD
ALISTE, M. E. R., REAL, D. L., & BRAVO, I. L. (2006). ¿ERES VISUAL, AUDITIVO O KINESTÉSICO? ESTILOS DE APRENDIZAJE DESDE EL MODELO DE LA PROGRAMACIÓN NEUROLINGÜÍSTICA (PNL). 
REVISTA IBEROAMERICANA DE EDUCACIÓN, 38(2), 1-10.
CARTILLA ATENDER AGRO EMITIDA POR EL INSTITUTO GALLEGO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, 
           2015 SOBRE “LA PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES EN GRANJAS AGRÍCOLAS.   
RECUPERADO DE            HTTPS://LIBRARIA.XUNTA.GAL/SITES/DEFAULT/FILES/DOWNLOADS/PUBLICACION/2015_200-  15- 00655PREVENCION_DE_RIESGOS_LABORALES_EN_GRANJAS_A-
VICOLAS._OS_ATENDE_DO_ISSGA._FOLLETO.PDF
CAZAU, P. (2004). ESTILOS DE APRENDIZAJE: GENERALIDADES. CONSULTADO EL, 11(11), 2005.
COLOMBIA. MINISTERIO DEL TRABAJO. RESOLUCIÓN 0312 DEL 13 DE FEBRERO DEL 2019: 
            POR LA CUAL SE DEFINEN LOS ESTÁNDARES MÍNIMOS DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE 
            SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.  
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. (1991).

DECRETO LEY 1567. (1998). SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACIÓN Y EL SISTEMA DE ESTIMULOS PARA LOS EMPLEADOS DEL ESTADO. PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL NO. 43.358. 
BOGOTÁ: RECUPERADO DE HTTP://WWW.FUNCIONPUBLICA.GOV.CO/EVA/GESTORNORMATIVO/NORMA.PHP?I=1246.
DECRETO N° 1443. (2014). POR EL CUAL SE DICTAN DISPOSICIONES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST). MINISTERIO 
DEL TRABAJO. BOGOTA, CUNDINAMARCA, COLOMBIA.
DECRETO UNICO REGLAMENTARIO, 1. (2015). CONFORMACIÓN DE LA RED DE COMITÉS DE  
           SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. DECRETO 1072.
FENAVI, (2018). PROGRAMA DE ESTUDIOS ECONÓMICOS. RECUPERADO DE
HTTPS://FENAVI.ORG/WP-CONTENT/UPLOADS/2018/09/COMITE-ECONOMICO-JUNIO-18.PDF
FERNÁNDEZ RÍOS & SÁNCHEZ, (1997). EFECTIVIDAD, EFICACIA Y EFICIENCIA EN EQUIPOS DE 
           TRABAJO. RECUPERADO DE             
           HTTPS://WWW.REVISTAESPACIOS.COM/A18V39N06/A18V39N06P11.PDF
GASTAÑAGA, M. D. (2012). SALUD OCUPACIONAL HISTORIA Y RETOS DEL FUTURO . REVISTA 
             PERUANA DE MEDICINA EXPERIMENTAL Y SALUD PUBLICA, 177 - 178.

ICAZA, D. V., & PROAÑO, F. M. (2009). ELABORACIÓN DEL PROGRAMA DE CAPACITACIÓN EN
       
         SEGURIDAD, SALUD Y AMBIENTE PARA LOS EMPLEADOS DE LA COMPAÑÍA ANDES PETROLEUM 
ECUADOR LTD., EN EL BLOQUE TARAPOA. RECUPERADO DE           HTTPS://SCHOLAR.GOOGLE.ES/SCHOLAR?HL=ES&AS_SDT=0%2C5&Q=-
V%C3%A9JAR+D.+%282009%29%2C+ELABORACI%C3%B3N+DEL+PROGRAMA+DE+CAPACITACI%C3%B3N+EN+SEGURIDAD%2C+SALUD+Y+AMBIENTE+PARA+LOS+EMPLEADOS+DE+L
A+COMPA%C3%B1%C3%ADA+ANDES+PETROLEUM+ECUADOR+LTD.%2C+EN+EL+BLOQUE

ICONTEC. (2010). GTC 45 GUÍA PARA LA IDENTIFICACIÓN DE LOS PELIGROS Y VALORACIÓN DE LOS 
           RIESGOS EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL. GUÍA TÉCNICA COLOMBIANA. BOGOTÁ, 
           COLOMBIA: ICONTEC.

MACHIN, E. G. (2009). REFLEXIONES METODOLÓGICAS SOBRE LA GESTIÓN Y CONTROL DE LA 
           SEGURIDAD Y SALUD EN LOS CENTROS DE TRABAJO. REVISTA CUBANA DE SALUD Y 
TRABAJO , 63 - 71. RECUPERADO DE                HTTPS://REPOSITORY.EAN.EDU.CO/BITSTREAM/HANDLE/10882/9518/GOMEZMARTIN2019.  PDF?SEQUENCE=1&ISALLOWED=Y
MENDIZÁBAL (2006), ESTRATEGIA DE INVESTIGACIÓN CUALITATIVA. RECUPERADO DE     
HTTP://WWW.TRABAJOSOCIAL.UNLP.EDU.AR/UPLOADS/DOCS/MENDIZABAL__NORA_LOS_COMPO NENTES_DEL_DISENO_FLEXIBLE_EN_INVESTIGACION_CUALITATIVA__-
CAP__2_EN_ESTRATEGIA S_DE_INVESTIGACION_CUALITATIVAS_.PDF
MOREIRA (2000). APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO CRÍTICO. RECUPERADO DE 
            HTTPS://WWW.REDALYC.ORG/PDF/771/77100606.PDF
PACHÓN LADINO & VARGAS CARDOZO, (2016). COMPARACIÓN DE LAS MUERTES ACCIDENTALES
           POR CAÍDA DE ALTURAS CON OCASIÓN AL TRABAJO ANTES Y DESPUÉS DE LA APLICABILIDAD DE
 LA RESOLUCIÓN 3673 DEL 2008 DURANTE LOS AÑOS 2004-2013. RECUPERADO DE HTTP://REPOSITORY.UDISTRITAL.EDU.CO/BITS-

62

<<

ISSN 2619 - 4554



>>

63

<<

ISSN 2619 - 4554

TREAM/11349/2893/1/PACH%C3%B3NLADINODAISSYCAROLINA2016.PDF
POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A. (2013). CARTILLA INVESTIGACIÓN ACCIDENTE DE TRABAJO.
RESOLUCIÓN 1409 (2012), POR LA CUAL SE ESTABLECE EL REGLAMENTO DE SEGURIDAD PARA 
          PROTECCIÓN CONTRA CAÍDAS EN TRABAJO EN ALTURAS, MINISTERIO DEL TRABAJO, COLOMBIA.
ROJAS CÁRDENAS & SALOMÓN AGUILAR (2016) CONDICIONES DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL 
          TRABAJO DEL PERSONAL QUE LABORA EN UNA EMPRESA PRODUCTORA DE HUEVOS,     
          CONCENTRADOS DE AVES Y MOLIENDA DE TRIGO, DE LA ZONA DE CACHIPAY, MOSQUERA Y 
           BOGOTÁ DURANTE EL PERIODO DE AGOSTO DE 2016. RECUPERADO DE 
HTTPS://REPOSITORY.JAVERIANA.EDU.CO/BITSTREAM/HANDLE/10554/21815/ROJASCARDENASFREDYJIMENO2016.PDF?SEQUENCE=1&ISALLOWED=Y
RODMAN (2013). SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN GRANJAS AVÍCOLAS. EN UNIVERSIDAD 
 TÉCNICA DE AMBATO, ECUADOR. RECUPERADO DE 
HTTP://ES.SLIDESHARE.NET/RODMANABRIL/SEGURIDAD-INDUSTRIAL-Y-SALUD-OCUPACIONAL-EN-GRANJAS-AVICOLAS.
RODRÍGUEZ, Y. (2012). ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN DE LA SALUD Y 
           SEGURIDAD EN EL TRABAJO. RECUPERADO DE    
            HTTPS://CORE.AC.UK/DOWNLOAD/PDF/11057991.PDF
SOLÓRZANO, O. (2014). MANUAL DE CONCEPTOS DE RIESGOS Y FACTORES DE RIESGO PARA 
 ANÁLISIS DE PELIGROSIDAD. RECUPERADO DE HTTP://WWW.MAG.GO.CR/ACERCA_DEL_MAG/CIRCULARES/REC_HUM-MANUAL-RIESGOS-PELIGROCIDAD.PDF.

FICHA TÉCNICA

NOMBRE DEL PROYECTO: Análisis de casos exitosos de inducción y capacitación que promueva los 
comportamientos ocupacionales seguros en el desarrollo de los trabajos en altura ejecutados en la planta 
de alimentos balanceados de las empresas avícolas localizadas en el municipio de Girón Santander
PALABRAS CLAVE: Formación Lúdica, Capacitación, Seguridad industrial, Seguridad y Salud en el Trabajo.
PROGRAMA ACADÉMICO: Especialización en Gerencia de Riesgos Laborales, Seguridad y Salud en el Trabajo.
GRUPO DE INVESTIGACIÓN: QUANTUM
SEMILLERO DE INVESTIGACIÓN: HÉLICE
LIDER DEL PROYECTO:  Yohanna Milena Rueda Mahecha
CORREO ELECTRÓNICO:  yruedamahec@uniminuto.edu.co
INVESTIGADORES AUTORES: Betsimary Porras Vasquez, Edwin Yesid Murcia Díaz.
CORREO ELECTRÓNICO: betsimary.porras@uniminuto.edu.co, edwin.murcia-d@uniminuto.edu.co 



>>

64

<<

ISSN 2619 - 4554

Análisis de una caja de  herramientas 
para capacitaciones en riesgo biológico 
a los especialistas de gerencia de 
riesgos laborales, SST. 

RESUMEN
En el presente artículo el lector podrá analizar los resultados obtenidos en la implementación de una caja de herramientas 
lúdicas para la capacitación en la prevención del riesgo biológico en los estudiantes de la especialización de gerencia de 
riesgos laborales, esta caja de herramientas contiene 5 juegos que tienen como objetivo desarrollar competencias y habilida-
des en los trabajadores que contribuyen a la mitigación del riesgo biológico. Cada juego aborda temáticas diferentes ajustán-
dose a las necesidades de las capacitaciones realizadas. A partir de la emergencia sanitaria actual frente al COVID-19, se 
aplicaron las herramientas de forma virtual obteniendo resultados satisfactorios. 

In this article the reader will be able to analyze the results obtained in the implementation of a recreational toolbox for 
training in the prevention of biological risk in the students of the occupational risk management specialization, initially the 
toolbox contains 5 games that They aim to develop competencies and skills in workers that contribute to the mitigation of 
biological risk. Each game contributes di�erent themes adjusting to the needs of the training carried out. Starting from the 
current health emergency against COVID-19, the tools were applied virtually, obtaining satisfactory results.

PALABRAS CLAVE

ABSTRACT

     Caja de herramientas, riesgo biológico, trabajadores del sector salud, gamificación, juegos de mesa. 

KEY WORDS
Toolbox, biological risk, health sector workers, gamification, board games.
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INTRODUCCIÓN 

DISEÑO METODOLÓGICO 

Son diversas las temáticas en seguridad y salud en el trabajo existentes y que a diario se abordan para capacitar a los traba-
jadores de una organización, los diferentes tipos de peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto un trabajador permite 
desarrollar diferentes metodologías de aprendizaje, generalmente los conversatorios o las charlas sobre prevención de 
accidentes son las más utilizadas por las empresas para capacitar al personal, volviéndose estas jornadas, un poco tediosas 
y repetitivas, las cuales en algunas ocasiones no contribuyen efectivamente a que los trabajadores adopten una toma de 
conciencia para el cuidado de su salud, y no se logra que el mensaje llegue al trabajador de forma eficaz, como se pretende 
en un primer momento. 

Por lo anterior resulta necesario implementar nuevas metodologías de aprendizajes para los trabajadores en las empresas, 
herramientas lúdicas pedagógicas que permitan que el aprendizaje sea construido de forma individual y grupal, y que los 
trabajadores logren apropiar mucho más los conocimientos impartidos en las jornadas de capacitación encaminadas a la 
prevención de accidentes laborales. Uno de los peligros con mayor incidencia en las empresas del sector salud es el riesgo 
biológico, el cual tiene que ver con la exposición a virus, bacterias, hongos, entre otros, que pueden ocasionar en el peor de 
los casos enfermedades graves para el trabajador. En ese sentido se resalta la importancia de fortalecer las herramientas 
lúdicas de aprendizaje encaminadas a generar una cultura de prevención de los riesgos laborales y autocuidado en los 
trabajadores. 

Mediante la aplicación de los juegos incluidos en la caja de herramientas lúdico pedagógicas se pretende generar un cambio 
en la manera de capacitar para la prevención en riesgos laborales, permitiendo hacerlo de una forma más eficaz y eficiente-
mente, viéndose reflejado en la mitigación del riesgo biológico y la adopción de una cultura de autocuidado en los diferentes 
espacios laborales. En el desarrollo del presente artículo el lector podrá analizar los resultados de un pretest y postest que 
dejan en evidencia la práctica de la metodología y la importancia de mantener la seguridad y salud de los trabajadores. 
Además las herramientas metodológicas fueron digitalizadas para ser aplicadas de forma virtual.

El presente artículo tiene una metodología de tipo investigativo, se desarrolla a partir del proyecto de investigación denomi-
nado “Diseño de una caja de herramientas lúdicas para las capacitaciones de riesgo biológico a los trabajadores del área 
de salud de la ESE ISABU”  a partir del cual se pretende analizar  los resultados de la implementación de dicha caja de 
herramientas en los especialistas en formación de gerencia de riesgos laborales, Seguridad y Salud en el Trabajo.

DISEÑO METODOLÓGICO 
A partir del análisis en la incidencia de las enfermedades y accidentes a causa del riesgo biológico, surge la necesidad de 
implementar herramientas lúdicas pedagógicas que permitan mitigar este tipo de riesgo en los estudiantes de especializa-
ción en gerencia de riesgos laborales, siendo conscientes de los factores de riesgo constantes a los que se encuentran 
expuestos al trabajar en el sector de la salud.  

Los accidentes por exposición a material biológico son los más frecuentes en los trabajadores sanitarios. Cada año se 
presentan innumerables lesiones percutáneas causadas por agujas u otros objetos corto punzante en el personal de salud. 
Este tipo de lesiones está asociado con la transmisión ocupacional de más de 20 patógenos, entre los cuales la hepatitis 
B, hepatitis C y VIH son las más frecuentes (Polo & Roa, 2008, p.15).

A continuación se presenta un análisis de los datos obtenidos del test  de riesgo biológico aplicado a estudiantes de post-
grado de especialización en gerencia de riesgos laborales y seguridad y salud en el trabajo de la corte N° 47 de la universidad 
Uniminuto desarrollada en el marco de este estudio. 
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Pre Test

En un primer momento se realiza un pre test con 21 encuestas aplicadas para analizar el grado de conocimiento que tienen 
los especialistas en formación acerca del riesgo biológico, del cual se obtiene un resultado satisfactorio del 100% que 
evidencia como los estudiantes conocen del significado de riesgo biológico. 

    

     

Gráfica 1. Resultados definición de riesgo biológico.

Al indagar sobre la definición de la fuente, elemento, condición o situación que tiene el potencial de causar daño, la mayoría 
de los estudiantes conocen a que hace referencia estas características, identificando previamente que se asocia a un 
peligro por lo cual el 66,7% correspondiente a 14 estudiantes de la población estudio responden correctamente, sin embargo 
el 33,3% correspondiente a 7 estudiantes de la población aún no sabe o no conoce a que hace referencia esta definición. 

 Cuando se pregunta por el evento o cadena de eventos no planeados, no deseados y todos previsibles que podría tener 
consecuencias potenciales, los estudiantes consideran en su mayoría que los eventos no planeados o no deseados podría 
traer como consecuencia un incidente siendo el 66,7%  de la población estudio, mientras el 23,8 % lo confunde con conse-
cuencia, y 4,3% con riesgo y el 4,8% con casos HSE. 

Gráfica 2. Resultados definición de peligro..
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Al inferir acerca de la peligrosidad de los residuos hospitalarios peligrosos, el 66,7% de la población estudio lo identifica 
correctamente, mientras que el 23,8 % de los estudiantes no logra analizar correctamente la pregunta, por lo cual conside-
ran que los residuos anatomopatologicos no son hospitalarios, de igual manera el 4,8% de los estudiantes consideran que 
los residuos biosanitarios y citotóxicos no pertenecen a los residuos hospitalarios.
    

En cuanto a los elementos de protección personal, el 38,1 % de los estudiantes están de acuerdo que los  EPP deben cumplir 
con los estándares mínimos de durabilidad y protección, mientras que el 9,6% consideran que los elementos de protección 
personal deben cumplir con los estándares mínimos de precio, buena calidad, talla, resistencia a la temperatura y protec-
ción contra humedad, el 52,4% de los estudiantes creen que los elementos de protección personal deben cumplir con todos 
los estándares nombrados anteriormente.

Gráfica 3. Resultados de la definición de incidentes..

Gráfica 4. Resultados del grado de peligrosidad de los residuos hospitalarios.

Gráfica 5. Resultados del cumplimiento de los estándares mínimos en los EPP. 
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Se indaga acerca de los elementos de protección personal que debe utilizar el personal que labora en el sector salud, el 
95,2% de los estudiantes de la uniminuto tiene claro que los elementos de protección (EPP) se deben utilizar para prote-
gerse del riesgo biológico, y que son: ropa anti fluidos, tapabocas, gafas, guantes y cofra. Mientras que el 4,8% consideran 
que no deben utilizar ningún elemento de protección.

Los estudiantes de postgrado reconocen que hay personal  que se encuentra directamente expuesto al riesgo biológico, 
en el sector salud, el 81% de los encuestados reconocen que el personal de la salud que se encuentra directamente 
expuesto al riesgo biológico son los médicos, enfermos, bacteriólogos, odontólogos, nutricionistas y fisioterapeutas. 
Mientras que el 14,3% de la población estudio considera que los médicos, bomberos, auxiliares de enfermería son el 
personal que está más expuesto a los riesgos biológicos, así mismo el 4,8% supone que los auxiliares de servicios gene-
rales y personal de reciclaje son el personal que se encuentra mayor expuesto a contraer algún riesgo biológico.

Se indaga acerca de los mecanismos de transmisión del riesgo biológico y se observa que el 95,2% de los estudiantes 
conocen cuales son los mecanismos de transmisión de los riesgos biológicos, mientras el 4,8% de los estudiantes no 
tienen claridad en los mecanismos de transmisión, para lo cual se analiza que es indispensable reforzar en ese 4,8 % 
de la población dichos mecanismos de transmisión del riesgo biológico y así evitar futuros contagios y enfermedades 
laborales. 

Gráfica 6. Resultados del uso de EPP en el personal de la salud.

Gráfica 7. Resultados del personal de la salud que se encuentra mayormente expuesto.  
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Además, se pretende conocer cuáles serían los mecanismos de prevención del riesgo biológico, para lo cual el 52,4% de 
los estudiantes conocen cuales son los mecanismos de prevención del riesgo biológico, mientras que el 14,3% conside-
ran que cubrir lesiones o heridas de las manos pueden ser los mecanismos de prevención, de igual manera el 4,8% de 
la población creen que la vacunación, capacitación y el manejo de protocolos pueden ser un buen mecanismo de 
prevención, y el 28,6% de los estudiantes creen que todos los mecanismos nombrados anteriormente son importantes 
para prevenir el riesgo biológico.

Así mismo se pretende conocer cuáles son los elementos que pueden causar accidentes de riesgo biológico, donde el 
33% de los estudiantes tienen claro cuáles son los elementos que pueden causar accidentes de tipo biológico, mien-
tras que el 19% de la población no tienen claridad en cuales son los elementos más peligrosos y de igual manera el 
47,6% considera que todos los elementos nombrados anteriormente son los principales causantes de los accidentes 

Gráfica 8. Resultados de los mecanismos de transmisión del riesgo biológico

Gráfica 9. Resultados de los mecanismos de prevención frente al  riesgo biológico
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Por último se indaga acerca de los principios de bioseguridad y los resultados obtenidos fueron los siguientes, un 33,3% 
de los estudiantes de la uniminuto tienen claro cuales los principios de bioseguridad, mientras que el 14,3% de la pobla-
ción creen que los niveles de bioseguridad hacen referencia los principios, mientras que el 52,4% consideran que las 
respuestas a y b son las correctas. 

La caja de herramientas es un producto innovador que apunta a la transformación social porque permite a partir de 
su diseño y posterior implementación las empresas en donde se presenta exposición al riesgo biológico, puedan 
utilizarla en la capacitación de sus trabajadores. 

Además, la caja de herramientas lúdicas diseñada para las capacitaciones de riesgo biológico, está compuesta por 
cinco juegos de mesa, los cuales son: biobingo, biodomino, bioemotin y bioloterry, todos estos juegos de mesa fueron 
aplicados en la plataforma digital de google drive y Kahoot por los autores del estudio. Para el juego biorisk se utilizó 
la técnica de observación natural donde se obtuvo un amplio control de la dinámica del juego y la respuesta obtenida 
de los participantes. Teniendo en cuenta la emergencia sanitaria por COVID-19 los juegos se implementaron de forma 
virtual con los especialistas en formación de gerencia de riesgos laborales SST.

APLICACIÓN DE LOS JUEGOS DE LA CAJA DE HERRAMIENTAS. 

     Gráfica 10. Resultados de los elementos que pueden ocasionar accidentes de riesgo biológico. 

Gráfica 11. Resultados de los principios de bioseguridad.
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Se realizó la aplicación del Biobingo, para el cual se construyó un formulario digital en la plataforma google drive que 
se denomina “Prueba diagnóstica Biobingo”, este tiene como finalidad medir los conocimientos previos de los partici-
pantes sobre manejo de residuos hospitalarios, contiene preguntas cerradas de selección múltiple con única respues-
ta. Este juego fue aplicado con los estudiantes de la especialización de forma virtual y adicionalmente se complemen-
ta con una sopa de letras en línea cuyo objetivo era la identificación de los mecanismos de prevención y transmisión 
de los riesgos biológicos. 

A partir de la aplicación del juego Biobingo y la sopa de letras se logra un avance significativo en la formación y desempe-
ño de los estudiantes, además, de los resultados obtenidos en el pre test y post test, contribuyeron a fortalecer los 
conocimientos en cuanto al manejo sobre residuos hospitalarios y los conceptos de prevención en cuanto al riesgo 
biológico.  

Ilustración 1. Juego Biobingo.

Ilustración 2. Juego Biobingo Ilustración 3. Juego Biobingo
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Post test    

 El post test se realiza con el objetivo de identificar los conocimientos que fueron obtenidos por los especialistas en 
formación de gerencia de riesgos laborales de la Uniminuto, con referencia a los riesgos biológicos, utilizando las 
mismas preguntas del pre test.

 A partir de la implementación de la caja de herramientas se logró un avance significativo en la formación y desempeño 
de los estudiantes teniendo en cuenta  el pre test.

Ilustración 3. Juego Biobingo.

Grafica 12. Resultados del pos test. 
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Se evidencia que los estudiantes lograron una mayor apropiación de las temáticas en prevención de riesgo biológico 
teniendo en cuenta el pre test realizado inicialmente, lo que permitirá que los futuros especialistas puedan compartir 
sus conocimientos y lograr escenarios de capacitación y participación para la prevención de riesgos en sus diferentes 
espacios laborales.

Grafica 13. Resultados del pre test. .

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A partir de la implementación de la caja de herramientas, se observa que los estudiantes apropiaron la metodología de 
forma positiva y con facilidad participaron activamente, además no se presentaron limitaciones que afectan el proceso 
de desarrollo de las herramientas metodológicas, sino que se evidencia el fortalecimiento de conocimientos y nuevos 
aprendizajes.  
En cuanto a la aplicación del Biobingo fue un juego que permitió la aclaración de conceptos y favoreció el aprendizaje, a 
partir de la influencia en las emociones, el anhelo, la expectativa, la fortuna y el azar, involucrando la espera y el silencio 
que incrementó la atención de una manera lúdica. 
     
La implementación de esta caja de herramientas contribuyo a una estrategia de capacitación lúdica a través de la imple-
mentación de los juegos y logró un impacto positivo en el aprendizaje, atención y concentración de los estudiantes de la 
especialización.
La metodología aplicada en esta caja de herramientas permite poner en evidencia el valor de capacitar de forma lúdica, 
dejando ver el éxito de la misma y los efectos positivos que genera en el personal, dejando de lado la educación tradicio-
nal y las rutinarias charlas realizadas a los trabajadores. 
Se recomienda fortalecer en los estudiantes los principios de bioseguridad, ya que a partir del pre test realizado existe 
un porcentaje considerable que no tiene claro dichos principios. 

Se recomienda que esta caja de herramientas se aplique en los sectores de la salud, donde se encuentra personal mayor-
mente expuesto a accidentes y enfermedades laborales a causa del riesgo biológico, y que además se puedan diseñar 
nuevas cajas de herramientas para otros tipos de peligros. 
Además es importante que los especialistas en formación apropien dichas herramientas lúdicas para ser aplicadas en 
los diferentes escenarios laborales a los que lleguen a ejercer y rompan el paradigma de las charlas y capacitaciones 
tradicionales de prevención de riesgos laborales. 
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NUEVA METODOLOGÍA DE 
APRENDIZAJE SOBRE RIESGOS 
BIOLÓGICOS PARA ESPECIALISTAS EN 
GERENCIA DE RIESGOS LABORALES, 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. 

RESUMEN
El presente artículo permite analizar la eficacia de la imple-
mentación de una caja de herramientas lúdicas para la capa-
citación de riesgo biológico en los estudiantes de la especia-
lización de Gerencia de Riesgos laborales, SST utilizado 
como una nueva metodología de aprendizaje.

De acuerdo a la planeación, se crearon juegos lúdicos con el 
fin de generar competencias y habilidades para los trabaja-
dores del sector de la SST en la prevención de accidentes de 
riesgo biológico. Éstos se digitalizaron para ser aplicados 
virtualmente. 
De la misma manera, se realizaron un pre y pos test que 
evidencian la practicidad de esta metodología y su impor-
tancia en el reto de mantener la seguridad y la salud de los 
trabajadores. 

This article allows to analyze the e�ectiveness of the imple-
mentation of a playful toolbox for the biological risk training 
in the students of the Occupational Risk Management 
specialization, SST used as a new learning methodology.
According to planning, five play games were created in order 
to generate competencies and skills for workers in the OSH 
sector in the prevention of biohazard accidents. These were 
digitized to be applied virtually.
In the same way, a pre and post test were carried out that 
demonstrate the practicality of this methodology and its 
importance in the challenge of maintaining the safety and 
health of workers.

PALABRAS CLAVE

ABSTRACT

Caja de herramientas, riesgo biológico, seguridad y salud en 
el trabajo, prevención de riesgos, aprendizaje. 

KEYS WORDS:
Toolbox, biohazard, occupational health and safety, risk 
prevention, learning.

“La prevención de accidentes no debe ser considerada como una cuestión de Legislación, sino como un deber 
ante los seres humanos, y como una razón de sentido económico”. Werner Von Siemens
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En el siguiente documento se infiere un análisis metodológi-
co de la implementación de una nueva herramienta para 
proporcionar aprendizajes acerca de los riesgos laborales, 
para su efecto, los biológicos. Teniendo en cuenta, las modi-
ficaciones que facilitó la Ley 1562 de 2012 al Sistema de 
Riesgos Laborales en Colombia en el proceso de vinculación, 
ejercicio, promoción y prevención de accidentes, incidentes 
y enfermedades que pueden sufrir los trabajadores durante 
el ejercicio de sus funciones laborales. 

De esta manera, el riesgo biológico es la principal exposición 
que tienen los trabajadores de la salud debido a la alta 
manipulación de fluidos corporales, manejo de elementos 
corto punzantes, la constante interacción con agentes pató-
genos que hacen que este riesgo se convierta en una amena-
za latente para todos los funcionarios que trabajan en 
asistencia médica dentro del sistema de salud.  

Así mismo se hace necesario crear nuevas formas de apren-
dizaje que permitan a los especialistas en SST implementar 
las normas establecidas para garantizar la seguridad y la 
salud en el trabajo tal y como lo expide el decreto 1072 de 
2015. 

En este orden de ideas, el objetivo del Sistema General de 
riesgos laborales, se rige por una exhaustiva normatividad la 
ley 1562 de 2012 que protege la integridad de los trabajado-

INTRODUCCIÒN

DISEÑO METODOLÓGICO

res y empleadores de todos los sectores económicos y 
productivos. De esta manera, con el pasar de los años la 
legislación laboral ha venido reforzando el sistema de 
riesgos laborales en pro del bienestar de los trabajadores.

Sin embargo, según el análisis estadístico de accidentalidad 
en Colombia menciona una disminución de casos, a su vez 
se estima que, a pesar de la normatividad existente, en 
Colombia y el mundo aún se evidencian casos de accidenta-
lidad laboral, sea a causa del desconocimiento de la legisla-
ción por parte de los empleadores y trabajadores o de la no 
implementación de los programas de seguridad y salud en el 
trabajo (Consejo Colombiano de Seguridad. 2018).

Por lo tanto, crece la necesidad de implementar diferentes 
metodologías de aprendizaje para que los empleados y 
empleadores reciban y repliquen la información pertinente al 
tema de seguridad. Por consiguiente, esta nueva metodolo-
gía para las capacitaciones de riesgo biológico permite 
sensibilizar a los trabajadores influyendo en la adopción de 
prácticas seguras.

El presente artículo se desarrolla con una metodología analítica la cual se define como un 
método científico aplicado al análisis de los discursos que pueden tener diversas formas de 
expresión, tales como las costumbres, el arte, los juegos lingüísticos y, de manera fundamen-
tal, la palabra hablada o escrita (Lopera J, Ramírez C, Zuluaga M & Ortiz J. 2010. Pág. 1). 
Tomada como base en la recolección de los resultados obtenidos a partir de la implementa-
ción de la caja de herramientas en los estudiantes de la especialización de Gerencia de 
riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo, así como de la recolección de testimonios 
de profesionales del sector de la salud, los cuales manifestaron a partir de su experiencia en 
el quehacer profesional reconocen la existencia de infinidad de riesgos y la necesidad de 
conocer, aprender y replicar sobre la prevención de éstos. 

Así mismo, el uso de estrategias lúdicas en la formación de los trabajadores, contribuye al 
aprendizaje sobre prevención del riesgo biológico de manera efectiva en los trabajadores de 
salud (Gaviria M. 2019. Pág. 32).
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Ilustración 2. Juego sopa de letras.

Gráfica 1. Resultados del pre test..

Para la discusión de este proyecto se realiza un análisis a las respuestas obtenidas en el pre test que se aplicó a los 
estudiantes con el fin de indagar los conocimientos previos a la tematica de los riegos biológicos así mismo, se 
relaciona con los resultados de la implementación de la caja de herramientas (los juegos Biobingo y sopa de letras 
virtuales) a los futuros especialistas. Por último, se contrasta toda la información recogida con el post test para verifi-
car la eficacia de los juegos y la adopción de los conocimientos de cada participante. 

DISCUSIÓN

Con el fin de conocer los conocimientos sobre el riesgo biológico que tienen los estudiantes de la especiali-
zación de Gerencia de riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo se realiza una encuesta pre test, la 
cual arroja que el 66,7 % de la población reconoce el significado del riesgo biológico

Pre test
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La metodología de esta caja es práctica y de fácil acceso, permite que cada estudiante participe activamente en los 
juegos. Así mismo, cada uno de éstos tiene sus instrucciones las cuales fueron explicadas detalladamente antes de 
iniciar la implementación de las herramientas.

A continuación, se exponen el significado de cada una de las herramientas y los resultados obtenidos en el post test 
después de la implementación.

Para el Biobingo se construyó el formulario digital en la plataforma google drive que se denomina “Prueba diagnóstica 
Biobingo” Este tiene como finalidad medir los conocimientos previos de los participantes sobre manejo de residuos 
hospitalarios, contiene preguntas cerradas de selección múltiple con única respuesta. 

De la misma manera, se aplicó una sopa de letras virtual, cuyo fin tenía la identificación de los mecanismos de preven-
ción y transmisión de los riesgos biológicos. 

 Durante la aplicación de los juegos, los estudiantes manifiestan que encuentran en ellos una forma más 
práctica y representativa de adquisición de conocimientos, ya que encuentran en ellos la forma de retener y compren-
der la información con mayor facilidad, de la misma manera, generan fortalezas para replicarlos ante las demás perso-
nas.
En conclusión, de la implementación de la caja de herramientas, se observa que los estudiantes captan con facilidad 
la dinámica, y adquieren todos los conocimientos que busca brindar la nueva metodología.  

APLICACIÓN DE LOS JUEGOS DE LA CAJA DE HERRAMIENTAS

A su vez, en la definición de la condición o situación que tiene el potencial de causar daño, es decir el peligro, 
algunos de los estudiantes demuestran no reconocer con facilidad esta característica. Lo cual es preocupante ya 
que identificar la exposición a un peligro infiere un riesgo, a lo que el 90, 5 % de la población estuvo de acuerdo.
     
De la misma manera, confunden el incidente de trabajo (siendo este un evento o cadena de eventos no planeados, 
no deseados y todos previsibles que podría tener consecuencias potenciales) con una consecuencia, con un riesgo 
y con un caso HSE.

En este orden de ideas, el 66,7% de la población identifica con facilidad los residuos hospitalarios peligrosos. Y en 
su defecto, más del 30% de los estudiantes no reconocen los estándares mínimos que deben cumplir los elemen-
tos de protección personal para la prevención de este riesgo.

Así mismo, un 90% de los futuros especialistas saben cuáles son los EPI que se deben utilizar para la protección 
de los riesgos biológicos. Y más del 80% afirman que el personal de la salud que se encuentra directamente 
expuesto al riesgo biológico son los médicos, enfermos, bacteriólogos, odontólogos, nutricionistas y fisioterapeu-
tas.

Del mismo modo, el 95% de los estudiantes conocen que los mecanismos de transmisión de los riesgos biológicos 
son: transmisión por vías respiratorias, digestivas, sanguíneas, piel o mucosa. Y apenas un 52% distinguen los 
mecanismos de prevención tales como, vacunación, capacitación, manejo de protocolos y uso de EPP.
Igualmente, existe una discrepancia entre los conocimientos que tienen los estudiantes sobre los elementos que 
pueden causar accidentes de riesgo biológico.

Por último, de acuerdo a los resultados no existe claridad absoluta sobre los principios que rigen la bioseguridad y 
que más del 67% no identifican estos elementos.
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Gráfica 2. Resultados del post test..

POST TEST

La realización del post test se realiza con el fin de identificar los conocimientos adquiridos por los estudiantes 
acerca de los riesgos  biológicos después de aplicar los juegos serios. La metodología utilizada para este proceso 
consta de las mismas preguntas del pre test para identificar el avance en el aprendizaje de los especialistas.

CONCLUSIONES 

Esta nueva metodología rompe el paradigma de la educación tradicional, trasciende del repetir información a la 
comprensión retención de los conocimientos, por lo tanto, es una forma vanguardista que permite a las nuevas 
generaciones adquirir conocimientos de manera fácil, didáctica y virtual.

En conclusión, de la implementación de la caja de herramientas, se observa que los estudiantes aprehenden con 
facilidad la dinámica de esta metodología, así mismo, se reconoce que no hubo inconsistencia alguna que afectara 
el proceso, por el contrario, se visibiliza la comprensión de la información suministrada con cada herramienta.

Como resultado de la implementación de la caja de herramientas se concluye que cada juego logró un avance 
significativo en la formación y desempeño de los estudiantes analizados por el pre test y post test.

Así mismo, se demostró que esta metodología reforzó los conocimientos previos de cada participante evidencia-
dos en los resultados del post test. 
Por último, la sistematización de estas herramientas facilitó la evocación de los conceptos de prevención de los 
riesgos biológicos.
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RECOMENDACIONES

Es importante pensar en las formas más prácticas de generar conocimiento en las personas, teniendo en cuenta 
desde el principio la transferencia del aprendizaje a la práctica.

Implementar esta caja de herramientas en los programas de SST de toda organización.

La implementación de esta caja de herramientas debe ofrecerse principalmente al personal de la salud que se 
encuentra más expuesto a los riesgos de tipo biológico.
  
Los especialistas en Gerencia de riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo deben apropiarse de la dinámica 
para ser expuesta en sus lugares de trabajo.
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JUEGOS PARA ENSEÑAR CONCEPTOS 
Y PREVENIR ACCIDENTES DE 
TRABAJO EN CUANTO A RIESGOS 
BIOLÓGICOS.

RESUMEN
Han sido múltiples las herramientas creadas por el hombre para afianzar los conocimientos, dentro de esa búsqueda cons-
tante han surgido gran cantidad de ideas que han permitido traspasar su utilidad y funcionalidad dentro de las múltiples 
áreas del conocimiento. Dichas herramientas pueden ser consideradas juegos o lúdicas que expuestas desde otros puntos 
de vista lograron posesionarse como nuevas formas de gamificación. La importancia de esto ha permitido que exista un 
mayor disfrute al momento de aprender, logrando de ésta manera mejores resultados que con una forma de educación 
convencional, como es el caso para éste artículo con el aprendizaje sobre riesgos biológicos. 

ABSTRACT
There have been multiple tools created by man to strengthen knowledge, within this constant search, a large number of 
ideas have emerged that have allowed us to transfer their usefulness and functionality within the multiple areas of knowled-
ge. These tools can be considered games or games that, exposed from other points of view, managed to take possession as 
new forms of gamification. The importance of this has allowed for greater enjoyment when learning, thus achieving better 
results than with a conventional form of education, as is the case for this article with learning about biological risks.

PALABRAS CLAVE
Herramientas, gamificación, riesgo biológico, conocimiento.

KEYS WORDS:
Tools, gamification, biological risk, knowledge.
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INTRODUCCIÓN
Con el paso del tiempo han sido múltiples las herramientas que han sido creadas por el hombre para afianzar sus cono-
cimientos, actualmente para capacitar, entrenar y sensibilizar a los trabajadores en temas de seguridad y salud ocupa-
cional, vemos que estamos usando las fuentes de más bajo impacto para el aprendizaje; es por ello que se deben replan-
tear las estrategias, si queremos que los trabajadores interioricen realmente los mensajes de prevención de accidentes 
y enfermedades ocupacionales que les queremos transmitir (Ariza, 2016). Es por lo anterior, que se debe hacer énfasis 
en la gamificación como nueva estrategia lúdica, la cual emplea las capacidades cognitivas y la dinámica en contextos 
ajenos a los juegos para promover pautas de conducta; en general  su aplicación en prevención de riesgos laborales es 
reciente, centrándose principalmente en las actividades formativas (Laboral, 2016).

Dentro de los riesgos laborales se encuentra  la clasificación de riesgo biológico la cual se puede definir, como  aquel  
que  surge  de la exposición  laboral  a  micro  y  macroorganismos  que  puedan  causar  daños  al trabajador, los cuales 
pueden ser transmitidos a través del aire, de la sangre y de los fluidos corporales (Álvarez, n.d.). Este tipo de riesgo se 
considera de alta relevancia dada su capacidad de transmisión, una particularidad que quizá los demás riesgos no 
poseen. Es por tal motivo que se hace necesario pensar en mecanismos que le permitan al trabajador o persona expuesta 
a ellos afianzar de mejor manera las pautas de autocuidado.

El proyecto se desarrolla desde la investigación acción, caracterizada por una actividad que com-
bina la investigación social, el trabajo y acción educativa aplicados a estudios sobre realidades 
humanas. Se utiliza el método de investigación cualitativa- investigación- acción.
Elliott (1993) define la Investigación Acción como «un estudio de una Situación social con el fin 
de mejorar la calidad de la acción dentro de la misma». En el caso de esta investigación se 
entiende como reflexiones sobre la realidad en el contexto en que se desarrollan las acciones de 
los estudiantes, que tiene como objetivo diagnosticar los problemas, las falencias y cuyas accio-
nes están relacionadas a mejorar las condiciones de la situación problema y lograr desarrollar los 
niveles de comprensión.

La aplicación de juegos para enseñar conceptos y prevenir accidentes de trabajo en cuanto a 
riesgos biológicos; está diseñado para estudiantes, docentes e incluso para los mismos trabaja-
dores que requieran afianzar conceptos en cuanto a riesgo biológico, impartir conocimiento de 
estos y/o aplicarlos en sus labores diarias, en las cuales están expuestas a éste tipo de riesgo.
Para la aplicación de estos juegos se toma como base los reconocidos por toda la comunidad, 
como es el caso del Bio-Bingo y la sopa de letras, los cuales se presentan de forma lúdica y a la 
vez se incluye la parte pedagógica, con la finalidad de fortalecer los principales conceptos como 
por ejemplo: agentes patógenos, virus, bacterias, elementos de protección personal, contamina-
ción, prevención, capacitación a riesgo biológico, actos inseguros, etc.

El aprendizaje se abordará desde el aprendizaje por medio de los procesos lúdicos y el juego, 
para Karl Groos , filósofo y psicólogo “el juego es objeto de una investigación psicológica especial, 
siendo el primero en constatar el papel del juego como fenómeno de desarrollo del pensamiento 
y de la actividad”. (Groos, 2008)
La finalidad de la aplicación de los juegos  es lograr afianzar los principales conceptos expuestos 
anteriormente, sobre riesgo biológico; para lo cual se emplea una investigación cualitativa, de 
tipo descriptivo. 

DISEÑO METODOLÓGICO
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DISCUSIONES

Inicialmente se escogió como población los estudiantes de Especialización en Riesgos Laborales, 
a los cuales se les aplicó un pre test, en el cual, se establecen  12 preguntas tipo selección múlti-
ple: las variables utilizadas fueron conocimientos de bioseguridad, riesgo, accidente biológico, 
factores de riesgo biológico en las prácticas y protocolos utilizados, preguntas direccionadas a 
caracterizar la accidentalidad e identificar los conocimientos sobre riesgo y accidente biológico.
Seguidamente se aplican los dos  juegos: el Bio-bingo, el cual  se construyó en un formato digital, 
cuya finalidad  es medir los conocimientos  previos de los participantes y/o estudiantes, sobre el 
manejo  de los residuos e implementos hospitalarios, con la finalidad de mitigar el riesgo asocia-
do a esta área y la Sopa de letras, que tiene el propósito  de identificar y medir los conocimientos 
previos de los participantes sobre los elementos de protección personal EPP y de bioseguridad 
empleados para el desarrollo de actividades en el sector hospitalario.

Finalmente, se pretende evaluar nuevamente los conceptos adquiridos por medio de post test 
utilizando la herramienta google drive. Esta aplicación permite crear formularios para después 
recoger todas las respuestas obtenidas en un archivo XLS (hoja de cálculo) con el que se  anali-
zan los datos.  Esto permitió crear formularios y/o encuestas,  para determinar el nivel de cono-
cimiento de las personas encuestadas.

Los datos cuantitativos obtenidos mediante la aplicación del instrumento del test, 
evaluando los conocimientos previos y posteriores al juego que está enfocado en 
temática de riesgo biológico, sirven para verificar la coherencia en el contexto de 
aplicación de la eficacia de la enseñanza o educación por medio didáctico como lo 
fue la gamificación de los juegos Bio-bingo y sopa de letras.

Los instrumentos elaborados para presentar y evaluar a los estudiantes de postgra-
do de especialización en riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo de la 
Universidad Uniminuto, se fundamentaron en la educación por medio didáctico en 
el tema de riesgo biológico. 

La construcción de los instrumentos como lo son los juegos fueron analizados, 
puestos en marcha y materializados por expertos que validaron el desarrollo y 
funcionalidad del mismo. Previo a la implementación de los mismos por los estu-
diantes, se realizó test de conocimientos en los cuales se pudo evidenciar que las 
ideas enfocadas en los estudios están fortalecidas a pesar de no tener amplia prác-
tica con estos riesgos.  

Se utilizó el método de la gamificación para poner en práctica los juegos de 
Bio-Bingo y sopa de letras, el cual los hace más atractivos y logra conseguir un 
vinculación especial para trasmitir el conocimiento, creando una experiencia signifi-
cativa y motivadora a través  de estrategias de aprendizaje didácticas  adaptando 
juegos de mesa cotidianos para la prevención de riesgo biológico en el área de segu-
ridad y salud en el trabajo.
Para evaluar los conocimientos de los participantes con la realización de un 
PRE-TEST previo y posterior a la ejecución de la estrategia de aprendizaje gamifica-
da  que logró identificar el nivel de conocimiento de la población sobre la temática 
de riesgos biológicos.
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Gráfica 1. 
Resultados de Pre test 

Gráfico 2.
Resultados Post Test
 

Con la aplicación de la herramienta PRE-TEST a los 21 estudiantes población objeto de estudio,  se evidenció un 
promedio de 67% de respuestas acertadas sobre los factores de riesgo biológico y el 33% de la población no presen-
ta claridad en el tema.

Una vez aplicado los juegos de Bio-Bingo y sopa de letras como medio de aprendizaje, se implementó la herramienta 
POST-TEST, que determinó que el 82,9% de los estudiantes maneja el conocimiento adecuado de riesgo biológico y 
el 17,1% no tiene claridad en los conceptos de riesgo biológico.
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Gráfica 3.
Análisis del Pre Test y Pos Test
 

En el 100% de la población encuestada, se observa que en el pretest el 67%  de la población estudiantil respondió 
acertadamente y en el postest el 82.9%  respondió correctamente, concluyendo  una eficacia en la aplicación de la 
herramienta didáctica debido a que registra un aumento en el aprendizaje de un 15,9% de la población estudiantil 
que tienen el conocimiento adecuado sobre factores de riesgo biológico.

Con la aplicación e implementación de los juegos didácticos como forma de educación enfocada en riesgos biológi-
cos a estudiantes de postgrado de especialización en riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo de la Univer-
sidad Uniminuto, demostró  a través de la tabulación de los resultados que se presentó un aumento del 15,9% de 
aprendizaje de los participantes. 

Los resultados obtenidos con la aplicación del instrumento de PRE-TEST arrojó un 67% de la población estudiantil 
respondió acertadamente a las preguntas en conocimientos previos y en el POST-TEST se evidencio que el 82.9% 
respondió correctamente, siendo evidente que con la participación de la herramienta de gamificación se reforzaron 
los conocimientos que se vieron reflejados en la encuesta aplicada posterior al juego.  
Mediante el juego se pudo asimilar los conocimientos de forma más fácil y divertida, logrando desarrollarse como 
una manera de recreación y a la vez adquirir enseñanza en temas conocidos o quizás desconocidos, en la cual del 
100% de la población participante se registró un aumento  del 15,9% en el aprendizaje y claridad en el tema de riesgo 
biológico en la población estudiantil de la especialización en gerencia en seguridad y salud en el trabajo de la corpo-
ración universitaria uniminuto de Dios.

Ésta aplicación de la herramienta como medida de educación a estudiantes, requiere de aceptación al desarrollo y 
disposición de tiempo para la empleabilidad, viéndolo desde el punto de vista como un medio que facilita el apren-
dizaje y disminuye los riesgos laborales como lo son el riesgo biológico. Fue elaborado de forma divertida para 
captar la atención de los asistentes y mantenerlos motivados para llevar a cabo el saber. 
Se determinó que las estrategias de aprendizaje de gamificación son herramientas asertivas brindando mayor acep-
tación en la población que se aplica, siendo una metodología de aprendizaje lúdico-práctica mejorando la calidad 
de educación y captando la atención para desarrollar habilidades en temas de riesgo biológico. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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EXPOSICIÓN DE VIBRACIONES MANO 
BRAZO Y CUERPO ENTERO EN 
TRABAJADORES DE UNA EMPRESA 
DEL SECTOR CONSTRUCCIÓN EN 
GIRON SANTANDER.

RESUMEN
El proyecto se realizó en una obra de construcción ubicada en el municipio de Girón, Santander.  Un estudio descriptivo, con enfo-
que cuasi experimental, cuyo propósito del estudio fue determinar la exposición de vibraciones mano brazo y cuerpo entero en 
los trabajadores que operan maquinaria y equipos.   El estudio se desarrolló en tres fases, la primera fue la identificación de las 
condiciones de trabajo en la operación de los diferentes máquinas y herramientas que generan vibración.  Seguidamente, se 
evaluaron las vibraciones cuerpo entero y mano brazo en trabajadores operarios de las máquinas.  Finalmente se propusieron 
medidas de intervención.  El estudio concluyó que los trabajadores evaluados no presentan riesgo por exposición mano brazo, 
mientras que los evaluados por cuerpo entero si se encuentran sobre expuestos a la vibración generada por los equipos

ABSTRACT
The project was carried out in a construction site located in the municipality of Girón, Santander. A descriptive study, with a 
quasi-experimental approach, the purpose of the study was to determine the exposure of hand, arm and whole body vibrations in 
workers who operate machinery and equipment. The study was developed in three phases, the first was the identification of the 
working conditions in the operation of the di�erent machines and tools that generate vibration. Next, the whole body and hand 
arm vibrations were evaluated in machine workers. Finally, intervention measures were proposed. The study concluded that the 
evaluated workers do not present a risk for hand-arm exposure, while those evaluated for the whole body are over exposed to the 
vibration generated by the equipment.

PALABRAS CLAVE
Vibraciones mano brazo, vibraciones cuerpo entero, seguridad y salud en el trabajo, Medidor de vibraciones.

KEYS WORDS:
Hand arm vibrations, whole body vibrations, occupational health and safety, Vibration meter. 
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RESUMEN
En la actualidad, las empresas cuentan con maquinaria, 
herramientas y equipos mecánicos, que contribuyen a los 
procesos productivos fundamentales para el desarrollo de 
la organización y la prestación de un buen servicio; tanto así 
que, si alguna herramienta mecánica fallara o no se contara 
con esta, la empresa podría perder tiempo, dinero y materia 
prima. Estas maquinarias, herramientas y equipos mecáni-
cos, generan movimiento o vibración tal como lo menciona 
Henao en su libro Riesgo físico I segunda edición (2014) 
donde explica que la vibración se refiere a los movimientos 
oscilatorios es decir en todas las direcciones de las estruc-
turas, de los sistemas mecánicos o de sus componentes y 
son causadas siempre por fuerzas no continuas (Henao 
Robledo, 2014) . Se describen dos tipos de exposición; 
vibraciones mano brazo y cuerpo entero según McPhee,Fos-
ter, & Long citado por (Arias , Martinez, & Reyes, 2016).

De acuerdo con la guía  Española sobre Vibraciones mecá-
nicas y los factores relacionados con la fuente y las medi-
das de control; El manejo de vehículos de carga, transporte 
y maquinaria pesada para el sector agrícola, industrial, de 
construcción, así como el uso de herramientas manuales 
rotativas, son las principales fuentes de exposición laboral 
a vibraciones mecánicas y las lesiones relacionadas con las 
vibraciones mecánicas tienen gran incidencia y están muy 
presentes en ocupaciones laborales relacionadas con 
varios sectores de la economía y los riesgos dependen del 
tiempo de exposición y la frecuencia al que esté sometido 
el cuerpo humano. (IDEARA, 2014). 

DISEÑO METODOLOGICO
El proyecto tiene un tipo de investigación de carácter descriptivo, ya que cumple con lo descrito por Tamayo (1998) el cual 
define como investigación descriptiva: 
“Comprende la descripción, registro, análisis e interpretación de la naturaleza actual, composición o procesos de los fenó-
menos. El enfoque que se hace sobre conclusiones es dominante, o como una persona, grupo o cosa, conduce a funciones 
en el presente. La investigación descriptiva trabaja sobre las realidades de los hechos y sus características fundamentales 
es de presentarnos una interpretación correcta”. (Tamayo, 1998)
En definitiva, permite medir la información recolectada para luego describir, analizar e interpretar sistemáticamente las 
características del fenómeno estudiado con base en la realidad del escenario planteado; la relación con el proyecto está 
orientada en la ejecución de un proceso sistemático de indagación, recolección, organización, análisis e interpretación de 
información según los datos del monitoreo de vibraciones a los trabajadores en diferentes escenarios, partiendo de la inves-
tigación de campo, basados en la recolección de datos de la medición de vibración de los trabajadores objeto de estudio.

El enfoque del proyecto se guiará por los temas significativos de riesgos de exposición a las vibraciones, medición y equipos 
de medición; mediante una recolección de datos precedido de un análisis. Teniendo en cuenta lo anterior, Hernández, 
Fernández y Baptista (Hernández, 2010) en su obra Metodología de la Investigación, mantienen que todo trabajo de investi-
gación se sustenta en dos enfoques principales: cuantitativo y cualitativo, los cuales de manera conjunta forman un tercer 
enfoque: El enfoque mixto.
En ese orden de ideas, podemos decir que para la interpretación de datos del presente trabajo se combinan los enfoques 
cuantitativo y cualitativo en un mismo estudio. La recolección y el análisis de los datos adoptan los métodos estandarizados 
e interpretativos.

En ese orden de ideas la afirmación de (IDEARA, 2014) en la 
cual expone que, a pesar de la numerosa población laboral 
expuesta a este tipo de maquinaria, se evidencie una 
escasa cultura preventiva frente a los riesgos por exposi-
ción a vibración y en algunos casos se llegue a subestimar, 
sirve como base o problema de indagación para este estu-
dio.
El propósito del presente estudio es determinar la exposi-
ción a vibración mano brazo y cuerpo entero en trabajado-
res de una empresa del sector construcción en la obra 
parroquia santa maría del camino en el municipio de Girón, 
Santander,  a través de la identificación de condiciones de 
trabajo existentes en la operación de los equipos presentes 
en la obra y que se encuentran activos durante la visita; 
para evaluar las vibraciones trasmitidas a los  trabajadores 
y operarios durante la jornada; para la toma de muestras se 
usara un medidor de vibraciones de la marca Svantek, 
modelo 106 y  finalmente se plantearán  las medidas de 
intervención necesarias de acuerdo a la exposición de 
vibraciones evaluada en los trabajadores. Se tomará como 
población trabajadores del sector construcción para una 
investigación de tipo descriptivo con enfoque cuasi experi-
mental.
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FASES DEL DISEÑO METODOLÓGICO
Fase 1.  IDENTIFICACIÓN:

Visita a la obra parroquia santa maría del camino en el municipio de Girón, para identificar las condiciones, el área de traba-
jo de los operarios y el estado de los equipos que generan vibración.
Diseño y validación de instrumento para aplicación a los operarios de los equipos que generan vibración en la empresa 
objeto de estudio.

Fase 2. EVALUACIÓN: 

Identificar las máquinas que se utilizan durante la jornada por el trabajador.
Obtener los valores de emisión declarados por el fabricante u otras fuentes de información.
Calibración del equipo comprobando que los valores son representativos del uso real de la máquina.
Cálculo de la exposición a vibraciones mano-brazo y cuerpo entero a los operarios de los mediante Vibrómetro con acele-
rómetro triaxial, con lectura directa.

Fase 3. PROPUESTA DE MEJORA:

A partir de la información se presentará una propuesta de mejoramiento encaminado a la prevención en la salud de los 
trabajadores a la exposición de vibraciones.

DISCUSIÓN:
El estudio de higiene evaluó vibraciones mano brazo y cuerpo entero como se muestra a continuación:
Vibración Mano- Brazo, en la siguiente tabla se presentan los grados de riesgos encontrados para los diferentes equipos 
evaluados en la obra; clasificación de la exposición mano brazo.
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Los operarios de las maquinas Tronzadora de metales, Taladro, Vibrocompactador manual, presentan una exposición diaria 
promedio entre 1 y 2 horas, por tal motivo el límite permisible es de 8m/s2, las actividades se realizan en ciclos de 20 minu-
tos, debido a que el valor de exposición diaria por ciclo no sobrepasa el límite permisible; en ese orden de ideas los trabaja-
dores no se encuentran sobreexpuestos al riesgo por vibración. 

Los operarios del martillo demoledor tienen una exposición diaria promedio de 6 horas, por este motivo el límite permisible 
es 4m/s2, las actividades se realizaban en ciclos de 1 hora aproximadamente, los resultados obtenidos en la medición 
podemos concluir que el trabajador no se encuentra sobreexpuesto al riesgo por vibración mano brazo, sin embargo, se 
deben tomar medidas para prevenir el riesgo. 

En las siguientes gráficas se hace un comparativo de los niveles de aceleración obtenidos en los ejes X, Y y Z con los valores 
límites permisibles para ocho horas diarias de exposición a vibración cuerpo entero.

VIBRACIÓN CUERPO ENTERO.
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Durante el estudio se evidenció que el cargador Caterpillar cuenta con sillas ergonómicas, sin embargo, el trabajador hace 
uso inadecuado de estas, ya que se observó que no está distribuido el peso corporal de manera uniforme y las sillas tienen 
movimientos excesivos con cualquier imperfección del terreno, lo que origina una variación en las frecuencias del eje Z.
Teniendo en cuenta que en el país legislación detallada de vibraciones mecánicas es insuficiente, se tomó como referencia 
la normativa española; la cual ha influido en los desarrolladores de maquinarias, herramientas y equipos diseñando estos 
con medidas preventivas que disminuyen el riesgo de exposición a las vibraciones mecánicas, beneficiando de manera 
directa el sector de la construcción; como los nuevos Martillos demoledores que presentan mejores sistemas de amorti-
guación reduciendo hasta en un 30% el impacto. 
Es importante dar a conocer a la alta gerencia, la necesidad de proporcionar recursos económicos soportados, para mitigar 
los impactos que generan el aumento de la magnitud de las vibraciones tanto en el medio como al trabajador.
Se puede concluir que el iniciar labores cuando el medio no proporciona las medidas de prevención y mitigación de riesgos 
en base a vibraciones, es un acto inseguro que llevará a la materialización de un accidente de trabajo o el promover la a 
parición de una enfermedad laboral.

Las posturas prolongadas o incorrectas pueden provocar mayor incidencia de las vibraciones sobre los segmentos mano – 
brazo o cuerpo entero en los trabajadores expuestos.

Capacitar a los trabajadores en referencia a todos los aspectos relacionados a las vibraciones en función de la actividad 
que desarrollan, se constituye en una herramienta útil para la eficaz aplicación de los controles planteados.
Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, los trabajadores no se encuentran expuestos al riesgo por vibración mano 
brazo, pero los resultados de niveles de aceleración para exposición a vibraciones cuerpo entero se encuentran por encima 
del límite permisible, por lo tanto, se recomiendan las siguientes medidas: 
Aunque los resultados no representan un riesgo aparente por vibraciones mano brazo, se recomienda Implementar el uso 
de guantes antivibración para los trabajadores quienes realizan tareas con los equipos que producen vibraciones Mano 
Brazo. Los guantes tipo VIBRAPROTECT ROSTAING, cumplen con la norma internacional EN10819, y garantizan atenuación 
de las vibraciones en frecuencias medias y altas, lo cual es coherente con el funcionamiento de este tipo de equipos.
Para moderar los efectos adversos de la exposición a la vibración cuerpo entero, se debe controlar que los trabajadores no 
tengan exposiciones superiores a una hora sin tomar descansos de 10 minutos antes de continuar, así como estudiar la 
opción de rotar el operador del Cargador Caterpillar 936F para disminuir así su tiempo de exposición.
Asegurar el cumplimiento del programa de mantenimiento de los equipos, maquinaria de trabajo, con el fin de conservarlos 
en un estado óptimo de funcionamiento de manera que no generen vibraciones adicionales a su propio funcionamiento por 
condiciones mecánicas, realizando el cambio de sistemas de amortiguación de los equipos o maquinaria antiguos con los 
cuales se percibirían niveles menores de vibración.

Deben consultarse y respetarse todas las indicaciones sobre riesgos que figuran en el manual de la máquina, equipo o 
herramienta de trabajo; no sólo las referidas a la utilización normal de la misma, sino también en la instalación, manuten-
ción, mantenimiento o cualquier otra condición de uso que pueda darse.
Los equipos, herramientas o maquinaria no deben ser alterados o modificados respecto a su condición de fabricación. 
Puede ser especialmente peligrosa la alteración de sus condiciones originales a menos que sea por personal profesional o 
actualización homologada directamente por el fabricante.

Si se producen roturas en sus accesorios, éstos deben ser sustituidos inmediatamente. En especial piezas o accesorios 
que giren, la rotura parcial o total de un accesorio que gira puede aumentar significativamente la emisión de vibraciones al 
cuerpo del personal, al provocar una falta de equilibrio del conjunto.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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