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Resumen ejecutivo

Esta monografia presenta una introduccion sobre la importancia que tiene la
seguridad y salud en el trabajo en la actualidad para proteger a los trabajadores de la salud
gue se encuentran atendiendo pacientes positivos para COVID-19, se pretende identificar
los peligros a los cuales se encuentran expuestos en su trabajo y mediante una revision de
bibliografia y entrevista a personal establecer sobre las medidas de control y métodos
preventivos para evitar la exposicion a estos peligros.

De acuerdo a esto, se realiza una investigacion cualitativa, de tipo descriptiva, donde
se obtienen datos descriptivos para comprender y profundizar los fendmenos, desde la
perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacion con el contexto, para
esto se realiza adicionalmente una entrevista a un profesional de la salud que atiende
pacientes positivos para COVID-19 que al complementarse con la revision de bibliografia
facilita el establecer las directrices adecuadas para la prevencidn de condiciones y efectos
sobre la salud en el personal médico que atiende COVID-19 mediante recomendaciones de
ingenieria, administrativas, de utilizacion de los elementos de proteccion personal, basadas

y del ambiente, en la normativa OSHA (Ley de seguridad y salud ocupacional Ley OSH
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1970), haciendo uso del método de evaluacion de riesgos (método de inventario critico para

la clasificacion de peligros) que permitan prevenir y mitigar los efectos adversos.

Palabras clave: COVID 19, Personal médico, Atencion en salud, Peligro, Riesgo,

Prevencion.

Introduccioén

El afio 2020 esperado y visualizado por cada persona como una oportunidad para
cambiar, retomar o continuar proyectos en pro de un mejor bienestar, se vio afectado por un
virus que lo cambio todo. Este virus conocido como covid-19 detuvo la mayor parte de los
sectores a nivel mundial y trajo grandes cambios a formas de pensar y vivir a toda la

humanidad.

Este trabajo de investigacion como primera medida muestra un andlisis basado en una
revision documental a un tema que es conocido por todos e ignorado por muchos. Pero
mostrarlo desde todas las perspectivas seria un trabajo extenso y arduo, pues no todas las

personas lo viven de la misma forma.

Son cantidades alarmantes de vidas que ha cobrado esta pandemia, secuelas fisicas,
sociales y mentales que ha dejado en aquellos que se han enfrentado directamente a ella. Para
quienes la combaten en la mayoria de los casos son llamados héroes o de una forma mas
sensata personas con una vocacion por su profesion muy grande. Pero dentro de toda esta
situacion también se ha evidenciado comportamientos de rechazo y agresion para quienes

dia a dia ponen en riesgo su bienestar y el de su familia.
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El personal de la salud es esa linea de contacto directo con el virus, son quienes luchan

todos los dias por atender y brindar a las personas un tratamiento que permita su
recuperacion. Sin embargo, se debe reconocer que también son personas y trabajadores que

deben ser cuidados y apoyados para realizar esta labor.

Los peligros a los que se encuentran expuestos son demasiados, solo existen medidas
de control y procesos que permiten reducir su nivel de exposicién, pero nunca su erradicacion

al mismo.

Esta situacion se ha extendido mas de lo deseado, y cada dia el riesgo para el personal
de la salud aumenta, sus condiciones no son estables y seguras. Este trabajo se realiza con la
colaboracion de una persona que desde su experiencia y punto de vista se ve enfrentada a
vivir dia a dia esta situacion que afecta tanto tu su vida personal, como su vida familiar y su

condicion de salud.
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1. Problema

1.1 Descripcion del problema

La COVID-19 es una enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha
descubierto mas recientemente. Tanto este nuevo virus como la enfermedad que provoca eran

desconocidos antes de que estallara el brote en Wuhan (China) en diciembre de 2019.

Actualmente la COVID-19 es una pandemia que afecta a muchos paises de todo el mundo.

(OMS, 2020)

Por su parte Sudamérica se ha convertido en el nuevo epicentro del COVID-19,
muchos paises sudamericanos tienen una gran cantidad de casos en aumento, ademas, segun
estadisticas de la OMS, los casos confirmados en el continente americano son 2,22 millones,
de los cuales 645.000 son de la region de América Latina y el Caribe. Brasil uno de los paises
maés poblado de América Latina es el mas afectado llegando a contabilizar mas de 310.000
casos confirmados de coronavirus y mas de 20.000 muertes. Le sigue Perd, que con 104.000
casos es la duodécima nacion mas afectada del mundo. Chile supera los 61.000 casos
confirmados, pero las muertes en ese pais son significativamente menores (631) que en otros
paises de la region. Ecuador, con 35.000 casos confirmados y casi 3.000 muertes, es otro de

los paises mas golpeados por la pandemia del SARS-CoV-2. (BBC, 2020)
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En el caso de Colombia la pandemia llega el 15 de marzo con el primer caso

confirmado. El Gobierno toma medidas como el Aislamiento Preventivo Obligatorio de 19
dias en todo el territorio colombiano. (Ministerio del Interior, 2020) Desde ese punto la vida
cotidiana se vio interrumpida y la actividad de muchos sectores econdémicos se vio muy

afectada, causando una recesion (PORTAFOLIO, 2020).

De acuerdo con los estudios de los expertos epidemidlogos del INS, los lugares donde
hay que tener mayor precaucion son los hospitales, el transporte publico, reuniones familiares
0 con amigos, bares y discotecas, eventos religiosos, eventos masivos, plazas de mercado y
gimnasios (DINERO, 2020). Pese a que los hospitales son uno de los lugares con mayor
riesgo de contagio del virus, no puede restringirse el sector salud ya que es vital para el
funcionamiento de la nacién, ademas, es clave para responder ante esta emergencia.

Sin embargo, no es posible dejar desprotegidos a los profesionales de salud en cuanto
a los riesgos ocupacionales a los que se encuentran expuestos, por ejemplo, desde el inicio
de la pandemia al 8 de abril de 2020, 32 profesionales de la salud en China han muerto
después de haber sido infectados debido a exposicion ocupacional (Cheng, Chen 2020). En
Colombia, al dia 15 de Julio del 2020 el Instituto Nacional de Salud (INS) reporté que 27
trabajadores de la salud en el cumplimiento de sus labores, del personal fallecido, 14 son
médicos, cinco auxiliares de enfermeria, tres conductores, un administrativo, un técnico en
farmacia, un enfermero, uno en el personal de aseo y alimentacién y un técnico en
radiologia.( Redmas, 2020)

Por lo tanto, para evitar que la pandemia se propague alin mas y para garantizar la

seguridad del personal médico de primera linea, se requiere estandarizar los procedimientos


https://redmas.com.co/w/despiden-a-los-m%C3%A9dicos-por-exigir-los-elementos-de-protecci%C3%B3n-sindicato-m%C3%A9dico?inheritRedirect=true
https://redmas.com.co/w/despiden-a-los-m%C3%A9dicos-por-exigir-los-elementos-de-protecci%C3%B3n-sindicato-m%C3%A9dico?inheritRedirect=true
https://redmas.com.co/w/despiden-a-los-m%C3%A9dicos-por-exigir-los-elementos-de-protecci%C3%B3n-sindicato-m%C3%A9dico?inheritRedirect=true
https://redmas.com.co/w/despiden-a-los-m%C3%A9dicos-por-exigir-los-elementos-de-protecci%C3%B3n-sindicato-m%C3%A9dico?inheritRedirect=true
https://redmas.com.co/w/despiden-a-los-m%C3%A9dicos-por-exigir-los-elementos-de-protecci%C3%B3n-sindicato-m%C3%A9dico?inheritRedirect=true
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de prevencién y elementos de proteccion personal y la colocacién de estos, como medidas

de prevencion y control frente a la contingencia (Cheng, Chen 2020).

Es sumamente importante desde el punto de vista de salud y seguridad en el trabajo a
partir de la identificacion de los factores que determinan la exposicién ocupacional al
COVID-19 en el sector salud y sus efectos para la salud en el personal médico el identificar
las medidas de control de ingenieria, administrativas y personales utilizadas en la actualidad
con el fin de disminuir el riesgo de contagio en los profesionales de salud ya que estos estan
en la primera linea de combate contra este virus y determinar las medidas de control para
prevenir y mitigar el contagio del virus COVID-19 en el personal médico y los efectos de la

salud que generan es primordial.

1.2 Pregunta de investigacion

¢Cuales podrian ser las directrices que guien la prevencion de las condiciones y efectos sobre

la salud para el personal médico que atiende COVID-19?

2. Objetivos
2.1 Objetivo general
e ldentificar las directrices para prevenir las condiciones y efectos sobre la salud en el

personal médico que atiende COVID-19.
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2.2 Objetivos especificos

e Consultar fuentes bibliograficas y de informacién de los efectos y condiciones sobre
la salud del personal médico que atiende pacientes positivos para COVID-19 y las
medidas de prevencion y control para estos.

e Aplicar una entrevista a personal médico que esta atendiendo actualmente pacientes
positivos para COVID-19.

e Definir las condiciones de peligros a las que se encuentran expuestos los
trabajadores de salud que atienden COVID-19 y las medidas de control méas
adecuadas para estas.

e Identificar las medidas preventivas y de control mas utilizadas para proteger al

personal medico que atiende COVID-19.

3. Justificacion

Actualmente se habla de la importancia de la seguridad y salud en el trabajo, ya que
en las empresas en cualquier momento se puede presentar un accidente de trabajo o un
trabajador puede estar expuesto a factores de riesgo que generen una enfermedad laboral
afectando la salud y el bienestar de los empleados, estos pueden suceder en cualquier lugar
de trabajo y pueden tener diferentes consecuencias como dafio a la salud de los trabajadores.
Asi mismo la disminucién en su calidad de vida y en algunos casos ocurren accidentes o se
contraen enfermedades que llegan a causar la muerte de los trabajadores (Herrera, 2009). Los
peligros a los que se encuentran expuestos los trabajadores de la salud son maltiples, desde
los aspectos fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos y psicosociales, pero mas expuestos

se ven hoy en dia debido a la contingencia mundial que estamos atravesando por la aparicion
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del COVID- 19, a pesar de que existen medidas preventivas en el campo hospitalario, se hace

evidente la preocupacion del personal médico debido a los peligros y alto riesgo al que se

ven expuesto en las instituciones prestadoras de servicio de salud.

Es por esto por lo que es importante que se identifiquen en su totalidad los peligros a
los que se encuentran expuestos las personas que atienden pacientes positivos para COVID-
19 y se establecen las directrices para prevenir los accidentes laborales o las enfermedades
de origen ocupacional en esta poblacion.

La presente investigacion se enfoca en identificar los peligros a los cuales se
encuentran expuestos el personal médico que atiende pacientes con COVID-19, para asi
generar recomendaciones e identificar las directrices mas adecuadas para mitigarlos,
actualmente se ha evidenciado, en los medios de comunicacion , bien sea noticieros,
periddicos y en las redes sociales la alta tasa de contagios a nivel no solo nacional sino
mundial del personal médico que se encuentra atendiendo pacientes actualmente en la
pandemia, es por esto que actualmente se debe investigar y establecer las medidas de
prevencion mas efectivas.

Para esto se procede a realizar una revision de literatura sobre los efectos y
condiciones para la salud que genera el COVID-19, y los peligros que este representa para
el personal médico que se desempefia en esta area, identificAndolos para posteriormente
reconocer y organizar las directrices y medidas preventivas ideales mediante medidas,
administrativas, de ingenieria y ambientales, para asi proteger la salud del personal médico.
El proceso investigativo cuenta con beneficios de adquirir mayor profundizacion en el tema
del COVID-19 que es actualmente dialogo mundial, esto beneficia a la poblacién y los

procesos de verificacion en salud.



DIRECTRICES PREVENCION EFECTOS SOBRE LA SALUD EN PERSONAL
MEDICO QUE ATIENDE COVID-19.
En lo que a la comunidad académica se refiere, especialmente aquella interesada en

la temética de atencion en salud a pacientes positivos para COVID-19 y en los riesgos que
conlleva esta actividad laboral, esta actividad les va a facilitar una referencia que pueden
seguir en materia de investigacion, por ultimo y no en menor grado de importancia, nuestra
alma mater representa los pilares que soportan los principios éticos y es donde encuentran
apoyo las directrices que dan forma a este tipo de emprendimientos académicos, por lo tanto,
los resultados que de esto se obtengan se veran materializados en reconocimientos con los
que destacar la gestién propia de la institucién y que a su vez, sirve como insumo para
posteriores trabajos relacionados con el tema de directrices para la prevencion de riesgos
laborales en personal medico que atiende pacientes con COVID-19, esto genera
conocimiento y capacidad para abarcar temas de prevencion de riesgos laborales en este tipo
de profesiones, ademas, el hecho de conocer este tipo de informacion permite ampliar el

campo laboral de los especialistas en riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo.

4. Marco de referencia
4.1 Marco tedrico
El establecimiento de la pandemia por SARS CoV-2 que se vive actualmente, ha
llevado a afrontar grandes desafios, tanto en el ambito laboral como en el personal. Desde
el enfoque meédico, su misién es propender por hacer lo mejor posible para responder a las
necesidades de los sistemas de salud (Diaz, Cortes, Rey 2020). En la primera linea de
atencidén a pacientes positivos para COVID-19 se encuentra personal médico, de diferentes

disciplinas, como lo son médicos generales, médicos especialistas, enfermeros jefes,
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auxiliares de enfermeria, fisioterapeutas, terapeutas respiratorios, psicélogos, quienes dia a

dia se encuentran trabajando en centros de salud asistenciales atendiendo a personas con
COVID-19.

Debido al entorno en el que el personal médico se encuentra actualmente prestando
sus servicios, se encuentran expuestos a diversos peligros que generan condiciones y/o
efectos sobre la salud de estos; esto, ligado directamente a la salud laboral, ya que, las
condiciones particulares del trabajo de las personas afectan su bienestar y estado de salud
(Leitner & Resch, 2005).

La salud de los trabajadores de la salud es un requisito esencial para la buena
atencion, la tasa de recuperacion de los pacientes, la productividad y el desarrollo
econdmico de una nacion, es importante darle prioridad a esto, ya que el riesgo de
exposicion actual de los profesionales y trabajadores de los centros sanitarios encargados de
la atencidn de los pacientes afectados por COVID- 19, es, sin dudas, un tema preocupante

para todos, y con matices diferentes en cada pais (Peraza, Cruz 2020).

La importancia de la salud laboral es indudablemente significativa, ya que al ser el
trabajo una actividad comdn de los seres humanos. Segun la definicion global adoptada por
el Comité Mixto de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), la salud en el trabajo, pretende lograr la promocién y
mantenimiento del mas alto grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en
todas las labores; prevenir todo dafio causado a la salud de éstos por las condiciones de su
trabajo; protegerlos, en su empleo, contra los riesgos resultantes de agentes perjudiciales a

su salud; colocar y mantener al trabajador en un empleo adecuado a sus aptitudes
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fisioldgicas y psicoldgicas y, en suma, adaptar el trabajo al hombre y cada hombre a su

actividad (OIT, 2003)

La seguridad y la salud en el trabajo (SST) es un campo interdisciplinario que se
encarga de la promocidn y proteccion de la salud de los trabajadores, mediante la prevencion
y control de las enfermedades y accidentes laborales, ademas, es importante que se establezca
una promocién de un trabajo saludable y seguro, para asi poder verlo reflejado en el
incremento en la satisfaccion fisica, mental y el bienestar social del trabajador, apoyando el
desarrollo y el mantenimiento de su capacidad de trabajo, siendo econdémicamente

productivos y contribuyendo positivamente al desarrollo sostenible (OMS, 1995).

Para la gestion de la seguridad y salud en el trabajo existen dos factores claves para
el éxito de tener una cultura de prevencion en las organizaciones, que estan dados por una
fuerte integracion de la salud-seguridad en el funcionamiento de la empresa y la gestion de
los riesgos centrada en las situaciones de trabajo (Molano, 2013). Esto con el fin de cumplir
el objetivo principal de la seguridad y la salud laboral, es proteger a los trabajadores de los
peligros en el lugar de trabajo que puedan generar enfermedad, invalidez o incluso la muerte
(Jarvholm, 2009), para alcanzar el objetivo todas las acciones que se realicen en materia de
seguridad y salud en el trabajo deben ir encaminadas a prevenir y atender los efectos de los
accidentes de trabajo y enfermedades laborales que puedan con consecuencia del trabajo (Ley

1562, 2012).

“Las medidas relativas a la seguridad y la salud se adoptan para crear y mantener un
ambiente seguro y saludable y para que contribuyan a aumentar la calidad, productividad y

competitividad empresarial (Riafio, Palencia, 2016, p.), lo cual es importante en toda empresa
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para brindar bienestar al trabajador y asi mismo avanzar hacia las metas propias de la
actividad econdémica de las empresas y actualmente para que los profesionales de la salud

puedan prestar una atencion de calidad para enfrentar la crisis causada por el COVID-19.

Este trabajo va enfocado en torno a la prevencion y la adquisicion de una cultura
preventiva ya que es importante para las organizaciones sustentado en un modelo de gestién
del sistema de SST efectivo ( Cisneros, 2015), para esto se debe tener en cuenta que esté
establecido que los elementos nocivos que acttan sobre el medio ambiente y sobre la salud
del trabajador se clasifican agrupandolos en agentes amplios denominados: mecanicos,

fisicos, quimicos, biologicos y psicosociales (Collado, 2008).

Es para dar cumplimento a esto que durante lo transcurrido del afio 2020 se han
intentado establecer protocolos y asignar los implementos especiales idoneos para proteger
la salud de quienes atienden pacientes con COVID-19; y en los momentos actuales, estos
requerimientos adquieren especial relevancia, toda vez que garantizan que ellos mismos en
la primera linea de enfrentamiento a la enfermedad no se conviertan en foco de transmision
de la COVID-19, arriesgando su salud, la de su grupo familiar y de la propia comunidad, esto
con el fin de evitar los riesgos, que se definen como “Una combinacion de la probabilidad de
ocurrencia de un evento o exposicion peligrosa y la severidad de las lesiones o dafios o
enfermedad que puede provocar el evento o exposicion” (OHSAS, 2007). Los trabajadores
de la salud que se encuentran en las instituciones clinicas, en la actualidad debido a la
contingencia sanitaria pueden verse enfrentados a diversos peligros, si no estan capacitados,
0 si no utilizan los EPP, principalmente, el personal médico se encuentra preocupado por los

peligros bioldgicos que son organismos vivos que pueden causar enfermedades infecciosas



DIRECTRICES PREVENCION EFECTOS SOBRE LA SALUD EN PERSONAL
MEDICO QUE ATIENDE COVID-19.
y alergias, estos incluyen virus, bacterias, y moho, por esto es importante identificar las

directrices para poder minimizar el riesgo de exposicion.

4.2 Marco Legal

tabla 1

NORMA

FECHA

DESCRIPCION

Ley 1562

11/07/2012

Por la cual se modifica el sistema de riesgos
laborales y se dictan otras disposiciones en
materia de salud ocupacional.

Resolucién 385

12/03/2020

Por la cual se declara la emergencia sanitaria
por causa del coronavirus COVID-19 y se
adoptan medidas para hacer frente al virus.

Resolucién 502

24/03/2020

Por la cual se adoptan los lineamientos para la
prestacion de servicios de salud durante las
etapas de contencién y mitigacion de la
pandemia por Sars-Cov-2 (Covid-19)

Resolucién 536

31/03/2020

Por el cual se adopta el plan de accién para la
prestacion de servicios de salud durante las
etapas de contencién y mitigacion de la
pandemia por SARS-COV-2 (COVID-19)

Resolucién 628

23/04/2020

Por la cual se definen los criterios, el
procedimiento y las fases del llamado al talento
humano en salud para reforzar o apoyar a los
prestadores de servicios de la salud durante la
etapa de mitigacion de la pandemia por
Coronavirus Covid-19.

Resolucién 666

24/04/2020

Por medio de la cual se adopta el protocolo
general de bioseguridad para mitigar, controlar
y realizar el adecuado manejo de la pandemia
del coronavirus COVID-19.
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Lineamientos de
prevencion del contagio
por covid-19 y atencién

en salud para las

personas con

1/03/2020

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, en
uso de las competencias previstas en el Decreto
4107 de 2011 y con motivo de la pandemia
mundial de  Coronavirus —COVID-19,
considera necesario impartir instrucciones para

discapacidad, sus
familias, las personas
cuidadoras y actores del
sector salud.

la prevencién, contencion y mitigacion de
dicho virus en personas con discapacidad,
dentro de las cuales hay adultas mayores,
teniendo en cuenta que, segun los reportes
internacionales, es la poblacion mas vulnerable
frente al COVID-19.

Lineamientos para
abordar problemas y
trastornos mentales en
trabajadores de la salud
en el marco del
afrontamiento del
coronavirus (COVID —
19)

1/03/2020

Establecer medidas de prevencion y mitigacion
de efectos sobre la salud mental del personal de
salud que atienden pacientes con coronavirus
(COVID-19).

Lineamientos para
prevencion control y
reporte de accidente por
exposicion ocupacional
al covid-19 en
instituciones de salud

1/03/2020

Trabajadores de la salud de instituciones
publicas y privadas del territorio nacional
colombiano. Estas medidas son orientativas y
no sustituyen la definicion de medidas de
proteccion que el empleador ha definido en su
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Plan de accion para la
prestacion de servicios
de salud durante las
etapas de contencion y
mitigacion de la
pandemia por sars-cov-2
(covid-19)

1/07/2020

Establecer las fases y acciones para responder a
la pandemia generada por SARS-CoV-2
(COVID -19), que deben realizar los actores del
Sistema General de Seguridad Social en Salud
— SGSSS, en el marco de sus competencias para
la prestacion de servicios de salud.

5. Metodologia
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5.1 Enfoque y alcance de la investigacion

El tipo de investigacion utilizada en este proyecto es de tipo cualitativa ya que con
ella se obtienen datos descriptivos teniendo en cuenta, una revision de bibliografia, y una
entrevista semiestructurada con las cuales se pretende comprender y profundizar los
fendmenos, explotandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural
y en relacion con el contexto, adicional mediante la revision de bibliografia y el video se
busca entender la forma en que los participantes perciben subjetivamente su realidad..
(Sampieri, 2010)

La presente investigacion se basa en realizar una revision de bibliografia, para poder
observar en un sentido amplio las condiciones y efectos sobre la salud de los trabajadores
que atienden pacientes positivos para COVID-19, con el fin de identificar los peligros a los
que se encuentran expuestos quienes estan en la primera linea de atencion y las medidas de
prevencion y control para proteger a los profesionales de la salud.

En el desarrollo de este trabajo, se realizara la revision bibliografica y una entrevista
validada por un profesional en salud ocupacional (ver anexos), a personal de la salud quien
atiende pacientes positivos para COVID-19, para identificar las directrices que se han
venido utilizando en la contingencia mundial actual, en materia de prevencién de los
peligros a los que se expone dia a dia el personal médico en su entorno laboral, ampliando
asi y brindando una informacion agrupada que abra el campo de accion de los gerentes en

seguridad y salud en el trabajo a partir de la informacion descrita.

5.2 Descripcidn de la estrategia de busqueda
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Se realizaron busquedas en los diferentes sistemas de informacién cientifica, como:

Redalyc, Science Direct, Web of Science, Proquest durante el periodo comprendido entre

Junio y Julio de 2020; la estrategia de busqueda incluyé la combinacién de términos

primarios y secundarios de busqueda en idioma espafiol, inglés en las diferentes bases de

datos seleccionadas, establecidas en DeCS (Tabla No. 2), adicionalmente se tuvo en cuenta

el lineamiento que se encuentra activo actualmente en Colombia para la prevencion, control

y reporte de los accidentes por exposicién ocupacional al COVID-19 en instituciones de

salud ya que nos genera una mirada mas aterrizada al panorama actual del pais.

Tabla 2 Estrategia de busqueda (términos MESH, DESC, bases de datos, operadores
boleanos y combinaciones)

Criterios de busqueda

2019-nCoV Epidemic
2019-nCoV Pneumonia

Término Asociados o Secundarios Combinacioén
Primario
Occupational Insecure Labor Conditions
Risks Occupational Risk
Work Risk
Medical Staff Medical Staffs
Staff, Medical AND, OR
Staffs, Medical
COVID-19 Coronavirus Infections

Bases de datos

Redalyc- Science
direct- Web of
Science, Proquest

Se incluyeron Articulos cientificos, donde mencionan personal de atencion médica y

los riesgos ocupacionales a los que se encuentran expuestos en la atencién de pacientes

positivos para COVID-19. (Tabla No. 3).

Tabla 3 Criterios de inclusién y de exclusion
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Criterios de Inclusioén:
e Articulos cientificos
e Personal atencién médica e Pacientes COVID -19
e Idioma Espafiol, inglés
o Full Text
e Articulos evaluados por expertos
e Estados unidos y América Latina y China Criterios de Exclusion:

Después del piloto de extraccion, tres revisores (P.G, D.P. y M.B.) trabajaron de
forma independiente para seleccionar los titulos y resimenes para identificar registros que
cumplian los criterios de inclusién o que no se podian excluir sin evaluacién del texto
completo (p. Ej., Cuando no estaba disponible). Se recuperaron los articulos de texto
completo para estos registros. Posteriormente se trabajo para evaluar los articulos de texto

completo recuperados.

5.3 Instrumentos

Teniendo en cuenta la metodologia aplicada de la investigacion para la recoleccion
de datos se identificaran los riesgos laborales a los que se encuentra expuesto el personal de
salud que atiende pacientes positivos para CVID-19, a través de herramientas de
recoleccién como las siguientes:

Se disefid una matriz de analisis de los resultados que consistio en el establecimiento
de categorias de analisis como: autor, fecha de publicacion, lugar, profesionales de la salud
mencionados, riesgos a los que estan expuestos, entre otros (Tabla 4).

Adicional, se realiza un video donde se entrevista a una fisioterapeuta, quien trabaja
en el &rea de terapia respiratoria en una clinica en la ciudad de Bogota, atendiendo pacientes
positivos para COVID-19, con el fin de conocer la percepcion de ella desde su punto de

vista personal y laboral sobre los peligros a los que se ve expuesta en su trabajo y como las
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instituciones estdn manejando la situacion de la contingencia para proteger a sus

trabajadores. (Ver archivo adjunto: Anexo /Video entrevista).

Tabla 4 Matriz de analisis de los resultados.

Sintesis de datos revision bibliografica

Problems and Lin Cheng# , 20_20 Personal médico Bioldgicos o o
solutions of Lei Chen# , China en general Las multiples rutas dg transmision del SARS-
Li Xiao, CoV-2 causan profesionales de la salud para
persongl Jianping enfrentar un riesgo de infeccion durante los
gazti‘:)%wth\e/r?t Zhang, Yi_lian proce_dimientos (_je diagnostico y tratamiento.
doffing in Cheng, Lian *Debido a este rlesgo_,’se recomienda
COVID-19 Zhou, Yu fortalecer la supervision de la postura y
Peng*, Lei
Liu*

retirada de los EPP, mediante un equipo de
control y gestion de infecciones compuesto
por expertos profesionales en control de
infecciones.

*Se debe proporcionar supervisién en tiempo
real y orientacion sobre proteccion.

*Las medidas de los profesionales de la salud
son vitales para proteger la seguridad de los
médicos y pacientes y evitar la infeccion
cruzada.

*Cabe sefialar que la seleccion de EPP debe
ser la adecuada,

es necesario ajustar la forma del cuerpo de

la persona para asegurar cobertura integral
sin dejar huecos, y el el personal debe
permanecer vestido de esta manera al tratar
pacientes

*Ademas, la retirada del EPP después del
turno especificamente necesita mas atencion.,
en este caso se adoptd el sistema de amigos a
lo largo de los procedimientos de ponerse y
quitarse el PPE, que mostr6 ventajas en la
retirada del PPE.

*Retirada de la bata de aislamiento y la
mascarilla quirdrgica con la asistencia del
amigo evito la contaminacion y exposicion
en mayor medida.
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chological Care | Buselli, 2020 Doctores, Psicosociales | Implementacion de todas las medidas
of Health Rodolfo; Italia enfermeras necesarias para proteger su seguridad
Workers during | Baldanzi, laboral. En consecuencia, se necesitan
the Sigrid; Corsi, estrategias de intervencion psicoldgica de
COVID-19 Martina; forma rapida, ademas de todas las demas
Outbreak in Chiumiento, medidas preventivas y de proteccion
Italy: Martina; necesarias. Es necesario mejorar las
Preliminary Elena Del estrategias psicoeducativas del personal del
Report of an Lupo; et al. hospital (seminarios, videos y herramientas
Occupational similares) para alentar a los trabajadores de
Health la salud a potenciar sus habilidades
Department emocionales y cognitivas. Parece importante
(AOUP) normalizar la educacion psicolégica, ademas
Responsible for de la educacidn clinica e instrumental que ha
Monitoring sido el enfoque tradicional. La colaboracion
Hospital Staff entre psiquiatras y especialidades de otras
Condition ramas de la medicina, asi como con las
autoridades locales y los trabajadores de la
salud de la comunidad, es esencial y esta
estrechamente vinculada a la disponibilidad
de mano de obra capacitada e
infraestructura.
Salud laboral Cruz 2020 Doctores, Biologicos *El uso de equipos de proteccion personal
frenteala Xiomara Ecuador enfermeras (EPP) por los trabajadores de salud requiere
pandemia del Peraz_a_de de la evaluacién del riesgo relacionada a las
(E:OV(;D'lg en [ Aparicio actividades de salud. (Estas recomendaciones
cuador

son preliminares y sujetas a revision hasta
gue nuevas evidencias estén disponibles)
*Los casos sospechosos y confirmados de
COVID-19 deben de ser aislados en
habitaciones individuales adecuadamente
ventiladas.

*Flujos de triage, atencion y pruebas
diagnosticas separados para pacientes
sintomaéticos respiratorios compatibles con
casos sospechosos de COVID-19.
*Reorganizacion, reclutamiento y
capacitacién de personal con énfasis en
seguridad y proteccion personal.
*Reconversion en habilitacion de camas
segln riesgo clinico y dependencia de
cuidados de enfermeria.



https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Buselli,+Rodolfo/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Buselli,+Rodolfo/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Buselli,+Rodolfo/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Baldanzi,+Sigrid/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Baldanzi,+Sigrid/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Baldanzi,+Sigrid/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Corsi,+Martina/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Corsi,+Martina/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Corsi,+Martina/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Corsi,+Martina/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Chiumiento,+Martina/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Chiumiento,+Martina/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Chiumiento,+Martina/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Elena+Del+Lupo/$N?accountid=48797
https://search-proquest-com.ezproxy.uniminuto.edu/central/indexinglinkhandler/sng/au/Elena+Del+Lupo/$N?accountid=48797
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Lineamientos
para prevencion,
control y reporte
de accidente por
exposicion
ocupacional al
COVID-19 en
instituciones de
salud

Ministerio de
saludy
proteccion
social
Ministerio de
trabajo

2020
Colombia

Trabajadores de
la salud de
instituciones
publicas y
privadas del
territorio
nacional
colombiano.

Bioldgicos

*Medidas de control de ingenieria: -
Barreras fisicas para guiar a los pacientes a
través de areas de triage.

-Cortinas entre pacientes en areas
compartidas.

-Sistemas de tratamiento de aire (con
direccionalidad, filtracién, tipo de cambio,
etc.) que se instalan y se mantienen
adecuadamente.

*Medidas de control administrativas:
-Diagnéstico oportuno

-Caracterizacion de la exposicion
ocupacional

-Monitoreo de casos confirmados

-Evitar aglomeraciones y fomento del trabajo
en casa

-Promocién de la higiene de manos y
respiratoria.

*Medidas de control ambiental:
-Ambiente de aislamiento debe cumplir con
un techo, paredes y pisos de facil limpieza y
desinfeccion, con iluminacion adecuada
(artificial y/o natural) y con recambio de aire,
asi mismo debe contar con un &rea para
realizar la higiene de manos y los insumos
necesarios.

*Medidas de control individual: Uso

de elementos de proteccion personal

puede ser necesario para evitar ciertas
exposiciones.

-Todos los EPP que se utilicen deben ser
(OSHA, 2020):

Seleccionados en funcidn del peligro para el
trabajador.

Adecuados y actualizados periddicamente,
segln corresponda de acuerdo con la

evaluacidn de riesgos.

Inspeccionados, mantenidos y reemplazados
regularmente.

Retirados, limpiados, almacenados o
desechados segun corresponda, para evitar la
contaminacioén del trabajador o del entorno.

5.4 Procedimientos.

Una vez establecida la tematica e implementos necesarios para la investigacion se

desarrollara en las siguientes fases metodoldgicas:
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e FASE METODOLOGICA 1

Revision bibliogréafica sobre condiciones y efectos sobre la salud del personal médico
que atiende pacientes con COVID-19 y las medidas preventivas y de control para estos, para
lo cual se aplicaran los diferentes instrumentos de recoleccion de informacion ya

mencionados, como el diligenciamiento de la matriz.

e FASE METODOLOGICA 2

Disefio y validacion por un profesional en salud ocupacional de una entrevista para
personal médico quien labora actualmente atendiendo pacientes positivos para COVID-109.
con el fin de conocer desde su punto de vista, percepcion laboral y personal, el ambiente

laboral al que se ve enfrentada atendiendo pacientes positivos para COVID-19.

« FASE METODOLOGIA 3

-Entrevista: Se hara una entrevista previamente validada, con preguntas sobre la percepcion
de la persona en su entorno laboral, frente a la contingencia mundial que se viene
presentando donde se pretende brindar informacidn relevante de los tipos de riesgos a los

cuales percibe ella se encuentra expuesta en su trabajo.

« FASE METODOLOGICA 4

-Video: Se procedera a realizar el video de manera virtual de la entrevista por parte de los
integrantes del grupo a la fisioterapeuta quien se encuentra actualmente trabajando en el

area de la salud, prestando atencién a pacientes positivos para COVID-19.
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-Agrupar y mencionar las directrices para prevenir las condiciones y efectos sobre la salud
para el personal médico que atiende COVID-19, con el fin de conocerlas para asi prevenir y

minimizar riesgos a los que se encuentra expuesto el personal de salud.

5.5 Andlisis de informacion.

La informacion se analiza y procesa por medio de las siguientes herramientas:

e Microsoft Word y Excel: Mediante estos programas se realizo la recoleccion y
descripcion cualitativa de la informacidn recolectada en los diferentes articulos,
para proceder al analisis de estos y proceder a identificar las directrices para
prevenir las condiciones y efectos sobre la salud para el personal médico que

atiende COVID-19.

5.6 Consideraciones éticas

Con este trabajo se estaria contribuyendo a un mejor conocimiento de las condiciones
y efectos sobre la salud a los que se ven expuestos los trabajadores de la salud que atienden

pacientes con COVID-19.

Es importante mencionar que el trabajo se basa en el respeto, la confianza y la
sinceridad, donde siempre priman los valores para optimizar asi la relacién académica y se

respetan los derechos de autor.

Adicional, los estudiantes de la especializacion en gerencia en riesgos laborales,
seguridad y salud en el trabajo y la persona que se entrevisto en el video consideramos que
el hecho de realizar esta actividad académica puede favorecer ain mas el conocimiento de

las personas que no laboran dentro de instituciones prestadoras de servicios de salud, para



DIRECTRICES PREVENCION EFECTOS SOBRE LA SALUD EN PERSONAL
MEDICO QUE ATIENDE COVID-19.
que tomen conciencia sobre la importancia de cuidarse frente al COVID-19 y asi brinda

beneficios tanto a la vida personal como laboral de las personas.

Se tiene la autorizacion verbal y escrita (ver anexos) de fisioterapeuta entrevistada
quien autoriza el uso de la informacidn de la presentacion en el video y sus datos con fines

académicos Unicamente.

6. Cronograma

tabla 5
No. Actividad Tiempo (meses) Producto

Desde |Hasta

Revision bibliografica y 27 de 1de Matriz
junio | Julio

Andlisis de la informacion

encontrada
Disefio de la herramienta 2de | 15de Formato de entrevista
) Julio
entrevista Julio

Validacion de la entrevista por | 16 julio | 17 de Formato de entrevista firmada

un profesional en seguridad y _ _
3 salud en el trabajo julio | por el profesional en seguridad y

salud en el trabajo

Aplicacién de la entrevistaa | 18 de | 19 de | Evidencia visual por medio de un

un personal médico
julio julio video




DIRECTRICES PREVENCION EFECTOS SOBRE LA SALUD EN PERSONAL
MEDICO QUE ATIENDE COVID-19.

identificacion de riesgo o 20de | 30de Matriz de identificacion de

peligros asociados al personal | julio julio peligros
médico que trabaja con

COVID-19

Evaluacion de los riesgos 31de | 3de | Matriz de evaluacion de peligros
utilizando el método agosto

6 inventario critico julio

7. Resultados y discusion

7.1. Condiciones de peligros expuestos a los trabajadores de salud que atienden

COVID-19.

Basados en la consulta bibliografica y la entrevista realizada los riesgos identificados

a partir de estas se pueden resumir en la identificacion de peligros en la tabla 6.

Tabla 6 identificacién de peligros.

PELIGROS BIOLOGICOS

NUMERO DEL PELIGRO
PELIGRO
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Bl Inhalacion de materia particulada que contenga el virus al estar en
una habitacion cerrada con un paciente sospechoso o confirmado
de tener COVID-19 durante

B2 Contacto directo con fluidos y secreciones provenientes de los
paciente sospechosos o positivos para el COVID-19

B3 Contacto indirecto con fluidos y secreciones al quitarse o ponerse
los EPP

B4 Contacto indirecto al manipular distintos materiales
clinicocontaminados producto de una contaminacion cruzada

PELIGROS PSICOSOCIALES

Pl Estrés por mayor cargo de trabajo

P2 Depresion por el distanciamiento social

P3 Discriminacion o rechazo social al trabajar con pacientes positivo
al COVID-109.

En la tabla 7 encontramos la evaluacion hecha para estos riesgos especificos

utilizando la metodologia inventario critico del curso de certificacion internacional en

principios de seguridad y salud ocupacional POSH, la cual toma en cuenta valores para la

gravedad, exposicion y probabilidad del suceso.

Tabla 7 evaluacién de los peligros

NUMERO DEL
PELIGRO

GRAVEDAD EXPOSICION | Probabilidad Clasificacion
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Bl 4 3 2 9
B2 4 3 2 9
B3 4 3 2 9
B4 4 3 2 9
P1 3 3 3 9
P2 3 3 3 9
P3 3 3 3 9

Como resultado de la tabla 7 se obtiene una calificacion de 9, lo que indica que en el
orden de prioridades, se encuentra como sumamente importante por resolver, mas
especificamente en el transcurso del dia, ya que, para los riesgos bioldgicos se optd por una
gravedad igual a 4 es decir catastrofica el contagio puede provocar la muerte o la de sus
familiares; un exposicion de 3 que significa alta donde el personal médico realiza sus tareas
con mayor frecuencia y una probabilidad de 2 cuyo significado es moderado donde es

medianamente probable que el peligro ocasione un incidente .

Para los peligros psicosociales también se obtuvo un resultado de 9 ( tabla 7), lo que
indica que en el orden de prioridades, se encuentra como sumamente importante por resolver,
mas especificamente en el transcurso del dia, ya que, la gravedad fue 3 critica donde el
personal médico puede distraerse y cometer un error ; una exposicion de 3 debido que estos

riesgos se viven todos los dias y una probabilidad de 3 donde en Gltimas una distraccion por
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motivos emocionales 0 mentales pueden causar el contagio directo o indirecto del COVID19

7.2. Consulta de fuentes bibliogréaficas sobre personal médico que atiende pacientes
positivos para COVID-109.

Durante consulta y analisis de los diferentes articulos cientificos se encontré que
para minimizar el riesgo del contagio del SARS-CoV-2 por las maltiples rutas de
transmision, se debe : fortalecer la supervision de la postura y retirada de los EPP, mediante
un equipo de control y gestion de infecciones compuesto por expertos profesionales en
control de infecciones; Proporcionar supervision en tiempo real y orientacion sobre
proteccion donde se hace necesario ajustar la forma del cuerpo de la persona para asegurar
una cobertura integral sin dejar huecos, el personal debe permanecer vestido de esta manera
al tratar pacientes . Finalmente, la retirada de los EPP después del turno especificamente
necesita mas atencion., adoptando el sistema de amigos a lo largo de los procedimientos de

ponerse y quitarse los EPP (Cheng, Chen et al. 2020).

También se encontro que se necesitan estrategias de intervencidn psicoldgica de
forma rapida, ademas de todas las deméas medidas preventivas y de proteccion necesarias.
Se hace necesario mejorar las estrategias psicoeducativas del personal del hospital para
alentar a los trabajadores de la salud a potenciar sus habilidades emocionales y cognitivas.
Parece importante normalizar la educacion psicoldgica, ademas de la educacion clinica e
instrumental que ha sido el enfoque general de manejo. Es por esto que se requiere de la
colaboracion entre psiquiatras y especialidades de otras ramas de la medicina, de la mano
de las autoridades locales y los trabajadores de la salud de la comunidad (Buselli, Baldanzi,

et al 2020).
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Ademas de las medidas referentes a la atencion propia de la institucion prestadora del

servicio de salud y las individuales, se requieren de medidas como : Medidas de ingenieria
que pueden ser fisicas como barreras o cortinas entre pacientes en areas compartidas,
sistemas de tratamiento de aire (con direccionalidad, filtracion, etc.); Medidas de control
administrativas que pueden ser un diagndstico oportuno, una caracterizacion de la
exposicion ocupacional, un monitoreo de casos confirmados, evitar las aglomeraciones ,
fomentar el trabajo en casa y promover la higiene de manos . Como Medidas de control
ambiental: se recomienda el aislamiento contando con un techo, paredes y pisos de facil
limpieza y desinfeccion, con iluminacion adecuada (artificial y/o natural) y con recambio de
aire, asi mismo debe contar con un area para realizar la higiene de manos y de los insumos
necesarios (Lineamientos para prevencion, control y reporte de accidentes por exposicion

ocupacional al COVID- 19 en instituciones de salud, 2020).

7.3. Medidas preventivas y de control para proteger al personal médico que atiende

COVID-19.

Teniendo en cuenta que la mayoria de los riesgos identificados anteriormente
obtuvieron una calificacién de 9 (tabla 7), catalogados en el inventario critico en el orden de
prioridades como sumamente importante, donde las situaciones de peligro deben resolverse
en el transcurso del dia. Recomendamos segun la bibliografia consultada y la entrevista
realizada las siguientes medidas de control resumidas en tabla 8.

Tabla 8 Directrices para prevenir las condiciones y efectos sobre la salud en el
personal médico que atiende COVID-19.
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Numero de riesgo

Medidas de control

Ingenieria

Administrativas

Personal o EPP

Bl Sistema de aire Evitar Tapabocas
acondicionado con | aglomeraciones y
filtro, Cortinas entre | fomento del trabajo
pacientes en areas en casa
compartidas
B2 Barreras fisicas Diagndstico Tapabocas N95,
entre paciente y oportuno Gafas de atencion al
personal médico -Caracterizacion de | paciente, visor
la exposicion facial, traje clinico
ocupacional antifluido, polainas,
-Monitoreo de casos cofia doble par de
confirmados guantes
B3 Canecas apropiadas | promocion de la Tapabocas N95,
para cada tipo de | pjgiene de manosy | Gafas de atencion al
residuo respiratoria. paciente, visor
sistema de amigos a | facial, traje clinico
lo largo de los antifluido, polainas,
procedimientos de | cofia doble par de
ponerse y quitarse el | guantes
PP
P1 Promover el trabajo
en casa, mayor
frecuencia de
rotacion del
personal, turnos mas
cortos de trabajo.
P2 Adecuacion de una | Promocion de
sala 0 habitacion actividades virtuales
para dispersién del | para conectar a los
personal médico empleados
P3

Adecuacion de una
habitacidn que sirva

Capacitaciones o
sesiones virtuales
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para el personal adecuado para
médico sobrellevar la
discriminacion

7.4. Entrevista a personal médico que atiende pacientes positivos para COVID-

19.

Por motivos logisticos referentes a la pandemia de mantener el distanciamiento
social solo se logro entrevistar a una persona. Por medio de esta entrevista se logra identificar
diferentes peligros relacionados al contagio del COVID-19 como exposicion de aerosoles,
contacto con fluidos tales como secreciones y contagio por contaminacion cruzada. Tambien
se identifica riesgos psicosociales debido a que el personal tiene una carga mental debido al
miedo al contagio propio y de sus familias, se evidencia que sufre de aislamiento social,
puntualmente para la persona entrevistada quien debidé cambiar de residencia y no ha visto a

su familia durante la pandemia.

Se identifica diferentes medidas de control como el uso de proteccion personal como
tapabocas , gafas , trajes de cuerpo completo anti fluidos , polainas , uso de doble guantes ,
cofia y uso de visores faciales clinicos; Dentro de las medidas administrativas se encontraron
diferentes protocolos : para la higienizacion de manos , para atender al paciente contagiado
por el virus COVID-19 y posterior a la atencion, también se utiliza la estrategia del amigo
para ponerse y quitarse los elementos de proteccion personal , protocolo para la disposicion

final de los EPP utilizados y una capacitacion virtual constante en tematica de riesgo
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psicosocial y atencion del COVID-19. Adicional la institucion donde labora la fisioterapeuta

entrevista dispone de zonas destinadas para trabajo sucio.

8. Conclusiones

e Tal como esta investigacion documental ha mostrado, los peligros a los que se
encuentran expuestos los trabajadores del area de la salud son de un nivel alto,
recalcamos su labor por su dedicacion y entrega, su capacidad de autocuidado y
excelente manera de llevar a cabo procesos seguros.

e Las medidas de control ante esta pandemia deben ser inmediatas y concretas, los
centros de atencion a pacientes covid-19 representa una zona de alto riesgo, la cual
debe recibir todo el apoyo y recursos posibles.

e El personal médico es un pilar fundamental en esta situacion, su bienestar fisico y
mental es importante, debemos garantizar que ellos cuenten con las herramientas,
equipos y condiciones necesarias para llevar a cabo esta labor.

e A pesar de llevar solo unos meses esta emergencia sanitaria, se evidencian grandes
afectaciones a los trabajadores de la salud, pues a pesar de que todas las personas
estan expuestas, ellos son la linea de contacto directo, se debe reforzar para que no

trascienda a una situacion que no pueda ser controlada.

9. Recomendaciones

Para evitar, prevenir y disminuir riesgo de contagio al COVID-19 entre el personal médico

de hospitales o laboratorios especializados es fundamental y recomendable:
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-Promover entre los empleados el auto cuidado déandoles diferentes herramientas como

accesibilidad a dispensadores.

- Brindar y proveer como instituciones los EPP mas adecuados para aislarse casi que
herméticamente del ambiente.

-Las instalaciones donde se atiendan pacientes COVID-19, deben contar con area de trabajo
sucio, para realizar los procesos, de limpieza y desinfeccion del personal y los equipos. -
Continuar realizando capacitaciones, charlas informativas sobre los riesgos psicosociales y
su manejo, con el fin de mantener a los trabajadores de la salud, como tema central y
prioritario en el cuidado de su salud.

-Aunque se encuentra informacion suficiente sobre las diferentes medidas control como las
de ingenieria y las administrativas para evitar el contagio, también se recomienda hacer mas
estudios sobre los riesgos psicosociales puntuales que se apliquen a cada caso segun el
contexto social del instituto médico para poder analizar sus efectos y las medidas de control

maés adecuadas que puedan solventar estos impactos a la carga mental.
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ANEXOS.

1. Entrevista validada por profesional en salud ocupacional.

Trabajo de investigacién: Dircctrices para prevenir las condiciones y efectos sobre la

salud en el personal medico que atiende COVID-19.

Matriz entrevista: Percepciones de un trabajador de la salud, sobre sus condiciones
laborales atendiendo pacientes positivos para COVID-19.

l MATRIZ ENTREVISTA - |
. Pregunta |  Enfoque ~ Objetivo
:Como ha sido ese cambio que tu has Percepcion | Conocer el cambio que ha |
experimentado desde las tareas que experimentado la trabajadora
realizabas anteriormente con las que en las actividades laborales
realizas desde el inicio de la pandemia? - | desde que inicio ja pandemia. |
Jdesde tu punto de vista cuales son los Exposicion a peligros | Conocer los peligrosa los que
riesgos a los que te encuentras expuesta ’ la fisioterapeuta considera se
en tu trabajo? encuentra expuesta en su
= e . | trabajo.
LUstedes en la clinica, deben utilizar Medidas preventivas - Conocer los clementos de
| algin clemento de proteccion personal v/o de control proteccion personal, que se
durante la jornada laboral? I utilizan en la clinica donde
5 | labora Ja persona.
¢Cuando realizan la atencion al paciente | Medidas preventivas | Conocer los elementos de
requicren algin clemento de proteccion y/o de control proteccion personal,
personal adicional? adicionales al atender
= fe——— pacientes.
I &Como saben ustedes que realizaron de Medidas preventivas | Conocer las medidas de
manera adecuada ¢l proceso de postura de | v/o de control control a la hora de ponerse los
los elementos de proteccion personal? elementos de proteceion
| personal.
| ;Qué conocimiento tienes sobre la Disposicion de Analizar ¢l conocimiento de la
disposicion de los residuos en la clinica? | desechos profesional sobre la
. disposicion de desechos en la

. , ‘ institucion para la que trabaja.
¢Que hace la empresa. para proteger a sus | Medidas preventivas | Conocer que medidas que
empleados de jos nesgos asociados, al ‘ y de control implementa la empresa donde

virus COVID-19? trabaja la profesional, para el |
' | cuidado de la salud de sus
| trabajadores,
¢ Que realizas desde tu parte personal para | Consciencia sobre ¢l | Conocer la conciencia de la
evitar que ocurran accidentes laborales o | coidado propio de la | profesional sobre los cuidados
| el contracr una enfermedad laboral? salud | pertinentes para evitar
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| accidentes o enfermedades |
Rt . d ) Jd laborales.
Conciencia sobre el | Conocer las reflexiones gque Ja |
I cuidado propio de la | profesional hace para proteger
| salud — . su salud.

| ¢Que reflexion en materia de cuidado y
de prevencion nos puedes indicar?

Presentad o por:
’ Estudiantes de la especializacion de

-Maria Fernanda Bautista Ballesteros - Ingenieran Ambicntal
gerencia en riesgos laborales,
seguridad y salud en el trabajo
. . . . Corporacion Universitaria Minuto
-David Alberto Beltran Pena — lngenieto Arabienual 4 I‘;ios 3 ﬁ

-Paola Andrea Galvis Ortiz - Fisioterapeuta

Instrumento validado por:

AT ‘l—"t\/-\c‘.;jt—s'_(’: \ )(_'\'Q Z—\\,/ )

Licencia No D X o 8(( s

2. Consideraciones éticas.



DIRECTRICES PREVENCION EFECTOS SOBRE LA SALUD EN PERSONAL
MEDICO QUE ATIENDE COVID-19.

Bogota 22/07/2020
CONSIDERACIONES ETICAS

TRABAJO DE INVESTIGACION: Directrices para prevenir las condiciones y efectos
sobre la salud en el personal médico que atiende COVID-19

En primer lugar, respecto a la reserva de informacion, por tratarse de informacion que
corresponde al accionar y/o gestion de una persona ajena al trabajo. se considero contar con
las autorizaciones respectivas, para su exhibicion o publicacion en los medios digitales
correspondientes, como lo es en este caso por ser una investigacion institucional académica
presentada en la fundacion Umiversitaria Minuto de Dios, a cargo de los estudiantes,
Fernanda Bautista Ballesteros, Paola Andrea Galvis Ortiz y David Alberto Beltran Pena, en
calidad de estudiantes de la especializacion en gerencia en riesgos laborales y seguridad y
salud en el trabajo.

En segundo lugar, los procedimientos v metodologias propuestas, desarrolladas e
mmplementadas en la presente investigacion, constituyen “de por si”, propiedad intelectual,
en cuanto a su contextualizacion y aplicacion en la realidad organizacional exhibida por el
autor del presente estudio.

Por ultimo, en cuarto lugar, se mantiene en reserva, la identidad de la mayoria de las
personas mvolucradas en el presente estudio; a excepcion de los personajes que, por su
trascendencia, autorizaron su identificacion, adicionalmente, la informacion recolectada en
cada une de los procesos sera utilizada unica y exclusivamente con fines académicos.

Autoriza,

@éﬁ«

Tatiana Alejandra Triana
Fisioterapeuta
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