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Resumen ejecutivo

Una de las principales inquietudes de la empresa de construccion y mantenimiento
de vias Consorcio Vial Urbano en el municipio de Chia, es el control y reduccion de
accidentes laborales que pueden afectar a los colaboradores en la actividad de instalacion y
mantenimiento de vias. La constante ocurrencia de accidentes ha llevado a que se
incrementen los indices de ausentismo laboral desestabilizando la actividad operativa, es
por esto que los directivos y encargados contemplan implementar estrategias en las que se
brinden diagnosticos e informacion relevante para la disminucion de accidentalidad en la
empresa, teniendo a disposicion los formatos Unicos de reporte de accidentes de trabajo
FURAT, los cuales proporcionan datos basicos para ejecutar herramientas de
caracterizacion de riesgos, establecimiento de causas y priorizacion de accidentes, lo cual
abarca el desarrollo de la presente investigacion, como instrumento para determinar los
agentes productores de estos accidentes. Complementariamente se aplicard una encuesta
cerrada a los colaboradores operativos de la empresa, con el objetivo de evidenciar el
conocimiento acerca de los riesgos que se presentan en la actividad de instalacion y
mantenimiento de vias y basados en esto se analizaran los resultados caracterizando las
variables de los accidentes laborales, para finalmente proponer un plan de mejora al

Consorcio Vial Urbano en este &mbito.
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Introduccion

En las empresas de construccion y mantenimiento vial los indices de accidentes
laborales son altos, debido a la ejecucién de actividades que requieren manipulacion de
maquinaria, equipo y herramientas. Es por este motivo que la prevencidn y minimizacion
de accidentes laborales constituyen un eje fundamental para las empresas y entidades
pertenecientes a este sector econdmico, ya que la ocurrencia de un accidente por falta de
gestion y cumplimiento normativo puede conllevar a un gasto financiero que las empresas

no desean debido al alto costo que deben asumir (ISTAS, 1996).

Segun la (OIT, 2020) cada dia mueren personas a causa de accidentes laborales o
enfermedades relacionadas con el trabajo, més de 2,78 millones de muertes por afio.
Ademaés, anualmente ocurren unos 374 millones de lesiones relacionadas con el trabajo no
mortales, que resultan en mas de 4 dias de ausencia laboral a nivel global. El costo de estas
eventualidades es elevado y la suma econdémica de las malas practicas de seguridad y salud
se estima en un 3,94 por ciento del Producto Interior Bruto global de cada afio. Por otro
lado (FASECOLDA, 2019) a través de su comunicado de prensa, reporta que en el afio
2018 de cada 100 trabajadores afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales, 6.2
sufrieron un accidente de trabajo en Colombia, también muestra que para el afio 2018 el
sector economico de la construccion ocupa el tercer lugar de mayor tasa de accidentes de
trabajo ya que por cada 100 Otrabajadores expuestos 8.7 sufrieron un accidente laboral y a
nivel departamental Cundinamarca es el segundo departamento con mayor nivel de

accidentalidad después del departamento de Magdalena.
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Respecto a lo anterior es de entender que los accidentes en el trabajo son situaciones
que interfieren con el desarrollo normal de los procesos dentro de una actividad, en mayor o
menor medida dependiendo del tipo de accidente laboral, ya que incide negativamente en la
productividad de todo el sistema de actividades que se desarrolle, atentando contra
estabilidad econdmica de estas. Es por esto que se debe trabajar a nivel empresarial y
organizacional para disminuir los accidentes laborales segun las actividades especificas que
se realicen; ya que existen diferentes guias y manuales para la gestion del riesgo
ocupacional y a nivel nacional un conjunto de normas vigentes de seguridad y salud en el
trabajo que requieren medidas a nivel de eliminacion, sustitucion, controles de ingenieria,
controles administrativos y medidas en el trabajador, como las capacitaciones para la
disminucion de accidentes; de igual forma es importante identificar y caracterizar los
accidentes ocurridos, conocer con detalle las condiciones de ocurrencia, fecha, hora, lugar,
condiciones ambientales, agente del accidente, mecanismo del accidente y demas
informacidn que se encuentran en el FURAT y en la investigacion de accidente (Ariza,

Calderén, Cardenas, Linares, & Rozo, 2016).

Por todo lo mencionado anteriormente, la presente Investigacion parte de la
Caracterizacion de las variables de los accidentes laborales de la empresa de construccion y
mantenimiento de vias Consorcio Vial Urbano en el Municipio de Chia reportadas en el afio
2018 y 2019, iniciando con una revision a los reportes de accidentes de trabajo los cuales se
realizaran a todos los colaboradores contemplando las diferentes funciones que cumplen en
el consorcio. Teniendo en cuenta el desarrollo de la investigacion se trabajara con

herramientas que permitan atender falencias SST que se estan presentando en el Consorcio
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Vial urbano del municipio de Chia, como la caracterizacion de riesgos segun la NTC 3701
y priorizacion de los accidentes ocurridos segun diagrama de Pareto, para proporcionar
informacidn veridica y clara respecto a la cual se logre proponer un plan de mejora util a la
empresa que sea acertado a la hora de disminuir o eliminar la ocurrencia de accidentes
laborales, de los cuales por revision del estado del arte se infiere que pueden presentarse
por: La falta de conocimiento y de sensibilizacion de los trabajadores acerca de los factores
de riesgo que se presentan en la empresa al realizar sus actividades , la inexperiencia en la
actividad, la confianza en la manipulacion de herramientas y variables ambientales
presentes en el momento en el que se materializa un peligro (Ariza, Calderon, Cardenas,

Linares, & Rozo, 2016).
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Problema

1.1 Descripcion del problema

Actualmente los datos suministrados por (OIT, 2020) dan a conocer que se
producen mas de un millon de muertos en el trabajo al afio y ciento de millones de
trabajadores son victimas de accidentes en el lugar de trabajo y de exposicion profesional a

sustancias peligrosas a través del mundo.

Dentro de los datos suministrados por esta entidad, (OIT, 2020) se estima que
alrededor de 600.000 vidas se podrian salvar cada afio si se utilizaran las medidas de
seguridad apropiadas y la informacion fuese procesada de manera correcta, las alarmantes
cifras revelan que cada afio se producen 250 millones de accidentes al interior de centros
productivos o relacionados al desarrollo de alguna actividad laboral, lo que inevitablemente
incrementa el ausentismo en las empresas y a su vez posibilita la disminucion de la fuerza
laboral. Los datos estadisticos muestran que ocurren aproximadamente 685.000 accidentes
de trabajo diarios, 475 por minuto y 8 por segundo, mas desconcertante aun, es que se
estima que unas 3.000 personas mueren producto de accidentes ligados directamente al
trabajo cada dia. La OIT estima que la tasa de accidentes mortales es mas alta en América
Latina, Medio Oriente y Asia excluyendo a China e India, sobre pasa cuatro veces la de los
paises industrializados. Las obras de construccion en los paises en desarrollo son diez veces

mas peligrosas que en los paises industrializados.

Hoy en dia los accidentes laborales en la construccion continuan aportando las

mayores cifras de accidentalidad laboral en el pais ocupando el tercer lugar con 87.459
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accidentes segun reporte del 2018 (Garcia, 2018). Por consiguiente, segun JAZMIN
BONILLA (Docente, Investigadora de la Universidad Cooperativa de Colombia sede
Neiva) entre las lesiones mas comunes y que desencadenan diferentes accidentes laborales
se registran, por ejemplo, golpes, contusiones, o aplastamientos los cuales han sido
identificados en el 43% de los accidentes estudiados, por lo que claramente existe una
correlacion entre este tipos de lesiones y las perturbaciones a la salud que aquejan a los

trabajadores en el sector de la construccion. (A. Gonzalez, 2016).

Por otro lado, segun (Arévalo & Molano, 2013) los riesgos aducidos al trabajo
afectan la capacidad de ejecucion de las organizaciones y por ende sus resultados
esperados, esta problematica refleja la necesidad de abordar la completa gestion de
seguridad y salud en el trabajo iniciando por un convencimiento desde la direccion de la
organizacion con datos precisos, asi como la comprension de la rentabilidad econémica y
social que representa la prevencion de riesgos y accidentes desde un punto de vista tanto
humano como productivo, entendiendo que una efectiva gestion de riesgos laborales
depende de las necesidades particulares de cada organizacion, sus objetivos concretos, su

contexto, estructura, operaciones, procesos operativos, proyectos y servicios.

Segun el colegio colombiano de seguridad (CCS, 2018) se presentan las siguientes

cifras:

De acuerdo con el andlisis estadistico de accidentalidad laboral, el sector econémico
con la tasa mas alta en 2018 fue minas y canteras, integrado por 24 actividades,
entre ellas, explotacién minera, extraccion de petrdleo y gas natural, extracciones

minerales, piedras preciosas, entre otras, con una tasa de 13 accidentes por cada 100
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trabajadores afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL). En segundo
lugar, el sector de agricultura, ganaderia, caza y silvicultura con una disminucion
del 28% y una tasa de 12 accidentes por cada 100 trabajadores. En tercer lugar, el

sector construccién con 9 accidentes por cada 100 trabajadores. (p.1)

De acuerdo a lo anterior, la investigacion que abarca el presente proyecto se
efectuara sobre la empresa Consorcio Vial Urbano, ubicada en el municipio de Chia,
Cundinamarca, la cual tiene como actividad econdmica la construccion y mantenimiento de
vias. Es importante destacar que la empresa demuestra estar comprometida con la
legislacidn vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo, por lo que busca asumir
una responsabilidad coherente en torno a brindar la proteccidn necesaria a sus trabajadores

teniendo en cuenta los pardmetros de seguridad requeridos por el sector.

Los registros de los Gltimos 18 meses permiten reconocer un aumento en la tasa de
accidentalidad laboral del 33% en relacidn del segundo semestre del 2018 respecto al
primer semestre de 2019 (llustracion 1), en donde el incremento del nimero de accidentes
de trabajo paso de 2 a 8 es decir, cuatro veces mas siniestros con relacion de un periodo a
otro; en base a esto, se infiere que a la fecha la organizacion no ha realizado una
identificacion completa de los factores de riesgo mas relevantes que estan asociados a cada
uno de estos accidentes laborales, lo que permite tener un mayor conocimiento de como
deben ser tratados estos factores, para de este modo, evitar o disminuir la ocurrencia de

nuevos accidentes.
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lustracion 1Distribucidn tasa de accidentalidad en el municipio de Chia desde julio 2018 — diciembre 2019

En consideracion de lo anterior, hay que mencionar que la empresa ARL AXA
Colpatria Seguros De Vida S.A. quien es la responsable de realizar la investigacion de los
accidentes de trabajo y de socavar en busca de identificar las posibles causas relacionadas a
estos accidentes, emitio un informe que consta de 26 paginas y presenta fecha de radicacién
a 18 de marzo de 2020, adicionalmente dio a conocer a la empresa Consorcio Vial Urbano
que los 7 trabajadores que protagonizaron los 8 accidentes dentro de los periodos sefialados
anteriormente culminaron su proceso de rehabilitacién, es decir, que las funciones que le
competen a esta entidad fueron cumplidas a cabalidad. Aun asi, a la fecha en que se inicio
este trabajo, de los hallazgos encontrados se denota que la empresa no ha puesto en marcha

acciones correctivas en busca de minimizar la aparicion de nuevos accidentes de trabajo y
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mucho menos ha disefiado un plan de mejora en donde se aborden estrategias y medidas de

contingencia para prevenir la ocurrencia de eventos de esta naturaleza en un futuro cercano.

Conforme a las evidencias ya mencionadas, este estudio de investigacion esta
orientado a caracterizar la accidentalidad laboral en la empresa Consorcio Vial Urbano
contemplando las variables que pueden influir en la ocurrencia de los mismos, tales como
sexo, edad, nivel de escolaridad, estrato, experiencia laboral, en este sentido, se pretende
brindar a la empresa objeto de investigacion, estrategias de facil implementacion con el
animo de fortalecer la gestion del riesgo en sus procesos y transformar la manera de
afrontar los peligros a nivel organizacional, con lo que se estima reducir los indices de

accidentalidad que registran actualmente.
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Objetivos

2.1 Objetivo general

Caracterizar los factores de riesgo que generan los accidentes laborales en la
empresa de construccion y mantenimiento de vias Consorcio Vial Urbano en el Municipio

de Chia reportadas en el afio 2018 y 2019.

2.2 Objetivos especificos

Determinar las causas basicas e inmediatas de los eventos ocurridos en el periodo
2018 — 2019 en la organizacion Consorcio Vial urbano.

Formular un plan de mejora en el marco del sistema de gestion de seguridad y salud

en el trabajo de la empresa Consorcio Vial Urbano.



CARACTERIZACION DE VARIABLES DE LOS ACCIDENTES LABORALES 21

Justificacion

Es evidente que en la mayoria de las compafiias dedicadas a la ejecucion de
contratos de vias la tasa de accidentalidad laboral es alta, adicionalmente la salud de los
trabajadores se ve afectada en aspectos como lesiones fisicas, psicolégicas y emocionales, y
peor aun, si en algunos casos el siniestro termina en la muerte de un trabajador. Por ende, la
productividad de la compafiia también se ve afectada, lo que genera una disminucién en los
ingresos; resultado del ausentismo laboral o en el peor escenario al fallecer el trabajador.

En segundo lugar, Cundinamarca se encuentra con una tasa de 8,7 accidentes por cada 100
trabajadores calificados afiliados al SGRL en 2018. EI departamento present6 una
disminucion del 6%, en donde tiene una participacion del 4,3 % de los trabajadores

afiliados al Sistema de Riesgos Laborales en Colombia (CCS, 2018)

En relacién a estas cifras, cabe decir que el aspecto social alrededor de determinado
grupo econdémico no esta exento a sufrir los efectos colaterales producto de los indices de
accidentalidad resultantes de las actividades econdémicas del mismo, por consiguiente, el
efecto de un resultado “no deseado” en un proceso productivo no puede verse a nivel
exterior de forma diferente, esta percepcion sera la “no deseada”, con esto, se infiere que la
imagen, reconocimiento y popularidad que hacen a una empresa distinguirse de la
competencia pierda solidez o no alcance las metas que han sido trazadas previamente, que
en Ultimas afectaria la credibilidad de los inversionistas, de este modo, desde la academia se
pretende delimitar los aspectos tedricos y metodoldgicos que cimientan las bases con las
cuales se puede contribuir al mejoramiento a nivel social, nivel econdémico y sobre todo a

nivel ocupacional de esta compafiia.
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Al desarrollar la metodologia que se tiene contemplada para este estudio, se brinda
la posibilidad de contribuir significativamente en un contexto productivo y
multidisciplinario, dado que este ultimo es un aspecto relevante para la salud ocupacional.
Partiendo de este enfoque, la presente investigacion se enfocara en los reportes realizados
por el Consorcio Vial Urbano de accidentes laborales en tres periodos semestrales que
abarcan desde el segundo semestre del afio 2018 hasta finalizar el segundo semestre del afio
2019, es decir, tres (3) periodos de a seis (6) meses cada uno, con esto se pretende delimitar
la linea de tiempo sobre la que el presente trabajo de investigacion estd enmarcado, la
empresa se encuentra clasificada en base al decreto 1607 de 2002 y a la tabla de
clasificacion de actividades econdmicas expedida por dicha norma como una empresa de
riesgo tipo V, debido a que su funcion econdémica es la de desarrollar labores de
construccién de la malla vial, este decreto clasifica este tipo de empresas bajo la
codificacion 54521-02 la cual hace referencia a las empresas dedicadas a construccion de
casas, edificios, caminos, ferrocarriles, presas, calles y/o oleoductos, al mirar la siguiente
gréfica se puede establecer que para el primer semestre del afio 2018, la participacion de la
empresa en cuanto a contribucién de accidentes de trabajo a nivel municipal fue del 2,15%

con 2 accidentes de trabajo registrados entre un total de 93.

En la siguiente grafica observaremos los datos
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CANTIDAD DEACCIDENTES POR TRABAJADOR EN EL MUNICIPIO DE
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llustracion 2 Accidentes de trabajo registrados por las empresas del municipio de Chia vs nimero de
accidentes de trabajo registrados por la empresa Consorcio Vial Urbano en el segundo semestre del afio 2018.

Al observar el grafico del segundo momento en la escala de tiempo, se puede
contemplar el aumento de un 4,62% en relacion al momento anterior en la participacion de
la empresa en los accidentes de trabajo a nivel municipal, en donde la participacion llegé a
un 6,78% en el semestre y mas preocupante es la participacion que se evidencia para el mes
de junio, ya que la empresa representd el 50% del total de los accidentes que tuvieron lugar

en la region.
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CANTIDAD DEACCIDENTES PORTRABAJADOREN EL MUNICIPIO DE
CHIA

Wahores

@ sumade NRO. ACC. TRAB. CALIF. M 5uma de Nro. ACC. TRAB. CALIF. EN CONSORCIO VIAL URBANG

u I
]
I - -

2057 ‘ 2032 ‘ 2043

2018 ‘ 2043 ‘ 20E4

UK ABR MAR FEE

018

llustracion 3 Numero de accidentes de trabajo registrados por las empresas del municipio de Chia vs
nGmero de accidentes de trabajo registrados por la empresa Consorcio Vial Urbano en el primer semestre del afio

2019.

Por Gltimo, en el tercer momento se observa un comportamiento semejante al
primero, debido a que la empresa present6 la misma cantidad de accidentes, pero en esta
ocasion, estos significaron una mayor participacion en lo que a la totalidad de accidentes
que tuvieron lugar en el municipio de Chia para dicho tiempo, es entonces que se tiene que

la participacion de la empresa fue del 2,41% de los casos registrados.
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CANTIDAD DEACCIDENTES PORTRABAJADOR EN ELMUNICIPIO DE
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llustracion 4 Nimero de accidentes de trabajo registrados por las empresas del municipio de Chia vs
nimero de accidentes de trabajo registrados por la empresa Consorcio Vial Urbano en el segundo semestre del afio
2019.

Todo esto permite esclarecer la importancia de realizar esta investigacion, la cual
tiene como propdsito disminuir los riesgos de accidentalidad de la empresa de construccion
y mantenimiento de vias Consorcio Vial Urbano en el Municipio de Chia, identificando las
variables que influyen en la accidentalidad que se presentan en las diferentes areas de la
organizacidn, las cuales pueden llevarse a cabo si los trabajadores no cumplen con las
normas e instrucciones para el correcto uso de los elementos de proteccién personal (EPP)
ni con los procedimientos de trabajo seguro, esto asociado también a deficiencias en el
sistema, que pueden estar relacionadas a la escasez de supervision de las actividades

productivas por parte del jefe inmediato, entre otras.
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En relacion al conocimiento del grupo de investigacion académica en accidentalidad
laboral y con el deseo de unificar con ello en nuestro proyecto, nacio la idea de identificar
el estado de accidentalidad laboral en el consorcio vial urbano durante el afio 2018 y 2019;
con el fin de proporcionar datos claros y reales sobre las consecuencias generadas por estos
accidentes.

De igual manera esté trabajo le permitira a la constructora desarrollar programas que
permitan identificar los principales riesgos de accidentalidad y reevaluar los procedimientos
con que se desarrollan sus actividades principales, con el animo de evitar actos inseguros y

condiciones de inseguridad que desencadenen en nuevos accidentes de trabajo.
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Marco de referencia

4.1 Marco teorico
4.1.1 Psicologia de la Seguridad

Por medio del desarrollo de la disciplina de la Psicologia de la Seguridad, las
variables y componentes propios de un contexto productivo como por ejemplo la calidad, la
eficacia y la eficiencia pueden condicionar los eventos para que un accidento de trabajo
tenga lugar, adicionalmente también esta implicito la conducta humana, esto supone, una
injerencia desde el comportamiento hacia la materializacion de los hechos, que subyace en

una accion u omision. (Melia J. , 1999).

Los modelos tedricos que se desprenden de esta disciplina han brindado aportes de
gran relevancia al momento de contrarrestar el surgimiento de accidentes de trabajo y la
reduccion de los mismos en las organizaciones; por lo tanto, se destacan los modelos
secuenciales y explicativos de Smith y Beringer, que tratan de desgranar los mecanismos
causales de los accidentes y otros dafios, asi como los modelos secuenciales concatenados

de autores reconocidos como Adams, Heinrich, Petersen y Ross y Weaver.

La Psicologia de la Seguridad es considerada por algunos autores (Hoyos 1992)
como parte de la psicologia aplicada, y es a través de los resultados alcanzados por la
misma, que se ha convertido en una disciplina, ademas como lo indica (Melia J. , 1999), no
aclara que:

Orientada al desarrollo de los métodos de diagndstico e intervencién relativos a toda

esta indole de factores que permitan disponer el componente de seguridad de la
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conducta de tal modo que el riesgo de accidentes, enfermedades y dafios a la salud

se minimice, y si es posible, desaparezca. (p.239)

Segun (Melia J. , 1998), los modelos secuenciales concatenados parten del modelo
clasico de Heinrich (1931) y se han desarrollado a través de los modelos de Weaver (1971)
y de Adams (1976), el modelo de las fichas de domino es sin duda el modelo mas relevante
y popular desarrollado de esta clase; por consiguiente, afirma que “estos modelos entienden
el accidente como el fruto de una secuencia, simbolizada por la caida en cadena de unas

fichas de domin6, donde cada ficha representa un factor o un conjunto de factores”(p.4).

4.1.2 Teoria causas inmediatas o0 modelo de las fichas de domino
El modelo teérico del domind y los axiomas de Heinrich (1931) esta enfocado en
detectar y corregir las practicas y condiciones inseguras qué son consideradas por el autor
como las causas inmediatas de los accidentes, de este modo, (Henao, 2014) afirma:
Si el personal no comete practicas inseguras, o bien corrige las condiciones
inseguras, el accidente o el incidente no se presenta. Sin embargo, si posteriormente
no se tratan de corregir las causas basicas lo mas probable sera que se pase la vida
tratando de corregir las mismas practicas o condiciones inseguras. Esto a largo
plazo ocasionara que el supervisor, jefe de seguridad, se fatiguen y abandonen el

programa. (p.19)

En este sentido el accidente es el resultado de una cadena de factores inseguros que

al estar concatenados entre si, a medida que mas factores de inseguridad se entrelacen,
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mayor sera la probabilidad de que esto tenga lugar, pero si es detectado el factor
determinante a tiempo, se puede prevenir la caida del resto de las fichas; por lo cual, es
importante estudiar y analizar a fondo cada uno de estos factores, en consecuencia (Melia J.
, 1999) nos habla acerca de los factores que considera el modelo de Heinrich los cuales son
los siguientes:

Primero: la herencia y el entorno social. Aqui menciona los rasgos de la
personalidad indeseables que provocan el fallo de la persona —imprudencia, avaricia,
terquedad, etc.- debidos, segun Heinrich, a factores hereditarios o a condiciones del
entorno.

Segundo: fallo de la persona. Los caracteres de personalidad como temperamento
violento, imprudencia o excitabilidad, constituyen razones para cometer actos inseguros o
para la existencia de riesgos fisicos 0 mecanicos.

Tercero: acto inseguro o riesgo fisico/mecanico. Se considerara la causa directa del
accidente. Por lo tanto, mediante la extraccion de esta ficha de la secuencia, el fallo de la
persona ya no podria producir un accidente.

Cuarto: accidente. Define el accidente como «un evento no planeado e
incontrolado, en el cual la accion o reaccion de un objeto, sustancia, persona o radiacion,
resulta en una lesion o en la probabilidad de que ello ocurra. El término incidente es
incluido en la definicién de accidente mediante la expresion de probabilidad de ocurrencia
del evento.

Quinto: lesion. Al incluir en la definicion de accidente el término incidente se
consideran como posibles consecuencias del mismo las pérdidas materiales, de tiempo,

dinero o esfuerzo, ademas de la lesién.
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Axiomas de seguridad de Heinrich

1. La ocurrencia de una lesion resulta, invariablemente, de una completa secuencia de factores.
El ultimo de ellos es el accidente. El accidente esta causado o permitido por el acto inseguro de

una persona y/o por riesgo fisico o0 mecanico.

2. Los actos inseguros de las personas son responsables de la mayoria de los accidentes.

2. Lapersona que sufre una lesidn causada por un acto inseguro, como promedio escap6 300
veces de una lesion seria como resultado de la repeticion del mismo acto inseguro. Igualmente,

las personas estan expuestas a cientos de riesgos mecanicos antes de sufrir una lesion.

3. Lagravedad de una lesion es fortuita, la ocurrencia del accidente puede prevenirse.

4. Los cuatro motivos o razones basicas para la ocurrencia de actos inseguros proveen una guia

para la seleccion de medidas correctivas apropiadas.

5. Hay cuatro métodos basicos validos para prevenir los accidentes: revision de la ingenieria,

persuadir y convencer, ajuste de personal y disciplina.

6. Los métodos de mayor valor en la prevencién de accidentes son analogos a los métodos

requeridos para el control de la calidad, coste y cantidad de la produccion.

7. Ladireccién tiene la mayor oportunidad y habilidad para iniciar el trabajo de prevenciony

deberia asumir esta responsabilidad.

8.  El supervisor es el hombre clave en la prevencion de accidentes industriales. Su aplicacion
de la supervisién para controlar el desempefio del trabajador es el factor de mayor influencia en la

prevencion de accidentes.

9.  El incentivo humanitario para la prevencion de lesiones y accidentes estd complementado
por dos poderosos factores econdmicos:

o Lo seguro es eficiente productivamente y lo inseguro es ineficiente.

o El dinero que el empresario dedica a demandas de compensacién por lesiones y por

tratamientos médicos es tan solo una quinta parte del coste total de la inseguridad.

Tabla 1 Axiomas de seguridad de Heinrich

Teniendo claridad de los axiomas que plantea Heinrich, podemos establecer los
criterios que son imprescindibles para llevar los aspectos tedricos a la practica,
fundamentado en esto, se debe hacer uso de la estadistica para representar y graficar la

implicacion de los factores claves que indiscutiblemente direccionan hacia la ocurrencia de
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los eventos no deseados, se considera que todo esto esta implicito en una relacion mutua
entre empresa-trabajador y por lo tanto, el compromiso para evitar su propagacion debe ser
compartido, a continuacion en la ilustracion 5 muestra como han sido clasificados los
factores determinantes o claves en un evento que conlleva a un accidente de trabajo, segun
(Henao, 2014) y el International Loss Control Institute, ellos han determinado “que de cada
100 accidentes, 85 ocurren por practica insegura y solo uno (1) ocurre por condicion

insegura. El 14% restante ocurre por la combinacion de ambas causas”. (p.11)

Combinadas

PRACTICA CONDICION
INSEGURA INSEGURA
85% 14% 1%
\ / /
\ /
b, /
N\ 7 \ /
\ / N\ /
N ¥ S
999%% 15%

llustracion 5Tomado del ILCI

En este orden de ideas, es importante determinar cuales son los componentes que
estan asociados a las practicas inseguras y a las condiciones inseguras, ya que ambas,
provienen de actividades que son llevadas a cabo por personas y, por ende, estas estan
sujetas al error humano, entendiendo esto se remite a otro autor para tener mayor claridad
sobre lo que los factores individuales de cada persona representan en un accidente, es asi
como Parkes ha mostrado como la seguridad se ve afectada por factores que pueden
considerarse organizacionales y situacionales, tales como las caracteristicas del lugar de
trabajo, los patrones de trabajo y las caracteristicas de la ocupacion, por factores que

pueden considerarse personales, como la edad y aspectos de personalidad, por factores
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subjetivos, tales como las percepciones y experiencias acerca del trabajo, asi como por la

conducta que realiza el sujeto relativa a la salud y la seguridad. (Melia J. , 1999)

Como resultado de todos estos componentes teoricos, han surgido nuevos modelos
para entender de una manera mucho mas préactica, por ejemplo, por medio de esquemas
secuenciales como es posible la materializacion de un accidente y las variables que

participan en este.

4.1.3 Teoria sobre el mecanismo del accidente o modelo de causalidad de pérdidas

Este modelo considera el accidente como una cadena, no de como ocurrio el
accidente, sino, de factores o grupos de factores de riesgos, donde uno de ellos produce o
permite la aparicion de los otros factores de riesgos de nivel inferior, hasta llegar a las
causas inmediatas, que serian los factores de riesgos previos a la aparicion de los
incidentes/accidentes (Botta, 2010). La premisa en este modelo sigue siendo coherente a los
modelos que la preceden, la aparicion de un accidente solo es posible si las diferentes
actividades que le anteceden son realizadas bajo condiciones de inseguridad, bien sea desde
la parte de la ejecucion o desde el uso de herramientas o medios mecanicos para el
cumplimiento de determinada actividad, acompafiado por factores ambientales o locativos

de inseguridad en los que esta puede estar inmersa.

En relacion con lo anterior, (Henao, 2014) manifiesta:
Un accidente ocurre por una de dos razones: porgque una persona ejecuta una accién

fuera de las normas de seguridad, a lo cual se Ilama préctica insegura, o bien,
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porgue en el ambiente de trabajo existe una situacion que esta fuera de las normas
de seguridad, conocida como condicion insegura. Estas causas al ser

inmediatamente anteriores al accidente, se les conoce como causas inmediatas

(p.19).

Para una mejor comprension de lo anterior, se expone la siguiente figura:
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lustracion 6 Teoria sobre el mecanismo de accidentes segin Jorge Letayf

Al comprender que el suceso que deviene de un accidente esta representado por
factores organizacionales, asociados al medio y a la(s) persona(s) que ejecuta la actividad,
es en estos componentes donde los diferentes controles, bien sean administrativos, de
ingenieria, de comportamiento deben de ser aplicados, con el fin de disminuir la

probabilidad de que la ocurrencia de accidentes persista en una organizacién. Segun Jorge
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Letayf y Carlos Gonzalez, en su libro Seguridad, Higiene y control Ambiental y como se
cita en (Henao, 2014) “la Gnica forma de prevenir los accidentes y sus consecuencias

consiste en saber como se producen” (p.17)

4.2 Antecedentes o Estado del arte

De acuerdo con (Tarin, 2016), en su tesis doctoral Siniestralidad Laboral y OSHAS
18001 de la universidad Politécnica de Catalunya, que a través de una metodologia de
investigacion comparativa, sobre documentos y estudios realizados hasta el afio 2016 en el
area de la organizacion y gestion de la prevencion de riesgos laborales de las empresas,
recopilan evidencia empirica de un estudio de campo internacional en el sector de la
construccidn, demostrando la eficacia de un sistema de gestion de la prevencion de riesgos
laborales (SGPRL), en la disminucién de la siniestralidad en el sector de la construccién.
La investigacidon también establecio una experiencia documentada sobre la implantacion del
SGPRL con éxito en cinco paises, se hizo un calculo del efecto y la significacién de
factores cualitativos vinculados al pais, al tamafio de la obra en los indices de siniestralidad.
Se dejaron herramientas para la evaluacion del SGPRL y la toma de decisiones basada en la
evidencia empirica que permitiria replicar y comparar esos resultados. Como conclusiones
este estudio encontrd que una vez implantado el sistema de gestion se produce un descenso
del indice de frecuencia, el nimero de accidentes por cada millén de horas trabajadas
disminuye observandose que a lo largo del cuarto afio se produce una estabilizacion
préxima a cero accidentes, se encontré ademas que los accidentes graves y mortales

presentan un caracter aleatorio. También se encontrd que, a mas normativa, mas accidentes
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y por ultimo que a mayor exigencia, menos indice de frecuencia acumulado y menos

accidentes (Tarin, 2016).

(Barros & Olaya, 2017) hablan en su investigacion denominada Identificacion de
accidentes y ausentismo laboral como elementos basicos para la propuesta de un modelo
educativo de autocuidado en trabajadores de una empresa del sector de la construccion de
Barranquilla, identifica los accidentes y el ausentismo laboral como elementos basicos para
la propuesta de un modelo educativo de autocuidado para los trabajadores de una empresa
del sector construccién de Barranquilla, para lo cual se utilizé una metodologia descriptiva
en donde observaron que aunque los trabajadores perciben los tipos de riesgos a los que
estan expuestos, requieren socializaciones y capacitaciones para poder mitigar el impacto
que esta causando en el grupo de trabajadores por otra parte aunque existan procedimientos
para el trabajo seguro, los sujetos hacen caso omiso a estos, sea por descuido, falta de
atencion, rapidez de terminar labores, uso inadecuado de herramientas, falta de trabajo en
equipo, etc., lo que resulta en los tipos de accidentes relacionados con golpes, pisadas,
choques, esfuerzo excesivo, falsos movimientos y contacto con elementos corto punzantes.
Por otro lado, dentro de lo encontrado en la investigacion se observa que las cifras de las
partes del cuerpo afectadas son predominantemente manos y miembros superiores, por
tanto, es esencial implementar programas con contenidos especificos enfocados la
proteccion de estos, al autocuidado y posturas adecuadas para la distribucion del peso.
Ademas, el autor identifica como principales agentes de accidente materiales, sustancias,
herramientas, maquinaria y ambiente de trabajo. En cuanto a los factores de riesgo
mencionados estan el polvo, fibra, basura, uso de elementos de proteccién personal y

sefializaciones. Finalmente, como recomendacion el autor plantea que los programas de
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capacitacion resultantes de investigaciones especificas en cada empresa son pertinentes en
cuanto responden a las necesidades particulares de cada grupo de trabajadores y
organizacion. Asi pues, tener conocimiento profundo de la poblacion motiva la generacion

de procedimientos adecuados.

Otra investigacion de Tesis Doctoral llevada a cabo por (Blazquez, 2015) titulada El
marco juridico en la prevencion de riesgos laborales en el sector de la construccion:
subcontratacion y coordinacion de actividades en las obras, de la Universidad de Murcia,
Espafia, concluye que a pesar de la existencia de un gran nimero de normas para la
prevencion de riesgos laborales, estds mas que establecer un marco normativo seguro y
eficaz en tema de prevencion de riesgos laborales, lo que hacen es generar una situacion de
confusion incompatible con el fin propuesto de eliminacién o reducir los riesgos y
consecuentemente, del nimero de accidentes, lesiones y fallecidos en este sector. El autor
plantea que a nivel internacional el derecho regulador de la seguridad y salud laboral se
presenta dentro de la rama mas amplia del derecho laboral, sin embargo, se encuentra
alineado también con otras ramas juridicas como el medioambiental, penal y sancionador,
lo que le proporciona un caracter transversal. Con lo anterior (Blazquez, 2015) plantea que
en materia de salud laboral las normas o regulaciones que con el paso del tiempo, han ido
consolidando el alcance y significado de todo una estructura normativa de trascendencia en
la actualidad, requieren la promocion e implementacion de la accion preventiva de las
empresas, para dar una gestion mas acertada delegando responsables en materia de
prevencion de riesgos laborales los empresarios titulares de centro de trabajo, los
promotores y propietarios de obra y los trabajadores por cuenta propia que incumplan las

obligaciones que se deriven de la normativa de prevencién de riesgos laborales.
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Por otro lado, en la investigacion de (Gomez, 2015) titulada Condiciones De
Trabajo y Salud En EI Sector de La Construccién, ¢Cuestion de Jerarquias?, realizada en la
Universidad Publica De Navarra, Espafia. La cual buscaba definir una Evaluacion de los
Riesgos y Planificacion Preventiva “tipo”, en los diversos puestos de trabajo, de acuerdo a
las respectivas funciones y al analisis de datos originarios de la investigacion. La cual, por
medio del desarrollo de una investigacion, con metodologia cualitativa tipo entrevista que
en términos generales llego a exponer segun los datos obtenidos, que las condiciones de
trabajo con las que conviven a diario los trabajadores de las obras de construccion no
cumplen con los requisitos o principios emanados de las Normas acordes a un pais
desarrollado, como es Espafia. Por consiguiente, el autor evidencia la fragilidad del
esfuerzo realizado, por las empresas de construccion, en estos ultimos afios de historia
desde que la normatividad de riesgos laborales entr6 en vigor. Revelandose deficiencias en
la gestidn y el control de los riesgos laborales, abandono de funciones de servicios y
trabajadores con responsabilidad preventiva, didactica formativa e informativa con exigua
eficacia, etcétera, que justifican el vinculo que existe entre estas denostadas practicas
laborales con las que interacttan, principalmente, los puestos de gestidn y control, respecto
al elevado de nimero de siniestros laborales que siguen persistiendo en el sector de la

construccioén.
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4.3 Marco legal

38

El fundamento legal de la siguiente investigacion se cimienta en normas instauradas

y aplicadas en Colombia consideradas como parte fundamental del desarrollo, de los

accidentes de trabajo y que otorgan mayor importancia y validez a los datos utilizados y

propuestos en este informe. Entre ellas es pertinente resaltas las siguientes:

flEcE Articulo aplicable Descripcién Origen
norma
2.2.4.6.8. Numeral 8, Se destaca que la vinculacion y/o
2.2.4.6.11. paragrafo 2,  contratacion en Colombia de todos los
trabajadores deben de recibir por L
15765/%(1)5 2.2.4.6.12. Numeral 6, pbligagién_la induccion y fesp_etiva re er][:s:s;}g del
2.2.4.6.13. Numeral 4, induccion junto a la capacitacion de las
2.2.4.6.28. Numeral 4. actividades que se va a realizar en el
2.2.4.2.4.2 area laboral para la que ha sido
vinculado, de esta manera se explica
los tiempos de ejecucion, se realiza la
identificacion de peligros, control de
riesgos de trabajo, se realiza la
Resolucion ] _ exp_licacién de cém_o prevenir los
2400/1979 Articulo 2°. literal g)  accidentes de trabajo junto a las SOCIAL, 1979
enfermedades laborales con una
capacitacion de SST de acuerdo con la
necesidades identificadas en el cargo.

. Articulo 4 numeral 2, 3 Las empresas en (_:olor_nbia S€ ven en la o
Resolucion 4 Articulo 7 ° obligacion de realizar investigaciones Ministerio de
1401/2007 y Arti ' de todos los accidentes e incidentes Salud, 2007

rticulo 14 . o
ocurridos en el trabajo junto a las
enfermedades que previamente sean
diagnosticadas como laborales, de tal
. _ manera que la organizacion vea
Decreto Zg\ﬁlgu;isll\fjﬁtrtﬁg determina las causas bésicas e Ministerio del
1072/2015 Lo ' inmediatas y evaluar la posibilidad que trabajo

2.2.4.6.32.

Se presenten nuevos casos
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Decreto
1072/2015

Articulos: 2.2.4.6.16.
Numeral 7, 2.2.4.6.21.

Numeral 10, 2.2.4.6.22.

Numeral 8.

Las empresas en Colombia tienen una
obligacidn establecer un registro
estadistico de los incidentes y
accidentes de trabajo junto a las
enfermedades laborales que se
presenten, con este estudio se llegan a
conclusiones y se evaltan para el
mejoramiento del Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ministerio del
trabajo

Resolucion
1401/2007

Articulo 4°

Decreto
1072/2015

Avrticulo 2.2.4.6.2
numeral. 7,18y 34

Cada afio las empresas estan en la
obligacion de medir la severidad de los
accidentes laborales de tal manera que
se genere el registro de clasificarlos
segun los criterios de origen (fisicos,
guimicos, biolégicos, de seguridad,
publicos, psicosociales, entre otros).

Ministerio de
Salud, 2007

Ministerio del
trabajo

Decreto
1072/2015

Articulos: 2.2.4.6.21
numeral 10

Para medir el ausentismo cada empresa
colombiana debe de realizar el registro
estadistico del nimero de veces que
los empleados se ausentan por
enfermedad o por accidente de trabajo
clasificando en las categorias de
(fisicos, ergondmicos, 0 biomecanicos,
quimicos, de seguridad, publicos,
psicosociales, entre otros)

Ministerio del
trabajo

Decreto
1072/2015

Articulo. 2.2.4.6.15.
Paréagrafo 1 2.2.4.6.23

Se destaca que las empresas
colombianas deben de realizar la
identificacion de peligros de toda la
empresa como minimo una vez al afio
0 cada vez que ocurra un evento
catastréfico suceso de muerte o cuando
se realice cambio de quipos o
maquinaria

Ministerio del
trabajo

Decreto
1072/2015

Articulos: 2.2.4.6.21

numeral 6, 2.2.4.6.22

numeral 5, 2.2.4.6.33,
2.2.4.6.34

De los resultados de las
investigaciones de los accidentes e
incidentes de trabajo la obligacion es
tomar acciones correctivas y
preventivas que ayude a mitigar las
causas basicas evitando los posibles
accidentes o incidentes que nos lleven
a las enfermedades laborales

Ministerio del
trabajo
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Decreto
1530 de
1996

Articulo 4

Accidente de trabajo y enfermedad

profesional con muerte del trabajador.

Cuando un trabajador fallezca como

consecuencia de un accidente de

trabajo o de una enfermedad

profesional, el empleador deberé

adelantar, junto con el comité paritario

de Salud Ocupacional o el Vigia

Ocupacional, segun sea el caso, dentro

de los quince (15) dias calendario REPUBLICA DE
siguientes a la ocurrencia de la muerte, COLOMBIA, 1996
una investigacion encaminada a

determinar las causas del evento y

remitirlo a la Administradora

correspondiente, en los formatos que

para tal fin ésta determine, los cuales

deberan ser aprobados por la Direccion

Técnica de Riesgos Profesionales del

Ministerio de Trabajo y Seguridad

Social.

Resolucion
0156 de
2005

Articulo 5

Obijetivos del informe de accidente de
trabajo y de enfermedad profesional.
Esta debe dar aviso del evento
ocurrido al trabajador ante las
entidades competentes del sistema de
seguridad social. Aportar elementos
para iniciar la investigacion que debe
adelantar la aseguradora de riesgos
profesionales sobre la ocurrencia del
accidente de trabajo. Facilitar
conocimiento de las causas, elementos
y circunstancias del accidente de
trabajo. Determinar las actividades de
prevencion de accidentes de trabajo

MINISTERIO DE
LA PROTECCION
SOCIAL, 2005

Resolucion
1401 de
2007

Articulo 9,10,11,12

Contenido del informe de
investigacion. El documento que
contenga el resultado de la
investigacion de un incidente o
accidente debera contener las variables
y cddigos del informe de accidente de
trabajo informacion del aportante, del
trabajador accidentado y datos sobre el
accidente. Debe contener una
descripcion clara y completa del
accidente, el analisis causal detallado,
conclusiones, medidas de control y

Ministerio de
Salud, 2007
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demaés datos propios de la
investigacion. Descripcién del
accidente o incidente. El informe
debera contener un relato completo y
detallado de los hechos relacionados
con el accidente o incidente, de
acuerdo con la inspeccion realizada al
sitio de trabajo y las versiones de los
testigos, involucrando todo aquello que
se considere importante o que aporte
informacion para determinar las causas
especificas del accidente o incidente,
tales como cuéndo ocurrid, donde se
encontraba el trabajador, qué actividad
estaba realizando y qué paso, por qué
realizaba la actividad, para qué, con
quién se encontraba, como sucedid.
Causas del accidente o incidente. Son
las razones por las cuales ocurre el
accidente o incidente. En el informe se
deben relacionar todas las causas
encontradas dentro de la investigacién,
identificando las basicas o0 mediatas y
las inmediatas y especificando en cada
grupo, el listado de los actos
subestandar o inseguros y las
condiciones subestandares o inseguras.
Compromiso de adopcién de medidas
de intervencion. Enumerar y describir
las medidas de intervencién que la
empresa se compromete a adoptar,
para prevenir o evitar la ocurrencia de
eventos similares, indicando en cada
caso quién (es) es (son) el (los)
responsable (s) y cuando se realizara la
intervencién. Especificar las medidas
que se realizaran en la fuente del
riesgo, en el medio ambiente de trabajo
y en los trabajadores

Resolucion
0312 de
2019

Articulo 16

Estdndares Minimos para empresas de
mas de cincuenta (50) trabajadores.
Las empresas de méas de cincuenta (50)
trabajadores clasificadas con riesgo I,
I, 1, IV o V y las de cincuenta (50) o
menos trabajadores con riesgo 1V o V,
deben cumplir con los siguientes
Estandares Minimos, con el fin de
proteger la seguridad y salud de los

Presidencia de la
Republica, 2019
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trabajadores: Investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo y las
enfermedades cuando sean
diagnosticadas como laborales

Tabla 2 Marco Legal
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Marco tedrico

Con el objetivo de lograr caracterizar los factores de riesgo que generan los
accidentes laborales en la empresa de construccidén y mantenimiento de vias Consorcio Vial
Urbano en el Municipio de Chia reportadas en el afio 2018 y 2019. Se establece las

siguientes fases correspondientes al proceso metodoldgico:

5.1 Enfoque y alcance de la investigacion

El enfoque de investigacion que se lleva a cabo esta directamente relacionado con
la caracterizacion de los accidentes laborales de la empresa de construccién y
mantenimiento de vias Consorcio Vial Urbano en el Municipio de Chia reportadas en el afio
2018 y 2019, es de tipo cuantitativo, ya que se utilizaran herramientas para la descripcién
de las caracteristicas sociodemograficas y laborales, y también de tipo descriptivo debido a
que el objetivo esta centrado en describir la accidentalidad laboral del sector de la

construccidn especialmente en la empresa anteriormente mencionada.

5.2 Poblacién y muestra

La poblacién del presente estudio la componen los trabajadores de la empresa
consorcio vial urbano ubicada en el municipio de CHIA. Se tomo todo el universo de la
poblacién compuesto por ocho (8) accidentes de trabajo reportados a la ARL Colpatria

durante el periodo 2018 — 2019.
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5.3 Unidad de muestreo

La unidad de analisis son los ocho Formatos Unicos de Reporte de Accidentes de
Trabajo, FURAT, reportados por la empresa Consorcio Vial Urbano para el afio 2018 y

2019.
5.4 Instrumentos

La muestra seleccionada para esta investigacion corresponde a la de los accidentes
laborales que fueron reportados a la ARL Colpatria por parte de la empresa Consorcio Vial
Urbano durante el periodo 2018 — 2019 y los registros documentales del FURAT para la
descripcion del proceso que se sigue con los accidentes laborales en esta constructora. En el
caso de la presente investigacion se tuvo en cuenta las variables registradas en el FURAT
de los accidentes laborales del Consorcio Vial Urbano con el fin de analizar la
accidentalidad teniendo en cuenta las caracteristicas, rasgos y variables principales.
Entonces la accidentalidad tiene relacién con muchos otros factores como las condiciones
laborales, la investigacion pretende caracterizar todos los factores de accidente relacionados

y asi poder determinar la causa principal que se genero en ese periodo.

Una vez recolectada la informacién de los FURAT del periodo 2018 — 2019 se
escogio la técnica basada en los modelos secuenciales Arbol de causas. En este método
evidenciamos las relaciones entre los hechos que contribuyeron a la produccion del

accidente laboral.

El arbol de causas corresponde a un método de investigacion de accidentes, el cual

permite identificar los hechos que sucedieron antes del accidente y poder determinar cuales
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fueron las principales causas que dieron lugar a su ocurrencia. Teniendo en cuenta que el
arbol de causas parte del hecho principal que es el accidente, su objetivo principal es dar
una retrospectiva de los hechos de tal manera que permita identificar las causas de los
accidentes. Asi, una vez identificadas las causas se podran tomar medidas correctivas. Para

la aplicacion de este método es importante realizar las siguientes etapas:

e Etapa de Recoleccion de la informacion: Se debe recolectar la informacién lo méas
rapido posible, con las personas que lo presenciaron e inclusive con el accidentado si es
el caso, puesto que al ser testigos suministraran informacion mas relevante,
identificando los hechos, acciones, decisiones, sucesos habituales, y otras situaciones
entorno al accidente. En esta etapa es importante olvidar las interpretaciones personales
y los juicios de valor y orientar la investigacion a identificar la causa y no un
responsable.

e Etapa de Construccidn de arbol: Para la construccion del arbol de causas, se

utilizaran los siguientes elementos que facilitan la metodologia

Hecho

Hecho permanente: Factor que no varna

Vinculacion
—P

Vinculacion aparente

---»

lustracion 7 Diagramas arbol de causas
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e Etapa gestion de la informacion: una vez construido el arbol de causas, e identificado
las principales causas que dieron lugar al accidente se procede a presentar un informe,
donde sumado a esto se deben identificar los factores potenciales de accidentes y

proponer el redisefio de la actividad y su desarrollo de manera mas segura

5.5 Procedimientos.

El procedimiento para el desarrollo de esta investigacion se llevara a cabo, teniendo

en cuenta las siguientes fases:

Fase 1: Solicitar autorizacion a la empresa

Enviar comunicacion al consorcio Vial Urbano, solicitando la autorizacion de la
entrega de la informacion y el ingreso a sus instalaciones, permitiendo realizar
indagaciones a posibles testigos e inspeccionar las areas donde desempefian las funciones.
Fase 2: Formalizar Autorizacion por parte de la empresa

Firma por parte del representante legal consorcio Vial Urbano del consentimiento
informado autorizando el ingreso a las instalaciones donde se realizan las labores.
Fase 3: Aplicacidon de Metodologia para la investigacion de accidentes

Para el desarrollo de la presente investigacion se define como herramienta o técnica

metodoldgica, NTP 274 Arbol de causas; la cual permite profundizar el analisis de las
causas hasta llegar a la identificacion de las causas primarias que constituyen el origen de
los accidentes que son precisos eliminar y controlar. A partir de un accidente de trabajo ya
sucedido, el arbol de causas permite identificar graficamente el encadenamiento de causas

gue han determinado el Gltimo materializado en el accidente.
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Toma de datos: Se busca reconstruir “in situ” que circunstancias surgieron en el

momento previo anterior al accidente que permitieron o posibilitaron la

materializacion del mismo. Teniendo en cuenta los siguientes criterios:

OBJETIVO

DATOS MINIMOS

CARACTERISTICAS DE LA
INFORMACION

e Identificacion del tipo de
accidente.

En la busqueda de datos se hace necesario
tener en cuenta los siguientes:

e Tiempoy lugar. e |dentificar causas y no responsables
e Condiciones del agente e Filtrar los hechos, acepte Gnicamente los
. material probados, hechos concretos y objetivos y
Conseguir .. . . R
todos los condiciones ma_terlales del no m_terp_retauqn 0 juicio valc_)r.
datos del puesto o_Ig trabajo o e Realizar |nvest|gaC|o_n mme_dlatame_nte
accidente qumauon y experiencia ) Indagar_y preguntar; identificar testigos
' Nivel de capacitacion de presenciales.
accidentado e Reconstruir el accidente IN SITU.
e Meétodos de trabajo e Recabar informacion tanto de las

e Tipo de organizacion de la
empresa

condiciones materiales del trabajo
(Instalaciones, maquinas, métodos y

procedimientos de trabajo).

Tabla 3 Criterios para la toma de datos

e Organizacién de los datos recabados.

El arbol de trabajo se construye de arriba hacia abajo, partiendo del ultimo suceso,
dafio o lesion, también construirse de derecha a izquierda o de izquierda a derecha,
partiendo de la lesién o del dafio. Respondiendo a las siguientes preguntas: ¢ Qué tuvo que
ocurrir para que este hecho se produjera? ¢Qué hizo, quién lo hizo, cémo lo hizo, con qué

lo hizo, dénde lo hizo, cuando loa hizo?

Metodologia arbol de causas - Relacion entre los hechos implicados en un accidente.

(Instituto Argentino de Seguridad, 2018)
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Encadenamiento Conjuncién Disyuncion Independencia
Un Unico Un antecedente (A) Dos o varios Ay B son dos
antecedente (A) tiene varios antecedentes (B, C) hechos

Definicion tiene un Unico origenes directos tienen un Gnico independientes.
origen directo (B) (B, C). origen directo No relacionados
idéntico (A)
(B - | f
.z :E-ll I;.'!".'I (Al e ':"n".l '-E'l
Representacion : : (AY
(C) (B}
B es suficientey ~ Cada uno de los A era necesario para  (B) puede

necesario para
gue se produzca
(A).

Caracteristicas

gue se produjera (C)
Y (B).

antecedentes (B) y
(C) eran necesarios
para que se
produjera (A) pero
ninguno de los dos
era necesario en si
mismo: juntos
constituyen una

causa suficiente.

producirse sin
gue se produzca

(A) y viceversa.

Tabla 4 Metodologia arbol de causas

Fase 4: Tabulacidn y analisis de resultados por medio de plantilla de Excel

En el desarrollo de esta fase se procede a la tabulacion de la informaciéon

recolectada del arbol las causas usando plantillas Excel, las cuales contienen la

informacion primara para su analisis mediante gréficas.
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El anélisis podra identificar las diferentes condiciones y comportamientos que
interactUan para que ocurra el accidente; las condiciones peligrosas, los comportamientos
inseguros, las causa raiz. ElI método del arbol de causas aplicado al analisis de los

accidentes laborales es producto de varias causas secuenciales concatenadas.

a) Analisis de las variaciones

El anélisis de las variaciones se construye a partir de los hechos que no se realizaron
en forma estandar y que terminaron contribuyendo con la presentacion del evento no

deseado. Son las variaciones del Sistema. (SRT, 2020)

Lugar de trabajo En el momento del accidente:
Normalmente:
Variaciones:

Momento En el momento del accidente:
Normalmente:
Variaciones:

Tareas En el momento del accidente:
Normalmente:
Variaciones:

Maquinas y equipos En el momento del accidente:
Normalmente:
Variaciones:

Individuo En el momento del accidente:
Normalmente:
Variaciones:

Ambiente fisico En el momento del accidente:
Normalmente:
Variaciones:

Organizacion: En el momento del accidente:
Normalmente:
Variaciones:

Tabla 5 Variaciones
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La utilizacion de estas herramientas permitio la complementacion de la informacion
a obtener, partiendo de la informacidn que se obtuvo con el FURAT que permitio dar el

diagnostico inicial o linea de base, y asi generar las recomendaciones pertinentes.

Las variables fueron tomadas de la muestra anteriormente establecida, todas ellas

orientadas a la descripcion de la accidentalidad (caracterizacion).

La presente investigacion considera la Accidentalidad como una variable
dependiente, si bien la accidentalidad tiene relacion con muchos otros factores como las

condiciones laborales, el estudio pretende caracterizar todos los factores de accidentes.

Fase 5. Plan de mejora continta

Posterior a la caracterizacion y determinacion de las causas basicas e inmediatas en
los accidentes laborales presentados en el periodo de 2018-2019 para la empresa Consorcio
Vial Urbano, se formulara el Plan de Mejora para corregir las posibles causas y prevenir la
ocurrencia de los accidentes laborales en la empresa, segun la metodologia Guia de Plan de
Mejoras Herramienta de trabajo, planteada por la agencia Nacional de Evaluacion de la

Calidad y Acreditacion

e Clasificacion de causas basicas NTC 3701
La clasificacion de las causas basicas e inmediatas se realizara para entender mejor
como ocurrio el suceso, asi como identificar las causas reales, que es necesario para
cumplir el objetivo general proporcionando, ademas, la base para decidir la probabilidad de

repeticion y la gravedad potencial de la pérdida, considerados como dos factores claves
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para determinar el tiempo y dinero que se invertird en implantar medidas correctivas, esto

se basara en la tabla de Codificacion de la- NTC 3701 (ICONTEC, 1995)

e Formulacién del plan de mejora
Una vez identificado el conjunto causas que dan lugar a la aparicion de los riesgos,
se determinaran las posibles medidas més eficaces y completas para minimizar o eliminar
el riesgo previniendo que aparezca una y otra vez, aunque lo sea con sintomas diferentes.

Por tanto, se disefia el proceso de mejora continua incluye:

e Laidentificacion del problema
e Andlisis de los datos y de los procesos
e Ladeterminacion de la causa fundamental del problema

e Generacion de ideas para las soluciones.

5.6 Consideraciones éticas

Para la realizacion del presente estudio, se dirigio carta remitida al representante
legal del Consorcio Vial Urbano, dando a conocer el tema de investigacion, la cual se
aprobd y entrego copia a la responsable del area de Seguridad y salud en el trabajo de la
obra civil. La informacidn recolectada de las hojas AT se manejo confidencialmente, sélo
para efecto del estudio, obviando el nombre de los trabajadores, no siendo compartido con

otras instituciones ni para otros fines.

De conformidad con lo establecido en la resolucion 8430 de 1983, por la cual se

establecen las normas cientificas, técnicas y administrativas para la investigacién en salud
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(MinisteriodeSalud, 1993), el presente estudio de investigacion predomina la razon de

respeto a la identidad y la proteccion de los derechos y el bienestar de los colaboradores.

Esta investigacion se clasifica como riesgo minimo, ya que no se utilizan ninguna
intervencion o modificacion a las variables establecidas, pero si es necesario analizar los
actos y conductas de los colaboradores del Consorcio Vial Urbano que se identificaran en la
descripcion del accidente que se encuentra registrado en el FURAT y en los reportes de la
investigacion del accidente especificamente en las entrevistas realizadas al accidentado y

los entrevistados.

Esta investigacion se proyecto en los siguientes aspectos descritos en la resolucion

8430 de 1983 en su articulo 6. y se desarroll6 conforme a estos:

a) Se ajustara a los principios cientificos y éticos que la justifiquen.

b) Prevalecio la seguridad de los beneficiarios y se expreso claramente los riesgos
(minimos), los cuales no debian, en ningin momento, contradecir el articulo 11 de esta

resolucion.

c) Se contd con el Consentimiento Informado y por escrito del sujeto de
investigacion o su representante legal con las excepciones dispuestas en la presente

resolucion.

d) Debera ser realizada por profesionales con conocimiento y experiencia para
cuidar la integridad del ser humano bajo la responsabilidad de una entidad de salud,
supervisada por las autoridades de salud, siempre y cuando cuenten con los recursos

humanos y materiales necesarios que garanticen el bienestar del sujeto de investigacion.
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DESCRIPCION ACTIVIDADES FECHA
No. A REALIZAR RESULTADO
INICIO FINAL
1 Informacion general del proyecto  11/01/2020 29/02/2020 Conocimientos y aclaraciones
del proyecto
2 Semanal 18/01/2020 24/01/2020
2.1 Foro de presentacién 18/01/2020 24/01/2020 Presentacion individual foro
2.2 Conformacién de equipos 18/01/2020 24/01/2020 Equipo conformado
3 Semana2 Problema de 25/01/2020  31/01/2020
investigacion
3.1 Formular problema de investigacion ~ 25/01/2020 31/01/2020 !Dlll_gen_uar plantilla
institucional
3.2 Formular pregunta de investigacion  25/01/2020  31/01/2020 Dihgenciar plantilla
institucional
4 Semana 3 Objetivos y justificacion 01/02/2020 07/02/2020
41 Defln!r_objetlvo general y objetivos 01/02/2020  07/02/2020 !Dlll_gen_uar plantilla
especificos institucional
4.2 Elaborar la justificacion 01/02/2020 07/02/2020 Diigenciar plantilla
institucional
5 Semana 4 Marco de referencia 08/02/2020  14/02/2020
5.1 Elaboracién marco teérico 08/02/2020  14/02/2020 _Dlll_gen_c iar plantilla
institucional
59 Elaboracion antecedentes o estado 08/02/2020  14/02/2020 !Z)lll_gen_mar plantilla
del arte institucional
5.3 Elaboracion marco legal 08/02/2020  14/02/2020 !Z)lll_gen_c lar plantilla
institucional
6 Semana 6 Metodologia 15/02/2020  21/02/2020
6.1 !Z)eflnl'r el gpfoque y alcance de la 15/02/2020  21/02/2020 !Z)lllgen_clar plantilla
investigacion institucional
6.2 Definir poblacion y muestra 15/02/2020 21/02/2020 Dilgenciar plantilla
institucional
6.3 Disefiar instrumentos 15/02/2020 21/02/2020 !Z)lllgen_c lar plantilla
institucional
6.4 Validar los procedimientos 15/02/2020 21/02/2020 Diligenciar plantilla

institucional

Tabla 6 Cronograma
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Presupuesto

Rubros propios

Contrapartida
Empresa

RUIEROE (investigadores) (Si la empresa asigna UL
presupuesto)

1. Personal
Estudiantes de postgrado 0 0 0
2. Equipos
Computadores (propios de los

X 0 0 0
estudiantes)
3. Software
Offlcc_a (propios de los 0 0 0
estudiantes)
4. Materiales e insumos
Anallgls de d_ocumentacmn de 45000 0 45000
la accidentalidad informe
Desglose de reporte de
investigacion de accidente 10000 0 10000
(copias)
Tabulacion de informacion 15000 0 15000
5. Viajes nacionales
Transporte a la obra de Chia (3 50000 0 50000
veces)
6. Viajes internacionales 0 0 0
7. Salidas de campo
Salida a Campamento y obra 15000 0 15000

Tabla 7 Presupuesto

54
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Resultados

A lo largo de los afios, la prevencion de accidentalidad vial ha marcado la pauta de
estrategia del gobierno, tal es asi que se han realizado grandes campafias para disminuir la

cifra de accidente a nivel de la construccion en la parte vial.

Dentro de los resultados obtenidos en el trabajo es de resaltar que el 100% de los
que sufrieron un accidente laboral se encontraba en edad de mayor productividad, es decir
entre 18 y 50 afios, igualmente se evidencia que estos accidentes se presentan en las horas
de la mafana de igual manera lo mostro (Plaza, 2018) donde informa que el perfil de la
mayoria de las victimas en accidentes graves y mortales es el de un hombre de mediana

edad en el sector de la construccion.

También dice que la mayoria de los siniestros se produce en pymes, durante las
primeras horas de la jornada y entre las causas principales se destacan la organizacion del
trabajo y las condiciones del espacio. En un informe de Cristina Navarro (Navarro, s.f.) Los
hombres son los peor parados: sufren el 92,1% de los accidentes graves y suman el 100%
de los accidentes mortales. Por edad, la franja entre 35-44 afios concentra el 35,2% de
accidentes graves y mortales, y le sigue el grupo entre 45-54 afios (29%). Ademas, la
mayoria de los accidentes graves o mortales ocurre en las primeras horas de la jornada: un
52,7% durante las cuatro primeras horas de trabajo, especialmente en la segunda y la

tercera, y un 28,5% en las tres ultimas.
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6.1 Caracterizacion de los factores de riesgo.

A continuacion, se realiza la caracterizacion de los factores de riesgo correspondiente a
los accidentes laborales que se generan en la empresa de construccion y mantenimiento de
vias CONSORCIO VIAL URBANO en el municipio de Chia reportadas en el afio 2018-

2019.

70% 62%
60%
50%
40%
30% 25%
20% 9
10%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
AT A AN A A g
0%
Propios del Trabajo Violencia Transito Deportivo
| Ingenieros M Oficial de Obra Operario de Maquina B Auxiliar de obra

llustracion 8 Tipo de accidente por cargo

En la gréfica anterior, se observa el analisis por tipo de accidente y por cargo, en el
cual se evidencia que el tipo de accidente mas comun presentado durante el periodo 2018-
2019 correspondi6 a actividades propias del trabajo, y el cargo con mayor accidentalidad
fue el cargo de auxiliar de obra con un 62% correspondiente a5 trabajadores. De igual
manera se analizan los cargos con menos accidentalidad dentro de los cuales se
encuentran el cargo ingenieros que no presento accidente de trabajo y de a un accidente en
oficial de obra y operario de maquina que suman entre los dos el 38% de los accidentes del

consorcio vial urbano.



CARACTERIZACION DE VARIABLES DE LOS ACCIDENTES LABORALES o7

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% %29

38%
29%

10% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
0%

Propios del Trabajo Violencia Transito Deportivo

m18-27 m28-37 38-47 m48-57 m58-67

llustracion 9 Tipo de accidente por rango de edad

En el grafico anterior se puede observar el tipo de accidente por categoria de edad,
en el cual se observa que la categoria con mayor frecuencia de accidentes de trabajo esta
entre los 18 y 27 afios con un 38% de los trabajadores de 28 a 47 afios de edad con un 24%
y de 48 a 57 afios el 29% de la empresa CONSORCIO VIAL URBANO causados por

actividades propias del trabajo.
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Consorcio Vial Urbano

Numero accidentes de trabajo

15:20 | 12,50%
12:40 |, 12,50%
11:50 | 12,50%
&30 [ 12,50%
8:15 |,  25%
7:00 | 12,50%
6:30 [N 12,50%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

M # accidentes de trabajo

llustracion 10 Anélisis por hora de ocurrencia del AT

En el gréfico anterior se puede observar la frecuencia de los accidentes de trabajo, segun la
hora de ocurrencia del accidente, durante el periodo 2018-2019, en el CONSORCIO VIAL
URBANO se puede analizar que la hora en la cual es mas frecuente los accidentes de
trabajo es a las 8:15 am, con un 25% correspondiente a 2 accidentes de trabajo, del periodo
en estudio. Igualmente se observa que todos los accidentes de la empresa han ocurrido en
las horas de la mafiana con 87,5%.
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6.1 Analisis por tipo de lesion

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

25%

Golpe o
contusién

59

25% 25,00%

Trauma Quemadura Torcedura
superficial
(Incluye
rasguio,pulson,
pinchazoy
lesion en ojo
por cuerpo
extrafo).

Herida

W™ porcentaje

llustracion 11 Analisis de acuerdo a la tipologia de la lesion

De acuerdo al tipo de lesidn presentada durante el periodo 2018-2019, en el gréfico

anterior se observa que la mayor frecuencia de accidentes presenta una lesién de tipo

golpe, contusion o aplastamiento con 2 casos presentados, seguido de la lesién de tipo

herida con 2 casos presentados,

periodo en estudio.

seguido con 2 casos de trauma superficial durante el
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Tipo de lesion por rangos de edad

30,00%

25%
25,00%

20,00%

15,00% 12,50% 12,50% 12,50% 12,50% 12,50%
10,00%
5,00%
00 0 0 0 00 0 0
0,00%
golpe,contusion o herida trauma superficial quemadura torcedura o
aplastamiento W 18-27 W28-37 m38-47 M48-57 M58-67 esguince

llustracion 12 Tipo de lesion por rango de edad.

De acuerdo al tipo de lesion de Trabajo en la empresa Consorcio vial urbano,
segun el grafico anterior se puede conocer que en este caso el tipo de lesion mas frecuente
es el trauma superficial con un 25% entre las edades de 48 a 57 afios del total general, con 2
casos registrados de accidentalidad; Seguido del tipo de lesion herida con un 12,5% entre
los 18 y 27 afios y un 12,5% entre 48 y 57 afios del total general, lo equivalente a 2
accidentes 12,5 entre 18 y 27 afios y 12,5 entre 28 y 37 afios equivalente a 2 accidentes de
trabajo contusion o quemadura un 12,5 % equivalente a 1 suceso y las torceduras y

esguinces el 12,5 % de los accidentes con 1 evento del total ocurrido.

Asi mismo al observar que el tipo de lesion mas frecuente se evidencia que el
trauma superficial marca la diferencia y se eleva entre los accidentes del consorcio vial

urbano
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6.1.1 Tipo de lesion por cargo

auxiliar de obra 0% gl

12,50%
25%

0%

. 0%
operario de obra . 12,50%

0%

0%

. 0%
oficial de obra 12,50%
0‘y_ 12,50%

(]

Ingenieros 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

M torcedura, esguince M quemadura M trauma superficial B herida H golpe,contusion o aplastamiento

lustracién 13 Tipo de lesién por cargo
En la figura anterior se puede observar el andlisis del tipo de lesion de los accidentes
de trabajo de la empresa consorcio vial urbano durante el periodo 2018-2019, en el cual se
evidencia que el cargo de auxiliar de obra fue el mas accidentado durante el periodo en
estudio, siendo el trauma superficial el mayor suceso presentado con un 25% de los sucesos

presentados.

De igual manera se puede evidenciar que el cargo de auxiliar de obra presentd un
porcentaje representativo del 25% de casos de accidentalidad, en lo correspondiente a
trauma superficial seguido, por golpe o contusion, herida, quemadura, con un 12,5% de los

eventos acontecidos.
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Debido a lo anterior se puede destacar que la mayor accidentalidad se presenta en el
cargo de auxiliar de obra con un 25% que corresponde a 8 accidentes de trabajo durante el

periodo en estudio del afio 2018 al 2019 en la empresa consorcio vial urbano.

100%
90%
80%
70%
60%
50%

40%

30% 25%
20%
12,50% 12,50% 12,50% 12,50%12,50%
10%
0%% 0% 0%80Y 0%%9%% 09%9%0%Y %0%0% 0% | 0% 09%9%%%
0%
lunes martes miercoles jueves viernes sabado domingo

M golpe,contusion o aplastamiento B herida B trauma superficial B quemadura M torcedura,esguince

lustracion 14 Tipo de lesion por dia de ocurrencia de AT

En el grafico anterior se puede analizar el tipo de lesion mas frecuente, por dia de
ocurrencia de los accidentes de trabajo durante el periodo en estudio, en el cual se puede
describir que el dia de la semana en la cual se presentan mas accidentes de trabajo, que
producen una lesion tipo golpe, contusion o aplastamiento en la empresa consorcio vial
urbano son los dias viernes y sabado con un 25% Yy 25% del total general, seguido del dia

lunes con un 12,5% y los martes con un 12,5% de accidentalidad.
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lustracion 15 Andlisis por parte del cuerpo afectado

0%

columna

63

cabeza

En el grafico anterior se puede observar la parte del cuerpo mas afectada por los

accidentes de trabajo ocurridos en el consorcio vial urbano durante el periodo 2018-2019,

en el cual se evidencia que la mayor proporcion de afectacion se encuentra en el manos

,pies y miembros inferiores, los cuales suman el 87,5% del porcentaje general de

afectacion; Sin embargo también se evidencia frecuencia de afectaciones en otras partes del

cuerpo como la cabeza, las cuales suman el 12,5% del porcentaje general de

accidentalidad.
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Parte del cuerpo afectada por rango de edad
pies

miembros inferiores 0%

manos Og/
b 25%
0%
cabeza o
A 12,50%

0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

W 58-67 MA48-57 38-47 mW28-37 W18-27

llustracion 16 Parte del cuerpo afectada por edad de los trabajadores

En el gréfico anterior se puede observar la parte del cuerpo afectada vs la edad del
trabajador, en el cual se analiza que los trabajadores que se encuentran en el rango de edad
entre los 18 y 27 afios presentan mas accidentes de trabajo con afectaciones en las manos de
un 25 % y los trabajadores de 48 y 57 afios presentan accidentes de trabajo, y afectaciones
en manos con un 25% respectivamente. Seguido de los trabajadores en el rango de los 38 y
47 afos, con afectaciones en pies con un 12.5% y de 28 a 37 con afectaciones en la cabeza
con un 12,5% respectivamente para cada uno, y los trabajadores en el rango de los 58 a 67
afios con afectaciones en miembros inferiores, con un 12,5% respectivamente para cada

uno.

Segun los accidentes reportados en el Consorcio entre los afios 2018 y 2019, se

analizan las causas basicas e inmediatas para los ocho (8) accidentes leves reportados
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respectivamente ante la ARL AXXA Colpatria a través de la metodologia de arbol de

causas; a continuacion, se describe cada uno de ellos:

° Nomb_re del Fecha del accidente Parte lesionada . Dias (_je
trabajador incapacidad

1 G.P.M. 27/08/2018 Mano derecha 2

2 R.M.E. 19/10/2018 Lado derecho de la cara 2

3 J.G.T. 25/01/2019 Rodilla Izquierda 4

4 M.C.P. 09/03/2019 Dedo Indice Mano 5
Derecha

5 J.M.V. 25/06/2019 Mano Derecha 10

6 IM.G. 03/08/2019 Dedo corazon mano 3
derecha

7 M.A.E.R. 27/06/2019 Pie izquierdo 7

8 J.M.G. 02/12/2019 Pie izquierdo 4

Tabla 8 Descripcion de accidentes laborales

En ninguno de los casos, se reduce la investigacion a determinar los errores

humanos o técnicos.

Al comenzar el analisis por este Método del Arbol, siempre nos encontramos, con

las actividades del colaborador entre los primeros eslabones causales, pero el sefialar que

el error humano es el causal definitivo del accidente, es algo muy superficial, pues ese error

se presento debido a que, anteriormente, otro colaborador no ha podido, no ha sabido o no
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ha querido, prevenir los factores de riesgo existentes; ya que quienes lideran, programan,
organizan, dirigen y supervisan el trabajo no son los trabajadores encargados de su

ejecucion.

Favor remitirse al apartado de anexos para observar en detalle cada uno de estos.

(ANEXO 1)

Después de los arboles de causa se realizé el analisis mediante el uso de tablas y
figuras estadisticas que permitieron mostrar los resultados obtenidos, y de esta manera
describir un fendmeno, en estos casos de accidentalidad, teniendo en cuenta sus

caracteristicas, rasgos y variables principales:

6.2 Analisis segun las causas inmediatas
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lustracion 17 Causas Analisis segun las causas inmediatas
En el grafico anterior se puede observar las causas inmediatas de los accidentes de
trabajo en el Consorcio Vial Urbano durante el periodo 2018-2019, las cuales se definen

como las circunstancias que se presentan justamente antes del contacto, dentro de las cuales
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la mayor proporcion la representa el desobedecer advertencias con un 25%, seguido de
Herramientas equipos, materiales defectuosos con un 25%, no usar los elementos de
proteccion personal con un 25%, luego adoptar posiciones inadecuadas con un 12,5% y
falta de experiencia con un 12,5 % correspondiente al porcentaje total de accidentalidad del

periodo en estudio.

De estas causas casi el mayor porcentaje estan vinculadas con actos inseguros por
parte de los trabajadores. Como la mala utilizacion de herramientas o materiales, el no uso
de elementos de proteccion individual y desobedecer las advertencias de sus lideres de

cuadrilla.

Causas inmediatas por edad de los trabajadores

Uso inadecuado y falta de experiencia 12,50%

12,50%
12,50%

No usar elementos de proteccién personal

12,50%
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Herramientas, equipos, materiales defectuosos
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Desobedecer advertencias

0%
0%
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Adoptar posiciones inadecuadas 12,50%

m58-67 mM48-57 38-47 mW28-37 m18-27

lustracion 18 Causas inmediatas por edad de los trabajadores
En el grafico anterior se puede observar la relacion entre las causas inmediatas y las
edades de los trabajadores de la empresa Consorcio Vial Urbano en el cual se identifica una

coincidencia que permite evidenciar que tanto la poblacién menor como la poblacién de
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mayor edad registran las mismas causas inmediatos en cada uno de los accidentes en que
algun integrante de estas dos (2) poblaciones estuvo involucrado, estas estan relacionadas a
desobedecer advertencias, uso de herramientas, equipos y materiales defectuosos, y no

utilizar los elementos de proteccion personal.

Por otro lado, el uso inadecuado y la falta de experiencia se presento en un (1)
trabajador entre 28 y los 37 afios, a su vez otro colaborador en un rango de edad de 28 y 37
afios propicid el accidente al adoptar posiciones inadecuadas, esto da como resultado un
12,5% respectivamente para cada uno, del porcentaje total de accidentalidad.
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lustracion 19 Causas inmediatas por tipo de lesion

En el grafico anterior se puede observar las causas inmediatas de los accidentes de
trabajo, y el tipo de lesidn producida en los trabajadores, en lo cual se puede analizar que el
tipo de lesion asociada a los golpes, contusiones y atrapamientos presenta diferentes causas

inmediatas y no se encuentra que el no usar los EPI hubiera estado vinculado a ninguno de



CARACTERIZACION DE VARIABLES DE LOS ACCIDENTES LABORALES 69

los accidentes que generaron este tipo de lesion, en cuanto a las heridas o cortes
superficiales se encuentra que estos se presentaron al no usarse los EPI1 y al desobedecer

advertencias de los superiores que laboran para la empresa Consorcio Vial Urbano.

6.2.1 Causas Bésicas

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

30% 25% 25%
20% 12,50% 12,50% 12,50% 12,50%
o ] ] ] ]
0%
Falta de Entrenamiento Fatiga Capacidad de Incapacidad de Restriccion de
experiencia inicial movimiento  incomprensién  movimientos
inadecuado

lustracion 20 Causas bésicas de accidentes de trabajo

En el gréafico anterior se puede observar las causas Bésicas de los accidentes de
trabajo durante el periodo 2018-2019, las cuales la mayor proporcién la representa la falta
de experiencia con un 25%, seguido por el entrenamiento inicial inadecuado con un 25% y
manteniéndose en un 12,5% la fatiga, capacidad de movimiento 12,5%, incapacidad de
comprension un 12,5% y restriccion de movimientos un 12,5%, correspondiente al

porcentaje total de accidentalidad del periodo en estudio.
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Causas badsicas por tipo de lesion
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llustracion 21 Causas basicas por tipo de lesion

En el gréafico anterior se puede observar las causas basicas de los accidentes de
trabajo, y el tipo de lesién producida en los trabajadores, en lo cual se puede analizar que
las causas basicas que mayor influencia tuvieron sobre los accidentes con tipos de
lesiones como heridas y cortes superficiales, quemaduras, golpes, contusiones y
aplastamientos asi como también sobre traumas superficiales fueron la falta de
experiencia y el entrenamiento inadecuado, de ambos se puede interpretar que son las
causas fundamentales de la mitad de los accidentes de trabajo del total que estuvo en

consideracién en el periodo en estudio.

En el grafico anterior se puede observar la relacion entre las causas basicas y las
edades de los trabajadores de la empresa Consorcio Vial Urbano, en el cual la mayor
proporcién de accidentes que afectan a la poblacion de menor edad en la empresa esta

relacionado con la falta de experiencia (25%), por otro lado, se encuentra que para la
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poblacién adulta el factor principal que ha propiciado los accidentes en este grupo se
encuentra directamente relacionado con el entrenamiento inicial que evidentemente no

existié o se puede clasificar como deficiente (25%).

A partir de los resultados obtenidos, se generan diferentes discusiones que son
necesarias analizar frente a los hallazgos encontrados, esto con el objetivo de establecer un

unico criterio para la formulacion del Plan de Mejora, de lo anterior se destaca:

e La mayoria de los accidentes se presentaron en el cargo de auxiliares:

Con relacion a la tasa accidentalidad asociada al cargo del trabajador, la figura 8.
permite evidenciar que los accidentes de trabajo registrados en el Consorcio Vial Urbano
tuvieron mayor incidencia en los trabajadores dedicados al oficio de auxiliares de obra, al
cotejar esta situacion con un informe publicado por el Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo de Espafia del afio 2008, se encuentra que en este estudio se analizan
las caracteristicas de los accidentes de trabajo que a su vez son accidentes de trafico; en este
se analizan por separado los accidentes durante la jornada laboral y los accidentes
producidos al ir y volver del trabajo, la poblacion de estudio se centra en la poblacion
ocupada del pais Espafiol, por consiguiente, se sobre entiende que la poblacion que es
considerada en nuestro estudio no corresponde ni a una milésima parte de la poblacién
objeto de estudio llevada a cabo por el observatorio espafiol, adicionalmente cabe indicar
que la informacion condensada en el informe no esta limitada unicamente al sector de la
construccion, pero dentro de los hallazgos que se encontraron, cabe destacar que este sector

ocupa la segunda ubicacion de acuerdo a la tasa de incidencia de los accidentes de trabajo
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en jornada e In Itinere, es decir los ocurridos al ir y volver al trabajo. (Instituto Nacional de

Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafia, 2009)

Por otro lado, también se extrajo de este estudio el resultado de la tasa de incidencia
por ocupacion, el cual nos muestra que los conductores y operarios de maquinaria movil
son los que presentan mayor riesgo de sufrir un accidente de trabajo-trafico durante la
jornada laboral dado que generalmente operan estos equipos sobre la via pablica, este
mismo escalafon ubica a las personas que laboran como peones de construccion

(correspondiente a los auxiliares de obra en nuestro pais) en el tercer lugar.

In itinere son los peones los que muestran una mayor incidencia, en donde se refleja
una tasa de incidencia del doble que la de la media de la poblacion espafiola que sufrio
accidentes desplazandose hacia el trabajo. Entre las conclusiones emitidas por este estudio,
se encuentra que los accidentes de trafico ocurridos durante el trayecto entre el domicilio y
el trabajo presentan una mayor frecuencia en la poblacion més joven y llama la atencién
que afecta también las personas que tienen como ocupacion dependientes de comercio y
peones, en base a esto, la conclusion que se desprende del andlisis realizado, es que a
menor nivel de escolaridad mayor va a ser la probabilidad de descuido o desconocimiento a
los que esa poblacion puede estar expuesta y esto también influye en las medidas de
proteccidn que se puedan tomar ante estas amenazas, a un menor nivel de escolaridad

menor conocimiento se tendra acerca de las medidas de proteccidn disponibles.

e La mayoria de los eventos se presentaron en un grupo de edad joven:
En el Consorcio Vial Urbano entre el afio 2018 y 2019 el 50% de los accidentes de

trabajo se genero por trabajadores que no superan los 28 afios. Segun (Revista Ingeneria de



CARACTERIZACION DE VARIABLES DE LOS ACCIDENTES LABORALES 73

Construccion, 2016) en su investigacion Analisis de las causas y consecuencias de los
accidentes ocurridos en dos proyectos de construccion. La edad de los trabajadores es un
aspecto relevante ya que esta investigacion y otros autores como la agencia europea para la
Seguridad y Salud Ocupacional de Madrid, coinciden en que los trabajadores jovenes (de
18 a 35 afos) son los que tienen la mayoria de los accidentes laborales, debido a la falta de
experiencia, asi como a la falta de conciencia de los peligros y riesgos presentes en sus
puestos de trabajo. La tercera causa mas importante de los accidentes laborales analizados
se debid a factores personales relacionados con las capacidades de los trabajadores

(capacitacion, destreza, aptitud y otros) (2002).

e Entre las lesiones mas frecuentes se encuentran los golpes o contusiones:
Se concluye que la ocurrencia de accidentes laborales ha sido causada
principalmente por la falta de controles, seguida de actos inseguros; segun lo definido por
Chinchilla (2002), se deben a todo tipo de acciones u omisiones realizadas por individuos

que permiten que ocurran estos accidentes.

Los golpes y contusiones tienen una participacion del 50% de los accidentes de
trabajo presentados en el Consorcio Vial Urbano en los afios 2018 y 2019 siendo un poco
menos frecuente las heridas con un porcentaje del 25%, los traumas superficiales y las

guemaduras con una proporcion equitativa del 12,5% para cada una de estas tipologias.

Un analisis de los mecanismos de produccion de las lesiones leves por accidentes de
trabajo en la construccién en Espafia que cuenta con la participacion de la Unidad de
Investigacion en Salud Laboral de la Universidad Pompeu Fabra, del Ministerio de Trabajo

y Asuntos Sociales de Espafia, del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo
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y de la Universidad de Texas presenta una distribucion de las lesiones por accidente de
trabajo con baja leve en jornada en la construccion general de inmuebles y obras de
ingenieria civil, esta tabla muestra una serie de clasificaciones en donde se separan
individualmente factores que en nuestro estudio tienen una misma relacién (golpes,
contusiones y aplastamientos), estos fueron separados en caidas de objetos, chogues contra
objetos inmoviles o maviles, proyeccién de fragmentos o particulas, etc.. al estar
individualizados todos estos factores los resultados que arroja dicho estudio indica que
entre los peones y albafiles, la proyeccion de fragmentos o particulas, los golpes por
objetos o herramientas, los atrapamientos, los sobreesfuerzos o las caidas de objetos
constituyen los mecanismos de produccion de las lesiones de accidentes de trabajo leves
mas especificos, la tipologia de mayor impacto es la allegada a los mecanismos producidos
por golpes por objetos o herramientas que presenta un 20,9%, los resultados de este estudio
son similares a los arrojados en el estudio que se esta desarrollando dado que al hacer una
agrupacion mayor de los factores que presentan golpes, contusiones y aplastamientos el

total de esta variable en el estudio es del 50%.

Dentro de las posibles causas, se ha encontrado que varios de accidentes que se
presentaron en el Consorcio Vial Urbano estan asociados dentro de las causas inmediatas a
la inadecuada utilizacidn de herramientas, que puede dar a entender que estas estan
incorrectamente disefiadas, asi como la posicién adoptada al momento de manipular la
herramienta puede ayudar a identificar aquellos puestos de trabajo de la construccién que
requieran una evaluacion especifica para fortalecer otro tipo de medidas preventivas de
control administrativo y de ingenieria que deben ser aplicado en diferentes &mbitos de la

ingenieria civil o del proceso constructivo que se desprende de esta disciplina.
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e Loseventos se presentaron en los dias méas proximos al fin de semana:

De acuerdo a la informacidn registrada en la figura 9, se logra evidenciar que a
medida gue transcurre la semana se registran un mayor nimero de accidentes en los dias
préximos al fin de semana (jueves — sdbado), en estos dias se concentran el 62,5% del total
de los accidentes de la empresa Consorcio Vial Urbano. La informacion recopilada con
base a este factor, indica que estadisticamente en paises como Estados Unidos y Espafia
existe una mayor probabilidad de sufrir un accidente en el sector de la construccion en los
dias lunes, a esta repetitividad de accidentes sobre este dia se le conoce como “efecto
lunes”, definido en los Estados Unidos como el dia en que los accidentes son mas
numerosos cuando los trabajadores se encontraban afiliados a un seguro médico.

(Fontaneda, Gonzélez, Mariscal, & Garcia, 2010)

Adicionalmente existe una correlacion entre que, a medida que se va aproximando
el fin de semana los accidentes que acontecen durante estos dias suelen ser de mayor
gravedad que los que acontecen en los primeros dias de la semana, para nuestro estudio la
situacion es un poco diferente, dado que los dias que presentan mayor nimero de
accidentes son martes, viernes y sabado; entendiéndose con esto que al aproximarse el fin
de semana los trabajadores puedes estar mas ansiosos, pueden estar menos atentos a las
tareas que estan realizando, bien sea por disponer parte de su concentracion en planear
diferentes actividades para hacer el fin de semana o bien sea, por un incremento de
consumo de alcohol y otras drogas en estos dias; Considerando que los autores (Fontaneda,
Gonzélez, Mariscal, & Garcia, 2010) establecen que se ha comprobado que en Estados

Unidos el consumo excesivo de alcohol de los trabajadores del sector construccion es el
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doble de la media nacional, adicionalmente se destaca que en Espafia estd demostrado que

los trabajadores que consumen alcohol son mas propensos a los accidentes.

e La parte del cuerpo més afectada fueron las manos
El 50% de los accidentes presentados y la frecuencia de datos indica que las manos
son las partes del cuerpo més afectadas, el sector de construccion cuenta con un conjunto de
riesgos laborales propios de la construccion y son el miembro con méas exposicion durante

las actividades de construccion (Revista Ingeneria de Construccion, 2016).

Segun Pilar G. Burgo Valencia en su publicacion, las manos son la parte mas
sufrida y accidentada del cuerpo, las lesiones més frecuentes. Las manos paran todos los
golpes, de hecho, los traumatismos en mufiecas, manos y dedos son los accidentes mas
frecuentes en el mundo del trabajo. Uno de cada tres empleados sufre alguna lesion de este
tipo a lo largo de su vida. Las azulejeras y carpinteria son los sectores que concentran el
mayor riesgo. Las manos son las extremidades més sufridas y mas vulnerables del cuerpo
humano. Son las que llevan la peor parte en el quehacer cotidiano y laboral al ser las
ejecutoras de nuestro pensamiento, segun expresa el jefe de Servicio de Traumatologia de
la Unién de Mutuas, doctor Eduardo Sanchez Alepuz (Revista Ingeneria de Construccion,

2016).

7.1 Caracterizacion de los eventos presentados e identificacion de aspectos en comun.

A partir de la caracterizacion de los eventos presentados se puede determinar que el

aspecto en comun que se encontrd observando los arboles de causa son acciones cotidianas
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en las cuales los trabajadores estan provocando la mayor cantidad de accidentes en la

empresa Consorcio Vial Urbano, desafiando las normas de seguridad y salud en el trabajo.

Es facil de identificar en los analisis realizados previamente que las situaciones de
peligro en el sector de la construccion giran en torno a los aspectos mecanicos, de esta
forma se debe recalcar la importancia del uso de los E.P.P. en el desarrollo de estas
actividades ya que el 25% de los actos inseguros pudieron haberse evitado si esta empresa
contase con una politica delimitada por principios de seguridad y salud en el trabajo y que a
su vez se integrara a la misién organizacional de la compaifiia, en consideracion de lo
anterior es deber de cada empresa realizar campafias de concientizacion para promover una
proteccidn responsable por parte de los trabajadores y la aplicabilidad de esto tiene mucha
mas peso sobre las empresas que componen el sector de la construccion dada las cifras que
histéricamente han sido un constante problema en materia de seguridad y salud en el
trabajo, en segunda instancia esto permite contrarrestar los actos inseguros que son
Ilevados a cabo por parte del trabajador, como ha sido evidenciado en los analisis de las
causas inmediatas, la otra cuarta parte de los accidentes han sido impulsados por la
desobediencia a los procedimientos, a directrices de nivel superior, y sobre otras
recomendaciones de seguridad de consideracion, esto confirma un nivel de
desconocimiento que es propia de la poblacion trabajadora que se desenvuelve en la
construccidn, existen temas de importancia para la salud y seguridad que deben ser de
conocimiento general para las personas que componen un ambiente laboral, tales como qué
medidas de prevencion aplicar en base al trabajo que se realiza, cuales son los agentes de
riesgo de los que me debo proteger, donde estan los peligros a los que me enfrento al

realizar las tareas que tengo asignadas, para con esto evitar las condiciones y las practicas
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inseguras. En consecuencia de lo anterior, se ha identificado en este estudio que existe una
debilidad en la poblacion que se desempefia como auxiliar de obra, quienes son ain mas
propensos a padecer accidentes si se encuentran en un rango de edad entre 18 y 28 afios
dado el analisis de causas basicas que fue llevado a cabo, en donde el 50% de los accidentes
muestran que existen aspectos organizacionales que se deben suplir para que la falta de
experiencia y entrenamiento deficiente dejen de ser causal directo de lesiones personales en
la poblacion trabajadora de esta empresa, de este modo, se hace imperante que estas
personas aprendan a reconocer los aspectos minimos relacionado a los factores de riesgo
que se ven expuestos. No obstante, se debe dejar en claro que esta no es una apreciacion
que se haga a la ligera, previamente otros trabajados de grado como es el presentado por
Ariza, Calderon, Cardenas, Linares y Rozo dentro de las discusiones y las conclusiones
encontradas se asemeja a lo expuesto anteriormente, en este se detecto que existen falencias
en el desarrollo de habilidades para la deteccion de peligros y el autocuidado en empleados

de edades tempranas que van desde los 18 a los 27 afios.

Por otro lado, al considerar otros estudios relacionados a la accidentalidad laboral
en el sector de la construccidn se trae a colacién el realizado por el Grupo de Investigacién
CIPTEC de la Fundacién Universitaria Tecnoldgico de Comfenalco del afio 2018, sobre el
cual se analizaron los riesgos asociados a los procesos de pilotaje, excavaciones y fundicion
de placas de seis (6) empresas del sector de la construccion de la ciudad de Cartagena de
Indias, en donde se totalizaron 118 accidentes, sin fatalidades. Dentro de los resultados se
presentan que los golpes (golpeado por y golpeado contra) tuvieron la mayor prevalencia
con frecuencias del 50%, 45% y 52% en los respectivos afios en que se desarrollo el estudio

(2014-2016) siendo esto una coincidencia a considerar con el presente estudio,
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adicionalmente en el estudio presentado actualmente las lesiones que presentaron heridas y
traumas superficiales correspondiendo al 50% de los accidentes registrados por el
Consorcio Vial Urbano, mientras en la referencia del estudio citado previamente, para el
afio 2014 se registraron que las heridas son el segundo tipo de lesion de mayor incidencia
junto a las fracturas, y para el afio 2016 se muestra un comportamiento idéntico pero para la

tipologia de trauma superficial.

En este orden de ideas, una de las conclusiones sobre las que ambos estudios llegan
a un comun acuerdo radica en el hecho que no solo la falta de elementos de proteccion
personal puede desencadenar accidentes en las areas de trabajo en el sector de la
construccidn, pues no hay que ignorar que la omision en el uso de estos elementos es
precursor de mas accidentes en las areas de trabajo que la ausencia de los elementos
mismos como lo referencia Bedoya (2015), en cuanto a lo que registro aquel estudio
relacionado al promedio de edad su estudio arroja que la media se encuentra en edades
cercanas a los 40 afios de edad, para el estudio desarrollado en el presente documento se
encontré un promedio de edad similar, en el la poblacién accidentada apenas supera los 36
afios de edad, un aspecto fundamental en el que coinciden ambos estudios se centra en el
incumplimiento de las normas de seguridad laboral, lo que ha contribuido a generar
numerosos accidentes en los cargos de (ayudante y operadores) en las obras de
construccidn en general, por lo menos en las empresas objeto de estudio, que a su vez hacen

parte de regiones y costumbres muy diversas.

La premisa entonces es que se debe capacitar continuamente a los trabajadores por

medio de elementos audiovisuales con lo que se permita fortalecer y ayudarles a entender el
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nivel de peligro con el que deben lidiar todos los dias, por eso el llamado es a la integridad
de la salud y la seguridad en el trabajo; teniendo en cuenta que estan en un nivel de riesgo

tipo V.

7.2 Plan de mejora

A partir de los hallazgos encontrados, en la caracterizacion de los accidentes laborales
para el afio 2018 y 2019 en la empresa Consorcio Vial Urbano, el analisis de las causas
basicas e inmediatas en cada evento segin la metodologia de arboles de causas y las
discusiones de resultados obtenidos, se plantea el presente Plan de Mejora que tiene por
objetivo priorizar y planificar las acciones de mejora para reducir la accidentalidad laboral
en la empresa Consorcio Vial Urbano durante las actividades de construccion y
mantenimiento vial.

Este plan esta dirigido a todo el personal del Consorcio Vial Urbano con presencia en
obra, como son los trabajadores en los cargos de director, inspectores, auxiliares de obra y
operadores; a los cuales se proporciona una herramienta para proteccion de la vida, la salud
y la seguridad de todos los trabajadores, mediante la creacion de sistemas de prevencion de
los riesgos identificados y capacitaciones, permitiendo mejorar la productividad, la seguridad
en el ambiente de trabajo, basandose en el esquema de un sistema de gestion de riesgos

laborales e industriales (Burriel LIuna, German; Fundacion MAPFRE).

7.2.1 Descripcion del plan de mejora
Para conseguir una acertada intervencion en la problematica por altos indices de
accidentalidad en la empresa Consorcio Vial Urbano durante las actividades de

construccién y mantenimiento vial, se plantean las pertinentes acciones de mejora para cada
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una de las causas basicas, de tal forma que se apliquen correcciones especificas a cada
problema identificando las no conformidades en cada caso, los recursos y responsables
como se explica a continuacion:
e Accidn correctiva y accion preventiva

Con el objetivo de eliminar o controlar los riesgos identificados en los accidentes
laborales registrados en la empresa Consorcio Vial Urbano se proponen medidas
preventivas y correctivas con el propdsito de que estos accidentes no vuelvan a ocurrir.
Segun la Resolucion 1401 de 2007 se deben especificar las medidas que se realizarén en la
fuente del riesgo, en el medio ambiente de trabajo y en los trabajadores. Ademas, las
recomendaciones deben ser practicas y tener una relacion l6gica con la causa basica
identificada, de manera que al ser enumeradas las acciones de mejora se facilite llevar a
cabo los registros de cumplimiento, para verificacion de la efectividad de las acciones
adelantadas y lograr realizar los ajustes que considere necesarios.

e Identificacion de no conformidades

Las no conformidades son el reflejo del incumplimiento o desviaciones de los
requisitos de seguridad y salud laboral especificados en la normativa legal vigente o
normativa interna, en las actividades, instalaciones, equipos y documentacion. Al igual que
la investigacion de incidentes, las no conformidades ayudan en la mejora continua mediante
las acciones correctivas.

e Responsables
El articulo 12 de la Resolucion 1401 de 2007 una vez identificadas las medidas de

intervencion es responsabilidad de la empresa adoptarlas, para prevenir o evitar la
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ocurrencia de eventos similares, indicando en cada caso quién sera responsable y cuando se
realizara la intervencion.
e Recursos
Segun la disponibilidad de la empresa se identifican los recursos, elementos, bienes
y servicios necesarios para implementar las medidas correctivas, a fin de evitar la
ocurrencia de eventos similares, las cuales deberan ser parte del cronograma de actividades

del Programa de Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

7.3 Identificacion de no conformidades
Segun los requisitos encontrados en el SG-SST de la empresa Consorcio Vial
Urbano, los requerimientos legales vigentes y basados en la OHSAS 18001 se han
incumplido los siguientes aspectos:
e Fallas en la capacitacion del personal
e No contar con un adecuado programa de capacitacion
e Ausencia de verificaciones regulares de los procesos
e Ausencia de métodos que cubran las actividades y la planificacién
e Lafalta de calidad en las instrucciones de funcionamiento
e No se encuentra definida la educacion, formacion, habilidades y experiencia
necesarias para cada puesto de trabajo.
e Inadecuadas acciones correctivas y preventivas
e Deficiente control y documentacion de las rutinas de copias de seguridad.

e Ausencia de trazabilidad documental entre todos los registros.
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e Se detecta que las acciones preventivas son en realidad correctivas porque existen

no conformidades previas.

e No se encuentran definidas las responsabilidades y la metodologia para la apertura

de las acciones correctivas y preventivas.

e No existe evidencia de la comprobacidon de la eficiencia de las acciones

Causa basica 1.

Falta de experiencia

Acciones

Fuente del riesgo

Medio ambiente de

Trabajador

correctivas trabajo
La provision de e Disefio e e Programas de e Asegurar claridad
recurso  humano  implementacion de  vigilancia y  enlas funciones a
debe contemplar  profesiograma seguimiento realizar
la formacion o e Establecer una guia e Disefiar formatos e Definicion  del
experiencia de contratacién con  para verificar el  perfil
adecuada en el jdentificacion  de  cumplimiento ocupacional,
momento de  requerimientos por técnico, fisico y
incorporar cargo de seguridad para
personal a 10S e Incluir en el proceso cada puesto

cargos dentro de
la empresa, en el
caso del personal
de obra, se debe
estimar las
competencias
bésicas necesarias
para la ejecucion
de las actividades
teniendo en
cuenta que estas
se encuentran en
clasificacion  de
riesgo 5 segun las
aseguradoras de
riesgos
profesionales

de seleccion de
personal estandares
de conocimiento
técnico.

Establecer periodos
de prueba para
verificar la
competencia en el
desarrollo del cargo

e Firma de acta de
conocimiento 'y
cumplimiento de
las normas,
reglamentos e
instrucciones de
los programas de
sistema de
gestion de
seguridad y salud
en el trabajo

Tabla 9 Falta de experiencia
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Causa basica 2. Entrenamiento inicial inadecuado
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Acciones

Medio ambiente

correctivas Fuente del riesgo de trabajo Trabajador
El proceso de e Estandarizar los eMejorar las eConocimiento
integracion ~ de  procedimientos condiciones técnico de los
personal nuevo a  constructivos. inseguras en el cargos y
la empresa 0 de e Establecer la  entorno procedimientos
empleados capacitacion inicial eControlar los eEl Lider de cada
antiguos a  del personal como procesos y el departamento es
actividades requerimiento previo  medio (personal  responsable  de
nuevas a sU  alingreso aobra encargado) a identificar las
cargo, requiere o Controlar través de procesos  necesidades  de
segun el articulo  documentos de de induccién,  capacitacion,
62 del Decreto  proceso de induccion  divulgacion y  formacion  ylo
1295 del 2004,  en riesgos, tanto los  participacion. entrenamiento
informar a 10s  generales como los eBrindar suficiente eActualizar los
traba_jadores especificos al sitiode  acompafiamiento procesos y
propios 0  trabajo en el puesto de asegurar su
contratados, comprension a

sobre los riesgos
a gue se exponen
durante el
desarrollo de sus
labores

trabajo.

través de procesos
de entrenamiento
y nivel educativo
del trabajador

e Retroalimentacion

en el
comportamiento
eFomento del

autocuidado

Tabla 10 Entrenamiento inicial inadecuado

Causa basica 3. Fatiga

Acciones . Medio ambiente .
. Fuente del riesgo . Trabajador
correctivas de trabajo

El proceso e Establecer horarios de e Garantizar un elncluir programa
constructivo descanso espacio adecuado de estilos de vida
requiere al eEstablecer correctos  de descanso saludable
personal de obra patrones de descanso e Proporcionar un e lInduccion sobre
jornadas e Disefiar programas de  punto de  habitos de
completas  de pausas activas y hidratacion alimentacion
trabajo fisico por  mentales equilibrada,
lo cual es comin importancia  del

encontrar
factores

suefio como factor
clave en la salud
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relacionados con
la fatiga. Segun la
NTP 445 la fatiga
es resultado de la

interaccion
persona-trabajo y
refieren las

personas que
tienen una carga
de trabajo con
exigencias fisicas
disminuyendo la
capacidad fisica
del trabajador.

Tabla 11 Fatiga

Causa bésica 4. Capacidad de movimiento

Acciones Medio ambiente

. Fuente del riesgo . Trabajador
correctivas de trabajo
Los tramos viales
delimitados y
sefializados
comprenden un L
comp . e Definir e inculcar
area de trabajo .
. L el sentido de la
reducido en el eCoordinacion para -
. . e . precaucion
cual interactian verificacion locativa o Cumplimiento de e Verificacién  de
personal, continua en obra seﬁaIFi)zacién cumplimiento de
herramientas eDelegar  vigias . .
y g g y preventiva y de  estandares y

maquinaria, es lideres en obra para
esencial notificacion de
optimizar el  condiciones inseguras
espacio de trabajo

y verificar las

condiciones  del

terreno.

seguridad en obra  procedimientos
de seguridad
disefiado para
evitar accidentes

Tabla 12 Capacidad de movimiento

Causa basica 5. Capacidad de comprension
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Acciones . Medio ambiente Trabajador
Fuente del riesgo

correctivas de trabajo
Los aspectos en
accidentes
laborales
asociados a
errores humanos Documentar
incluyen fallas en estadisticas de los Evaluar las
la memoria del resultados de lecciones .
- . Realizar
personal, mal evaluacion de aprendidas - -
. . . , actividades ladico
manejo de la capacitaciones como mediante exdmenes
informacion, base para periodicos
exceso de retroalimentaciones
confianza,
desconocimiento
técnico entre
otros.

Tabla 13 Capacidad de comprension

7.4 Recursos

Para el desarrollo del plan de mejora para el Consorcio Vial Urbano se dispondra
de recursos humanos, financieros, técnicos y fisicos necesarios para garantizar el
cumplimiento de los Objetivos aqui establecidos.
7.4.1 Humanos

Para la implementacién del Plan de Mejoramiento se hace necesario contar con la
disponibilidad de tiempo y con el compromiso de todos los empleados y directivos de la
compafiia con el fin de garantizar la implementacion, seguimiento y evaluacion permanente
de los resultados.

Los recursos humanos contemplan aspectos de capacitacion y funciones directas en
la gestion del plan de mejora. Por lo anterior se cuenta con personal capacitado para la
documentacion y construccion de lo dicho en el presupuesto.

7.4.2 Tecnologicos
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Los recursos tecnologicos contemplan aspectos de inversion en equipos utilizados y
su mantenimiento en la implementacion del plan de mejora, por lo que se contara con los
equipos necesarios para el cumplimiento de los planes y en general del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo.

7.4.3 Financieros

Los recursos financieros integran, las inversiones econdémicas en los aspectos
anteriores y otros que la empresa identifica para desarrollo del plan de mejora.

En cuanto al plan de capacitaciones dadas las tematicas que se pretenden abordar, se
solicitaran directamente a ARL quienes apoyan esta tarea al interior de las compafiias,
luego no se hace necesario contar con recursos especificos para tal fin.

7.4.4 Materiales

Espacios destinados para trabajar en la planeacion, estructuracion, disefio,
implementacidn, revision y aprobacion de las mejoras propuestas con la finalidad de ser
integradas al sistema actual. Papeleria y demas recursos que requiera la actualizacion del
SG-SST y de la comunicacion a las diferentes areas de la compafiia. También apoyos
audiovisuales para el desarrollo, implementacion, comunicacion y seguimiento del plan de
mejora en sus diferentes fases.

7.4.5 Tiempo proyectado para la implementacion

La implementacion del plan de mejora se realizara desde el 3 de septiembre del
2020 hasta el 28 de diciembre del 2020 teniendo en cuenta que la cantidad de accidentes
ocurridos durante el periodo 2018 - 2019 son bastantes y con el fin de preservar la salud y
seguridad de la poblacién trabajadora del consorcio vial urbano se recomienda implementar

el plan de mejora en 4 meses y 25 dias.
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7.5 Presupuesto de actividades plan de mejora
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Actividad Responsable Recurso Valor Fecha Fecha Causa Baésica
inicial final
Médico Financiero
Disefio de especialista en recurso y 3de 14 de Restriccion de
rofesiograma seguridad y humano 800.000 septiembre  septiembre ~ movimientos
P g salud en el ; del 2020 del 2020
trabajo profesional
Disefio del ngoLeiisclj(;gal N Técnico 16 de 21 de exFﬂ:?egiia
manual de sa?ud en ely humano y 300.000 septiembre  septiembre P
funciones trabajo financiero del 2020 del 2020
Disefio de Incapacidad
procedimiento Profesional en Profesional 7 de de
de contratacién  seguridad y 2 de octubre . comprensién
4 Humano y 400.000 noviembre
del personal salidaen el financiero del 2020 del 2020
segin manual trabajo
de funciones
Falta de
Experiencia
Entrenamiento
inicial
Elaboracion de inadecuado
procedimientos
constructivos y . . Fatiga
actualizacion de  Profesional Fln?nc_leroly 16 de | 26 de |
matriz de SST profesiona 500.000  octubre del  octubre de Capacidad de
. humano 2020 2020 S
peligros por movimiento
procedimientos
constructivos Incapacidad
de
comprensién
Restriccion de
movimientos
Capacitacion Residente Entrenamiento
sobre las responsable de Humar]o_y 27 de 27 de inicial
- . tecnoldgico N/A octubre del  octubre del .
funciones SG- la seguridad y : inadecuado
SST salud en el y material 2020 2020
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trabajoy o
ARL Falta de
experiencia
Residente Incapacidad
F:apau_tguon de responsgble de Humano y 4 de 4 de de 3
induccion de la sequridad y . . . comprension
. tecnoldgico N/A noviembre noviembre
riesgos 1 hora salud en el :
- y material del 2020 del 2020 .
semanal trabajoy o Fatiga
ARL
Falta de
i?:j%ii:itgl(‘:llgln de Residente experiencia
. responsable de  Humano, 17 de 17 de .
sistema de . o . . Entrenamiento
sequridad y la seguridad y tecnologlco N/A noviembre  noviembre inicial
salud en el y material del 2020 del 2020 .
salud en el - inadecuado
. trabajo y ARL
trabajo
Disefio de Falta de
programas de Experiencia
vigilanciay
seguimiento Entrenamiento
inicial
Programa de inadecuado
trabajo en
alturas, en Fatiga
espacios
confinados, Capacidad de
pausas activas, movimiento
estilo de vida
saludable, Empresa con : . Incapacidad
programa de licencia en [r:elfr:]sps%em y 30 de 16 de de
actos inseguros,  seguridad y humano 1°000.00 noviembre diciembre comprension
salud en el rofesional 0 ’ del 2020 del 2020
Programa de trabajo P Restriccion de

EPP

Programa de
seguimiento
nutricional,
programa de
preparacion a
emergencias,

Programa para
riesgo
cardiovascular

movimientos
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Empresa con H Fatiga

: : umano
Capacitacion de I|cenq|a en técnico . 9 de . 9 de
autocuidado seguridad y financiéro 300.000 diciembre diciembre

salud en el eroy del 2020 del 2020

. tecnoldgico

trabajo
Capacitacién de  Residente Humano Faltg de'
vigias para responsable de . . 16 de 16 de EXperiencia
notificacion de  la seguridad y tecnold yico N/A diciembre diciembre
condiciones salud en el mater?al del 2020 del 2020
inseguras trabajo y ARL y
Actividades ngoLeiisclj(;gal en Material, 28 de 28 de Fatiga
ludicas sa?ud en ely humano 200.000 diciembre diciembre
(motivacién) trabajo profesional del 2020 del 2020

Tabla 14 Presupuesto de actividades plan de mejora

Se programan las actividades descritas en el plan de mejora para el resto del afio

2020 ya que los eventos registrados en el consorcio vial urbano se presentaron entre el 2018

y 2019 y no se ha trabajado en la prevencion de futuros accidentes.

7.6 Presupuesto consorcio vial urbano

Teniendo en cuenta que el consorcio vial urbano destina un dinero en el presupuesto

2020 en el cual se ejecutara estos recursos en los items ya especificados en el presupuesto;
y para poder atacar las causas basicas e inmediatas de los accidentes destinamos un rubro

para mitigar el impacto en el grupo de trabajadores.

Valor
total

Valor

Unidad o
unitario

Actividad Responsable
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Médico especialista en
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Diserio de seguridad y salud en el 1 800.000  800.000
profesiograma .
trabajo
Disefio _deI manual  Profesional en sggurldad y 1 300.000 300.000
de funciones salud en el trabajo
Disefio de
procedimiento de
contratacion plel Pro_feS|onaI en s_egurldad y 1 400.000 400.000
personal segln salid en el trabajo
manual de
funciones
Elaboracion de
procedimientos
constructivos y Profesional en seguridad y
actualizacion de salud en el trabajo e 1 500.000 500.000
matriz de peligros  ingeniero residente
por procedimientos
constructivos
Capacitacion sobre  Residente responsable de Cada vez que
las funciones SG-  la seguridad y salud en el inicie un N/A N/A
SST trabajo trabajador
%Z%igitgﬁlgg de Residente responsable de semlarr:glra o
. la seguridad y salud en el y N/A N/A
riesgos 1 hora ; que dure la
trabajo
semanal obra.
Capacitacion de Residente responsable de Cada vez que
ind%ccién SST la seguridad y salud en el inicie un N/A N/A
trabajo o ARL trabajador




CARACTERIZACION DE VARIABLES DE LOS ACCIDENTES LABORALES

Disefio de
programas de
vigilancia 'y
seguimiento

Programa de
trabajo en alturas,
en espacios
confinados, pausas
activas, estilo de
vida saludable,

brograma de actos g preca con licencia en

INSeguros, sequridad y salud en el 1 17000.000  1°000.000
Programa de EPP trabajo
Programa de
seguimiento
nutricional,
programa de
preparacion a
emergencias,
Programa para
riesgo
cardiovascular
Canacitacién de Empresa con licencia en

pact seguridad y salud en el 1 300.000 300.000
autocuidado .

trabajo o ARL

Capacitacion de
vigias para Residente responsable de  Cada 3 meses
notificacion de la seguridad y salud en el a los vigias o N/A N/A
condiciones trabajo o ARL al COPPAST
inseguras
Actividades Profesional responsable de
ludicas la seguridad y salud en el 1 200.000 200.000
(motivacion) trabajo

Tabla 15 Presupuesto consorcio vial urbano
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7.7 Indicadores para considerar en el plan de mejora
e Actualizacion de la matriz de riesgos
e Capacitaciones programadas/capacitaciones ejecutadas.
e Programas del plan de mejora/ programas realizados del plan de mejora.
e Satisfaccion de los trabajadores con la evaluacion de la induccion.
e Porcentaje de evaluacion

e Satisfaccion de los trabajadores con las actividades de motivacion.

93
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Conclusiones

De acuerdo a la investigacion realizada de la informacion que fue extraida de los
FURAT y en cumplimiento de la resolucion 1407 del 2007 se concluye que el bajo nivel
academico impide que las instrucciones provenientes de los superiores sean ejecutadas
correctamente afectando una implementacion efectiva de los lineamientos del Sistema de
Gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Debido a la no implementacion de un programa de capacitacion en salud y
seguridad en el trabajo se evidencia que los trabajadores no dimensionan los riesgos
asociados a cada una de las actividades que deben realizar en el consorcio vial urbano.

Seguin los Formatos Unicos de Reporte de Accidente de Trabajo se determin6 que la
poblacion mas vulnerable al momento de ocurrir un accidente de trabajo son los auxiliares
de obra, debido a la falta de experiencia en el campo de adecuacion y mantenimiento de la
malla vial, con miras a disminuir la tasa de accidentalidad de esta poblacion se sugiere
implementar los profesiogramas que deberan ser realizados por un médico especialista en
seguridad y salud en el trabajo.

Al evaluar las condiciones de almacenamiento de las herramientas, equipos y
materiales encontramos de que la emulsion asfaltica no est4 almacenada de la mejor manera
ya que al realizar la apertura para su aplicacion es notable un deterioro en las condiciones
que dificultan su disposicion final, este factor asociado a la falta de controles
administrativos genera de que las actividades que se ejecutan en las primeras horas de la
mafiana presenten mayor riesgo por una falta de inspeccion existente sobre estos insumos.

Continuando con la caracterizacion de los accidentes de trabajo registrados en los

FURAT del consorcio vial urbano encontramos que los colaboradores no estan utilizando
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los guantes de seguridad al momento de realizar las actividades lo que permite un mayor de
grado de exposicion y de afectacidn para las manos.

Otro hecho que ha sido determinante en la causalidad de los accidentes de trabajo
presentados en el consorcio vial urbano entre los afios 2018 y 2019 es la desobediencia a
los controles de seguridad y salud en el trabajo, donde ha sido evidente la indisciplinay la
ejecucion de actos inseguros sin tener ninguna precaucion en pro de dar cumplimiento a

una cultura asociada al autocuidado.

En cuanto al cumplimiento de otro de los objetivos propuestos por la presente
investigacion, se desarrolla un plan de mejora con el cual se pretende atacar las debilidades
que viene presentando el consorcio en materia de salud y seguridad en el trabajo, para que
este plan obtenga los resultados esperados se requiere definir unos responsables que se
comprometan con la implementacion (Decreto 1072 de 2015) y evaluacion de
cumplimiento de los requisitos del Sistema de Gestion de salud y seguridad en el trabajo
(art. 30 de resolucion 312 de 2019), esto requiere que se lleven a cabo unas acciones
correctivas que previamente se han establecido si requieren ser implementadas en la fuente,
el medio o el trabajo, por otro lado, se considera igual de importante la implementacién de
las acciones preventivas que este plan de mejora sugiere para que con ello incidir de
manera positiva sobre la tasa de accidentalidad que ha venido registrando el consorcio vial
urbano entre los afios 2018 y 2019.

Teniendo en cuenta que el plan de mejora requiere la asignacion de recursos
econdmicos para poder cumplir con el cronograma de actividades, para de este modo

mejorar las condiciones de los colaboradores y su entorno, en resumidas cuentas el plan de
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mejora tiene como mision fortalecer el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la

empresa consorcio vial urbano
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Recomendaciones

Una vez finalizado el trabajo, mediante el cual se realizo la caracterizacion de la

accidentalidad laboral de la empresa de construccion y mantenimiento de vias Consorcio

Vial Urbano en el Municipio de Chia reportadas en el afio 2018 y 2019, se proponen las

siguientes recomendaciones, con el fin de que sirvan como base para ayudar a disminuir la

accidentalidad, y mejorar la salud de los trabajadores de la empresa:

Definicion del plan de intervencién:

Tomando como base el estudio realizado en el presente trabajo, es importante
realizar un diagndstico inicial, antes de plantear cualquier programa o estrategia de
intervencion para la mejora de los indices de accidentalidad en la empresa. De
acuerdo con las variables consideradas en el presente estudio se recomienda realizar
una intervencién de la siguiente manera:

- Seleccién de la poblacién objeto

De acuerdo a los resultados obtenidos se determind mediante la caracterizacion de
la accidentalidad que las poblaciones con mayor tasa de accidentalidad son las que
se encuentra en el rango de 18 a 27 afios y 48 a 57 afios, por tanto, se recomienda
enfatizar en esta poblacidn, sin excluir a los demas trabajadores, que también
presentaron accidentes de trabajo en el periodo.

- Priorizacion de aspectos a abordar

Un aspecto recurrente en los accidentes analizados es el No uso de elementos de
proteccidn personal, este aspecto es esencial al momento de tratar e intervenir para
prevenir la ocurrencia de estos sucesos, ya que es un eje fundamental para proteger

al trabajador frente a los posibles riesgos y amenazas que se pueda materializar en
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forma de accidente ademas de ser un requerimiento normativo, se debe priorizar en
toda actividad laboral y constituir como factor clave para que el empleador

establecer mecanismos para prevenir sucesos que afecten la salud del personal.

También se debera priorizar las inducciones a cargos y capacitaciones, ya que se
encontrd durante la investigacion que los accidentes presentados presentan como causa
inmediata en comdn una incorrecta ejecucion de la actividad, entendiendo que deben existir
cumplimientos en turnos de supervision por personal competente para garantizar la correcta

ejecucion de las tareas sin exponerse a riesgos.

Analizando que la mayor parte de los accidentes se presentaron por trauma
superficial, golpe, contusién, aplastamiento y heridas en el rango de edades entre los 18 a
27y 48 a 57 afos de edad, con mayor ocurrencia en las horas de la mafiana antes de las
9:00 a.m., y que la mayor parte del cuerpo afectada son los dedos de las manos, se
recomienda implementar un programa de promocidn del autocuidado, enfocado a los
auxiliares de obra priorizados dentro de esta clasificacion, planteando cronograma de
capacitaciones evaluables enfocadas a:

e Induccion a cargo, definicién de roles, identificacion de peligros y riesgos segun

cargo

e Compromiso en el permanente uso y adecuada implementacion de los elementos

de proteccion personal

e Uso de herramientas manuales, manipulacion de cargas con posturas corporales

apropiadas para la ejecucion de las diferentes actividades
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e Cumplimiento de las normas de seguridad e higiene industrial
e Riesgos locativos identificacion de condiciones del terreno, prevencion de
caidas a distinto nivel

e Notificacion de incidentes y actos inseguros.
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AnNExXos

Anexo 1. Arboles de causas

Cortaca en los dedos indice y anular defa meno
deracha al Infentar clavar una vanla con una

cachipora sobre el tereno

105

[ Inestaidad de fa varila a ]
momento del impacto con
l catfipara J

ecasgecing Realizar [a actividad de clavar
mmeTmne I3 varila en elterreno con ung
avarla Nermamienta no apropiada

Desconcentracional
momento de hacer
atlividad oe clavar 2 varla

. No hay comunicacion acerca de
Entenamieny Mo hacer uso de los PP po cual s la hermamienta que se
G €1 hacer sequimieno &35 dehe Seleccionar paa hacer

Fealzacin de | recomendacionss del superio dicha actiidad e

Falta ce ayperincia y/o
enfrenamenty nadecuzda
0ala [a coecta efecucian d [3

Realzar I3 actidad bap

condiiones nsequras (musica

a afto volumen)
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2. Accidente (R.M.E.)

derecho por na de s varlas aue se reshalo 4
ntentar abirUna Caneca de emulsion

[ Stelt lavarila de las manos
i uperanu alhacer 3 palnca
l sobre [2 caneca de emulsidn

No asequrarlas Resitencia por parte de 2 caneca

Nemamientas al mamenio Al gricomeanico  debidoal
aer palanca o fiempo de aimacenamiento

Impacto en el pomuoy en A parte supenor del o ]

( Iterretacion equvacada de ] Fllas  negments
camo debia ser realizads stz madecu‘a’das e
l il J Cansenacian e insumo
Mo estan defindos g . = Falta de experenci o
s y Relr o ity | | o fecer 1t di Iu‘s |
Respnsatcates con | { - ncorect pae peccon g s 05 nata I comecta gecueidn d
clancad Cafeca tarea
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3. Accidente (J.G.T.)

Lesion muscular en la rodilla izquierda al realizar
un mal movimiento subiendo un anden en &l
campamento

l

Sobreesfuerzo muscular al
subira un andenrealizando el
apoyo sobre un mini-cargador

l

Lesion gue habiasido pasada
por altoal momentode
vincularel trabajador a la

compania
\ /
Apalancar el peso del cuerpo en Elevado nivel de estrés
una maguinaria gue no esta debiddo a problemas

acondicionada para ello personales.
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4. Accidente (M.C.P.)

Levantamiento d uia en el dedo indice derecho a
U581 U Jave para completar mantenmierto e

T

Resbalamiento en una de ]
2 manos (e i lave

|

( R ,
Desconocimiento tcnico T Esiado e ht{erralm|enlaymde|a
sobrewmp Lgarla mamerto & redzr Mmaquing
PerTamenz it

—

Falta de experiancia |10
enfenamento nadecuadd
Dara |3 corecta jecucion ge 3
fa

\ /

Hacer u3o de Ja
Nemamienta de manerg

Incamecta




CARACTERIZACION DE VARIABLES DE LOS ACCIDENTES LABORALES

5. Accidente (J.M.V.)

(uemadura en mano derecha al caer sobre capa
(e asfato al momento de a fundician

W

( Tropezar cona rejila de! ]
sumidero mieniras exendia

lcapa dk asfato sonreel femeno J

et || iy | | ST || el
pondeftes p mmummw mmuﬂmmmew et

Elevada niel de estés
debidco 2 problemas
personales.

acthidad) encartraba fa gl

Inspeccmnes lncativas no Jomata cotinga de

lvas & cabocon e tahgo desde s 700
dentfcar posiles ag emes an

peligo

Superor habia realizado f
salcfud de ser entreqados los
EPP &l aperaro pero esto

N Necasidzd de relizar I Condiciones dz luminacion, . .
Nekza s e b actiﬂd b fma et ruw b yespacm pu |erun Faia, cansncio o
nunca se cumplia [

o condicianes ce frabaj tanto ce

[ Supenision defcients ante l2s
l ambiente y cama de! operand
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6. Accidente (J.M.G.)

Cortada en dedo corazdn de una de las manos cuando
amarraba una cuerda a a rejila de un sumidero al
momento que se hacia la compactacion del terreno

7
Pasar [a mano entre EI COPASST informa que
rejila del sumidera sin los los EPP habian sido
\ EPP entregados
L ¥
Interpretacion equiocada de Excesode confianza &l
como debia ser realizarda esta realizar |3 activdad
actividad considerada como de
precisidn
\
Inspeccion de condicianes Procedimiento no
de sequridad deficiente estandarizada para sujecidn de
equipos o para actiidades de
{raccion mecanica

Imprudencia par parte del
ofical al decidir hacer un
amane a un elemento con

condicianes de insegunidad
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7. Accidente (M.A.E.R.)

Atrapamiento de pie izquierdo al maniobrar
compactador fipo canguro

(. . :
Maniobrar el equipo en cercanias a

una rejilla de un sumidero lo que

111

hizd que este
se desestabilizara

h

Inspeccion de condiciones de
sequridad del lugar de trabajo
deficiente

Condiciones de iluminacion,
ruido y espacio pudieron
afectar el no haber sido mas
precavido al transitar donde se
encontraba la rejilla

Fatiga, cansancio al
momento de realizar la
actividad

Parametros de control no
establecidos en base ala
inestabilidad del terreno

¥

Exceso de confianza al seruna

actvidad de tipo rutinaria

Jomada de trabajo de
mas de 7 horas
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8. Accidente (J.M.G.)

Contusion provocada en el empeine del pie izquierdo
al caeruna colombina sobre este

Desprendimiento de 2
base de [a colombing

¥

| Notasegu[arlos Desconocimientotecnico como
CEMENIS e 105 QLE 5 manpuirel et de
compong 2 colombing seRalzatin
¥
Falta de concentracian
Inspeccin de conciciones de Exceso de corfinza ol ser ——— Hcer |LISU O Ed\emenw de
sequndad deficient Lna ctidzd ce tipo il ol sefazacidn de manes
futinana ncorrecta

personzles

No habia sido autorzado

¢l operano para realizar el

movimianto del elemento
e sefializaciin

Entrenamiento inadecuado
para la carrecta ejecucion dz la
tareg




