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JUSTIFICACION

Poner en practica lo aprendido en la Corporacién Universitaria Minuto de Dios|
Debido a la inexistencia de control interno mensual en el manejo de la cartera en la Empresa en su programa de Contaduria piblica, que tiene basicamente tres fortalezas
Colombiana de fincaraiz S.A.S.; se estableci6 la estrategia de cobranza, teniendo en cuenta, el En primera instancia, adquirir la experiencia suficiente para mejorar la calidad
registro de vencimientos, responsabilidades y responsables. Posteriormente se disefid la de vida ya que brinda un mejor estatus en el campo laboral. De igual forma, I
propuesta la gerencia de estrategias de seguimiento y control de clientes que presentan practica permite aprender realmente en contexto, lo que en particular en I
saldos en mora, con el fin de diferenciar los tiempos que se presentan para el oportuno lempresa donde la estudiante realizé la préctica profesional, se pudo proponer|
recaudo. Se espera a corto plazo el cambio radical de seguimiento mensual. A mediano plazo una solucién a la necesidad identificada. Y, por tiltimo, practicar le permite a|
disefiar nuevas metodologias de cobranza mejorando el seguimiento para el registro de la estudiante aprender y mejorar continuamente los procesos con clientes
cobranza. A largo plazo, el problema de la mora, en gran medida de mas de 60 dias debe USdinamicasdenago

desaparecer, se deben generar acuerdos de pago, crear dinamicas financieras que permitan
asegurar los clientes tradicionales y atraer a otros clientes en la cultura del pago oportuno.
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trabajo, se logré no solo evidenciar
la falta de control interno en el area
de cartera si no también proponer a
la gerencia un plan, mejorando y
optimizando los procesos para la
deteccion temprana de saldos en
mora

DIAGNOSTICO
La empresa para la cual se hace la actual practica pertenece al sector
privado. Su economia estd estrechamente ligada a la oferta y demanda
que a diario se ofrece. Apoyan a comprad p ialesy alos
propietarios que son quienes confian en la Empresa para sostener el valor
ial de sus propiedad g izar un flujo de
Como estd ubicada en la ciudad de Bogota, administra viviendas en cuanto
a gestoria y consultoria. Para esta gran gestion se requiere de un gran
capital humano, en quienes est3 el éxito de la empresa. La promocién de
las propuestas es fundamental para este rubro. El manejo de cartera es
uno de los factores de gestion, representa el contrapeso a la gestion de
consecucion de clientesy la prestacién del servicio.
OBJETIVO
Optimizar el seguimiento y control de cartera en mora en la empresa
Colombiana de Finca Raiz SAS

GERENCIA

Saldos al dia
conciliacion de cuentas
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