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PROBLEMA 

 

RESUMEN 

Palabras Clave:  Proceso, Facturación, Inventarios, So�ware 

Contable, Op�mización 

Obje#vos: Diseñar una propuesta de op�mización de los 

procesos del área de facturación e inventarios a par�r de un 

diagnos�co preliminar, teniendo en cuenta lo que hay en 

cuanto a recursos de la compañía  

Bibliogra(a: Guerrero Salas, H. (2009). 

Inventarios manejo y control. Bogotá: 

Ecoeediciones. 

Elizondo López, A. (2002). Metodología 

de la Inves�gación contable. México: 
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Luna, O. F. (2013). Sistemas de control 

interno para organizaciones. oswaldo 

fonseca luna.  

Marco Conceptual: La clasificación gene-

ral de los modelos de inventarios depende 

del �po de demanda que tenga el ar�culo 

(Guerrero Salas, 2009) , la empresa mane-

ja el �po de demanda determinís�ca que 

es propia de las empresas que trabajan 

bajo pedido  

La contaduría como disciplina que �ene entre sus 

principales obje�vos la medición, el registro e 

interpretación del capital de una compañía para la 

toma de decisiones de �po financiero, la universidad 

consiente de este proceso, incen�va y es�mula la 

prác�ca profesional como apoyo a las empresas y a 

sus estudiantes en el desarrollo de su ac�vidad 

profesional.  

INTRODUCCIÓN 

 
CADENA TELKA SAS  en el área de facturación e 
inventarios busca la op�mización de este proceso 
después de migrar de un so�ware a otro, es  una 
oportunidad para desarrollar  la implementación 
de acciones correc�vas, preven�vas y de organiza-
ción y control  buscando como resultado  el mejo-
ramiento en el proceso, la implementación de la 
facturación electrónica además el adecuado ma-
nejo de los inventarios con su análisis, toma ?sica, 
ajustes y reportes de costos. 

 

Resultados y Conclusiones  
 

 Mayor control en los procesos 

 Optimización de los tiempos 2-3 procesos al día 

 Trazabilidad de los pedidos 

 Depuración de los inventarios 

 Mayor control de los inventarios 

 Control y manejo de costos 

 Implementación  de la facturación electrónica 
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