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RESUMEN

El proyecto consiste en el desarrollo e implementacion de un sistema de informacion web para la
fundacion Usmeka entidad de utilidad comdn y sin animo de lucro, dedicada a desarrollar planes,
programas, proyectos y acciones que contribuyan al reconocimiento, valoracion, proteccion,
apropiacion, repatriacion y disfrute del patrimonio ancestral, ambiental y cultural de la Nacion,
involucrando las dimensiones de investigacion, formacion, proteccion, circulacion y apropiacion,
propias de la gestion del Patrimonio Cultural y aplicables en la gestion del Patrimonio Natural.

La fundacion desea sistematizar la informacién y mejorar el control y registro de procesos
administrativos, ademas mediante la implementacién del portal web dar a conocer la labor que se
realiza alli y atraer voluntarios o patrocinadores que contribuyan con el crecimiento e impacto de
la misma para el bien de sus beneficiarios.

Para ello se pensé en el desarrollo e implementacién del sistema de informacion web, el cual al
ser entregado pueda ser administrado por una persona al interior de la fundacion y por medio del
cual puedan divulgar proximos eventos y actividades a realizar permitiendo una mayor presencia
y a cogida para los mismos.

El sistema de informacion web contara con diferentes modulos los cuales facilitaran la
navegacion por el sitio Web, desde alli quienes accedan a la pagina web podran encontrar
informacion bésica de la fundacion que les permitird conocer de primera mano que tipo de
actividades se realizan en ella, ademas obtener informacion de contacto para conseguir
informacion adicional, en el caso de las personas que se vean interesadas y deseen contribuir con
la fundacién podran hacerlo a través del médulo Ayudanos donde encontraran los diferentes tipos
de ayudas y la manera de hacerlos llegar. Ademas de tener la oportunidad de registrarse para
participar de los diferentes talleres o actividades de orientacién ofrecidos en la fundacion.

Para el disefio de la pagina web se recurrié a la realizacion de prototipos que permitieran mostrar
avances y definir de acuerdo a los requerimientos de la fundacion el disefio que mejor se
adaptara para cumplir con las expectativas esperadas por el representante de la misma.



INTRODUCCION

Con la necesidad del uso de una tecnologia que sirva para administrar la informacion de manera
que permita su recuperacion, almacenamiento y difusion, es decir que funcione como medio para
transferir la informacion de forma efectiva. El uso de la tecnologia debe servir para que las
organizaciones y las personas ahorren tiempo. En la actualidad el acceso a la informacién no da
espera y el tiempo es un recurso escaso, por lo que todo lo que ayude a optimizarlo es aceptado.

La informacién es una herramienta clave para acceder al conocimiento, teniendo en cuenta esto
las organizaciones se han preocupado por organizar y mejorar el proceso de trasmision de la
informacion y de esta manera se han desarrollado lo que se conoce como sistema de informacion.

Los sistemas de informacion permiten procesar y transmitir la informacion entre todas las areas
de una organizacion, funcionando como ayuda para los diferentes procesos llevados a cabo en la
misma.

Un sistema de informacién permite soportar la toma de decisiones y contribuye con el desarrollo
e integracion de las actividades administrativas al igual que de todas las funciones de una
organizacion.

Cuando una organizacion adquiere nuevas tecnologias y hace uso de ellas para lograr un mejor
desempefio ante sus competidores y esta obteniendo una ventaja en el sector. Con la adopcion de
cambios tecnoldgicos una organizacion puede bajar costos y dar mayor valor a sus servicios.

En la actualidad el costo de procesar informacion por computador es 8000 veces mas econdémica
que hace treinta afios y en términos de exactitud de los datos se tiene la siguiente informacion;
cuando se procesa la informacion sistematizada el porcentaje de error es de 1 en 3000, mientras
que manualmente es de 1 en 300. (Porter, 1985, p.152)

El manejo de la informacion se ha convertido en un factor importante al momento de diferencias
unas organizaciones de otras.

Los sistemas de informacion permiten a una organizacion administrar los recursos informaticos y
hacer uso de ellos como materia prima para el desarrollo de la misma convirtiéndose en una
ventaja de competitividad.

El uso de los sistemas de informacion web empezé como un medio para ofrecer informacion a los
usuarios, en la actualidad ha tomado méas importancia y funcionan un medio para ofrecer
servicios a través de la internet.

Teniendo en cuenta los importantes avances tecnoldgicos y la necesidad de acceder a la
informacion de una manera &gil y ordenada, el desarrollo e implementacion de los sistemas de
informacidn para la mejora en la operacion de las organizaciones en la actualidad. A partir de su
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uso se consiguen mejoras en la automatizacion de procesos operativos, sirviendo como
plataforma para la toma de decisiones, logrando ventajas competitivas frente a su campo de
accion.

El uso de las tecnologias de informacién en las organizaciones ha ido evolucionando a partir de
su implementacion para la automatizacion de procesos operativos, teniendo en cuenta esto el
objetivo principal del proyecto es el desarrollo de un sistema de informacion web para control y
registro de procesos administrativos ofrecidos en la fundacion Usmeka.
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CAPITULO I

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La fundacion Usmeka “Patrimonio Ancestral, Cultural y Ambiental”, esta orientada a desarrollar
planes, programas, proyectos y acciones que contribuyan al reconocimiento, valoracion,
proteccion, apropiacion, repatriacion y disfrute del patrimonio ancestral, ambiental y cultural de
la Nacion. Los beneficiarios de la Fundacion son todas las personas en condicion de
vulnerabilidad, excluidas y/o afectadas negativamente, de manera directa o indirecta, por su
situacion econdmica y/o social, por el conflicto armado, por su condicién étnica, de género, de
discapacidad, religiosa y/o demas. En la fundacion se desarrollan talleres de formacion artistica,
charlas pedagdgicas y encuentros de saberes populares, a través de alianzas con el sector
educativo formal e informal, los beneficiarios de la misma acuden a los talleres y charlas de
forma voluntaria y de acuerdo a sus intereses formativos.

El almacenamiento de la informacién de la fundacion se realiza en un archivo fisico, de igual
manera el registro de los beneficiarios es realizado de forma manual y depositada en carpetas lo
que hace que al momento de acceder a la informacion se requiera dirigirse hasta el lugar de
repositorio del archivo y realizar la busqueda entre los documentos contenidos en las mismas.

Teniendo en cuenta que en la fundacién se llevan a cabo diferentes talleres que contribuyen a la
formacion y desarrollo de habilidades artisticas de sus beneficiarios y la manera en que se puede
evidenciar la labor realizada en la misma es asistiendo a su lugar de funcionamiento ya que:

* No existe una base de datos para el control y registro de procesos administrativos, los registros
existentes son manuales y no se encuentran en un archivo ordenado.

» No se ha desarrollado una pagina web que permita dar a conocer la fundacion y los talleres
desarrollados en la misma.

« Hace falta promover los talleres desarrollados en la fundacion lo que limita su campo de accion.

Debido a ello se evidencia la importancia de tener mayor control de los procesos administrativos
Ilevados a cabo en la fundacion, para lo que es necesario desarrollar un sistema de informacién
web para facilitar el seguimiento de la documentacion y optimizar los procesos de gestion en el
desarrollo de las actividades administrativas y de formacion, que ademas permita el registro de
beneficiarios para los diferentes talleres ofrecidos en la fundacion.

12



1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Teniendo en cuenta la descripcion del problema y ademéas conociendo las necesidades de la
fundacion Usmeka es posible resumir el problema en la siguiente pregunta:

¢Cémo mejorar el control y registro de los procesos administrativos de la fundacion Usmeka,
permitiendo gestionar de forma precisa y ordenada la informacion que se requiera?
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1.3 JUSTIFICACION

Los sitios web cada dia se hacen mas populares y son usados como impulso al reconocimiento de
alguna labor, estos se prestan para la distribucion de informacion de utilidad para todo tipo de
necesidad lo que permite a sus visitantes despertar mayor interés por algin bien o servicio.

Teniendo en cuenta la rapidez y el alcance con el que se difunde la informacion por medio de la
red sobresalen las facilidades y los privilegios con los que se puede dar a conocer un bien o
servicio por medio de la web muchos organismos se dan a conocer y logran la consecucion de
nuevos clientes o benefactores, ya que por este medio se muestran los datos de contacto que
permiten a las personas interesadas obtener informacion adicional para la adquisicion de algun
servicio.

Debido a la importancia de tener mayor control de los procesos administrativos llevados a cabo
en la fundacion, es necesario desarrollar un sistema de informacion web para facilitar el
seguimiento de la documentacion y optimizar los procesos de gestion en el desarrollo de las
actividades administrativas y de formacién, que ademas permita el registro de beneficiarios para
los diferentes talleres ofrecidos en la fundacion y permita conseguir benefactores o fuentes de
abastecimiento de materia prima para el desarrollo de los mismos.
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1.4 OBJETIVOS

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema de informacion web para control y registro de los procesos administrativos
Ilevados a cabo en la fundacion Usmeka.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Revisar y analizar el proceso de registro de los beneficiarios de la fundacion.

e Disefar los correspondientes formularios por los que se insertara informacion a la base de
datos.

e Disefar e implementar el sistema de informacion web.
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1.5 MARCO REFERENCIAL

Un sistema de informacidn web es un grupo de elementos que actlan entre si con el propdsito

de apoyar las actividades de una organizacion.

El equipo computacional, estd compuesto por el hardware necesario para la operacion del
sistema de informacion. Lo constituyen computadores y elementos periféricos necesarios para
conectarse a estos.

El recurso humano estd formado por el grupo de personas que utilizan el sistema,
actualizandolo, ingresando datos y consultando informacién.

El software son los programas del sistema de informacion que permiten que los datos

introducidos sean procesados de forma correcta y generen los resultados esperados.

Un sistema de informacion realiza cuatro actividades basicas las cuales se mencionan a

continuacion:

Entrada de informacion: es el proceso mediante el cual el sistema de informacion recibe los
datos requeridos para procesar la informacion.

Almacenamiento de informacion: mediante este proceso el sistema de informacion puede
acceder a datos introducidos con anterioridad mediante su almacenamiento en la base de
datos.

Procesamiento de informacion: es la capacidad del sistema de informacion que permite la
realizacion de célculos de acuerdo con instrucciones establecidas. Estas operaciones o
procedimientos se realizan con datos introducidos o con datos que se encuentran
almacenados.

Salida de informacion: es la capacidad del sistema de informacion para extraer la informacion

procesada.

Los sistemas de informacion realizan tareas que permiten el andlisis y almacenamiento de los
datos de forma ordenada. Por medio del empleo de un sistema de informacion web se facilita

la difusion de la informacidn necesaria para generar interés por otros, ya que el sitio web
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permite que se conozca el trabajo realizado en una organizacién y a partir de este se permite

realizar el registro de informacion para la vinculacion de los interesados en la misma.
Diferentes fundaciones u organizaciones en la actualidad tienen un sitio Web en el cual dejan

ver el trabajo que realiza y permiten que personas interesadas en ellas puedan tener contacto

con las mismas para hacerse beneficiarios de los servicios que prestan.
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1.6 MARCO TEORICO

Dato: puede ser un nimero, una palabra, una imagen.

Bases de datos: Estructura para almacenar datos en un computador, y acceder a ellos por medio

de una busqueda logica.

Informacion: Son los datos que dentro de cierto contexto tienen un significado e importancia

para alguien.

Proxy: Servidor utilizado para el control de flujo de datos de conexiones en la Web. Se utiliza

para agilizar las conexiones de las multiples conexiones de los usuarios a Internet.

Sistema: Es el mecanismo por el cual se generara informacion.

Sistema de informacion: Permite procesar y transmitir la informacion entre todas las areas de
una organizacion, funcionando como ayuda para los diferentes procesos llevados a cabo en la

misma.

Sitio: En general, se lo utiliza para definir un conjunto coherente y unificado de paginas y objetos

intercomunicados, almacenados en un servidor.

Tecnologias de informacion: hace referencia a las tecnologias que permiten y dan soporte al

desarrollo y operacion de un sistema de informacion.

Webmaster: Administrador y/o autor de un sitio Web.

18



1.7 MARCO NORMATIVO

Segun la ley 527 de agosto 18 de 1999. Articulo 2. Definiciones. “Se entendera por sistema de
informacidn todo sistema utilizado para generar, enviar, recibir, archivar o procesar de alguna u

otra forma mensajes de datos”. (Republica, 1999)

La proteccion de datos de la personas que proporcionan informacién a través de la red esta
contemplada en la ley 1581 de 2012 Habeas Data la cual se encarga de vigilar y garantizar la
proteccion de datos personales de los ciudadanos, por medio de esta ley se habla del derecho de
las personas a conocer, actualizar y rectificar los datos que se hayan recogido ya se por entidades

publicas o privadas. (Nacion, 2013)

En cumplimiento a esta ley para que los datos proporcionados no dejen a las personas en estado
de vulnerabilidad se debe garantizar su veracidad y la autorizacion para su circulacion y uso.

Para ello se debe dejar claridad ante los usuarios de la fundacidn para que y como sera utilizada
su informacion y contar con la constancia con la cual se autoriz6 la inscripcion vy

almacenamiento de los datos.

Al momento de hacer entrega del sistema de informacién web y luego de haber realizado la
capacitaciéon para quien vaya a administrarlo, se dejara por entendido que los datos
proporcionados por las personas deben ser usados solo en funcion de la fundacién y no deben ser

suministrados a ninguna otra persona que no tenga relacién con la misma.
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1.8 DISENO METODOLOGICO

a) Revision de la informacién de archivo de la fundacion y sistematizacién de la misma.

La informacion de los beneficiarios de la fundacion se encuentra almacenada en un archivo fisico
sin ningun orden consecutivo por lo que se requiere introducir los datos basicos en la base de
datos y crear los usuarios para que puedan participar de los talleres y eventos de la fundacion
inscribiéndose desde el sitio web.

b) Realizacion de encuestas para medir impacto y alcance del proyecto

Por medio de las encuestas se podra medir el impacto del proyecto y ver el interés en la
participacién de talleres y actividades realizadas en la fundacion.

c) Visitas a terreno y acompafiamiento a talleres.
Por medio de las visitas al terreno se pretende realizar la alimentacion de la base de datos y
participar de los talleres de manera que se obtenga mayor conocimiento del trabajo que se realiza
alli y de esta manera plasmarlo en la pagina web.

d) Disefio modelo entidad relacion base de datos.

Por medio del disefio del modelo entidad relacion se tendra claridad de la cantidad de tablas que
contendrd la base de datos y el tipo de datos que se almacenara en estas.

e) Disefio base de datos

A partir de Mysql se realizara el disefio de la base de datos para el almacenamiento de la
informacion a partir del enlace con el sitio web, para que los datos introducidos en los
formularios de registro sean almacenados directamente en la base de datos.

f) Introduccion de informacion

Con el disefio de la base de datos y la revision del archivo fisico se inicia la introduccion de los
datos teniendo en cuenta los beneficiarios de la fundacion que mas tiempo llevan participando de
los talleres de la misma.

g) Prototipado de sitio web

Por medio del uso de herramientas como Adobe Muse se realiza el prototipado del sitio web para
mostrar ideas al representante de la fundacién de cdmo se veria el sitio Web y definir el disefio

final para el mismo.

h) Actualizacion y cambios para entrega obtencion de producto final

20



Ya habiendo definido el disefio final del sitio web y establecido la conexidn con la base de datos
se realizara la entrega del producto terminado al representante de la fundacion y se iniciara la
capacitacion necesaria para que este administre el sistema de informacion web.
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1.9 LINEA DE INVESTIGACION

Uniminuto trabaja con cuatro lineas de investigacion relacionadas al campo de investigacion de
desarrollo humano y de desarrollo social integral y sostenible. La linea de investigacion aplicada
al presente proyecto es la de innovaciones sociales y productivas en la cual se apuesta a las ideas
productivas y de conocimiento para las cuales es clave la innovacion, la cual se entiende como la

introduccion de conocimiento a la produccidn de bienes y servicios.

La linea de investigacion se ha desarrollado bajo temas como: tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC's) aplicadas a la educacion, las TIC's aplicadas a las organizaciones
productivas, para lo cual se aplica el objetivo general del presente proyecto, basados en el apoyo
a los aprendizajes sociales y la posibilidad de mejoras en los procesos por medio del uso de las
tecnologias disponibles que faciliten y mejoren los procesos llevados a cabo en las

organizaciones sociales que trabajan especialmente por la comunidad. (Uniminuto)
Teniendo en cuenta que por ser una fundacién sin a&nimo de lucro que trabaja por la comunidad,

el aplicar la tecnologia para favorecer su labor y apoyar en la administracion de los datos e

informacion y para lo cual se encamina a la linea de investigacién en mencion.
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1.10 TIPO DE INVESTIGACION

Teniendo en cuenta que para dar solucion al problema planteado se recurrié al uso de medios
tecnoldgicos se determind como tipo de investigacion la investigacion tecnologica ya que esta
se basa en la realizacion de actividades intelectuales y experimentales de modo sistemético con el

proposito de desarrollar un nuevo proceso o0 un nuevo producto.

(Carmona, 2011) Expresa que una investigacion tecnolégica es una actividad que, a través de la
aplicacion del método cientifico, estd encaminada a descubrir nuevos conocimientos
(investigacion basica), a la que posteriormente se le buscan aplicaciones practicas (investigacion
aplicada) para el disefio o mejoramiento de un producto, proceso industrial 0 maquinaria y

equipo.

Caracteristicas:

Se basa en las necesidades

Soluciona problemas practicos

Aplicable a la produccidn de bienes y servicios solo de forma indirecta

Los plazos son mas cortos

Es necesaria la definicion de objetivos concretos (la curiosidad puede ser un obstaculo)

El conocimiento tecnoldgico es la mercancia que se protege
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111 INSTRUMENTOS

1.11.1 ENCUESTAS

Fundacion Usmeka

Encuesta para conocer impacts de la Fundacion

1. ¢ En que emplea su hijofa) el tiempo libre?

2 ;En que tipo de actividades le gustaria gue su hijo{a) empleara su tiempo libre?
Marca solo un ovalo.
| Deporiivas
Artisiticas
| Delincusnciales

| Ninguna

3. ; Que tan accesible es para usted inscribir a su hijo (a) en una escuela de formacion?
Marca solo un dvalo.

| Bastante
" Medianamente
| Poco

| Mo cuenta con los recursos

4 ; Sicerca a su lugar de residencia existiera una organizacion sin animo de lucro, inscribiria a
su hijo(a) para participar en alguna actividad de fermacion?
Marca solo un dvalo.

— o
=1

Y Mo

" Tal vez

8. i Cual serian las condiciones para permitir a su
hijo{a) participar de algin tipo de formacion?

24



1.12 POBLACION Y MUESTRA

La poblacién objeto son los habitantes de la localidad quinta Usme ubicada al sur de Bogota cuya
poblacion para el 2005 constaba de 426126 habitantes. EI nombre de la localidad proviene de
una indigena muisca llamada Usmania, la gran parte de su extensién es zona rural dedicada a la

agricultura.

Teniendo en cuenta que el domicilio principal de la fundacién Usmeka es dicha localidad y para
lo cual se trabaja con todo lo que tiene relacion a la cultura ancestral muisca que habito

anteriormente en la zona.

El domicilio principal de la fundacién se encuentra en la Calle 76 C sur # 14-53 interior 2, Barrio
La Marichuela que en la actualidad se encuentra habitado por cerca de 17 mil familias de las
cuales nifios y jovenes podrian beneficiarse de los talleres orientados en la fundacion empleando
su tiempo libre en actividades artisticas, culturales y deportivas que los incentiven a ocupar su

tiempo libre en cosas que sean de provecho para su vida.
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CAPITULO II

2.1 PROPUESTA

De acuerdo a lo manifestado por el administrador de la fundacion y teniendo en cuenta los
requerimientos del mismo para poder dar mayor difusion al trabajo realizado en la misma se
propuso el disefio e implementacion de un sistema de informacion que permitiera tener un mayor

control de la informacién mejorando los procesos que se estan llevando a cabo.

Adicional a ello el sitio web que contenga informacién de interés que permita dar a conocer la
fundacion y permita a quienes se estén interesados en ella formar parte de la misma ya sea como

beneficiario o benefactor.

2.2 RESULTADOS ESPERADOS

Con el disefio e implementacion del sistema de informacion se plantea proporcionar los medios
que faciliten llevar de mejor manera los procesos administrativos de la fundacién. Los resultados

que se pretenden conseguir con el desarrollo del proyecto son los siguientes:

e Satisfacer las necesidades y requerimientos de la fundacion para sus labores.

e Mejorar el almacenamiento y orden de los datos administrados por la fundacion.

e Fomentar la participacion de nifios y jovenes en actividades de formacion artistica o cultural.
e Facilitar obtencion de materia prima para la orientacion de talleres.

e Promover la labor realizada por la fundacion.
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CAPITULO Il

3.1 PRODUCTO

El producto es el sistema de informacidn web que satisfaga las necesidades de la fundacion y que
dé solucidn al problema planteado.

3.1.1 JUSTIFICACION DEL PRODUCTO

Se ve la necesidad de desarrollar un sistema de informacion web para la fundacion Usmeka
teniendo en cuenta que no se tiene un manejo adecuado de la informacion que permita evidenciar
el trabajo que se realiza al interior de esta, ademas de facilitar las labores y procesos
administrativos llevados a cabo de manera que se recorten los tiempos de ejecucion y se lleve un

mejor control sobre los mismos.

3.1.2 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
El cronograma inicia en el mes de agosto desde donde se continu6 con el proceso de
documentacién y desarrollo, realizando entregas y modificaciones para dar cumplimiento a los

requerimientos del administrador de la fundacion y realizar la entrega final del producto.
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Id Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin
aqo I sep I oct ! nov
1 |Desarrollo S.I 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17 —
2 |Recopilacion de 6 dias mar 01/08/17 mar 08/08/17
informacion
3 Analisis de informacion 11 dias mar 01/08/17  mar 15/08/17 L
4 |Disefio de la base de 22 dias vie 18/08/17  lun 18/09/17 —_—
datos
5 Elaboracion de 20 dias mar 22/08/17  lun 18/09/17 ——————
formularios
6 Codificacion del sistema 52 dias vie 18/08/17  lun 30/10/17 ——————————————————
7 |Prueba del sistema 15 dias mar 17/10/17  lun 06/11/17
8 |Documentacion 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17 ;
9 |Portada 1 hora vie 18/08/17  vie 18/08/17 [
10 Contraportada 1 hora vie 18/08/17  vie 18/08/17 [}
| 11 |Nota de aceptacion 1 hora vie 18/08/17  vie 18/08/17 |
12 Agradecimientos 1 hora vie 18/08/17 vie 18/08/17 ]
13 Dedicatoria 1 hora vie 18/08/17  vie 18/08/17 [
14 |Lista de figuras 1 hora vie 18/08/17  vie 18/08/17 |
15 |Lista de tablas 1 hora vie 18/08/17  vie 18/08/17 [}
16 |Tabla de contenido 1 hora vie 18/08/17  vie 18/08/17 [}
17 |Resumen 5 horas vie 18/08/17  vie 18/08/17 ]
18 |Introduccion 24 horas vie 18/08/17  mar 22/08/17 -
19 |Descripcion del problema 24 horas vie 18/08/17  mar 22/08/17 -
20 Formulacion del problema 24 horas vie 18/08/17  mar 22/08/17 -
21 Justificacion 24 horas vie 18/08/17  mar 22/08/17 -
22 Objetivo General 24 horas vie 18/08/17  mar 22/08/17 -
23 |Objetivo Especificos 24 horas vie 18/08/17  mar 22/08/17 -
24 |Marco referencial 24 horas vie 18/08/17  mar 22/08/17 -
25 |Marco normativo 24 horas vie 18/08/17  mar 22/08/17 -
26 Marco teérico 24 horas vie 18/08/17  mar 22/08/17 -
27 Disefio Metodoldgico 72 horas vie 18/08/17  mié 30/08/17 —
28 |Linea de Investigacion 24 horas vie 18/08/17  mar 22/08/17 -
29 Tipo de Investigacion 48 dias vie 18/08/17  mar 24/10/17 ———————— ey
30 |Encuestas 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
31 Poblacién y muestra 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
32 Propuesta 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
33 |Resultados esperados 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
34 Analisis e interpretacion 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
de resultados
35 |Discusion de resultados 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
36 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
37 Producto 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
| 38 |usstificacion del 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
producto
39 |Requerimientos 456 horas vie 18/08/17  lun 06/11/17
40 (Ciclo de vida 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
41 Metodologia de 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
desarrollo
42  |Diagramas 456 horas vie 18/08/17  lun 06/11/17
43 Uml 456 horas vie 18/08/17  lun 06/11/17
44 Casos de uso 456 horas vie 18/08/17  lun 06/11/17
45 Clases 456 horas vie 18/08/17  lun 06/11/17
46 Modelo de datos 456 horas vie 18/08/17  lun 06/11/17
47 Modelo entidad relacion 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
48 Codigo de programacion 456 horas vie 18/08/17  lun 06/11/17
49 |Conclusiones 456horas  vie 18/08/17  lun 06/11/17
50 Bibliografia 456 horas vie 18/08/17  lun 06/11/17
51 Manual técnico 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
52 Manuales de usuario 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
53 Software 57 dias vie 18/08/17  lun 06/11/17
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3.1.3CICLO DE VIDA
A continuacién se muestra el ciclo de vida correspondiente al desarrollo del sistema de

informacion web.

Definicion de
necesidades

Mantenimiento Analisis de
y actualizacion viabilidad

Validacion de
usoe
implementacion

Pruebas Desrrollo de
funcionales codigo

Figura 1. Ciclo de vida
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3.1.4 METODOLOGIA DE DESARROLLO

1. Introduccion

A continuacion se describe la implementacion de la metodologia de trabajo Scrum en el proyecto
de la Universidad Minuto de Dios para la gestion del desarrollo el proyecto “Sistema De
Informacion Web Para Control Y Registro De Procesos Administrativos Ofrecidos En La
Fundacion Usmeka”, en donde se van a visualizar las diferentes etapas como: requisitos,
monitorizacion y seguimiento del avance, asi como las responsabilidades y compromisos de los

participantes en el proyecto.

1.1  Propdsito del desarrollo de la metodologia

Mostrar el avance en general de las fases entregadas durante el proceso de desarrollo.

1.2 Alcance

Visualizacion del software a nuestra comunidad de la fundacién Usmeka.

2. Descripcion General de la Metodologia

La metodologia de desarrollo utilizada para la realizacion de proyecto fue la metodologia Scrum
teniendo en cuenta que el principal objetivo de esta es la obtencién de resultados en el menor
tiempo posible, normalmente se hace por medio de prototipos, basandose en el trabajo

colaborativo y de equipo.

Por medio de esta metodologia se logré realizar un seguimiento constante al proceso de
desarrollo y mediante el uso de prototipos y el contacto con el administrador de la fundacién se
definiria el disefio que cumpliera de la mejor manera con las expectativas y necesidades
planteadas teniendo en cuenta la planificacion realiza desde el primer dia por medio de una
reunion, en esta se tuvo en cuenta la seleccion de requisitos de la fundacion despejando la mayor
cantidad de dudas referentes al producto final, de igual manera el planteamiento de las tareas a

desarrollar para cumplir con los requisitos exigidos.
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2.1 Fundamentacion

Se basa en:

e Al finalizar cada interaccidn se mostrara al usuario resultado de lo acordado en cada reunion.

e Trabajar con compromiso para generar y mantener la confianza de parte del lider de la
fundacion hacia el desarrollo de proyecto

e Cumplimiento con las tareas acordadas para satisfacer los requerimientos de la fundacion.

2.2  Valores de trabajo

Los valores que deben ser practicados por todos los miembros involucrados en el desarrollo y que
hacen posible que la metodologia Scrum tenga éxito son:

e Cumplimiento.

e Respeto en el equipo.

e Responsabilidad.

3. Personas y roles del proyecto.
Persona Contacto Rol
Jorge Pardo Jorge.pardo@uniminuto.edu Coordinador, Scrum Manager y Gestor de

Producto

Anjhy Jimenez ajimenezsua@uniminuto.edu.co | Team

Leidy Parraga Iparragaari@uniminuto.edu.co | Team

3.1  Pilade producto

Responsabilidades del gestor de producto:
e Brindar la informacion requerida por el team.

¢ Validacion en reuniones mensuales del producto.

31




Responsabilidades del Scrum Manager:
e Supervision de la pila de producto, y comunicacion con el gestor del producto para pedirle
aclaracion de las dudas que pueda tener, 0 asesorarle para la subsanacion de las deficiencias

que observe.

3.2 Piladel sprint

Responsabilidades del gestor de producto

e Presencia en las reuniones en las que el equipo elabora la pila del sprint. Resolucién de dudas

sobre el trabajo realizado durante el sprint.

Responsabilidades del Scrum Manager

e Supervision y asesoria en la elaboracién del sprint.

3.3 Reuniones con el cliente

Se realizara la primera semana de cada vez en donde se debera entregar el sprint realizado.

En la primera reunion se definira:
Prototipo de requisitos

Documento de analisis

Backlog:
Nuevos requerimientos de cliente

Priorizados segun sus indicaciones

Documentos por entregar:
Informe general
Manual técnico

Manual de usuario
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Historia- toma de requisitos

Se realizd la visita a nuestro cliente John Villabon quien requiere para su fundacion un sistema de
informacion en donde se desea guarda la informacion de los estudiantes e implementar una
pagina donde se tenga la informacion de los talleres que se realizaran, ademas de ello desea que
para la primera reunion se le muestre un primer prototipado en donde él pueda visualizar como

seria este sistema de informacion.

Pila

e Creacion de modelo entidad relacion en papel.
e Investigacion de paginas de fundacion.
e Disefio del prototipado de pagina index.

e Seguimiento y mejoras continuas.

Este proceso se realizara durante los préximos 20 dias y en la reunion mensual se debatira los

planes a mejorar con el sefior Jhon Villabon administrador de la fundacién.

Disefio
Primer prototipo de disefio sitio web implementando Justinmind, se muestran pestaiias de

contenido de la pagina, para dar una idea al cliente.

FUNDACION CULTURAL, PATRIMONIAL Y
ANCESTRAL USMEKA

Figura 2. Primer prototipo pagina de inicio
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Se realiza reunion con el sefior Jhon Villabon quien indica que desea ver en péagina colores mas
Vivos y respectivos al contraste de lo que se trabaja. Las paginas estdn de manera adecuada en

contexto pero en cuanto a botones no gusta.

Nota: Se realizan reuniones con el grupo para la mejora continua del proyecto.

Sprint 2

Planeamiento del Sprint/Sprint Planning
Para el momento 2, el sefior Jhon Villabon no estuvo de acuerdo a disefio de la pagina web se
desarrollara el prototipado mediante adobe muse para que el cliente, pueda validar los dos

diferentes disefio y asi pueda mejorar el proceso.

Reunion de Equipo de Scrum
Se realizara reuniones diarias con el equipo de trabajo para el desarrollo y mejoramiento del

disefio.

Refinamiento del Backlog

Se le indica a cada team como puede mejorar el disefio del sistema de informacion.

Disefio
Prototipo realizado mediante software Adobe Muse, para presentar al administrador de la

fundacion.

Figura 3. Segundo prototipo pégina de inicio
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Reunion

El sefior Jhon Villabon indica que el segundo prototipado mejoro, aunque espera que se pueda
aplicar en el disefio los colores de la fundacion y el logotipo, en cuanto al menu se recomienda
dejarlo de manera horizontal. Para la siguiente reunion se define empezar avances de desarrollo

del sistema de informacién web.

Para el siguiente encuentro con el administrador de la fundacion se muestra el desarrollo de la
aplicacion teniendo en cuenta los puntos a mejorar que indica el sefior Jhon Villabon se toma el
desarrollo con la programacién en HTML, PHP, CSS, JAVASCRIPT se coloca el logo requerido

y se hacen diferentes ajustes.

Todo se desarrolld junto al equipo sin ningun inconveniente, se realizaron las respectivas

reuniones y se llego a este resultado

’ -‘FUNDACION USMEKA

P
|, Cultural y

Inicio  Quienes somos Que hacemos  Ayudanos  Contacto  Inicio de Sesion
e )
/i

Somos una entidad sin animo de lucro que realiza diferentes actividades, estamos integrados por nifios entre los 4 a 25 afios, muchas veces los adultos nos acompafia en nuestras sesiones en las cuales comparten y disfrutan

fHO) »

Figura 4. Disefio definido para pagina de inicio

Al finalizar la reunion se concluye con el administrador de la fundacion conservar este disefio

para continuar con el desarrollo del sistema de informacion web.
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Reunion

Planificacion
El sefior Jhon Villabon aprueba el disefio de la pagina y manifiesta el deseo de empezar a

implementar el sistema de informacidn para que poder ver avances.

Se dejan las siguientes areas al equipo de trabajo:

Disefio de las paginas

Que hacemos
Quienes Somos
Ayuldanos
Contactenos

Se empieza a desarrollar las paginas implicadas en la reunién con la diferente informacion,
brindada y recolectada en la primera y segunda reunion.

Se realizan las reuniones diariamente en donde se debate el procedimiento realizado el dia
anterior, mejoras que se pueden realizar y se indican tareas diarias a los para continuar.

Se muestran los resultados obtenidos y los cambios realizados desde la ultima reunién.

Reunidn

Se realiza la reunion junto a todo el equipo de trabajo, el sefior Jhon Villabon se muestra de
acuerdo con el desarrollo del sistema de informacion web, pero durante la reunién manifiesta que
han decidido cambiar el logotipo de la fundacion, por lo que requiere se reemplace el que se
encontraba hasta ese momento en el disefio de la pagina web, teniendo en cuenta que el nuevo
logo de la fundacién maneja colores diferentes se recomienda realizar un cambio de colores que
vayan mas acorde con el logotipo, quedando definido de la siguiente manera el disefio del sitio

web.

36



' [ Inicio X
£ % | ® file///D:/usmekaInicio html a w |t

Inicio Quienes somos Que hacemos Ayldanos Contacto Inicio de Sesion

Somes uns entidad sin snimo de lucro que reslizs diferantes sctividades, estamos integrados por nifios entre los 4 8 25 afos, muchas veces los sdultos nos scompsis en nuestras sesiones en |ss cusles comparten y disfrutan

[ @ L

Figura 5. Disefio final pagina web

Por lo que se realizan nuevamente reuniones diarias, para realizar las modificaciones

correspondientes y cumplir con el requerimiento de la fundacién.

Durante este espacio se realiza la configuracion de conexion entre la base de datos, realizandose
diferentes pruebas para verificar que se esté enlazando de forma adecuada con la base de datos,
de igual manera se generan las paginas correspondientes a los roles de usuario: usuario, docente y

administrador.
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4. CONCLUSIONES

Durante el proceso de disefio y desarrollo del sistema de informacion se pudo evidenciar y poner
en practica los conocimientos adquiridos durante el proceso de formacion de la tecnologia,
ademas se requirio de investigacion, retroalimentacion y sobre todo del trabajo auténomo para

conseguir el producto final.

El contacto con las personas de la fundacion también permitio que se despertara el interés por la
misma y motivar a que se lograra entregar el sistema de informacion web como un bien que

fortaleciera y apoyara la labor de quienes administran la fundacion.

Durante el proceso de desarrollo del proyecto se enfrentaron grandes retos y se puso a prueba lo
que significa enfrentar la responsabilidad al momento asumir la responsabilidad de cumplir con
las expectativas de otras personas teniendo en cuenta las sugerencias y modificaciones propuestas

por las mismas.

38



5. BIBLIOGRAFIA

[1] Carmona. (2011). Investigaciones tecnologicas. Recuperado el 08 de 09 de 2017, de
Investigaciones tecnologicas:
https://technologicalresearch.wordpress.com/2013/06/30/investigaciones-tecnolgicas/

[2] Nacion. (08 de febrero de 2013). Sus derechos en el Habeas Data. Recuperado el 13 de
octubre de 2017, de Revista Dinero: http://www.dinero.com/pais/articulo/sus-derechos-
habeas-data/181020

[3] Porter. (1985, p.152). Los sistemas de informacion como herramienta para la competitividad
organizacional. Recuperado el 09 de Septiembre de 2017, de Lupa Empresarial:
http://www.ceipa.edu.co/lupa/index.php/lupa/article/view/120/235

[4] Republica, C. d. (18 de agosto de 1999). Ley 527 de agosto 18 de 1999. Recuperado el 07 de
octubre de 2017, de i-uris: http://www.i-uris.com/leyes/ley/527.htm

[5] Uniminuto. (s.f.). Lineas de investigacion. Recuperado el 06 de 09 de 2017, de Uniminuto:
http://www.uniminuto.edu/lineas-y-grupos-de-investigacion

39



