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1. Fase 1 Ver

Dando cumplimiento a los compromisos adquiridos en el proceso de la préactica nivel |
y Il desde el programa de Trabajo Social de la Corporacion Universitaria Minuto De Dios
seccional Bello, como requisito para optar al grado de Trabajo Social, se presenta El siguiente
ejercicio de investigacion en la modalidad de sistematizacion como opcion de grado. Por lo
tanto se contextualiza el lugar de las practicas, base fundamental sobre el cual se realizé esta
sistematizacion. Por lo tanto las précticas profesionales se desarroll6 en la Secretaria de
Infancia, Adolescencia y Juventud del Municipio de Bello (Ant), durante el afio 2015, con un
enfoque praxeoldgico pedagdgico, que enmarca su estructura en cuatro momentos que son:

Ver, Juzgar, Actuar y Devolucion Creativa.

1.2 Narrativa:

Para la realizacion de la sistematizacion, contextualizaremos el lugar donde se realizé

las préacticas profesionales, el cual da pie para poder hablar sobre ello.

La Secretaria de Infancia, Adolescencia y Juventud de Bello en el afio 2015, se
encuentra conformada por un equipo de trabajo interdisciplinario; en primera instancia
dirigida por el Secretario de infancia, adolescencia y juventud cuenta con profesionales en las
areas de: Psicologia, Desarrollo Familiar, Sociologia, Educacion, Derecho, Trabajo Social,
Artes, Recreacion, Comunicacion Social, Administracion, Gerencia de Proyectos. En el cual

cada uno a su cargo y apoyo a los procesos de la Secretaria.

La Secretaria fue creada mediante el Decreto 201404392 del 6 de octubre de 2014,
dirigida a la garantia de la participacion de la Infancia, Adolescencia y Juventud, en los
procesos de formacion, sensibilizacién y promocion en derechos; en su plataforma estratégica

tiene como Mision y Vision:



1.2.1 Misién:

Promover el mejoramiento continuo de la calidad de vida de la poblacion
infantil, adolescente y juvenil del Municipio de Bello, a través de politicas, planes,
programas y proyectos, en articulacion con entidades publicas y privadas del orden

Internacional, Nacional, Departamental y Municipal.
1.2.2Vision:

Ser una Secretaria lider en la consolidacion de estrategias y procesos
orientados al mejoramiento continuo de la calidad de vida de la poblacion infantil,

adolescente y juvenil del Municipio de Bello.

En la actualidad ofrece diferentes programas, que pretenden potenciar competencias

académicas, productivas y emocionales.

Ubicacion geogréfica: la ubicacion de la Secretaria de Infancia, Adolescencia y Juventud se

limita en la Carrera 52 Nro. 51-50 Barrio Pérez.

Teléfono: 6047944 ext. Desde la 1307 hasta la 1314

NuUmero de beneficiados:

Atencion a la primera infancia: 26.000

Infancia y Adolescencia: 9.942

Juventud: 9.200

1.2.3 Politica de calidad:

“Prestar un excelente servicio a la ciudad cumpliendo los requisitos

establecidos, con un talento humano competente, que trabaja en equipo, garantizando



el alcance de su mision y el mejoramiento continuo de los procesos en términos de

eficacia, eficiencia y efectividad” ( presentacion Municipio de Bello, 2015.).

1.3.3.1 Politicas de accion

Para dar cumplimiento a su objeto social, la Secretaria cuenta con las siguientes Politicas

Publicas:

e Politica Pablica de Infancia y Adolescencia (2010 — 2014 con prorroga a 2015)

e Politica Pablica de Juventud (2010 — 2014 con prorroga a 2015)

1.2.4 Contextualizacion

El proceso de la préctica profesional, se realiz6 respondiendo a los cuatro
momentos que plantea el enfoque Praxeologico de Juliao Vargas; el momento del ver, el cual
permitié conocer el contexto: la recoleccion y el anélisis de la informacién. Continuando
con el momento del juzgar, este permitio detectar la problematica que dio pie a trabajar
sobre ella, con el fin de comprender la practica y sustentar teéricamente la informacion
recolectada, el momento del actuar cedié delimitar y concretar acciones que dieron
respuestas a los objetivos inicialmente planteados de acuerdo al diagndstico que arrojo el
contexto, mas especificamente al objeto de intervencion que fue trabajo sobre ello y por
altimo, la devolucion creativa; se realiz6 una recopilacion de informacion de los

significados y ensefianzas que deja la elaboracion de este proceso.

Convirtiéndose en un medio que posibilita la generacion de nuevos conocimientos
para todos los actores involucrados que de manera directa o indirecta participaron del
ejercicio, el cual admite innumerables reflexiones frente al quehacer profesional, y a la

actuacion de los sujetos, ademas aglomera teorias y posturas de diferentes autores a través de



los cuales se puede conocer y diferenciar las dinamicas sociales en las que cada dia nos

vemos inmersos de la realidad.

Fue asi como se desarrollo la practica profesional en calidad de profesionales en
formacion de Trabajo social; en la Secretaria de Infancia, Adolescencia y Juventud, del
Municipio de Bello, cumpliendo y realizando las funciones dentro del campo de préctica,
obteniendo resultados positivos, de acuerdo a la experiencia. Por lo tanto se dirigieron
procesos continuos en algunos de los programas y proyectos que permitieron la intervencion
social con la comunidad como: la asignacion de recursos, fomento las potencialidades y la
participacion reduccién de problematicas. Dando paso a la intervencion més significativa, la
cual fue la actualizacion de las Politicas Publicas de Infancia, Adolescencia y Juventud,
siendo el objeto de intervencion durante el periodo de la préctica, cabe anotar que la

experiencia fue productiva y fructifera para el quehacer profesional.

Se realizaron las intervenciones con la comunidad especificamente al grupo
poblacional de Juventud del Municipio de Bello, el cual es importante la voluntad y ganas de
los actores involucrados dolientes de la situacién, que se apropien de la realidad para hacer
cambios o transformaciones en las dinamicas e interacciones de los jévenes, no solo es de los
profesionales intervenir en estos procesos, sino de las personas que reclaman dichas
situaciones, en las cuales ellos demuestran que no estan conformes con su realidad, esto debe
de ser un proceso articulado tanto el Estado como la comunidad. Por lo tanto se hace visible
en algunos jévenes del Municipio de Bello la falta de participacion en los programas que

oferta la Secretaria.

Es pertinente resaltar cuando se realizd las intervenciones en la comunidad del barrio
Granizal del Municipio de Bello, fue nula la participacion, teniendo en cuenta que gran parte

de los residentes, son desplazadas por el conflicto armado y estan constantemente



reclamando sus derechos ante la administracion. Cuando la administracion hace presencia
para llevar a cabo un proceso, se incluye ala comunidad, y muchas de las personas no
hacen presencia cuando se abordan temas de interés como: contribuir la situacién de la
realidad. Frente a esto se logré percibir que las comunidades acuden muchas veces a la

administracion para la asignacion de recursos.

La responsabilidad de la administracion, no es solo asignar recursos, sino también
acompanfar, y dar pautas para educar a la comunidad, buscar alternativas econémicas,
sociales politicas y culturales. Es articular a la comunidad con la administracién en los

programas brindados por el Estado y hagan buen uso de ellos.

En cuanto a los aprendizajes, permitié conocer la situacion actual de los jévenes del
Municipio de Bello de como ejercen los deberes y derechos y como los jévenes hacen uso
de ellos, también se identifico los actores que demostraron interés y fomentaron la
participacién en los jovenes; personas que son dolientes de la situacion y demuestran hacer

una transformacion en ellos.

Al realizar el proceso de actualizacion de la politica publica de juventud de Bello Se
logra deducir que algunos jovenes del Municipio no se vinculan muchas veces a los
programas que oferta la Secretaria, y los programas empiezan a quedar solos, debido a que
no se ejecutan por falta de participacién. Y por otra los jovenes que si participan empiezan
a no tener credibilidad en los procesos, no le dan continuidad o transversalidad. Ellos
empiezan a desinteresarse en lo que la administracion les brinda. Por lo tanto se rescata la
participacion en algunos jovenes que demuestran interés y quieren hacer parte de un cambio
en el Municipio, ellos plantean que los procesos de juventud deben ser acompafados por la
administracion y proponer conjuntamente, que le den prioridad a la palabra de ellos y hagan

las cosas sobre lo que demandan.



Remitiéndonos al campo de accion: la Secretaria de Infancia, Adolescencia 'y
Juventud tiene una serie de planes, programas y proyectos, para la poblacion juvenil, como
sugerencia deben de implementar una metodologia que convoque a los jovenes a participar de
ellos, es entonces replantearse el como lo estan haciendo, es necesario acudir a estrategias
para que todos los grupos poblacionales se vinculen y asi poder generar mayor cobertura e

impacto en los procesos.

Es recomendable en este campo de practica posicionar el rol del trabajador social,
donde se tenga estipulado las funciones para los proximos trabajadores sociales, por lo tanto
estas responsabilidades y funciones estan determinadas, pero estan asignadas en los demas
profesionales como se habia mencionado anteriormente. A modo de pensar y ver los
procesos como se desarrollan en la Secretaria, queda abierta la invitacion para posicionar y
vincular el rol del trabajador social, ya que es sumamente importante para este campo

implementar y desarrollar planes, programas y proyectos.

Es un reto para los préximos practicantes profesionales en Trabajo Social posicionar
y establecer el papel que es tan importante, por ende desde la experiencia en la practica fue
muy productivo, significativo e enriquecedor porque se aprendid, se conocid, como se lleva a
cabo la planeacién, programacién y ejecucion de los diferentes eventos con y para la
comunidad. Nos vinculamos a muchos de los procesos que tiene el componente de juventud
como: caracterizacion de grupos, registro y orientacion a los jovenes del programa jovenes en
accion, orientacion - acompafiamiento a la poblacion juvenil de acuerdo a los intereses,
atencion al publico dentro de las instalaciones de la Secretaria, convocatorias a los jovenes,
intervencion y acompariamiento durante la actualizacion de las Politicas Pablicas de Infancia,
Adolescencia y Juventud, coordinacion de las encuestas como resultado para la aprobacion de

la Politica Publica, como otros procesos que se realizaron dentro de la Secretaria.



Es un orgullo como trabajadores sociales en formacion; el aprendizaje obtenido
durante el campo de préctica, ya que se pudo desempefar los conocimientos obtenidos desde
la teoria y como se desempefiaron en las instalaciones: con transparencia, compromiso,

dedicacion y la ética profesional al cual estamos tanto al Ilamado.

Otra recomendacidn como trabajadores sociales en formacion para las siguientes
profesionales que van a estar en la Secretaria es; apropiarse de los grupos poblacionales en
este caso a los jovenes de continuar acercandose a ellos, de investigar e indagar mas, de
buscar y generar mas mecanismos de participacion, de hacer alianzas, de generar trabajo en
RED, crear mesas de trabajo que involucren a la poblacién joven, dando a conocer sus
intereses ,y estar constantemente en un acompafiamiento, teniendo en cuenta los diferentes
cambios segun sea el contexto o las dinamicas, para actuar conforme a ello, es de buscar
entonces alternativas no solo ludicas, sino también artisticas, culturales, deportivas. Esto
permite la movilizacion a la poblacion para que los procesos que ejecuta la Secretaria no

queden solos y poder generar la participacion activa en los jovenes.

A la hora de hacer las intervenciones es indispensable comprender al ser desde sus

complejas realidades como plantea Cifuentes (2004):

La intervencion de Trabajo Social se puede entender como una forma de
accion social, consciente y deliberada, que se realiza de manera expresa, integra
supuestos ideoldgicos, politicos, filoséficos, con propuestas metodolégicas. Supone
un proceso que parte del conocimiento de problematicas: identificar actor@s,
situaciones y circunstancias para promover su desarrollo humano; reconocer
diferentes realidades subjetivas, desde perspectivas particularizantes; se apoya en
teorias sociales que juegan un papel explicativo y guian el conocimiento, proceso y

resultados. (p.23)
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Como trabajadores sociales en formacion académica, promovemos espacios ludicos
interactivos para la participacion activa de la comunidad, con el gobierno para hacer alianzas
segun las necesidades, asi mismo realizamos la creacion o actualizacion de Politicas
Publicas, implementamos, trabajo con grupos. Ademas planeamos, programamaos, ejecutamos

procesos que conlleve a la transformacion.

Toda experiencia dentro del campo de practica competente, esta expuesta a obtener
diferentes resultados, experiencias en las cuales no seran satisfactorias y no cumplen con la
expectativa que tenemos al emprender la practica profesional, teniendo en cuenta el
aprendizaje y la base tedrica que nos fundamenta para el quehacer profesional. Estamos
inmersos a estar en situaciones adversas, en la cual se nos sale de las manos que no sucedan,
pero los profesionales de las ciencias sociales humanas estamos instruidos para sobrellevar
este tipo de situaciones, dando a conocer nuestros conocimientos como base, esto nos

permite tener una hegemonia para alcanzar mejores resultados esperados.

Por lo tanto somos seres humanos que accionamos sobre la realidad, y nos
encontrandonos dia a dia con situaciones complejas; debemos estar preparados para trabajar
sobre ello, cambiar las dindmicas sociales o darle transformacion para no dejar que las
problemaéticas trasciendan. Es asi como estamos capacitados para potencializar las
habilidades en las personas, fortalecer sus talentos o actitudes para el desarrollo integro
humano, que vincule los procesos comunitarios con la realidad del contexto, de acuerdo a ello
actuamos con responsabilidad para transformar contextos precarios haciendo intervenciones
rigurosas, significativas donde se emprenden acciones contundentes para contribuir al
desarrollo humano, en el ambito de la salud, recreacion, cultural, educativo, social, politico.
Es por ello que mencionamos a Juliao en su discurso; como el ser humano debe de actuar

ante diferentes escenarios, ademas se amplia la argumentacion donde dice que:
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El ser humano, a diferencia de los demas seres del mundo, no solo hace parte
de este, sino que tiene facultades y destrezas para crearlo y recrearlo. Igualmente, la
persona solo es tal en cuanto es libre y creadora; por ello, es imposible decir, de modo
definitivo. Lo que si podemos es hacer la distincion, para cada persona concreta,
entre una vida evidente para los sentidos (las actividades propias de su ciclo
bioldgico) y otra intangible e impalpable. Esta otra parte de la vida, la realmente
valiosa, se despliega en otra esfera: la de accion politica. Las tres categorias de la vida
activa. (Labor, trabajo y Asi, el ser humano, a diferencia de los demas seres del
mundo, no solo hace parte de este, sino que tiene facultades y destrezas para crearlo y
recrearlo. Igualmente, la persona sélo es tal en cuanto es libre y creadora; por ello, es
imposible decir, de modo definitivo. Lo que si podemos es hacer la distincion, para
cada persona concreta, entre una vida evidente para los sentidos (las actividades
propias de su ciclo biol6gico) y otra intangible e impalpable. Esta otra parte de la
vida, la realmente valiosa, se despliega en otra esfera: la de accion politica. Las tres
categorias de la vida activa. (Labor, trabajo y accidn), tiene en comdn que se realizan
con el cuerpo y en un ambito perceptibles a los sentidos; de ellas solo la accion es

politica. (Juliao, 2011, p.22)

Para concluir es importante tener en cuenta como cambia las dinamicas sociales en el
sistema, en la familia, grupos, comunidades e individuos, lo cual es un reto enfrentarnos a las
complejas realidades que atravesamos. Para poder hacer intervenciones pertinentes que
conlleva a la transformacion, es necesario enmarcar el Trabajo Social desde ya,
empoderarnos de la profesion y para esto nos estamos preparando académicamente,
reconociéndonos de ser actores que promovemos el cambio y la evolucidn siendo seres
politicos y sociales, haciendo una observacion, andlisis y lectura del contexto de manera

critica reflexiva para hacer las adecuadas intervenciones con todos los grupos poblacionales,
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inspeccionando las fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas, necesidades que tienen
los sujetos para dar pie a la construccion, creacion de dichos planes, programas y proyectos,
por medio de estos mitigar las problematicas y ayudar a contribuir al desarrollo integral de la

sociedad. (Matus, 1995)

Después de haber hecho el recorrido de la narrativa en su contextualizacion, Es
preciso dar inicio a la sistematizacion, el cual empieza con ideas y discursos interesantes e

importantes para el lector, cuyo objetivo es investigar, comprender, interpretar y analizar.

1.3 Eje de la sistematizacion:
La participacion de los jovenes en la actualizacion de la politica publica de juventud

en el Municipio de Bello.

1.4 Categorias:

1.4.1 Politicas publicas:

Se entiende la politica publica como el conjunto de sucesivas iniciativas,
decisiones Yy acciones del régimen politico frente a situaciones socialmente
problematicas y que buscan la resolucion de las mismas o llevarlas a niveles
manejables. Por ello se puede plantear que hay un nivel de incertidumbre en la
politica publica, a pesar de considerar que el objeto de cualquier propuesta de politica.
Es controlar y dirigir cursos futuros de accion, que es la Unica accion sujeta al control.
La politica publica es la con creacién del Estado en accion, en movimiento frente a la

sociedad y sus problemas. (Vargas, 1999, p.73)

1.4.2 Participacion:

Gil y otros (1996, p.6) (como se cito en Salazar, 2011) dice quienes
reconocen la Participacion como...”un motor potencial de cambio social que al
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mismo tiempo, implica la toma de conciencia colectiva y el compromiso individual de
las personas, que ademas de ser una declaracion de principios; debe hacerse realidad a
través de la comunidad, asumiendo proyectos e iniciativas sociales que se articulen a

procesos de dinamizacion sociocultural” (p.1)

1.4.3 Juventud:

La juventud se construye como un periodo de descubrimiento y crecimiento
subjetivo, de la propia personalidad y del mundo circundante. Un descubrimiento de
las propias capacidades y de las herramientas que el contexto le provee para poder
crear y recrear su vida junto con el entorno que lo rodea. La juventud se construye asi
mismo, como un estado previsional de pasaje entre una etapa de la vida y otro ya que
es una categoria de edad a la que los sujetos no pertenecen, sino que la atraviesan.

(Urcola, 2003, p.5)

1.5 Subcategorias:

1.5.1Politica social:

La politica social consiste en situar a los ciudadanos en el nucleo de las
politicas publicas, ya no mediante el suministro de asistencia social residual, sino
incorporando sus necesidades y voz en todos los sectores. La politica social es
también instrumental, y ha sido utilizada pragmaticamente por muchos gobiernos para
conseguir el respaldo politico de los ciudadanos, generar cohesién social, y potenciar
un mayor desarrollo econémico, mejorando el capital humano y el empleo productivo.
La conexidn con el desarrollo economico es particularmente importante. (Ortiz, 2007,
p.6)

1.5.2 Iniciativas:
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“Las iniciativas sociales proporcionan marcos organizacionales dindmicos capaces de
apoyar, contribuir y hacer efectiva esta participacion” (Seller, 2001, p.187).
1.5.3 Actores sociales:

Son ellos los que declaran insatisfacciones (problematizando aquellas
situaciones criticas que les interesan o afectan de modo particular, y dejando en
penumbras otras cuestiones); los que deciden adoptar unas teorias e ignorar otras para
analizar y comprender la realidad en que habitan; los que acumulan o des acumulan
voluntades, y ponen en juego prejuicios, capacidades (e incapacidades), ideologias,
poder. Son quienes se rebelan contra lo evitable y generan el conflicto, son los

portadores -y en algunos casos- creadores de ideas y propuestas. (Matus, 2006, p.246)

La sistematizacion como opcion de grado de Trabajo Social, fue realizada por
Sergio Lozano y Katherine Pemberty, donde se desarrollo el trabajo desde el modelo
praxeologico de Julio Vargas. Por lo tanto se inicié desde un eje; La participacion de los
jovenes en la actualizacion de la politica pablica de juventud del Municipio de Bello 2015, el
cual condujo a realizar las 4 fases, con el fin de generar nuevos conocimientos, tanto a los
que fueron participes de esta sistematizacion.

La sistematizacion se desarroll6 por dos razones: la primera para sistematizar la
practica profesional, trayendo a colisién lo vivido y experimentado para teorizarlo,
recuperando informacién que permitié generar nuevos conocimientos, a partir de una
construccion critica de la realidad, Y segundo para profundizar méas el tema acerca de la
participacion en los jovenes en los procesos que implemento el Municipio de Bello.

La sistematizacion fue realizada por Sergio lozano, Katherine Pemberty y el docente
Juan Guillermo Cano, quien fue el asesor que guio y oriento el proceso del trabajo. También

fue participes la poblacion juvenil, del barrio Navarra del Municipio de Bello
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especificamente el grupo juvenil GUETTO, quienes fueron portadores de facilitar
informacion previa.
Se realizd en el Municipio de Bello, lugar donde procedio la sistematizacion;

investigando, buscando informacion pertinente, el cual permitié el logro del proyecto.

La sistematizacion tuvo inicio desde el mes de diciembre del afio 2015, por lo tanto
tuvo continuidad a partir del mes de febrero hasta el mes de mayo del afio 2016, fecha en la
cual se culmind y se entreg0 la sistematizacion finalizada con sus respectivos resultados.

Esta sistematizacion se llevo a cabo por medio de una ruta metodoldgica, esto
permiti6 el desarrollo y la ejecucion, partiendo del eje: la participacion de los jovenes en la
actualizacion de la politica publica de juventud en el municipio de Bello. Es el hilo conductor
de la sistematizacion que llevo a cada fase a realizar. Se planteo el marco referencial y
conceptual, base que fundamento la sistematizacion, luego, se selecciond la muestra para
trabajar con ellos (grupos juveniles) y se aplico las técnicas a la poblacion juvenil, para
finalizar con un documento final; describiendo los impactos, recomendaciones y hallazgos
que se Vvivio en la construccion de la sistematizacion.

Se realiz6 esta sistematizacion, porque atrae la atencidn de los profesionales en
formacién, descubrir la participacion en los jovenes en los programas que implemento el
gobierno y como los jovenes inciden en ellos, es generar entonces, nuevos conocimientos a
la comunidad, brindarles una orientacién y como descubrir nuevos escenarios de

participacion en los jovenes, para que ellos se apropien de sus discursos y de los espacios.

1.6 Enunciado o pregunta de la sistematizacion:
La participacion de los jévenes en la actualizacién de la politica publica de juventud

en el Municipio de Bello 2015.
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1.7 Subpreguntas:
¢ Cudles fueron las metodologias utilizadas para la participacion de los jovenes en la

actualizacion de la politica pablica de juventud?

¢ Cual es el concepto de juventud que se construye con los jovenes como actores sociales en

el Municipio de Bello?

¢Cual es el concepto de politica publica de juventud en el desarrollo de la politica social en

el Municipio de Bello?

1.8 Objetivo general:
Analizar la participacion de los jovenes en la actualizacion de la politica publica de

juventud en el Municipio de Bello 2015.

1.9 Objetivos especificos:
Indagar las metodologias utilizadas para la participacion de los jovenes en la

actualizacion de la politica publica de juventud.

Comprender el concepto de juventud que se construye con los jovenes como actores

sociales en el Municipio de Bello

Estudiar el concepto de politica publica de juventud en el desarrollo de la politica

social en el Municipio de Bello.

1.10 Justificacion:

Esta sistematizacion se realizo sobre la participacion de los jovenes en la

actualizacion de la politica publica de juventud del Municipio de Bello, haciendo un recorrido

por las metodologias y estrategias implementadas por la Secretaria de Infancia, Adolescencia

y Juventud.
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Es importante esta sistematizacion porque logro un trabajo articulado con los jovenes,
potenciando la participacion juvenil, donde se empoderen de los procesos juveniles que
ejecuta la administracion, por ende desde el Trabajo Social es tener una mirada holistica,
haciendo un acompafiamiento riguroso con los jovenes, para que se vinculen en temas
como: culturales, deportivos, sociales y politicos. Que sean gestores dinamizadores de la
realidad. El Trabajo social esta capacitado y habilitado para generar estrategias o utilizar otras
metodologias que movilice a los jovenes a participar de manera activa en las politicas

publicas o en otros procesos juveniles.

La sistematizacion surge con la necesidad de descubrir la participacién de los jovenes
que tuvo en la actualizacién de la politica pablica de juventud. Busca analizar la participacion
de los jovenes en el Municipio de Bello, a través de la generacion de nuevos conocimientos
acerca de la participacion juvenil, en la construccion de politicas pablicas y como estas
favorece para el desarrollo de las comunidades. Por medio de las experiencias vividas en el
campo de la practica profesional, se lograra analizar los impactos de la participacion juvenil y
como motivar a obtener una participacion activa. Por lo tanto se pueden construir nuevos

saberes a través de una practica vivencial con los actores involucrados.

Esta sistematizacion se realiza a la luz de haber hecho una lectura de la realidad
social, a través de la préactica profesional, de mostrar la manera en que los jovenes participan
y COmMO sus construcciones colectivas logran generar nuevos conocimientos y nuevas ideas
para la interaccion con las comunidades vecinas, teniendo en cuenta la importancia que son
los jovenes en el desarrollo de proyectos sociales, dandoles protagonismo y visibilidad a las
propuestas que crean desde sus realidades, logrando de esta manera la actualizacion de una

politica publica con los jovenes y para los jovenes.
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Se realizé de la mano con la poblacién juvenil, y la busqueda conceptual y referencial,
esto serd el fundamento para la aprobacion de esta sistematizacion. Es por ello que permitié
el alcance de los objetivos, se implemento técnicas de recoleccion donde se obtendré la
informacion apropiada para saber generar estrategias pertinentes, para poder propiciar los
conceptos, y comprender, acompafiando a la juventud a forjar una participacion activa y

como los jovenes se pueden vincular a los procesos que ejecuta la administracion municipal.

2. Fase 2 Juzgar

2.1 Marco Referencial y conceptual.

Teniendo en cuenta que toda sistematizacion requiere de una construccion tedrica, por
el cual se fundamenta la informacidon recogida. Es un discurso que argumenta la
sistematizacion para construir o reconstruir conceptos y realidades. Es necesario realizar un
marco referencial y conceptual basado en 3 conceptos claves y sus subcategorias, que seran el

sustento en este recorrido de construccién de conocimiento llamado sistematizacion.

Los conceptos de politica publica, juventud y participacion; son las bases del marco
referencial y conceptual con sus respectivas subcategorias, politica social, iniciativas y
actores sociales, por lo tanto ayudara en el recorrido teérico, en el cual se realizara un
dialogo entre distintos autores y sus posturas, frente a estos conceptos, ademas se encontrara
acuerdos, desacuerdos, similitudes, diferencias, contradicciones, pero que al final seran la

base para argumentar la realidad de esta sistematizacion.

Para esto se trabajara con los siguientes autores por categoria y subcategoria:

2.1.1 Politica publica: Carlos Salazar Vargas, Alejo Vargas Velasquez, Miguel Abad,

Ramiro Alberto Vélez, Raul Velasquez Gavilanes.
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2.1.2 Politicas sociales: Arturo Fernandez y Margarita Rozas, Juan Valdés Paz y Mayra

Espina, Isabel Ortiz, José Carlos Millan, Cecilia Satriano.

2.1.3 Participacion: Natalia Salazar, Luisa Renée Duefias Salman y Edgar Josué Garcia

Lépez, Euclides Sanchez, Barbara Rogoff, Antonia Gonzélez.

2.1.4 Iniciativas: Enrique Seller.

2.1.5 Juventud: Marcos Urcola, Sergio Alejandro Balardini, Yamith José Fandifio Parra,

politica publica de juventud Medellin, Politica nacional de Juventud.

2.1.6 Actores sociales: Carlos Matus, Brian Z. Cafiizares, Pedro Pirez, Esteban Tapella,

Carlos Ruiz Encina.

Para este componente teodrico se trabajara con los siguientes autores, teniendo en
cuenta su pertinencia y sus posturas frente a cada concepto y en marco del eje de la

sistematizacion.

2.1.7 Politica publica: Alejo Vargas Velasquez, Carlos Salazar Vargas, Raul Velasquez

Gavilanes.

2.2 Politicas publicas
Es importante empezar la presentacion del eje de la sistematizacion como linea base
de esta construccion tedrica. La participacion de los jovenes en la actualizacién de la politica

publica de juventud en el Municipio de Bello 2015.

Para realizar el primer acercamiento frente al concepto, se menciona a Vargas (1999)
quien afirma que se debe entender la politica publica: “como el conjunto de sucesivas

iniciativas, decisiones y acciones del régimen politico frente a situaciones socialmente
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problematicas y que buscan la resolucion de las mismas o llevarlas a niveles manejables” (p.

57).

De esta manera mencionay aclara que la politica publica no esta solo en manos del
Estado, sino de todo ente politico y esto involucra a distintos actores sociales, es asi como

Vargas (1999) menciona:

Es pertinente hacer precisiones en relacion con ciertos malentendidos
ampliamente difundidos. En primer lugar, la politica publica no es igual alaley o a la
norma~ como tienden a considerarlo a veces los colegas abogados; la norma es el
mecanismo a traves del cual la decision previamente tomada se formaliza
juridicamente. Tampoco es exclusivamente la politica econémica como tienden a
considerarlo los economistas; la politica publica es més que esto. (p. 57)

Asi mismo se debe mencionar como distintas organizaciones e instituciones
deben compartir e interactuar activamente para lograr el verdadero objetivo de una
politica publica.

Denquin, Jean-Marie, (1996) (como se citd en Vargas, 1999) menciona que
una politica publica no es una decision aislada sino un conjunto de tomas de posicion
que involucran una o varias instituciones, Pero igualmente significa la materializacion
de las decisiones tomadas en términos de acciones que producen resultados sobre la
situacion problematica y los actores involucrados con la misma.

La politica pubica se materializa en acciones y estas acciones producen
resultado por esta razon Vargas menciona:

Estos resultados efectos e impactos, pueden ser valorados "a posteriori' y de
esta manera formarse una idea lo més clara posible acerca de la eficacia y eficiencia
de la politica publica, Esto conlleva la necesidad del disefio de mecanismos de

coordinacion que garanticen que las decisiones tomadas se implementen, lo que
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quiere decir que la politica publica no es estéatica, se va modificando de acuerdo con la
incidencia de los actores respecto de la misma y del contexto mas estructural. (Vargas,
1999, p. 58)

De esta manera una politica publica es implementada por el gobierno de turno

quien estructura y ejecuta dicha politica con un fin especifico.

Bajo esta misma linea, Salazar (2009) menciona que: “Las politicas publicas
son las sucesivas respuestas del Estado (del “régimen politico” o del “gobierno de

turno”) frente a situaciones socialmente problematicas” (p. 45).

Asi mismo afirma que las politicas publicas se basan en una ideologia,
pensamiento y postura politicas, del gobierno de turno, pero que no son un fin en si
mismas sino un medio por el cual en con el cual el gobierno de turno utiliza para dar
respuestas a situaciones socialmente problematicas, que se traduciria en un problema

publico. (Salazar, 2009, p. 48)

¢Pero qué se entiende por problema publico?, pues Salazar expone que entendiendo lo

publico como lo contrario de lo privado, es algo que involucra a los deméas y que es algo en

comun, Salazar (2009) menciona: “se podria definir un problema publico como una situacion

que afecta negativamente a los demas, perjudica el bienestar de la poblacién, lesiona algin

aspecto de la vida de los ciudadanos” (p. 48)

Salazar (2009) enfatiza en que toda politica publica se hace con un fin determinado,

especifico y concreto, para solucionar problemas. Concebidas asi, las politicas publicas son
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una alternativa real para mejorar la calidad de vida de un grupo especifico de ciudadanos

pues es la forma para transformar la realidad. (p.49)

Es asi como Salazar (2009) da una definicién mas clara y precisa de lo que es una
politica publica: “las politicas publicas son el conjunto de iniciativas, decisiones y acciones
del régimen politico, frente a situaciones socialmente problematicas y buscan solucionar esas

situaciones o al menos llevarlas a niveles manejables” (p. 49).

Es interesante ver como Salazar y Vargas plantean el concepto de politica pablica
desde un &mbito gubernamental y politico marcando asi un punto claro de toda politica se

construye en el marco de un gobierno de turno.

Pero se menciona a otro autor, el cual plantea una propuesta distinta, por el cual
parte de la definicion de distintos autores sobre politica publica, se lanzara a construir una

nueva definicion con la ambicién de mostrar una idea distinta de politica publica.

Veldsquez en su articulo: hacia una nueva definicion del concepto “politica
publica” deja ver distintos errores de las definiciones construidas por distintos autores
sobre politica publica, donde explica razones como: su corte normativo, falta de
pedagogia al momento de construirla y definiciones que en realidad solo mencionan
caracteristicas de una politica publica, por esta razon e se aventura a construir una
nueva definicion en la cual aclara que: La definicidn propuesta es descriptiva y no
normativa. Es decir, con ella no se define el deber ser de la politica publica, por el
contrario, se reconoce lo que en cualquier sistema politico, sea democratico o incluso

autoritario, puede ser considerado como politica publica. (Velasquez, 2009, p.156)
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Asi mismo menciona las raices de las que viene el concepto de politica publica 'y
menciona su importancia y deja claro que toda politica publica surge segun el contexto en el

gue se encuentre, es por esto que Velasquez plantea:

La definicion propuesta reconoce el aspecto politico de las politicas publicas,
pero no confunde estos dos fendmenos. En la lengua espafiola, la palabra politica
expresa, por una parte, el arte y la ciencia de gobernar, de adquirir el poder en la toma
de decisiones, de producir consensos; por otra, la politica como proceso integrador de
decisiones, acciones, inacciones, acuerdos e instrumentos, conducido por autoridades
publicas con el fin de solucionar o prevenir situaciones definidas como

problematicas.. (Velasquez, 2009, p. 159)

Por esta razon la definicion que Velasquez propone reconocer los aspectos politicos
de la politica publica, teniendo claro que una situacién problema se define segun el contexto
pero quienes lo hacen son aquellos que estan cerca del poder teniendo en cuenta quienes se

encuentra en dicha situacion. Es aqui donde Velasquez plantea su definicion:

Politica publica es un proceso integrador de decisiones, acciones, inacciones,
acuerdos e instrumentos, adelantado por autoridades publicas con la participacion
eventual de los particulares, y encaminado a solucionar o prevenir una situacion
definida como problematica. La politica pablica hace parte de un ambiente
determinado del cual se nutre y al cual pretende modificar o mantener. (Velasquez,

2009, p. 156)
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2.2.1 Politica social

Remitiéndose al concepto de politica social, subcategoria que hace parte de la
categoria politicas publicas se articula en la sistematizacion. Es importante tener en cuenta lo
que plantea en su concepto como tal, los siguientes autores: Arturo Fernandez y Margarita
Rozas, Isabel Ortiz, Juan Valdés Paz y Mayra Espina. Ellos fundamentan esta categoria para

tener la base en la que se consolida la sistematizacion.

Es asi como dice: Ferndndez y Rozas (1998) en primer lugar que: Las
politicas sociales emergen del Estado capitalista y constituyen un capitulo de la
Ciencia Politica. Por ello, tendremos que hacer una breve incursion en la cuestion de
la naturaleza del Estado y de las politicas estatales, sirviéndonos de los aportes

tedricos que nos brinda esa rama de las ciencias sociales. (p. 13)

Asi mismo expresan que la politica social es un conjunto de decisiones que crea
derechos y tiene obligaciones que el Estado debe cumplir, de este acontecimiento nace el

hecho de que:

La Politica Social también aparece como una variada gama de politicas
particulares de Salud, Vivienda, Seguridad Social, Promocion Social, Asistencia
Social, etc., cuya gradual depuracion ha generado, durante el curso del presente siglo,
subconjuntos de medidas especificas, cada una de las cuales tiene rasgos propios y
una creciente autonomia técnica y administrativa. (Fernandez y Rozas, 1998, p. 23)
Por lo tanto afirman que las politicas sociales estan ligadas a aminorar los efectos

negativos que aparecen en los problemas sociales formados por las desigualdades
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econdmicas, por lo que hace la politica social va relacionada con las politicas estatales. Asi es
pues que:

“Las politicas estatales permiten una comprension del Estado “en accion”, ubicado en
un proceso social en el que se entrecruza con las fuerzas sociales"(Fernandez y Rozas, 1998,
p. 25).

Sin embargo, si admitimos que las politicas estatales son, en Gltima instancia,
el producto de un proceso social complejo, en el cual intervienen presiones de los
actores privados, seria preciso medir los impactos teniendo en cuenta la existencia de
sucesivos fendmenos de retroaccién, que generan distintas tomas de posicién del
Estado y que contribuyen a la evolucién histdrica de sus politicas. (Fernandez y

Rozas, 1998, p. 26)

Cabe sefalar que el Estado es el proveedor de implementar las politicas sociales para
garantizar el nivel de vida minimo, para saciar las necesidades humanas. Y debe mitigar toda
necesidad humana como: enfermedad, vejez, desempleo u otros casos. Ademas dice que la
politica social entra a tener protagonismo en igualar las oportunidades de las personas. Es

entonces alcanzar y asegurar a la sociedad el goce pleno de sus necesidades basicas.

Como se indicé en el parrafo anterior, (igualdad o necesidades basicas) se le
denomina capital humano, ya que son los recursos cuantitativos y cualitativos de las personas
que forman parte de una comunidad estatal. Por ende el capital humano permite el desarrollo
mas perfeccionado en las politicas sociales, en cuanto las decisiones econdémicas, sociales,
siendo eficaces y funcionales del Estado.

Asi que al igualar las necesidades basicas, han surgido unas consecuencias planteadas

por Fernandez y Rozas, en la cual describen que:
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“Se han racionalizado las politicas sociales, porque ahora puede aplicarse a cada
medida social un calculo econémico coherente con el conjunto del sistema social” (Fernandez

y Rozas, 1998, p. 31).

“Se han formalizado las politicas sociales, porque la existencia de un mercado
conformado por el capital humano permite establecer una lista de medidas prioritarias

susceptibles de asegurar el mejoramiento de ese mercado” (Fernandez y Rozas, 1998, p.31).

No cabe duda que las politicas sociales aseguran mejorar los mercados econémicos,

no obstante que:

“ La nocion de politicas sociales, entendidas como conjunto de medidas destinadas a
asegurar la satisfaccion minima de las necesidades vitales, va ligada al desarrollo del Estado
de Bienestar Social, meta e instrumento del desarrollo integral”’(Fernandez y Rozas, 1998,
p.31).

Por supuesto es que una construccion plena del Estado de Bienestar Social, es
si, sus politicas sociales tuviesen ciertos caracteres generales y respetasen ciertos
principios comunes. Por la cual todos los habitantes de un Estado participan en el
sistema de politicas sociales segun sus posibilidades; la coordinacion, por los aparatos
politico-administrativos de ese Estado, del conjunto de medidas de planificacion y
gestion que comparten la concepcion y ejecucion de las diversas politicas sociales,
etc. (Fernandez y Rozas, 1998, p. 31)

Cabe anotar que Fernandez y Rozas expresan que las politicas sociales son acciones

dirigidas por el Estado, van encaminadas a mitigar las necesidades humanas, donde parte
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una igualdad de oportunidades y al desarrollo integro. Pero en cambio Ortiz expresa

similitudes y otras caracteristicas del concepto de politica social, por lo tanto idealiza:

La politica social es un instrumento que utilizan los gobiernos para regular y
complementar las instituciones del mercado y las estructuras sociales. La politica
social es definida a menudo en términos de servicios sociales como la educacion, la
salud, o la seguridad social. Sin embargo, la politica social incluye mucho mas:

distribucion, proteccion y justicia social. (Ortiz, 2007, p.6)

Este discurso da pie para tener un concepto un poco mas amplio de contextualizar

explicitamente:

La politica social consiste en situar a los ciudadanos en el nucleo de las
politicas publicas, ya no mediante el suministro de asistencia social residual, sino
incorporando sus necesidades y voz en todos los sectores. La politica social es
también instrumental, y ha sido utilizada pragmaticamente por muchos gobiernos para
conseguir el respaldo politico de los ciudadanos, generar cohesién social, y potenciar
un mayor desarrollo econémico, mejorando el capital humano y el empleo productivo.

(Ortiz, 2007, p.6)

Ademas es importante hacer énfasis, que la politica social debe de tener ciertos
requisitos que deben de cumplir y es sumamente importante articular las caracteristicas que
planteo Ortiz.

Por consiguiente la politica social apunta a superar la pobreza y el atraso econdémico,

social. Creando redes de desarrollo humano que generen demanda y crecimiento economico.
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También es necesaria para el proceso de globalizacion, mientras Ortiz (2007) plantea que: “la
desigualdad rompe el crecimiento continuo de la economia, ya que al parecer la politica
social entra a ejecutarse para reducir la pobreza, la exclusion, y demas problemaéticas para

concebir un desarrollo a la sociedad” (p. 7)

Es importante la implementacién y ejecucion de las politicas sociales en la sociedad
para brindar beneficios de crecimiento y desarrollo en los ciudadanos, no solo son
humanitarias, sino que son la necesidad para el crecimiento econdmico, y bienestar integro.
Ademas las politicas sociales mantienen una estabilidad social y econémica para promover el

desarrollo equitativo.

Ortiz indica del porque son necesarias las politicas sociales en la sociedad y porque

deben mantenerse en continua ejecucion, asi que menciona varios items:

“Invertir en las personas mejora la calidad y la productividad de la mano de obra, lo

que, a la vez, estimula la inversion y, por lo tanto, el crecimiento econémico” (Ortiz, 2007,

p.9)

“Elevar los ingresos de los ciudadanos més pobres aumenta la demanda interna y, a su

vez, estimula el crecimiento; un mayor indice de consumo entre los grupos de bajo ingreso

contribuye a expandir el mercado interior” (Ortiz, 2007, p.9)

“Las sociedades con grandes desigualdades sociales estan asociadas a indices de

crecimiento inferiores” (Ortiz, 2007, p.9)
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“En los nifios, la pobreza y la malnutricién perjudican la salud, provocando muertes
prematuras y dafiando las habilidades cognitivas, lo que resulta en una productividad inferior

en los futuros adultos. Un alto precio que pagar para un pais” (Ortiz, 2007, p.9)

“La inversion en nifias y mujeres tiene numerosos efectos multiplicadores en el

desarrollo econdmico y social” (Ortiz, 2007, p.9)

“Las sociedades desiguales no son solo injustas sino que tampoco pueden garantizar
la estabilidad politica y social a largo plazo, lo que constituye una barrera para el crecimiento

econémico” (Ortiz, 2007, p.9)

“Las grandes desigualdades y las intensas tensiones sociales asociadas a ellas tienen
mayor riesgo de derivar en conflictos violentos que, en ultima, instancia desestabilizan
gobiernos y regiones, y pueden hacer que la poblacion se muestre mas receptiva a actos

terroristas” (Ortiz, 2007, p.9)

Y no menos importante, la desigualdad es incompatible con la Carta de las
Naciones Unidas, la Declaracién del Milenio y la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, segun las cuales todo el mundo tiene derecho a unas minimas
condiciones de vida (alimento, ropa, vivienda, educacion, cuidado médico, seguridad
social y otros). (Ortiz, 2007, p.9)

Ortiz justifica la importancia de hacer util las politicas sociales, de manera que

retroalimente los procesos que le competen.
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Por éstas y otras razones, las politicas econémicas y sociales deben ser
promovidas en paralelo, de manera que se refuercen mutuamente, desde las fases méas
tempranas del desarrollo, como parte de la estrategia nacional de desarrollo y el

contrato social entre el gobierno y los ciudadanos. (Ortiz, 2007, p.9)

Pero la autora concibe las politicas sociales de manera que es el instrumento central
que el Estado debe de regular e incorporar en los procesos sociales, donde requiere de un
equilibrio de equidad, por lo que los ciudadanos y el Estado se benefician, asi generando

cohesion, capital humano, desarrollo y crecimiento econémico.

Por otro lado esta Valdés y Espina, donde definen que la politica social esta

enmarcada:

Como un subconjunto de las politicas publicas o como aquellas orientadas a la
distribucion de bienes publicos. En todo caso, es evidente que el tema de la politica
social se ha convertido en el centro de la gestion publica y, por ende, en parte
inseparable de la agenda del debate politico en los paises de la regidn, asi como un
objeto de estudio, cada vez mas relevante, de las ciencias sociales

latinoamericanas.(Valdés y Espina, 2011, p.13)

Pero los autores se enfocan desde una jerarquia, donde el Estado es impulsador de
luchay poder y como lo social se relaciona con lo politico publico estatal, por lo tanto,

describen:
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“lo social es una de las politicas publicas o estatales, si no podemos caracterizarla en
sus rasgos Yy alcances. En este sentido, podemos partir de algunos de los elementos que la han

acompafado durante los dltimos doscientos afios” (Valdés y Espina, 2011, p.13)

Asi, entonces, lo pablico hace parte de la filosofia politica a la cual atributan
concepciones y fines, siendo asi el modelo socioecondmico que enmarca, ademas, la
participacion genera gasto publico; teniendo mecanismos gestores beneficiarios

(Valdés y Espina, 2011)

Pero es situar el concepto de politica social desde otra concepcion Valdés y Espina

definen que:

Politica social tiene supuestos o tributa a una cierta filosofia politica, entendida
como una indagacion y propuesta de una sociedad mejor que la existente. Ello se
refiere a mejores condiciones de vida, materiales y espirituales, de todos los miembros
de dicha sociedad y, particularmente, de aquellos menos beneficiados o vulnerables.

(Valdés y Espina, 2011, p.14)

En otra instancia la politica social emerge desde la evolucion historica donde la
enmarcan desde los bienes publicos que la misma sociedad necesita y manifiesta para
satisfacer las necesidades basicas. Por lo tanto las personas deben de tener el libre acceso a

valer sus derechos humanos con la politica social.

Todo esto confiere confirmar Valdés y Espina (2011) que:
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En todo caso, la politica social ha sido parte de las politicas publicas
orientadas, en primer lugar, a la superacion de la llamada “cuestion social” y, en
segundo, a la igualacién social. Toda politica social promueve y se compromete con
un menor patrén de desigualdad social y debe ser evaluada desde esta perspectiva. De
este modo, la politica social es parte de la estrategia de desarrollo y a la vez, un efecto

de este. (p.14).

Para varios autores, mencionados anteriormente, relacionan la politica social:

Como un grupo de actividades limitadas a asegurar la reproduccion de la
fuerza de trabajo, capital social o humano por ejemplo, la salud publica, la educacion
y algunos servicios comunales; o como un amplio conjunto de tareas dirigidas a elevar
la calidad de vida de la poblacion en areas como la salud, la educacién, la seguridad y
la asistencia social, la cultura, el deporte y los servicios comunales. (Valdés y Espina,

2011, p.14)

Pero para estos autores plantean que la politica social va mas acorde a las
necesidades basicas, Consecuentemente con esa diversidad, cada politica social ha
definido las que considera necesidades “basicas” de la poblacidon y cudntas de ellas
cubrird, asi como el nivel de satisfaccion y de equidad a que se aspira. Cualquier nivel
de necesidades estimado estara por encima de la tradicional “provision de servicios

sociales basicos”. (Valdés y Espina, 2011, p.15)

Para Valdés y Espina consideran que el principal objetivo de la politica social

es revertir la pobreza. Siempre y cuando sea absoluta o relativa de la poblacion
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aunque la superacion de las condiciones y situaciones de pobreza exijan, ademas de
las politicas sociales, cambios estructurales y un cierto grado de desarrollo
socioeconémico. La lucha contra la pobreza es una prioridad de la politica social, asi

como su superacion es la prueba limite de su eficacia. (Valdés y Espina, 2011, p.15)

Desde otra instancia es indispensable sefalar:

Que se le considere como el objeto de una politica publica especifica 0 como
parte de la politica social promovida desde el Estado, el empleo en general y el pleno
empleo en particular, ha sido y es también un bien publico primario, en estrecha

relacion con los demas. (Valdés y Espina, 2011, p.16)

Para finalizar Valdes y Espina, muestran los actores correspondientes que le

competen hacerse cargo de lo social:

Entonces, tenemos a los actores de la politica social, es decir, aquellos con
capacidad para redistribuir los bienes publicos a favor de unos u otros grupos de
beneficiarios y para influir de forma relevante sobre la direccion de los cambios
sociales implicita en toda politica social. Estos son, entre otros: Estado.
Administracion publica, Agencias gubernamentales, ONG asociadas, ONG no

asociadas, Privados y Asociaciones ciudadanas. (Valdés y Espina, 2011, p. 17)

Tras lo planteado por Vargas y Espina, la administracion publica es la que garantiza
que la politica vaya encaminada a los objetivos propuestos. Asi mismo cabe anotar los

planteamientos que realizaron, teniendo en cuenta las similitudes en el discurso.
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2.3 Participacion:

Para dar inicio a la contextualizacion de los conceptos de participacion e iniciativas,
es necesario mencionar a Luisa René Duefias Salman, y Edgar Josué Garcia Lopez, Nathalia

Isabel Salazar Penagos, Euclides Sanchez, Barbara Rogoff, y Enrique Pastor Seller.

Es por ello que Duefias y Garcia (2012) dialogan que la participacion es un
proceso, que incluye la posibilidad de hacer, al tomar parte de algo, con la finalidad de
provocar una reaccion, participar entonces debe ser comprendida como una causa y
como una consecuencia. Si la participacion es una causa se debe atender la necesidad
de investigar qué es lo que provoca, cuéles son los productos de ésta; si la
participacion es una consecuencia, se debe investigar qué factores intervienen para

motivarla. (p.2)

Al respecto conviene decir que participar entonces:

Requiere de hacer parte de algo, esto se asocia con la intervencion, donde se
le da sentido a la participacion ha de referirse a aquellos procesos donde las personas
no se limitan a ser simples observadores sino que se involucran en los procesos, se
ven implicados, motivan el cambio con sus acciones y ademas lo hacen de forma

constante. (Duefias y Garcia, 2012, p.2)
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En relacion con lo anterior la participacion consta de generar acciones que permita

establecer un ambiente calido a los participantes, por eso Duefias y Garcia agregan que:

“La confianza es otro factor determinante en la cultura de participacién, no solo
requiere de mensajes claros que permita comprender a los integrantes de un grupo lo que se

espera de ellos, sino también requiere del ejemplo como guia” (Duenas y Garcia, 2012, p.4).

Para varias personas que hacen parte de la sociedad, asocian el termino de
participacion a lo politico, donde la accion esta en el votar, elegir a los gobernantes, pero esto
genera un problema, por el hecho de no esclarecer el termino de participacion en los
diferentes contextos, ya que con la participacion se puede lograr varios cambios desde los

social, o en diferentes ambitos.

“Otras posturas explican la participacion como un fenémeno compuesto por distintos
niveles y momentos de la participacion, lo que puede explicar que quien hoy no se involucra

quiza mafiana sea quien motive los cambios” (Duefias y Garcia, 2012, p.5).

Entonces, de acuerdo a lo revisado hasta ahora, se entiende que la participacion segun

Duefias y Garcia (2012) lo asumen:

Como una técnica, un proceso, un medio, un instrumento, una herramienta,
una habilidad, una actitud, un estado de &nimo o de conocimiento, una estrategia, pero

también como una manera de comprender la condicion humana, las relaciones
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sociales, una forma de afrontar la realidad, una forma de pensar y de sentir, de

percibir, plantear y solucionar problemas. (p.6)

Asi mismo el término participacion puede estar involucrado desde la manifestacion

de los ciudadanos pero:

“Este debe involucrarse voluntariamente, no exigir sin proponer, ni violentar o
someter, mucho menos controlar, no como protestar o movilizar, aunque estas acciones

parezcan venir implicitas en el proceso” (Duefias y Garcia, 2012, p.6).

Geilfus (1997) (como se citd en Duefias y Garcia, 2012) agrega que la participacion:

Es tomar parte en las decisiones y las responsabilidades desde el sitio en el que
se estd, desde la funcion que se ocupa, para ello es necesario el didlogo y por supuesto
la organizacion. Implica también involucrarse personalmente en las tareas necesarias,
insistir en aquellos aspectos que se quieren modificar o mejorar, pero siempre desde el

acuerdo y el respeto, no desde la fuerza y la coaccion. (p.7)

Aqui conviene detenerse un momento a fin, que “Participar es conocer, es aceptar y
compartir, es trabajar y dar soluciones, es estar siempre consciente de la importancia de

formar parte de algo” (Duefias y Garcia, 2012, p.7).
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Luego de conceptualizar el término de participacidn, se remite entonces a la interaccion
social, el cual, es el hilo que conduce a la participacion, es un &mbito fundamental para los
ciudadanos, donde constantemente viven esto en la cotidianidad. Se entiende que la

interaccion social:

Es empoderamiento, es decir, recibir un poder y con ello una responsabilidad,;
desde esta perspectiva, se entiende como un reforzamiento de capacidades de
interaccion. Normalmente son grupos segregados historicamente los que motivan la
transformacion social cuando se movilizan para atacar las causas de su estado actual,
promoviendo las practicas de los que algunos llaman minorias. (Duefias y Garcia,

2012, p.9)

“En sintesis para que coexista la cultura de participacion debe procurarse constancia y
responsabilidad, deben establecerse objetivos claros para que la motivacion a la accion sea
mas sencilla, lo que promovera que los esfuerzos se encaminen a un bien comun” (Duefias y

Garcia, 2012, p.15).

Algunas recomendaciones que hacen Duefias y Garcia a la hora de promover la

participacién o cuando se es participe de algun escenario. Dice entonces que:

“Se necesitan programas de educacion efectivos que exalten entre otros aspectos la
cordialidad, la apertura, la tolerancia, el uso inteligente de la informacion, la sensibilidad y la
empatia, entonces la construccion de una cultura de participacion es en si misma

participativa” (Duefas y Garcia, 2012, p.15).
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Con todo lo mencionado anteriormente Salazar muestra otra postura frente a

participacion:

Es conveniente advertir que el concepto de participacion no tiene un unico
significado, razon por la cual, encuentra variantes segun los interés particulares de
quien la utiliza, ésta situacion ha logrado deslegitimizarla, Bafio, 1998 ( como se cito
en Velasquez, 2003) reconoce que la nocion de participacion es relativamente reciente
y carece de una definicidn precisa, sin embargo da razon de la existencia de una
tendencia mayoritaria por considerarla como una intervencion de los particulares en

las actividades publicas. (p.1)

Ademas otros autores Como Mercedes Oraison y Ana Maria Pérez (2006. p, 20)
(como se cit6 en Salazar, 2011) agregan “que acuden a la Participacion Critica, se refieren a
dicha definicion, como no trascendente de la mera formalidad, incapaz de un cambio real,
para el propio sujeto y para su comunidad, afirmando que, por el contrario, ésta fortalece un

orden injusto, socialmente impuesto” (p.1)

Dado a que varios autores plantean el concepto de participacion, puede ser algo mas
amplio, segn corresponda a la realidad, el interés, la necesidad de querer transformar o

tomar dichas decisiones.

Ademas tras revisar diversas posturas al respecto que van desde la concepcion

de la Participacion como derecho, y por ende la obligacion de los estados por
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garantizarlo, hasta su concepcion como un fin en si mismo que eleva la dignidad del

ser humano y le abre posibilidades de desarrollo y realizacion. (Salazar, 2011, p.1).

Kliksberg, 1998. p, 37 (como se citd en Salazar, 2011) “es comun
denominador reconocer la Participacion como un instrumento potente en la

movilizacién de los individuos™ (p.1).

Por otro lado Gil y otros (1996. p, 6), (como se cit6 en Salazar, 2011)
reconocen la Participacion como...”un motor potencial de cambio social que al
mismo tiempo, implica la toma de conciencia colectiva y el compromiso individual de
las personas, que ademas de ser una declaracion de principios; debe hacerse realidad a
través de la comunidad, asumiendo proyectos e iniciativas sociales que se articulen a

procesos de dinamizacion sociocultural...” (p.1)

Se entiende que la participacion va de la mano con las iniciativas, ya que no se puede
desligar el concepto, por el cual conlleva a la toma de decisiones y querer transformar

procesos de dinamizacion.

Es indispensable destacar el planteamiento que hace Velasquez citado por Salazar, el

cual aporta varios conocimientos desde diferentes perspectivas:
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Para Velasquez (1986. p, 4), (como se citd en Salazar, 2011) la participacion
es entendida como un “...proceso social que resulta de la accion intencionada de
individuos y grupos en busca de metas especificas, en funcion de intereses diversos y
en el contexto de tramas concretas de relaciones sociales y de poder; es, en suma, un
proceso en el que distintas fuerzas sociales, en funcion de sus respectivos intereses
(de clase, de género, de generacion...), intervienen directamente o por medio de sus
representantes en la marcha de la vida colectiva con el fin de mantener, reformar o

transformar los sistemas vigentes de organizacion social y politica...”( p,2)

De acuerdo con estas definiciones, muestra la importancia que tiene la participacion

al momento de intervenir en un contexto definido, siendo influenciado por el colectivo, el

cual emergen iniciativas que requiere de compromiso individual.

que:

Hay otra mirada que describe Salazar, mas desde el ser por lo que pretenden deducir

La participacion, fluctia en los campos de lo histérico-cultural, como una
manifestacion de la conducta humana viéndose vinculado a la existencia de unas
cualidades especificas éticas y morales, como son la voluntariedad, la responsabilidad,
la existencia de unos mecanismos de expresion, prerrequisitos de educacion e
informacion, afirmando que sin el cumplimiento de los mismos resulta imposible
participar constructiva y propositivamente en defensa de los intereses cual quiera que

sean. (Salazar, 2011, p. 2)
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Es de referirse entonces a una forma de participacion de hecho que Segun la
denominacién, Mateus (2004), (como se cit6 en Salazar, 2011) entendida como
cuando se participa de un grupo sin haberlo deseado (raza, etnia, familia, etc.), para
este caso particular se participa como parte de un sistema independientemente de la
conciencia del acto participativo, es decir, no es necesario un ejercicio reflexivo al

respecto para desde ya ser causa Yy ser efecto dentro del sistema. (p.3)

Por lo tanto la participacion es hacer parte de algo, apropiarse en el inicio de un
proceso participativo, ya que hacemos parte de un todo, como la familia, una institucion, el
barrio, un ecosistema, la localidad, la ciudad, un pais, un continente y hasta un planeta.

(Salazar, 2011)

Asi entonces lo que conlleva a hacer participes segin Salazar (2011) es tener
la condicion del poder, nos recuerda también que en estos escenarios es un hecho la
presencia de ambiciones, competencias, divergencias, manipulacion y maltiples
espacios para la corrupcion que a la larga terminan en detrimento de los procesos, sin
embargo si nuestro deseo es poder vivir y desarrollarnos en un ambiente sano, libre
con respeto por la diferencia es necesario que todos y todas empecemos a sentirnos
parte en estos escenarios, decidiendo y actuando coherentemente a favor del bien

comdn. (Salazar, 2011, p.8)

En conclusion, Salazar citando a otros autores en su pertinencia al hablar de

participacion e iniciativas es empoderar a los sujetos de un proyecto o cualquier iniciativa que
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se esté emprendiendo segun sea el interés y cuya necesidad, teniendo la condicion de lograr

lo propuesto con rigurosidad y transversalidad.

Al proseguir con el término de participacion es importante mencionar a Sanchez en el
cual comienza sefialando que “Participacion es un vocablo popular, pues se observa
frecuentemente tanto en el discurso politico, como en el comunitario o ambientalista. Asi, se
habla de participacion politica, de participacion vecinal, de participacion ambiental”

(Sénchez, 2000, p.1)

Por lo tanto se considera que toda participacion transmite la emision de
opiniones a encuestadores que pretenden conocer las percepciones de la gente sobre
sus necesidades, aunque no tengan injerencia en los programas y soluciones

desarrolladas por los planificadores para satisfacerlas. (Sanchez, 2000, p.1)

Sanchez aporta una solucion mas conveniente para los casos de participacion, es por
ello “Cuyo caso la solucion mas que expresar las necesidades de los usuarios mediante un
proceso de coparticipacion, es el resultado de la intimidacion ejercida por un colectivo o por

sus dirigentes” (Sanchez, 2000, p.2)

Como ya se menciond anteriormente por otros autores, es traer nuevamente a colision
que la participacion por Stringer (1972) (como se citd en Sanchez, 2000) interpreta tres

versiones conocidas sobre la participacion con base en la teoria de los constructos personales
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de (Kelly): “tener parte de” algo que pertenece a un grupo, “tomar parte en” algo con otros y

“ser parte de” algo, es decir, involucrarse en lo esencial de esto, con lo cual se tiene y se toma

parte. (p.2).

Por otro lado Sanchez describe tres fases fundamentales para el proceso de

participacion:

Visto como constructos en el campo del disefio, que es el area donde se ubica
el autor, la acepcion de compartir algo ya disefiado implica la aceptacién de los
constructos de los disefiadores, con lo cual se impone una vision particular del disefio,

desconociéndose la de los usuarios. (Sanchez, 2000, p.3).

La segunda fase que menciona Sanchez “Al “tomar parte” por otro lado, pude ocurrir
que el usuario ajuste su sistema de constructos al del disefiador o bien le imponga el suyo, en

cuyo caso niega la concepcidn de éste, resultando asi un producto unilateral” (Sanchez, 2000,

p.3).

Y la tercera fase es la aceptacion “ser parte de”, por el contrario, se requiere
que los sistemas de constructos de ambos sean parte integral del proceso de disefio, lo
que exige, a fin de garantizar congruencia entre los constructos del publico y del plan,
una relacién de comunicacion que garantice la influencia mutua entre los constructos

de uno y de otros. (Sanchez, 2000, p.3)

Al continuar, estas fases hacen parte de la construccion del concepto de participacion,

pero hay otros elementos necesarios a mencionar:
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La participacion es la influencia ejercida por los participantes puede variar
tanto en los diferentes momentos de un proyecto como en el tipo de actividad que se
lleve a cabo. En general, se concibe que la participacion tiene como fin influir, pero
influir en los procesos de toma de decisiones que de alguna manera se vinculan con

los intereses de los participantes. (Sanchez, 2000, p.3)

Dado a en el texto autores como Barriga (1988) (como se citdé en Sanchez, 2000)
afirman que participar: “Es intervenir en la toma de decisiones tendentes a planificar,

gestionar y controlar el uso de los recursos” (p.4).

Wandersman (1984), (como se cité en Sanchez, 2000) cuya definicion es muy
citada por los psicdlogos que se interesan en cuestiones comunitarias, a saber:
participacion es el proceso mediante el cual los individuos toman parte o yo diria son
parte, en el lenguaje de Stringer, 1972] en la toma de decisiones de instituciones,

programas y ambientes que los afectan. (p.4)

De acuerdo con esta definicion la participacion puede darse en cualquier
campo, laboral, educativo, de salud, tanto en referencia a un agente externo como
dentro de una misma organizacién o comunidad. En cualquier caso, la finalidad es la
misma: actuar para garantizar congruencia entre decisiones y necesidades. (Sanchez,

2000, p.4)

Por eso se dice que participar aglomera diferentes posturas, por lo cual hace colaborar
o trabajar por algo, de esta manera la participacion vy el trabajo esta en pro de otras

personas.

Asi mismo Sanchez indica que la participacion es una empresa de varios, en la

que se destaca la cohesidon existente entre los miembros del grupo. Se valora esta
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unién por la fortaleza que se percibe al crearse una estructura de vinculos y porque

provee estimulos para motivar al trabajo participativo. (Sanchez, 2000, p.5)

Es justo decir que la participacion es iniciativa propia o muchas veces inducida por
otras cosas externas, pero lo que vale es la decision y voluntad de querer participar sin

importar la edad, sexo, religion entre otras.

Por esta razon Sanchez menciona que “La participacion se mueve hacia el logro de
metas que se comparten, lo que a su vez esta relacionado con el caracter organizado y de
cohesidn de la participacion. Pero, ademas, se reconoce que requiere la inversion de esfuerzos

personales” (Sanchez, 2000, p.6).

Dice entonces que es un acto voluntario, el cual toma conciencia de lo que piensa 'y

hace al emprender acciones contundentes

Dicho de otro modo, el proceso de participacién se construye en funcién de la
interaccidn que se establece entre las caracteristicas del grupo que participa (su
experiencia en participacion, su nivel y forma de organizacién, su liderazgo, los
recursos con que cuenta para enfrentar la solucion del problema que lo moviliza), la

naturaleza del proyecto en que se involucra. (Sanchez, 2000, p.7

Sanchez define que la participacion conduce hacer parte de modificar un
sistema de representacion en organismos deliberantes del Estado, injerencia en la
formulacién de una politica de seguridad social, autoconstruccion de viviendas,
remodelacion de un barrio, gestion de servicios de salud o de educacion, etc.), el
acceso a y control de los recursos necesarios y las condiciones politicas del ambiente

hacia la participacion. (Sanchez, 2000, p.8).
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“La participacion no es, entonces, “algo” de caracter universal, sino una construccion
social, maltiple, sujeta a valores y circunstancias contextuales que surgen en un determinado

momento” (Sanchez, 2000, p.9).

Lo cierto es que Sanchez en su discurso apunta a varios temas de interés, el cual hace
centrar a la personas de manera holistica para tener presente al momento de participar por

algo o en algo.

Asi pues, luego de hacer el recorrido referencial y conceptual de estos autores, hay
otro autor Rogott, muestra otra postura en su discurso por esto dice “Que la participacion es
tomar parte de algo. A traves de la participacion compartimos con otros miembros del grupo
decisiones que tienen que ver con nuestra propia vida y la de la sociedad a la que

pertenecemos” (Rogott, 1993, p.37).

Se concibe entonces que la participacion es una actividad privilegiada para el
desarrollo humano, ya que es aquello que permite en mayor medida que cada
miembro del grupo despliegue sus atributos y potencialidades individuales y haga

aportes decisivos a la vida del conjunto. (Rogott, 1993, p.37)

Por otra parte Rogott cita a Linares y dice que la “participacion consta de agruparse
y reconocerse como sujetos sociales, esto hace que se denomine personas diversas” (Rogott,

1993, p.37).

Entonces el acto de participar conduce al individuo a desarrollar una
conciencia de si mismo, de sus derechos y de su pertenencia a un grupo o comunidad.
La participacion tiene que ver con la capacidad de tomar decisiones en libertad y no

solamente con el hecho de contraer responsabilidades econdmicas o de cualquier otro
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tipo. La dignidad y la autodeterminacién son caracteristicas de la participacion.

(Rogott, 1993, p.37)

El hecho de que Linares menciona que la dignidad y la autodeterminacién son
caracteristicas claves de la participacion, no quiere decir que hay que salirse del quehacer
cotidiano. También requiere de que el sujeto reconozca sus derechos al momento de

participar, es por esto que:

Linares (2000) (como se cito en Rogott, 1993) hace alusion que la
participacion tiene varios grados de incidencia, una de ellos él es que ocurre a nivel de
la conciencia individual en el que el sujeto se reconoce a si mismo a participar y a ser
tomado en cuenta; otro es el que se da a nivel grupal, que implica la conciencia de que
se es parte de un grupo y se comparte la responsabilidad de lo que en el suceda, y
otro més cuando existe la percepcién de pertenencia a un &mbito mas amplio, como

puede ser la escuela, la comunidad y/o la sociedad. (Rogott, 1993, p.38)

Ademas Rogott plantea que “la participacion entonces consiste en intervenir, opinar, y
decidir en cuestiones relacionadas con el grupo al que pertenecemos y que por lo tanto, nos

afectan” (Rogott, 1993, p.43).

Pero hay otra definicidn en la cual la participacion esta sujeta a las necesidades,
preocupaciones, ideas, emociones y pensamientos, todo esto conduce a tener un intercambio
de saberes y conocimientos al indagar, al expresar o a proponer en un espacio de

participacién donde hay varias personas presentes.

Tal como se sefialo antes “el interés por la participacion se ha incrementado de

manera significativa, tanto para Rogott, la participacion es guiada para referirse a la
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construccion de puentes que se establecen naturalmente en las actividades cotidianas de las

personas” (Rogott, 1993, p.61).

En este sentido, y con relacion a la definicion de participacion es necesario destacar a

Rogott quien hace énfasis desde una perspectiva social:

La participacion es una contribucion a la transformacion, en virtud de que es
un derecho habilitante para el ejercicio y la exigibilidad de los otros derechos. Es una
manera directa de incidir en la realidad y de contribuir al cambio social desde lo

cotidiano y desde nuestro grupo de referencia. (Rogott, 1993, p.64).

De acuerdo a estas definiciones hay que admitir que la participacién es algo méas que
esto, es mucho méas amplio, donde se puede dar nombre a la toma de poder. Asi que la
participacién no solo es el fin de participar en algo, sino que es el instrumento para actuar

sobre un proceso, que consta de iniciativas, en un camino a recorrer.

Asi mismo la idea que expresa Rogott: la participacidn es un medio y no como
un fin, se maneja de manera comun entre los diferentes autores que dedican el tema.
En cambio Goger Hart dice “es el medio para construir la democracia y es una norma

que permite medir su fortaleza (Rogott, 1993, p.64).

Entonces, de acuerdo a lo revisado hasta ahora se concluye que la participacion no es
un periodo estable, sino un proceso continuo, construido por varios espacios, en el cual
forman parte los sujetos, donde intercambian conocimientos, destrezas y saberes. También se

evidencia las similitudes y las diferencias en cada discurso de los autores.

2.3.1 Iniciativas
Es necesario ampliar la subcategoria de iniciativas término articulado a participacion.

Es por ello que cuando se habla de participacion y de iniciativas; lo que conduce a un proceso
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a iniciar o apropiarse de algo. “El cual el objetivo es fortalecer los procesos democraticos que
permitan brindar la participacion. Se contempla la idea de participar activamente, puesto que
todo proceso siga en marcha, asi como la posibilidad de objetar o influir sobre los

resultados”(Rogott, 1993, p.65)

Por lo tanto se toma de referente al autor Enrique Pastor Seller, principal explorador

del concepto de iniciativas, por tener en su discurso un bagaje amplio y conciso.

Es por ello que Seller agrega “En este nuevo contexto emergen con fuerza las
acciones e iniciativas sociales, que pueden jugar un papel importante en su contribucion”

(Seller, 2001, p. 180)

Ademas en el contexto se pueden ver diferentes iniciativas, Seller hace un recorrido

desde el enfoque social para los procesos de iniciativas.

La innovacion no sélo queda en ser promotores de creacion en su seno de
iniciativas de insercion laboral (empresas solidarias y de insercion social, centros
especiales de empleo, etc.), sino por un conjunto de "buenas practicas” en la

prevencion, tratamiento e insercion social. (Seller, 2001, p. 180)

A través de las iniciativas sociales se puede opinar, pensar de manera abierta, asi que
Seller expresa que ““Las entidades de iniciativa social se agrupan en redes que les permiten
influir en procesos de toma de decisiones en el &mbito internacional, nacional, regional y

local” (Seller, 2001, p. 180).

Por tanto las iniciativas se relacionan con el sector puablico, donde ejercen leyes para
los servicios sociales, donde hay personas que actuan para generar un bien lucrativo o las que

son voluntarias.
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Seller expresa: “Esta regulacion surge desde la pluralidad de los marcos juridicos de
las distintas Comunidades y ciudades autdnomas. Cabe resaltar la reciente creacion del
Consejo Estatal de ONG de Accion Social8 y el Consejo Estatal de Voluntariado” (Seller,

2001, p.181).
Ahora bien para ampliar el concepto de iniciativas, es importante sefialar que:

Las entidades de iniciativa social tienden asi a una prestacion de servicios,
dejando en ocasiones, en un segundo lugar, el desarrollo de una identidad comun. Se
inicia la mirada al exterior. Esta situacion ha conducido a la reduccién de la impronta
reivindicativa de las organizaciones sociales; asi sus demandas se han desvitalizado,
se han burocratizado, se dejan en espera de ser canalizadas a través de subvenciones u

otros medios indirectos. (Seller, 2001, p. 181)

Por lo que Seller expresa, hay una identidad principal encargada de generar acciones a

la sociedad, dado a esto se puede afirmar que:

Las organizaciones sociales necesitan influir en actores sociales y politicos
que favorezcan su integracion en las redes que determinan las agendas/prioridades
politicas. Estos esfuerzos minimizan las actuaciones centradas en la construccion
social de identidades colectivas. EI &mbito politico, una vez introduce en su agenda
politica asuntos demandados por los movimientos y entidades sociales, influye de
manera directa en la estructura, objetivos, actividades y proyeccion interna de estas

organizaciones. (Seller, 2001, p. 181)

Este planteamiento define administrativamente que las iniciativas requieren de

esfuerzos para crear red de actores sociales y hacerse también cargo de los asuntos politicos.
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Por lo cual la administracion plantea estas estrategias para promover la participacion y asi

puedan movilizarse las personas, dando seguimiento y control a las acciones que emprenden.

Como se puede observar Seller menciona que las redes de relaciones formales e
informales existentes en una comunidad, donde se proporciona elementos estratégicos de
intervencion, basados en el fortalecer las redes sociales existentes, potencializar los recursos
internos de las personas, grupos y entidades, con el fin de ayudarles a fortalecer las

capacidades y habilidades para favorecer y mejorar la interaccion social. (Seller, 2001)

Son las redes de apoyo gque permite la integracion y adhesion de nuevos actores

sociales, para dar inicio a las acciones.

En ese sentido la iniciativa social pretende mejorar su proyeccion interna y
externa, mediante el desarrollo de capacidades y habilidades que les permitan una
adecuada jerarquizacion de problematicas, el disefio y presentacion de programas y
proyectos a diferentes entidades publicas y privadas, la implantacion de actuaciones y
el seguimiento y la evaluacion de las mismas, la mejora de las habilidades de
interaccion con el entorno social e institucional, ofrecerles estrategias, técnicas y
habilidades que les permitan gestionar la participacion y los recursos humanos en el

seno de su organizacion. (Seller, 2001, p. 185)

No cabe duda que lo social y lo publico tiene un fuerte papel en la sociedad, es por

ello que:

Apoyar a las personas a que desarrollen tareas de responsabilidad en las
organizaciones para mantener comportamientos y actitudes adecuadas a la complejidad de las

situaciones con las que se encuentran, innovar en la captacion de fondos como mecanismo de
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reducir la dependencia del sector publico, lo que implica acciones orientadas a una gestion

financiera transparente. (Seller, 2001, p. 185)

Las capacidades y las habilidades son indispensables en las personas para crear redes

y saber trabajar sobre ellas. Por eso Seller expresa que:

Lo que supone confiar en los otros es sustituir la competencia por la cooperacion,
aprender de los demas, negociar, adquirir competencias sociales, todo ello sin perder el

compromiso social que promovid su origen y evolucion” (Seller, 2001, p. 185).

Es asi como Seller apunta a un trabajo de campo mas comunitario, es alli donde

emerge la iniciativa de querer hacer parte de algo, de esta forma:

La intervencion comunitaria en el &mbito local, es de seguir dos lineas basicas
de promocion y organizacion de la participacion: la primera, centrada en la
construccidn de diversos canales de participacion, favoreciendo la maxima
incorporacion al proceso de personas, grupos y entidades; y la segunda, estableciendo
"caminos" de interrelacion entre los distintos mecanismos de participacion creados, al
objeto de aunar, enriquecer e integrar discursos, mejorar el analisis de la realidad y
focalizar en cada espacio y tiempo la intervencion que realmente se precisa. (Seller,

2001, p. 186)

Con respecto a la definicion que hace Seller, y lo que planteo en el término de
iniciativas, también es importante mencionar esta postura mas centrada en las iniciativas,

entonces dice Seller nuevamente:

Las iniciativas sociales proporcionan marcos organizacionales dinamicos
capaces de apoyar, contribuir y hacer efectiva esta participacion. Es preciso incorporar

los procesos de intervencion en, para 'y con la comunidad en el conjunto de servicios y
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programas que se gestionan desde el ambito local. Se trata de enfatizar la proximidad
en la deteccion de carencias, la focalizacion de las actuaciones y la participacion

ciudadana en el proceso. (Seller, 2001, p. 187)

Dado a conocer las diferentes posturas, ideas, teorias de los autores mencionados
anteriormente, se puede concluir que las iniciativas surgen de acuerdo a una necesidad. Es
justamente llevar a cabo alguna actividad o cosa, pero es alli donde entra la participacion
para empoderarse de esa actividad. Estos dos términos van de la mano para hacer validad la
argumentacion y el fundamento que afiadieron los autores. Permite entonces tener la base

solida de esta sistematizacion.

2.4 Juventud:

Ahora bien para la construccion de la siguiente categoria es necesario referirse a
Fandifio, Urcola, Politica publica nacional de juventud y la politica publica de juventud de
Medellin; quien habla del concepto de juventud, el cual entre distintos autores suele ser muy
controversial y demasiado amplio, pero estos autores trabajan puntualmente desde sus

caracteristicas, roles y estructuras sociales.

Se inicia con el discurso de Urcola (2003) el cual muestra la complejidad de este
concepto pero a la vez deja ver toda su composicion desde un enfoque psicosocial, es asi

COmMo menciona:

Si bien podemos afirmar que la juventud corresponde a una etapa
biopsicoldgica del ciclo vital, también es cierto que se constituye como una posicion
socialmente construida y econémicamente condicionada.

Una primera aproximacion al concepto remite siempre a la edad de la persona

pero ésta no se agota ahi, puesto que hay distintas formas de ser joven y de vivir la
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juventud que corresponden a condicionantes econdmicos, sociales y culturales.

(Urcola, 2003, p.41)

Es entonces como se puede describir la juventud en el discurso que plantea Urcola,
ademas dice que:

Es un periodo del ciclo vital es desconocer lo heterogéneo y diverso de las
relaciones sociales; es decir, la presencia empirica y simbdlica de los jovenes en la
sociedad es notoria e innegable pero hay distintas formas de sentir, vivir y pensar la
juventud. (Urcola, 2003, p.41)

Desde una perspectiva biopsicologica Urcola define: “La juventud comienza durante
la adolescencia y culmina con la madurez o ingreso a la vida adulta. Durante este periodo los
sujetos sufren grandes cambios fisicos, psicoldgicos, emocionales y de personalidad que van
tendiendo al desarrollo pleno de las personas” (Urcola, 2003, p. 41)

Es asi como plantea el concepto desde una perspectiva psicosocial donde Urcola
menciona que:

La juventud se construye como un periodo de descubrimiento y crecimiento
subjetivo, de la propia personalidad y del mundo circundante. Un descubrimiento de
las propias capacidades y de las herramientas que el contexto le provee para poder
crear y recrear su vida junto con el entorno que lo rodea. La juventud se construye asi
mismo, como un estado previsional de pasaje entre una etapa de la vida y otro ya que
es una categoria de edad a la que los sujetos no pertenecen, sino que la atraviesan.
(Urcola, 2003, p. 42)

Urcola habla sobre las representaciones sociales y la importancia que tiene en los
procesos de juventud, por lo tanto “Las representaciones sociales (mitos) acerca de la
juventud se construyen y reconstruyen continuamente, por eso, el de juventud es un concepto

que nunca logra una definicion estable y acabada.”(Urcola, 2003, p. 43)
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Ademas las representaciones sociales hacen parte de lo cotidiano como en lo social y
cultural, por eso la juventud goza del ocio y se idealiza hacia el futuro. Dado a esto Urcola
destaca que:

De alli emerge la frase popular que sentencia: “los jévenes son el futuro de
toda sociedad”. El desarrollo de los intereses, la vocacion y los proyectos de vida
estan directamente asociados al concepto moderno de juventud ya que estos trazan los
caminos a través de los cuales los sujetos escriben su propia historia. Juventud nos
remite a la idea de un tiempo que deviene en proyectos (estrategias de vida) y, con
ellos, los anhelos y deseos de “querer mas” (expectativas de vida). (Urcola, 2003, p.
43)

Es asi como se crea una idea o imaginario de la juventud a través de sus
representaciones sociales como una estructura social de desarrollo y progreso como lo plantea
Urcola:

La juventud se fue construyendo como representacion social de un futuro
esperanzador (cuando tomaba el estandar del progreso y el orden establecido) o como
futura desdicha y fuente de caos (cuando intentaba transgredir o transformar las pautas
y valores socialmente establecidas) en un juego de tensiones y conflictos que van de
lo instituido a lo instituyente. (Urcola, 2003, p. 43)

La juventud se puede definir desde distintas perspectivas; desde lo biol6gico, lo
politico, lo econdémico y lo psicosocial e inclusive desde las representaciones culturales,
como se planteo anteriormente. Es por ello que se hace necesario ver distintos enfoques
desde Yamith José Fandifio Parra, la cual expresa la definicion de juventud desde un

contexto latinoamericano. Menciona que:
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El concepto de juventud corresponde a una construccién social, historica, cultural y
relacional, que a través de las diferentes épocas ha adquirido significados y restricciones
diferentes porque “la juventud y la vejez no estan dadas, sino que se construyen socialmente
en la lucha entre jovenes y viejos” (Bourdieu, 2000: 164, citado en Ledn, 2004: 86).
(Fandifio, 2011, p. 149)

En consecuencia, entender la juventud exige aproximarse a enfoques y criterios
diferentes pero complementarios. Por esto:

(Margulis y Urresti (1998) (como se cit6 en Fandifio, 2011) afirman que la
condicion de juventud muestra una forma especifica de estar en la vida —
potencialidades, ambiciones, requerimientos, singularidades éticas y estéticas,
lenguajes— resultante de una episteme concreta: una sensibilidad, una experiencia
historica y unos recuerdos especificos que expresan una decodificacion diferente de la
actualidad y resultan en un modo heterogéneo de ser contemporaneo. (Fandifio, 2011,
p. 150)

Para enriquecer esta aproximacion, se dara a continuacion un recorrido por enfoques,

variables y representaciones empleados para comprender mejor el concepto de juventud.

Pero las definiciones y conceptualizaciones dadas por los autores anteriormente solo
definen a la juventud dentro de un marco conceptual y no dentro de una estructura social o
dentro de una politica publica y ain méas como un actor social de trasformacion. Es por esto
que en sinergia con esta sistematizacion; se menciona los conceptos plasmados en la politica
nacional de juventud en Colombia y la politica publica de juventud del Municipio de

Medellin.
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Desde la politica nacional de juventud se plasma una idea diferente del concepto de
juventud, ya que se enmarca en base a la constitucion politica de Colombia y en el contexto
actual del pais, donde la politica nacional de juventud tiene una vigencia de 10 afios.

Segun la Ley 375 de 1997, “se entiende por joven la persona entre 14 y 26
afios de edad”. La juventud en cuanta etapa del ciclo de vida de las personas es la
transicion entre la nifiez, con su dependencia de los adultos, y la condicion adulta,
caracterizada por la autonomia. La forma especifica que adopta este proceso en las
distintas regiones, etnias, clases sociales, géneros, generaciones y hasta de unos
individuos a otros admite considerables diferencias. Por esta misma razon los limites
de edad son simplemente convencionales y corresponden a una opcién de la politica
publica y no a un rasgo inherente a los individuos jovenes. (Politica nacional de

juventud bases para el plan decenal de juventud 2005-2015, p. 57)

Asi mismo la politica nacional de juventud propone diferentes dinamicas y acciones
para especificar y reconocer la juventud en Colombia, donde menciona que:

La Politica Nacional de Juventud reconoce a los jovenes como sujetos de
derecho, portadores de valores y potencialidades especificas que los convierten en
actores claves para la construccion de una sociedad mas equitativa, democrética, en
paz y con justicia social. De la existencia de amplias capacidades en los jévenes
depende en buena medida el desarrollo de la sociedad entera, pues durante la etapa
vital de la juventud las personas se desarrollan y afianzan los atributos y cualidades
que en el futuro permiten contar con unos ciudadanos sanos, educados, productivos,
participativos, pacificos y preparados para asumir los retos inherentes al mundo
contemporaneo. (Politica nacional de juventud bases para el plan decenal de juventud

2005-2015, p. 35)
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Es por esto que el Estado asume la responsabilidad con la juventud y segun la
politica nacional de juventud, “la actividad del Estado y de la sociedad debe ser
orientada a expandir las capacidades de los jovenes y adolescentes, asi como a
brindarles la oportunidad de elegir en virtud de las capacidades generadas, de tal
forma que les sea posible participar en los diferentes escenarios de la vida
democratica, social, economica y cultural” (Politica Nacional de Juventud, 2015, p.
35)

Es necesario enmarcar nuevamente el concepto de juventud, desde una politica local y
es donde la politica pablica de juventud del Municipio de Medellin entra a hacer fuerza, en la
administracion, siendo finalizada en el afio 2015. Se crea entonces una estrategia para
fortalecer las acciones juveniles en la ciudad, donde ha tenido acogida durante algunos afios
atras, a traves de distintas manifestaciones sociales y culturales.

Frente a esto la alcaldia de Medellin construye de turno una Secretaria de juventud,
encargada de dinamizar todas las representaciones juveniles en Medellin, es aqui donde
empieza una recoleccion y reconstruccién de la memoria y de las acciones juveniles en
Medellin para lograr formar y establecer una politica pablica de juventud incluyente,
logrando asi una actualizacién de dicha politica teniendo como base los pensamientos de los
jovenes de Medellin. Esta politica se implementa a través del acuerdo n° 019 de 2014 “por el

roa99

cual se actualiza y adopta la Politica publica de juventud de Medellin” es en ella donde se
plasma el concepto de juventud y es necesario plasmar algunos otros conceptos que

fortaleceran esta sistematizacion.

Remitiéndose mas especificamente al concepto que implica la juventud, dado por la

politica pablica de juventud de Medellin, describen entonces que:
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Joven: Acorde al Articulo 5° de la Ley Estatutaria 1622 del 2013, joven es
toda persona entre 14 y 28 afios cumplidos en proceso de consolidacion de su
autonomia intelectual, fisica, moral, econémica, social y cultural que hace parte de
una comunidad politica y en ese sentido ejerce su ciudadania. (Politica publica de

juventud de Medellin 2014, p. 8)

En relacion al ciclo vital del ser se registran y segmentan dentro de la totalidad
de la franja juvenil tres momentos especificos para el joven: Jovenes entre 14 y 17
afios (adolescentes); Jovenes entre 18 y 23 afios; y Jovenes- adultos entre 24 y 28 afios

de edad. (Politica publica de juventud de Medellin, 2014, p. 8)

Juventud: Es una construccién social generacional que se configura
dependiendo del contexto donde se desarrolle y parte de multiples significados que
cambian constantemente. Por lo tanto, se propone visualizar la juventud como
producto de una compleja red de relaciones sociales, en las que intervienen factores
politicos, econémicos, del territorio y culturales mediante los cuales se ordenan a los
sujetos a través de clases de edad o generaciones y por género asignandoles un lugar
con relacién al poder y al acceso o no a diferentes tipos de capitales: sociales,

culturales, simbdlicos etc. (politica pablica de juventud de Medellin, 2014, p. 9)

Juventudes: Se entiende como juventudes al segmento poblacional colectivo
constituido socioculturalmente como agentes de cambio social capaces de construir
desde la incidencia sus propias realidades y de afectar sus practicas, relaciones y

referentes sociales e individuales. En tal sentido las juventudes son corresponsables de
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su desarrollo y del de la comunidad en general. (Politica publica de juventud de

Medellin, 2014, p. 9)

Identidades Juveniles: Constituyen parte de las identidades juveniles el
conjunto de ideas, practicas, expresiones, formas de ser y habitar el mundo por parte
de las y los jovenes y se representan, entre otras manifestaciones, en las modas, el
consumo, la masica y otras expresiones artisticas, el uso de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, y la adscripcion a agrupaciones, tendencias,
movimientos, tribus urbanas o culturas juveniles en general. La Politica Publica
reconoce, valora, protege y promueve las identidades juveniles, como proceso vital de

su desarrollo individual y colectivo. (Politica publica de juventud de Medellin, 2014,

p. 9).

2.4.1 Actores sociales

Desde el concepto de juventud de la politica publica de Medellin es plasmada y
resaltada como actor social, este nuevo concepto hace parte de esta sistematizacion y se

vincula como sub categoria, la cual se define segun Tapella (s.f) que:

Los actores sociales pueden ser personas, grupos u organizaciones que tienen
interés en un proyecto o programa. Los actores claves son usualmente considerados
como aquellos que pueden influenciar significativamente (positiva o negativamente
una intervencion) o son muy importantes para que una situacion se manifieste de

determinada forma. (Tapella, s.f, p. 3)
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Dice entonces que un actor social es alguien que tiene algo que ganar o algo
que perder a partir de los resultados de una determinada intervencion o la accion de
otros actores. Usualmente son considerados actores aquellos individuos, grupos o
instituciones que son afectados o afectan el desarrollo de determinadas actividades,
aquellos que poseen informacion, recursos, experiencia y alguna forma de poder para

influenciar la accion de otros (ECFAO, 2006). (Tapella, s.f, p. 3)

Asi mismo Ibéfiez y Brie, 2001 (como se cito en Tapella, s.f) menciona que: “El actor
social opera siempre con orientaciones, motivos, expectativas, fines, representaciones,

valores, dentro de una situacion determinada” (Tapella, s.f, p. 3).

De esta manera y segun Tapella, explica la importancia que tienen los actores

sociales a la hora de incidir en algo:

Por eso es importante sefialar que los actores sociales o stakeholders se
identifican y definen en relacion a una cuestion en particular, ya sea una intervencion
externa (un proyecto, una ley, 4 una empresa que tiene presencia en un territorio, etc.)
o un problema especifico (falta de agua, desalojo de las tierras, etc.). Es decir, los
actores no se los identifica o definen en forma independiente del contexto (“en el
aire”), si no en funcidn de un aspecto especifico de la realidad, topico o asunto sobre
los cual la gente tiene una accion concreta. (Tapella, s.f, p. 3)

Es indispensable aproximarse a la definicion de actores sociales, debido a esto se
menciona a Brian Z. Cafizares (2013) quien cita a Matus (1987) quien sefiala a los “actores
sociales como motores de cambio, como productores de eventos sociales, y protagonistas del

cambio situacional” (Canizares, 2013, p.1)
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Siguiendo la linea que describe Matus, citado por cafiizares, expresa que los actores
sociales son:

Sujetos organizados en funcion de objetivos comunes (y a menudo en
representacion de una parte de la poblacion), los actores sociales pueden ser pensados
en tanto fuerzas sociales, como una mediacion entre poblacion e instituciones,
asumiendo un sentido de cohesion e instrumentalidad colectiva (Cafiizares, 2013, p.
2)

Cafiizares propone una construccion de este concepto basado en el pensamiento de

Matus donde menciona:

Los actores, en cuanto fuerza social, no pueden ser pensados como fenémeno neutro,
sino, por el contrario, siguiendo lo expuesto por Matus, deben ser consideradas como:
“fenoestructuras complejas, esto es: acumulaciones de ideologias, creencias, valores,
proyectos, peso politico, peso econdmico, liderazgo, organizacion, informacion, control de

centros de poder e influencia sobre otras fuerzas sociales” (Cafizares, 2013, p. 3).
Pedro Pirez (1995) también da la definicion sobre actores sociales, pero
primeramente realiza una contextualizacion basada en la construccion de ciudad a partir de la

sociedad local y como los actores sociales hacen parte de esta dinamica.

Es asi entonces como Pirez se basa en la construccion de sociedad que es

determinada por un territorio y una serie de factores, menciona que:
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La base social esta determinada por la dinamica estructural y se concreta en
una especifica estructura social o de clases. Clases y fracciones de clase presentes en
la ciudad, son el resultado de la dindmica estructural de la sociedad nacional y de su

presencia a nivel local. (Pirez, 1995, p. 3)

De esta manera continua mencionando, como los actores sociales fundamentan esta

base social y expresa:

Los actores sociales, por su parte, son las unidades reales de accién en la
sociedad: tomadores y ejecutores de decisiones que inciden en la realidad local. Son
parte de la base social, son definidos por ella, pero actian como individuos o
colectivos que, ademas, estdn sometidos a otras condiciones (culturales, étnico-

culturales, politicas y territoriales). (Pirez, 1995, p. 3)

Pirez ademas introduce a un nuevo concepto refiriéndose a un actor social dentro de
un contexto ya determinado y lo llama actor local, donde menciona “llamamos "actores
locales” a los sujetos (individuales o colectivos) cuyo comportamiento se determina en
funcion de una l6gica local y/o su comportamiento determina los procesos locales” (Pirez,

1995, p. 3)

Frente a esta postura cabe resaltar la importancia e incidencia de los actores sociales

dentro de la construccion de ciudad y de sociedad; por esto Pirez aclara que:

Entender una ciudad como sociedad local implica suponer que lo que en ella

pasa depende de lo que hacen los actores que en ella inciden, depende de sus
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decisiones. En segundo lugar, implica que esas decisiones surgen dentro de relaciones
concretas: entre actor particular econdmico, social y culturalmente. En tercer lugar,
que esos actores deciden sobre la ciudad y lo hacen dentro en un contexto formado

por los &mbitos globales de la realidad (nacional e internacional). (Pirez, 1995, p. 3)

Para finalizar el recorrido conceptual y referencial es preciso destacar las posturas,
ideales, teorias, pensamientos, similitudes, diferencias y contradicciones que plantearon los
diferentes autores, los cuales hicieron parte del contenido tedrico para la sistematizacion
como base fundamental que sirve a sustentar la investigacién, dandole continuidad a la ruta

metodoldgica desde una interpretacion de la realidad.

2.5 Ruta metodoldgica:

2.5.1Disefio de la investigacion fenomenoldgica:

La investigacién fenomenoldgica es la descripcion de los significados vividos,
existenciales. La fenomenologia procura explicar los significados en los que estamos
inmersos en nuestra vida cotidiana, y no las relaciones estadisticas a partir de una serie de
variables, el predominio de tales o cuales opiniones sociales, o la frecuencia de algunos

comportamientos. (Duque, 2013, p. 40)

El disefio de esta sistematizacion permitioé encontrar sentido a las realidades
subjetivas, basandose en las experiencias significativas, a partir de la participacion de los
sujetos en sus contextos. Por lo tanto se relaciono a los jévenes con el mundo exterior, el

intercambio de identidades y las distintas dinamicas que los permean
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Es por ello que Duque (2013) cita en su libro a Krill (1978) ayudar a la busqueda de
sentidos de vida a través de las relaciones con otros, y considerando: roles, sistemas de
influencia, creencias y emociones. Duque (2013) Ademas cita a Viscarret, donde da un
aporte amplio. Los seres humanos estan capacitados para elegir libremente, tener una propia
vision del mundo b) los seres humanos son el valor fundamental y tienen su propia vision del
mundo; c) los seres humanos necesitan la interaccion social para crecer como tales; d) los
seres humanos sufren porque es parte del proceso de crecimiento vital; y €) los seres humanos

tienen una gran capacidad para auto-engarfiarse” (2007, 187).

Al momento de implementar la fenomenologia, fue pertinente el acercamiento con
los sujetos, esto logro hacer la interpretacion de las situaciones y acontecimientos que
atraviesan los jovenes en el contexto. También al establecer la aptitud receptiva para crear la

confianza con los jovenes, permiti6 crear libertad y expresaron lo que sentian.

Estos Principios van orientados a la re-significacion de las experiencias y, al
modelamiento mediante el re-aprendizaje de valores, actitudes y saberes a través del
método fenomenoldgico, con el fin de desocultar el sentido bajo las premisas
metodoldgicas de: a) analisis de si mismo a través de la entrevista; b) refutacion de
ideas fijas mediante un juicio razonado; c) reconocimiento de otras posibles vivencias
en la propia préctica cotidiana mediante la practica directa o la demostracion; y d)

plan de tareas cotidianas como nuevas experiencias. (Duque, 2013, p.100)

2.5. 2Enfoque Hermenéutico:

En este enfoque busca reconocer la diversidad, comprender la realidad; construir
sentido a partir de la comprension histérica del mundo simbélico; de alli el caracter

fundamental de la participacion y el conocimiento del contexto como condicion para hacer la
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investigacion. No se puede comprender desde afuera, desde la neutralidad; no se puede

comprender algo de lo que no se participado.

En este enfoque busca comprender el quehacer, indagar situaciones,
contextos, particularidades, simbologias, imaginarios, significaciones, percepciones,
narrativas, cosmovisiones, sentidos, estéticas, motivaciones, interioridades,
intenciones que se configuran en la vida cotidiana. La vivenciay el conocimiento del
contexto asi como experiencias y relaciones se consideran como una mediacion
esencial en el proceso de conocimiento, que se tiene en cuenta al disefiar el proyecto

de investigacion. (Cifuentes y Galeano, 2011, p.31)

Este enfoque se utilizd para realizar la interpretacion y el analisis de los resultados que
se generaron en la aplicacion de las técnicas para la recoleccion de informacion durante el

proceso de sistematizacion.

2.5.3 Tipo de investigacion cualitativa:

La investigacién cualitativa es un término comprensivo que se refiere a diferentes
enfoques y orientaciones (Atkinson,Coffey y Delamont, 2001: 7). Donde plantean distintas
posturas acerca de la investigacion cualitativa, desde las practicas, discursos de la realidad

social, es entonces conocer mas a fondo las complejas realidades.

Es importante resaltar la investigacion cualitativa para esta sistematizacion, ya
que recoge diferentes areas metodoldgicas, presupuestos tedricos y conceptos de la
realidad. Donde hay significativas perpectivas de la cualittativa , Flick (2002)
menciona:1) la teoria fundamentada,2) la ethometodologia y el andlisis de la
conversacion, del discurso y de género,3) el analisis narrativo,4) la hermenéutica

objetiva y la sociologia del conocimiento hermenéutica,5) la fenomenologia y el
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analisis de pequefios mundos de la vida,6) la etnografia,7) los estudios culturales,y 8)

los estudios de género.(Gialdino, 2006, p. 24)

Dicho de esta manera, es un proceso de recopilacion interpretativo basado en las
metodologias de la realidad de los sujetos u objetos. Donde se investiga detalladamente cada

suceso que atraviesa el escenario

Por lo tanto, la investigacion cualitativa es, para Denzin y Lincoln (1994: 2),
multimetodica, naturalista e interpretativa. Es decir, que las investigadoras e
investigadores cualitativos indagan en situaciones naturales, intentando dar sentido o
interpretar los fendmenos en los términos del significado que las personas les otorgan.

(Gialdino, 2006, p.24)

Muchas veces se da por entendido como un estudio de recoleccion empirica, dada a la
experiencia personal, o contextos, donde se describen las problematicas y los significados de
las personas. Las percepciones y concepciones, posibilita tener una mirada holistica, que

accede a realizar métodos y presupuestos.

2.5.4 Poblacion:

Esta sistematizacion se realizara con la poblacion juvenil del Municipio de Bello,
segun la Ley 375 de 1997, “se entiende por joven la persona entre 14 y 26 anos de edad”. La
Politica Nacional de Juventud reconoce a los jovenes como sujetos de derecho, portadores de
valores y potencialidades especificas que los convierten en actores claves para la
construccién de una sociedad mas equitativa, democratica, en paz y con justicia social.
(Politica nacional de juventud bases para el plan decenal de juventud 2005-2015, p. 57)
Segun los datos de la Secretaria de Infancia, Adolescencia y Juventud, la poblacién juvenil en

el Municipio de Bello son 115.092 jovenes.
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2.5.5 Muestra:

15 jovenes Bellanitas del grupo juvenil GUETTO, perteneciente al Barrio Navarra, cuenta

con 4 hombres en edades de 14 a 18 afios y 11 mujeres en edades de 14 a 19 afios.

2.5.6 Técnicas utilizadas para la recoleccion de informacion:

Grupo de discusion:

Para esta sistematizacion se utilizé esta técnica para crear un dialogo entre las ideas
emergentes durante el proceso de actualizacién de la politica publica de juventud en Bello y
las realidades que vivieron los jovenes al hacer o no participes de esta. Para la
implementacidn de esta técnica fue necesario orientar a los jovenes participantes, acerca de lo

que es un grupo de discusion y para ello utilizamos el siguiente concepto.

Un grupo de discusion puede ser definido como una conversacion
cuidadosamente planeada, disefiada para obtener informacion de un &rea definida de
interés, en un ambiente permisivo, no directivo. Se lleva a cabo con aproximadamente
siete a diez personas, guiadas por un moderador experto. La discusion es relajada,
confortable y a menudo satisfactoria para los participantes ya que exponen sus ideas y
comentarios en comun. Los miembros del grupo se influyen mutuamente, puesto que

responden a las ideas y comentarios que surgen en la discusion. (Krueger, 1991, p. 24)

Observacion:

Asi mismo una de las formas mas eficientes para recolectar informacion para la
realizacion de un analisis concreto; es la observacion, la cual se presenta desde el
reconocimiento del contexto y durante todo el proceso de la sistematizacion es por esto que
En opinidn de Sabino (1992:111-113), la observacién es una técnica antiquisima, cuyos
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primeros aportes seria imposible rastrear. A través de sus sentidos, el hombre capta la
realidad que lo rodea, que luego organiza intelectualmente y agrega: La observacién puede
definirse, como el uso sistematico de nuestros sentidos en la busqueda de los datos que

necesitamos para resolver un problema de investigacion.

Mural de situaciones:

Con esta técnica se permitio observar las ideas y expresiones de los jovenes frente a la
actualizacion de la politica publica de juventud en Bello y de su participacion en ella. De esta
manera el mural de situaciones Posibilita describir situaciones, develar sus causas y
poner en evidencia procesos en los que los sujetos y los grupos han estado o estan

involucrados.

Foto lenguaje:

René Kaés menciona (1996) “El Fotolenguaje es un método fundado en la en la
induccion: traza el camino que conduce de la imagen a la palabra.” René Kaés: El estatuto
tedrico-clinico del grupo (1996). De esta manera se present6 una serie de fotografias a los
jévenes buscando que ellos construyan un concepto de juventud basado en su imaginario y

trasformar la imagen de sus contextos a unas palabras.

2.5.7 Instrumentos:

Preguntas, cuestionario, diario de campo, fotografias, estos fueron los instrumentos que
utilizamos para el desarrollo de esta sistematizacion, el diario de campo nos ayudo a plasmar
cada una de las percepciones que teniamos durante el desarrollo de las técnicas. Por otro lado
los jovenes observaron las fotografias y las escogieron teniendo en cuenta que ellos crearon

un concepto propio de juventud y como se caracterizan ellos segln su contexto. Las
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preguntas y el cuestionario sirvieron como hilo conductor para que los jovenes no se

desenfocaran y que ellos se expresaran libremente frente al tema propuesto.

2.6 Interpretacion Hermenéutica

Para efectos de esta sistematizacion, se realizo la siguiente interpretacion en relacion
con las categorias: politicas publicas, participacion, juventud y sus respectivas
subcategorizas (politica social, iniciativas, actores sociales). Para la recoleccion de
informacion, se identific6 las posturas, discursos, ideales, pensamientos, de los 15 jovenes
que hacen parte del grupo juvenil, con el cual se trabajé como grupo poblacional y 15 jévenes

como muestra para el sustento de la investigacion.

Asi pues el grupo juvenil GHETTO, es creado desde el afio 2001 con transcendencia y
diferentes generaciones, este tiene un enfoque social y politico, dentro de las actividades y
procesos que conllevan; perteneciente al Municipio de Bello y se encuentra localizado en el
Barrio Navarra, el grupo es conformado por 25 jovenes, de los cuales 15 de ellos se tomd
como muestra para el desarrollo de las técnicas, estos jovenes oscilan entre los 14 y 19 afios.

Siendo 4 hombres en edades de 14 a 18 afios y 11 mujeres en edades de 14 a 19 afios.

Se selecciono el grupo juvenil GUETTO; por la participacion activa que tiene en la
comunidad y por tener injerencia en los procesos que facilita la administraciéon. Por lo tanto

se reitera que este grupo hizo parte de la actualizacion de la politica pablica de juventud

2.6.1 Politicas publicas

Para entrar en materia, la primera técnica que se abordo fue el grupo de discusion,
este apunta a la categoria de politica pablica, con su respectiva sub categoria politica social.
Se plantearon tres preguntas orientadoras, las cuales fueron las mismas para las dos

definiciones de politica pablica, politica social, fueron entonces: ¢ Qué tan de acuerdo o
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desacuerdo estas con esta definicion y porque? ¢Qué similitud o pertinencia tienen estos
conceptos con la realidad de Bello? ;Qué piensas de como se ha implementado la politica

social en el municipio de Bello?

Estas preguntan orientadoras, conllevan a la pregunta rectora de la sistematizacion
¢Cual es el concepto de politica publica de juventud en el desarrollo de la politica social en
el Municipio de Bello? Por lo tanto se dividié el grupo juvenil en 4 s, el segundo 4 personas,
siendo; tres mujeres y un hombre, el tercero 4 personas, siendo mujeres y el cuarto 3
personas, siendo; dos mujeres y un hombre. Se facilité los documentos a cada subgrupo, de
los cuales el primer subgrupo y el segundo les correspondié el documento de politica publica,
el tercero y el cuarto el documento de politica social, donde se plante6 la conceptualizacién
de politica pablica y politica social, dandoles las preguntas orientadoras, y una hoja en
blanco, donde cada subgrupo respondi6 y suministro la informacion requerida. Realizando un
debate y entrando en discusion de acuerdo a los temas tratados, esto permitio la recoleccion

de informacion.

De esta manera la primera pregunta a punta a la categoria de politica publica, donde
el primer subgrupo conformado por 4 personas siendo; dos hombres y dos mujeres,
respondieron lo siguiente: “estamos de acuerdo con esta definicidn, ya que es el deber ser de
una politica publica” (anénimo, 2016) teniendo en cuenta a Vargas (1999) Se entiende la
politica publica como el conjunto de sucesivas iniciativas, decisiones Yy acciones del régimen
politico frente a situaciones socialmente problematicas y que buscan la resolucién de las

mismas o llevarlas a niveles manejables. (p.57)

En relacion a la respuesta que optaron los jovenes, se busca dar una base teorica a los

hallazgos es por esto que se menciona a Salazar (2009) quien menciona:
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Las politicas publicas se basan en una ideologia, pensamiento y postura
politicas, del gobierno de turno, pero que no son un fin en si mismas sino un medio
por el cual el gobierno de turno utiliza para dar respuestas a situaciones socialmente

problematicas, que se traduciria en un problema publico. (p. 48)

Salazar también expresa la importancia de entender la politica pablica desde su
esencia. Toda politica publica se hace con un fin determinado, especifico y concreto,
para solucionar problemas. Concebidas asi, las politicas publicas son una alternativa
real para mejorar la calidad de vida de un grupo especifico de ciudadanos pues es la

forma para transformar la realidad. (Salazar, 2009, p. 49)

Aunque los jovenes esta definicidn, se observa que hay una leve duda frente a su
implementacion, ya que mencionan que es el deber ser, es aqui donde el trabajo social entra a
jugar un papel fundamental, teniendo en cuenta el deber ser de una politica publica, busca
entonces que esta se implemente debidamente en las comunidades, indagando estrategias en
las que la misma comunidad se empodere de las politicas publicas, logrando asi un impacto
social en la comunidad, llegando a cumplir el fin concreto de un politica publica. Es asi como
desde el trabajo social se implementa estrategias de educacién y participacion para lograr

estos objetivos.

Frente a la segunda pregunta ¢Que similitud o pertinencia tienen estos conceptos con
la realidad en Bello? El mismo subgrupo respondio6 “esta muy alejado de la realidad, porque
en Bello no se retinen varias entidades para tomar la decision frente a un problema.”
(Andnimo, 2016) En cuanto el planteamiento de los jovenes, Vargas: menciona a
DENQUIN, Jean-Marie, (1996), parafraseando que una politica pablica no es una decision

aislada sino un conjunto de tomas de posicion que involucran una o varias instituciones, Pero
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igualmente significa la materializacion de las decisiones tomadas en términos de acciones que
producen resultados sobre la situacion problematica y los actores involucrados con la misma.

Vargas, (1999)

Continuando con la interpretacion, se deja ver como los jovenes expresan: que no se
esta cumpliendo con lo que el autor Vargas menciona, ya que la comunidad no se siente parte
de la construccion de politicas publicas en el Municipio de Bello, dejando asi una brecha muy
grande entre la realidad que se vive y la situacion socialmente problematica. asi que Vargas
expresa: Estos resultados efectos e impactos, pueden ser valorados 'a posteriori' y de esta
manera formarse una idea lo mas clara posible acerca de la eficacia y eficiencia de la politica
publica, Esto conlleva la necesidad del disefio de mecanismos de coordinacion que garanticen
que las decisiones tomadas se implementen, lo que quiere decir que la politica pablica no es
estatica, se va modificando de acuerdo con la incidencia de los actores respecto de la misma 'y

del contexto mas estructural. (Vargas, 1999, p. 58)

En la lengua espafiola, la palabra politica expresa, por una parte, el arte y la
ciencia de gobernar, de adquirir el poder en la toma de decisiones, de producir
consensos; por otra, la politica como proceso integrador de decisiones, acciones,
inacciones, acuerdos e instrumentos, conducido por autoridades publicas con el fin de
solucionar o prevenir situaciones definidas como problemaéticas. (Velasquez, 2009, p.

159)

Esta definicion reconoce los aspectos politicos de la politica pablica teniendo claro
gue una situacion problema, se define segun el contexto, pero quienes lo hacen son aquellos

que estan cerca del poder teniendo en cuenta quienes se encuentran en dicha situacion.
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Desde el Trabajo social, se puede analizar que las politicas publicas en el Municipio
de Bello, se basan en una ideologia, pensamiento y postura politica, donde se construye con
base al gobierno de turno, pero segun la respuesta de los 4 jévenes de este subgrupo, la
comunidad no esté siendo involucrada en la construccion de estas, causando asi una creacion

de una politica publica, sin tener en cuenta la realidad del problema pablico.

Salazar expone que entendiendo lo pablico como lo contrario de lo privado, es algo
que involucra a los demads y que es algo en comun, Salazar (2009) menciona: “se podria
definir un problema publico como una situacion que afecta negativamente a los demas,
perjudica el bienestar de la poblacion, lesiona algun aspecto de la vida de los ciudadanos” (p.
42).

Ademas los jovenes de este subgrupo expusieron su inconformidad frente a la forma
en que se construyen las politicas publicas en Bello y segun Salazar relaciona la respuesta,
donde se debe tener en cuenta a distintas organizaciones sociales y a la misma comunidad
para la construccion de las politicas, ya que ellos son los que viven la realidad de los

problemas publicos.

Siguiendo con el mismo subgrupo, responden la tercera pregunta: ;Qué piensas de
como se ha implementado la politica publica en el municipio de Bello? Ellos plantean que:
“se ha implementado bien ya que con todo esto se han beneficiado muchas familias y gente

que lo necesita nos brindan diferentes oportunidades en distintos ambitos” (anonimo, 2016)

Aunque esta respuesta suena contraria a la anterior, no lo es, este subgrupo indica

estar en desacuerdo en la manera en que se esta realizando o construyendo las politicas
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publicas en Bello, pero aun asi mencionan que algunas politicas publicas se han
implementado bien, con el fin de que estas sean alternativas reales para contribuir al

desarrollo humano.

Bajo esta misma linea, Salazar (2009) menciona que: “Las politicas publicas son las
sucesivas respuestas del Estado (del “régimen politico” o del “gobierno de turno”) frente a

situaciones socialmente problematicas” (p. 45).

Es por esto que desde el Trabajo social tiene la necesidad de crear un conocimiento
en las comunidades, acerca de lo que es y hace una politica publica, para que de esta manera
los distintos grupos poblacionales busquen la respuesta a sus necesidades y problemaéticas,
teniendo como argumento la politica publica.

Por otro lado esté el segundo subgrupo conformado por 4 personas, siendo; tres
mujeres y un hombre, los cuales responden las mismas tres preguntas como se habia visto en
el parrafo anterior, asi que ellos contestaron que: “la politica publica en el Municipio de Bello
es muy mala porque solo piensan en ellos y no en los demas, porque siempre todo va para el
bolsillo de otros”(anénimo, 2016) de esta manera no se esta dando cumplimiento al deber ser
de una politica pablica, ya que no esta beneficiando a la poblacion que posee dicha

problematica.

Es aqui donde se debe garantizar las politicas publicas, donde se construyen

beneficios para las comunidades con mayor vulnerabilidad, logrando asi cumplir el propdésito

de dicha politica publica.
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De esta manera hay que analizar el proceso de construccion y de implementacion de
una politica publica, en este caso de juventud. Por lo tanto desde el Trabajo Social se puede
analizar una deficiencia en la implementacién de las politicas publicas de juventud en el
Municipio de Bello, ya que la poblacion misma manifiesta desconocimiento, descontento y

falta de eficiencia en el cumplimiento de ellas.

Asi mismo el subgrupo plantean en la segunda respuesta que: “estamos en desacuerdo
porque la politica piiblica no nos ayuda en casi nada” (anénimo, 2016) segun lo expresado
por estos jovenes se da a entender que la politica publica brinda lo suficiente a la comunidad.
Por lo tanto se relaciona la segunda respuesta con la tercera, ya que apunta a que los jovenes
desconozcan acerca de la politica publica y no han tenido un beneficio por parte de ella, asi
que los jovenes contestan en la tercera pregunta lo siguiente: “Seglin la politica publica es
para ayudar a la poblacidn, pero aqui en el Barrio no hacen eso porque es la misma poblacion

la que se tiene que rebuscar las cosas” (anénimo, 2016)

Estos jovenes exponen una realidad distinta, en la cual la comunidad debe buscar sus
propios recursos Yy estrategias fuera del marco de la politica publica, ya que esta no aporta ni

influye en el progreso del bienestar social.

En relacion con el Trabajo social entra a realizar una interpretacion frente a las
respuestas de cada uno de los miembros del grupo juvenil GHETTO y a realizar un contraste
con cada uno de los autores. Se puede identificar como la teoria se aleja un poco de la
realidad, pero a la vez, la comunidad es consciente de sus necesidades y buscan de una
manera u otra que la administracion los considere, es importante analizar la necesidad de un
mayor conocimiento frente a las dinamicas sociales y politicas del municipio por parte de las

comunidades juveniles.
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Continuando con la interpretacion de las repuestas el mismo subgrupo, conformado
por las cuatro mujeres, plantean la segunda respuesta que: “de acuerdo a la salud no se aplica,
ya que se esta teniendo tantos inconvenientes para hacer uso de esta. En la educacion se esta
siendo un poco injustos porque hacen falta maestros en algunas instituciones, afectando

nuestro aprendizaje” (anénimo, 2016)

Es por esto que Ortiz relaciona: Las sociedades con grandes desigualdades sociales
estan asociadas a indices de crecimiento inferiores” (Ortiz, 2007, p.9) si bien se dice que las
politicas sociales conllevan a contribuir al desarrollo humano, desde cualquier &mbito, pero
se evidencia diversas falencias segin los jovenes, en cuanto la educacién y la salud no
garantizan el derecho de hacer uso de ellos. Es cuando los jévenes manifiestan y demandan la
ausencia en el cuerpo de docente. Pero Ortiz, 2007 aclara lo que es la politica social y como
debe ejecutarse para que los jovenes estén satisfechos a la hora de hacer uso de la politica
social.

Por lo tanto el Trabajo social esta al llamado al acompafiamiento en la comprension de
los derechos a las personas, cumpliendo con actividades participativas e incluyentes a la
comunidad, en si, es asegurar el capital social humano en entes publicos, como la salud, y la
educacion. Ademas es atender las peticiones y los llamados que hacen la comunidad para
poder dar de manera participativa la comprension necesaria para la transformacion. Teniendo
una gama de acciones enfocadas a entender los entornos vitales, evitando en lo posible,
falencias que no permite el crecimiento y desarrollo en las personas. No solo es optar por las
aereas educativas y de la salud, sino que es acompariar y fortalecer las otras areas como: la
recreacion, vivienda, la seguridad, la asistencia social, la cultura, el deporte y otros

servicios.
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Siguiendo bajo la misma linea, dando respuesta a la tercera pregunta de ;cémo se ha
implementado la politica social en el Municipio de Bello?, las cuatro mujeres del subgrupo
responden que: “pésimo porque son muy convenientes” (anénimo, 2016) segin comentan
que son muy convenientes por parte de la administracion, ya que piensan en ellos con el fin
de lucrarse y solo incluyen a la comunidad de acuerdo a la necesidad segun sus beneficios o
conveniencias.

Con relacion a ello Ortiz plantea que: por éstas y otras razones, las politicas
econOmicas y sociales deben ser promovidas en paralelo, de manera que se refuercen
mutuamente, desde las fases méas tempranas del desarrollo, como parte de la estrategia
nacional de desarrollo y el contrato social entre el gobierno y los ciudadanos. (Ortiz, 2007,
p.9) dicho de otra manera, el Trabajo social esta llamado a promover la igualdad entre la
administraciéon y la comunidad, para que las politicas sociales puedan desarrollarse de manera
continua y transversal, para reducir las desigualdades y las conveniencias, evitando en lo
posible la vulneracion y negacion de los derechos a la comunidad.

Partiendo desde un paradigma critico que movilice a la administracion publica al
cumplimiento de las politicas sociales, por ende es ver desde una mirada holistica a la
administracion publica y la comunidad para efectuar procesos colectivos de reflexion criticos

con la realidad.

Por otra parte, finalizando la interpretacion de las repuestas, el cuarto subgrupo,
conformado por 3 personas, siendo dos mujeres y un hombre contestan las mismas preguntas
mencionadas anteriormente. Partiendo desde la subcategoria politicas sociales, responden la
primera pregunta, asi que ellos plantean que: “estamos de acuerdo porque la politica social
consiste en esto; en ser un instrumento que utilizan para regular todos los gobiernos y

complementar las instituciones de mercado y estructuras sociales” (anénimo, 2016)

79



En relacién a la respuesta Ortiz define: La politica social es un instrumento que
utilizan los gobiernos para regular y complementar las instituciones del mercado y las
estructuras sociales. La politica social es definida a menudo en términos de servicios sociales
como la educacion, la salud, o la seguridad social. Sin embargo, la politica social incluye

mucho mas: distribucion, proteccion y justicia social. (Ortiz, 2007, p.6)

Se puede analizar que el Trabajo Social apunta a la regulacién de los gobiernos,
creando herramientas de fortalecimiento en las areas competentes de la politica social, es por
ello que trabaja en pro de fortalecer los procesos, que lleva a cabo el Estado, por medio de las
intervenciones que implementa el Trabajo Social. Para que haya una mejor cohesion entre la
administracién publica y la comunidad. Incidiendo en los planes, programas y proyectos y
que la misma comunidad se vincule a ellos, participando de manera activa y haciendo uso de
las politicas sociales, para que gocen de una mejor sociedad.

En cuanto a la segunda respuesta del mismo subgrupo las 3 personas contestaron lo
siguiente: “tiene mucha pertinencia, pero si la desarrollamos mejor tendria més bien impacto
en las personas de Bello” (andnimo, 2016) Conforme a la respuesta de los jovenes, la politica
social acoge al desarrollo econémico y social, para que las personas se apoyen de ellas y
puedan generar beneficios y elevar el capital humano, sin embargo debe de ejercerse de
mejor manera siendo visibilizada y adoptada por todas las personas pertenecientes a la

sociedad, para obtener un mayor impacto y progreso.

Dado a ello Fernandez y Rozas relacionan; medir el impacto por medio de las
politicas estales. Es asi como expresan: que: si admitimos que las politicas estatales son, en

ultima instancia, el producto de un proceso social complejo, en el cual intervienen presiones
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de los actores privados, seria preciso medir los impactos teniendo en cuenta la existencia de
sucesivos fendmenos de retroaccion, que generan distintas tomas de posicién del Estado y

que contribuyen a la evolucion historica de sus politicas. (Fernandez y Rozas, 1998, p. 26)

Por lo tanto se articula al sector pablico con la comunidad, para la construccion de
las politicas sociales, observando y entrando a priorizar las necesidades, potencialidades,
problemaéticas que tienen los sujetos en los contextos. De acuerdo a ello, se da entonces,
inicio a la creacion de las politicas sociales, por esta cuestion el Trabajo Social genera
opciones de articulacion entre los entes indicados y competentes, para que haya una
adecuada ejecucidn en las politicas sociales, haciéndolas visibles e incluyendo a la
comunidad, hacer participes de ellas, para lograr mejores impactos e incidencia en la

sociedad, haciendo necesario la indagacion por las metodologias.

Como tercera respuesta de las mismas 3 personas plantean que: “no nos han dado a
entender bien la politica social de Bello y no tenemos derecho a casi nada, especialmente a
los jovenes porque no se implementa el deporte ni actividades que integren” (andnimo, 2016)
en cuanto a lo planteado por los jévenes, manifiestan que la administracion pablica no les ha

brindado suficiente informacion acerca de la politica social.

Por lo tanto la politica social esta en todo el derecho brindar informacion y beneficiar
a las personas con los programas desarrollados, es acoger a toda la poblacion de acuerdo al
interés que tiene cada sujeto y su funcidn; es dejar ver y poner en ejecucion las actividades

que integren y promuevan al cambio.
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En relacion a lo expresado Valdés y Espina ven la politica social: Como un grupo de
actividades limitadas a asegurar la reproduccion de la fuerza de trabajo, capital social o
humano por ejemplo, la salud publica, la educacion y algunos servicios comunales; 0 como
un amplio conjunto de tareas dirigidas a elevar la calidad de vida de la poblacion en areas
como la salud, la educacion, la seguridad y la asistencia social, la cultura, el deporte y los
servicios comunales. (Valdés y Espina, 2011, p.14) uno de los principales objetivos apunta a
saciar las necesidades bésicas de las personas, sin embargo, se tiene presente hacer la
divulgacién y dar a conocer la politica social a los jévenes para que acudan a ellas y recreen
su tiempo. Pero hay otra definicién importante que se debe de mencionar en relacion al

discurso.

Asi como lo define nuevamente Valdés y Espina: Entonces, tenemos a los actores de
la politica social, es decir, aquellos con capacidad para redistribuir los bienes publicos a favor
de unos u otros grupos de beneficiarios y para influir de forma relevante sobre la direccion de
los cambios sociales implicita en toda politica social. Estos son, entre otros: Estado.
Administracion pablica, Agencias gubernamentales, ONG asociadas, ONG no asociadas,

Privados y Asociaciones ciudadanas. (Valdés y Espina, 2011, p. 17)

Son entes que van en direccion de contribuir los derechos humanos, asi como el
Trabajo Social; es un campo que va encaminado a implementar acciones en las areas
culturales y deportivas, teniendo iniciativas que convocan a la poblacién juvenil a integrarse
y a participar activamente, para fortalecer talentos y potencialidades que cada uno posee, es
indispensable desde el Trabajo social promover la integridad de los jovenes, brindar una

adecuada informacion y acogerlos a que hagan buen uso de los programas o proyectos, esto
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evita crear problematicas y tiene la probabilidad de generar impacto e inducirlos en

actividades de entretenimiento y hacer buen uso del tiempo.

2.6.2 Juventud:

Para la construccidn de esta sistematizacién y como se ha planteado anteriormente,
una de las lineas fundamentales es la realidad que viven los jovenes, es aqui donde es
indispensable desarrollar técnicas e instrumentos, que permiten recolectar informacion

necesaria, para realizar una amplia interpretacion.

Se realizé la segunda técnica llamada foto lenguaje, esta apunta a la categoria de
juventud con su respectiva sub categoria actor social, donde se utilizé la técnica, para la
construccién del concepto de juventud, a partir de las percepciones, opiniones y realidades de
los jovenes del Municipio de Bello. Fue asi como se desarrollo la técnica foto lenguaje,
haciendo un paralelo entre joven y juvenil, y dando a conocer la pregunta orientadora ¢ Cual
es el concepto de juventud gue se construye con los jévenes como actores sociales en el

Municipio de Bello? Esta pregunta dio inicio a la elaboracion del concepto de juventud.

Durante el desarrollo de la técnica, foto lenguaje; se les entrego a cada joven las
fotografias, con distintas representaciones simbolicas de joven y juvenil, donde algunos se
mostraron caracterizados con ellas y otros no entendian muy bien que significaba la imagen,
al momento de dar las indicaciones pertinentes, los jovenes debian de situar la imagen si
correspondia a joven o a juvenil, ellos se mostraron un poco dudosos, frente a estos dos
conceptos, sabian que eran distintos, pero a la vez los reflejaban como una misma accién o
caracteristica. Luego se observo que algunos de los jovenes se cuestionaban a la hora de
situar la imagen, si pertenecia a joven o a juvenil, pero ellos empezaron a ubicar cada

fotografia en el lugar en el que ellos pensaban que pertenecia. Al finalizar la técnica, uno de
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los jovenes se quedd parado frente a los dos conceptos y con una fotografia en su mano, se
preguntaba a si mismo, si era joven o juvenil y no sabia dénde situarla, pero al final se
decidio.

Luego de este suceso, es importante ver como la percepcion de los jovenes incidio
frente a estos dos conceptos que se hacia en una sola.

Ademas se contextualizo profundamente los conceptos de joven y juvenil para dar pie
a la elaboracion del concepto de juventud, el cual realizaron a través de palabras y frases,
por lo tanto permitié construir el concepto en los que lo definia y los caracterizaba a ellos

mismos.

Si bien se afirma que la juventud corresponde a una etapa biosocioldgica del ciclo
vital, también es cierto que se constituye como una posicion socialmente construida y

econdmicamente condicionada.

“Una primera aproximacion al concepto remite siempre a la edad de la persona pero
ésta no se agota ahi, puesto que hay distintas formas de ser joven y de vivir la juventud que
corresponden a condicionantes econémicos, sociales y culturales” (Urcola, 2003, p.41).

En el trascurso de la técnica es indispensable anotar las observaciones que se realiz6
en los jovenes donde mostraron disposicion y demostraron interés y compromiso por lo
planteado, sin embargo, al momento de desarrollar la técnica, algunos jovenes fomentaban
algunas précticas distractoras de la actividad.

También es preciso describir la postura corporal de los jovenes, algunos estaban
sentados mas bien recostados en las sillas, asi mismo se observé un vocabulario pertinente a
sus practicas cotidianas y la manera en como se trataban los unos con los otros. Todo este
tipo de expresiones corporales y lenguaje popular, hacen parte de los jovenes tal como lo
menciona Urcola: “La juventud comienza durante la adolescencia y culmina con la madurez

o0 ingreso a la vida adulta. Durante este periodo los sujetos sufren grandes cambios fisicos,
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psicolégicos, emocionales y de personalidad que van tendiendo al desarrollo pleno de las
personas” (Urcola, 2003, p. 41).

Ademas de hacer esa observacion, hay que hacer énfasis en la participacion y la
voluntad que dispuso cada joven, ya que ellos son actores sociales que piensan y acttian
conforme a una necesidad o problematica, desde el contexto en el que interactdan, asi que
Tapella plantea que: Los actores sociales pueden ser personas, grupos u organizaciones que
tienen interés en un proyecto o programa. Los actores claves son usualmente considerados
como aquellos que pueden influenciar significativamente (positiva o negativamente una
intervencion) o son muy importantes para que una situacion se manifieste de determinada
forma. (Tapella, s.f, p. 3)

Es asi como estos jovenes representaron de manera diversa su forma de pensar la
juventud, al momento de solicitarles que escogieran las fotografias que habian puesto en
joven y juvenil, cuales eran para ellos la juventud, y ellos no dudaron en cogerlas y
trasladarlas al concepto de juventud, donde expresaron que la juventud: “son todas las
caracteristicas que nos hacen jovenes, 1o que somos nosotros, son nuestras formas de vestir
que son juveniles” (anénimo, 2016) es por ello que Urcola menciona que la juventud, es un
periodo del ciclo vital. Es desconocer lo heterogéneo y diverso de las relaciones sociales; es
decir, la presencia empirica y simbolica de los jovenes en la sociedad es notoria e innegable
pero hay distintas formas de sentir, vivir y pensar la juventud. (Urcola, 2003, p.41)

Por otro lado se realizd un ejercicio, en el cual los 15 jovenes debian colocar en un
cartel, una frase o una palabra que los reflejara a ellos como juventud, construyendo asi un
concepto propio de estos jovenes desde su quehacer, sus vivencias, experiencias y realidad
como jovenes que son, igualmente se reunieron y entre todos plantearon el concepto de
juventud, el cual contestaron que la juventud es: “amistad, apoyo, union, libre expresion,

diversion, libertad, alegria, autoestima, nosotros, ser yo, mi vida mis reglas, ser viejos pero
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pensar como jovenes, expresiones, la vejez esta en tu mente” (anénimo, 2016) dado alo
que plantearon los jovenes, se deja ver que cada uno expreso lo que sentia o0 pensaba como
joven, en relacion a ello:

Urcola menciona desde una perspectiva psicosocial: La juventud se construye como
un periodo de descubrimiento y crecimiento subjetivo, de la propia personalidad y del mundo
circundante. Un descubrimiento de las propias capacidades y de las herramientas que el
contexto le provee para poder crear y recrear su vida junto con el entorno que lo rodea. La
juventud se construye asi mismo, como un estado previsional de pasaje entre una etapa de la
vida y otro ya que es una categoria de edad a la que los sujetos no pertenecen, sino que la

atraviesan. (Urcola, 2003, p. 42)

Partiendo desde este discurso; se nota el concepto de juventud, el cual es
representado por los jovenes de Bello, desde una concepcién social, dado que para ellos sus
representaciones y caracteristicas en comun son la referencia de la juventud.

Ademas ellos hacen relacion entre joven y vejez, lo que hace que Fandifio amplia el
concepto de juventud este: corresponde a una construccion social, histérica, cultural y
relacional, que a través de las diferentes épocas ha adquirido significados y restricciones
diferentes porque “la juventud y la vejez no estan dadas, sino que se construyen socialmente
en la lucha entre jovenes y viejos” (Bourdieu, 2000: 164, citado en Leon, 2004: 86) citados
en el texto de (Fandifio, 2011, p. 149). Es importante mencionar que mas gque un proceso de
transicion es una construccion de pensamiento e ideas, las cuales pueden continuar aun
después de pasar cierto rango de edad, es por esto que los jovenes mencionaron que juventud
es “, ser viejos pero pensar como jovenes, la vejez esta en tu mente. (Margulis y Urresti
(1998) (como se citd en Fandifio, 2011) afirman que la condicion de juventud muestra una
forma especifica de estar en la vida —potencialidades, ambiciones, requerimientos,

singularidades éticas y estéticas, lenguajes— resultante de una episteme concreta: una
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sensibilidad, una experiencia histérica y unos recuerdos especificos que expresan una
decodificacion diferente de la actualidad y resultan en un modo heterogéneo de ser
contemporaneo. (Fandifio, 2011, p. 150)

De esta manera los jovenes buscan expresar como la juventud se construye desde los
distintos contextos y que no importa la edad, sino la amistad, el apoyo la union, ser ellos
mismos, los jovenes se identifican entre ellos, a través de sus ideologias, pensamientos y
percepciones, ademas de desarrollar vinculos afectivos que permiten un desarrollo
interpersonal. Pero no son solo las relaciones lo que los puede identificar como juventud y

tampoco sus caracteristicas, es la construccion colectiva e historica de la juventud.

Luego de identificar el concepto que realizaron los jovenes, hay que tener en cuenta
que los jovenes piensan, viven y experimentan cada etapa de la vida y es importante hacer
velar sus derechos por medio del Estado haciéndolos reconocer como actores sociales que se
integran por una razoén en comun, para contribuir las condiciones sociales, culturales y

econdmicas.

Dado a ello, el Estado es el principal ente de recurrir a los jovenes, para
acompariarlos en los procesos que ellos realizan y como el Estado puede aportar para el
crecimiento de cada uno. Es por esto que el Estado asume la responsabilidad con la juventud
y segun la politica nacional de juventud expresa que: “la actividad del Estado y de la sociedad
debe ser orientada a expandir las capacidades de los jovenes y adolescentes, asi como a
brindarles la oportunidad de elegir en virtud de las capacidades generadas, de tal forma que
les sea posible participar en los diferentes escenarios de la vida democratica, social,

econOmica y cultural” (Politica Nacional de Juventud, 2015, p. 35).

No cabe duda que los jovenes cumplen un gran papel en la sociedad, donde cada uno

asume un rol, pensamiento, e ideales, esto hace que haya un movimiento por una necesidad,
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0 porque estan siendo vulnerados los derechos, de esta manera los jévenes trabajan en
colectivo en pro de contribuir al bienestar social, recrear los espacios que ellos solicitan, y
acompafiarlos en un proceso continuo, donde se tiene en cuenta las potencialidades o
esfuerzos, para generar impacto en la sociedad , entonces se denominan actores sociales,
segun Cafiizares profundiza que: Los actores, en cuanto fuerza social, no pueden ser pensados
como fenémeno neutro, sino, por el contrario, siguiendo lo expuesto por Matus, deben ser
consideradas como “fenoestructuras complejas, esto es: acumulaciones de ideologias,
creencias, valores, proyectos, peso politico, peso econémico, liderazgo, organizacion,
informacion, control de centros de poder e influencia sobre otras fuerzas sociales” (Cafizares,

2013, p. 3).

Por lo tanto los jovenes son actores sociales, los cuales construyen su propia
definicion de juventud, a través de su historia su cultura, sus relaciones, sus similitudes y
diferencias, logrando asi ampliar el concepto de juventud, ya que constantemente se esta
modificando, de acuerdo al contextoy las situaciones.

Es importante mencionar que la politica nacional de juventud propone diferentes
dindmicas y acciones para especificar y reconocer la juventud en Colombia, donde menciona
que:

Aunque la Ley 375 de 1997, de Colombia menciona que “se entiende por
joven la persona entre 14 y 26 afios de edad”. La juventud en cuanta etapa del ciclo de
vida de las personas es la transicion entre la nifiez, con su dependencia de los adultos,
y la condicion adulta, caracterizada por la autonomia. La forma especifica que adopta
este proceso en las distintas regiones, etnias, clases sociales, géneros, generaciones y
hasta de unos individuos a otros admite considerables diferencias. Por esta misma
razon los limites de edad son simplemente convencionales y corresponden a una

opcidn de la politica pablica y no a un rasgo inherente a los individuos jévenes.
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(Politica nacional de juventud bases para el plan decenal de juventud 2005-2015, p.

57)

Entonces se debe de referir la juventud, no como un paso del ciclo vital, como algo
que desaparecera, sino como una construccidn constante y progresiva que dia a dia avanza y

se desarrolla.

Representar a la juventud desde su funcién de actores social activos de la sociedad y
se remite a ver sus caracteristicas, pensamientos, ideologias y relaciones como parte de los
procesos de construccion de ciudadania. Pirez retroalimenta el concepto de actor social,
donde expone que: Los actores sociales, por su parte, son las unidades reales de accion en la
sociedad: tomadores y ejecutores de decisiones que inciden en la realidad local. Son parte de
la base social, son definidos por ella, pero actian como individuos o colectivos que, ademas,
estan sometidos a otras condiciones (culturales, étnico-culturales, politicas y territoriales).
(Pirez, 1995, p. 3).

La juventud en Bello se muestran como actores sociales de su comunidad, que
comparten ideologias, diferencias, similitudes, amenazas y oportunidades, asi como una gran
fuerza para lograr superar dificultades y mostrar que ellos también hacen parte de la
construccion de una sociedad.

Con respecto a la juventud es necesario repensar en las dinamicas sociales que
permean a los jovenes en los diferentes contextos, haciendo un recorrido de analisis y de
interpretacion desde las realidades, para realizar un acompafiamiento directo y continuo, que
permita la cohesion y la integridad en los jovenes, creando, talleres, conversatorios y
procesos de formacidn, que les permita vincularse a todos los procesos, llevados a cabo desde
la administracion municipal. Darles a conocer las politicas publicas de juventud, sobre cual
estan los jovenes en todo el derecho de beneficiarse y gozar de acuerdo a los campos

establecidos que ellos le interesen. Es entonces crear una mente critica para que los jovenes
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se empoderen de todo lo que les concierne o les interese posibilitando el reconocimiento y el
empoderamiento. Realizando una construccion plena en los proyectos; tanto los jovenes
como la administracién municipal, reconociéndolos como actores sociales, que actdian por un

mejor bienestar.

2.6.3 Participacion:

Con todo y lo anterior, se continda con la interpretacion de las técnicas,
especificamente y como ultima técnica, el mural de situaciones, la cual hace parte de la
categoria participacion, con su respectiva sub categoria iniciativas. Dando inicio a la técnica
mural de situaciones; se dividio el grupo en 2 subgrupos, donde a cada subgrupo se le entrego

un cartel y una hoja con una pregunta, la cual debian de contestar.

El primer subgrupo lo conformaron 5 personas; por lo que se tuvo en cuenta a los
jévenes que asistieron e hicieron parte del recorrido de la actualizacion de la politica publica
de juventud del afio 2015, se eligid a estos participantes para la recoleccion de informacion:
apuntando en su pertinencia, en cuanto a la pregunta ¢cuales fueron las técnicas utilizadas
para la participacion de los jovenes en la actualizacion de la politica publica de juventud de
Bello? Asi mismo el segundo subgrupo, estuvo conformado por 10 jovenes, por lo tanto se
tuvo en cuenta a los jovenes con mayor liderazgo y a los que no asistieron e hicieron parte
de la actualizacion de la politica, este subgrupo le correspondid la pregunta ¢ cuales creen
ustedes que serian la mejor forma para promover la participacion juvenil?, asi que estos
jévenes propusieron las nuevas maneras de promover la participacion juvenil en los

diferentes escenarios del Municipio de Bello.

Luego de asignar las funciones establecidas que debia de realizar los dos subgrupos,

se contextualizo acerca del proceso de la actualizacion de la politica publica de juventud, para
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que los jovenes tuvieran presente y clara la informacion; acerca del proceso que se trabajo, y

asi se les diera mas facil desarrollar y suministrar la informacion.

Asi que el primer subgrupo contesto de acuerdo a la primera pregunta, que apunta a
la categoria participacion y la subcategoria iniciativas, los 5 jovenes plantearon que las
técnicas utilizadas fueron: “foros, agenda publica, arbol de problemas, matriz dofa, lGdicas,
participacion comunitaria” (anénimo, 2016) segun los jovenes, expresaron que las técnicas
trabajadas, permitio la recoleccion de informacion, luego de que fueron incluidos y
participaron activamente del proceso, donde lograron expresar necesidades, problematicas,
fortalezas, oportunidades, propuestas que plantearon los jovenes. Frente a esto, se facilito el
espacio para que los jovenes participaran de los procesos juveniles, por lo tanto se nota que
hubo participacion e iniciativa por parte de los jovenes y es asi como fundamenta Duefias y
Garcia (2012) dialogan que la participacién es un proceso, que incluye la posibilidad de
hacer, al tomar parte de algo, con la finalidad de provocar una reaccion, participar entonces
debe ser comprendida como una causa y como una consecuencia. Si la participacion es una
causa se debe atender la necesidad de investigar qué es lo que provoca, cuales son los
productos de ésta; si la participacidn es una consecuencia, se debe investigar qué factores

intervienen para motivarla. (p.2).

Entonces para los jovenes es importante estar presente en escenarios, donde se
fomente la participacion juvenil, teniendo en cuenta que hay diferentes maneras de
participar, por esta razon, se entiende que la participacion segun: Duefias y Garcia (2012)
Como una técnica, un proceso, un medio, un instrumento, una herramienta, una habilidad,
una actitud, un estado de animo o de conocimiento, una estrategia, pero también como una
manera de comprender la condicion humana, las relaciones sociales, una forma de afrontar la

realidad, una forma de pensar y de sentir, de percibir, plantear y solucionar problemas. (p.6)
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De esta manera se deja ver que la participacion puede ser un instrumento que
conllevaa los jovenes a empoderarse de los procesos, Gil y otros (1996. p, 6), (como se cit6
en Salazar, 2011) reconocen la Participacion como “...un motor potencial de cambio social
que al mismo tiempo, implica la toma de conciencia colectiva y el compromiso individual de
las personas, que ademas de ser una declaracion de principios; debe hacerse realidad a través
de la comunidad, asumiendo proyectos e iniciativas sociales que se articulen a procesos de

dinamizacion sociocultural...” (Salazar, 2011, p.1).

Por lo tanto, cabe resaltar que la participacion hace parte del individuo, para poder
lograr nuevos escenarios de liderazgo, condiciones, situaciones que se ven reflejadas en la
realidad del ser. Es por ello que los jévenes forman parte de la sociedad y tienen un papel
importante, pero que a su mismo tiempo toman iniciativas propias, para hacer velar sus
derechos y puedan dirigir, gestionar, coordinar programas o proyectos, desde la comunidad y
conjuntamente de la administracion publica. Por eso es preciso tener iniciativas en cuanto a
un tema, generar interés y crear nuevas posturas criticas para el desarrollo integro. Ahora
bien Seller expresa que: Las iniciativas sociales proporcionan marcos organizacionales
dindmicos capaces de apoyar, contribuir y hacer efectiva esta participacion. Es preciso
incorporar los procesos de intervencion en, para y con la comunidad en el conjunto de
servicios y programas que se gestionan desde el ambito local. Se trata de enfatizar la
proximidad en la deteccion de carencias, la focalizacion de las actuaciones y la participacién

ciudadana en el proceso. (Seller, 2001, p. 187).

Asi pues en relacion con el Trabajo social es indispensable promover, fortalecer la
participacion en los jovenes, que se incluyan y estén presentes en los procesos que son
promovidos por la administracion, o que ellos mismos puedan generar. Darles a conocer el
porque es importante estar dentro de lo social, lo politico y lo fundamental que es la

representacion juvenil dentro de los marcos de las politicas publicas de juventud. Lograr una
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cohesidn, que permita participar activamente de manera continua, para profundizar en los

temas juveniles.

Dando inicio al segundo subgrupo, el cual fue conformado por los 10 jovenes, les
correspondi6 la siguiente pregunta ¢cudles creen ustedes que seria la mejor forma para
promover la participacion juvenil?, asi mismo es buscar, responder y completar la pregunta
rectora ¢ Cuéles fueron las metodologias utilizadas para la participacion de los jovenes en la

actualizacion de la politica publica de juventud?; lo que ellos respondieron:

“Los jovenes expresaron la necesidad de cambiar las metodologias para promover la
participacion; realizar actividades mas dinamicas, creatividad influyente en los jovenes,

escuchar nuestras opiniones e ideas” (anénimo, 2016)

En este orden de ideas Duefias y Garcia (2012) mencionan que participacion o

participar:

Requiere de hacer parte de algo, esto se asocia con la intervencion, donde se le da
sentido a la participacion, ha de referirse a aquellos procesos donde las personas no se limitan
a ser simples observadores, sino que se involucran en los procesos, se ven implicados,
motivan el cambio con sus acciones y ademas lo hacen de forma constante. (Duefias y Garcia,

2012, p.2)

Es por esto que los jovenes expresaron la necesidad de incluir sus ideas y
pensamientos, ya que ellos mencionan la influencia que se debe dar en los procesos de
participacion para asi, no ser solo observadores, sino involucrados, pero es necesario nombrar

un factor en este proceso de influencia, es aqui donde Duefias y Garcia mencionan que:
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“La confianza es otro factor determinante en la cultura de participacién, no sélo
requiere de mensajes claros que permita comprender a los integrantes de un grupo lo que se

espera de ellos, sino también requiere del ejemplo como guia” (Duenas y Garcia, 2012, p.4).

Los jovenes buscan ser un grupo influyente dentro de su comunidad y asi mismo
buscan maneras de participacion, para lograr generar impacto social, al respecto Salazar
define que: Por lo tanto la participacion es hacer parte de algo, apropiarse en el inicio de un
proceso participativo, ya que hacemos parte de un todo, como la familia, una institucion, el
barrio, un ecosistema, la localidad, la ciudad, un pais, un continente y hasta un planeta.

(Salazar, 2011)

Se considera que toda participacion transmite la emision de opiniones a
encuestadores que pretenden conocer las percepciones de la gente sobre sus necesidades,
aunque no tengan injerencia en los programas y soluciones desarrolladas por los

planificadores para satisfacerlas. (Sanchez, 2000, p.1)

Es asi como los jovenes buscan establecer relaciones con la comunidad, a través de
procesos de participacion, logrando asi reconocer las realidades y las problematicas que estan

viviendo y asi buscar estrategias para minimizarlas

La participacion es la influencia ejercida por los participantes puede variar tanto en
los diferentes momentos de un proyecto como en el tipo de actividad que se lleve a cabo. En
general, se concibe que la participacion tenga como fin influir, pero influir en los procesos de
toma de decisiones que de alguna manera se vinculan con los intereses de los participantes.

(Sanchez, 2000, p.3)
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De esta manera y segun lo mencionado por Sanchez, los jovenes a partir de la
influencia, la cual se puede expresar a través de sus ideas, culturas y expresiones, buscan

establecer relaciones de poder, para asi lograr un objetivo en comun.

Es por eso que los jovenes buscan potencializar sus habilidades individuales y

grupales para fomentar e influir en la comunidad, frente a esto Rogott menciona:

Se concibe entonces que la participacion es una actividad privilegiada para el
desarrollo humano, ya que es aquello que permite en mayor medida que cada
miembro del grupo despliegue sus atributos y potencialidades individuales y haga

aportes decisivos a la vida del conjunto. (Rogott, s.f, p.37)

Los jovenes al desarrollar su individualidad dentro del grupo, logran reconocer su
funcion y asi se reconocen como parte de un grupo y cada uno cumple su funcion dentro de

los procesos de participacion.

Entonces el acto de participar conduce al individuo a desarrollar una conciencia de si
mismo, de sus derechos y de su pertenencia a un grupo o comunidad. La participacion tiene
que ver con la capacidad de tomar decisiones en libertad y no solamente con el hecho de
contraer responsabilidades econdmicas o de cualquier otro tipo. La dignidad y la

autodeterminacién son caracteristicas de la participacion. (Rogott, s.f, p.37)

Si los jévenes empiezan a reconocerse como actores sociales, ellos iniciaran a
participar y a generar procesos de participacion, que logren establecer dindmicas que

fortalezcan el desarrollo de sus comunidades.

La participacion es una contribucion a la transformacion, en virtud de que es

un derecho habilitante para el ejercicio y la exigibilidad de los otros derechos. Es una
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manera directa de incidir en la realidad y de contribuir al cambio social desde lo

cotidiano y desde nuestro grupo de referencia. (Rogott, s.f, p.64)

Es por ello que a través de los procesos de participacion se logran establecer
iniciativas, las cuales son el instrumento para lograr la incidencia dentro de las dinamicas

sociales buscando mejorar las situaciones problemaéticas de las comunidades.

A través de las iniciativas sociales se puede opinar, pensar de manera abierta, asi que
Seller expresa que “Las entidades de iniciativa social se agrupan en redes que les permiten
influir en procesos de toma de decisiones en el ambito internacional, nacional, regional y

local” (Seller, 2001, p. 180).

Las iniciativas en lo jovenes estan demostrando que sean escuchados, para asi lograr

un impacto en sus comunidades. Frente a esto Seller menciona que:

La iniciativa social pretende mejorar su proyeccion interna y externa, mediante
el desarrollo de capacidades y habilidades que les permitan una adecuada
jerarquizacion de problematicas, el disefio y presentacion de programas y proyectos a
diferentes entidades publicas y privadas, la implantacion de actuaciones y el
seguimiento y la evaluacion de las mismas, la mejora de las habilidades de interaccién
con el entorno social e institucional, ofrecerles estrategias, técnicas y habilidades que
les permitan gestionar la participacion y los recursos humanos en el seno de su

organizacion. (Seller, 2001, p. 185)

Reconociendo la participacion como el medio y las iniciativas como el instrumento se
debe fomentar y buscar la inclusion de los jovenes dentro del marco de construccion de
iniciativas sociales, logrando desarrollar estrategias que verdaderamente alcancen un

impacto, que reduzca las problematicas que las comunidades viven, ademas a esto Seller
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expresa: “En este nuevo contexto emergen con fuerza las acciones e iniciativas sociales, que

pueden jugar un papel importante en su contribucion” (Seller, 2001, p. 180)

Los jovenes del Barrio Navarra expresaron sus ideas y sus posturas frente a las
dinamicas de participacion, promovidas por el municipio de Bello, los cuales expresan que
no han sido eficientes las metodologias y ellos buscan establecer estrategias de inclusion para
que los jovenes participen activamente dentro de estos procesos de elaboracion de iniciativas

y estrategias juveniles.

“Ser escuchados y que los tomen en cuenta” (andénimo, 2016) son palabras dichas
por los jovenes, los cuales buscan ser personas 0 ser un grupo que no sea mas ignorado por su
edad o sus identidades, sino que los vean como actores sociales, culturales y politicos que
participan y tienen iniciativas que buscan favorecer a los menos favorecidos dentro de sus

comunidades.

Finalizando la recoleccién de informacion obtenida por los jovenes, es necesario
resaltar los hallazgos y las recomendaciones; desde la perspectiva del trabajo social para
lograr tener una mayor aproximacion y una vision holistica del contexto. Permitiendo abrir
la puerta hacia la construccion de propuestas, para lograr generar un impacto en esta

poblacién.

2.6.4 Hallazgos y recomendaciones

Hallazgos Recomendaciones

Los jovenes manifestaron la necesidad de | Que la administracion Municipal trabaje
que la administracion tenga un mas por y con los jovenes, y seaun

acompafiamiento continuo con ellos, ya trabajo articulado y colectivo para que sea
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que la falta de continuidad en los procesos
sesgan el desarrollo de los jovenes. esto
no permite un adecuada cohesién entre la

administracion y la comunidad juvenil

Los jovenes del Barrio Navarra,
expresaron que son muy aislados en los
procesos juveniles, porque la

administracién no los incluye.

Aunque los jévenes muestran interés por
las dinamicas sociales de su comunidad,
carecen de conocimientos frente a las
acciones, oportunidades y ofertas por
parte de la administracién de turno, con
las cuales podrian generar un mayor

impacto.

La comunidad no esta siendo involucrada
en la construccion de las politicas publicas
causando asi una creacién de una politica
publica, sin tener en cuenta la realidad del

problema publico.

Los jovenes expresan que la comunidad

un trabajo coherente con lo que se hace y

se dice.

Reconocer a la poblacion juvenil del
Barrio Navarra, y que la administracion
ejecute los procesos junto con ellos. Es lo
mas pertinente que se puede hacer para
incluir a la poblacion.

Formar participativamente a los jovenes
frente a las ofertas y oportunidades, en las
cuales puedan acceder por parte de la

administracion Municipal

Convocar y tener presente a la comunidad
para que haga parte de un proceso
constructivo de la creacion y actualizacion
de politicas publicas con y para la

comunidad.

Observar profundamente la realidad que
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no se siente parte de la construccion de
politicas publicas en el municipio de
Bello, dejando asi una brecha muy grande
entre la realidad que se vive y la situacion

socialmente problematica

Los jovenes carecen de lugares de
encuentro, de espacios de esparcimiento
de desarrollo cultural, deportivo y
cognitivo, lo cual dificulta la

dinamizacion e integracion.

Se identifico en los jovenes el poco
conocimiento, que tienen acerca de las

politicas publicas y politicas sociales

vive la comunidad, para tomar iniciativas
que apunte a las necesidades que demanda
la comunidad y asi pueda trabajar la
administracion articuladamente con la

comunidad.

Promover nuevos espacios por parte de la
administracion Municipal, para que los
jévenes participen activamente de los
procesos juveniles. Para que haya un
mejor acompafiamiento y
aprovechamiento de los espacios

juveniles.

Acompafiar a los jovenes en la formacion
de temas sociales y politicos,
especificamente en las politicas publicas y
las politicas sociales. Para el desarrollo de
intelectual de los jévenes y mayor

capacidad de liderazgo.

3. Fase 3 Actuar

Se realizé el planteamiento de dos proyectos que apunten a mejorar la participacion de

los jovenes, en el acompafiamiento y la formacion politica y social.
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3.1 Formulacién de enunciados
La realizacion de seminarios y talleres, con metodologias participativas, donde las
politicas publicas y las politicas sociales, sean reflexionadas y construidas desde la

experiencia y accion de los jovenes.

La participacion de la juventud como actores sociales, en la implementacion de las
metodologias, que posibiliten iniciativas de formacion social de los jovenes en el territorio

del Municipio de Bello.

3.2 Justificacion

Para el logro de esta sistematizacion, es indispensable interpretar y analizar la
recoleccion de informacion, que se obtuvo a la hora de realizar las técnicas con los jovenes,
en cuanto a ello, fue informacion brindada a través de las experiencias y vivencias, desde la
individualizacion y en lo colectivo. Ademas es abordar las problematicas planteadas dentro
de los hallazgos de manera clara y concisa. Para esto es necesario realizar una proyeccion,
de acuerdo a la formulacion de los enunciados, donde se pretende establecer acciones, que

posibiliten una futura intervencion dentro de los grupos sociales.

Como parte del proceso de sistematizacion es importante identificar necesidades
dentro de los grupos poblacionales. Lo cual se ha logrado identificar, falencias que ha sido
manifestada por los mismos jovenes. Por lo tanto se establece la creacion de dos proyectos
enfocados al eje de esta sistematizacion; proyectos que van dirigidos en la participacion de
los jovenes como actores sociales del Municipio de Bello, y la formacion y empoderamiento
politico por parte de los mismos, buscando construir nuevas formas de participacién juvenil
que posibiliten la continuidad de los procesos juveniles junto con la administracion
Municipal, realizando un acompafiamiento riguroso y transversal, que permita tener progreso
en la poblacion juvenil.
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Asi pues, es fomentar espacios de esparcimiento en areas culturales, deportivas,
sociales, politicas, y educativas, para el desarrollo integro de los jovenes, por lo tanto es
adecuar la manera de formar a los jovenes en los politico, social, para realizar construcciones
desde la realidad, en torno a las politicas publicas y sociales juveniles. De este modo, los
jovenes empiezan a forman un pensamiento critico y una postura reflexiva a la hora de llevar

a cabo una iniciativa de cualquier tema.

Dicho de otra manera, se adecua la estructura de los dos proyectos; articulando la
fomentacidn de la participacion para potencializarla en los jévenes y formar en conocimiento
a los jovenes en las politicas publicas y sociales. A raiz de optar estos conocimientos,
posturas, ideas, pensamientos; la juventud empezaria a construir desde sus vivencias y
experiencias para que la administracion municipal los reconozca y trabaje de la mano con

ellos, para hacer un trabajo equitativo y darle fuerza a los planes, programas y proyectos.

Por lo tanto, es necesario establecer acciones en cuanto al Trabajo social, donde
busca construir estrategias que permitan mitigar y emprender de manera eficiente y eficaz
los problemas, es por ello que el trabajo social propone la elaboracién de dos proyectos que
busca fortalecer, las condiciones de vida, retroalimentar, promover espacios de interaccion y
contribuir con las dinamicas sociales juveniles del municipio de Bello, desde un enfoque
pedagogico, dindmico y formativo. Realizando una futura intervencion, que logre permear

las doce comunas del Municipio de Bello.

Asi pues los proyectos se ejecutaran a partir del mes de julio hasta diciembre del afio
2016 en el municipio de Bello, recorriendo las 12 comunas con los jovenes, para lograr el

objetivo planteado anteriormente.

3.3 Proyecto 1

Proyecto de formacion politica, social para jovenes, Conociendo para transformar
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3.3.1 Objetivo general:
Formar participativamente a jovenes para el empoderamiento de los procesos politicos y

sociales de la comunidad y el territorio.

3.3.2 Objetivos especificos:
Establecer espacios de formacion politica y social donde los jévenes promuevan e
interactUen entre ellos y construyan por medio de seminarios y talleres las politicas publicas y

politicas sociales.

Crear espacios de reflexion sobre politicas publicas y politicas sociales en torno a las

experiencias de los jovenes.

Generar posibles liderazgos potenciales que se empoderen y promuevan la formacién

politica y social en sus comunidades.

3.4 Proyecto 2.
Proyecto para fortalecer la participacion activa en los jovenes, Promoviendo la

participacion

3.4.1 Objetivo general:
Fortalecer la participacion juvenil en el Municipio de Bello a partir de las

experiencias e intereses de los jovenes.

3.4.1 Objetivos especificos:
Construir nuevas metodologias eficientes y eficaces de participacion con los jovenes.
Promover espacios de participacion juvenil que posibiliten iniciativas de formacion social en

sus comunidades.
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3.5 Metodologia:

Para el alcance de los dos proyectos, se efectuara una metodologia participativa e
incluyente que logre trabajar articuladamente, es asi como se pretende iniciar en los dos
proyectos, realizando una estrategia que conlleve actividades de formacion, capacitaciones,
grupos de discusion, seminarios, integraciones, festivales, socio dramas, cine foros, en las
cuales permitira generar un impacto y tendré incidencia en los proyectos, de esta manera se

da a conocer explicitamente la planeacion de los proyectos:

3.6 Conociendo para transformar.

El proyecto conociendo para trasformar; es un proyecto que busca formar jovenes
para el empoderamiento politico y social de su territorio, logrando de esta manera construir
dindmicas sociales que permitan el desarrollo social de las comunidades, buscando un

mejoramiento de vida.

Para la implementacion de este proyecto, se plantea tres lineas de accion que buscan
el desarrollo coherente entre formacion, reflexion y construccién colectiva, partiendo desde

las percepciones de los jovenes y de sus realidades.

3.6.1 Linea de formacién:

Esta linea pretende formar de manera tedrica y contextual a los jovenes frente a temas
de politica publica, y politica social, utilizando distintas estrategias pedagdgicas de ensefianza
que logren que los jovenes interioricen de una manera mas clara los conceptos y sus
funciones, para el desarrollo de esta linea se utilizaran desde seminarios, talleres interactivos,
capacitaciones, conferencias y todo tipo de formacidn pedagogica y dindmica que permitan el

optimo desarrollo del proyecto.
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3.6.2 Linea de reflexion o socializacion:

Esta linea busca crear espacios de esparcimiento politico y social en el cual se logre
crear un ambiente de ensefianza colectiva donde las ideas, experiencias y conocimientos de
los jovenes se convierten en lluvias de ideas y en proyecciones para la formacién y el
empoderamiento politico y social de los jovenes, logrando asi una construccion colectiva de
politicas publicas que surgen desde la realidad de los jovenes y de sus problemaéticas, para el
desarrollo de esta linea se implementaran técnicas como: grupos de discusion, debates, socio
dramas, cine foros y otras metodologias o técnicas que permitan el desarrollo participativo y

coherente del proyecto.

3.6.3 Linea de formacidn de lideres multiplicadores:

Esta linea pretende trabaja a la par con las dos anteriores lineas, ya que esta empieza
con la identificacion de liderazgos potenciales y empoderados a que sean influyentes en sus
comunidades y que permitan la continuidad de estos procesos de formacion, luego se realiza
un proceso de formacion personalizada a estos lideres para que ellos multipliquen los

conocimientos en sus comunidades.

Este proyecto esta enfocado para trabajar con poblaciones juveniles, centrado en el
Municipio de Bello, el cual se desarrollara en cada una de las 12 comunas de Bello con un
grupo piloto de 30 jovenes, buscando asi, que el proyecto logre multiplicar la formacién en
las comunidades. se realizara durante 6 meses con una asistencia de cada 15 dias durante 3
horas, este proyecto estara articulado al segundo proyecto; promoviendo la participacion, el

cual tiene como objetivo fortalecer las dinamicas y el desarrollo de dichos proyectos.

3.7 Promoviendo la participacion.
El proyecto promoviendo la participacion, es un proyecto que busca fortalecer las

dinamicas de participacion de los jovenes en el Municipio de Bello, logrando una mejor
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apropiacion por parte de los jovenes de las problematicas sociales y asi buscar o construir

estrategias para transformarlas y contribuir al desarrollo integro.

Para la implementacion de este proyecto se plantea dos lineas de accion que buscan el
desarrollo coherente de la participacion juvenil en su territorio de una manera colectiva,

partiendo desde las percepciones de los jovenes y de sus realidades.

Asi mismo se articula al proyecto conociendo para trasformar, alcanzando asi un
desarrollo mas completo entre la formacion politica y la participacion ciudadana como parte

de ese desarrollo politico y social de los jovenes.

3.7.1 Linea de formacién y construccion colectiva:

Esta linea busca primeramente formar a los jovenes en participacion ciudadana de una
manera colectiva, participativa y dindmica, donde se implementara distintas estrategias que
permitan la construccién de nuevas metodologias y técnicas de participacion, que permitan la
interaccion entre los jovenes y que estos sean actores sociales indispensables en las
comunidades y a la vez lograr el desarrollo de iniciativas sociales que consientan el

mejoramiento de las dinamicas de las comunidades.

3.7.2 Linea de promocion de espacios de participacion:

Esta linea busca crear, gestionar, construir espacios de aprendizaje y de participacion,
a través de la ladica y el juego logrando asi una interaccion de los jovenes con las
comunidades y que ellos desarrollen una practica frente a los conocimientos adquiridos y

construidos.

Este proyecto estd enfocado para trabajar con poblaciones juveniles centrado en el

Municipio de Bello, se desarrollara en cada una de las 12 comunas de Bello con un grupo
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piloto de 30 jévenes, buscando asi que el proyecto logre multiplicar la formacion en las

comunidades. Se realizara durante 6 meses con una asistencia cada 15 dias durante 3 horas.

3.8 Cronograma:

Las actividades se ejecutaran de la siguiente manera:

FECHA ACTIVIDAD | OBJETIVO | RESPONSABLES | RECURSOS | EVALUACION

9 de julio Taller de Acercar alos | Economista Recurso
formacion jovenes en docente invitado, y | humano,
politica politicas los jovenes. video beam,

publicas, para hojas,
construccione lapiceros
s futuras,

desde las

realidades.

16 de julio Taller de Acercar alos | Soci6logo docente | Recurso
participacion | jévenes en invitado humano,
ciudadana participacion video beam,

ciudadana, hojas,
para lapiceros
construccione

s futuras,

desde las

realidades

23 de julio Grupo de Crear un Trabajador social Recurso
discusion grupo de docente invitado humano,
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politicas discusién con video beam,
publicas los jovenes sillas.

para debatir

el tema de

politicas

publicas,

desde las

diferentes

perspectivas

y

definiciones

30 de julio Jornada de Realizar un Dos trabajadores Recurso
integracion evento barrial | sociales y los humano,
barrial en la jovenes bombas,

comunidad pitos,

que convoque carteles,

a los jovenes musica,

a integrarse microfonos,
carpa, mesas,
sillas

6 de agosto Conferencia de | Reconocer Ex Alcalde, y un Recurso
politicas las politicas | Trabajador social humano,
publicas publicas por sonido, video

medio de una beam,
conferencia, proyector,
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que sera

desarrollada

por el ex
Alcalde
13 de agosto Construyendo | Construir Los jovenes Recurso
Iniciativas para | iniciativas humano,
la oportunas de hojas,
participacion los jovenes cartulina,
juvenil para la lapiceros,
fomentacion colores,
de la marcadores
participacion
juvenil
20 de agosto Socio drama Crear un Dos Trabajadores | Recurso
las politicas socio drama | sociales humano,
sociales en que muestre prendas,
Bello los procesos refrigerios
de la politica
social en
Bello
27 de agosto Actividad Realizar una | Dos Trabajadores | Recurso
servicio social | labor social sociales y los humano,
en la jovenes materiales,
comunidad, refrigerios
inducida por
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los jovenes,
exponiendo
la

participacion

activa
3de Seminario de | Realizar un | Investigadora Recurso
septiembre politicas seminario docente invitaday | humano,
publicas y que los jovenes sonido, video
sociales demuestre la beam,
conceptualiza proyector,
cion de las
politicas
publicas y
sociales
10 de Construyendo | Buscar Trabajador social, | Recurso
septiembre metodologias | nuevas docente invitadoy | humano,
para la metodologias | los jovenes hojas,
participacion que impulse a lapiceros,
en los jovenes | los jovenes a carteles,
participar marcadores,
activamente refrigerios
17 de Taller de Formar alos | Economista, Recurso
septiembre formacion jévenes en docente invitado humano,
politica politicas video beam,
publicas, para hojas,
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construccione lapiceros
s futuras,
desde las
realidades
24 de Taller de Formar a los | Soci6logo, docente | Recurso
septiembre participacion | jovenes en invitado humano,
ciudadana participacion video beam,
ciudadana, hojas,
para lapiceros
construccione
s futuras,
desde las
realidades
1 de Octubre Debate las Realizar un Administrador de Recurso
politicas debate que empresas, docente | humano,
publicas en permita invitado video beam,
Colombia contextualiza hojas,
r la situacion lapiceros
politica de
Colombia
8 de octubre Taller juegos y | Realizar un Psic6logo Recurso
dindmicas para | taller donde | pedagogo invitado | humano,
la los jovenes video beam,
participacion aprendan y hojas,
juvenil construyan lapiceros
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nuevas
dindmicas
para la

participacion

15 de octubre | Construccién | Construir una | Investigador Recurso
pedagogica de | politica docente invitado y | humano,
politica publica que | los jovenes video beam,
publica permita el hojas,

conocimiento lapiceros
de su
estructura

22 de octubre | Festival Realizar un Profesional en Juegos
juvenil, evento para recreacion y los recreativos,
trabajando por | nifios dirigido | jovenes recurso
la nifiez por los humano

jovenes como
practica de
participacion

5 de Construccion | Construir con | Dos trabajadores Recurso

noviembre de mecanismos | los jovenes sociales humano,
de nuevos video beam,
participacion mecanismos hojas,

para lapiceros
participar
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12 de Cine foro de Presentar una | Los jovenes Recurso
noviembre politica pelicula que humano,
publica y motive a los video beam,
social jovenes a su hojas,
desarrollo lapiceros
politico
19 de Toma cultural | Realizar una | Alcaldia de Bello,
noviembre toma cultural | Grupos juveniles,
en el Corporaciones,
municipio de | Juntas de accion
Bello que comunal
permita el
reconocimien
to de las
culturas
juveniles
26 de Taller Implementar | Dos trabajadores Recurso
noviembre formacion de un taller de sociales y los humano,
lideres formacion de | jovenes video beam,
formadores hojas,
lapiceros
3 de diciembre | Marcha por la | Realizar una | Alcaldia de Bello
participacion marcha que Grupos juveniles
politica de los | permita el Corporacion
jovenes reconocimien | Juntas de accion
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to de los

jovenes como

comunal

actores
politicos y
sociales
10 de Evaluacion de | Implementar | Dos trabajadores Recurso
diciembre los procesos de | con los sociales humano,
participacion | jovenes una video beam,
politica evaluacion de hojas,
desarrollo de lapiceros
los proyectos
ejecutados
17 de Propuestas Realizar una | Dos trabajadores Recurso
diciembre para la jornada de sociales humano,
continuidad de | construccién video beam,
la formacién colectiva de hojas,
politica y propuestas lapiceros
social para la
continuidad
de los
procesos de
formacion
21 de Ceremoniade | Realizar una | Alcaldia de Bello Recurso
diciembre cierre, entrega | ceremonia de | Y dos trabajadores | humano,
de certificados | graduaciona | sociales video beam,
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de formacion | los jovenes Diplomas o
y resultados que certificados
generados. participaron
en todas las
actividades
de los

proyectos.

4. Fase 4 Devolucion creativa
Partiendo de un supuesto antropoldgico fundamental: la persona es un ser
praxeologico, es decir, un individuo que actla, reflexiona sobre su actuar, el cual pretende
contribuir a sus acciones y, en ultimas, ser feliz. Ser auténticamente humano consiste,
entonces, en buscar rigurosamente, una y otra vez, la clave de la vida humana. Por eso, se
tiene la capacidad y habilidad de accionar, ser libres, autébnomos y libre de elegir y decidir;
porque actuar humanamente no es cumplir algo determinado, al contrario, es contar siempre

con lo imprevisto. (Juliao, 2007)

Por lo tanto la vida simplemente persiste en cumplir ciertos objetivos para observar
los rasgos gue atribuye todo ser humano. Es entonces adaptar ciertas capacidades como: la
docilidad, el aprendizaje y la permanente indagacion, para transitar en la realidad que
vivimos. Ahora bien, el actuar fundamental es sencillamente, inventar, dar la forma
permanentemente, de la manera de ser integro, ascendiendo a veces a lo méas alto y
descendiendo la mayor de las veces, a lo méas bajo. Todas las opciones, de una u otra forma,

terminan por configurar lo que el ser humano.

Es por ello que el actuar no es otra cosa que elegir, y elegir es proyectar
apropiadamente el conocimiento de lo que nos es dado (aquello que no se genera, pero se
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recibe como don), con la imaginacion (las posibilidades de las que se puede disponer, si se
quiere) y la decision (el acto de voluntad que escoge entre varias alternativas e intenta

ejecutar una de ellas). (Juliao, 2007)

Asi es, el ser humano en su complejidad. Piensa y actia de manera convincente, para

lograr satisfacciones en cuanto lo laboral y personal.

Asi, el ser humano, a diferencia de los demas seres del mundo, no solo hace
parte de este, sino que tiene facultades y destrezas para crearlo y recrearlo.
Igualmente, la persona solo es tal en cuanto es libre y creadora; por ello, es imposible
decir, de modo definitivo. Lo que si podemos es hacer la distincién, para cada
persona concreta, entre una vida evidente para los sentidos (las actividades propias de
su ciclo bioldgico) y otra intangible e impalpable. Esta otra parte de la vida, la
realmente valiosa, se despliega en otra esfera: la de accion politica. Las tres categorias
de la vida activa. (Labor, trabajo y accién), tiene en comdn que se realizan con el
cuerpo y en un dmbito perceptibles a los sentidos; de ellas solo la accion es politica.

(Juliao, 2011, p.22)

Segun lo que expresa Juliao se dice g a través del pensamiento se puede comprender,
interpretar y transformar realidades subjetivas, teniendo presente el don de la espiritualidad y
la fe, la cual hace parte del ser humano, tener la voluntad de accionar sobre los fenémenos

gue estamos expuestos dia a dia.

Por otro lado existen diferentes entidades del sector publico y privado que trabajan en
pro de articularse, para tener un acercamiento hacia las comunidades que carecen de
necesidad, para realizar acciones pertinentes en los diferentes campos de accién, propiciando
espacios donde interactten con la sociedad y teniendo en cuenta el enfoque filoséfico, el

contexto social, el cual se quiere llegar mediante proyectos que satisfacen la necesidad de las
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personas, para esto se plantean unas metas, unos objetivos, una ruta metodoldgica para llevar
a cabo la totalidad del tal proyecto, asi generar un cambio de impacto en la transformacion
social, por ende para que los jévenes tomen iniciativas de participar con base a los
lineamientos planteados por ellos mismos o el Estado, buscando el bien colectivo, no es solo
depender de estas entidades, es poner en juego la responsabilidad social individual, por cual
se pueden expresar ideas, pensamientos para dichos proyectos y ser participes de los cambios

generados por las entidades gubernamentales.

El ser humano por naturaleza, se relacionar con otros y para ello debe cumplir una
serie de normas, de comportamiento, dependiendo del lugar y el tiempo en el que se
encuentre; estas obligaciones individuales deben cumplir una serie de funciones con los
demas, se les denominan responsabilidades sociales, esta es la manera fundamental para

interactuar con el otro y ser participes de una trasformacién colectiva.

Es el acercamiento a las distintas comunidades que rodean, son exactamente las
dindmicas sociales y las experiencias que dia a dia se tienen en los distintos entornos sociales
los que abren horizontes al conocimiento a la idea de trasformacion. Es por ello que se
realizé las précticas sociales y profesionales con el fin de interpretar y comprender la
realidad, por lo tanto permitié conocer las problematicas sociales y optar por una vision mas
amplia y asi logro enfocar a la contribucion del desarrollo humano, siendo mas eficaces en

los objetivos propuestos.

Las précticas sociales y profesionales tubo como base desde sus distintas teorias,
buscando la mejor manera de realizar un acompafiamiento y apoyo a los procesos que se
realizaron en los distintos contextos juveniles, con un enfoque praxeologico( ver, actuar,

juzgar, devolucidn creativa)
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Cada experiencia profesional es un libro de historias nuevas que ayudan a empoderar
la profesion y son cruciales para la estructura profesional, pues son el ejemplo de lo que un
dia se realiz6 como estudiantes en formacion, pero que hoy define en el accionar

profesional.

Lo aprendido en la préactica profesional, fue tener presente la profesionalidad y la ética
en que se trabajo para llegar a la comunidad, con un acompafiamiento continuo que de cierta
manera contribuyo a las dinamicas, pero que al final fue mas de lo que se aprendio de la

comunidad.

A hora bien partiendo desde lo anteriormente planteado sobre la funcion del trabajo
social dentro de un ambiente profesional, desde el proceso de sistematizacion de la préctica
profesional, teniendo como linea base la actualizacion de la politica publica de juventud del
municipio de Bello, es importante resaltar la vivencia y la experiencia tan enriquecedora que
se logré adquirir. Anteriormente mencionamos a Juliao desde su enfoque praxeologico en
como se observa a el hombre desde sus distintas dinamicas y pensamientos, lleno de

curiosidades que lo hacen cada vez méas complejo.

Durante la experiencia de esta sistematizacion resaltamos las dinamicas juveniles que
se observan en cada uno de los barrios y comunas del Municipio de Bello y que se han
convertido en culturas representativas. Los jovenes son un grupo social que no son nifios y ni
adultos, es un término medio entre estos dos y a partir de esta caracterizacion surge la

necesidad de ser distintos y buscar actuar dentro de una sociedad.

En este camino nos hemos dado cuenta de la magnitud de experiencias que poseen los
jévenes en sus territorios y como son una representacion social que dia a dia coge fuerza en el

contexto, en relacion los jovenes son animados, imaginativos, didacticos, creativos y de una

117



u otra manera su barrio es su casa y por eso se entregan a €l y lo protegen desde distintas

dindmicas e interés.

Los jovenes quieren mostrarse y mostrar su barrio de que sea reconocido por las
dinamicas e interacciones sociales, a través de las culturas, ellos muestran y viven lo que es
su realidad, la cual hace parte de su diario vivir y aunque buscan mejorarla no buscan salir de

ella, porque hace parte de lo que son.

Los jovenes buscan gque los vean no como los problematicos o los que ain no tienen la
edad o la actitud suficiente para tomar decisiones, construir ideas y ejecutar proyectos, ellos
son tan capaces y buscan a través de sus representaciones culturales y sociales mostrarlo en

su realidad.

Ademas los jovenes son quienes conocen la realidad de sus territorios y las
problematicas que se presentan buscan como transformarlas, solo piden que los escuchen y

que crean en ellos.

Es necesario en los Jovenes del Municipio de Bello se empoderen y participen en los
procesos, que propongan alternativas de mejorar su condicién social, econdmica, espiritual,
que ejerzan veedurias y demuestren un compromiso ante la sociedad. Por medio de

proyectos artisticos, deportivos, sociales.

Esta formacion profesional nos mostré una manera distinta de ver la realidad nuestra y
de otros, ver con ojos de investigadores y de sofiadores, conocer y creer en las comunidades,
a no ser ayudadores, sino orientadores a no buscar soluciones, sino a construir con las
comunidades a no ser héroes, sino orientar y encaminar a cada persona descubra el héroe que

tiene adentro y que ellos son tan capaces de transformar sus realidades
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Como trabajadores sociales en formacion en el campo de las practicas, se aprendié la
importancia de conocer la realidad juvenil, desde su diversidad y particularidades que los
hacen ser jovenes, ademas a la hora de interactuar con los jovenes se pudo observar las
problemaéticas que los permean, sin embargo son jovenes que persisten y luchan por la
integridad y bienestar de la comunidad. Desde las relaciones e intervenciones que se realizé
se dejé una reflexion, en torno a la participacion y el cumplimiento de los derechos, pero hay
que hacer énfasis que no somos salvadores o que Ilegamos a resolver problemas, somos
servidores, agentes transformadores de la realidad social, constructores y mediadores para
que las comunidades, grupos e individuos trasformen, y crezcan a través de sus
potencialidades por que al igual que nosotros son seres humanos pensantes que necesitan de

los demas para llevar una vida digna.

En la trayectoria de la formacion profesional, se identifico los miedos, incognitas,
frustraciones, expectativas, ensefianza, aprendizajes, conocimientos, lecciones de vida que
hicieron forjar la formacién profesional. Es indispensable anotar la forma en que se hizo el
primer acercamiento a una comunidad, a la realidad social, a un sentimiento de continuar, o
por el contrario de abandonar lo poco o mucho que llevaba y descubrir que no se imaginaba
en ese papel o perfil profesional, descubrimos que podemos saber mucho desde lo teérico, y
que la teoria es plasmada en un discurso pero la realidad es totalmente diferentes. Asi fue
como se desarrollé el proceso de la practica en calidad de estudiante, donde se aportd las
bases, herramientas, que permitieron dar mas y transformar las realidades, sin embargo el
Trabajo social es mas que ver una realidad, es tener la conviccion y la vocacion de actuar

conforme a los contextos.

Para concretar es importante resaltar la experiencia que se tuvo en las practicas
sociales y profesionales, ya que se trabajo desde la parte tedrica, epistemoldgica y

metodoldgica, el cual fue el eje principal para dar inicio a la responsabilidad social de
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cualquier contexto, las bases adquiridas en el curso fue esencial para aplicarlo en la vida

cotidiana.

Referente al Trabajo social, la praxis debe ser fundamental en conjunto con la teoria
en el actuar profesional, ya que esto nos ayuda a tener una verdadera intervencion
fundamentada y la realidad sea transformada. Como el trabajador social no es un invasor,
sino al contrario un mediador y potenciador de fortalezas dentro de la comunidad, como se

debe ser buen interpretador de todo lo que emerge en el contacto con los sujetos.

Lo aprendido en la teoria se debe observar en cada practica, no solo profesionalmente
sino también en los actos cotidianos, en el diario vivir, “ ser Trabajador Social es ser mejor
persona"; este es el legado que recibimos como estudiantes en formacion, pero la verdad es
una reflexion ¢cémo nos esforzaremos dia a dia, en todos los procesos para ser mejores

personas?

El trabajador social en formacidn es indispensable para observar la realidad desde la
interpretacion, participacion y construccion de ideales basados en las vivencias de contextos
relacionados con los jovenes. A partir de esto debemos de tomar una postura critica y ética

desde una mirada holistica que contribuya al cambio social.

Asi pues para dar fuerza y argumentar el Trabajo social y las acciones que a este le
compete es necesario enfocar la construccion de las ciencias sociales humanos, esta responde
a los intereses que se deben de tener asumiendo una postura critica en cuanto al
conocimiento. Los interés que enmarcan son los que identifica Habermas (1988) (como se
citd en Vasquez, s.f ) el interés técnico del conocimiento, interés practico del conocimiento e
interés de emancipacion-, al trabajo social creemos que le corresponde este Ultimo, que esta
basado en la l6gica de la comunicacion, pero con una orientacion «yo-yo», es decir, donde se

potencia la capacidad de autor reflexion del sujeto. (Vasquez, s.f, p.35)
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El autodominio ayuda a potenciar la autonomia propia, por lo tanto se enfoca en la
liberacion del sujeto con las relaciones del entorno, este es el interés de las ciencias sociales

orientado a ser criticos reflexivos con la realidad o el contexto.

Remitiéndose al quehacer profesional del trabajador social, permite tener un hilo
conductor que construye saberes, conocimientos, con capacidad de brindar orientacion y
acompafiamiento a un problema social o individual, capaz de operar acciones contribuyentes
al desarrollo humano social, realizando seguimiento a los procesos para si poder generar
impacto por parte de las interacciones sociales. En la actualidad se identifican diversos
procesos sociales que requieren de una intervencion profesional que fomente ideas y propicie

la transformacion social como dice Cifuentes:

El Trabajo Social se relaciona con diversidad de sujet@s, para atender y
contribuir a la solucion de sus problematicas, principalmente en el ambito de la vida
cotidiana. La teoria de la Accidn Social los ubica como actor@s o sujet@s sociales
que participan de forma consciente e intencionada, reconoce su caracter activo, el
potencial constructivo en la reflexion sobre sus problematicas, contextos, historia y
proyeccion, capacidades de pensar, reflexionar, analizar, decidir y actuar. (Cifuentes,

2011, p. 7)

Es entonces como el Trabajo social nace con la finalidad de aportar acompafiamiento
a los grupos, familias, comunidades e individuos, de una manera objetiva, utilizando la

intervencion como iniciativa para la proteccion social.

Asi pues el punto de partida del Trabajo social estd enmarcado por la accion y la
practica con sujetos, donde tienen intencionalidades, metodologia y métodos que la hacen

ser comprensiva y compleja. Llevar a cabo la intervencion en trabajo social comprende
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varios item desde lo contextual, conceptual, tedrico y metodoldgico, esto implica abordar

desde estos componentes para realizar un trabajo articulado.

El Trabajo social se define ser una disciplina que lo compone la profesion teorica
para poder intervenir, donde el trabajo de campo, recoge componentes para trabajar con
sujetos, intencionalidades, propuestas y metodologias. Por ende pasa a un segundo momento
de los condicionantes que influye las politicas sociales, la formacidn del profesional, las areas

y sectores a trabajar, todo esto es consolidado en una identidad y reconocimiento social.

La epistemologia accede a construir teorias, realizando una lectura en cuanto la
practicas, para poder comprender los fendmenos sociales, se debe posicionar la profesion
para emprender acciones en un grupo interdisciplinario poder seleccionar las funciones que le
compete a cada profesional, asi se puede llevar a cabo un buen trabajo enfocado desde la
experiencia. Lo que permite fundamentar el trabajo social es argumentar, sustentar,
comprender realidades que emergen dia a dia, para hacer un trabajo idoneo y transparente
con principios éticos y valores para construir credibilidad y fuerza en la profesion, se dice
entonces que hay varias formas a la hora de intervenir, ya que todo contexto tiene diferentes
intereses y realidades y todo parte de conocer, hacer un analisis para implementar estrategias

de mejoramiento continuo.

En relacién a los trabajadores sociales, son personas que interact(ian entre si con otros
sujetos, en cuanto a lo social, y la estructura, donde constantemente intercambian
informacion y le dan importancia a los significados que contribuyen a la sociedad

objetivamente.

Es importante a la hora de emprender una accién describir el proceso que requiere la
metodologia, por lo tanto es intervenir en los procesos, donde se plantea que la ruta

metodoldgica:
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Esta es considerada como el estudio de los métodos, una estrategia general
para concebir y coordinar un conjunto de operaciones mentales; confiere estructura al
proceso, ordena las operaciones cognoscitivas (accion-reflexion) y las précticas en la
accion racional profesional, agrupa los principios tedricos y epistemologicos, asi
como los métodos para conocer o actuar sobre una realidad, tiende a ser de carécter
general y en consecuencia no siempre ofrece procedimientos. Por su parte los métodos
se refieren a estrategias, procedimientos y técnicas que guian la accién con una
finalidad determinada; no son la actividad en si misma, sino la manera de llevar a

cabo; suponen un camino a seguir para alcanzar un fin. (Cifuentes, 2011, p.30)

Como se ve en la metodologia es articular el Trabajo social con el objeto a intervenir
en este caso la participacion y formacion politica, social en los jovenes del Municipio de
Bello, la manera que se va a operar, para fortalecer los diferentes contextos que inciden a los

jovenes, asi pues Sarmiento define la participacion de los jovenes:

Es un conjunto coherente de principios, objetivos y estrategias que identifica,
comprende y aborda las realidades de los jovenes, da vigencia a sus derechos y
responsabilidades, reconoce y reafirma sus identidades y afianza sus potencialidades,
resultado de consensos y acuerdos entre jovenes, Estado y sociedad. Como finalidad,
busca crear condiciones para que los jovenes participen en la vida social, econémica,
cultural y democrética y por ende en la construccion de un nuevo pais. (Sarmiento, s.f.

p.15)

El conocimiento en Trabajo social nos mostré la forma en que un profesional trabaja
sus estructuras y protocolos, métodos y estrategias. Nos visualizamos un mundo y una
realidad, aunque algunos viviamos en ellas y las experimentabamos, tan solo éramos parte de

esas mismas realidades, pero al estar presente a ese mundo distinto, nos dimos cuenta de lo
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que es el Trabajo social, es una pasion lo que motiva a seguir en este camino tan esencial que
a su vez es tan complejo. En cuanto a las précticas sociales y profesionales ingresamos a un
nuevo campo de formacidn, llamado experiencias de vida conocer y sentir las realidades de
distintas comunidades, esto nos llevo a reflexionar y a cuestionarnos sobre nuestro verdadero
que hacer como profesionales, lo que nos impulsa a que cada dia adquiramos conocimiento y

la experiencia sean nuestra herramienta fundamental para nuestro accionar.

Por lo tanto el accionar del trabajador social en el campo de préctica, esta dispuesto
asumir posturas, pensamientos, criticos reflexivos, para asi poder intervenir de los procesos
que participa la comunidad, implementando estrategias para contribuir al desarrollo humano
de la poblacién juvenil, no solo una poblacion en especial, sino toda poblacion que converge
a la humanidad, fomentando la inclusién social, la participacién y democracia, para que los
jévenes se empoderen de la realidad y sean agentes transformadores, lo cual el trabajador
social en el campo con la comunidad, especificamente con la poblacion juvenil, se encarga de
orientar, acompariar, planear, programar, ejecutar los diversos planes, programas y proyectos

juveniles del Municipio de Bello.
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6. Anexos

Desarrollo de las técnicas:

Sistematizacion de las experiencias

Técnica: Grupo de discusion- categoria politica publica.

Grupo 1: politica publica.

Grupo 2: politica social

Preguntas:

Que tan de acuerdo o en desacuerdo estas con esta definicion y porque?

Que similitud o pertinencia tienen estos conceptos con la realidad en Bello?

Que piensas de como se ha implementado la politica social en el municipio de Bello?

Materiales:

Hojas de block — lapices.

Técnica: grupo de discusion.

Concepto 1

Politicas publicas:
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Preguntas:

Que tan de acuerdo o en desacuerdo estas con esta definicion y porque?

Que similitud o pertinencia tienen estos conceptos con la realidad en Bello?

Que piensas de como se ha implementado la politica social en el municipio de Bello?

Técnica: grupo de discusion.

Concepto 2

Politica social:

Preguntas.

Que tan de acuerdo o en desacuerdo estas con esta definicion y porque?

Que similitud o pertinencia tienen estos conceptos con la realidad en Bello?

Que piensas de como se ha implementado la politica social en el municipio de Bello?

Técnica: Foto lenguaje- categoria juventud

Se Realizd un paralelo entre joven y juvenil para construir el concepto de juventud, segun

los jovenes

Preguntas:

Qué imagen es joven y que imagen es juvenil?

Segun lo que observaste y definiste como joven y juvenil como construirias el concepto de

juventud?

Materiales:
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Fotografias: joven, juvenil.

Cinta, cartulina, hojas iris, marcadores.

Técnica Mural de situaciones: participacion metodologias utilizadas y recomendadas

Preguntas:

Cuales fueron las técnicas utilizadas para la participacion de los jovenes en la actualizacion

de la politica publica de juventud de Bello?

Cuales fueron mejores y con cuales se sintieron mejor al actualizar la politica publica?

Cuéles de esas técnicas se deben utilizar més para promover la participacion de los jovenes y

cuéles plantearian?

Materiales:

Cartulina, hojas iris escoger tres colores segun la pregunta, marcadores, lapices, colores,

cinta.

Materiales:

Refrigerio:

Fotografias:
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