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Introduccion

Esta investigacion tiene como proposito el estudio de la dimensién comunicativa de los
nifios y nifias del nivel pre-jardin de hogar principiante Robledo. Dado el alto nivel de
conflictividad que se presenta entre los alumnos y de estos con los docentes, buscado
desarrollar una propuesta de intervencion que desde el mejoramiento de la comunicacion

interpersonal conduzca a mejorar las condiciones de convivencia y aprendizaje.

La comunicacion verbal y no verbal, como ha sido ampliamente estudiado tanto por
pedagogos, como por estudiosos de la psicologia social es la via fundamental a través de la
cual los seres humanos en todos los niveles de su desarrollo socializan e intercambian su
pensamiento en torno a la cultura que lo circunscribe, pero ademés es un instrumento de
transformacion de si mismo y de los demas. Por tanto ante esta situacién de conflicto donde
participan nifios y nifias provenientes de situaciones en alto riesgo (madres cabeza de familia,
madres estudiantes, familias en situacion de desplazamiento y otros casos especiales como
hogares sustitutos, hogares de paso, entre otros, pertenecientes a estratos socioeconémicos 1,2
y 3) 0 bien que han sido vulnerados en su integrada fisica y moral, una intervencién que
conduzca al mejoramiento de la comunicacidn interpersonal se torna en una necesidad de gran

impacto para hacer més propicio el clima pedagogico y socio-cultural.

El Hogar Infantil Principiantes esta ubicado en el Barrio Robledo Aures y es un
programa creado mediante la ley 27 de 1974, pertenecientes al Sistema Nacional de Bienestar
Familiar y administrado por Ciudad Don Bosco, institucion Catdlica Salesiana sin &nimo de
lucro que tiene como mision: “ofrecer sus servicios en los sectores de parroquias, educacion

formal, educacion para el trabajo y el desarrollo humano, proteccidn-prevencion y empresa
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productiva, donde evangeliza educando a la nifiez, adolescencia y juventud, en situacion de
vulneracion y alto riesgo; en comunion con los laicos, el estado, la familia y otros grupos de
interés, como aporte pastoral de calidad a la iglesia y a la sociedad colombiana.” por tanto hace
parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar que tiene como propdsito ser “Centros de
atencion integral al Preescolar para los hijos de empleados y trabajadores de los sectores

publicos y privados”.

La poblacion objeto de estudio estd compuesta por 34 nifios y nifias del nivel de pre
jardin que hacen parte del conjunto de 95 nifios y nifias a atendidos por la institucion acorde
con lo que establece la Ley General de Educacion N.° 115 de 1994 reglamentada en la parte
pertinente por Decreto 1860 de 1994 y el Decreto 2247 de septiembre de 1997, la educacién
preescolar se implementa en tres niveles: Pre-jardin (dirigido a nifios de 3 afios de edad) Jardin
(dirigido a nifios de 4 afios de edad) y Transicion(dirigido a nifios de 5 afios de edad y que
corresponde al grado obligatorio). Sin embargo Don Bosco solo a atiende pre jardin y jardin,
el primero con treinta cuatro nifios y nifias, el segundo con 25.Y demas dos grupos de parvulos

cada uno con 20 infantes.

Pero como se trata de una mirada holistica de este grupo, la investigacién también
incluye el equipo interdisciplinario conformado por: Cuatro (4) Maestras - Jardineras
educativas docentes. Dos (2) auxiliares Pedagogicas educativas. Una Directora, Un agente
educativo psicosocial, Un agente educativo nutricionista - dietista. A demas se incluyen los

padres de familia y otros cuidadores de los nifios.
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Capitulo |

1. El contexto en el desarrollo comunicativo en los nifios y nifias del nivel de

pre jardin del hogar infantil principiantes
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2. Problema

2.1. Descripcion del problema.

Durante el desarrollo de la practica en el nivel pre jardin del hogar infantil Principiante
Robledo se  observd como los procesos de socializacion de los nifios, estan marcados por
situaciones conflictivas en los que hay presencia de golpes, movimientos y actitudes de
exclusion que agreden al otro y en ocasiones a si mismo tanto a nivel fisico como psicoldgico
por ejemplo: durante los descansos los nifios inventan juegos, pero no todos pueden hacer parte
de dicha situacion, frente a esto, algunos nifios reaccionan llorando (llanto que es prolongado
incluso despues de la intervencion de la maestra) pero también emergen acciones de pegarle
pufios al otro que no permitié que jugara, dafar los trabajos que se realizaron en clase, coger
los mufiecos del otro para que “él también llore” (valga el atrevimiento que me tomo al
enunciar dicha afirmacién); otro ejemplo de la situacion planteada son las reacciones que
toman algunos nifios frente a situaciones involuntarias de algunos de sus comparieros en que
ellos se ven afectados por ejemplo: tirar de la camisa, coger al otro por el cuello, tomando y
haciendo gestos en los que se puede detectar facilmente la rabia e impotencia que sienten en

ese momento.

La observacion de estos hechos nos llevd a preguntarnos sobre cuales son las
caracteristicas de las comunicaciones interpersonales que se esta llevando a cabo tanto entre
pares como con el conjunto de personas implicadas en el proceso educativo de los nifios de

este nivel: docentes, directivos, y padres de familia.
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Aclarando que es claro mencionar que la situacion problema observada no solo tiene

presencia en los juegos sino también en todas las actividades académicas y de convivencia

que se generan durante y por fuera de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Posibles causas que la origina. Algunas de las posibles causas de las situaciones
observadas podemos sefialar: los estimulos ambientales dentro de los cuales comunicacion esta
marcada por el conflicto y la angustia ante situaciones econémicas, familiares y sociales de
dificil solucion. Los nifios estan traspasando y reproduciendo conductas o de modelos de las
personas adultas que le rodean (Familias, escuela, sociedad). Ruptura entre normas y prop0sitos
que se plantean dentro de la institucién y el salon de clase con las normas que se rigen en el
hogar o la familia; Inmersion de los nifios en la ideologia violenta e individualista que se
promueve a través de programas de television, especialmente las caricaturas Yy otros
programas con idéntico proposito. Carencia de una accion pedagdgica acorde la configuracion
madurativa del nifio en la edad preescolar y todo esto aunado a otros factores relacionado con
la etapa de desarrollo en que se encuentran los infantes’: el egocentrismo, la blsqueda de
apropiacion cognitiva del entorno, dificultades para expresarse segun el cédigo social o normas
sociales (entre ellas, esta el lenguaje verbal y no verbal) que el nifio apenas esta introyectando

y racionalizando.

1 . “Hay instituciones preescolares que tienen como objetivo “la custodia del nifio” y, de nada mas se
preocupan. Otras ponen su empefio en preparar al parvulo para la ensefianza primaria. Hay un tercer grupo
que se propone como meta ayudar al nifio en su proceso de maduracién” LA COMUNICACION INSTRUCTIVA
EN LA EDAD PREESCOLAR, Fernandez Arenas, Adalberto, http://educar.uab.cat/article/view/618
Departamento de Pedagogia aplicada de la Universidad Auténoma deBarcelona.


http://educar.uab.cat/article/view/618
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Por ello hay que insistir en que las conductas o habilidades comunicativas

dependen del contexto concreto delas interacciones y de los diferentes parametros que se

establezcan dentro de cada.

Hay instituciones preescolares que tienen como objetivo “la custodia del nifio” y, de
nada mas se preocupan. Otras ponen su empefio en preparar al parvulo para la ensefianza
primaria. Hay un tercer grupo que se propone como meta ayudar al nifio en su proceso de
maduracion” LA COMUNICACION INSTRUCTIVA EN LA EDAD PREESCOLAR,

Fernandez Arenaz, Adalberto, http://educar.uab.cat/article/view/618 Departamento de

Pedagogia aplicada de la Universidad Autonoma de Barcelona.

Contexto; dentro del aula de clase la situacion mencionada en se convierte en un
problema cotidiano: Una comunicacion que se torna conflictiva y pesada tanto para la docente
como el dicente pues se dificultan los procesos de ensefianza y aprendizaje pues reduce la

participacion, la motivacion y el buen avance de los procesos académicos.

A nivel institucional es un problema que dificulta el buen y normal desarrollo de los
procesos planteados por la institucién en el plan de estudio. Dentro de la mision de la institucion
se plantea “educacion para el trabajo y el desarrollo humano™, lo cual se contrarresta con las
actitudes o acciones de refuerzo por parte de la docente y en algunas ocasiones de los mismos
nifos; por otro lado es de resaltar que el aula de clase es uno de los centro primordiales de las

interacciones entre los nifios, pues es en este lugar donde se pasa la mayor parte del tiempo.

De otra parte es de resaltar que estos nifios que son en su gran mayoria proveniente

de situaciones de vulneracion y alto riesgo reflejan en su comportamiento y cddigo


http://educar.uab.cat/article/view/618
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comunicacional el conflicto social y econémico en que esta involucrado nuestro pais y el cual

se busca superar a través de politicas de convivencia y ciudadania.

Consecuencias del problema

Considerando la problematica que se presenta podemos indicar que sus las

consecuencias mas relevantes son:

1. Los procesos de socializacion de los nifios de tres a cinco afios del Hogar Infantil

Principiantes Robledo estan determinados por acciones y comportamientos agresivos en
los cuales se presentan “maltrato” tanto a nivel fisico como emocional, esto se ve tanto en
situaciones relacionales (los juegos de roles, los juegos simbolicos) como en el trabajo en

grupo (aula de clase y espacios del preescolar).

2. Ambiente pesado para las constantemente las intervenciones de la docente y nifios para

hablar o resolver las dificultades.

3. La falta de tolerancia y de respeto entre los nifios acompafian también los procesos de
interaccion, pues los nifios ante movimientos, palabras y acciones que los incomodan
recurren a los golpes (los pufios son los mas comunes), para defenderse o hacer notar su

iniciativa de independencia y auto cuidado.

4. Se presenta situaciones en las que algunos nifios y nifias excluyen a otros nifios y nifias
constantemente de sus juegos y actividades, asi mismo alguno se autoexcluyen
permaneciendo relegados por voluntad propia, pero en realidad mediados por situaciones de

exclusion o agresion anteriormente presentadas.
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5. Reduccidn del horizonte de socializacion y aprendizaje, puesto que los contenidos
pedagdgicos que deberian ser apropiados por el nifio y nifia son relegados en vista de las

situaciones conflictivas que se presentan?,

2.2. Formulacion del problema

Considerando que un adecuado y efectivo desarrollo de la dimensién comunicativa en
el pre-escolar es fundamental para un adecuado desarrollo de los nifios y nifias y ademas la
base de una adecuada convivencia escolar sin embargo los comportamientos agresivos y la
baja resiliencia® de los nifios y nifia del Hogar Infantil Principiantes Robledo ante los
conflictos y malentendidos que se presentan tanto en su entorno escolar como familiar muestran
que hay una disrupcién en el sistema de comunicaciones del preescolar y que las vias
comunicacionales estan marcadas por la incomprension y la intolerancia. Situaciones que si no
son tratadas a tiempo pueden llevar a conflictos mayores dentro de la institucién o a la

desercion escolar y cuando esto no ocurre se desarrollan conductas de exclusion.

2 “La actividad mental constructiva del alumno se aplica a contenidos que poseen ya un grado
considerable de elaboracién: esto quiere decir que la actividad mental es el resultado de un cierto proceso de
construccion a nivel social, es decir que el alumno no tiene en todo momento que descubrir oinventar en un
sentido literal, todo el conocimiento escolar, debido a que el conocimiento que se ensefia en las
instituciones escolares es en realidad el resultado de un proceso de construccidn a nivel social”PEREZ DIAZ,

Rodrigo. Mis opiniones sobre constructivismo y el aprendizaje significativo. 2008.
http://www.observatorio.org/colaboraciones/2008/CONSTRUCTIVISMO%20Y%20APRENDIZAJE%20SIGNIFIC
ATIVO%20-%20Rodriguez%20Perez%20Diaz.pdf en observatorio ciudadano de la educacion.(2008).

3 . Laresiliencia es la capacidad de afrontar la adversidad saliendo fortalecido y alcanzando un estado
de excelencia profesional y personal. Desde la Neurociencia se considera que las personas mas resilientes
tienen mayor equilibrio emocional frente a las situaciones de estrés, soportando mejor la presion. Esto les
permite una sensacién de control frente a los acontecimientos y mayor capacidad para afrontar retos.Instituto
Espaiol de Resiliencia. http://resiliencia-ier.es/resiliencia/resiliencia



http://www.observatorio.org/colaboraciones/2008/CONSTRUCTIVISMO%20Y%20APRENDIZAJE%20SIGNIFICATIVO%20-%20Rodriguez%20Perez%20Diaz.pdf
http://www.observatorio.org/colaboraciones/2008/CONSTRUCTIVISMO%20Y%20APRENDIZAJE%20SIGNIFICATIVO%20-%20Rodriguez%20Perez%20Diaz.pdf
http://resiliencia-ier.es/resiliencia/resiliencia
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Es asi que conociendo las particularidades comunicativas de los alumnos, sus
codigos, sus temas y sus referentes simboélicos podemos identificar la fuentes a través de la
cual se puede desarrollar una estrategia dialogica o negociadora, “ que lleva a que el sujeto
caiga en cuenta de la responsabilidad y de la parte que le corresponde en la mejoria de la

convivencia’*

Lo cual llevaria a “ abrir espacios de verdadera comunicacion, donde el
dialogo esté sustentado sobre la base del autentico escuchar . Esto permite entender y conocer
la visién de mundo del interlocutor, comprender sus puntos de vista, aunque a veces no los

compartamos. De esta manera se evita caer en el monologo o en el sermén™

Pregunta:

En concreto la interrogacion que nos ha generado nuestra observacion y que es la que
guia de esta investigacion la podemos formular como

¢ Cuéles son las caracteristicas del sistema de comunicaciones interpersonales del hogar
infantil principiantes robledo para que los nifios alli atendidos el nivel pre-jardin, estén

presentado unos comportamientos marcados por la incomprensién y la intolerancia?

4 . Marquiegui, Anton. Convivencia y exclusion. Revista Educacion Hoy. No. 166 Abril- junio
2006

5. Hernandez, Rubistein. La Convivencia escolar: entre los limites y las limitaciones. Revista
Educacion Hoy. No. 166 Abril- junio 2006
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3. Justificacion

El conocimiento de la dimension educativa en la educacién preescolar es una de las
piezas fundamentales para comprender los diversos procesos educativos que se desarrollan en
el ciclo de vida escolar para lograr el alumno lo recorra y vivencie de una manera exitosa y
gratificante. Puesto que en el preescolar o educacion inicial se forman las habilidades
Sociales, comunicativas, cognitivas, motrices y de autoestima que le permitird afrontar los
retos y dificultades que implica el camino del conocimiento y del desarrollo personal y

colectivo.®

Investigacion que nos permitird formular una propuesta de intervencion integral que
corresponda a las caracteristicas de los nifios y nifias en condiciones de alto riesgo o en
situacion de vulneracion tales como los que son atendidos en el hogar infantil Principiantes

Robledo.

6 Comunicacién y Educacién en la etapa de preescolar,
http://comunicacionetapapreescolar.blogspot.com/2012/08/caracteristicas-comportamiento-en-
ninos.html



http://comunicacionetapapreescolar.blogspot.com/2012/08/caracteristicas-comportamiento-en-ninos.html
http://comunicacionetapapreescolar.blogspot.com/2012/08/caracteristicas-comportamiento-en-ninos.html
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4. Objetivos

4.1. Objetivos generales

Identificarlas caracteristicas del sistema de comunicaciones interpersonales de los

nifios atendidos en el nivel prejardin del preescolar principiantes robledo.

4.2.  Objetivos especifico

X Identificar las caracteristicas socio-cultural de los nifios, nifias y docentes del

hogar infantil principiantes del nivel de prejardin.

X Caracterizar las formas de interaccion social y comunicacional de los nifios de

tres afios y cuatro afios en los diversos momentos tanto en el aula como en la familia.

< Determinar la comunicacion instructiva en las actividades desarrolladas con los

nifos y nifias de prejardin.

4. 3. Alcances de la investigacion

Con la investigacion de este proyecto se pretende Identificar las caracteristicas socio-

cultural de los nifios, nifias y docentes del pre-escolar nivel pre jardin.



17
DESARROLLO COMUNICATIVO EN LOS NINOS Y NINAS
PREJARDIN HOGAR INFANTIL BARRIO ROBLEDO
Caracterizar las formas de interaccion social y comunicacional de los nifios de tres

afios en los diversos momentos tanto en el aula como en la familia.

Caracterizar la comunicacion instructiva desarrollada en el aula de la clase de los nifios

de pre jardin.

representaciones y situaciones fisicas que le impone el medio, independiente de su
voluntad, es decir el conflicto entre las internalidades y las externalidades de cada individuo
son trasladadas a la institucion y alli chocan, se potencian o se complementan con los

postulados teleoldgicos reales que guian la entidad.

Esto se puede expresar a traves del un modelo de interaccion conflictual basado en dos
fuerzas comunicacionales: La comunicacién instructiva y la comunicacion relacional o social,
también identificada como comunicacion interpersonal; La primera es aquella de caracter
formar y orientada a un fin pedagdgico, ético o social que se busca transmitir por medio de la
palabra pero también por medio de acciones o actividades programadas para alcanzar los
estandares basicos de competencias que la sociedad y la ley consideran que el individuo debe
introyectar para ser un sujeto socialmente aceptado y académicamente viable. La segunda la
entendemos como todo aquel conjunto de acciones comunicativas que todos los individuos
desarrollan para expresar e influir en los demas, a partir de su propio desarrollo emocional y

socio-cultural.

La interrelacidn entre estas fuerzas esta mediada por los ambitos teoldgicos reales de la
institucion, esto es los objetivos efectivos manifestados en su vida cotidiana y que no

necesariamente concuerdan con los documentos formales expresados en su documentos
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oficiales tales como el PEI. Mediacidn que puede hacer del contraste entre estas dos fuerzas
comunicacionales un factor de creacion y desarrollo personal o bien un factor de represamiento

y supresion pero que con el tiempo puede desencadenar acciones no previstas o que pueden

romper con el ciclo escolar.

Asi mismo este modelo esta sujeto a un condicionamiento histérico y social en el cual
juegan un papel preponderante la cultura, la familia, los conflictos sociales, la legislacion, los
medios de comunicacion y todo el proceso histérico — social que hace parte de los
condicionamientos o aprovisionamientos mentales que cada individuo ha construido y

asimilado en su proceso de crecimiento y asimilacion del entorno.

El modelo que aplicaremos en esta investigacion lo podemos presentar graficamente

de la siguiente forma:

4.4. Cuadro de recursos

Modelo de interaccién comunicacional
dentro la institucion educativa: Preescolar
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Como se puede ver en el modelo cada una de las fuerzas o componentes interactuantes
tiene diversas expresiones que lo manifiestan y explicitan como variables que se expresan de
forma distinta en cada individuo y en cada institucion por tanto el conocimiento de la forma
como cada una de estas manifestaciones nos permitira elaborar un diagnostico aproximativo y

temporal de las relaciones comunicacionales predominantes en la entidad.

Para la implementacion de este modelo de caracterizacion de la comunicaciones en el
Preescolar Principiantes Robledo se desarrollard una investigacion cualitativa orientada a
evaluar dos tipos de actuaciones en el aula: la interaccion entre iguales y el clima de la clase,
la primera busca analizar las interacciones que se producen cuando interactuar en la realizacion
de una tarea; observar como esto se lleva a cabo y examinar la situacion entre los aspectos
mencionados. Para ello se emplea un método experimental y las técnicas de observacion. El
segundo, el clima de la clase, consiste en llegar a una medida de tal clima ambiental y en evaluar

su influencia sobre el aprendizaje de un alumno o del grupo entero’

7. Cortizas Iglesias, M2 José. Diagnostico escolar, Teorias, dmbitos y técnicas, Pearson Prentice Hall.
2005, Espafa.
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5. Marco teorico.

5.1. Antecedentes

5.1.1. La educacion Preescolar en Colombia

5.1.2. Recuento historico- legal. La legislacion colombiana define la educacion
preescolar como el nivel educativo “ofrecido al nifio para su desarrollo integral en los
aspectos biolégicos, cognoscitivo, sico-motriz, socio-afectivo, y espiritual, a través de
experiencias de socializacion pedagogica y recreativa” (Ley 115/94 art. 15) y fija como sus
objetivos:

a) El conocimiento del propio cuerpo y de sus posibilidades de accion, asi como la
adquisicion de su identidad y autonomia.

b) El crecimiento armonico y equilibrado del nifio, de tal manera que facilite la
motricidad, el aprestamiento y la motivacion para la electo-escritura y para las soluciones de
problemas que impliguen relaciones y operaciones matematicas;

c) El desarrollo de la creatividad, las habilidades y destrezas propias de la edad, como
también de su capacidad de aprendizaje;

d) La ubicacidn espacio-temporal y el ejercicio de la memoria;

e) El desarrollo de la capacidad para adquirir formas de expresion, relacion y
comunicacion y para establecer relaciones de reciprocidad y participacion, de acuerdo con
normas de respeto, solidaridad y convivencia;

f) La participacion en actividades ludicas con otros nifios y adultos;

g) El estimulo a la curiosidad para observar y explorar el medio natural, familiar y

social.
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h) El reconocimiento de su dimension espiritual para fundamentar criterios de
comportamiento;

i) La vinculacion de la familia y la comunidad al proceso educativo para mejorar la
calidad de vida de los nifios en su medio, y

j) La formacion de habitos de alimentacion, higiene personal, aseo y orden que generen

conciencia sobre el valor y la necesidad de la salud.

Sin embargo para que la sociedad colombiana reconociera la educacion preescolar
como un derecho de los nifios se necesitd de un largo proceso que aun no termina, puesto que
esta educacion presenta grandes vacios e inconsistencias. Para comprender un poco este
procesos debemos hacer un recuento historico de los principales eventos que han marcado la
concepcion de esta area de la educacion hoy expandida de la educacion pre-escolar a la

educacion inicial.

Durante muchos afios la vision de la educacion preescolar fue esencialmente
asistencialista, a cargo inicialmente de entidades religiosas o de caridad publica, considerando
que con ello se atendia nifios que eran abandonados por sus padres para poder salir a trabajar,
por tanto los nifios eran recluidos en asilos y auspicios donde la Gnica preocupacion era
tenerlos protegido frente a dafios fisicos y adoctrinarlos en la fe religiosa. Mientras tanto en
las clases altas lo nifios recibian una educacion personalizada a cargo de institutrices pagadas
por los padres. Sin embargo en algunas Ordenes religiosas influenciadas por teorias
pedagogicas como la de Montessori, se inicia a impartir educacion formal como preparacion
del nifio para la vida laboral o para la educacion formal. Educacién que nunca tuvo una
reglamentacion y control por parte de un estado teocratico y bipartidista. Sin embargo el

crecimiento poblacional y la creciente demanda de los trabajadores llevo a que el Estado
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asumiera parte de esa labor asistencial y en 1968 a través de la ley 75 pero solo como

complemento a la labor asistencialista y educativa de las entidades privadas y de caridad.

Solo en el afio 1976 el ministerio de educacidon emite el decreto 088 que reconoce e
incorpora la educacion pre-escolar al sistema educativo y crea la division de educacién
preescolar como rectora a nivel nacional de la educacion, empero esta division no pasé mas
alld de investigar los pocos jardines nacionales que se habian formado sin asumir la
responsabilidad que en el mismo decreto le fijaba en cuanto promover la educacion pre-escolar

con el objetivo de estimular el desarrollo fisico, afectivo y espiritual del nifio.

Por esta misma época adquiere status universitario la educacion pre-escolar y en 1978
se crea la licenciatura de pre-escolar en la Universidad Pedagogica Nacional, asi mismo en

1984 y 1987 se formulan los primero planes de estudio de pre-escolar.

Pero solo con la Constitucion de 1991 la educacion adquiere el rango de derecho
fundamental y reconoce que esta comprendera como minimo un afio de pre-escolar, Este
reconocimiento de la educacion como derecho fundamental de la nifiez fue precedida por la
suscripcion por parte del estado colombiano de los términos y principios de la convencidn
sobre los derechos del nifio adoptada por las Naciones Unidas. Asi mismo desarrollada por la
ley 115 de 1994 en la cual incorpora ademas las conclusiones emanadas del Congreso

Pedagdgico Nacional organizado por FECODE.

Esta ley instituye entre otros el pre-escolar como nivel obligatorio de la educacion
formal, el PEI, el gobierno escolar, la autonomia escolar y asi mismo fija los principio y

objetivos de la educacion preescolar.
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Sin embargo hay este campo mucho por avanzar pues la educacion preescolar continua
siendo un campo insuficientemente desarrollado por el Estado y donde predomina el
burocratismo y la predominancia de los intereses estatales sobre las necesidades reales de los

nifios y por otro una educacion privada acorde a la capacidad de pago de los que pueden pagar.

5.1.3. Estructura de la Educacion Preescolar

Educacion preescolar en Colombia estd reglamentado por el Decreto 2247 de
Septiembre de 1997, el cual fija que esta cubre el rango de edad entre 3y los 6 afios. Distribuido
en tres grados:

* Pre-jardin: dirigido a nifios de 3 afios de edad.
» Jardin: dirigido a nifios de 4 afios de edad.
* Transicion: dirigido a nifios de 5 afios de edad y que corresponde al grado obligatorio

constitucional.

Para la atencion a la educacidn inicial existen ademas numerosos programas estatales
y privados entre lo estatales tenemos:
e Hogares Comunitarios de Bienestar Familiar — HCB.
e Experiencias de Preescolar en Zonas Urbano Marginales — PREZOMA (Valle del
Cauca).
 Zona comun - Programacion radial.
* Programacion Radial para Nifos y Niflas — ALHARACA.

* Hogares infantiles.
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* Jardines sociales (Bogotd).

* Programa de Educacion Familiar para el Desarrollo Infantil — PEFADI.

» Ampliacion de Cobertura hacia el Desarrollo Integral del Nifo, la Familia y la
Comunidad

e (Casas Vecinales (Bogotd).

e Programa «Familia, Mujer e Infancia» — FAMI.
Ludotecas infantiles.

e En cuanto a instituciones privadas tenemos programas de ONG como

e Atencion Integral a la nifiez de 0 a 5 afios de edad (Cajas de Compensacion

Familiar).
e Programa «Clubes de Madres».

e Programa para el Mejoramiento de la Educacién, la Salud y el Ambiente —

PROMESA.

* Colorin Colorradio - Emisora infantil.

* Proyecto Costa Atlantica «Infancia y Calidad de Vida»: Atencion integral al
preescolar.

* SOS Aldea de Nifios Bogota.
Pero no son estos los Unicos programas privados de educacién pre-escolar, para conocer su
participacion vease el siguiente cuadro del MEN

En cuanto Planes de estudio o marco curricular podemos decir que el Decreto 2247 de
Septiembre de 1997 establece que la educacién pre-escolar esta guiada por los siguientes

principios.
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« Integralidad: reconoce el trabajo pedagdgico integral y considera al educando como
ser Unico y social en interdependencia y reciprocidad permanente con su entorno familiar,

natural, social, étnico y cultural.

« Participacion: reconoce la organizacién y el trabajo de grupo como espacio propicio
para la aceptacion de si mismo y del otro, en el intercambio de experiencias, aportes,
conocimientos e ideales por parte de los educandos, de los docentes, de la familia y demas
miembros de la comunidad a la que pertenece, y para la cohesion, el trabajo grupal, la

construccion de valores y normas sociales, el sentido de pertenencia y el compromiso personal

y grupal.

* Ludica: reconoce el juego como dinamizador de la vida del educando mediante el
cual construye conocimientos; se encuentra consigo mismo, con el mundo fisico y socia;
desarrolla iniciativas propias, comparte sus intereses, desarrolla habilidades de comunicacion,

construye y se apropia de normas.

Por su parte, este Decreto manifiesta que el curriculo del nivel de preescolar se concibe
como un proyecto permanente de construccion e investigacion pedagdgica, que integra los
objetivos establecidos por el articulo 16 de la Ley 115 de 1994, y que debe permitir continuidad
y articulacion con los procesos y estrategias pedagdgicas de la educacion bésica.

En referencia a las condiciones para ser docente de educacién preescolar podemos decir
que se requiere el titulo de licenciada/o en Preescolar, tecn6loga/o en Preescolar, licenciada/o
en Educacion infantil o normalista Superior. Este altimo es un titulo de nivel medio obtenido

en escuelas normales, que se cursa una vez se terminan los cuatro afios del ciclo basico de
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secundaria y dos afios de educacién media, en convenio con las universidades que tienen

facultades de Educacion.

5.1.4. Laeducacionen la l.E don Bosco

El Hogar Infantil Principiantes es un programa creado mediante la ley 27 de 1974
perteneciente al Sistema Nacional de Bienestar Familiar y administrado por Ciudad Don Bosco,
institucion Catdlica Salesiana sin &nimo de lucro. Se ofrece atencidn integral a nifios y nifias
desde los veinte meses hasta los cinco afios y once meses de edad, de madres cabeza de familia,
madres estudiantes, familias en situacién de desplazamiento y otros casos especiales como
hogares sustitutos, hogares de paso, entre otros, pertenecientes a estratos socioeconémicos 1,2

y 3, de niveles 1 y 2 del Sisben.

Ciudad Don Bosco es por su parte ‘“una obra social catolica, de caracter privado,
dirigida por la comunidad salesiana, que ofrece sus servicios en los sectores de parroquias,
educacion formal, educacién para el trabajo y el desarrollo humano, proteccion-prevencion y
empresa productiva, donde evangeliza educando a la nifiez, adolescencia y juventud, en
situacion de vulneracién y alto riesgo; en comunion con los laicos, el estado, la familia y otros
grupos de interés, como aporte pastoral de calidad a la iglesia y a la sociedad colombiana,
contribuyendo a la transformacién de la cultura y a la formacion de buenos cristianos y
honestos ciudadanos.

La institucion busca brindar un servicio integral a los nifios y a las nifias a nivel
pedagdgico, nutricional, proteccion y psicosocial, de igual manera se apoya a las familias en

los procesos de formacion contando con instrumentos como la ficha integral que permite un
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conocimiento de la historia y de los habitos familiares a través de capacitaciones, asesorias

psicoldgicas y nutricionales, con el fin de mejorar la calidad de vida de las familias y la

comunidad.

El quehacer pedagogico de la institucion esta basado en el Proyecto Pedagogico
Educativo Comunitario (PPEC), el cual es establecido por el I1.C.B.F, donde se implementa la
escala de valoracion cualitativa, la cual permite identificar el proceso de desarrollo de los
nifios y las nifias para planear de acuerdo a las necesidades y caracteristicas de los infantes.
“El Entorno Comunitario esta dirigido a nifios y nifias desde el nacimiento hasta los cinco
afios que son atendidos a través de los Hogares Comunitarios de Bienestar-HCB del ICBF,
para complementar los servicios de nutricién y cuidado con el componente educativo y de

esta manera ofrecer Atencion Integral a la Primera Infancia. (...)”®

La atencion de los nifios y las nifias estd a cargo de un equipo interdisciplinario
conformado por:
Cuatro (4) Maestras - Jardineras educativas docentes.
Dos (2) auxiliares Pedag6gicas educativas.
Una Directora
Un agente educativo psicosocial.
Un agente educativo nutricionista - dietista.
La distribucion de los 95 nifios y nifias de pre-escolar Principiantes de Robledo es la

siguiente

8 Guia Operativa para la Atencién Integral, Anexo 13 MODALIDAD DE ENTORNO COMUNITARIO.
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Parvulos 1: (entre 20 meses y dos afios) hay20 nifios-nifias
Parvulos 2: (de 2 afios y tres meses a 3 afios) hay 20 nifios-nifias.

Prejardin: (entre 3 afios y tres meses a 4 afios) hay 30 nifios-nifas.

Jardin: (entre los 4 afios a los 5 afios) hay 25 nifios-nifias

La comunicacion pre-escolar

En nuestro modelo de andlisis de la comunicacion escolar hemos identificado dos
ambitos en los cuales se circunscribe las diferentes interacciones dentro del procesos formativo
desarrollado en la institucion educativa: La comunicacion instructiva o comunicacion en aula
y la comunicacion relacional o interpersonal. Considerando que el proceso de ensefianza-
aprendizaje deberian estructurarse sobre la base de la busqueda de la eficiencia comunicativa
del maestro con los alumnos (E. Ortiz, 1994) y de estos entre si en procura de que se
intensifiquen los procesos comunicativos en el aula, partiendo del estudio de la comunicacién

y su impacto en la regulacion social de los alumnos o dicentes.

Es de resaltar que este enfoque comunicacional de la pedagogia, a pesar de que es un
hecho comprobado que la esencia de la ensefianza es la comunicacién no ha sido lo
suficientemente asumido y estudiado por los docentes, pues como casi todos fendmenos que
hace parte de las normas sociales se entiende que se realiza por el solo hecho de que se presenta
en la sociedad y en los individuos como hechos cumplidos, que no hace falta, por tanto
investigarlos y estudiarlos para que los resultados sean eficientes y eficaces para el desarrollo

cabal del individuo.
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La comunicacion entra en este rango de los fendmenos ideologizados que solo en
épocas recientes han empezado a ser estudiados como un acto complejo e independiente de
los contenidos y los medios usados para emitir el mensaje. Desde diversas ciencias se mira
este objeto de estudio como una categoria polisémica que esta inmersa en todo los fendmenos

sociales por tanto en cada uno de ellos cobra especificidad relacional al medio o propdsito con

el cual se emplea.

No existe por tanto una sola definicion y vision de lo que él la comunicacion. La
definicion etimoldgica es meramente indicativa y la intencionalidad social de su uso marca
los elementos y modelos que se deben resaltar o desarrollar en ella. Asi si la intencionalidad
es convencer o influir en el otro se resaltara el modelo tradicional emisor-mensaje — receptor
y se priorizard el mensaje desarrollando todas las técnicas existente para que el receptor
introyecte y actlie en consonancia con €el. En cambio si la intencionalidad es ensefiar se
priorizaran modelos dialdgicos en los cuales se desarrolle la relacion sujeto-sujeto, como un

dialogo de saberes.

Mustelier, Lourdes, en su ensayo sobre la comunicacion escolar indica la existencia
de tres modelos comunicacionales ampliamente usados en la practica docente y plantea que
su implementacion en el aula esta mediada por la filosofia de la escuela y por la concepcion
que el docente tenga de lo que es disciplina en clase. Ella, segun el énfasis que se coloque en

los diversos elementos de proceso pedagogico los siguientes modelos.

o Enfasis en los contenidos: es el modelo clasico profesor alumno, sujeto-objeto,
en el cual la se priorizan lo que se ensefia mas que la forma de ensefiar: una relacion vertical,

autoritaria y monoldgica.
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13

° Enfasis en los efectos: “ atiende fundamentalmente la formacion de habitos en
los alumnos a partir de estimulos programados y planificados por el maestro, a los cuales
responderd el alumno y repetird el ejercicio hasta lograr el efecto esperado y su

automatizacion.”® Es una variante tecnologizada del conductismo de Pavlov. Pero donde aun

predomina las relaciones verticales pero intermediadas por estrategia tecnolégicas.

. Enfasis en los procesos: “un proceso interactivo, la relacion es sujeto- sujeto,
se estimulael flujo y reflujo de la informacion, el intercambio entre profesor y alumnos
y entre los propios alumnos. Se produce un verdadero dialogo comunicativo, factor
influyente en la formacion de la personalidad, porque al comprometerse como persona,
al considerar sus necesidades y motivos en el aprendizaje, intervienen activamente en la

formacion de sus valores y de su preparacion para la vida.” ¢

Este debate sobre los modelos de comunicacion en el aula esta trasversalizado por la
forma como se concibe la comunicacion. Maria Victoria Escandell Vidal luego de un critico
estudio sobre el modelo clésico de la comunicacion demuestra que “ Dicho modelo devuelve
una vision mecanica y rigida de la comunicacién, que no permiten entender y explicar la
mayoria de los fendbmenos comunicativos en su dinamismo y su complejidad. En consecuencia
es necesario proponer un nuevo enfoque en el que tenga cabida todas las especificidades de la

comunicacion humana”. 1

9. Mustelier, Lourdes Ibarra. COMUNICACION: Una Necesidad de la Escuela de Hoy. Facultad de Psicologia
Universidad de la Habana.

10 Mustelier, Lourdes Ibarra. COMUNICACION: Una Necesidad de la Escuela de Hoy. Facultad de Psicologia
Universidad de la Habana.

11. Escandell Vidal, M2 Victoria. La comunicacién, Editorial Gredos S.A 2005
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Propone frente al modelo clasico desarrollado a partir de los modelos de intercambio
de informacidn entre dispositivos mecanicos y tradicionalmente ensefiado en los libros de texto,
compuesto por codigo, mensaje , emisor, referente, receptor, canal y contexto; un modelo
que recoge la dindmica comunicativa interpersonal a partir de entender la comunicacion como
un dialogo sujeto-sujeto y no un monoldgico sujeto-objeto. Modelo que se presenta en el

siguiente gréfico;

CODITICACION ' DESCODIFICACION

OSTENSION — INFERENCIA

REPRESENTACIQNES REPRESENTACIONES
¢ Destinataio * Emisor
o [isranch @0 Dislazw
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* Medio * Medio
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» Conucigueso linguistico « Canocipienta imgilsnco
* Objetivgs comumicatives * Expectabivas comumcanivas

i

b social

Representaciones
angmadas

Representaciones que s¢
guieren transmitir

Y s 1
FMISOR [ I SENAL DESTINATARIO g

Modelo compuesto por tres categorias de factores interactuantes en la comunicacion

Los elementos (Destinatario, Sefial y Emisor) es decir las entidades fisicas basicas

directamente observables en el acto comunicativo.

Las representaciones: (Medio, situacion, distancia social, objetivo) Entidades mentales
que desempefian ideoldgico dentro de la comunicacion tanto como fuente de informacion o de
contextualizacién, representaciones que son el punto de encuentro entre los elementos

comunicantes.

Procesos; son las operaciones que intervienen en el tratamiento de los datos para poder

ser asumidos por los participantes. Estas operaciones son basicamente:
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o Codificacion/decodificacion ( Conversion de las representaciones mentales en
cbdigos gestuales, verbales, emocionales, visuales, sonoros entre otros y su operacion inversa
conversion de estos codigos en representaciones mentales entendibles y expresables por el
receptor tanto por en lenguaje interior como por su lenguaje exterior, con las posible ruptura

que esto puede implicar por el bagaje socio histérico del receptor).

o Ostensidn/ inferencia: Ostension proviene del latin ostendere, mostrar, y se
refiere a la capacidad de producir indicios de manera voluntaria y con intension comunicativa.
Estableciendo una relacion social que permite la convergencia entre las sefiales o indicios con
aquello que se busca aludir. Inferencia es el fenédmeno inverso a través del cual se reconstruyen

los vinculos entre la sefial inicial y el contenido que se busca aludir.

Concluye la autora que este modelo permite formular una definicion mas compleja y
ajustada a la realidad humana de la comunicacion: “Comunicarse es tomar parte de una forma
de comportamiento determinado por pautas estables, por el que uno o varios individuos tratan
de originar determinadas representaciones en la mente de otro” 2 Representaciones que a su
vez generaran determinados comportamientos esperados por las partes. Representaciones y
comportamientos que se condicionan por el bagaje socio-historico que cada uno de los actores
ha sincretizado en el proceso de contrastar las imposiciones y condicionamientos de medio con

sus expectativas y capacidades criticas.

12. Escandell Vidal, M2 Victoria. La comunicacion, Editorial Gredos S.A 2005
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Es dable extrapolar estos fendmenos comunicacionales en un contexto comunicacional

concreto como es el escolar y para caso el pre-escolar. El cual estudiaremos con mas detalle

para identificar sus especificidades y variaciones.

La comunicacién instructiva o comunicacion en el aula es una comunicacion
estructurada hacia la transmision de determinados contenidos o comportamientos acordes a un
plan o curriculo preestablecido tanto por la institucion educativa como por las entidades
gubernamentales rectoras de la educacion en cada pais o region. Esta igualmente mediada por

la forma como el docente considera que debe ser su relacion alumno-maestro-contenido.

Por tanto dentro de esta comunicacion podemos identificar el siguiente elemento que le

son determinantes:

1. Objetivos reales de la accidn educativa preescolar. Ferrandez Arenaz®® identifica

tres &mbitos teleoldgicos en los cuales se agrupan los preescolares:

o Preescolares como espacios de acogida donde se busca que el nifio no sufra

ningun dafio mientras sus padres estan ausentes. Ejemplo de ello son los hogares sustitutos.

o Espacios de preparaciéon para la educacion general bésica, para lo cual se

planifica las materias instrumentales y muy poco la experiencia social y cultural.

13. Fernandez Arenaz, Adalberto. La Comunicacion Instructiva en La Edad Preescolar.
Revista: Educar 1984, (5)
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o Centro de desarrollo de la formacién de la personalidad para lo cual se tiene una

vision holistica tanto de los referentes materiales como procesuales.

2. Normativa instructiva: Relacion entre contenidos pedagdgicos y estrategias
pedagogicas. Esta busca responder a la pregunta de cuél es la diferenciacion del preescolar con

los otros niveles de educacién instructiva.

3. Relacion docente — dicente: forma como el profesor responde al nifio preescolar en
cuanto sus intereses generales e individuales, partiendo de los modelos de relacion social
concretos que este trae desde sus externalidades sico-sociales considerando que para el cada
persona es un mundo distinto que sera catalogado de acuerdo con la capacidad de resonancia
afectiva que este le brinda. Por tanto cada momento vital es un nuevo almacenamiento de
experiencias que actuan como incentivo para continuar su proceso de experimentacion/

reflexiéon del mundo.

4. Caracter individualizado o personalizado de la educacion: esto esta relacionado
a parametros como tamafio del grupo, dimensiones de la escuela, diferenciacion individual
entre los alumnos, formacién de subgrupos, distribucion de liderazgos, posibilidades de

participacion.

6. Canal de comunicacion: Nivel afectividad y estabilidad del docente pues canal de
comunicacion fundamentalmente presencial sin caer extremo como los maternales o en la
indiferencia total puesto que ambos limites llevan a deformaciones de proceso formativo y
comportamental, didacticos: Estos dependeran del proyecto educativo que se adopte, o bien

una institucion orientada a “la preparacion para la ensefianza primaria o bien por una institucion
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preescolar que se proponga potenciar la maduracién y el desarrollo del sujeto mediante

actividades pre dispositivas” (Ferrandez Arenaz, A. 1984).

7. Modelo comunicacional: Ya anteriormente hemos sefialado los modelos
comunicacionales mas empleados en el aspecto didactico: orientado hacia los contenidos,

encaminado hacia los efectos u orientado hacia los procesos.

8. Por ultimo hay que hablar de las distorsiones o barreras que se pueden

presentar en este tipo de comunicacion:

o Fallas en la seleccion de los contenidos: es necesario que los contenidos sean de

acuerdo a la idiosincrasia del grupo y adecuados para el tratamiento instructivo en estas edades.

o Prejuicios o imagenes estereotipadas que puede tener tanto el profesor como el
dicente con respecto al profesor y el alumno como la que cada uno de ellos puedan tener en
relacion a los contenidos, mensajes o cddigos que se emplean en el aula. Estereotipos o
prejuicios que si no son evaluados y superados pueden marcar desarrollo futuro del educando

e incluso echar al traste con su proceso escolar.

o Sentimientos de ruptura entre el ambiente escolar y el del hogar familiar:
Cuando el chogue es muy marcado se puede presentar situaciones que bloquean el proceso de
aprendizaje y la comunicacién entre los participantes, pues si ambas condiciones no se
refuerzan mutuamente los educandos siente un vacio que tienden a llenar usando la linea del

menor esfuerzo y a acomodarse a las conveniencias.
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5.3. Marco legal

Se podria partir de la afirmacion: solamente con una educacion desde la primera
infancia, consigue realmente impactar la construccion de ciudad.Esta demostrado que los
primeros afios de la vida constituyen los de mayor significacién para el desarrollo del ser
humano, es donde se instauran las bases fundamentales del desarrollo de la personalidad, que
en las sucesivas fases de la vida se consolidaran y perfeccionaran. De ahi, la importancia que
reviste esta edad para el futuro del hombre como individuo y como persona, y de la necesidad
de conocer exhaustivamente sus particularidades: las causas y condiciones de su desarrollo, el
transcurso de sus procesos bioldgicos y madurativos, fisioldgicos y funcionales, psicolégicos
y sociales, para poder ejercer una influencia positiva en dichos mecanismos y estructuras que
estan en plena formacién y maduracion, para alcanzar los maximos logros potenciales de este
desarrollo, que posibilite un individuo sano, apto y capaz de transformar al mundo y

transformarse en este empefio.

Este proyecto tiene sus bases legales ““El marco juridico de las politicas publicas de
proteccion integral a la nifiez”” ha venido evolucionando muy rapidamente en mayores
exigencias al Estado Colombiano, es por esto que se ha ido implementando la siguiente
normatividad: La Convencion Internacional sobre los Derechos de los Nifios aprobada por el
Congreso de la Republica de Colombia, mediante la Ley 12 del 22 de enero de 1991,
introduce un cambio en la concepcion social de la infancia: los nifios deben ser reconocidos
como sujetos sociales y como ciudadanos con derechos en contextos democraticos. El
desarrollo integral, que considera aspectos fisicos, psiquicos, afectivos, sociales, cognitivos y
espirituales, aparece asi como un derecho universal 0 como un bien asequible a todos,

independientemente de la condicion personal o familiar. Colombia ha elevado a principio
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constitucional los compromisos adquiridos al suscribir la Convencion de los Derechos del
Nifo, estableciendo en el articulo 44 de la Constitucidn Politica, que los derechos de los
nifios y nifias prevalecen sobre los derechos de las demas personas. Esta norma Superior, al
reconocer los derechos fundamentales de los nifios y las nifias, establece la obligatoriedad de

la familia, la sociedad y el Estado, de protegerlos contra toda forma de abandono, violencia

fisica 0 moral, abuso sexual, explotacion laboral o Econémica y trabajos riesgosos.

”De Cero a Siempre" es un conjunto de acciones planificadas de cardcter nacional y
territorial, dirigidas a promover y garantizar el desarrollo infantil de las nifias y los nifios de
primera infancia, a través de un trabajo unificado e intersectorial, que desde la perspectiva de
derechos y con un enfoque diferencial, articula y promueve el desarrollo de planes,
programas, proyectos y acciones para la atencion integral que debe asegurarse a cada nifia y

cada nifio, de acuerdo con su edad, contexto y condicion.

5.4. Marco referencial

La relevancia del contexto social las bases tedricas que se tienen en cuenta para esta
investigacion son teorias del aprendizaje Interaccionistas, constructivistas, donde expresan la
necesidad del sujeto en interaccion con el medio, para desarrollarse de manera "normal”, tal
como la propuesta de Piaget, el cual expone un sujeto constructivista, debido a que construye
sus capacidades cognitivas en la medida en que la accidn entre a interactuar con el medio, y
de esta forma se van construyendo unas capacidades cognitivas que surge de una necesidad

adaptativa. Pero a diferencia con Vigotsky, el sujeto estd envuelto por la filosofia marxista y
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engeledianas, esta filosofia que tuvo gran influencia en la psicologia soviética haciendo que
ésta considere de suma importancia el determinismo socio-historico del psiquismo humano,
es decir la importancia que tiene la historia y la sociedad sobre el desarrollo individual de los

sujetos, concepciones no realizadas por la teoria piagetiana.”” David Gutiérrez Hernandez.

(2010).

Con base a esto, se puede decir que el contexto social en el que se desarrolla de la dimensién
Comunicativa enmarca la forma en que el individuo a través de la historia en su contexto
Interactuando con el entorno que lo rodea y consigo mismo todo parte de que los nifios y

nifias tengan una comunicacion asertiva con sus pares y adultos.

5.4.1 Laexperimentacion como estrategia de aprendizaje

Explorar es una forma de comprender el entorno que lo rodea ya que es una actividad
favorita para loa infantes. Es la socializacion con el mundo especialmente con los espacios
reveladores y sus pares permitiendo que el nifio investigue, pues esto se trasforma para
entender las necesidades grupales haciendo que los nifio y nifia se adapte al ambiente para
que experimente y goce de un aprendizaje significativo y enriquecedor para su interaccion

con la comunicacion.

Los nifios desde la etapa inicial tienen la capacidad de responder a las diversas
actividades y retos que el medio le proporciona, como la resolucion de problemas y los procesos

de socializacion. Por eso, es de suma importancia favorecer en el nifio interacciones de calidad
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que le faciliten el trabajo con el objeto de estudio y le permitan la experimentacion necesaria

para verificar una idea en general. Ya que, el nifio necesita observar, generar

Hipdtesis, descubrir, idear, aplicar y comprobar, para llegar a un conocimiento mas

estructurado.

Vygotsky (1962) fue “El primero en plantear el problema de los conflictos y
contradicciones entre dos tipos de representacion, o entre dos tipos de conocimiento: los de
sentido comun y los cientificos” Por tal razén, los conocimientos de sentido comun son los
saberes adquiridos por la experiencia, son los llamados por Vigostky “Conceptos espontaneos”,
mientras que los conocimientos cientificos no son espontaneos, son mas construidos y
estructurados partiendo de lo que ya se sabe y confrontdndolo con lo adquirido por lo

investigado.

Por eso, es tarea de la escuela y el maestro abrir y mantener las posibilidades de
acceder al conocimiento de manera experimental donde se le posibilite al nifio desarrollar el

pensamiento cientifico, por medio de la interaccion con el mundo que lo rodea.

Jean Piaget descubrio que “la experimentacion fisica directa”, mediante la
experimentacién o la demostracion, puede ayudar al nifio a alcanzar la madurez psicolégica

que requiere para comprender los contenidos que aparece en las ciencias naturales”

La experimentacion es esencial para la construccién del conocimiento para los nifios,
por eso se les debe permitir actuar, conocer y observar por si mismos. Cabe sefialar que la

educacion en primera infancia es pate fundamental en el desarrollo integral del ser humano,
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ya que desde esta etapa se estan dando los primeros pilares para el desarrollo formativo
como persona y permitan potencializar las competencias que tiene el nifio en sus diferentes
talentos (intelectuales, sociales, afectivo y fisico), Segun Ausubel (1970): “El aprendizaje
significativo es un proceso por medio del que se relaciona nueva informacion con algun
aspecto ya existente en la estructura cognitiva de un individuo y que sea relevante para el
material que se intenta aprender”. Con base a esto, se puede decir que el aprendizaje debe
tener significado para el estudiantecuando el alumno se le ensefia para conviccion, no va
hacer significativo para éste, ya que carecera de sentido lo aprendido y se olvidara muy

rapidamente. Por lo tanto, no se podra relacionar con otros datos estudiados previamente y

mucho menos, aplicarlo al diario vivir.

A modo de conclusidn, es importante considerar la influencia que tiene la dimension
comunicativa con la interaccion social en el nifio y la nifia, ya que estas favorecen lo
aprendizajes significativos de manera integral, pues ayudan a explorar ideas y a partir de

ellas.

5.5. Variables

INDEPENDIENTE DEPENDIENTE
Canales de comunicacion Forma inadecuada para
pocos asertivos transmitir buenos mensajes
didacticos
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Bajos niveles de
individualizacion y personalizacion.

Grupos muy numerosos
gue no permiten un acercamiento
personalizado

Elementos distorsionantes en
la comunicacion.

En los salones a
distracciones constantes

41



42
DESARROLLO COMUNICATIVO EN LOS NINOS Y NINAS
PREJARDIN HOGAR INFANTIL BARRIO ROBLEDO

6. Disefio metodologico

6.1. Tipo de investigacion.

Nuestra investigacion se desarrolla desde el enfoque cualitativo, investigacion activa
participativa de tipo formativa, caracterizada por entender el comportamiento humano y
explica las razones de este mismo.El sentido de esta investigacion es dar respuestas al porque
y como de las dificultades de la comunicacion y comportamientos de los nifios y nifias

actores de estudio.

Herndndez Sampieri, se ha dedicado al método de investigacion y certifica que la
investigacion de enfoque cualitativo se encamina a comprender los fendmenos en relacion
con el mundo que lo rodea. Y el como percibe su realidad, en donde la estrategia
metodoldgica que se asume para la presente investigacion fue el estudio cualitativo de caso,
por la singularidad del objeto abordando la dimension comunicativa en el nivel de pre jardin

del hogar infantil principiantes.

Donde los métodos mas usados son las entrevistas grupales e individuales,
observacién participante y la dindmica de trabajo. Este enfoque esta sujeto a los cambios de

cada escenario por lo anterior se puede decir que esta sujeta a modificaciones.

El proposito de esta investigacion es inquietarnos de como resolver en el diario vivir

las dificultades y situaciones por medio de la practicas y acciones saberlas resolver.
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6.2 . Poblacion.

El Hogar Infantil Principiantes es un programa creado mediante la ley 27 de 1974
pertenecientes al Sistema Nacional de Bienestar Familiar y administrado por Ciudad Don

Bosco, institucion Catolica Salesiana sin animo de lucro.

Se ofrece atencidn integral a nifios y nifias desde los veinte meses hasta los cinco
afos y once meses de edad, de madres cabeza de familia, madres estudiantes, familias en
situacion de desplazamiento y otros casos especiales como hogares sustitutos, hogares de
paso, entreotros, pertenecientes a estratos socioecondémicos 1,2 y 3, de niveles 1y 2 del
Sisben ydiferentes puntajes de este mismo; cumpliendo con jornadas de atencion de diez
horasDiarias, de 7:30 a.m. a 5:30 p.m., durante cinco dias a la semana, para ello el hogar
infantil cuenta con un espacio fisico en las condiciones aptas para los nifios y las nifias.
Brinda un servicio integral a los nifios y a las nifias a nivel pedagogico, nutricional,

proteccion y psicosocial, de igual manera se apoya a las familias en los procesos de

Formacion contando con instrumentos como la ficha integral que permite un conocimiento

de la historia y de los habitos familiares a través de capacitaciones, asesorias sicoldgicas y

nutricionales, con el fin de mejorar la calidad de vida de las familias y la comunidad.

43

El hogar infantil estd conformado por noventa y cinco nifios y nifias del Hogar Infantil

Principiantes del barrio Robledo Aures de la ciudad de Medellin ubicado en la comuna 7este

Hogar Infantil es administrado por Ciudad don Bosco, la cual administra otros programas del

ICBF, tiene convenios con el Sena y con Comfenalco, es una entidad sin animo de lucro,

salesiana, el Hogar Infantil esta incluido en el programa de Cero a Siempre el personal
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docente de la institucion son cuatro maestras-jardineras y dos auxiliares pedagdgicas, dos

titulares son licenciadas y cuatro técnicas en educacion infantil, los infantesprovienen de

familias extensas, monoparentales y nucleares.

6.3. Muestra

Los participantes de este proyecto son maestras, auxiliares pedagogicas, padres de

familias directora, nifios nifias entre los 2 y 5 afios de edad distribuidos en 4 grupos parvulo 1

y 2 pre jardin y jardin.

Este proyecto se ejecutd con el nivel de pre jardin, el cual cuenta con treinta nifios

Donde 15son nifias y 15 nifios los cuales estan entre los tres y cuatro afios de edad.

La dificultad mas grande con las familias es que no manejan normas con sus hijos e hijas en
casa. Estas son algunas dificultades que tienen algunos procesos pedagdgicos en el hogar

infantil. Los infantes provienen de familias extensas, mono parentales y nucleares.

6.4. Técnica de recoleccion de informacion

6.4.1. Observacién.

La observacion es una técnica de recopilacion de datos, ya que se rige por una

busqueda deliberada, llevada a cabo con cuidado y premeditacion. Para Velasco y Rada se
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precisa de un sexto sentido que significa tener siempre la conciencia de que se esta
investigando.

La observacion Participante consiste en utilizar los sentidos para observar hechos,

realidades sociales presentes y a las gentes en el contexto real en donde se desarrolla

normalmente sus actividades.

En este investigacion se realizaron observaciones directas que facilitaron la
recoleccion de informacion, teniendo en cuenta la pregunta de investigacion, la realidad de
los nifios y nifias objeto de estudio, el acompafiamiento de los padres de familia y docentes de
la institucion para saber cual es el desarrollo comunicativo de los infantes y lo que hacen sus

familiares y maestras cuando se presentan estas situaciones.

Observacion N° 1
Como se comunican los nifios y nifias

Analisis

De los 30 nifios observados en el nivel de pre jardin del hogar infantil principiantes la
mayoria se comunican mediante gritos, comportamientos agresivos y Palabras y se les dificulta
mucho escuchar y esperar el turno para hablar esto hace que la convivencia sea més dificil entre

SusS pares.
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Observacion N° 2

Como se comunican la maestra y auxiliares con los nifios y nifias

Analisis

Durante la segunda observacion se logra detectar que algunas maestras y auxiliares no
se comunican de la mejor manera con los nifios y nifias constantemente les hacen Ilamados
innecesarios y no les dan la oportunidad de ser ellos mismos esto hace que los nifios y nifias

pierdan la escucha y el interés en las actividades constantemente hay sanciones por todo

6.4.2. Planeacion

Es un instrumento elaborado por la guia técnica del instituto Colombino de Bienestar
familiar Donde se determinan las actividades diarias del grupo de acuerdo a la caracteristica

de los nifios nifias. Teniendo en cuenta los items de la escala de valoracion cualitativa.

La planeacion esté creada por los momentos pedagdgicos los cuales son seis:

Bienvenida, vamos a explorar, vamos a crear, vamos a jugar, vamos a comer, vamos a casa
los cuales deben seguir una secuencia ldgica. Para esta investigacion es necesario tener
presente la planeacion ya que en ella se evallan los procesos y dificultades en el momento de

la ejecucion ademas e da a conocer las actividades realizadas con los grupos.
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6.4.3 Ficha de caracterizacion

Es un instrumento elaborado por la guia técnica del instituto Colombino de Bienestar
familiar en el cual se aplica para dejar toda la informacion de los infantes como es el indice
de riesgo de desnutricidn, datos personales y de la vivienda, composicion familiar, estado de
salud de los infantes, esquema de vacunacidn, escala de valoracién cualitativa y las relaciones
familiares, sociales y con la comunidad. La ficha integral se realiza con el Gnico propoésito de

conocer mas afondo del entorno social de los infantes sus dificultades y necesidades.

6.4.4 Encuestas

Una encuesta es un estudio observacional en el cual el investigador busca recaudar
datos por medio de un cuestionario predisefiado, y no modifica el entorno ni controla el
proceso que esta en observacion (como si lo hace en un experimento). Los datos se obtienen a
partir de realizar un conjunto de preguntas normalizadas dirigidas a una muestra
representativa o al conjunto total de la poblacién estadistica en estudio, formada a menudo
por personas, empresas o0 entes institucionales, con el fin de conocer estados de opinion,
caracteristicas o hechos especificos. El investigador debe seleccionar las preguntas méas
convenientes, de acuerdo con la naturaleza de la investigacion, esas preguntas se clasifican en

abiertas cerradas y mixtas.

Sabino (2000) incluye dentro de los disefios de campo la encuesta por muestreo o
simplemente encuesta es una estrategia (oral o escrita) cuyo propésito es obtener informacion
acerca de un grupo o muestra de individuos o en relacién con la opinidn de estos sobre un

tema especifico.


http://es.wikipedia.org/wiki/Estudio_observacional
http://es.wikipedia.org/wiki/Experimento
http://es.wikipedia.org/wiki/Poblaci%C3%B3n_estad%C3%ADstica
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Para esta investigacion se elabord la encuesta como un instrumento para ser

aplicado a los padres de familia, del Hogar Infantil Principiantes con el fin de saber como es

el desarrollo comunicativo que presentan los infantes.

6.4.5. Encuestas realizadas a padres de familia

CAUSAS
conductas
adquiridas por prob_lt_amas
imitacion familiares

deseo de

llamar la

atencion
17%

falta de normas
23%
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DEMOSTRACION

nunca
7%

siempre aveces
30% 17%

cuando tengo
tiempo
46%

CONTROL TV
siempre
10%

cuando tengo
tiempo
17%

nunca
56%

aveces
17%
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ACTIVIDADES

Salir al parque
33%

Ver television
33%

6.4.5. Hallazgos

Los problemas familiares afectan directamente la comunicacion justifican un
inadecuado comportamiento tanto de nifios como adultos, se observa como los medios de
comunicacion con programas violentos influyen para que los nifios y las nifias actuen por
imitacion mostrando agresividad con sus padres. Las horas que los nifios estan frente al
televisor son mas de dos horas esto muestra una cantidad exagerada en comparacion con
otras acciones a las que les dan menor tiempo como son manualidades, salir al parque,

visitar un familiar entre otros.

Las manifestaciones de afecto por parte de los padres es poca, la convivencia y los
quehaceres diarios dificultad generar espacios para manifestar palabras y acciones carifiosas

por parte de los adultos.



DESARROLLO COMUNICATIVO EN LOS NINOS Y NINAS N
PREJARDIN HOGAR INFANTIL BARRIO ROBLEDO

En las encuestas analizadas no se vislumbra un compromiso de los padres por
establecer normas claras con sus hijos, en su mayoria respondieron que no tienen control de
los programas que los nifios observan en la television, también se manifiesta que los nifios

utilizan una comunicacion poco asertiva con sus padres estos gritan y los otros responden con

represion.

Se concluye que las actividades realizadas por los padres para fortalecer la
comunicacion familiar estan ligadas al tiempo y al no saber qué hacer con sus hijos después

de sus tareas diarias.
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6. Conclusiones

La comunicacion de los nifios y nifias del hogar infantil principiantes del barrio
robledo Aures se presenta por diversos motivos conflictos familiares, agresion al otro ,
ausencia de valores, falta de escucha, estos comportamientos se manifiestan de manera fisica
como golpes y autoagresion lanzamiento de objetos, gritos y palabras. Todas estas conductas
las realizan con el fin de llamar la atencién adquirir lo que desean o indisponer a padres de
familia, docentes y sus pares este proyecto de investigacion permitira al hogar infantil
conocer mas afondo sobre la importancia del desarrollo comunicativa y sus diferentes
conductas con el fin de minimizar dicho comportamiento e involucrar a las padres de familia
y al personal docente para que articulen el trabajo y se logre canalizar esas dificultades y

puedan mejorar las relaciones sociales en los nifios y nifias.
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7. Recomendaciones

Se sugiere al personal docente del Hogar Infantil indagar sobre las dificultades del
desarrollo comunicativo que se presentan en los infantes y las razones por los cuales se dan,
teniendo en cuenta las particularidades de los nifios y nifias, con el fin de implementar
estrategias para minimizarlos y darlo a conocer a toda la comunidad educativa por medio de
un documento escrito en el que se consignen las actividades propuestas, el objetivo y los

resultados que arrojé la investigacion, con el fin de que otros puedan continuar con esta.

De igual manera se sugiere al Hogar Infantil Principiantes capacitar a los docentes
y padres de familia en el tema del desarrollo comunicativo en laedad preescolar y sus
principales causas, con el fin de que aprendan a sortear estas situaciones en el momento en
que se presenten y crear nuevas estrategias para que estos comportamientos disminuyan y
logre crearse un ambiente personal, familiar, escolar y social adecuado para una sana
convivencia.Se propone al Hogar Infantil permitir realizar la ejecucion de una propuesta de

intervencion basada en los juegos cooperativos y participativos.

Considerando lo anterior se reafirma la importancia de socializar actividades en los
cuales los adultos sean participes de aprendizajes con vivencias y experiencias que les
permite adquirir habilidades para luego compartir en familia y favorecer vinculos mas
apropiados para la convivencia y la comunicacion una de esas estrategias serian juegos

donde se compartan entre nifios y adultos.

Los juegos cooperativos ensefian a los nifios y a los adultos a trabajar en comunidad

por unos objetivos en comun en estos juegos no hay ganadores ni perdedores aqui cada
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participante cumple con lo que pueda para llegar todos a la meta son un buen elemento para a

través del compartir y reflexionar acerca de la convivencia y la comunicacion.
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FECHA:

A.

8. Anexos

EDAD.

HOGAR INFANTIL PRINCIPIANTES

Encuesta dirigida a los padres de familia
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Instrucciones: lea cuidadosamente cada uno de los planteamientos y respondalos

marcando una “X” la respuesta que considera més viable segun su opinion.

1; Cree
usted que la
mala
comunicacién de
los nifios y nifas
se debe a:

Comunicacion

Comunicacién

Comunicacion

Comunicacion

a. Problemas
familiares

b. Falta de
normas

C. Deseo de
llamar la tencion

d. Conductas
adquiridas por
imitacion

2¢cuanto tiempo ven
sus nifos television en casa?

Tiempo

Tiempo Tiempo

Tiempo

horas

a. Treinta
minutos

b. Una hora

C. Dos horas

d. Mas de dos
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3¢ccudndo su hijo  tiene
comportamientos  inadecuados
dialoga con él?

30 padres de familia

a. Nunca 8
b. a veces 9
C. cuando tengo tiempo 8
d. siempre 6
4; controla usted el 30 padres de familia
contenido  violento de los
programas de television que ve su
hijo
a. nunca 17
b. a veces 5
C. cuando tengo 5
tiempo
d. siempre 3
5¢ Interviene usted cuando 30 padres de familia
su hijo tiene dificultades con un
amigo?
a. nunca
b. a veces
C. cuando tengo tiempo 9
d. siempre 12
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30 padres de familia
8 De las siguientes actividades cuales
realiza usted con su hijo con mas frecuencia?

a. Salen de paseo en familia 3
b. Van al parque 4
C. Van de visita donde familiares 1
1
d. Se quedan en casa 12
6¢ usted en casa 30 padres de familia
demuestra el carifio con abrazos,
besos, palabras bonitas entre
otros?
a. Nunca
b. A veces
C. Cuando tengo
tiempo
d. Siempre
7 ¢Cual de estos 30 padres de familia
comportamientos hace su hijo
con regularidad en casa?
a. Morder
b. Pegar
C. Gritar
d. Auto agresion
9;,Como reacciona usted 30 padres de familia

ante un comportamiento
inadecuado de su hijo?

a Reprende

Dialoga

b.
C. Ignora
d. Sanciona
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Capitulo 11

1. Propuesta de intervencion

Juegos cooperativos y participativos y de confianza como estrategia para el

desarrollo de la dimensién comunicativa

1.2.  Descripcion de la propuesta

Después de haber observado los comportamientos agresivos que presentan los nifios y
nifias en edad preescolar dentro de las aulas de clase y haber realizado una investigacién
acerca de dichas conductas, se llega a la conclusion de plantear los juegos cooperativos y
participativos como una herramienta estratégica con el fin de canalizar sus energias con un

método creativo, agradable y del cual se pueden obtener grandes aprendizajes.

Para la realizacion de este proyecto se realizaran una serie de actividades con
juegos cooperativos como: Taller de informacion sobre la intervencion, Taller de

socializacion, Talleres de juegos cooperativos y de participacion.

Esta intervencidn se pretende ejecutar en el Hogar Infantil Principiantes del Barrio
Robledo Aures de La ciudad de Medellin, desde el 4 de agosto de 2014 hasta el 1 de

septiembre del mismo afio, realizando 2 actividades cada semana. De igual manera se dejara
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la propuesta por escrito a la institucién la cual contenga la metodologia, las herramientas y el
objetivo de la misma con el fin de que posteriormente otros puedan aplicarla o hacerles
algunas modificaciones o0 anexos que permitan que dicho proyecto se perfeccione y produzca

mejores resultados.
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2. Justificacion

Estas actividades se hacen con el fin de evaluar rasgos psicosociales en los nifios y
nifias del hogar infantil principiantes. Este trabajo practico permitira conocer de mejor forma
la dimensidén comunicativa de los nifios, nifias maestras y auxiliares planteando situaciones
donde los participantes muestren sus fortalezas y deficiencias en la comunicacion, estas
actividades pretenden favorecer la comunicacion verbal y no verbal (satisface necesidades,

forma vinculos afectivos, expresa emociones y sentimientos entre otros).

Las dindmicas ofrecen un nuevo espacio con nuevos canales de expresion de
sentimientos hacia el otro y la relacién con el grupo; la comunicacién humana es el tema
central de todo el proceso grupal por consiguiente estas intervenciones abordan tareas de

grupo para construir una red que favorezca vinculos interpersonales y personales.

Las estrategias utilizadas pretenden crear en nifios y nifias un sentido de cooperacién
valorando el trabajo en equipo desempefiando un papel fundamental, sabiendo que su logro

personal esta supeditado al logro del grupo.
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3. Objetivos

3.1. Objetivo general

> Fomentar en los nifios y nifias del hogar infantil principiantes la socializacion

y comunicacién a través del juego para mejorar la interaccidn entre los pares

3.2.  Objetivos especificos

X Propiciar espacios para que la comunidad educativa conozca la importancia

del juego y la socializacién como una estrategia para minimizar labuena comunicacion.

X Realizar actividades por medio del juego con diferentes y nuevos escenarios
de participacion e intercambios de Conocimientos para articular los lazos de socializacién

para un adecuado desarrollo en la dimensién comunicativa.

X Favorecer la integracién y la comunicacion de los nifios y nifias a través de

losjuego participativos donde la motricidad gruesa sea el instrumento
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4. Marco teérico

4.1. El juego

Teoria del juego y su influencia en el desarrollo infantilAlgunas de las primeras
teorias sobre el juego relacionaban a éste con las capacidades estéticas y artisticas del ser
humano. Sin embargo, desde nuestra perspectiva actual, la nota méas caracteristica de estas
primeras teorias era su énfasis evolucionista. Spencer (1855), que escribe sus influyentes
Principios de Psicologia considera el luego como el resultado de un exceso de energia
acumulada. La imposibilidad de participar en actividades serias conduce a que los jovenes de

determinadas especies inviertan esa energia en actividades superfluas como el juego o el arte.

Desconectadas de las actividades que sirven para la supervivencia, las actividades
estéticas y ludicas son un lujo, un gasto dilapidado de energia. A pesar de esta relacion con
las facultades superiores, el modelo de descarga de energia sobrante orientara la atencion de
los estudiosos del juego hacia los juegos motores, en los que ese derroche de energia fisica es

muy notable.

Buhler( 1928), Chateau (1946), Erikson (1950) y Piaget (1971) con posturas un poco
mas modernas, centran su interés en los aspectos psicoldgicos y en la importancia del juego
para el desarrollo infantil. Piaget lo tom6 como referencia y centrd sus estudios en el juego a

partir de los procesos cognitivos.
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Con base a esto, el juego es las formas mas significativas y enriquecedoras para que el
nifio aprenda a comunicarse y desarrollar las etapas psicoldgicas (relacion con los demas

consigo mismo y el mundo).

Otro estudioso del tema es Klein ( 1929: 28), quien destaca “... la laborasociativa del
juego” ... porque el juego es el mejor medio de expresion del nifio. Empleando la técnica del
juego vemos pronto que el nifio proporciona tantasasociaciones a los elementos separados de
su juego como los adultos a los elementosseparados de sus suefios... “ El juego, entonces, le
permite expresar sin palabrasaquello que los adultos no aceptan y a éstos se les dificulta

expresar sin palabras lo que suefian.

Por lo anterior sé quiere decir que el juego es la mejor manera para que el nifio
aprende a socializar y a comunicarse de una forma creativa y llamativa para el este permitira

establecer una comunicacion tanto para sus pares y maestros.

Segun este autor también “El juego es el producto de la asimilacion que se
disocia de la acomodacidn antes de reintegrarse a las formas de equilibrio permanente,
que haran de él su complementario en el pensamiento operatorio o racional. En ese
Sentido, el juego constituye el polo extremo de la asimilacion de lo real al yo.

El juego y su historia:

El juego ha sido de muchos pensadores, pero todos en general concluyen que es una
actividad seria, reflejo de la vida que rodea al nifio y nifia al respecto Dinello (1990:21)

arguye que en todo juego hay un reconocimiento de si mismo y una exploracion del mundo
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circundante... En el juego, se puede situar fuera de toda expectativa y al mismo tiempo busca

el reencuentro consigo mismo, porque ninguna cosa fuera del campo de juego es una

referencia valida.

El juego constituye el potenciador de los diversos planos que configuran la
personalidad del nifio. EI desarrollo biopsicosocial, la adquisicidn de saberes, la
conformacidn de una personalidad, son caracteristicas que el nifio va adquiriendo o

apropiando a través del juego y en el juego.

En este sentido, se considera el juego como el principal eje dinamizador en la vida del
nifio, por medio de él construye y reconstruye sus afectos, conocimientos, pensamientos,
participa, copera, crea, asume roles llevandolo a convertirse en un ser autbnomo, responsable

y critico.

Para entender la esencia del nifio en el juego, Lobo Amaya. 1987 describe lo que es:
““un nifio es un rayito de amor que entra por la ventana y calienta el corazon, una vida sin
nifios es un jardin sin flores; arco iris sin color, arbol deshojado que ni juega con el viento, ni
produce arpegios. Un nufio es un pedacito de Dios, puesto sobre la tierra, para que el hombre

mitigue sus tristezas, en las noches de dolor.””

Los juegos Cooperativos

Los juegos Cooperativos son practicas participativas que facilitan el acercamiento

con los otros y la aproximacion a la naturaleza. Permiten el desarrollo de la solidaridad y

patrones de igualdad interpersonal que benefician a la cooperacion y al trabajo grupal
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efectivo. Se proponen ejemplos de juegos con la Naturaleza, con juguetes tradicionales y

juegos de mesa.

Los Juegos Cooperativos son planteados para buscar reducir las manifestaciones de
agresividad en los juegos suscitando maneras de sensibilizacién, colaboracion, comunicacion
y solidaridad. Facilitan el encuentro con los otros y en unién con naturaleza. Buscan la
intervencion de todos, predominando los objetivos grupales sobre las metas propias. Las

personas juegan con otros y no frente a los otros.

El ser humano puede tomar distintas conductas: tiene la posibilidad de enaltecer o de
destruir, no sélo a si mismo sino también al ambiente en el que se halla; puede ser agresor o
no; puede ser competitivo o solidario, sin dejar de ser competente. La accién es producto de
los valores que socialmente albergamos desde los inicios de la vida, de los guias que vemos y
de los refuerzos o estimulos que recibimos por hacer o no ciertas formas, somos producto de
un asunto de socializacién en el cual se nos ensefia a valorar comportamientos constructivos o

destructivos.

La antropdloga Margaret Mead, investigadora de sociedades indigenas, numera que el
comportamiento competitivo o cooperativo entre los indigenas se determina por el énfasis de
las estructuras dentro de ésa sociedad; las metas que persiguen los sujetos asi como los
medios que manejan para alcanzarlas, se establecen culturalmente; la persona no es
competitiva por naturaleza, aprende, socialmente, comportamientos competitivos o
cooperativos. Hay muchos modelos de cooperacion como precio significativo en las culturas
indigenas; Terry Orlick ha investigado en varias comunidades, no sélo el valor de la

cooperacion, sino como se ve manifestada en los juegos tradicionales de ésas culturas. La
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cultura es su "modo de vivir" que incluye los valores tradicionales de rectitud grupal,
solidaridad y patrones de relacion interpersonal que contribuyen a la cooperacion y al trabajo
grupal eficaz, lo que reafirma que la competitividad es una forma de comportamiento

adquirido destacando que la cooperacion, como valor sefialado en la convivencia diaria no es

nada nuevo.

El brasilefio Fabio Otuzi Brotto (1999), fundamentando en las ideas de Terry Orlick,
destaca el papel educativo de los juegos cooperativos confrontandolo con el de los juegos

competitivos:

JUEGOS COMPETITIVOS JUEGOS COOPERATIVOS
Son divertidos sdlo para algunos. Son divertidos para todos.
La mayoria experimenta un sentimiento de

Todos tienen un sentimiento de victoria.
derrota.

Hay una mezcla de grupos que juegan juntos

Algunos son excluidos por falta de habilidad. : o
creando un alto nivel de aceptacidn mutua.

Se aprende a ser desconfiado, egoista o, en

algunos casos, la persona se siente amedrentada Se aprende a compartir y a confiar en los demas.
por los otros.

Los jugadores no se solidarizan y son felices Los jugadores aprenden a tener un sentido de
cuando algo "malo” le sucede a los otros. unidad v a compartir el éxito.

Conllevan una divisidn por categorias, creando
barreras entre las personas y justificando las
diferencias interpersonales como una forma de
lexclusidn.

Hay una mezcla de personas en grupos
heterogéneos que juegan juntos creando un
|elevado nivel de aceptacidn mutua.

Madie abandona el juego obligado por las
circunstancias del mismo. Todos juntos inician y
dan por finalizada la actividad.

Los perdedores salen del juego y simplemente se
convierten es observadores.

Los jugadores pierden la confianza en si mismos Desarrollan la autoconfianza porgue todos son

cuando son rechazados o cuando pierden. bien aceptados.

La poca tolerancia a la derrota desarrolla en La habilidad de perseverar ante las dificultades
algunos jugadores un sentimiento de abandono se fortalece por el apoyo de otros miembros del
frente a las dificultades. grupo.

Segun estos autores nos muestran la importancia de promover los juegos cooperativos
en las aulas de clase, porque esta colectividad tan convulsionada esta habida de encontrarse
con sus raices ya que los indigenas ancestrales tenian como forma de vida cooperar con su

comunidad esto dice la antrop6loga Margaret Mead, investigadora de sociedades indigenas”
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Hay muchos modelos de cooperacién como precio significativo en las culturas indigenas ”,
nuestra cultura es competitiva porque asi lo indica la sociedad de consumo seres humanos
que persiguen cada vez mas la excelencia en todos los campos, no interesa los medios como
se llegue lo importante es llegar, asi pues estimular al nifio desde siempre a ser individuos
que comparten, perseveran crean pero eso si buscando un bien comun, vivir en comunidad
implica tener en cuenta al otro para alcanzar metas individuales, no debe quedar por fuera
estimular al nifio a cuidar de naturaleza ella hace parte también de ese todo en que se vive,
por consiguiente también interactuar con ella de forma responsable y comprometida. Asi pues

incitar estas habilidades es compromiso del docente y la familia para promover ciudadanos y

ciudadanas mas comprometidas con el mundo y con ellos mismos.
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5. Metodologia

Después de haber realizado una investigacion a cerca dela comunicacion en la edad
infantil se ha podido establecer que hay ciertas actividades que pueden implementarse con el
fin de que dichos comportamientos disminuyan en los infantes puedan cambiar su contexto
en acciones que no solo disfruten sino que también puedan obtener aprendizajes
significativos. Por este motivo surge la idea de dar inicio a una propuesta de intervencion
basada en los juegos cooperativos y participativos ya que con él se pueden obtener grandes
beneficios. Esta propuesta se da a conocer en primer lugar a la directora del Hogar Padres de

familia.
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FASE | FECHA NOMBRE DE OBJETIVO METODOLOGIA RECURSOS
LA ACTIVIDAD
Taller de Comunicar y Juegos de presentacion y Salén multiple.
SENSIBILIZ | Agosto 4 informacion sobre la | participa a la conversatorios Personas especializada
ACION Agosto 11 intervencion comunidad educativa
la intervencion
Vincular a los nifios | Juegos de confianza y juegos | Espacio abierto, cuerdas,
CAPACITAC | Agosto 18 Taller de y adultos en de cooperacion tizas, papel, marcadores.
ION Agosto 25 socializacion procesos de
Septiembre 1 cooperacion
Septiembre 8
EJECUCION | Septiembre 15 Vivenciar la Dividirlos en grupos y Mufiequero, Salén de
Septiembre 22 | Talleres de juegos comunicacion en los | realizar actividades tratando | material, salon de
Septiembre 29 | cooperativos y de nifos y nifias de vincular a todos instrumentos musicales y
Octubre 6 participacion participantes sin obligarlos | espacios abiertos.
Octubre 13 que sea por iniciativa propia.
Noviembre
10
Dar a conocer la
PROYECION | Noviembre 17 intervencion Televisor, Computador

realizada
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6.

Plan de accién

6. Cronograma
FECHA NOMBRE DE LA ACTIVIDAD
Agosto 4 Taller de informacion sobre la intervencion
Agosto 11
Agosto 18
Agosto 25 Taller de socializacion

Septiembre 1

Septiembre 8
Septiembre 15
Septiembre 22
Septiembre 29
Octubre 6
Octubre 13
Noviembre 10

Talleres de juegos cooperativos y de participacion

Noviembre 17

Dar a conocer la intervencion realizada
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7. Informe de actividades

Sensibilizacién

Nombre de actividad: Taller de informacion sobre la N 1

intervencion

Fecha Hora Lugar Participantes
Agosto4al 11 | 10amal2m Salon maltiple Los padres de familia

Descripcion de actividad

Comunicar y participar a los padres de familia del nivel de prejardin del Hogar infantil
Principiantes, crear un espacio de confianza para que fluya la comunicacion, la tarea es
que conozcan la importancia de la intervencion ademas que se conozcan entre ellos,
estar al tanto de sus expectativas luego realizar diferentes juegos de presentacion donde
participen activamente.

Se iniciara con un conversatorio sobre las actividades a realizar seguidamente una serie
de rondas rompehielos como son: Nombre del Juego: Me llamo y me pica
Obijetivos del juego: Conocer los nombres del grupo.

Nombre del Juego: El director de orquesta”

Obijetivos del juego: Conocer a los compafieros y desarrollar el ritmo musical mediante
el cuerpo. Desarrollar la atencion.

Evaluacién

Durante el desarrollo de la actividad se observo que los padres de familia quedaron con
muchas inquietudes respecto a la intervencién ya que esto los hizo pensar como debe ser
la comunicacidn con sus hijos. Fue un poco dificil realizar la actividad porque la mayoria
Se les dificulta participar de juegos por su timidez o miedo de ser juzgados.
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CAPACITACION

Nombre de actividad: Talleres de socializacion N 2

Fecha Hora Lugar Participantes
Agosto 18 a l0amal2m Salén maltiple Los nifios, nifias y
septiembre 1 padres.

Descripcion de actividad

Durante este proceso ensefiar a los nifios y padres a interactuar mediante ejercicios de
participacion en juegos cooperativos y asi potenciar los aspectos positivos de la
convivencia para generar confianza y seguridad en el grupo.

Los juegos cooperativos y de confianza son actividades donde no hay ganadores ni
perdedores aqui el proposito es la convivencia y el desafio de encontrar metas en comuin.
Los juegos seran: Nombre del juego: Enanitos y duendes

Los jugadores se dividen en dos grupos entre nifios y adultos del mismo namero. Un
grupo seran enanitos y otros duendes. Los enanitos acuerdan en secreto de qué color van
a ir supuestamente vestidos. Enanitos y duendes bailan juntos cualquier cancion, y al
final de cada estrofa un enanito distinto cada vez pregunta a un duende: ";de qué color
son nuestros vestidos nuevos?". EI duende nombra un color, y si no acierta, los enanitos
responden con un sonoro jno! Y bailan una nueva estrofa. Asi hasta que el duende de
turno acierta el color. Entonces los enanitos responden jsi! y corren a escaparse hacia
una zona, un arbol o cualquier otro lugar que hayan es atrapado como "casa". Los
duendes tratan de atrapar tantos como puedan. Después se invierten las tornas y los
duendes escogen el color. En este juego no hay no vencedores ni vencidos. Lo que si hay
es mucho gasto de energia entre bailes y prosecuciones. Para que no ocurran desgracias
personales habra que calmar de vez en cuando a algun enanito bruto o duende temerario.

Nombre del juego: Al cesar lo que es del cesar

Desarrollo: Antes de comenzar a jugar hay que preparar unos papelitos con oficios
(jardinero, enfermera...) y otros con una herramienta tipica de cada uno de ellos (rastrillo,
jeringuilla...).

Los papelitos se introducen - bien doblados - en un saco. Cada participante coge uno.
Los que hayan sacado

Una profesidn se va a un rincon de la habitacion y, uno a uno, han de ir representando su
oficio mediante quimica. Los nifios que tengan un instrumento y que reconozcan que el
suyo es el méas apto para ese oficio han de acercarse a su pareja. Alguien tiene que
cronometrar cudndo tarda cada pareja en unirse. Gana la que lo haga en menos tiempo.
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Evaluacién

En esta actividad se observd que algunos padres de familia y nifios se sintieron
entusiasmados participando juntos algunos expresaron que se sentian muy contentos de
compartir con sus hijos en un entorno diferente. Esto les ayudo a valorar mas el tiempo
con sus hijos se observd que los nifios y nifias disfrutaron de los juegos en compafiia
de sus padres. Se fortalecieron lazos afectivos y de comunicacion con algunos padres e
hijos que han tenido dificultades en el proceso pedagogico.

EJECUCION

Nombre de actividad: Juegos de comunicacion intragrupo. | N 3
Nombre del juego: La risa

Fecha Hora Lugar Participantes
Septiembre 8 | 10amal12m Nivel de prejardin Los niflos y nifias.

Descripcion de actividad

La actividad se iniciara con juegos rompehielos y de participacion en un segundo
momento se iniciara la actividad central

Larisa

Los jugadores se separan en dos filas iguales, una frente a la otra y separandolos pos dos
metros. Quien dirija el juego tira al centro una moneda o algo de dos colores. Si cae cara
0 un color especifico los jugadores de una fila deben permanecer serios y los de la otra
deben reir fuerte y hacer morisquetas. Los que rien cuando deben estar serios salen de la
fila'y se continda.

Objetivo: Favorecer la confianza en el grupo y en uno mismo. Eliminar miedos.

Evaluacién

Durante el desarrollo de la actividad algunos nifios y nifias participaron activamente
mientras que otros se tuvieron que motivar a participar y se integraran a las actividades.
Como hemos visto en todas las actividades los nifios y nifias se les dificulta compartir
con tranquilidad las tareas y juegos asignados en los procesos de la intervencion iniciada,
se evidencia conflictos entre ellos manifestando agresion fisica y verbal.
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SENSIBILIZACION

Nombre de actividad: juegos cooperativos

N 4

Fecha Hora Lugar Participantes
Septiembre 15 | 10ama 12 m Nivel prejardin Los nifios y nifas
Descripcion de actividad
LA TORRE

Primero, se habla con los nifios de lo que es una torre, y a continuacion se les explica
que entre todos los compafieros van a construir una torre con materiales que se
encuentran en el saldn de clase.
Se va llamando a cada nifio y nifia para ir formando la torre con los materiales del
salon clase, como por ejemplo: gomas, cajas, libros, construcciones..., una vez
terminada la torre lo méas alto que se pueda y cuando se derrumbe cada nifio y nifia
tiene que colocar el material, en su lugar correspondiente.

Evaluacién

Los nifios y nifias estuvieron participativos disfrutando como la torre construida por
ellos iba tomando una altura significativa, compartiendo con sus comparieros los
elementos apropiados para aumentar al maximo la altura de esta construccion, cuando la
torre se derrumba los nifios y nifias dieron gritos de asombro y alegria por lo sucedido se
evidencio en esta actividad una participacion mas cooperativa. La actividad se realizo
varias veces y cada vez los nifios y las nifias querian agregar mas elementos.
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EJECUCION
Nombre de actividad: juegos cooperativos N 5
Fecha Hora Lugar Participantes
Septiembre 22 | 10amal2m Nivel de prejardin Los nifios y nifias.

Descripcion de actividad

La actividad se iniciara con juegos rompehielos y de participacion en un segundo
momento se iniciara la actividad central

Abrazos musicales cooperativos
Los nifios deben bailar y moverse por el espacio al ritmo de una mdsica conocida por
ellos cuando esta para debe abrazar a algln compafiero segin avanza el juego debe

abrazar a mas nifios hasta que el juego termine en un gigante abrazo musical.

Obijetivo: generar confianza

Evaluacién

Los nifios y nifias aprovecharon este espacio para divertirse jugando con el ritmo musical
y disfrutando de abrazos de sus compariieros favoritos en un primer momento luego la
participacion de los abrazos fue general.
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EJECUCION
Nombre de actividad: juegos cooperativos N 6
Fecha Hora Lugar Participantes
Septiembre 29 | 10 ama 12 m Nivel de prejardin Los nifios y nifias.

Descripcion de actividad

La actividad se iniciara con juegos rompehielos y de participacién en un segundo
momento se iniciara la actividad central

El hospital

Se cuentaa los nifios una historia en la que estamos en africa y varios leones han atacado
a personas que se han acercado demasiado a su manada, asi que hay heridos a los que
hay que salvar. 5 nifios representaran a los heridos que deben estar tumbados, el resto
de los nifios son las personas que deben ayudar a trasladar los cuerpos con cuidado hasta
el hospital un lugar marcado donde se deben llegar, después se intercambian los papeles.

Evaluacién

El cuidado de los nifios y nifias por sus comparieros haciendo el traslado de los heridos
fue admirable, todos se esforzaron por tratar con carifio a sus comparieros tumbados en
el piso.
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EJECUCION
Nombre de actividad: juegos cooperativos N 7
Fecha Hora Lugar Participantes
Octubre 6 l0amal2m Nivel de prejardin Los nifios y nifias.

Descripcion de actividad

La actividad se iniciara con juegos rompehielos y de participacion en un segundo
momento se iniciara la actividad central

La montafia rusa

Los nifios se sientan en el suelo con las piernas abiertas uno detras del otro de manera
que gqueden encajados. El adulto explica que estan montados en una montafia rusay lo
que va pasando cada momento. “comenzamos el viaje subiendo la primera montafia
despacito... ”(se echa un poco hacia tras para que los nifios lo repitan), “agarrados fuerte
que vamos a bajar la primera montafia ...”(hace el gesto de echarse hacia adelante para
que los nifios lo hagan), asi sucesivamente al lado al otro subir y bajar montafias.

Evaluacién

La participacion de los nifios se muestra cada vez mas entusiasta con el reto de cooperar
con sus compafieros y asi lograr el objetivo del juego, las sonrisas, los gritos de alegria
no se hacen esperar cuando el tren sube, baja y se mueve en diferentes posiciones. Los
participantes también quieren ser lideres y conducir el tren que va por la montafia rusa.
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EJECUCION
Nombre de actividad: juegos cooperativos N 8
Fecha Hora Lugar Participantes
Octubre 6 l0amal2m Nivel de prejardin Los nifios y nifias.

Descripcion de actividad

La actividad se iniciara con juegos rompehielos y de participacion en un segundo
momento se iniciara la actividad central

Abrazos musicales cooperativos
Los nifios deben bailar y moverse por el espacio al ritmo de una musica conocida por
ellos cuando esta para debe abrazar a algln compafiero segin avanza el juego debe

abrazar a mas nifios hasta que el juego termine en un gigante abrazo musical.

Obijetivo: generar confianza

Evaluacién

Los nifios y nifias aprovecharon este espacio para divertirse jugando con el ritmo musical
y disfrutando de abrazos de sus comparfieros favoritos en un primer momento luego la
participacion de los abrazos fue general.
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EJECUCION
Nombre de actividad: juegos cooperativos N 9
Fecha Hora Lugar Participantes
Octubre 13 l0amal2m Nivel de prejardin Los nifios, nifias
adultos.

Descripcion de actividad

La actividad se inicia con juegos rompehielos y de participacion de los adultos y nifios
en un segundo momento se iniciara la actividad central

1.- Salta la pelota.

Nos ponemos de pie dispersas por la sala y saltamos, saltamos. Somos pelotas que botan
mientras recitamos ritmicamente: Salta, salta, salta la pelota. Ahora somos pelotas
carifosas. Nos agarramos de las manos con otra amiga y saltamos juntas recitando. Nos
abrazamos con un compariero, compafiera o adulto (cambiamos de pareja) y saltamos
recitando: Salta, salta, salta la pelota. . . . Podemos imaginar que somos pelotas saltarinas
que saltan muchisimo o que somos pelotas lentas que saltan muy despacio.

Obijetivo: Energizar. Coeficiente de cooperacion.

Evaluacién

La actividad fue para motivar a los nifios y los adultos a moverse activamente poniendo
el cuerpo como herramienta de contacto y de expresion corporal, los adultos disfrutaron
dando abrazos tanto a sus hijos como a los otros nifios y los nifios fueron muy
participativos porque se sentian felices de compartir estos momentos con los adultos
significativos,
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EJECUCION
Nombre de actividad: socializacion acompafada de un N 10
compartir
Fecha Hora Lugar Participantes
Noviembre 17 | 10ama 12 m Nivel de prejardin Los nifios, nifias
adultos y docentes

Descripcion de actividad

La actividad se inicia con juegos rompehielos y de participacion de los adultos y nifios
en un segundo momento se iniciara la actividad central

La fiesta en el jardin.

Antes de empezar separo las sillas de las mesas a una distancia aproximada de un metro.
Hoy el salon se convirtié en un jardin y estamos de fiesta. Cantamos y bailamos
canciones conocidas por los nifios libremente, pero de repente comienza a llover y se
tiene que suspender la musica, la gente se tiene que refugiar en las cabafias (se meten
debajo de las mesas), cuando para de llover se renueva el baile, salimos de las cabafias y
bailamos en la plaza, etc....

Variaciones:

Cada nifia se metera en la cabafia que encuentre mas proxima cuando comience la
lluvia, En la cabafia conversamos con las demas participantes que encontramos. Cada
vez entraremos en cabafas diferentes con gente diferente
Objetivo: Coeficiente de cooperacion.

Evaluacién

En esta actividad se evidencio la confianza y el reconocimiento que hay entre los adultos
entre si y los nifios, estuvieron activos corriendo por el espacio y cooperando para
conseguir que todos los participantes lograran resguardarse a la hora de la lluvia, las
risas, los gritos, los empujones carifiosos fueron primordiales para demostrar el disfrute
de todos los nifios, nifias y adultos.
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EJECUCION
Nombre de actividad: juegos cooperativos N 11
Fecha Hora Lugar Participantes
Noviembre 10 | 10amal12m Nivel de prejardin Los nifios, nifias
adultos.

Descripcion de actividad

La actividad se inicia con juegos rompehielos y de participacion de los adultos y nifios
en un segundo momento se iniciara la actividad central

Conversatorio, presentacion foto, un compartir de refrigerio entre nifios, adultos y
docentes.

Objetivo: comunicar a los padres mediante evidencias fotograficas la intervencion
realizada y a partir de esto promover la participacion en el conversatorio sobre como se
ha visto el proceso de los nifios antes y después de esta mediacion.

Evaluacién

Los padres manifestaron agrado porque sus hijos ahora se comunican de una forma mas
asertiva como: solucion de sus conflictos, son méas tolerantes con el otro, se escuchan
facilmente los nifios se sienten en confianza para relacionarse con los adultos, nifios y
docentes. Los adultos también mostraron interés por hacer con frecuencia las actividades
donde se encontraran con sus pares.

Esto ayudo a que los docentes del hogar infantil principiantes se dieran cuenta de la
importancia de una comunicacion asertiva con los nifios, nifias y adultos significativos.

Los docentes ademas reconocieron que hay otras formas de relacionarse con los nifios
que la sancion no es la mejor opcion para ensefiar al nifio a compartir, cooperar,
socializar, escuchar, comunicar.

Algunos nifios dijeron estar a gusto cuando los padres jugaban con ellos, visitaban el
hogar y compartian los espacios de este.
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8. Conclusiones

Haber tenido la oportunidad de indagar sobre la comunicacion y algunos factores que
la rodean ha sido una experiencia muy enriquecedora para las investigadoras ya que les ha
permitido no solo conocer sobre el tema sino buscar algunas formas de mitigar dichos
comportamientos, convirtiéndolos en actividades agradables y de las cuales se pueden obtener
aprendizajes significativos para los nifios y nifias, también fortalecen la socializacion y conocen
diferentes juegos cooperativos y participativos Los nifios mostraron gran interés y entusiasmo en

cada una de las actividades propuestas y compartieron con sus compafieros experiencias e ideas.

Después de haber observado los resultados, el Hogar Infantil y las docentes se
mostraron entusiasmadas y vieron los juegos cooperativos y participativos una buena opcion
para mejorar la comunicacién de una forma practica y muy productiva, ademas de que la
mayoria de las personas se han olvidado de cultivar un poco el juego sin saber los grandes

beneficios que podrian salir de ellos.

Para finalizar, se deja por escrito al Hogar Infantil todo el proyecto de intervencion
con el fin de que otros puedan implementarlo o hacerle anexos o modificaciones que conlleven a

que éste sea un éxito y pueda seguir beneficiando a muchos otros nifios.
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