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RESUMEN

En la investigacién sobre el impacto social que ha generado la Biblioteca
Espafa en los jovenes del barrio Santo Domingo Savio N° 1, se indago sobre
la participacion que tuvieron los jovenes en la realizacion de proyectos que los
comprometieron en la elaboracién de actividades que van en pro de un
mejoramiento en la calidad de vida, tanto en su proceso formativo y cultural,

como la apreciacion del patrimonio cultural.

En el desarrollo de esta investigacion se tuvieron en cuenta referentes tedricos
gue aportaron al proyecto del Parque Biblioteca Espafia, mediante la inclusion
de conceptos relevantes como los de ciudadania, juventud, espacio publico,
bienestar social, desarrollo, calidad de vida, identidad, sentido de pertenencia,
entre otros, asi como una breve descripcion de los parques que forman parte
del barrio Santo Domingo Savio N°1 y que tienen relevancia en el proyecto. Se
presento la formulacién del problema referente al impacto social generado por
el Parque Biblioteca Espafa en la construccion de ciudadania de los jovenes;
los objetivos se centraron en la evaluacion de su impacto social a través de
métodos de recoleccién de datos no estandarizados, partiendo de la teoria de
Talcott Parsons y el paradigma cualitativo como marcos de referencia que
ayudaron al analisis del contexto donde se desenvuelven los jovenes y la

apreciacion que éstos hacen de su realidad vivida.

El disefio metodoldgico contd con técnicas complementarias en trabajo social,
dentro de las cuales se incluyeron la observacion participativa, la observacion
no participativa y la entrevista semiestructurada, al igual que se tuvo en cuenta
como muestra y poblacion objetivo a la comunidad del barrio, realizando una
pequefia descripcion a partir de la muestra y la relevancia de los datos

obtenidos por los jovenes que fueron entrevistados.

Para el analisis de la informacién se conté con el cuadro de categorias donde
se abarcaron los componentes mas importantes para una acertada ejecucion

del proyecto. Por ultimo se realiz6 el arbol de problemas que permitid hacer un
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analisis de los involucrados, en el cual se visualizaron los intereses y los
aportes favorables y desfavorables de cada uno de los implicados en el

proyecto del Parque Biblioteca.

PALABRAS CLAVES: Habitabilidad, participacion juvenil, ciudadanos,
ciudadania, cultura, sentido de pertenencia, espacio publico, identidad,
desarrollo, contexto social, calidad de vida, bienestar social, barrio popular,

juventud.
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INTRODUCCION

Considerando la importancia de realizar una labor acertada dentro de un
contexto politico, cultural y social que actualmente exige resultados eficaces
gue propendan por un bienestar social se hace necesario estar evaluando y
mejorando aspectos negativos 0 no previstos en las diferentes intervenciones
sociales. Es por ello que se pretende resaltar la importancia a la hora de
plasmar y por ende materializar un proyecto realizar sistemas de seguimiento y
evaluacion lo cual facilita monitorear constantemente las acciones realizadas,
los impactos generados por dichas acciones y por consiguiente identificar las
dificultades propias de una intervencion social , las cuales requieren de que se
redefinan aspectos que en determinadas fases de un proyecto no generan los

resultados esperados en el momento de la planeacién del mismo.

El sistema de seguimiento y evaluaciéon facilita la actualizacion de los
resultados ya sean negativos o positivos de las acciones realizadas y asi
poder redefinir o establecer nuevas estrategias que anteriormente no
generaron impactos esperados. De igual forma proporciona informacion
necesaria que profiere si determinado proyecto que tanto grado de pertinencia

y viabilidad tiene.

Cabe destacar que en la ejecucion de un proyecto es necesario estar
redefiniendo aspectos ya que la realidad es relativa, y por ende se debe
identificar y analizar constantemente las necesidades que van presentando los
sujetos que motivan determinado proyecto y a los cuales se les deben
proporcionar resultados satisfactorios, lo cuales permitiran al profesional una

identidad competitiva en el medio actual.

Es de aclarar que para poder evaluar y analizar los impactos generados en los
jovenes, es necesario un seguimiento y evaluacion de como se desarrollaron
los satisfactores de sus necesidades para asi poder simplificar los agentes

basico de lo que pare estos individuos es importante en la construccién de
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ciudad y tejido social. En una comunidad que ha sido azotada por la violencia y

el conflicto armado.

Por otro lado es importante identificar si el impacto que generan la construccion
de parques biblioteca si se esta evidenciando en los jévenes, generandoles
estrategia para su desarrollo integro; pues es asi como estas aportan a la
construccion de ciudad siendo participes de las decisiones politicas
economicas y sociales. Pues quien mas que los jovenes para aportar y dar
ideas que mejoren la calidad de vida de las poblaciones que los beneficiarios
de la misma, es aqui donde entra hacer par el trabajo social utilizando
herramientas metodologicas y criticas que propicien mecanismos de
participacion de los jovenes en los procesos sociales aportando de la profesion
los agentes de cambio y transformacién social, si bien el quehacer del trabajo
social no es realizar todo si no que se de una cohesién con las comunidades

para que sean ellas mismas las autoras materiales la transformacion.
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1. FORMULACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Barrio Santo Domingo Savio se encuentra ubicado en el extremo nororiental
de la ciudad de Medellin, siendo uno de los barrios mas pequefios de la
Comuna 1, y al mismo tiempo, es uno de los grandes receptores del

desplazamiento forzado de la poblacion campesina de Antioquia.

Es importante destacar que la realizacion de proyectos y programas sociales
que involucren a una poblacién que ha sido excluida, puede generar impactos
sociales negativos y positivos, es por esto que se hace necesario que la
comunidad participe de los diferentes espacios de educacion a los que puede
acceder como las Bibliotecas, donde el conocimiento puede ser adquirido a
través de informacion secundaria como los libros, tesis, monografias, entre
otros, y por medio de la informacion terciaria como los medios virtuales,

internet, etc.

Ademés de dar la posibilidad de generar conocimiento, la biblioteca debe
fomentar la comprension del patrimonio cultural, la valoracion de las artes, los
logros e innovaciones cientificas. Es asi como el acceso a estos medios da la
posibilidad que los miembros de una comunidad determinada, en este caso los
jovenes del Barrio Santo Domingo Savio N° 1, se interesen y se apropien de los
servicios que presta la Biblioteca Publica Espafia, contribuyendo a través de los
diferentes espacios de participacion ciudadana que se desarrollen dentro y

fuera de la misma.

Considerando que un proyecto social, supone algun tipo de intervencion
enfocada a atender una necesidad social y que, por consiguiente, propenda por
un cambio en una comunidad especifica o en la sociedad en general; la
construccion del Parque Biblioteca tiene como objetivo “el desarrollo social que
fomenta el encuentro ciudadano, las actividades educativas y ludicas, la
construccion de colectivos, el acercamiento a los nuevos retos en cultura

digital. Y también son espacios para la prestacion de servicios culturales que
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permiten la creacion cultural y el fortalecimiento de las organizaciones barriales

existentes.”!

Considerando lo anterior, se hace necesario evaluar el impacto social,
entendiendo éste como el cambio que aporta un producto, o proyecto en la
sociedad, se busca indagar por medio de entrevistas, observaciones y analisis,
el cumplimiento de dicho objetivo, siendo éste evaluado desde la comunidad
que frecuenta el Parque Biblioteca Espafia; la cual dar4 a conocer la nueva
condicién que proporciona el Parque Biblioteca y si supera, mitiga o erradica la

situacion diagnastico inicial.

La presente investigacion es relevante, tanto para la ciudad como para el
Trabajo Social, ya que éste puede brindar elementos basicos para que los
ciudadanos adquieran un mayor sentido de pertenencia por la ciudad, los
espacios publicos y privados, los cuales deben estar dirigidos a la construccion
de ciudadania y por ende permitan que los pobladores participen activamente
de las propuestas generadas desde las Alcaldias que los involucran

directamente.

Las diferentes ofertas que se gestan en los entes gubernamentales deben
garantizar que se den con inclusion y con sentido de pertenencia de la
comunidad, no solo percibiéndolas desde la perspectiva de derechos y
deberes, sino al contrario, formando ciudadanos criticos, que se den a la tarea
de comprometerse con su proceso de integracién social y de respeto por la
diferencia, dado que la construccion de ciudadania gira en torno al sentido de
apropiacion, tanto de los espacios de ciudad, como de participacion
democratica, los cuales son importantes para la formacion de individuos

auténomos que aporten al desarrollo de la ciudad.

! Wikipedia. Parques Biblioteca [online]. This Page Was Last Modified On 20
January 2007, At 02:50. <http://es.wikipedia.org/wiki/Parques_Biblioteca>

23



Es asi, como las comunidades pueden identificar las posibles
falencias y prioridades que lleven a una reciprocidad de los jévenes
en su proceso de construccion de ciudad, al igual que se vincula al
barrio en la transformaciéon de tejido humano, por lo tanto, es de
gran importancia plasmar los pensamientos y actuaciones de éstos
en la apreciacion de dichos programas sociales; siendo asi
relevante una investigacion sobre el impacto social de la biblioteca
Espafia en los procesos de Construccion de ciudadania entre los

jovenes del barrio Santo Domingo Savio N° 1.
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2. JUSTIFICACION

La investigacion presente nace a partir de la inquietud de un grupo de
estudiantes de Trabajo Social que se interrogan sobre el efecto que han tenido
los Parques Bibliotecas en la ciudad de Medellin, los cuales han sido
construidos en barrios vulnerables, con el proposito de mejorar la calidad de
vida de las personas que habitan alli. Es por ello, que se pretendié indagar
sobre como las construcciones de los Parques Bibliotecas han aportado, o en
su defecto, han limitado los espacios de participacién juvenil y construccion de

ciudadania.

Se hace indispensable investigar sobre el impacto social que han generado los
Pargues Bibliotecas en los procesos de participacidn juvenil, debido a que son
minimas las investigaciones que se han realizado al respecto, y el presente
trabajo pretende contribuir de forma relevante a la evaluacién de un proyecto
como el del Parque Biblioteca Espafia, un plan micro de una propuesta macro
(la construccion de 5 parques bibliotecas) que ha surgido a partir de una
politica publica® y que tiene como propésito contribuir al bienestar social y al

crecimiento global exigido por los modelos econdmicos neoliberales.

Considerando que solo las personas que se sienten miembros de una
comunidad concreta, que propone una forma de vida determinada, pueden
sentirse motivados para integrarse en la misma, se hace necesario que la
comunidad de Santo Domingo Savio N° 1, desde su forma de vida, exprese su
sentimiento hacia la construccion del Parque Biblioteca y de como éste ha

contribuido a la consolidacion de su identidad individual y colectiva.

? Las politicas publicas estan enmarcadas dentro de la Constitucion Politica de
la nacién, su elaboraciéon debe corresponder a los derechos y deberes
constitucionales y legalmente reconocidos, desarrollados segun los

compromisos sefialados a cada competencia organica del Estado.
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Siendo asi relevante el término ciudadania debido a que integra
justicia e identidad, lo cual es fundamental en todas las sociedades,
pero se hace importante conocer coOmo esta ciudadania se
construye en barrios vulnerables y como la construccion de un

Parque Biblioteca puede contribuir a la misma.

Del mismo modo, la ciudadania no solo se refiere a un conjunto de derechos o
deberes, también esta inmersa la identidad, esa expresién de pertenencia
politica que tiene una comunidad y que, en determinadas situaciones, se
convierte en una identidad socio-cultural diferente, que se visibiliza en la
identidad nacional y que suscita discusion en cuanto a la diversidad cultural.

Reconocer la diversidad en una sociedad, es combatir la desigualdad, la
exclusion social en todas sus manifestaciones, la cual afecta a toda la
poblacion nifios, mujeres, ancianos y discapacitados, los que practican
diferentes religiones y los que tiene una opcién sexual diferente. Es necesario,
entender la diversidad como algo inherente a las sociedades complejas y por

ende democraticas.

Un ciudadano es quien se hace participe directo de las deliberaciones y
decisiones publicas que lo involucran y por las cuales se ve afectada y, por lo

tanto, busca construir sociedad buscando el bien comuUn.

El presente proyecto es importante para el Trabajo Social, pues mediante la
praxis permitird obtener nuevos saberes que tendran como propdsito el aporte
al bienestar social de una comunidad vulnerada que requiere acciones
asertivas; para lograr dicho fin, es necesario investigar y teorizar para luego
actuar logrando resultados Optimos que beneficien la poblacion involucrada,

quien es en ultima instancia, la que motiva programas sociales.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Indagar el impacto social que ha generado el Parque Biblioteca Espafia en los
procesos de construccion de ciudadania entre los jovenes del barrio Santo
Domingo Savio N° 1; a través de un enfoque cualitativo basado en métodos de
recoleccion de datos no estandarizados, evidenciando la apropiacion que éstos
tienen de los espacios construidos; recomendando propuestas de inclusion

social que apunten a la construccién de ciudadania.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Identificar como los jovenes perciben el Parque Biblioteca Espafa al
relacionarse con sus estructuras, con los servicios prestados y con los

otros usuarios que frecuentan dichas construcciones.

e Establecer los modos en que los jovenes viven y se apropian de los

espacios de ciudad, especificamente el Parque Biblioteca Espafia.

e Utilizar diferentes técnicas de investigacion con los jévenes del Barrio
Santo Domingo Savio N° 1 para evaluar el impacto social del Parque

Biblioteca Espafia en la construcciéon de ciudadania.

e Sugerir propuestas que surjan de las necesidades de los jovenes del
Barrio Santo Domingo Savio contribuyendo a la realizacion de politicas

publicas.
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4. MARCO TEORICO

4.1 ESTADO DEL ARTE

Con el fin de tener solidos referentes teéricos que contribuyeran a la
investigacion el impacto social que ha generado el parque biblioteca Espafia en
los procesos de construccion de ciudadania entre los jévenes del barrio Santo
Domingo Sabio N° 1; es necesario abordar conceptos tales como: ciudad,
urbanismo, ciudadania, espacio publico y cambio social los cuales amplian la
perspectiva frente a como entender cambios generadores de impacto en una

comunidad.

A proposito de la definicion de ciudad, Jaime Ruiz Restrepo dice: “es un
resultado, un hecho artificial que refleja la estructura social y cultural. Asi, es un
producto del desarrollo histérico; en segundo lugar la ciudad se puede
representar, validamente, como un organismo social, un todo organico dividido
en partes. De alli se construyen las diferentes teorias que nos remiten a la

ciudad como realidad y a lo urbano como proceso”>.

La ciudad, entonces, tiene un lenguaje, tiene unos signos, unas marcas que
nos hablan sobre su historia y sobre sus relaciones inherentes; “ la ciudad se
lee en sus diferentes dimensiones : la dimensidén simbdlica expresada en sus
monumentos, plazas, edificios, avenidas vy, la dimension sincronica, referida a
las relaciones, las ligazones entre los elementos morfoldgicos y la vida de los

ciudadanos.”®

Cabe destacar que la primera dimension, referida a lo simbdlico,
cobra un gran interés en el proyecto, ya que se pretende realizar una lectura
sobre los Parques Bibliotecas evidenciando interrelaciones que se generan a

partir de una estructura considerando asi, la dimension sincronica.

% RUIZ, Jaime. La teorfa social de la ciudad, elementos para un marco
conceptual y de referencia para la investigacion urbana. Medellin: fondo
editorial ECO, 1997. p. 25

*Ibid.; p. 27.
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De igual forma, se debe resaltar que a la hora de leer la ciudad se deben tener
en cuenta las opiniones de las personas que habitan un espacio y que se
apropian del mismo, pero desafortunadamente como lo plantea el autor “el
ciudadano corriente, por su parte, aparece como el gran ausente en esas
miradas. Nadie lo interroga acerca de que es lo que piensa y arraiga e identifica

de su ciudad y su entorno, que le incomoda en ese vivir urbano.””

Es por ello,
gue el deseo es que sean los mismos habitantes del barrio Santo Domingo
Savio N° 1, los que cuenten sobre las diferentes lecturas que han hecho y
hacen sobre su barrio respecto a los cambios que ha traido consigo la
construccion del Parque Biblioteca y que aspectos positivos y negativos han

creado.

La ciudad es una realidad en la cual se encuentran inmersos varios aspectos
politicos, econdmicos, culturales y sociales que son los que crean la ciudad,
siendo espacios construidos que histéricamente han estado determinados por
las relaciones sociales que se generan. Cada comunidad comparte elementos
comunes como las costumbres, valores, funciones, que permiten Ila
socializacion de los integrantes de dicha comunidad. Viviendo en constante
interaccidn unos con otros, ya que esto complementa el accionar del individuo
en su cotidianidad; al relacionarse con el otro se comunica, se proyecta en
comunidad, dandole bases claras para aportar de manera significativa a su
construccion como ciudadano y a hacer persistente en su realidad y en su

proyecto de vida.

El individuo en su condicion de sujeto de derechos tiene el poder de decision,
igualdad de participacion, siendo consciente de su realidad como ciudadano
aportante en igualdad de oportunidades, es por esto que se hace necesario
gue las futuras generaciones, los jévenes, sean consientes de la realidad de su
comunidad y que a través de ello se comprometan a ser mejores ciudadanos,
llevando a cabo estrategias y actividades que los empoderen; involucrandose

en los programas sociales que realicen desde las alcaldias y, tengan acceso a

> |bid.; p. 18.
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una educacion en valores y formacion ciudadana, que los haga autbnomos en
sus decisiones y, a la vez, creen vinculos sociales, siendo agentes positivos del
cambio social aumentando la responsabilidad social consigo mismos y su

comunidad.

La ciudad esta inmersa en un constante cambio, para el cual los individuos no
se encuentran preparados, ya que no tienen presente el verdadero sentido de
la transformacion. El cambio social segin Robert Nisbet, se puede ver como
“‘una sucesion de diferencias en el tiempo en una identidad persistente.
Entendiendo la “identidad cultural como el conjunto de valores, tradiciones,
simbolos, creencias y modos de comportamiento que funcionan como elemento
cohesionador dentro de un grupo social y que actlan como sustrato para que
los individuos que lo forman puedan fundamentar su sentimiento de
pertenencia. No obstante, las culturas no son homogéneas; dentro de ellas se
encuentra grupos o subculturas que hacen parte de la diversidad al interior de
las mismas en respuesta a los intereses, codigos, normas Yy rituales que
comparten dichos grupos dentro de la cultura dominante”®, y la persistencia
como aquella motivacion que se mantiene en el tiempo. En esta definicion de
Robert Nisbet hay “tres elementos igualmente vitales: “sucesion”, “diferencias
en el tiempo” e “identidad persistente”. La omision de algunas de ellas, y de su
necesaria conexion, provoca normalmente que se confunda el cambio con
formas de movimiento y de interaccion que en absoluto constituyen un cambio:

simplemente movimiento e interaccion”.’

Las costumbres y los habitos de una comunidad, en general, tiene gran
importancia, en el caso de la poblacién de Santo Domingo Savio N° 1, siendo
un barrio poblado por campesinos que llegaron a causa del desplazamiento

forzado vy, los cuales venian con culturas y costumbres arraigadas, que de una

® Wikipedia. Identidad Cultural [online]. Junio 5 2010, Hora 14:26.
<http://es.wikipedia.org/wiki/ldentidad_cultural>

" NISBET, Robert; KUHN, Thomas. Cambio Social. Madrid: Alianza, 1979.
p.12
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u otra manera, con el paso del tiempo siguen estando con ellos, y
transmitiéndolas de generacion en generacidon pero, al mismo tiempo,
adecuandose al ritmo de la ciudad, la cual es compleja y llena de conflictos de

dificil solucién.

Para hablar de ciudad, es necesario declarar sobre el espacio publico ya que
ambos estan intimamente relacionados. Para Habermas, “la ciudad es sobre
todo el espacio publico donde el poder se hace visible, donde la sociedad se
fotografia, donde el simbolismo colectivo se materializa es un escenario, un
espacio publico que cuanto mas abierto esté a que todos se apropien de los
mismos, mas se expresara la democratizacion politica y social lo que es
fundamental en la ciudad actual en la cual la fragmentacion impide los espacios

de dialogo, interaccién y participacion”®.

La historia de la ciudad es la de su espacio publico. Las relaciones entre los
habitantes y entre el poder y la ciudadania se materializan, se expresan las
calles, las plazas, los parques, los lugares de encuentro ciudadano. La ciudad
es un conjunto de elementos, siendo sus calles y plazas como infraestructuras
de comunicacion (estaciones de trenes y autobuses), areas comerciales,
equipamientos culturales, es decir, espacios de uso colectivos debido a la
apropiacion progresiva de la gente que permiten el paseo y el encuentro, que
ordenan cada zona de la ciudad y le dan sentido, que son el ambito fisico de la

expresion colectiva y de la diversidad social y cultural.

Habermas llama la atencion sobre las dinamicas privatizadoras del espacio
urbano como una negacion de la ciudad como ambito de la ciudadania que
supone el reconocimiento de los ciudadanos como sujetos activos e iguales de
la comunidad politica, a los que se le debe reconoce el derecho y la posibilidad

real de acceder a la diversidad que la ciudad ofrece.

8 HABERMAS, Jurgen. The Structural Transformation of the Public Sphere. An
Inquiry into Category of a Bourgeois Society. MIT Press, Cambridge,
Massachusetts. 1993. Citado por BORJA, Jordy. El Espacio Publico, Ciudad y
Ciudadania. Barcelona. 2000. p. 20.
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La diversidad hace posible el intercambio entre los miembro de una ciudad y es
por ello que se hace necesario unas condiciones minimas de normas comunes

las cuales se deben cumplir con el propdsito que se dé una sana convivencia.

Ciudad es entonces urbes, concentracion de poblacion, cultura, comunidad,
cohesion. Pero es también polis, lugar de poder, de la politica como
organizacion y representacion de la sociedad, donde se expresan los grupos de

poder, los dominados, los marginados y los conflictos.

Roberto Pineda, afirma “las areas que han alcanzado un alto grado de
urbanizacién son los espacios donde se gestan las creaciones y los cambios
mas significativos en la cultura, y al mismo tiempo, los que reciben con mayor
frecuencia e intensidad los impactos de trascendencia en el arte, la ciencia, la

politica, la tecnologia, entre otros.®”

Se deben resaltar los cambios que se han generado en la ciudad de Medellin,
especificamente la construccion de los Parques Bibliotecas, los cuales
obedecen al desarrollo social que fomentan el encuentro ciudadano, las
actividades educativas y ludicas, la construccibn de colectivos y el
acercamiento a los nuevos retos en cultura digital. Dandose asi una
intervencién oficial en la ciudad mediante la educacioén, cultura, equidad e
inclusion de las clases sociales menos favorecidas, tratando de transformar la
mentalidad de las poblaciones vulnerables y desprotegidas, mejorando su
entorno fisico y empoderando su orgullo citadino y sentido de pertenencia. Es
por ello, que se pretende ahondar sobre si el impacto que ha generado dicha
construccion obedece al objetivo para lo cual fueron construidas o si por el

contrario los impactos generado han sido mas de indole negativa que positiva.

Es urgente pensar en construcciones de nuevos lugares con capacidad de ser

centralidades integradoras, apropiadas y constituidas por tejidos urbanos

° PINEDA, Roberto y otros. Pobladores Urbanos. Bogota: Editores T-M, 1994.
p. 73

32



heterogéneos socialmente y funcionalmente, que permitan reconocer el
derecho a la ciudad para todos reivindicando el valor ciudad es optar por un

urbanismo de integracion y no exclusion que optimice las "libertades urbanas".

Para no favorecer estas politicas de segregacién y fragmentacion social y
espacial, los entes publicos han de tener claro que ciudad se quiere construir,
hacia donde se han de dirigir los esfuerzos, para incorporar en ellos a los
diferentes actores sociales, econdmicos y productivos. Las decisiones basicas
e imprescindibles no pueden quedar en manos del mercado, ya que los
ciudadanos son los que deben participar y decidir sobre sus intereses
particulares y colectivos, los cuales hacen parte la ciudad; siendo ésta un lugar
con mucha gente; un espacio publico, abierto y protegido. Un lugar, es decir, un
hecho material productor de sentido; una concentracion de puntos de
encuentros en la ciudad donde lo primero son las calles y plazas, los espacios
colectivos que posibilitan la construccion del tejido social; posteriormente

vendran los edificios y las vias como espacios circulatorios.

El espacio publico define la calidad de la ciudad, porque indica la calidad de
vida de la gente y la calidad de la ciudadania de sus habitantes. De igual forma,
actualmente el espacio publico se esta privatizando, lo cual agudiza que se viva
la ciudad y que se generen polarizaciones dentro la misma, debido a que hay
presentes otras dindmicas existentes, alin mas potentes, como son: la sumisién
al mercado, la obsesion por la competitividad, la fuerza econdémica de la
iniciativa privada y la debilidad politica de la iniciativa publica. Podemos
contemplar cOmo se pretende hacer ciudades a partir de parques tematicos,
ciudades empresariales, barrios cerrados, infraestructuras al servicio del
vehiculo privado e individual, las zonas de viviendas segregadas por clases
sociales, plazas y monumentos enrejados, etc., y observamos con
preocupacion cOmo se crean bloques conservadores en las zonas de ciudad
hecha y equipada, con los miedos y los intereses que se oponen a los cambios
y a las mezclas. A pesar de muchos ejemplos positivos de la experiencia

reciente, es necesario ser conscientes que el reto del espacio publico es un
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desafio presente y que nunca podremos considerar que hayamos ganado

definitivamente.

La tentacion de dejar el desarrollo urbano a la libre competencia y a los valores
econdémicos inmediatos del mercado es muy peligroso, ya que el espacio
publico es especialmente rentable en términos sociales, culturales y civiles;
pero, también lo es, en un mediano plazo, en términos politicos, la
gobernabilidad, y en términos econémicos la atraccidén y creacién de nuevas

actividades.

El espacio publico tiende, fundamentalmente a la mezcla social, hace de su uso
un derecho ciudadano de primer orden, asi el espacio publico debe garantizar
en términos de igualdad la apropiacion por parte de diferentes colectivos
sociales y culturales, de género y de edad. El derecho al espacio publico es en
tltima instancia el derecho a ejercer como ciudadano que tienen todos los que

viven y que quieren vivir en las ciudades.

Se debe tener en cuenta que en la mayoria de los casos factores como el peso
de la tradicion y de la costumbre tienen una influencia significativa para estas
personas, dando como resultado una resistencia al cambio. Por lo tanto, como
trabajadores sociales se debe generar confianza en la comunidad con el
trabajo de campo realizado con ellos, para que la construccion de ciudadania
no se quede en reflejos del pasado, y no se pierda esa historia y esas
costumbres, sino que las variaciones que se den en el tiempo tengan una
influencia reveladora para que las personas empiecen a construir su proyecto

de vida a partir de nuevas experiencias de vida.
Una de las estrategias mejor utilizadas por los individuos es la resiliencia, la

cual les permite tener una mejor calidad de vida y de esta manera poder

acceder al desarrollo entendido éste “como el conjunto de los diferentes
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estadios por los cuales pasa un ser vivo para llegar a la madurez, para crecer y

desarrollarse”.'°

Para que un sujeto en la sociedad pueda realmente ser productivo y alcanzar
un buen desarrollo en su calidad de vida, tanto a nivel individual como social,
su formacion y educacion deben estar guiadas hacia la satisfaccion de las
necesidades basicas, pero para esto es necesario que la comunidad pueda
contar con politicas publicas y sociales, en las cuales puedan tener una
verdadera participacion de las mismas, contando activamente con los
diferentes actores locales que los apoyen en su proceso participativo, de esta
manera los incluyan en los programas realizados que lleven a cabo como los
culturales, deportivos, recreativos y educativos que complementen su
formacién y su bienestar para su completo desarrollo como individuos y

comunidad.

Para los autores Marcel Pariat y Marie Goutet, “la educacién ha sido
considerada como una herramienta que permite armonizar las necesidades y
los medios para realizar diversas finalidades globales o individuales. Pero se
nota que, segun las épocas, la escuela se adaptd6 mas o menos a las
necesidades de la sociedad, lo mismo que sus funciones han sido mas o

menos claramente definidas.”*!

Al igual que la educacion, la cultura juega un papel importante en el desarrollo
social ya que, “al vincular el desarrollo local con los programas culturales, se
aplica el principio, metodolégico, pedagdgico de la proximidad o cercania vital,
conforme con el cual las manifestaciones y las acciones culturales deben se

programadas Y realizarse en el lugar mas cercano en donde esta la gente, es

10 MARCEL PARIAT, Marie Goutet. Formacion Y Desarrollo Social. Santa Fe
de Bogota: Uninorte, 1995. P. 4.
" bid, p. 7.
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decir, a nivel local_ municipal”*?.

Sin embargo, hemos de advertir que hablar
de descentralizacion de la cultura “es una idea y expresion incorrecta, puesto
gue la cultura no se descentraliza: esta en todas partes en donde existan seres
humanos. Lo que hay que descentralizar son los recursos destinados para

ella.”®®

Si bien, la cultura se transforma a medida que se van dando la necesidades de
cambio que las sociedades en desarrollo o en via desarrollo, van plateando
desde sus propuestas ideoldgicas y politicas; no se puede obviar que para
darse una transformacion es necesario generar, no solo propuestas como la
construccion de equipamientos, sino también, estrategias para que estos
espacios generen un impacto deseado, articulando a los ciudadanos con una
politica cultural que favorezca integramente todo lo relacionado con la
sociedad, siendo coherente con la construccién de tejido social para que a
medida que se vaya dando el desarrollo econémico también se dé el desarrollo
humano y social. Construir no solo estructuras fisicas, sino también, redes de
relacion que aporten a una sociedad mas humana y justa donde el crecimiento
se dé con eficiencia eficacia y efectividad velando siempre por el bienestar

social.

“‘Una politica cultural no puede concebirse sin equipamientos, pero crear
equipamientos sin una politica cultural “puede ser un sentido” costoso. No son
los edificios vy los equipos los que cuentan, sino las personas y lo procesos
culturales. Los equipamientos son necesarios, pero hay que verificarlos.”** La
construccion de ciudad va mas alla del adobe y el concreto; estos generan
espacios modernos, empero, para que se dé un crecimiento econdmico social
y humano, es necesario implementar politicas que permitan la articulacién y

apropiacion de estos nuevos espacios donde el ciudadano haga parte de los

12 ANDER-EGG, Ezequiel. La Politica Cultural a nivel Municipal. México:
Lumen Hvmanitas. 2005, p. 18

13 |bid, p. 18

“|bid, p, p 56
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procesos de formacién. A medida que se construye ciudad se construye tejido
social y ese cambio de espacios son la puerta de entrada de expectativas de
vida y construccién de ciudadania donde todos y todas hacen parte de las
mismas, aportando para que se creen politicas de cultura que favorezcan al
crecimiento de la ciudad y visibilizarla, no sélo como una urbe moderna a nivel

de estructura, sino a nivel de calidad de vida.

Hay que comprender lo urbano desde la 6ptica cultural definida esta como una
“ciencia interpretativa en busca de significaciones buscando asi nuevas pautas
para explicar lo urbanos desde la interpretacion de la experiencia imaginada,

descubriendo la importancia de las representaciones colectivas™”.

Una sociedad no puede ser pensada o creada tan solo por una masa de
individuos, por un territorio, por los actos que se realizan sino ante todo una
ciudad se crea por la idea que tienen los habitantes sobre la misma. La vida
urbana, entonces es un resultado de la negociacion de significados entre
actores, el desafio consiste, entonces, en analizar una pluralidad de versiones
y manifestaciones que dan lugar a la vida urbana. Es por ello que deben
considerarse las representaciones respecto a los Parques Bibliotecas, ya que
son uno de los instrumentos por los cuales un individuo o grupo aprehende su
entorno  jugando un papel importante en la formacién de las conductas
sociales; las representaciones colectivas son simbolos intersubjetivamente
construidos, que permiten percibir y apropiarse de situaciones que acontecen

en la sociedad.

La autora Gloria Naranjo, expresa desde la perspectiva de construccién de
ciudadania, “el conflicto urbano también se manifiesta en las transformaciones
politicas y culturales, lo que implica mudar la perspectiva tradicional desde la

gue se pensaba la ciudad. Es decir, abandonar la idea que el estado, las

15 GIRALDO, Gloria. Tras las Huellas Ciudadanas. Medellin: Editorial L. Vieco,
2003. p. 57.
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ideologias, los partidos, la estructura legal, la racionalidad econdémica, el

ejercicio del poder burocratico copan por si solas las esferas de lo politico.”*®

Es importante examinar las diversas formas de interpretar los hechos y
situaciones colectivas, en los cuales se presentan espacios de convivencia,
donde existen experiencias y escenarios, a través de los cuales sucede la
formacion de la ciudadania en contextos complejos, heterogéneos y conflictivos

como los de Colombia y, especialmente, Medellin.

Por otro lado, es necesario propender por el bienestar logrando la satisfaccion
de las necesidades basicas, no se puede pensar que se debe tener paciencia
en cuanto a esperar que llegue la posibilidad para que las personas en
condicion de pobreza extrema, puedan tener acceso a una mejor calidad de
vida, como lo expresa Viviane Forrester,’el tema es si los pobres pueden
aguantar, cuando los niveles insuficientes de ingreso crean factores de riesgo
gue afectan tanto la calidad como la esperanza de vida y se traducen en
desnutriciébn ( que como es sabido causa dafios irreparables), enfermedad y
falta de educacion ( lo que a su vez dificultad la salida de la situacion de
pobreza). Y todo esto tendria que llevarnos a plantear que ser paciente en la
pobreza no solamente afecta las condiciones de vida del pobre, sino que
también corrompe al conjunto de la sociedad, porque incide sobre el uso de los
recursos de la comunidad y afecta las posibilidades comunitarias de

desarrollo.”*’

Se debe tener presente que en un contexto como el colombiano donde la
desigualdad es evidente, es necesario que se implementen politicas sectoriales
donde tengan presentes a los jovenes los cuales son los que se ven mas
perjudicados, por lo tanto, se necesitan proyectos sociales que involucren

verdaderamente a las comunidades afectadas por la violencia, la pobreza, la

*° Ibid., p. 59.

" RIQUE, Juan José; Orsi, Raul Oscar. Cambio Social, Trabajo y Ciudadania.
La participacién para el Desarrollo Social. Buenos Aires: Espacio Editorial,
2005. p. 99.
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exclusion, que sean eficaces y coherentes con el discurso que a la vez tiendan
a solucionar las carencias de los grupos socialmente mas afectados y, que esto
permita despertar en los jovenes la motivacion necesaria para participar
activamente de estas politicas y las tomen como herramienta para la

construccion de ciudadania.

La vida urbana, entonces, es un resultado de la negociacion de significados
entre actores, propendiendo por el respeto a la pluralidad de versiones y
manifestaciones. En este sentido es de resaltar el significado que tienen los
jovenes respecto a los Parques Bibliotecas, siendo un instrumento por el cual
un individuo o grupo aprende de su entorno. Dichas representaciones
colectivas son simbolos intersubjetivamente construidos, que permiten percibir

y apropiarse de situaciones que acontecen en la sociedad.

Al examinar las diversas formas de interpretar los hechos y situaciones
colectivas se presentan, espacios de convivencia, existiendo experiencias y
escenarios a través de los cuales sucede la formacién de la ciudadania en
contextos complejos, heterogéneos y conflictivos como los de Colombia v,

especialmente, Medellin.

4.1.1 Ciudadania y trabajo social. En el siglo XX se ha puesto de actualidad
un término antiguo como es el de ciudadania el cual aparece deslumbrarse
debido a la necesidad de las sociedades de generar algun tipo de identidad en
sus miembros lo cual contribuye a una cohesion social que es tan ausente en
las sociedades industriales y que por ende impiden el cumplimiento de los retos

gue conjuntamente deben responder.

La sociedad debe organizarse de modo que genere en cada uno de los
individuos un sentimiento de pertenencia, proporcionando reconocimiento por
cada uno de los involucrados, con el propdsito de adquirir una conviccion de

trabajar por la misma y perfeccionarla.
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Desde lo planteado por Thomas H. Marshall “ciudadano es aquel que una
comunidad politica goza no sélo de derechos civiles (libertades individuales),
en los que insisten las tradiciones liberales, no solo derechos politicos
(participacion politica) en los que insisten los republicanos, sino también de
derechos sociales (trabajo, educacion, vivienda, salud, prestaciones sociales
en tiempo de especial vulnerabilidad”*®. Ciudadania es, entonces el grupo de
derechos sociales que deben ser garantizados por el Estado nacional
entendido como Estado social de derecho. Por consiguiente nuestro pais no
esta exento de dicho cumplimiento, pero la gran mayoria de los derechos

sociales son vulnerados, lo cual conlleva a una desigualdad social evidente.

Satisfacer las exigencias de la sociedad presentadas en los derechos sociales
es indispensable para que la poblacion se sientan miembros activos de una
comunidad politica, es decir, ciudadanos ya que alguien se siente parte de una
sociedad si ésta, se preocupa por la supervivencia digna de las personas que

la integran.

La ciudadania al igual que el trabajo social tiene una ligazén, ya que ambas
tienen el interés de empoderar a las personas para que se vuelvan participes
de las decisiones que directa o indirectamente les involucra y mas aun si se

trata de la violacion de sus derechos.

De igual forma dicha ligazén estriba en cdmo desde la ciudadania y desde el
trabajo social se entiende la cuestion social no solo desde el &mbito econémico
sino también desde lo politico, cultural y social. Es por ello que el negar la
ciudadania se esta avalando la desigualdad y la exclusién social por lo cual se

debe propender erradicar.

18 CORTINA, Adela. Ciudadanos del Mundo. Hacia una Teoria de la Ciudad.
Madrid: Alianza, 1998.p. 66.
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El presente proyecto se enfoca en el término ciudadania debido a que tiene
gran influencia dentro del trabajo social ya que este Ultimo propende por el
cambio social, la resolucion de problemas para incrementar el bienestar social.

Segln Hanna Arendt “ciudadania es el derecho a tener derechos”*® es por
ello que uno de los grandes desafios que deben enfrentar las democracias y el
trabajo social, es favorecer la construccion de ciudadania en donde involucre a
todas las personas y los ambitos politicos, econdmicos, sociales y culturales;
con el propésito de superar la pobreza, la exclusion social y la limitacion de el
acceso a los derecho de la poblacién. Desde el trabajo social se puede
participar en la construccion de ciudadania jugando un papel estratégico desde
la autogestion, el empoderamiento de los derechos en los individuos y
comunidades, promoviendo los valores de justicia y respeto a la diversidad,
contribuyendo asi a la superaciéon de las desigualdades tan evidentes en

nuestra sociedad.

La ciudadania no solo se refiere a un conjunto de derechos o deberes también
estd inmersa la identidad, esa expresion de pertenencia politica que tiene la
comunidad y que en determinadas situaciones se convierte en una identidad
socio-cultural diferente, que se visibiliza en la identidad nacional y que suscita

discusion en cuanto a la diversidad cultural.

Reconocer la diversidad en una sociedad, es combatir la desigualdad, la
exclusion social en todas sus manifestaciones, la cual afecta a toda la
poblacion nifios, mujeres, ancianos discapacitados, los que practican diferentes
religiones y los que tiene una opcidn sexual diferente. Es necesario entender la
diversidad como algo inherente a las sociedades complejas y por ende

democraticas.

Considerando que la ciudadania también tiene que ver con la identificacion de

las personas; el trabajo investigativo tiene como una de sus premisas la

19 1bid, p. 45.
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identidad debido a que hace parte de la memoria que constituye a cada sujeto
y que se convierte en un segmento importante dentro una cadena generacional
donde hay una conexion material y simbdlica con nuestros antepasados y las

personas que seran luego sucesores.

4.1.2 Parques Biblioteca. Es necesario comprender que en la actualidad se
debe ser competitivo, y es por ello que una ciudad como Medellin desde la
alcaldia de Sergio Fajardo enfatizé en dicho ideal, y para lograrlo se considera
que la informacion es la mejor forma para aportar al desarrollo cultural,
econdmico, politico y social; teniendo en cuenta el conocimiento como el mayor

capital para un desarrollo sostenible.

El Estado tiene una gran responsabilidad de educar al ciudadano y mas aun si
se tiene en cuenta que pertenecemos a una democracia participativa y
pluralista, lo que significa que todo habitante tiene derecho a la informacién y al
conocimiento de una forma gratuita, sin embargo, no se cuenta con un
adecuado sistema de informacién que garantice el ejercicio de los derechos de

los ciudadanos.

Con el animo de que se den relaciones abiertas que permitan una participacion
ciudadana, la Alcaldia de Medellin edific6 bibliotecas publicas las cuales
posibiliten la construccion de ciudadania, el fortalecimiento de la identidad
cultural y por supuesto fortalecer el conocimiento especialmente en los lugares

menos favorecidos de la ciudad.

En Medellin la vinculacion de la biblioteca publica a las comunidades no es
nueva ya que lleva una tradicion bibliotecaria de mas de 130 afios, por lo cual
las bibliotecas han estado a la vanguardia en el pais, con una tecnologia

apropiada y un buen equipamiento.

La tesis investigativa pretende evaluar desde lo que opinan los jovenes que

frecuentan los Parques Bibliotecas, como es el servicio que se brinda y si en
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estas se encuentran los elementos necesarios para acceder a un mayor
conocimiento como lo plantea el plan maestro de servicios bibliotecarios

publicos para Medellin.

Durante el proceso investigativo se puede dar cuenta que la mayoria de las
bibliotecas no cumple lo expuesto por la (Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion), UNESCO (2009), donde las personas deben acceder entre

1.5y 2.5 libros por persona.

El indice promedio de la relacién libro habitante en la ciudad de Medellin es
0.25 (por cada 4 habitantes hay un libro. Es decir, ni siquiera un 1 libro por
habitante a excepcion de la Comuna 10 la Candelaria (centro de la ciudad) en
donde se tiene un promedio de 2.93 libros por habitante, circunstancia que no
puede valorarse como totalmente positiva, puesto que la mayoria de la
poblacién que hace uso de estas bibliotecas es fluctuante y proviene de las

demas comunas de la ciudad, dado el escaso acceso al libro existente en ellas

4.2 CONTEXTO HISTORICO DEL PARQUE BIBLIOTECA ESPANA

Considerando que el trabajo investigativo esta enfocado al impacto generado
por el Parque Biblioteca Espafia Ubicado en el barrio Santo Domingo Savio de
Medellin comuna 1 zona nor —occidental, se hace necesario primeramente
comprender el concepto biblioteca, entendiendo este como: “un hogar para los
libros, un depoésito de conocimiento colectivo, una conexion con generaciones
del pasado y una via virtual hacia nuevos mundos, hacia el universo de la

mente”%°,

La concepcién de la Biblioteca de hoy debe captarse teniendo en cuenta la
posmodernidad, en el sentido de que si algo ha definido la posmodernidad es la

0 Definicion ABC [online]. Florencia en General: Julio 27, 2009.
<http://www.definicionabc.com/general/biblioteca.php>
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tecnologia, aspecto que ha modificado su administracion, su financiamiento,

sus espacios fisicos, la manera de aprender y de captar la realidad.

En la actualidad América Latina ha sido escenario de movimientos benéficos a
favor de los servicios bibliotecarios, en mayor o menor medida, todos los
paises de la region se encuentran empefiados en promover el libro y la lectura
a través de las bibliotecas publicas, evidentemente, Brasil, Colombia, Chile,
México y Venezuela, son los que se encuentran a la vanguardia de ese
movimiento, ya que estos paises cuentan con una infraestructura bibliotecaria

realmente moderna y en franca expansion.

Este proceso de modernizacion de los servicios bibliotecarios lograra
consolidarse y expandirse; lo cual supone un mayor acceso a la informacion y
el conocimiento, base del desarrollo cultural y econémico de la regiéon. De esta
manera, América Latina abandonara, de una vez por todas, la odiosa
clasificacion de "region infopobre” como se le cataloga actualmente en el

contexto mundial.

En el proyecto del impacto social que genera el Parque Biblioteca Espafia es
necesario sefalar aspectos importantes sobre la Comuna No. 1, la cual se
ubica el Barrio Santo Domingo Savio en el extremo nororiental de la ciudad de
Medellin. En este sector se destacan las obras del corredor del metro cable y el
parque biblioteca Espafia; recibe su nombre en agradecimiento a Espafia, pais
gue contribuy6 con su construccion y el cual fue inaugurado por los Reyes de

este pais europeo en marzo de 2007.

Estos lugares, como Proyectos Urbanisticos Integrales, han logrado cambiarle
la cara al barrio en mucho sentidos, destacandose el de la relacion ciudadano-
Estado. Es el barrio mas pequefio, pero al mismo tiempo podemos encontrar
variedad de poblacién con costumbres diferentes. Esta situado en la comuna
mas pobre del conglomerado, la cual es una de las grandes receptoras del

desplazamiento forzado de poblacién campesina.
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Desde la Alcaldia de Medellin el proyecto Parque Biblioteca Espafia le ha
permitido al Barrio Santo Domingo Savio N° 1, brindarle a la comunidad no s6lo
los servicios de biblioteca publica, sino conformar también un espacio para el
encuentro ciudadano, que incluya actividades recreativas, deportivas, culturales
y comunitarias. Ademas de darle un aspecto fisico mas bonito, y un mejor
espacio publico y movilidad. En cuanto a esto se puede observar que en el
paseo peatonal de la Calle 106, es una accion de renovacion urbana que busca
potenciar la dotacién de espacios publicos en la centralidad zonal de Santo
Domingo Savio. El eje estructurante del proyecto es representado por la
adecuaciéon de Calle 106 como un corredor peatonal con una amplia dotacion
de mobiliario urbano. A esta intervencion se articulan tres parques barriales con
diferentes usos: el parque La Candelaria, el parque el Mirador y el parque de

los nifios.

El parque la Candelaria ocupa antiguos predios de manzana, los cuales fueron
adquiridos por el Metro de Medellin para convertirse en espacios de acceso y
estancia que respaldaran a nivel urbano las estaciones del Metro cable. El
proyecto se presenta como secuencia de tres plataformas en loseta rectangular
de concreto, aprovechando los desniveles originales del terreno, las cuales se
conectan con el paseo urbano de la 106 y la terraza del Cedezo a nivel
superior, una plataforma a modo de bosque en un nivel intermedio, y una plaza
de eventos y conexién al Centro de Desarrollo Empresarial Zonal Cedezo sobre

la plataforma.

El parque Mirador y el parque de los nifios, como complemento al paseo de la
106 se ubican dos parques con caracteristicas diferentes pero fusionadas
fisicamente sobre el mismo espacio. El Parque de los Nifios, antesala al gran
mirador sobre la ciudad y al Parque Biblioteca Espafia, brinda a la comunidad
infantil espacios para la recreacion tradicional e incorpora elementos para la
recreacion alternativa de bicicletas y patines; sobre él se despliegan dos
miradores a diferentes niveles donde se devuelve la vocacion de mirador al

Cerro Santo Domingo inferior.
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El sistema de bibliotecas publicas, tiene como propdsito potenciar las
capacidades del capital humano, en cuanto da la posibilidad de generar
estrategias para que los individuos se apropien de estos espacios, y asi mismo
favorecer al crecimiento como comunidad participante de las politicas publicas
gue ayudan al mejoramiento de la calidad de vida.

Busca en el sector educativo, “fundamentalmente el acceso al conocimiento, a
la investigacion y a la capacitacion para la toma de decisiones a partir de la red
de informacion y contenidos de las bibliotecas, en el nivel Cultural, a través de
este componente se busca propiciar el reconocimiento de la diversidad,
impulsar dinamicas de creacion, produccion y disfrute, preservar del patrimonio
cultural y ofrecer espacios de calidad para las manifestaciones artisticas, en el
sector social, tiene como fin promover y apoyar a la comunidad en la
participaciéon y el dialogo, en el reconocimiento de su identidad, en el
fortalecimiento del tejido social para la construccion de una ciudadania
democratica, cultural y plural, por medio de los espacios publicos para el
encuentro ciudadano. Se quiere impulsar también los Cedezos para el
desarrollo econémico de las zonas y el emprendimiento de las personas, y en
el espacio publico y componente fisico, el objetivo es promover la apropiaciéon
ciudadana y motivar al mejoramiento ambiental y al uso responsable del

espacio publico”.?

4.3 MARCO NORMATIVO
En la realizacion de un proyecto el cual pretende ser reconocido por sus
fundamentos teoricos, practicos y por ende normativos; es necesario establecer

criterios basicos en los cuales se respalde una investigacion.

A continuacion se procura analizar y dar a conocer algunas leyes

fundamentales lo cual contribuyen al proceso investigativo sobre ¢ Cual es el

1 Medellin Digital. Parque Biblioteca Espafia. Junio 18, 2010, Hora 14:26.
<http://www.reddebibliotecas.org.co/sites/Bibliotecas/parquebibliotecaespanasa
ntodomingo/Hoja%20de%20Vida/Historia.aspx >
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impacto social de la biblioteca Espafia en los procesos de Construccién de

ciudadania entre los jévenes del barrio Santo Domingo Sabio N° 1?

Considerando que la cultura como tal y todo lo que ésta encierra contribuye a la
consolidacion de una identidad colombiana; esta se puede tomar como un
instrumento que permite cambios positivos en una sociedad. Es por ello que es
de gran importancia razonar sobre el articulo 1° de la Constitucion politica de
1991.

e ‘“de los principios fundamentales se profiere que Cultura es el conjunto
de rasgos distintivos, espirituales, materiales, intelectuales vy
emocionales que caracterizan a los grupos humanos y que comprende,
mas alla de las artes y las letras, modos de vida, derechos humanos,

sistemas de valores, tradiciones y creencias. “

El presente articulo plantea que el Estado impulsard y estimulara los procesos,
proyectos y actividades culturales en un marco de reconocimiento y respeto por
la diversidad y variedad cultural de la Nacién colombiana. Lo cual es de suma
importancia ya que somos un pais con diferentes costumbres, que realizan
diversos practicas y todas estan deben ser respetadas ya que hace parte de

nuestra historia y de nuestro patrimonio cultural.

Otro de los principios fundamentales del presente articulo es: El desarrollo
econdmico y social debera articularse estrechamente con el desarrollo cultural,
cientifico y tecnoldgico. El Plan Nacional de Desarrollo tendra en cuenta el Plan
Nacional de Cultura que formule el Gobierno. Los recursos publicos invertidos
en actividades culturales tendran, para todos los efectos legales, el caracter de
gasto publico. Cabe destacar que no solo se deben atender los aspectos
econdmicos Yy tecnoldgicos sino también los culturales por ello es necesario
gue se destinen recursos para dicho ambito el cual también proporciona
progreso a un pais y mas aun si se encuentra ligado intimamente con el

aspecto educativo.
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Por consiguiente. El Estado, al formular su politica cultural, tendra en cuenta
tanto al creador, al gestor como al receptor de la cultura y garantizara el acceso
de los colombianos a las manifestaciones, bienes y servicios culturales en
igualdad de oportunidades, concediendo especial tratamiento a personas
limitadas fisica, sensorial y siquicamente, de la tercera edad, la infancia y la
juventud y los sectores sociales mas necesitados. Es importante que todos los
colombianos sin distincion de raza o edad puedan acceder y participar de los
servicios culturales sin versen limitados ante sus manifestaciones culturales.

La cultura contribuye al desarrollo de un estado por eso es relevante que en
nuestro pais se preste una mayor atencion a los procesos culturales los cuales
contribuyen no solo al conocimiento sino a la erradicacion de malos habitos.

Es necesario prestar mayor atencion a la normatividad en cuanto a cultura y
educacion en nuestro pais; siendo estas herramientas efectivas para contribuir
a un desarrollo social como lo plantea el: Articulo 64.

o “Del Sistema Nacional de Formacion Artistica y Cultural. Corresponde al
Ministerio de Cultura, la responsabilidad de orientar, coordinar y
fomentar el desarrollo de la educacion artistica y cultural no formal como
factor social, asi como determinar las politicas, planes y estrategias para

su desarrollo”.

Patrimonio cultural de la Nacién

De igual forma el siguiente articulo es de gran relevancia ya que ademas de
darnos a conocer lo que es el patrimonio cultural, nos informa sobre todos los
elementos que lo conforman, teniendo cada uno de estos un significado de
gran importancia para la ciudad como para el individuo, ya que son
manifestaciones y representaciones que nos han acompafado a lo largo de
nuestra historia.

e Articulo 4°. Definicion de patrimonio cultural de la Nacion. El patrimonio
cultural de la Nacion esta constituido por todos los bienes y valores
culturales que son expresion de la nacionalidad colombiana, tales como
la tradicidn, las costumbres y los habitos, asi como el conjunto de bienes

inmateriales y materiales, muebles e inmuebles, que poseen un especial
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interés historico, artistico, estético, plastico, arquitectonico, urbano,
arqueolégico, ambiental, ecologico, linglistico, sonoro, musical,
audiovisual, filmico, cientifico, testimonial, documental, literario,
bibliografico, museoldgico, antropoldgico y las Manifestaciones, los

productos y las representaciones de la cultura popular.

Desde el Estado se provee la importancia de conservar y estar atentos a la
proteccion de nuestros patrimonios e instituciones que aportan a la
educacion y a la cultura del ciudadano, la misma ciudadania desde
temprana edad, va a hacer conciente de la conservacion de las mismas y va
a velar para que las futuras generaciones puedan disfrutar y tener acceso a
dicho patrimonio cultural que pertenece a la sociedad en general como lo
profiere el Articulo 5°.

o “Objetivos de la politica estatal en relacién con el patrimonio cultural de
la Nacion. La politica estatal en lo referente al patrimonio cultural de la
Nacion, tendrd como objetivos principales la proteccién, la conservacion,
la rehabilitacion y la divulgacion de dicho patrimonio, con el propésito de
gue éste sirva de testimonio de la identidad cultural nacional, tanto en el

presente como en el futuro”.

Entendiendo que el acceso a la informacién, educacion y cultura es de gran
importancia para la formacion del individuo, es de resaltar que la proteccion
de de cada uno de los documentos, libros y, demas elementos que se
incluyan en el patrimonio incluidos en el articulo 12, son de suma
importancia ya que esta informacién incluida en estos documentos son de
interés general y hace parte de una historia que no debe quedar en el
pasado, sino que por el contrario debe ser valorada y conservada de
generacion en generacion como lo manifiesta El Articulo 12.
o “Del patrimonio bibliografico, hemerografico, documental y de imagenes
en movimiento. El Ministerio de Cultura y el Ministerio del Interior, a
través de la Biblioteca Nacional y el Archivo General de la Nacion,

respectivamente, son las entidades responsables de reunir, organizar,
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incrementar, preservar, proteger, registrar y difundir el patrimonio
bibliografico, hemerografico y documental de la Nacion, sostenido en los
diferentes soportes de informaciéon. Asi mismo, las bibliotecas
departamentales y regionales, y los archivos municipales, distritales y
departamentales, podran ser depositarios de su patrimonio bibliogréfico,

hemerografico y documental’.

El consiguiente articulo es de suma importancia dado que si se entiende que la

proteccion y conservacion del patrimonio cultural es de relativa importancia

para la sociedad en general, todos como ciudadanos debemos contribuir de

alguna forma para que esto siga siendo asi, y si por motivos e intereses

particulares de alguna entidad o individuo, este patrimonio se llegara a ver en

peligro como lo anota el articulo mencionado anteriormente, es preciso que se

aplique las sanciones necesarias, para que de esta forma las personas piensen

en el dafio que le pueden hacer a una sociedad destruyéndole su patrimonio

cultural.

Articulo 15. De las faltas contra el patrimonio cultural de la Nacion. Las
personas que vulneren el deber constitucional de proteger el patrimonio
cultural de la Nacion, incurrirdn en las siguientes faltas:

Si la falta constituye hecho punible por la destruccién o dafio de los
bienes de interés cultural, o por su explotacion ilegal, de conformidad
con lo establecido en los articulos 242, 246, 349, 370, 371 y 372 del
Cdédigo Penal, es obligacién colocar la respectiva denuncia penal y, Si
hubiere flagrancia, colocar inmediatamente al retenido a érdenes de la
autoridad de policia mas cercana, sin perjuicio de imponer las sanciones
patrimoniales aqui previstas.

Si la falta consiste en la construccién, ampliacién, modificacion,
reparacion o demolicion de un bien de interés cultural, sin la respectiva
licencia, se impondran las sanciones previstas en el articulo 66 de la Ley

92 de 1989, aumentadas en un ciento por ciento (100%).
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Para la construccion del Parque Biblioteca Espafia fue necesario cumplir con
unas normas minimas de seguridad que proporcionaran una mayor confianza a
las personas que laboran en la biblioteca publica, asi como las que la
frecuentan. Es por ello que deben acatar todas las normas de seguridad
(sismo-resistencia, incendios, etc.), de accesibilidad para la discapacidad

(Ordenanza 014 de 2002), sefializacién interna y externa.

De igual forma el Departamento Administrativo de Planeacion Municipal
suministro una normatividad general la cual expresa que la intervencion del
Parque Biblioteca publica sera la primera accion de recuperacion urbanistica
del sector, lo cual obliga a las propuestas tener una definicion clara del manejo
ambiental del cerro, a partir de la generacion de pequefios pulmones naturales

como respuesta a la inexistencia de zonas verdes en la zona.

NORMA VIGENTE: calificacion general del suelo: Suelo Urbano.

Sistema hidrografico: el Parque Biblioteca publica hara parte del futuro parque
lineal de la quebrada la Herrera y recuperaciéon del cerro Santo Domingo, por
esta razon la zona de lote ubicada sobre la carrera 33B, debe respetar un retiro
de 10 metros y en la zona de recuperacion ambiental del cerro un retiro de
20m.

Sistema vial y transporte: a partir del proyecto Urbano Integral Nororiental
“acciones con mi barrio”, se definidé el sistema vial para el sector de Santo
Domingo Savio, el cual plantea alrededor de la Iglesia un circuito en un solo
sentido para darle acceso al parque biblioteca publica, y asi fortalecer el uso
masivo del sector y generar corredores de uso peatonal desde y hacia el

proyecto.
Adicional a esto la carrera 33B entre las calles 106B y 107B sera de caracter

peatonal con acceso restringido a vehiculos, para permitir el uso de las casas

vecinas al proyecto o para actividades necesarias como cargue y descargue.
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Sistema de espacios publico: El inmueble seleccionado para el parque
biblioteca publica esta ubicado en el borde superior del cerro Santo Domingo y
es el remate de la quebrada la Herrera, futuro parque lineal, lo cual obliga al
proyecto, no solo a dar una respuesta congruente con la accesibilidad y la
vinculacion a los equipamientos existentes, sino que tendra un compromiso a

nivel ambiental y paisajistico, lo cual se incluira en la propuesta urbana.

Referente urbano: el parque biblioteca publica por su ubicacién en la cercania a
la estacion de Metro cable, el mirador natural que con vista panoramica sobre
la ciudad, la disposicion como primera etapa de la recuperacién del cerro Santo
Domingo y el futuro parque Lineal de la quebrada Herrera, le exige al proyecto
convertirse en un referente urbano de la zona y la comunidad; conformandose
como equipamiento de ciudad que mejore y articule el tejido morfologico de la
zona, para asi generar un espacio con mayor continuidad que promueva ante
la comunidad la identidad y pertenencia necesaria para su cuidad, ademas

fortalecera la actividad turistica del sector.

Cabe destacar que en la constitucion colombiana se entiende por ciudadania
como se menciona el capitulo Il de la ciudadania; especificamente en los
articulos:

Articulo98. La ciudadania se pierde de hecho cuando se ha renunciado a la
nacionalidad, y su ejercicio de puede suspender en virtud de decision judicial
en los casos que determine la ley.

Quienes hayan sido suspendidos en el ejercicio de la ciudadania, podran
solicitar su rehabilitacion.

Paragrafo. Mientras la ley no decida otra edad, la ciudadania se ejercera a
partir de los dieciocho afios.

Articulo 99: la calidad de ciudadano en ejercicio es condicion previa e
indispensable para ejercer el derecho del sufragio, para ser elegido y para

desempenfar cargos publicos que lleven anexa autoridad o jurisdiccion.
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Es de aclarar que el concepto de ciudadania utilizado en el presente proyecto
investigativo es con base a la participacion de todo individuo sujeto de
derechos y no desde lo normativo, ya que éste limita el ejercicio de la

ciudadania hasta el cumplimiento de la mayoria de edad.

4.4 MARCO CONCEPTUAL

En la realizacion del proyecto investigativo impacto social de la biblioteca
Espafa en los procesos de Construccion de ciudadania entre los jovenes del
barrio Santo Domingo Savio N° 1?. Se hace necesario precisar los diferentes
conceptos relevantes dentro el proceso de indagacion, debido a que éstos

fundamentan los referentes tedéricos del proyecto.

Juventud: “periodo de la vida humana que, segun algunos autores, media
entre la edad adulta, y, que para otros, comprende desde la nifiez hasta la

madurez con lo que incluyen la etapa de la adolescencia.

Tanto desde un punto de vista fisiologico como psicolégico, es un periodo
bastante dificil de delimitar. Por otra parte no coincide cronolégicamente en
ambos sexos: comienza antes y termina primero en la mujer que en el hombre,
hacia los 25 afos acaba en la mujer y alrededor de los 28 afios en el hombre
edades que a su vez, varian con el clima, la raza, herencia, estado y tipo de

nutricién"?2.

Barrio popular: “sector de la ciudad o de un pueblo donde viven comunidades
con minimas infraestructuras urbanas, de tal suerte que sus necesidades
basicas no pueden ser satisfechas. Ello es especialmente critico en materia de
vivienda, donde indetenible tendencia deficitaria y pobre participacion en los
beneficios de la intervencion publica, lo que motiva que los sectores populares,

ante la incapacidad de oferta de vivienda, por parte del sector privado o del

22 HIGGINS, José Consuegra. Diccionario del Trabajo Social. Bogota Ediciones
plaza & Janes, ediciones Colombia Ltda., 1986. P. 245.
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estado, busquen acceder a ella por mecanismos fuera del mercado. Surge asi

ya sea por invasién o mediante procesos ilegales de urbanizacién.”?®

Bienestar Social: “grado en el cual una determinada sociedad, comunidad,
sector social, grupo o familia, satisface las necesidades humanas
fundamentales. En este sentido va acorde con el desarrollo econémico y social
que incide en la calidad de vida. Implica un sistema organizado de politicas,
leyes, servicios e instituciones sociales, disefiadas para promover en las
comunidades, grupos, familias e individuos, el logro de niveles satisfactorios de
vida, asi como relaciones personales y sociales que les permitan desarrollar

plenamente sus potencialidades en armonia con el entorno.”?

Calidad de vida: ” expresion que empez0 a utilizarse en la década del 70 a raiz
de las relaciones producidas como consecuencia de los dafios econdémicos
provocados por un proceso de industrializacién y un modelo desarrollo que han
deteriorado gravemente el medio ambiente. Tal como hoy se entiende, la
calidad de vida comparta los siguientes aspectos principales: la proteccién de
la naturaleza, la humanizacion de la vida urbana, la mejora de las condiciones
de trabajo, el aprovechamiento creativo del tiempo libre, vacaciones vy
recreacion, el aligeramiento del formulismo burocratico, sobre todo, la

posibilidad de acrecentar las relaciones interpersonales no mediatizadas.”*

Contexto social: “conjunto de elementos de una sociedad que condicionan en
buena parte el trabajo social. Estd conformado basicamente por la naturaleza
de la comunidad, el tipo de pais donde se ejerce, el trabajo social de su
desarrollo y de su régimen politico, especialmente por el conjunto de normas

con respecto a la poblacién, tanto a nivel social y legal como econémico y

23 Montoya Cuervo, Gloria H. Diccionario Especializado De Trabajo Social.
Medellin: Digital express Ltda., 2002. P. 33.

** |bid.33

% |bid. p. 34.
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cultural, lo cual determina e induce la demanda de los usuarios y accion de los

trabajadores sociales”%.

Desarrollo: "proceso de expansion de las libertades fundamentales lleva a
centrar la atencién en los fines, por lo que cobra importancia el desarrollo y no
solo en algunos medios que desempefan entre otras cosas, un destacado
papel en el proceso. El desarrollo exige la eliminacion de las principales fuentes
de privaciéon de libertad: la pobreza, y la tirania, la escasez de oportunidades
economicas y las privaciones sociales sistémicas, el abandono en el que
pueden encontrarse los servicios publicos y la intolerancia o el exceso de

intervencion de los estados”?’.

Identidad: “La identidad se refiere a aquella parte del auto concepto de un
individuo que deriva del conocimiento de su pertenencia a un grupo social junto

con el significado valorativo y emocional asociado a dicha pertenencia”?.

Espacio publico: “es un espacio sometido a una regulacion especifica por
parte de la administracion publica propietaria o que posee facultad de dominio
sobre el suelo y que garantiza accesibilidad a todos y fija las condiciones de
utilizacion y de instalacion de actividades. El espacio publico moderno resulta
de la separaciéon formal (legal) entre la propiedad urbana (expresa en el
catastro y vinculada generalmente al derecho a edificar) y la propiedad publica.
Desde una dimension sociocultural, es un lugar de relacion y de identificacion,
de contacto entre las personas, de animacion urbana y a veces de expresion
comunitaria. Es el espacio referencial muchas veces heredado en
consecuencia, tola ciudad existente, y por lo tanto heredada, es toda ella

ciudad histérica”.?®

%% |bid. p. 40.

27 KUMAR SEN, Amartya. Desarrollo Y Libertad. México: Planeta, 2000. P. 18
8 GARCIA, Carlos Mario. Espacio Publico Y Formacion de ciudadania. Bogota:
Pontificia universidad Javeriana, 2007. P. 58

2 BORJA, Jordy. La Ciudad Conquistada. Madrid, 2003. P. 122
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El sentido de pertenencia social: “depende de muchos factores y se
promueve desde diversas instancias. El fortalecimiento de lo comiun puede
concretarse en el uso y cuidado de espacios comunes como la ciudad vy el
medio ambiente; el acuerdo respecto de ciertos valores de convivencia, tales
como la tolerancia ante la diversidad y la reciprocidad en el trato; una
participacion mas amplia en instancias de deliberacion y en la expresion
publica de aspiraciones y visiones de mundo; el combate a la violencia
doméstica; la humanizacién de los principales espacios de socializacion —
familia, vecindario, trabajo y escuela— y el acceso difundido a los productos

culturales”°,

Cultura: “La cultura denota un esquema histéricamente transmitido de
significaciones representadas en simbolos un sistema de concepciones
heredadas y expresadas en formas simbdlicas por medio de los cuales los
hombres comunican, perpetian y desarrollan su conocimiento y de actitudes

frente a la vida.”**

Ciudad: “obra humana, esencialmente historica, que ha estado sometida a un
constante cambio en el tiempo y en el espacio. Pese a una vieja y acelerada
uniformidad, su adscripcibn a una determinada sociedad y a un momento
histérico concreto permite fuertes contrastes y acusadas diferencias entre los
distintos semilleros y redes urbanas que desde su nacimiento, en el Neolitico,
cuando se produjo la primera revolucion urbana y teoldgica, se han extendido

por todo el ancho mundo”. ¥

Segun Ratzel “definié ciudad a finales del pasado siglo, como una

concentraciéon permanente hombres y viviendas humanas que ocupa una gran

% Naciones unidas. Cohesién Social, Inclusién y sentido de pertenencia en
América Latina y el Caribe. Chile 2007.p. 160.

3. HIGGINS, José Consuegra. Diccionario del Trabajo Social .Bogota:
Ediciones plaza & Janes, ediciones Colombia Ltda., 1986. p. 126

%2 MEJIA PAVONY, German Rodrigo, ZAMBRANO PANTOJA, Fabio. La
Ciudad y las Ciencias Sociales. Santa Fe de Bogota: Editorial Precolombina,
2000. p. 225.
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superficie y se encuentra en una encrucijada agudas vias comerciales”, sirve y
atiende a un éarea rural determinada a cuyos grupos dominantes da acogida.
Para todo esto, sin dejar de lado las actividades agrarias, se priman las

funciones artesanas y mercantiles junto al politico- administrativo y cultural.”®

Ciudadania: “es una conjuncion de tres elementos constitutivos: la posesion de
ciertos derechos asi como la obligacion de cumplir ciertos deberes en una
sociedad especifica; pertenencia a una comunidad politica determinada
(normalmente el estado), que se ha vinculado en general a la nacionalidad; y la
oportunidad de contribuir a la vida publica de esa comunidad a través de la

participacion”.>*

Ciudadanos: “son aquellas personas que tienen un derecho reconocido a
participar en deliberaciones sobre como se han de resolver los asuntos
correspondientes al escenario de lo publico, en la medida en que podemos
identificar estos asuntos. Ciudadania se define por tanto en términos de
orientacion hacia un espacio publico, que es un espacio no reclamado por la

propiedad privada”.*®

Participacion Juvenil: “es comprendida como la capacidad de los y las
jovenes para promover procesos de transformacién tanto en espacios publicos
como en los privados (las familias, la escuela, la calle, el grupo de amistades).
Esto quiere decir la capacidad de opinar y expresarse libremente; que sus
opiniones sea escuchadas y tenidas en cuenta al momento de la toma de
decisiones; y la capacidad de trabajar en alianza con adultos/as, en ambientes
favorables, en igualdad de condiciones y en espacios donde se comparta el

poder”. 3¢

% |bid., p. 205

3 GARCIA, Soledad; LUKES, Steven. Ciudadania.Justicia Social, Identidad y
Participacion. Madrid: Editores Siglo Veintiuno de Espafia, 1999. p. 178.

% |bid., p. 185.

3 Pofamilia. Participacion Juvenil. Marzo 24, 2010.
<http://www.profamilia.org.co/jovenes/temas_content.php?cod=210#quees>
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Habitabilidad basica. “es la que colma las necesidades esenciales de cobijo
gue tenemos todas las personas. Su satisfaccidon requiere, pues, que se cubran
las urgencias residenciales: no solo las que conciernen a la mera vivienda, sino
también a los espacios publicos, infraestructuras y servicios elementales que
constituyen, en conjunto, un entorno externo propicio para la vida. Tales
condiciones de habitabilidad definen su nivel minimo, cuya satisfaccion es
condicion sine qua non para lograr progresivamente la vida digna y, con ella, el
pleno desarrollo de las capacidades que albergan comunidades e individuos,

seglin establece el Instituto de Habitabilidad Basica.”*’

4.5 MARCO REFERENCIAL

Talcott Parsons en su teoria de la Accidén Social, da a conocer las categorias
basicas de la estructura de toda sociedad, las cuales dan gran importancia a

los valores, normas, colectividad y roles de los individuos.

Segun Parsons “la estructura de referencia de la “accién” supone una situacién
y la orientacién del actor hacia la situacion. El foco de su teoria es la
orientacion del actor, pueden distinguirse dos componentes orientadores: la
orientacion por motivos, y la orientacion por valores. La orientacion por motivos,
que proporciona la energia que ha de emplearse en la accion, es triple 1).
Cognoscitiva, correspondiente a lo que el actor percibe en la situacién, en
relacion con sus sistema de necesidades-disposiciones (lo cual, quizéas, en el
pensamiento de Parsons coincide con la actitudes); 2). Catética, que implica un
proceso mediante el cual un actor confiere a un objeto un sentido afectivo o
emocional; 3). Evaluativa, por medio de la cual el actor dirige su energia a
varios intereses entre los que debe elegir. Sistema de orientacién por valores,

0 “normas unificadoras”.”*®

37 Arquitectos Sin Fronteras. Debate: el papel social de la Arquitectura. Febrero
12, Hora 6:45. 2010 < http://asfes.org/noticias/debate-el-papel-social-de-la-
arquitectura>

% NICHOLAS, Timasheff. Teorfa Socioldgica su Naturaleza y Desarrollo.
México: fondo de cultura econdmica, 1961. p. 304.
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La teoria de Parsons sobre el estructural- funcionalismo, le permite a la
investigacion realizada en el Parque Biblioteca Espafa, tener una vision mas
amplia sobre los intereses y posiciones que deben de tener los actores en cada

uno de los espacios asequibles con los cuales cuenta la misma.

Dado que esta teoria ademas de brindar los elementos necesarios hacia el
analisis de la realidad social, da bases para visualizar a la poblacion
investigada como un actor que tiene un desempefio fundamental a la hora de
su accionar como ciudadano productivo, el cual esta en constante relacion con
los otros y, esta relacién debe estar guiada por unos parametros que exige la
sociedad para que haya un buen funcionamiento de la misma y asi mismo se

de una cohesion entre sus miembros.

En este sentido se puede tomar el concepto de
“posicion-papel’, de Parsons, el cual se refiere a la
“posicion, como al lugar del actor en un sistema de
relaciones sociales considerado como una estructura; el
papel, que en todo caso concreto es inseparable de la
posicion y representa el aspecto dinamico de ésta, se
refiere a la conducta del actor en sus relaciones con los
otros, cuando se la considera en el contexto de su
importancia funcional para el sistema social. Las normas
institucionales se consideran como expectativas
normadas (o0 “estructuradas”) que definen culturalmente
la conducta apropiada de personas que representan
diversos papeles sociales. Una pluralidad de normas de

papeles interdependientes forma una institucion” .

Por lo tanto al individuo tener claro su papel dentro de la sociedad y cuales son
sus funciones dentro de la misma, lo ayuda a concienciarse de su proceso con
la comunidad, a tener una mayor claridad sobre los factores que le ayudaran a

involucrarse de una manera positiva con su medio, y aprender a hacer lecturas

% |bid., p, 306.
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de su vivir como individuo y como sujeto de derechos, para que de esta forma
pueda apropiarse de las cosas que le ofrece el entorno, lo cual lo lleve al logro
de la satisfaccion de sus necesidades y mejorar su calidad de vida. En tanto
estos elementos le permitan darle claridad a su proyecto de vida, y asi mismo
de las pequefias cosas obtenga frutos productivos para fortalecerse como

individuo, y ciudadano comprometido consigo mismo y con su comunidad.

Es aqui donde se puede observar que el
concepto de institucionalizacion en
Parsons cobra sentido, ya que este
autor la define “como el mecanismo
unificador fundamental de los sistemas
sociales. La institucionalizacion, pues,
es el proceso integrador y estabilizador
por excelencia; forma un sdlido vinculo
entre la sociedad y la cultura de un lado,
y la personalidad y la motivacién de
otro. Expresado en relacion con la
personalidad, esto significa que hay un
elemento de organizacién del superego
correlativo con toda norma de papel-
orientacion del individuo en cuestion. En
todos los casos, la interiorizacién de un
elemento de superego  significa
motivacion para aceptar la prioridad de
los intereses colectivos sobre los
personales, dentro de los limites
apropiados y en ocasiones

apropiadas”®.

Entendiendo que el ser humano siempre va a estar en busca de su realizacion
como individuo ya sea a nivel personal, laboral o profesional, es conocedor que

la sociedad le brinda elementos que lo ayudan a formarse como ser integral, al

“%Ibid., p, 307.

60



mismo tiempo que cuenta con instituciones ya sean publicas o privadas que le
brindan la oportunidad de apropiarse de estos espacios que ademas de
hacerlos crecer intelectualmente, dan herramientas que favorecen la toma de
decisiones, generan espacios de culturay esparcimiento donde los ciudadanos
van a tener una motivacién para velar por su propio bienestar y el de su

comunidad.

Pero para lograr una conciencia civica, en cuanto a la necesidad que tiene el
ser humano hacia el logro de sus objetivos, se requiere que la sociedad
responda a lo que segun Parsons llama “criterios de evaluacion que conducen
en definitiva a una determinada estratificacion social, la cual define como la
clasificacién diferencial de los individuos que componen un sistema social
dado, y su calificacion de superiores o inferiores los unos en relacion con los
otros, segun valores importantes para la sociedad. se basan en tres elementos:
las cualidades, las realizaciones y lo adquirido: las cualidades son posesiones
personales de cada individuo, que estan ubicadas fuera de toda circunstancia
especial externa (por ejemplo, inteligencia, nobleza, talento, etc.); las
realizaciones son producto de la actividad del individuo en relacién con los
demas (por ejemplo, el prestigio, el ascendiente, etc.); lo adquirido es la
posesion de objetos o bienes (como la fortuna material, las propiedades, etc.) o

de certificaciones de talentos o aptitudes (diplomas, reconocimientos, premios).

Estos criterios de evaluacién se aplican segun las indicaciones del sistema de
valores de cada sociedad. Parsons sostiene que dicho sistema esta integrado
por cuatro tipos de valores, todos necesarios para el buen funcionamiento de la
sociedad, aunque cada sociedad arma su propio esquema de prioridades para

estos valores:

1. Universalismo, se trata de la capacidad de adaptacion, que corresponde a la
necesidad de toda sociedad de ajustarse a sus condiciones objetivas de
existencia. Y con la eficiencia técnica, o sea con el uso de medios adecuados

para alcanzar determinados fines, a costos adecuados.
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2. Definicion de objetivos, toda sociedad se propone alcanzar ciertas metas
colectivas, y trata de que esas metas prevalezcan sobre los intereses
individuales o sectoriales. La definicidn de esos objetivos es la configuracion de
la finalidad social, y eventualmente la satisfaccion del objetivo logrado. Se

relaciona, por lo tanto, con las normas de realizacion.

3. Integracion, la solidaridad social es un valor primordial. Las acciones
sociales son evaluadas segun la medida en que favorezcan o impidan la

integracion de los individuos en la sociedad, y su mutua solidaridad.

4. Mantenimiento del modelo, cada sociedad tiene un modelo cultural propio,
con sus propias estructuras y normas, y tiende a conservarlo. En este aspecto,

el valor supremo es el tradicionalismo”**.

Estos criterios de evaluacion que trabaja Parsons, son importantes para el
proyecto investigativo realizado en el parque biblioteca Espafia, en cuanto tiene
en cuenta el tipo de valores que necesita la sociedad para su buen

funcionamiento.

En este sentido es de anotar que estos valores hacen resaltar la relevancia
que tiene que las instituciones puedan favorecer de manera positiva y
equitativa a sus miembros, ya que de ahi depende que el sistema se mantenga
y opere funcionalmente para el bienestar de las comunidades, dado que en la
medida que se cumpla o desarrolle eficazmente cada uno de ellos, la sociedad
va a estar en la capacidad de promover estrategias o politicas de inclusion
que favorezcan a sus miembros, promuevan la integracion ciudadana,
fortalezcan el tejido social, objetivos que permitan evaluar el sentido de
pertenencia que tiene los individuos hacia el patrimonio, los programas sociales
gue se realicen, pero mas que evaluar las actitudes y comportamientos de los

ciudadanos es involucrarse directamente con las comunidades, interesarse por

“1 JOHNSON, Berton. Introduccién a la Sociologia Funcionalista de Talcott
Parsons. Bogota: Ediciones tercer Mundo, 1979. p. 48.
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sus problemas, conflictos sociales, necesidades, y desde alli enfocar todos los
proyectos, los cuales permitan que la comunidad se sienta identificado con
ellos, sientan que forman parte de él, y de esta manera se afirmen y se

apropien de los diferentes espacios de los cuales puedan acceder.

Para esto se debe de atender al analisis de lo que requiere un sistema social
(las estructuras y, particularmente, las funciones) para sobrevivir. Para ello, se
definen unas condiciones basicas cuyo incumplimiento causaria la

desintegracion de la sociedad:

“Las caracteristicas demograficas de la
sociedad. La extincién o dispersion de
sus miembros la desintegra por hacer
inoperantes las estructuras.

Una poblacibn apatica, en grado
extremo, constituye otra amenaza.

Una guerra de "todos contra todos", o
un alto grado de conflicto interno, que
hace necesario a los agentes de control
social.

Un proceso de absorcion por otra
sociedad (Ej. anexiones, conquistas).
Por su parte los prerrequisitos
funcionales son las caracteristicas que
debe tener una sociedad para
sobrevivir:

Un método adecuado para relacionarse
con su entorno (con el medio ambiente
y los sistemas sociales: la ecologia, el
mercado, la comunicaciéon, la defensa
militar, etc.). Un método que regule la
relacion entre los sexos, que ademas
deben sentirse motivados para el

mantenimiento de una determinada tasa
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de reproducciéon que contribuya a la
supervivencia de la sociedad.

Disponer de una diferenciacion
adecuada de roles, y un mecanismo
adecuado para asignar personas a esos
roles (estratificacion social).

Un sistema adecuado de comunicacion
(lenguaje, vias de comunicacion,
sistemas simbdlicos compartidos por
una cultura). Un sistema cultural
compartido y un sistema de valores
comunes en el nivel individual (los
actores operan con orientaciones
comunes, confiriendo estabilidad,
significado y posibilidad de prediccién a
las situaciones sociales); Un conjunto
compartido y articulado de metas
(felicidad conyugal, competencia
profesional, etc.) para conferir un alto
grado de cohesion a la sociedad; Un
método que regule los medios para
alcanzar esas metas, esto es, un
sistema normativo que evite el desorden
social; Un sistema que regula la
expresion  afectiva, ya que las
emociones desenfrenadas constituyen
otra fuente de caos; Un sistema de
socializacion e internalizacion  de
valores, orientaciones cognitivas, metas
aceptadas, normas, etc. Un control
efectivo de la conducta

desintegradora”*?

“TIMASHEFF, Nicholas. Teoria Sociolégica su Naturaleza y Desarrollo.
México: Fondo de cultura econdémica, 1961. p. 308.
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Todo esto permite entender que las comunidades necesitan que desde el
gobierno de turno se desarrollen programas que vayan en pro del bienestar de
la misma, entendiendo que estos programas requieren de intervenciones
gubernamentales comprometidas con las necesidades sentidas de la
comunidad, para que asi la poblacién beneficiaria pueda comprometerse con
los programas realizados se de un desarrollo social y de igual manera haya una
cohesion donde se pueda visualizar la integracion de los ciudadanos en la

construccion de ciudadania.
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5. DISENO METODOLOGICO

5.1 ENFOQUE Y PARADIGMA

La metodologia utilizada en el proyecto de investigacion esta basada en el
paradigma socio critico y en el enfoque cualitativo, ya que estos dos permiten
tener un acercamiento a la realidad que viven los jévenes del barrio Santo
Domingo Savio N° 1, y como ellos construyen su diario vivir a través de los
diferentes espacios a los cuales pueden acceder, en especial el espacio del
Parque Biblioteca, siendo este medio una forma para que los jovenes tengan
la posibilidad de crecer como seres humanos que van en busca del
conocimiento, y que este les dé la posibilidad de mejorar su calidad de vida, al
mismo tiempo que toman este espacio como un valor cultural del patrimonio del
cual pueden formar parte e identificarse con el mismo como agente de cambio

gue aporte al tejido social.

5.2 FUENTES, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE LA
INFORMACION

5.2.1 Fuentes Primarias. Considerando que las fuentes primarias proveen un
testimonio o evidencia directa sobre el tema de investigacion, se utilizaron en el
proyecto de investigacion; entrevistas, observaciones, fotografias, arte visual y
apuntes de investigacién, que aportaron herramientas para el analisis de la

investigacion.

5.2.2 Fuentes Secundaria. Las fuentes secundarias ayudaron a la
interpretacion y analisis de las fuentes primarias, para ello se utilizaron libros de

texto, enciclopedias y revistas cientificas.

5.2.3 Fuentes Terciarias. Las fuentes terciarias coadyuvaron a la recoleccion
de datos pertinentes que contribuyeron al proceso investigativo, se tuvieron en
cuenta paginas Web.
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5.2.4 Técnicas e Instrumentos. Esta investigacion se basa en la investigacion
etnografica, dado que se contd con la observacién participativa®, y la
observacion no participativa™, por lo que estas dos técnicas permiten dar una
mirada holistica hacia el contexto a investigar teniendo en cuenta no solo lo
gue se ve a simple vista, sino que al mismo tiempo esta informacion se puede
contrastar con los aportes dados por la comunidad. También se tuvo en

cuenta la entrevista no estructurada™" siendo esta pertinente para el proceso

* Observacion Participativa, consiste en la participacion directa o inmediata del
observador en cuanto asume uno o0 mas roles en la comunidad del grupo o
dentro de una situacion determinada. Se ha definido como la técnica por la
cual se llega a conocer la vida de un grupo desde el interés del mismo,
permitiendo captar no solo los fenémenos objetivos y manifiestos, sino también
el sentido subjetivo de muchos comportamientos sociales, imposibles de
conocer y menos aun de comprender con la observacion no participante.
EZEQUIEL, Ander-Egg. Técnicas de Investigacion Social. Buenos Aires:
Editorial Humanista, 1983. p 52.

** Observacion No Participante, consiste en la toma de contacto del observador
con la comunidad, el hecho o grupo a estudiar, pero permaneciendo ajeno a la
situacion observada.

El caracter externo y no participante de este tipo de observacion no quita que
ella sea consciente, dirigida y ordenada hacia la finalidad propuesta.
EZEQUIEL, Ander-Egg. Técnicas de Investigacion Social. Buenos Aires:
Editorial Humanitas, 1983. p 58

** Entrevista No Estructurada, deja una mayor a la iniciativa de la persona
interrogada y al encuestador. Se trata en general de preguntas abiertas que
son respondidas dentro de una conversacion, teniendo como caracteristica
principal, la ausencia de una estandarizaciébn normal, la persona interrogada
responde de forma exhaustiva, con sus propios términos y dentro de su cuadro
de referencia a la cuestion general que se le ha sido formulada.

* |bid. p, 227.
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de investigacion, ya que da la posibilidad de que las preguntas sean abiertas
y por ende se pueda obtener detalles mas profundos de la investigacion en

Curso.

5.2.5 Poblaciéon Y Muestra. Para la realizacion de las entrevistas se tuvo en

EEET

cuenta la “poblacion, y la muestra siendo la poblacion jovenes del barrio
Santo Domingo Savio, Granizal y de Guadalupe, comprendidos entre las
edades 15-25 afios, y la muestra fueron 13 jovenes, a la hora de escoger la
poblacién se tuvo en cuenta que la informacién recogida fuera valiosa y
aportara datos relevantes que ayudaran con la investigacion, por lo tanto la
muestra escogida fueron jovenes pertenecientes al PPJ™™ ™, los cuales
mediante las entrevistas realizadas arrojaron datos interesantes e importantes
sobre la construccién del parque biblioteca, al mismo tiempo que hicieron
comentarios sobre la poca sensibilizacién que tuvieron por parte de la Alcaldia
de Medellin a la hora de realizar dicho proyecto. La muestra que se utilizo fue
muestreo aleatorio simple: siendo éste una forma pertinente para obtener una

muestra seleccionada al azar, donde cada uno de los jévenes que frecuenta el

Aok ke ok

Muestra, parte o fraccion representativa de un conjunto de una poblacion,
universo colectivo que ha sido obtenida con el fin de investigar ciertas
caracteristicas del mismo. El problema principal consiste en asegurar que el
conjunto sea representativo de la poblacion, de manera que permita generalizar
al universo los resultados obtenidos sobre la muestra.

Poblacién o colectivo, constituye la totalidad de un conjunto de elementos,
seres u objetos que se desea investigar y de la cual se estudiara una fraccién.
(La muestra), que se pretende que reuna las mismas caracteristicas y en igual
proporcion.

Ibid. p, 179.
** Es una puesta de la Alcaldia de Medellin para fortalecer la participacion

juvenil en el programa planeacion juvenil y presupuesto participativo gracias al
cual podes formular iniciativas que aporten al desarrollo de tu comunidad con
recursos publicos. Alcaldia de Medellin subsecretaria de metro juventud,

secretaria de cultura ciudadana

68



Parque Biblioteca Espafia tuvieron la misma posibilidad de ser elegidos. De
igual forma se realizo una entrevista a una lider perteneciente a la junta de
accion comunal del barrio Santo Domingo Savio, la cual proporciono datos
sobre la construccion del Parque Biblioteca y cuél fue el impacto que género el
Parque Biblioteca y la participacion que tuvo la comunidad en el mismo.

En el analisis de las entrevistas y de las observaciones realizadas, se tuvo

Exd

como marco de referencia el paradigma socio critico™y el enfoque

s sk sie sk skok sk

cualitativo. En este sentido el paradigma socio critico, permite que el
ciudadano desarrolle su vida de una manera mas critica, en relacion con su
comunidad, dandole pautas significativas de aprendizaje para darle una lectura
mas profunda a su realidad y asi poder generar estrategias de reflexiéon y
negociacion en los conflictos sociales que sean necesarios mediar y solucionar.
Pero al mismo tiempo tenga la capacidad de construir su realidad con
autonomia, buscando siempre el fortalecimiento de su identidad y de su
accionar que lo lleven a realizar procesos enriqguecedores para su vida y la de

su comunidad, llevando a cabo una interiorizacién de sus vivencias, generando

seokoskok ok

El paradigma critico introduce la ideologia de forma explicita y la autor
reflexion critica en los procesos del conocimiento. Tiene como finalidad la
transformacion de la estructura de las relaciones sociales y dar respuesta a
determinados problemas generados por éstas. Sapiens. Revista Universitaria
de Investigacion, Ao 9, No. 2, diciembre 2008 201.

= Consiste en descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas,
interacciones y comportamientos que son observables. Incorpora lo que los
participantes dicen, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y
reflexiones tal como son expresadas por ellos mismos y no como uno los

describe. (Gonzalez y Hernandez, 2003). Una de las caracteristicas mas
importantes de las técnicas cualitativas de investigacibn es que procuran
captar el sentido que las personas dan a sus actos, a sus ideas, y al mundo

gue les rodea
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una actuacion positiva hacia la transformacién de su realidad social, es asi
como el paradigma socio critico contribuye al analisis de las transformaciones
sociales que ha ocasionado la construccion del Parque Biblioteca Espafa
ubicado en el barrio Santo Domingo Savio; y como ésta edificacién aporta al
bienestar de la comunidad o en su defecto no ha logrado el objetivo por el cual
fue construida, para promover la igualdad social, convivencia y la integraciéon

ciudadana.

El enfoque cualitativo es pertinente a la hora de realizar una investigacion, ya
gue este ofrece la posibilidad de tener contacto directo con la comunidad,
escuchar sus necesidades e intereses, dado que se centra en la realidad
social, permite verificar la informacion obtenida a través de las técnicas
utilizadas, ya que el investigador cualitativo describe, comprende e interpreta
los fenbmenos sociales a través de las percepciones y significado producidos
por las experiencias de los participantes, esto a su vez enriquece la
investigacion ya que tiene en cuenta la realidad social de los individuos, sus
sensaciones, e interpretaciones que dan a su realidad vivida de una manera
holistica, en este sentido el resultado va a hacer confiable y valido, ya que es la
misma comunidad la que ofrece la informacion a partir de su experiencia de

vida y de como evallan ellos su realidad vivida.
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5.3 CUADRO DE CATEGORIAS O UNIDADES DE ANALISIS DE LA
INFORMACION

Con el propdsito de tener un referente que visualice la intencidn o el sentido del
proyecto impacto social de la Biblioteca Espafia en la construccion de
ciudadania en los jovenes de del barrio santo domingo Savio N° 1, es
necesario establecer un cuadro de categorias en donde se abarquen los

componentes mas importantes para un acertado ejecucién del proyecto.

UNIDAD DE | UNIDAD DE | UNIDAD DE ESTUDIO CATEGORIAS
OBSERVACION ANALISIS

ESTRUCTURAS FISICAS

REPRESENTACION DE
LOS JOVENES

CAMBIO DE HABITAT

PRACTICAS IMPACTO  SOCIAL
JUVENILES DE LA BIBLIOTECA
ENTORNO AL | ESPANA EN LOS DEMANDAS Y RECURSOS
PARQUE JOVENES DEL
BIBLIOTECA BARRIO SANTO
ESPARA DOMINGO SAVIO N°

FUNCION DE LO PARQUES BIBLOTECAS
1

PROCESOS DE CONVIVENCIA(NICHO)
CONSTRUCCION DE

CIUDADANIA JUVENIL

PARTICIPACION

APROPIACIOND E ESPACIO PBLICO

SENTIDO DE PERTENENCIA

DESARROLLO SOCIAL
DESARROLLO CULTURAL
DESARROLLO EDUCATIVO
SEGURIDAD

CALIDAD DE VIDA
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6. ANALISIS DE LA INFORMACION

“El proceso de globalizacion en varios de sus aspectos y

manifestaciones, tanto en lo politico

como en lo

455

econOémico, expresa un caracter ambivalente™”.

6.1 ANALISIS DE INVOLUCRADOS

Al indagar el impacto generado por el Parque Biblioteca Espafia en los

jovenes del bario Santo Domingo Savio, con base a lo investigado, y

expresado por los jovenes entre los 15 y 25 afios de edad del barrio Santo

Domingo quienes son objeto de estudio en el presente trabajo investigativo se

puede concluir que:

INVOLUCRADOS INTERESES APORTES FAVORABLES | APORTES
DESFAVORABLES
Cambiar su modelo de | Beneficio por parte de los | Inasistencia a las

Jovenes en edades
entre los 15-25
afios de la comuna
1 del barrio Santo
Domingo Savio

vida.
Recrearse.

Conseguir dinero
aportar hogar.

para

Recibir apoyo afectividad
de padres maestros y
otros

jévenes al servicio de internet.

Participacion activa en las
actividades propuestas por la
alcaldia que tiene como lugar

de encuentro el parque
biblioteca.
Visualizacién de una

estructura moderna.

actividades propuestas por
el parque, debido a la falta
de informacioén externa.

Algunas normas de la

biblioteca general
exclusion.

Utilizacion del parque
biblioteca como refugio

que brinda seguridad.

* ANDER-EGG, Ezequiel. La politica cultural a nivel municipal, mexico, Lumen
Humanitas. 2005. p 89.
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INVOLUCRADOS INTERESES APORTES FAVORABLES | APORTES
DESFAVORABLES
Formar niflos nifias y | Acompafiamiento en las | Falta de vinculaciébn a
jovenes con cultura | actividades realizadas por el | procesos de participacion
ciudadana. Parque Biblioteca Espafia. propuestos por la
comunidad.
Docentes y Desarrpllgr propuestas | Proponer normas de un L
Directivas del pedagog!cas para el compqrtamlento a’de_cuado en | Imposicién de la norma.
. mejoramiento de la | espacios de uso publico.
parque  Biblioteca | eqycacion. Incoherencia en lo que es
Espafa el objetivo del parque y el
Involucrarse con la impacto generado en la

comunidad.

Integrar la praxis en el
modelo de formacion

comunidad.

Sector oficial

Secretaria de
educacion
municipal.

Juntas
administradoras
locales. (JAL).

Accién comunal

Formar nifios niflas vy
jévenes con educacion de
alta calidad.

Prestar un buen servicio
educativo de alta calidad.

Generar ambientes sanos
y adecuados para la
formacion de nifios nifias y
jovenes del sector y la
ciudad.

Mantener activo el
funcionamiento del parque
biblioteca...

Vincular a la comunidad
en los procesos de
construccion de ciudad.

Creacibn 'y gestion de
propuestas pedagdgicas para
favorecer nifias, nifios jévenes
y docentes educativas del
sector.

Integrar a la comunidad en los
procesos de construcciéon de
ciudad.

Son un punto de encuentro
para generar propuestas de

politica  publica; con el
propésito de mejorar la
calidad de vida de la
comunidad.

Falta de recursos para
satisfacer las necesidades
del medio.

Cambio de gobernantes,
docentes y directivas,
evitando continuidad en
los proceso de
socializacion.

Influencia de terceros en
los proceso de
participacion  ciudadana,
evitando la préactica de
propuestas en pro de la
comunidad, buscando
intereses personales mas
no colectivos.

Domino de los roles
sociales evitando rotacién
en los mismos lo cual
impide la renovacion de
propuestas que
favorezcan la comunidad.

Empresas publicas
de Medellin

Generar propuestas para
el mejoramiento de los
servicios.

Contribuye a espacios de
conocimiento mediante los
recursos tecnoldgicos.

Integrar a procesos
extracurriculares a  nifios,
nifias, jovenes, padres vy
docentes.

Apoyar propuestas educativas
del parque biblioteca.

Cambio de gobernantes, y
directivas, evitando
continuidad en los proceso
de integracion de la
comunidad.

Exigencia de resultado a
corto plazo.
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INVOLUCRADOS INTERESES APORTES FAVORABLES APORTES
DESFAVORABLES
Contribuye mediante
conocimientos  técnicos en
Generar propuestas | planeacion y desarrollo social.
pedagdgicas para la
formacion  integral de | Participacion en los procesos | Exceso de tramites para

Empresa privada

Comfama.

nifios, nifias y jovenes de
la ciudad, el barrio y la
comunidad.

Realizar  proyectos de
prevencién sensibilizacion
que respondan a las
necesidades del medio.

educativos y formativos de la
ciudad y la comunidad.

Generar ambientes
recreativos, lidicos para el
sano esparcimiento de nifios,
nifias, jovenes y comunidad
en general.

Establecer convenios y
alianzas para capacitar nifios,
nifias, jovenes y comunidad
en general de la ciudad.

acceder al servicio que
brinda el parque
biblioteca.

Minima disponibilidad de
la informacion que poseen
en cuanto al parque
biblioteca para trabajos
investigativos.
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6.2 ARBOL DE PROBLEMAS

El arbol de problemas permite identificar los problemas y las relaciones

causales. En el proyecto del Parque Biblioteca Espafia, se evidencia mediante

este &rbol las limitaciones que tienen

Savio en la construccion de ciudadania.

los jévenes del barrio Santo Domingo

Desintegracion de Delincuencia y Pobrezas:
los diferentes conflicto armado. economicas y
Micros contextos. mental.
LIMITACION JUVENIL EN
LOS PROCESO DE
CONSTRUCCION DE
CIUDADANIA
Desinterés de los Familias con Falta de
jovenes en el necesidades herramientas
proceso formativo basicas pedagogicas para
por parte del insatisfechas. proceso de
parque biblioteca. inclusién social.
Falta de
int lidad de |
Minima difusion Cambios de ntegra I. ad de s
. - mecanismos de
de los servicios habitat y .,
., participacion
prestados por el transformacion .
o . . ciudadana en la
pargue biblioteca del nicho social. ,
~ construccion del
Espana. .
parque biblioteca.
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6.3 ANALISIS DE CATEGORIAS

Siendo el cuadro de categorias un segmento fundamental dentro del proceso
investigativo del proyecto impacto social de la biblioteca Espafia en los
procesos de Construccion de ciudadania entre los jovenes del barrio Santo
Domingo Savio N° 1. Se hace necesario realizar un andlisis exhaustivo de las
técnicas de investigacion utilizadas, tales como: la entrevista y la observacion,
las cuales arrojaron datos relevantes que contribuyen al logro del objetivo del
presente proyecto. Sin embargo es substancial continuar los lineamientos del
cuadro de categorias en el analisis, cuyo proposito es el de realizar estudios
por cualidades y posteriormente un examen general donde se reunan los

aspectos mas relevantes de las diferentes categorias analizadas.

1. Estructuras modelos de la arquitectura moderna en contexto urbano. tomado : Andres Restrepo
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6.3.1 Estructuras Fisicas Como Referente Para La Construccién De
Ciudadania. ElI cambio social requiere del compromiso de los ciudadanos y de
los entes gubernamentales los cuales tengan en cuenta las necesidades

sentidas de las comunidades y asi lograr una accion conjunta.

Ciudad de contrastes, como la necesidad de modernidad deja de lado las
verdaderas necesidades de los habitantes, que si bien es necesario
modernizarse, también es contar con los habitantes donde estos hagan parte
de la transformacion barrial y de ciudad ,que bien o mal son los que vivencia
estos cambios, apropiandose o0 no de nuevos contextos que pueden ser muy
“bonitos” como lo expresan algunos de los jovenes del sector, pero no son su
prioridad debido a que no se sienten duefios de estos lugares en tanto que no
pueden expresar libremente sus ideas y se sienten coartados por una politica
establecida por los administradores del lugar, dificultando asi una apropiacion

del espacio y el lugar.

2. Contexto urbano

Es importante resaltar que el Parque Biblioteca Espafia es un espacio
agradable y confortable donde se evidencia lo urbanistico y lo moderno. Pero
¢es esta modernidad lo que necesitan estas comunidades? O mas bien son

las necesidades de la globalizacion las que emergen de este cambio. Es una
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pregunta que quizas solo se evidencia, cuando se vive en la realidad de estos
jovenes que sienten, desean y se expresan en un lenguaje a veces juzgado y
mal interpretado; a lo cual afirma Ander-egg. “hemos de recordar que el
capitalismo es como ensefio Marx un modo de produccion, pero es también —
como explicara Weber- un modo de vida. Esta ultima dimensién es la que aqui
nos interesa, habida cuenta de que el “modo de ser en el mundo” que se deriva
de los valores que subyacen en la globalizacion neoliberal es un esquema de
comportamientos que es el modo burgos de ser en el mundo”.*® No es que sea
mala la modernidad sino que es necesario adaptar los modos de vida de una
nueva transformacién y esto se debe dar paulatinamente a medida que se
construya identidad, apropiandose de los cambios, haciendo parte de ellos y
no dejar que las administraciones coarten los deseos y las necesidades de los
ciudadanos.

6.3.2 Cambios De Habitat Como Referente De Construccion De Ciudad. Es
preciso que las adaptaciones al medio se den con equidad, no solo guiados por
la globalizacién, sino que estos cambios sean significativos para la comunidad

gue la vivencia.

Si bien, los cambios son necesarios también las adaptaciones de éstos, pues
cuando el habitat es transformada se transforma no solo el contexto sino
también el sentir y se evidencia un ambiente diferente, y ¢cdmo se toma este
cambio? segun los jovenes de la comuna se interrogan si la construccion del
parque biblioteca es de “alto riesgo” o “alto costo”; esto debido a que dicha

construccion, genero un desplazamiento obligado.

Del mismo modo los jovenes consideran que el parque biblioteca brinda
espacios donde se evidencia la cultura y la tranquilidad “aparente”, pero
donde quedan los demas contextos donde familias viven en hacinamiento y

construyen un nicho inmenso de concreto que vende imagen al extranjeroy a

“® ANDER-EGG, Ezequiel. La politica cultural a nivel municipal: Lumen
Humanitas. 2005. p 92
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3.Contexto urbano, reflejo de transformacion deciudad. tomado :Andres F Restrepo

visitantes del sector; lo cual evita una apropiacion del espacio en tanto que los

jovenes no se sienten identificados con la misma debido a la poca acogida que

brinda el Parque Biblioteca Esparia.

6.3.3 Expresion Cultural. “Dentro de un contexto cultural uniforme vy
homogéneo, producido principalmente por los medios de comunicacion de
masas y aun por la publicidad, aparece una tendencia a la defensa y a la
afirmacion de la propia identidad personal, expresada en lo que se ha llamado
el derecho a singularizarse. Para algunos, esto va acompafado con el deseo
de desarrollar las propias potencialidades individuales. Siempre han existido
personas y grupos que han desarrollado valores de afirmacién y de realizacion
personal. Lo nuevo, en este momento historico, es que esta tendencia esta

cargada de implicaciones culturales”®’.

“’ANDER-EGG, Ezequiel. La politica cultural a nivel municipal, Mexico Lumen
Hvmanitas. 2005. p. 109
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Si bien los espacios culturales y de libre expresiéon son limitados,
no deberian de ser coartados sino mas bien evidenciados de una manera mas
abierta y con un objetivo en comun de mostrar lo que estas comunidades
transmiten en estas expresiones de su diario vivir, de estos jévenes que
por medio del arte, y de expresiones culturales
de caracter urbano arrojen como resultado propuestas de interés colectivo ,
apoyando a las politicas publicas donde la construccion de una ciudad
equitativa justa y moderna esté de la mano con la satisfaccion de necesidades
de la colectividad y no de unos cuantos que por motivos de poca educacion o
poco apropiacion de estos espacios se sientan excluidos y poco valorados
como lo expresan los jévenes de la comuna 1, sienten que estos espacios son
utilizados con un interés de vender imagen para el visitante mas no para el

barrio.

Es de resaltar que los murales que se encuentran en la plazoleta central del
parque biblioteca fueron rechazados desde la alcaldia, debido a que no
responden a lo pretendido por la misma, sino que alli estdn plasmadas las
experiencias poco atractivas que han evidenciado los habitantes del barrio

Santo Domingo Savio y que hace parte de su memoria.

Lo fundamental para que las comunidades se apropien de espacios como el
Parque Biblioteca, es hacer de estos escenarios un lugar que propicie la
construccion de identidad y por ende de ciudad, aportando a un crecimiento
global que mejore la calidad de vida de sus habitantes; sintiéndose duefios de
espacios que en un futuro les sirvan para su crecimiento personal, laboral y
colectivo, brindandoles propuestas politicas de inclusion sociocultural desde
las alcaidias y entes territoriales, favoreciendo espacios que irradien
una armonia de seguridad y de crecimiento urbano a nivel barrial, local global,

urbanistico y de ciudad.
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Si bien estos espacios son para incluir a estas comunidad que no han tenido la
oportunidad de incluirse en espacios culturales, no obstante dichos espacio no
evidencian un ambiente de inclusién sino mas bien de imposicion por parte de
las autoridades administrativas que por tratar de fomentar por un crecimiento
de una urbe se olvida de unas necesidades colectivas que aporten a una
construccion de ciudad donde prime los intereses colectivos y no las

necesidades de globalizarse.

“Buscar un nuevo estilo de vida no consiste exclusiva ni fundamentalmente

en producir un cambio individual o grupal en los patrones de consumo. Es un
2 Expresioin cultual de los jovenes del bario Santo Domingo Savio, visibilizado su setir por medio de
murales

cambio con implicaciones tan globales que no se trata de una transformacion

estructural Unicamente sino, ante todo, de cambio cultural. Ante nosotros
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tenemos el reto de creer y de ser protagonistas de una nueva civilizacién y de
un nuevo modo de ser persona”®®

6.3.4 La Inclusién a las democracias como agente de cambio para el
pensar de lo social. Teniendo en cuenta que en esta comunidad se presenta
una gran variedad de problemas sociales, que bien o mal se le esta tratando
de dar solucion con las intervenciones del Estado, es pertinente una mayor
identificacion de las necesidades y es adecuado formar e identificar las
posiciones de los miembros de la comunidad , pero no quedarse solamente con
una parte de la poblacién; sino trascender a toda la poblacion general y en
especial los jévenes gque desde su percepciones y vivencias aportan a la
construccion de nuevas ideas para dar solucion al conflicto con posturas
encaminadas a un crecimiento cultural y social para que estas se multipliquen
al diario vivir en sus hogares y comunidades vendiendo una cara diferente a la

ciudad y al mundo.

Si bien la falta de de intervencion por parte del Estado es causa de muchos
problemas, también es importante analizar y evaluar que las verdaderas
necesidades de esta poblacién donde hay tanto conflicto armado es falta de
educacién que permita a los individuos desde su conocimiento generar
estrategias de perpetuacion de las familias sin que haya conflicto, permitiendo
que los nifios , nifias y jévenes formen en un ambiente sano y favorable donde
la inclusion y la convivencia sean el pilar para la reconstruccion de tejido social
con la fuerte idea de que se es individuo, pero también se colectividad y para
edificar estructura se necesita ladrillo fuerte , y para generar impacto hay que

trabajar en equipo para asi velar por los interés de las colectividades.

Es de aclarar que para saber mas acerca de los problemas de esta comunidad
es necesario e importante realizar investigaciones constantes desde varios
puntos de vista para generar un buen diagnostico que arroje como resultado

soluciones estratégicas a las dificultades que enfrenta la poblacién del sector o

** ANDER-EGG, Ezequiel. La politica cultural a nivel municipal, Mexico, Lumen
Hvmanitas. 2005. p. 121.
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elementos que permitan vislumbrar un camino a la solucién de los conflictos

internos.

No obstante Pensar en trabajo social como agente politico para el cambio es
trascendente, pero también lo es para todas y todos, debido a que todos
hacemos parte de la sociedad, ya sean pobres, ricos, educados o no , en fin
hacemos parte de una cultura, econémica y social que cada vez exige que

conozcamos nuestros derechos, pero también nuestras obligaciones.

Lastimosamente solo se hace valer los derechos cuando se han vulnerado o
estan siendo afectados directa o indirectamente, y se olvida que asi como se
pertenece a una sociedad también somos agentes de cambio aportando a la
transformacion de la sociedad, lo cual se hace mas dificiles cuando existen
todavia acciones anarquistas y fascistas. Lamentablemente puede mas la
dignificacion de lo social mas como algo que esta dado por lo natural, y no por
el mismo hombre que cada vez transgrede lo natural afectando a su paso todo

cuanto se pasa por el medio que impide progresar.

Son multiples los problemas por los que atraviesa esta sociedad fragmentada y
dividida por un pasado, un presente y un futuro que cada vez se ve mas
trocado por la explotacion del hombre por el hombre. Si bien las realidades de
nuestro pais son muchas también son muchas las posibles soluciones; pero es
importantes interrogarnos qué hacer con el olvido de un pais que ha sufrido
constantemente el flagelo de la guerra arrasando con toda su poblacion sin
importar credo, ni clase social dejando madres sin hijos e hijos sin padres, en
tanto que cada vez los flagelos de la violencia, son mas, empero es mas el
olvido de nuestro pasado, que es la historia y la radiografia de nuestro futuro la
cual se puede transformar o repetirla , y no es otra cosa que el de la
supervivencia del mas fuerte. Se nos olvida que todos independientemente de
nuestras preferencias politica, hacemos parte de la sociedad; y que sin dudar

todos somos sociedad.
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De lo anterior se requiere, por un lado, que las dudas no deben ser objeto de
negacion sino de explicaciones, razones Y justificaciones basadas en criterios
de inteligibilidad, valides y veracidad y por el otro, que la ruptura de la accion
reciproca y corresponsable, presupone un problema de verdad que
inmediatamente a la ruptura de los intereses de la accién en los planos de
racionalidad humana (orientacidbn estratégica, orientacion normativa y
orientacion al entendimiento mutuo). Se cae en el imaginario de un mundo
fragmentado por la incompetencia de los sujetos. Al respecto Habermas
afirma: “el mundo de la vida solo se abre a un sujeto que haga uso de su
competencia de comunicacién. Solo puede tener acceso a él participando, al
menos virtualmente en las comunicaciones de sus miembros y portando
convirtiéndose asi mismo en un miembro por lo menos potencial’. (Habermas
1993).

¢Pero qué hacer con esto? Creo que es importante empezar por conocer
nuestros derechos y deberes pero también es importante trascender e ir mas
alla de ellos aportando desde nuestra profesion a los mecanismos de
participaciéon ciudadana como una herramienta para el mejoramiento de la

calidad de vida de los y las ciudadanas.

Es aqui que se tiene como futuros trabajadores sociales una tarea ardua de
investigar y vincularnos a los procesos de las comunidades para facilitar y
servir como mediadores que permitan la transformacién de las micro realidades
y favorecer a los cambios para que sean los mismos miembros de los grupos
familiares y comunitarios los que se satisfagan sus necesidades,
convirtiéendonos en facilitadores no en filantropos que en todo momento les
solucione sus problemas y que se den cuenta que ciudadanos somos todos y

todas independiente de su accionar politico.
Construir mundo, ciudad y ciudadania implica asi una cercania permanente con

la contingencia, con la incertidumbre y con el azar, como lugar de emergencia

de la crisis. Estos es como emergencia que al negar otros puntos de vista o al
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pactar intersubjetivamente verdades que violan cualquier criterio de valides que

cae en la entropia humana.

Pensar en lo social es un trabajo de todos, pero transformar lo social desde el
quehacer del trabajo Social en un mundo que constantemente va en la
busqueda de la “igualdad”. ¢ Pero la igualdad a costa de qué? Podra sonar un
poco duro pero en el papel del trabajo social es acabar con la pobreza mental o

con la forma de pensar es una pregunta que nos podriamos hacer.

El trabajo social en su accionar como agente de cambio debe ser propulsor del
mismo contribuyendo al formacién de la ciudadania como estrategia de
intervencién social (sujeto), en tanto, quien o no, agencia de actores sociales
que como sujetos politicos impacten su propia realidad y la de otros estara

condenado a la postergacion.

Hay que develar mediante una lectura hermenéutica las estrategias de poder si
se pretende construir ciudadania y en practicas profesionales en acciones

estratégicas para el accionar politico y social situados en acciones principales
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gue mejoren la equidad social y no siga siendo una utopia cada vez mas dificil

de alcanzar.

6.3.5 Calidad de vida versus globalizacion. Hablar de calidad de vida es
hablar de condiciones optimas par el buen desarrollo de nuestras cualidades
familiares, laborales, sociales e individuales primando siempre por la formacion
hacia una educacién con calidad que permita a los individuos desde su
conocimiento generar estrategias de perpetuacion de las familias y sin que
haya conflicto, permitiendo que los nifios, nifias y adolescentes se formen en
ambiente sano vy favorable , pues estos si lo permiten , el futuro de las
generaciones . dando bases de construccion de ciudad en tanto que estos
tienen ideas renovadoras que puedan aportar a una transformaciéon de culturas
donde prime la diversidad sin distincién de color , sexo, edad y condicion social
, por lo tanto la condicibn econémica no debe ser barreras que impidan el
crecimiento social ni econOmico pero tampoco es la idea de imponer un
capitalismo arrasador de cultural, y necesario adaptar propuestas de inclusién
gue permitan un crecimiento paulatino del barrio vendiendo ideas que mejoren
su célida de vida en colectivo y no en sectores fragmentando el cambio par

unos PocCos.

“La relacién del ciudadano con los productos comunicativos se considera una
de las actividades centrales de la cotidianidad en la sociedad contemporanea.
Es en este punto donde se muestra la ambivalencia ideoldgica en la que
fluctda el individuo postindustrial. En éste sentido, desde las instancias politico
constitucionales se incide en el desarrollo de unos criterios de racionalidad
vinculados a legitimidad del contenido moral de los derechos fundamentales de
la persona; pero, al mismo tiempo, se va abriendo una fractura en las
estructuras simbdlicas y normativas de la colectividad a través de los valores

difundidos por los contenidos comunicativos.”*®

49 MUNOZ, Blanca. La Cultura Global. Madrid: Pearson Prentice Hall, 2005.p.
307.
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A través de la historia del hombre se ha dado diferentes guerras , problemas,

luchas de poder y situaciones que han desvinculado al hombre de su contexto
social debido a la falta de oportunidades laborales, de acceso a la educacién
formal o no formal, generando desventajas social e irrumpiendo en otros
espacios que le garantizan al individuo unos procesos de socializacion aptos
para su desarrollo personal, por lo que sus nuevas practicas lo alejan del
concepto de progreso, tanto personal como colectivo , lo hace indiferente ante
el sentir social y proclive a otras dimensiones que no le proporcionan un

caracter que facilite la libertad para actuar en su entorno.

La animacion sociocultural que da una mirada a los diferentes codigos
culturales, buscando la reconstruccion de diversos pro culturales para
garantizar una educacion mas practica y habil. La IAP Investigacion Accion
Participativa busca el potencial del sujeto para generar vinculos sociales y
educacion popular de respuesta al saber hacer personas creativas y
liberadoras de su condicion social con el fin de llegar a estos colectivos por
medio de intervenciones que faciliten sus resocializacion en un entorno

cualquiera. “todo esto exige, ineludiblemente una profunda descentralizacion de
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las estructuras administrativas encargadas de atender las actividades
culturales, para lo cual es necesario potenciar las acciones de los

municipios”.*°

Con relacion al parrafo anterior, la profesiébn de Trabajo social adquiere un
perfil importante frente al quehacer de la misma, en cuanto el trabajo social,
dentro de su objeto de intervencion, también busca romper con situaciones
que no permiten la autogestion y la auto-sostenibilidad de las comunidades,
ofreciendo un alternativa diferente a la educacion tradicional para formar al
hombre desde otras perspectivas que le permitan asumir un rol activo en la
sociedad (yo-ciudadano-otro). No obstante como ciudad educativa, debe
propiciar espacios de participacion para conocer cuales son las necesidades
mas sentidas de la poblacion que necesita resocializarse para encontrarse de

nuevo con su proyecto de vida y de accién comunitaria.

La pedagogia permite asociar una serie de conocimientos que repercuten
directamente en la vida del hombre, asumiendo una postura critico analitica
frente a la situacion problema que padece el sujeto en sus procesos de
adaptacion a la vida social, sea cual sea su situacion, surgen paradigmas el
socio critico, que facilita la interpretacion de las relaciones sociales, donde el
sujeto puede describir, analizar y producir conocimiento que conlleve a la

transformacion.

En este sentido el trabajo social tiene el compromiso de empoderar a los
individuos, grupos o comunidades atreves de una estrategia metodologica
concretas para que aprendan a sostenerse por si mismos. El trabajo
comunitario cumple una gran funcion que apoya enormemente la funcién con
un colectivo par que se logre un impacto social de largo alcance cambiando

estructuralmente el modo de vivir de las personas.

** ANDER-EGG, Ezequiel. La politica cultural a nivel municipal. Mexico: Lumen
Humanitas. 2005, p.67.
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Alcanzar la deseada meta del desarrollo econdmico y social es mas viable
gue nunca en términos de tecnologias y potenciales productivos pero, al
mismo tiempo, el objeto se halla muy distante de amplias poblaciones en

diversos continentes. Entre ellos en América latina®*

6.4 ANALISIS GENERAL

La ciudadania es una construccion dual que parte de la comunidad hacia el
ciudadano y del ciudadano hacia la comunidad, en donde el ciudadano contrae
unos deberes hacia la comunidad, y en consecuencia debe cumplir sus
responsabilidades. Sin embargo solo se le puede exigir al ciudadano que
cumpla cabalmente sus responsabilidades cuando la comunidad politica le ha
demostrado que lo reconoce como un individuo que pertenece a ella, hacia la
construccion de una ciudadania desde la participacion en donde se reconocen
los derechos y se consolidan la identidad y sentimiento de pertenencia a una
sociedad en que los social y econdmicamente desiguales en una comunidad
se sientan iguales perteneciendo a las mismas gracias a los simbolos y
creencias que comparten y que en consecuencia estaria dispuesto sacrificarse

por una sociedad si asi fuese necesario.

Al indagar el pensar y sentir de los jovenes del barrio Santo Domingo Savio N°
1, de la ciudad de Medellin, se evidencia la importancia de generar propuestas
de inclusion social donde los intereses de éstos se tengan presentes a la hora
de tomar decisiones que apunten a la construccion de ciudadania, identificando
de una manera clara sus carencias econémicas, culturales y de seguridad,;
satisfactores con base a su necesidades primarias vivienda digna, calidad de
vida encaminados al desarrollo integral; sensibilizando y culturizando
paulatinamente mientras se da el cambio y la transformacién, no obstante es
importante aclarar que para estos joévenes la calidad de vida va de la mano de

la seguridad del sector, que si bien, es dura es un trabajo arduo de mitigar las

> Kliksberg, Bernardo. Capital Social y Cultura Claves Olvidadas del
desarrollo: divulgaciones 2000.
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victimas de guerra no solo de muerte humanas, sino también las muertes del
pensamiento, pensamiento que se ve limitado debido a la poca valoracién que

se le tiene al actuar de los jovenes.

También es trascendente la vinculaciébn de su pensar y, sentir, para que la
toma de decisiones sea un trabajo en equipo por parte de todos los
involucrados, jovenes, familias, entes gubernamentales, empresa privada y
equipo de seguridad para garantizar la adaptacion de los nuevos espacios Y,
asi poder vincularse a la globalizacion que el modelo econémico exige, es
importante que la norma se de por medio del dialogo y de una sensibilizaciéon
masiva y no de la imposicion de ella, para que los jovenes y usuarios de
servicio del la biblioteca se apropien del espacio y se sientan duefios de los
nuevos nichos, o de estructuras que si se, adaptan de manera incluyente

genera espacios de cultura y transformacion del tejido social.
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7. CONCLUSIONES

Las actividades que realiza el Pargue Biblioteca Espafia no cumplen con
las expectativas y necesidades de los jovenes del Barrio Santo Domingo
Savio, dado que estan pensadas hacia una realidad ajena a la que
actualmente atraviesa el barrio, siendo este un reflejo de pobreza y
violencia que lleva a conflictos sociales los cuales no permiten una
adecuad apropiacion del espacios construidos. Es decir, que algunos de
estos jévenes optan por utilizar el Parque Biblioteca, como un medio de
diversion para estar con sus amigos y novios (as), y no logran percibir el
Parque Biblioteca Espafia como ese medio que les permita forjar un

futuro con una mejor calidad de vida para si mismos y su familia.

La construccion del parque Biblioteca Espafia no ha contribuido a la
seguridad de la comuna 1, debido a que la seguridad se encuentra
parcializada; en este sentido la comunidad de Santo Domingo Savio, en
especial los jovenes del barrio, aceptan que esta construccion le permitid
al sector mejorar irrisoriamente la seguridad del mismo, ya que esta, se
enfoca en los alrededores de la misma Biblioteca y, no consideran que la
seguridad que brinda el Parque Biblioteca Espafia mejore la seguridad
de la comuna 1. Por lo tanto, los jovenes se apropian de dicho espacio
como un refugio que brinda seguridad y no como un area de cultura y

progreso.

Se logro identificar que el proyecto Parque Biblioteca Espafia no tuvo un
impacto esperado por la comunidad juvenil del barrio Santo Domingo
Savio, en tanto, que no pueden acceder libremente por los nuevos
equipamientos, sintiéndolos privados, donde solo los de “afuera” pueden
disfrutar de él, evidenciando no un ambiente de inclusion, sino mas bien
de imposicion por parte de las autoridades administrativas que por tratar

de fomentar el turismo y el crecimiento de una urbe se olvida de unas
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necesidades colectivas que aporten a una construccion de ciudad donde

prime los intereses colectivos y no las necesidades de globalizarse.

El proyecto Parque Biblioteca Espafia tiene como objetivo “fomentar” la
cultura, la educacion, la participacion ciudadana, la construccion de
colectivos entre otros., es asi, como dicho propésito debe enfocar sus
actividades hacia las reales necesidades de la comunidad beneficiaria,
dado que si la comunidad siente que los planes realizados son para un
bien comun van a empoderarse positivamente, convirtiéndose en
agentes de cambio social aprovechando todas las oportunidades que el
medio les brinda.
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8. RECOMENDACIONES

Para que los jovenes de este sector de la comuna 1, puedan emprender
acciones conjuntas que permitan una equidad social y por ende estas permitan

su crecimiento individual y colectivo se hace necesario que tengan en cuenta:

Innovar nuevas formas de publicar las diferentes actividades que realiza el
Parque Biblioteca, debido a que las existentes no cumplen con las expectativas
de la comunidad Santo Domingo Savio, es por esto que se recomienda la
utilizacién del perifoneo, y de volantes que se entreguen no solo al interior de la
biblioteca sino, en el exterior de la misma, apuntdndole a una apropiacion

menos ambivalente.

La participacion ciudadana debe de estar entrelazada, primero teniendo en
cuenta las capacidades y necesidades de la comunidad para que esta pueda
estar comprometida con su progreso, al mismo tiempo que estas necesidades
estén visualizadas desde las politicas publicas, generando oportunidades de
avance y mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos.
Consiguientemente el mejoramiento de la calidad de vida debe estar enfocado
a combatir la pobreza tanto material, como mental, ya que si se multiplican
espacios de deliberacion y de toma de conciencia hacia un desarrollo
progresivo, se pueden crear sociedades participativas donde prime el interés

colectivo sobre el individual que lleve a una transformacién social.

La globalizacion genera crecimiento como ciudad de progreso Yy
transformacion, de la mano de la responsabilidad social donde se evidencie los
aportes tanto individuales como colectivos generando impacto en la sociedad
velando por la reciprocidad del individuo sociedad en tanto que el individuo
asuma conciencia de la importancia que tiene la toma de decisiones en
colectivo velando por un ambiente organizacional que favorezca a una politica
publica, politica encaminada a la inclusion de las minorias para que esta

sociedad fragmentada y dividida por la violencia, el poder en pocas manos y la
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pobreza tanto fisica como mental, de pie a un cambio de estructura no solo
fisica sino también de pensamiento para construir una sociedad equitativita
incluyente y justa y asi lograr la meta de globalizarnos no solo con grandes
edificios sino con una sociedad cimentada en el progreso de pensamiento e
ideas donde todos y todas jévenes, nifios ancianos, familias e instituciones
tanto publicas como privadas trabajen en union por un mismo fin la

construccion de un tejido social y una sociedad incluyente.

Es de gran importancia como trabajadores sociales seguir en la tarea de
investigar e indagar y asi generar herramientas que mas adelante aporten para
la construccién de politicas publicas con base en el pensar y sentir de los
jovenes de esta comunidad azotados por la violencia y la pobreza, generado,
conciencia para que sean parte del cambio con posturas criticas y claras que
apunten a la construccién de ciudadania donde todos y todas ganen y donde
se refleje el trabajo en equipo. Queda entonces una tarea ardua para la
transformacion de esta sociedad para que sea cada vez mas justa y que dia a
dia va creciendo a nivel de equipamientos que si se saben utilizar y cultivar nos
guedar en la memoria como estructura que aportar al cambio de pensar con

claridad e inclusion.

Tener una asociacion juvenil donde fortalezcan los grupos y organizaciones de
las cuales hacen parte, los cuales se empoderen Yy tengan la capacidad de
gestionar proyectos socioeconémicos que permitan mejorar la calidad de vida

de sus habitantes.
Formar alianzas estratégicas con otros grupos, organizaciones, ONG, con el

municipio de Medellin y cooperativas que apoyen sus proyectos y les abran las

puertas al mundo del mercado laboral.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ANO 2009

ACTIVIDAD

Visitas a la
Biblioteca
Espafia

Revision de
tesis
mediante
visitas a la
universidad
Nacional

Revision de
tesis
mediante
visitas a la
Universidad
UPB

Revision de
tesis
mediante
visitas a la
Universidad
San Buen
Aventura de
Bello.

Se realizo el
anteproyecto
de

investigacion

AGOSTO

SEPTIEMBRE
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OCTUBRE

NOVIEMBRE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ANO 2010

ACTIVIDADES

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

Visitas a la
Biblioteca
Espaifia, con el
fin de realizar
observaciones

Asesorias
tutoriales

Busqueda de
informacién
para el
desarrollo del
proyecto, en la
UunbD. A

Aplicacién de
las técnicas de
recoleccién de
datos.

Observaciones
no participativas

Observaciones
participativas

Entrevistas

Lectura de libros
y documentos
gue aportaran a
la realizacion
del proyecto
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ANEXQOS
Anexo A. Declaracion Etica

Este estudio toca con aspectos muy profundos, sensibles e intimos de los
individuos que participan, por ello es fundamental establecer unos criterios
claros que regulen el trabajo investigativo y protejan la vida personal de los
participantes, a continuacién se mencionaran algunas condiciones éticas que

contempla la investigacion:

e Se presentaran los propésitos de la investigacion a los colaboradores y

el procedimiento a seguir.

e E| investigador se comprometerd& a presentar avances de la
investigacion cuando sean requeridos y solicitar4 autorizacién para

grabar entrevistas y hacer observaciones de campo.

e Se comunicaran y se pondran en discusion con los participantes las
interpretaciones, no obstante, los investigadores asumirdn la

responsabilidad de la interpretacion cientifica como es su oficio.

e Se respetara la confidencialidad de las fuentes, los nombres de las

personas no se divulgaran sin su consentimiento.

e Los participantes podran abstenerse de comunicar informacion que

consideren no adecuada.

e Se informaran los resultados de la investigacion si estos son
susceptibles de divulgarse por medios orales y escritos sin menoscabo

de la identificacion de los miembros y reservas de las particularidades.

100



Anexo B. Observacién No Participativa

1

Martes 18 de mayo del 2010, siendo las 5:45 PM de la tarde con un cielo
despejado con unas cuantas nubes que pronostican posibles lluvias en la
noche, me encuentro en la plazoleta central del barrio Santo Domingo Savio,
en el acceso Nororiental al parque biblioteca, la primera impresion que tuve fue
la de un lugar tranquilo y limpio, siendo las 5:50 pm, se escuchan las
campanas de la iglesia, lo que da a entender que algunos habitantes de la zona
asisten a este tipo de actividades religiosas.

En la plazoleta central se encuentran 2 bancas de madera grandes y 2
pequefas, detras de las bancas hay un teléfono publico de color rojo, al lado
derecho del teléfono publico hay una tienda donde se encuentran 3 personas,
un sefior de aproximadamente 35 afios el cual se esta tomando una cerveza
Pilsen, esta acompafiado por una sefiora entre 34-35 afios y una joven de
aproximadamente 17-18 afios de edad, los cuales se encuentran conversando
y divisando el panorama, siendo las 6:05 de la tarde se ven pasar varios
transeuntes, varios de ellos son adolescentes que salen del colegio y al parecer
se dirigen hacia sus casas a descansar, al igual que pasan varias personas

gue salen de su lugar de trabajo.

Se puede evidenciar que hay grupos de 2 y 3 personas las cuales dialogan, sin
embargo no se ve integracion entre los mismos y entre las personas que
transitan por alli. Se puede deber a que utilizan la plazoleta del parque como
espacio que debe transitar para llegar a sus casas o0 a la iglesia que se

encuentra cercana al parque biblioteca.

Hacia el oriente al lado del parque biblioteca se observa una vista agradable
donde hay arboles y algunas sillas; empero alrededor de esta vista se observan
callejones con poco espacio por los cuales no pueden circular los carros y con
estructuras de casas deterioradas con una estructura totalmente diferente al

moderno parque biblioteca. Del mismo modo la iluminacién del parque es
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notoria hay un reflector que esta enfocado hacia la primera roca que hace que

desde el resto de la ciudad se note el parque biblioteca.

Desde la plazoleta se puede visualizar el metro cable en movimiento los que
vienen de la estacion Acevedo - Santo Domingo e igualmente los que van de
Santo Domingo — Acevedo, generando un sonido suave pero persistente el cual

le da un toque de tranquilidad al parque.

También se observa que en la plazoleta hay una caseta donde venden
artesanias, y al lado de esta caseta, hay una tiendecita, donde hay alrededor
de 6 personas del comun y un vigilante de seguridad privada, 3 de estas
personas se encuentran vendiendo unas colchonetas de color azul, en este
instante se acerca una sefora de aproximadamente unos 50 afios de edad a
preguntar por las colchonetas, las mira un instante las revisa y luego sigue su

camino con su nieta hacia el lado del metro cable.

En la parte Noroccidental de la plazoleta est4 ubicado el parqueadero, zonas
verdes y se logra visualizar la panoramica de la ciudad y del metro cable,
también desde este lugar se observa unos murales que llaman la atencion del
publico, ya que en ellos estan plasmados los pensamientos y vivencias de sus
habitantes a través de su expresion cultural (dibujos, lecturas de sus vivencias,

deseos, entre otros).

De igual forma la plazoleta es utilizada por nifilos y adolescentes para crear
juegos con balones, e inclusive con collares que se lanzan entre ellos y como
un espacio que facilita el transito de sur- norte del barrio Santo Domingo;
debido a que es una calle mas amplia que las demas y mucho mas tranquila y

con presencia de vigilancia privada.
En medio de la observacion se visualiza como los habitantes del barrio santo

domingo Savio, se apropian de sus espacios para la recreacion y el juego libre,

dado que utilizan la plazoleta, lugar donde esta ubicada la fuente de agua, y en
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el cual se realizan actividades como la gimnasia, programa que es llevado a
cabo por el Inder de Medellin, es un lugar que los nifios ven atractivo para
realizar sus juegos cotidianos como es el fatbol, en este sentido se ven cuatro
nifios, 3 de ellos estan aproximadamente en las edades de 9y 11 afios, el otro
nifio tendra aproximadamente 1 o 2 afios de edad, los cuales juegan
tranquilamente futbol, minutos mas tarde se une a jugar con ellos una sefiora
de unos aproximadamente 45 afos de edad para disfrutar de estos juegos con

los nifos.

Alrededor del acceso del parque biblioteca hay zonas verdes, espacios de
esparcimiento, bancas, iluminacién, donde se puede respirar tranquilidad.

Siendo las 6:30 de la tarde, me encuentro en el mirador del parque biblioteca,
desde este lugar se logra ver, la panoramica de la Ciudad de Medellin, también
se encuentra ubicadas las tres entradas, la de formacién, biblioteca y auditorio,
hacia la parte de arriba de la biblioteca se encuentra, la iglesia del barrio, en la
parte baja de la iglesia se encuentra el gimnasio “la Odisea”, y al frente de la

iglesia esta ubicada la accion comunal.

A esta hora de la tarde en el mirador del parque biblioteca, se observan en el
lado de la puerta de formacién, una parejita de novios aproximadamente entre
las edades de 16-17 afos, los cuales disfrutan de una noche bonita
acompafada de besos y abrazos, en la parte del auditorio también se
encuentra otra pareja de novios los cuales conversan y se abrazan y en la
parte central el de la biblioteca hay dos jovenes sentados y divisando el

panorama.

Estos eventos permiten dar cuenta que estos espacios le permiten a la
comunidad, tener un espacio para jugar, recrearse, sociabilizar con sus pares
de amigos, estar con sus novios (as), Yy darle significado a sus espacios
habituales que antes veian como un lugar “no muy seguro”, pero que después
de la construccion del parque biblioteca, logran dar una mirada de tranquilidad,

pero solo en el sector que abarca dicha construccion, donde los nifios pueden
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salir en las tardes a jugar, y los joévenes sentirse seguros, estar con sus
amigos, conversar o simplemente escuchar musica, los adultos sentarse en las
bancas de la plazoleta a conversar con sus amigos y disfrutar de una tarde de
juego con sus hijos. Cabe destacar que al llegar las horas de la noche se
evidencia una supuesta tranquilidad alrededor del parque biblioteca pero si se
observa en general el barrio Santo domingo este se muestra solitario y algunas

calles sin luz, lo cual genera miedo en algunos espacios del barrio.

2. Observacién No Participativa

Siendo la 5:45 de la tarde del dia martes 18 de mayo de 2010 ubicados en el
acceso nor -oriental de la plazoleta central del Parque Biblioteca Espaiia
observando la dindmica del sector y como esta se evidencia por los ciudadanos
y transedntes que utilizan el espacio adonde se encuentran un promedio de 8
personas entre nifios, jovenes vy, vigilantes del lugar. Me dirijo a realizar una
descripcion del contexto, se visibilizan 3 bancas que adornan el lugar, y
permiten que los ciudadanos y visitantes se apropien del espacio para
conversar o descansar, a todo el frente se encuentra un local de artesanias el
cual permite la apropiacion de la plazoleta como espacio publico. A la derecha

hay un teléfono publico que permite comunicarse en caso de emergencias.

Por otro lado en la parte occidente se encuentra un reflector que pertenece a
la iluminacién del la entrada al Parque Biblioteca, y por el acceso sur se
encuentran viviendas hasta de 3 pisos con callejones para el ingreso a dichos
lugares, y al extremo norte del parque se encuentra una via semi-peatonal la
cual permite caminar y estacionar los vehiculos que se dirigen a descargar
herramientas par la terminaciéon del puente de la libertad el cual esta ubicado
en el extremo oriente de la plazoleta central y, en la parte occidental se
visibilizan dos murales los cuales reflejan el pensar y sentir de los jovenes del
lugar, plasmando con una manera artistica el padecer del sector con base a los

crimenes y violencia que a enmarcado la comuna en los ultimos afos.
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Siendo las 6:15 de la tarde se encuentran jugando fatbol unos nifios entre los 6
y 12 afos de edad de una manera sana, apropiandose de un lugar de
arquitectura no diseflada para dicha actividad, en tanto que el espacio fue
construido como tipo plazoleta para actividades como aerdbicos o
integraciones que proponga el Parque Biblioteca limitandose la utilizacion de
dicho recinto por las administradores del lugar, por ello se siente que el lugar se
visibiliza como un espacio coartado por las instituciones publicas no

permitiendo que se apropie adecuadamente lo construido.

Continuando con la Observacion siendo las 6:40 de la tarde no dirigimos por la
plataforma vial par el ingreso de el Parque Biblioteca ubicandonos en los
miradores los cuales permiten divisar la panoramica de la ciudad y los accesos
tanto al corredor de vivienda del barrio santo domingo, en dicho plazoleta se
encuentran los accesos a los espacios ( piedras del saber) nombre dado a las
torres del Parque Biblioteca, divididos por areas de formacion, auditorio y
biblioteca, combinado con el paisaje del lugar y la dinamica del sector; se
evidencia un ambiente agradable y de tranquilidad aparente debido a que la
tranquilidad solo se evidencia en torno a los miradores del parque no
provocando salir de él, en tanto que sus alrededores generen un ambiente de
seguridad siendo esta la dinamica constante del barrio. A medida que va
pasando la tarde se empieza a oscurecer, invitando a una pareja de novios a
apropiarse de los miradores los cuales expresan su afecto de una manera
saludable y tranquila y por el otro lado se encuentran un grupo de jovenes
aproximadamente 10, los cuales se apropian del lugar pasando un rato de ocio,
conversando y observando las personas pasar. Siendo las 6:55 de la tarde se
termina la observacion estando ya un poco solo el lugar y ya con la luz solo de

la luna y las lamparas del sector.
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3. Observacion no participativa

Siendo las 2:20 de la tarde del dia lunes 21 de mayo del 2010 nos disponemos
a realizar la observacion en la entrada principal del Parque Biblioteca
ubicandonos en las sillones que adornan el lugar con su color y modernidad,
visibilizandose un espacio estético y re confortable para el disfrute de lo cultural
y el aprendizaje, para el recogimiento de la lectura y el esparcimiento.

A nivel estructural se encuentran 3 accesos al servicio que permiten disfrutar
de los diferentes espacios que ofrece el lugar, en el extremo norte el area
administrativa, la ludoteca, espacio que permite la diversién y apropiacion de
nuevos espacios para la primera infancia (nifios entre los 0 y los 6 afios de
edad), salas alternas, sala mi bario la cual permite realizar actividades
culturales realizadas por los habitantes del barrio. Y al lado derecho se
encuentra el auditorio y oficinas del a Alcaldia de Medellin , en la parte central
se encuentra el ingreso de la biblioteca los centros de formacion para nifios
jovenes y adultos como también la sala romm, la cual esta creada para
exposiciones y eventos culturales y, al lado derecho de la puerta de ingreso se
ubican las oficinas de Comfama la cual es la empresa administradora del lugar
y el fondo EPM (empresas publicas de Medellin programa de la Alcaldia de
Medellin el cual pretende brindar oportunidades para el acceso a la educacion

superior.

Al entrar al lugar se visibiliza vigilancia del Parque Biblioteca con dos guardias
de de seguridad por cada puerta de ingreso al piso principal, al observar la
dinamica del lugar se evidencia el ingreso de nifios, niflas, jovenes y usuarios
de los diferentes espacios del parque tanto biblioteca como oficinas de
Comfama, como el dia se encuentra lluvioso se podria pensar que el lugar
brinda un recinto de refugio para el agua, al mismo tiempo par aprovechar las
salas de informéatica, siendo las 3 :15 de la tarde realizamos un recorrido por el
lugar se encontr0 en la sala mi barrio un grupo de jovenes realizando
actividades que posiblemente vayan a ser expuestas en tal espacio. Siendo las

3:20 de la tarde se da por terminada la observacion.
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Anexo C. Observacién Participativa

El 24 de mayo de 2010 se tiene un encuentro en el barrio Guadalupe
especificamente en la accion comunal; con los jévenes de PPJ convivamos,
los cuales son lideres sociales de diferentes barrios vulnerables de la ciudad de
Medellin entre ellos el Barrio Santo Domingo Savio por lo cual han estado
presente en las diferentes actividades realizadas por el parque y dan cuenta de
cual ha sido la percepcién de los jovenes frente a la construccion y
funcionamiento del parque biblioteca Espafa.

En una mesa redonda se encuentra dos jovencitas de aproximadamente 18 y
23 afios de edad y dos jévenes de aproximadamente 20 y 22; después del
protocolo inicial el cual incluyo la presentacion de los integrantes y la
explicacién del propésito del proyecto se prosiguid a expresar las experiencias
gue han tenido con el pargue biblioteca las cuales fueron:

- Las personas que asisten a los talleres que brinda el parque biblioteca son
mas fordneas que los habitantes del barrio Santo Domingo

- Los jovenes consideran el parque biblioteca como el lugar (pley) de Santo
Domingo pero saliendo de este espacio la realidad es totalmente diferente.

- Los murales que se encuentran cerca del parque biblioteca fueron rechazados
debido a que no generan un aspecto llamativo ante los turistas; sin tener en
cuenta que en dichos murales fueron plasmadas las vivencias que hacen parte
de una crudo conflicto que a vivido el barrio Santo Domingo y que por ende
hacen parte de su identidad y del propésito de erradicar totalmente vivencias

negativas para construir experiencias positivas.
- El parque biblioteca debe tener en cuenta las necesidades de la poblacion

Santo Domingo y de acuerdo a las mismas crear actividades que propendan

por mitigar o mejorar la calidad de vida de los habitantes.
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- Aunque el parque biblioteca Espafia convoca a que se unan a sus actividades
propuestas, estos no se vinculan a los procesos de participacion de los jovenes

del Barrio Santo Domingo y los aledafios a este.

- Para el acceso a los auditorios es necesario que la comunidad cumpla con
multiples requisitos lo cual dificulta que la comunidad se apropie de dichos

espacios.

- El parque coarta la participacion especialmente de los jovenes que se
apropian de la plazoleta del parque y en ocasiones han sido “echados” de los
mismos , manifestandoles que es lugar privado, lo cual es contradictorio ya que

el objetivo del parque es totalmente diferente.

- El parque biblioteca ha facilitado el acceso a la informacién como equipos,
Internet ya que son los mas utilizados por la comunidad que debido a sus

necesidades no tienen en sus casas acceso a Internet.

- Los jovenes manifiestan que si alguna persona se encuentra descalza o sucia

no puede ingresar a la biblioteca.

- En las noches cuando no hay seguridad los jovenes se apropian del lugar,
especialmente del mirador del parque.

- La construccion del parque biblioteca acarrea valoracién para el Barrio Santo
Domingo lo cual ocasiona que los impuestos aumenten lo cual ha sido

problema para algunas personas de la poblacion.

- La seguridad es Unicamente para el parque biblioteca no para la totalidad del

barrio.

- Para el habitante comun el cual tiene mdultiples necesidades evidencia la
construccion del parque biblioteca como un aporte al desarrollo de los
habitantes. En cambio para las personas que tiene un alto grado de conciencia

y analizan lo que ha sido dicha construccion manifiestan que mas que la
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construccion del parque biblioteca Espafia tienen intereses diferentes a los

expresados y que la mayoria de gente escuchan.
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Anexo D. Entrevista semi estructurada

Preguntas para Jovenes [
NI.’_)MBREQ;KJI/A,AM. X Covcee ) Vs
EDAD_ DD 3

OCUPACION AuXliay o | oy J.A.C.

Objetivo

Indagar cual ha sido el impacto social gencrado por el parque Bibliotaca Espafia
en la comunidad del barrio Santo Domingo Savio, & través de los procesaos de
construccion de cudadania de |os jovenes.

Que significado tiene para usted la estnictura del parque

biblioteca? Feqva, Ay Le eStiuciorm Pepves oo de g
ES%esn oy P} P Fiworon ?rl G = do
=to Xiesge St weo de alte ‘centio

Que le cambiaria o afiadira a dicha estructura y por

QUE?_Yo Je ca—bravie e cmATYr fov o el
e\ Fioag I T o U v-.L_')n,

”CJ- - 14%"\% ' ’

Ha participado en las actividades que realiza el parque biblioteca siyno_ y
porque? Ty ot w—ess N R Th &) Jc; et nerx cickoup-

dede s g, f‘mv‘}r_ de AMcdyo Juve~tod

En cuales actividades otrecidas por ol parque biblioteca ha tenido mayor
participacién y_por e
que?_ € ~ lu.t Q,L \—C‘-’yo ,Ju-..rc\:-k'& L0 A

%!;.j l:‘%’cz JYvur— s
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Consideras gue la construccién del parque biblioteca ha aportado a la sequndad
del bamo? _ Ado  nauc Pct icee r‘)::< a’f ) e = %“‘14“(\

R~ £ 5 "gm\f(& SQ L)""lND"(. C ey

Cual consideras que es Ia funcién del parque

biblioteca? Prcstecles Zup Sl WIO©D> @y L g meau qy—
_qfcld~ Az - - O = O Jes
egad

Que espacios de encuentro se perdieron y gue otros se generaron ¢on la
construccion del parque P
biblioteca? =S¢ e A €O YO s (‘fg

€2 le-A v %2 NI eAT S m\»’-\m ﬁ dotvres Mq;rmt»
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NOMBREkaaJ:m Hlexis Loascezes Aecdelo .
epbap__ (4

OCUPACICN 6(/& @mumlwro (Yw}h AM

Objetiva

Indagar cual ha sido el impacto social generado por el parque Biblicteca Espana
en la comunidad del barrio Santo Domingo Savio, a través de ios procesos de
construccion de cudadania dJde lus jovanas

Que significaco tiene pars usted la estnictura del parque
piblioteca?_UE_£5 oAl ok e c;ﬁfa W\\ese a
v el bawio

Que le cambiaria o afiadiria a dicha estructura y por
qué?_ L le. crmdsrairia Ao, ¢ axe le pgensdvicy (e po/u(uq
EoPe )t b celedes gt et fte ef Geule iy lados .

Ha participado en Ias actividad ;s que realiza el parque lenoteca siXno_

porquc? rﬂrgud e ayoda o wocka gemde, gtre pecllizetv

barars e las coscs awe no giden haces e sos
LTSS

En cuales actividades ofrecidas por ef parque biblicteca ha tenido mayor

participacién y por

qué? _@g i&}ﬁ/{é(f({({(’ AN e Ao J(ﬂ{rﬁ ¥ /a,yn[;v(,,;
e wtrs babeor, &y et . y
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Consideras que ja constricCion del parque biblioteca ha 8 artado 4 19 seguki=d
del barrio?__5({ W/’ @ud eveande A0 ¢ sande e low wiges

Crd_mgoy c:d/ emé D by ,1'2/ Greoses "fdo mﬂWN

Cual consideras que es la funcion,dei parque

bibloteca? fafiterr o Aot fod ol dacdairtey g dy%wé/e
Mucligs _Eenelicis o goenes gdolfos o winers
P lel Zewid - :

Que espacios de encuentro ¢ perdicron y que otros se gensararon con [

construccion del parque 04’

biblioteca? <22 ze pZerdie vijpgint €5facic e arcireaho f’cff,}uc
ST Erel  pAOY Al EV e Por eens laddos, ¢ ponicros?

I Oies gt et e rICLRAIe For @ Cov Efla prademes
Vedlizoir e piochict 5 _sAChvidadles e ella -
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Prequntas pama Jovenes
NOMBRE %u/@/ma 2—’ L-Anieo f?g N7 6
epap 74

f ;
OCUPACION (1ple2 o tumlones Yool Ly

Objetivo

Indagar cual ha sido el impacto social generadn por el parque Biblioteca Fspafia
en la comunidad del barrio Santo Domingo Savio, a través de los procesos de
construccion de ciudadania de los j[dvenes.

Que significado tiene para usted la estiuctuia del pargue

biblioteca? Fad My £) Y(./ Mgy fog ToeEne
Caque ' Pon tMédie  a¢t Ealo f‘a“ el e
Podi  ceccey, ndialo Rasae YO0 o Veoo
e e Bl Pl e %-549 :

Que le cambiaria o aﬁadma adicha estmctura y

que? Yo je gepioslo, omes rqn%c! e Deyg
R 7] /HCJCU///fffp “P' GUW [&5 7
:c"." TFed M fr\(/’r G C{/C#D] },r/fa :_ e 0
LSlce £ €5 3

Ha participado en las actividades que realiza el parque biblioteca si_ no
porque?_nl fol ML& IVECES S wd e [l
gle cueala AN e MO IMTOPR e £
e £57a e /L.Jd[ //u{é‘i : i

En cuales actividades ofrecidas por el parque biblioteca ha tenido mayor
participacion y por 2 : , o
que? |72 "’)«F Qo lr oot nJicS }’1(/'_\‘ gt MuC t )
JONENCD S ol ' AL
Toot, SopvEe MXS
Co=ctze
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Consnaeras que la construccaén del parque bibliot ha aportado a la segurnidad

- CS oMgac G W]C&)~.{:u:_.1.i_-
4’7[)% dd _[(;."": . I YFNH,_* CLns )l.xffm}ﬁ_ L f)‘.x‘JFQ-_: ‘ , ’
Y et k95 gl tx'»‘rf'% GiSe~ e 5 chMAuchg

Cual considerag que es Ia funaon del parque
blbllO eca?__/1 ) A

-t £ ;
7(1ML1€'\\ !aﬁTmi( ~ dr £ {(r7

Que espacios de encuentro se perdieron y que otros se generaren con la
construccion del pa

biblioteca? M) & rcwc/ st e /);r, Pl 8O )f;f// Aronl?
il aTins V < ;//4/\—( Mae Mo le S g
Pent-jle FoceposS " je Y NS ictes o las =0 Ve JICO
}JIL-('*' Nay Y JE 0% ({'»L)Cf})wb .
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P ntes para Jovenes
NOMBRE b&m Yobery  SBlis  DSond.
EDAD_IF _an0s .
OCUPACION_ESTUDEE  ONNEE D11ES

Qbjetivo

Indager cual ha sido el impacto social generado por el parque Biblioteua Espaia
en la comunidad del barmio Santo Domingo Savio, a través de los procesos de
construccion de ciudadania de los jovenes.

Que significaco liene para usted |4 estructura del parqus

sloloca” (NO_QILDEO,ED (OVE_oND 06eq 10y s,
_IoVezesage & (& Coal pNOS pele wwotie NEETL -
m_&&rm“__?eﬁ\eb& o el o\
cead  Aeaastolwmp el Sos alicoechees .

Que le cambiaria ¢ ahadiria a dicha estructura y par
qué? (N0 le Cavtwie 18 oS, @en 31 Y alfvina Was

fodtisthiennos Soeee  Ja Eoutal o ( dOE (6 vilm
en (0 sevolluoen. @00 e los | (OVENES, aliTos;

NSRS 4 BO0I0S  paRMOENDS S0B2E g waRetn O &S0
Ia participado en las actividades que realiza el parque biblioleca sixno_y
porque?FDﬁ DE €5 0 cean o Peo ooy, Y

QAED OBTenet VoS COOLMIENIOS

e Qe
e o Beno 00, 4 a8, ool Cegxme
e oS oo Feesme )

Fn cuales actividades ofrecidas por el parque biblioteca ha tenido mayor
participacién y por
auw? ¢l 0 ol Infeae®, pbZ e  VIHas  Neles
(A= =) Ty
N acd  ol@® ppetonioan  Tue NOS  OLeelen;
ProBice ENENEC PRestmD 06 | 1ems. paeo gealizar Paeeas, (nsolRs
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Preguntas para Jovenes

NOMERE S10RYER) BOLIVSR  @OLuep.

EpaD_ {3} one

OCUPACION esQuieoPe  gyact (leR

Oativa

Indagar cual ha sido el impacto social generado por al parque Biblioteca Espafia
en la comunidad del barno Santo Domingo Savio, a Wavés de jos procesos de
construccion de ciudadania de los |Gvenes.

Qué significado tiene para usted la estructura del parque
bibioteca? gue es 0y  Wipor(ge  faRa  XCHOMRMD

M“On@wﬁ_m

Que s camblana o anadiria a dicha estmcmra ¥ por
qué?_\¢ ' $ , 43

Ha participado en |as actividades que reahza 8l parque biblicteca si_ nagy
porquae? @0 1 ()]

v ¥

En cuales aclividades ufrecidas por el parque biblicteca ha tenido mayor
pamcapauon Y por

aue’? 185 No‘i
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Consideras que la construccion del parque biblioteca ha aportado a la seguridan
del barro? 53 g&&& W) gggg Hace gtggk

el oargue €509  #a  dablpe  o7ecaS
Mbecnd .

Cual consideras que es |a funcion del parque
biblioteca? S RBIR A La mggwlgg o _5[_
' ) N
TerRIQA0),

Que espacios de encuentro se perdieron y que otros se generaron con fa
construccion del parque
biblioteca?
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Pregurtas para Jovengs

NOMERE Cgraffc}fﬁffﬂ /{’}fﬁdff /‘?/M’ﬁé“ /{f,/fﬁ

Fnan ,?_.'Z {ﬂp’.l,/"?

it
DCUPALIORN .r_':jaér ﬁhmt 1yl e c?{j{ﬁ/_uﬂ

Jbjativa

Indagar cusl hg gido ef irmpacie seoal ganerads por & pargue Bichokers Espata
an la covnunidad del bamio Banto Domings Savio  a través de s procesos ce
construccion de Gudadania de ios jdvenes.

Ja9dn ﬂé“gz A

ue la /,ambuana o sfiadina g diche esyustura v por
[ 4 fif:-m; _.a:-'uf Prlard .ﬂ:#’ :1’3’:‘5; )‘;‘wﬁw
g ;

que”

y
DLACH Lritrid

En cusles actividades otrecidas por & pargue biblioksss Iy lenido mayor

o
e 1 ?}‘r"lai‘ifm# pel_peegle dl b1 4 2 V.

A | umw’r@ E
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ega ha aportado a la undad
29 may  WIEmA

Consideras que la construccion del parque biblig
de! barrio?_ Y10 i?ﬂ l 4{0/

Que espamos de encuentro se perdieron ¥ que otros se generaron con la
construccion del parque
10

biblioteca? & e
,nrymw-mmeﬂ%mm'mm -

(2

) lermd 9 poertn  guel 22 v ﬂ?
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Consideras que Ia construccion dei parque biblioteca ha aportado a |a saquridad
del barrio?_ @, PIENSO O b ePoetam wnUD e QU Hesie

PoC
DENOID 1155 (6 Vilentia, YO0 W5S o geaacanén
4\8 prelstn e CH0S  QelSoNo | mhRD,0 NiRe .

Cual consideras gue es la funcién del parque

biblioteca? Of@EMEE- QEPIONMONES  NO 5o o los
cJOvedes, SO goe  feveed O los A0S e
llePREe B3 pe COHOLVEANDS .~ 4 Seiseaee (a5
NeCeaBoEs  Ce  Coaom  sce.  HowanD.

Que espacios de encuentro se perdieron y que otras se generaron con la
construccion del parque .

biblioteca? GA\EONOS 0ASHS , 4 S Edcgaect NOLHD.
Coni, ON PEROVE  pe Dnesén g P pAYVIKa,
ON WSO, Y P03 SaNinS, aueees Galled . 00
clee Ohea S .
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Anexo E. ARCHIVO FOTOGRAFICO VISITAS PARQUE BIBLIOTECA
ESPANA

3. Panoramica del bario Santo Domingo Savio #1 visibilizando el Parque Bibloteca Espaiia,

4 sala de espera Parque Bibloteca Espafia reflejo de moderniad y confor. tomadopor Sandra Martinez
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5, sale de espera Parque Bibloteca Espaina, tomada: Sara Pulgarin

6 ludoteca Parque Bibloteca Espafina , espacio recreacion de la primera infancia,tomado por Andres
Restrepo
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7ludoteca Parque Bibloteca Espaiia, tomado por Sandra Martinez

8 puerta de ingreso Parque bibloteca Espaiia, tomado : Sara Pulgarian
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9.Miradores esternos Parque Bibloteca Espaia reflejo de la arquitectura moderna, tomado: Andres F
Restrepo

10.Acceso pricipal al paruque bibloteca Espafa , donde se visibiliza el ingreso de usuarios . tomado:
Sadra Martinez
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11. Santo Domingo Savio, panoramica de su contexto urbano . Tomado : Andres Felipe Restrepo

12. Panoramica Parque Bibloteca Espaifa contraste con la urbe de el bario Santo Domingo Savio.
Tomado: Andres Felipe Restrepo
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