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GLOSARIO

Constructivista: Postula la necesidad de entregar al alumno herramientas que
le permitan crear sus propios procedimientos para resolver una situacion
problematica, lo cual implica que sus ideas se modifiquen y siga aprendiendo.

Sujeto cognoscente: ser pensante que realiza el acto del conocimiento. A lo
largo de la historia de la metafisica y la epistemologia, se ha discutido acerca
de la pertenencia o no de tal sujeto a la realidad que conoce, y si ésta Ultima es
realmente la verdadera realidad, o bien ve una parte de ella, o una realidad
falsa, o si en realidad es él quien la construye, como lo afirma el
constructivismo.

area de bienestar: Es el area encargada de realizar actividades y procesos de
apoyo psicoldgico, académico y de salud, también se encarga del desarrollo
cultural y de expresion de los estudiantes de la universidad.

Base de datos: Es el conjunto de tablas relacionadas constituidas por registros
indexados los cuales conforman los campos que almacenan los datos en
posiciones de memoria.

Backup: Es la copia de seguridad que asegura que la base de datos o banco
de datos no se pierda en caso de algun inconveniente de software o hardware.
Calidad de vida: Son las circunstancias que afectan el entorno de vida de una
persona basado en su nivel social su culturay su familia.

Carreras profesionales: Son las carreras de estudio del nivel de educacién
superior y que permiten al estudiante formarse en algin area del conocimiento
humano.

Caracterizacion: Caracterizar significa determinar e identificar las cualidades,
caracteristicas y la informacién de una entidad.

Conflictos interpersonales: Son problemas que ocurren entre personas
debido a la falta de empatia o comunicacion y por diferentes puntos de vista u
opiniones.

HTML: Lenguaje de programacion orientado a la creacion y disefio de paginas

web.

Interfaz grafica de usuario: Es la visualizaciéon que permite al usuario o a la
persona que use la aplicacibn o software la utilizacibn de todos los
componentes para lo cual fue creado a través del uso de comandos y objetos
diversos de interaccion.

Métodos de estudio: Son los pasos 0 métodos que toma cada estudiante al
momento de realizar sus actividades académicas fuera de la universidad.
Navegador web: Herramienta encargada de permitir el uso de las paginas de
internet a usuarios y la interactividad con las mismas, est4 encargado de
interpretar los codigos de construccion de las paginas para presentarlos como
interfaces, dichos cédigos son construidos en diferentes lenguajes de
programacion web y son almacenados en documentos de editores de texto.

13
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Perdida académica: Consiste en la pérdida de varias materias relacionadas
con una carrera las cuales pueden causar la pérdida del semestre universitario.
Periodo académico: Es el periodo comprendido por dos meses. Durante un
semestre existen por lo menos tres periodos académicos.*

Perfil profesional: Es el conjunto de capacidades y competencias que
identifican la formacién de una persona a través del desarrollo de alguna
actividad en el campo profesional en el cual se desempefara.

Praxeologia: La Coordinacién de Bienestar y Pastoral Universitario, encuentra
soporte en el Modelo Educativo UNIMINUTO basado en la Praxeologia, como
proceso reflexivo acerca de las acciones que propenden por la eficacia y la
eficiencia en el desempefio de cada uno de los miembros de la Comunidad
Educativa dentro y fuera de la misma, fortaleciendo la reafirmacion de
estructuras de valores que favorecen la convivencia en el marco del respeto y
la actitud ética.

Programacién orientada a objetos: Estilo de programacién para la creacion y
disefio de aplicaciones informaticas a través de objetos compuestos por
métodos y atributos.

Psicopedagoga: Persona encargada de estudiar la conducta de las personas
en los @mbitos social y educativo.

Psicologa: Es la persona encargada de estudiar los procesos cognitivos y
racionales de las personas en entornos sociales y personales.

Semestre: Es el equivalente a aproximadamente seis meses de estudio.
Sistema web interactivo: Aplicacién orientada a la web que permite la
realizacion de actividades propuestas para los usuarios.

Formacién Integral: Buscamos el desarrollo integral de los estudiantes en
todas sus dimensiones, tanto desde el area de formacion humana como desde
el area de bienestar, en el contexto universitario y en la proyeccion social.

Transversalidad Todas sus actividades tienen en cuenta las condiciones de
bienestar de las personas y la promocion de su desarrollo, estando presente en
todos los momentos e instancias de la vida universitaria.

Construccion de Comunidad: Es un hilo conductor que interrelaciona la
comunidad que aprende, que ensefia, que investiga, que aplica el
conocimiento, generando, proyectando y estimulando contextos y condiciones
gue hagan esto posible, de tal forma que todas aquellas acciones realizadas en
este sentido dentro de nuestro contexto educativo contribuyen al desarrollo
integral de las personas que componen la comunidad educativa y su
proyeccion en la sociedad.

Universalidad: La comunidad universitaria podra acceder sin discriminacion, a
los programas y servicios de la Coordinacion de Desarrollo Humano y
Bienestar Institucional.

Reciprocidad: Las politicas y programas se proyectan de tal manera que
contribuyan al mejoramiento de las actividades desarrolladas en la docencia, la

! Universidad minuto de Dios documento de Bienestar universitario
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investigacion y la extension, buscando el mejoramiento continuo mediante
esquemas de retroalimentacion.

Integralidad: Los planes, programas, proyectos y actividades se articularan
con la misién institucional.

Solidaridad: Los programas de la Coordinacion de Bienestar Institucional se
dirigen hacia todas las personas y grupos de la comunidad universitaria, y se
daré prioridad a los sectores mas vulnerables.

15
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RESUMEN

Este documento pretende exponer el proceso de construccion y desarrollo de
BIENESTAR, como aplicativo Web para el control de la informacién del area
de bienestar universitario de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios sede
Soacha. Se presenta en cuatro capitulos. En el primero se muestran los
problemas y soluciones encontrados durante la investigacion y se justifica la
aplicacion de BIENESTAR, en el segundo capitulo se aborda todo el respaldo
tedrico y conceptual relacionado con el area de bienestar, en la tercera etapa
del proyecto se exponen la metodologias utilizadas durante el desarrollo y
construccion de BIENESTAR vy finalmente se muestra todo el disefio técnico
realizado para la construccion de la pagina web.

BIENESTAR surgié como una solucién a los problemas que se tienen en el
area de bienestar universitario, el proyecto pretende fortalecer y apoyar el
desarrollo de la institucion en los ambitos social divulgando la informacion
sobre los servicios que ofrece bienestar universitario y la direccion de primer
aflo y apoyando la insercién a la vida universitaria en los estudiantes para que
conozcan espacios culturales, deportivos y demas areas que la corporacion
ofrece y las posibilidades de obtener una beca en la universidad.

16
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ABSTRACT

This document aims to clarify the process of construction and development of
WELFARE as Web application to control information of the wellness area
college of the University Corporation headquarters Soacha Minuto de Dios. It
comes in four chapters. The first shows the problems and solutions
encountered during the investigation and justifies the application of Welfare and
in the second chapter deals with all the theoretical and conceptual support
related to the wellness area, in the third stage of the project are presented the
methodologies used during the development and construction of WELFARE
and finally shows the entire technical design made for the construction of the
website. WELFARE emerged as a solution to the problems that have in the
university wellness area, the project aims to strengthen and support the
development of the institution in the social dissemination of information on the
services offered by university welfare and address of first year and supporting
the integration into university life on students known to cultural venues, sports
and other areas that the corporation offers and the chances of getting a
scholarship in college.
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INTRODUCCION

El area de bienestar y pastoral de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios
sede Soacha, desempefian un papel fundamental en el desarrollo social y
educativo de la institucién, ya que apoyan los procesos académicos y
psicolégicos de los estudiantes fortaleciendo sus aptitudes, habilidades y
competencias profesionales, proporcionandoles servicios de calidad vy
orientandolos en el transcurso de su estudio en la universidad para que se
cumplan con las metas y los objetivos propuestos por la ideologia humanistica
y cristiana del Padre Rafael Garcia Herreros. A partir de los lineamientos
establecidos por la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, se crea el AREA
DE BIENESTAR como una unidad de apoyo y acompafiamiento a los
estudiantes en el inicio de su vida universitaria. La Direccion de Primer Afio se
enfoca principalmente en garantizar la adecuada insercion al medio académico
universitario de los estudiantes nuevos que ingresan a la institucion durante su
primer afio de vida universitaria, de modo que se atiendan aspectos como la
desercion, el sentido de pertenencia y la satisfaccion de los estudiantes con los
servicios que presta LA CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
SEDE SOACHA.

18
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1. FASE DE INICIO

1.1 ANTECEDENTES

La Comunidad Universitaria planteé el tema del Bienestar Universitario como
uno de los grandes temas de los Claustros y Colegiaturas realizados a finales
del afio 2003. La respuesta de la Direccion Central de la Universidad a las
conclusiones presentadas en Claustros y Colegiaturas se concretd por una
parte dentro del Plan de Desarrollo 2004-2006 y en la promulgacion del
Acuerdo 11 del 2005 donde se ignoraron la mayoria de las conclusiones y
propuestas realizadas.

Posteriormente desde el mismo seno de los organismos encargados de
Bienestar como el Consejo de Bienestar de la Universidad y la Direccion de
Bienestar de la Facultad de Ingenieria se han planteado propuestas de reforma
al Estatuto General y al borrador de reestructuracion las cuales tampoco han
sido atendidas.

Un primer aspecto fundamental de la Politica de Bienestar Universitario tiene
gue ver con la propia definicion que se tenga del mismo.

En ese sentido la Direccion de Primer Aflo genera estrategias pedagdgicas y
formativas para posibilitar que la comunidad educativa logre una adecuada
insercion en el medio académico, en los procesos de conocimiento y auto
conocimiento y frente a su desempefio académico.

Actualmente los estudiantes llegan a la universidad y no tienen conocimiento
del proceso que se debe realizar para poder acceder a las ventajas y
programas que les ofrece la universidad. Para los coordinadores y docentes se
presentan también dificultades para realizar un seguimiento efectivo a cada uno
de los educandos, y no tienen presentes las distintas capacidades que
presentan los estudiantes para enfocarlos respectivamente en las areas
adecuadas.

19
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Es necesario implementar un aplicativo Web para gestionar y mostrar la
informacion el area de bienestar de LA CORPORACION UNIVERSITARIA
MINUTO DE DIOS?

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde la fundacién oficial de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios sede
Soacha, se dio apertura al area de Bienestar donde se llevan a cabo distintas
funciones enfocadas a la parte humana. En los estudiantes de primer y
segundo semestre se ha venido presentando una tendencia en la cual ingresan
con poco conocimiento acerca de la carrera elegida, con perfiles profesionales
poco constituidos y con necesidades y objetivos personales poco definidos, por
lo que se hace dificil su adaptacion a la vida universitaria. Son muchas las
dificultades si se tiene en cuenta ademas problemas de aprendizaje, problemas
cognitivos, econdmicos y discapacidades. A esta problemética se suma la falta
de conocimiento por parte de los estudiantes de las becas que ofrece la
universidad.

Para los coordinadores y docentes se presentan también dificultades para
realizar un seguimiento efectivo a cada uno de los educandos, y no tienen en
cuenta las distintas competencias que presentan los estudiantes para
enfocarlos respectivamente en las areas adecuadas. Un problema fundamental
en el area de bienestar es el manejo de la informacién ya que se diligencian
formatos fisicos y/o en Excel, en diversas ocasiones la informacion puede
perderse y el trabajo que se ha realizado durante varios meses se borra o
pierde, ya que no se tiene guardadas copias de seguridad y mucho menos una
base de datos, software o herramienta exclusiva para el area de bienestar que
facilite el manejo de la informacion académica de los estudiantes de primer y
segundo semestre.

20
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1.4. OBJETIVOS

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Disefiar y Desarrollar un aplicativo web que maneje la informacion
psicosocial, cultural, deportes, salud y egresados del area de bienestar de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Crear una base de datos en MySql donde se manejen los médulos de
bienestar universitario en los temas de: deportes, psicosocial, cultural,
egresados, salud.

2. Realizar un adecuado analisis de requerimientos para obtener la
solucion al problemética planteada.

3. Disefiar un modulo, que contenga la informacién y caracteristicas de los
procesos de bienestar.

4. Analizar los procedimientos actuales del area de bienestar para los
procesos de seguimiento de estudiantes de primer afio, becarios e
inclusion a la vida estudiantil.

5. Desarrollar una herramienta que le ayude a los coordinadores a realizar
un seguimiento a los estudiantes de primer y segundo semestre por
medio de un aplicativo web.

6. Construir un modulo dentro del sistema Web que controle el proceso de
seguimiento psicopedagdgico que llevan los docentes a los estudiantes
de primer afio, en las diferentes carreras y asignaturas.

7. Mostrar la informacion en la pagina Web de forma influyente sobre los
servicios que presta la direccion de primer afio a los estudiantes: los
beneficios pastorales, el servicio de acompafiamiento psicopedagogico,
cultural y salud.

8. Desarrollar la aplicacion con las especificaciones requeridas para
bienestar y funciones de cada uno de los items 0 modulos del proyecto.

9. Comprobar el adecuado funcionamiento del software; practicando
pruebas piloto de soporte y mantenimiento.

21
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1.5 ALCANCES Y DELIMITACIONES

1.5.1 ALCANCES:

Con la ejecucion de este proyecto se beneficiard al area de bienestar de la
CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS sede Soacha ya que se
brindara una herramienta donde el docente de Bienestar pueda almacenar
toda la informacién pertinente a los seguimientos de los estudiantes de primer
afo. Ademas se pretende que por medio del aplicativo Web se enteren los
estudiantes de todos los beneficios y actividades que se realizan en la
universidad por parte del area de bienestar

1.5.2. DELIMITACION:

Situando un plazo de 4 meses para desarrollar el proyecto, el proceso se
controlard por medio de etapas. Usando como guia la metodologia uml, y se
implementara el modelo en espiral, se pretende dividir el proyecto en fases.
En la primera fase se mostrara los problemas y soluciones encontrados
durante la investigacién y se justifica la aplicacion de BIENESTAR en el
seguimiento de primer afio.

En la segunda fase se aborda todo el respaldo tedrico y conceptual
relacionado con el area de bienestar.

En la tercera fase del proyecto se exponen la metodologias utilizadas durante
el desarrollo y construccion de BIENESTAR, finalmente se muestra todo el
disefio técnico realizado para la construccién de la pagina web.

La capacitacién de los coordinadores de la institucion educativa para el uso del
aplicativo se dard por medio del manual usuario ya que explicaremos
basicamente como manejar la pagina por medio del manual, pues esta
orientado a su nivel de conocimientos y el de los estudiantes, apuntando hacia
la mayor simplicidad y fluidez posible. El resultado de un trabajo de campo en
la institucion llevado a cabo en las primeras etapas alimentara al sistema con
los requerimientos con los que debe contar para suplir las necesidades
propuestas.
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1.6 JUSTIFICACION

BIENESTAR pretende mejorar la administracion de la informacién en la area
de bienestar de la corporacion universitaria minuto de Dios sede Soacha,
agilizando y facilitando el manejo del gran volumen de informacion que se
maneja durante el proceso de diagndstico y seguimiento psicopedagdgico y
gue se maneja con un poco de dificulta por la gran cantidad de estudiantes que
son remitidos en cada semestre a la Direccion de Primer Afio y que segun las
estadisticas han ido aumentando geométricamente afio tras afio por la
inclusién de nuevos programas profesionales.

Este proyecto es realizado con el fin de dar una solucién a los problemas que
se tiene en el area de bienestar universitario hacia los estudiantes, es
proyectar y fortalecer el apoyo en el desarrollo de la institucion en los @mbitos
sociales y culturales llevandoles a dar un buen conocimiento sobre ello,
ofreciéndole a demas becas universitarias, para asi apoyar los procesos
académicos y psicologicos. Fortaleciendo sus actitudes y competencias
profesionales, y poderlos orientar en el transcurso de su estudio universitario.
Para tener como resultado el sentido de pertenencia en los estudiantes y la
satisfaccidon con los servicios que presta, desarrollar una herramienta que les
ayude a los coordinadores a realizar un seguimiento a los estudiantes por
medio de aplicativos.

Llevando acabo el area de bienestar pastoral como una unidad de
acompanamiento a los estudiantes en el inicio de su vida universitaria
brindandoles apoyo, para llevar a que conozcan las areas culturales que la
universidad ofrece.

1.7 MARCO TEORICO:
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’E| presente trabajo indaga sobre las diferentes actividades que se realizan en
el area de bienestar y pastoral universitario En varias oportunidades hemos
alcanzado a evidenciar la ausencia de una herramienta necesaria para el
apropiado manejo de la gestion administrativa de algunos de los procesos que
se llevan a cabo en el interior del area de bienestar universitario. Al no contar
con un aplicativo que organice y salvaguarde la informacion se han presentado
inconvenientes de consultas de datos que no tienen descripciones y que en
algunos casos no existen por pérdida o desactualizacion.

1.7.1 BIENESTAR UNIVERSITARIO

La Ley 30 de 1992, al referirse al Bienestar Universitario expresa que “Las
instituciones de educacion superior deben adelantar programas de Bienestar
entendidos como el conjunto de actividades que se orientan al desarrollo fisico,
psico-afectivo, espiritual social de los estudiantes, docentes y personal
administrativo...” (Art. 117 Ley 30 de1992), es decir, se trata de un bienestar
integral para un auténtico desarrollo humano.

La Corporacion universitaria Minuto De Dios Bienestar Universitario como una
Mediacion para la formacién integral, que compete a todos los estamentos
universitarios, para dinamizar los procesos de personalizacion, socializacion y
desarrollo humano de cada uno de los miembros de la comunidad universitaria,
comprometidos en la realizacion de la mision institucional, como sujetos
protagdénicos de su autoconstruccion individual y colectiva.

En consecuencia, el Bienestar Universitario, constituye uno de los ejes
fundamentales del proyecto institucional que a su vez, contiene una estructura
propia que responde a los principios orientadores, a lineas de acciéon y
estrategias de trabajo, articuladas mediante los proyectos especificos que
conforman el Plan de Desarrollo del Bienestar Institucional.’

1.7.2 MARCO HISTORICO

2 Proyectos de grado mi tecnolégico
® Bienestar universitario, universidad la gran Colombia

24



H A0 E -u uaw

Corporacién Universitaria Minuto de Dios

La Comunidad Universitaria planteé el tema del Bienestar Universitario como
uno de los grandes temas de los Claustros y Colegiaturas realizados a finales
del aflo 2003. La respuesta de la Direccion Central de la Universidad a las
conclusiones presentadas en Claustros y Colegiaturas se concretd por una
parte dentro del Plan de Desarrollo 2004-2006 y en la promulgacion del
Acuerdo 11 del 2005 donde se ignoraron la mayoria de las conclusiones y
propuestas realizadas.

Posteriormente desde el mismo seno de los organismos encargados de
Bienestar como el Consejo de Bienestar de la Universidad y la Direccion de
Bienestar de la Facultad de Ingenieria se han planteado propuestas de reforma
al Estatuto General y al borrador de reestructuracion las cuales tampoco han
sido atendidas.

Un primer aspecto fundamental de la Politica de Bienestar Universitario tiene
que ver con la propia definicion que se tenga del mismo. *

En ese sentido la Direccion de Primer Aflo genera estrategias pedagodgicas y
formativas para posibilitar que la comunidad educativa logre una adecuada
insercion en el medio académico, en los procesos de conocimiento y auto
conocimiento y frente a su desempefio académico.

Actualmente los estudiantes llegan a la universidad y no tienen conocimiento
del proceso que se debe realizar para poder acceder a las ventajas y
programas que les ofrece la universidad. Para los coordinadores y docentes se
presentan también dificultades para realizar un seguimiento efectivo a cada uno
de los educandos, y no tienen presentes las distintas capacidades que
presentan los estudiantes para enfocarlos respectivamente en las areas
adecuadas.

1.7.3 MARCO REFERENCIAL

1.7.3.1 Bienestar universitario de universidad del Tolima

La Universidad del Tolima ofrece en la pagina de bienestar conceptos
estratégicos y actitudinales en el cual ya no se concibe desde la perspectiva
asistencialista porque tiene como objetivo no solo elevar el nivel académico,
sino fundamentar la calidad humana desde lo social, lo espiritual, vy lo
fisiolégico. En donde el concepto de bienestar haga parte de lo académico y lo
extra académico, aporta lo que es a la cultura universal y regional en cuestion
°de salud integral de las personas, nos permite proponer y optimizar todo un

* Corporacién Universitaria Minuto De Dios Soacha
> Universidad del Tolima
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conjunto de factores que son de interés general para la comunidad.
Relacionadas con la academia, la cultura, las artes, el deporte y la salud.

Gestiona y proyecta los diferentes requerimientos de un conjunto de valores
expresados en documentos de la asociacion colombiana de universidades y el
estatus general de la universidad del Tolima, en la que propende de un nuevo
proyecto de nacion fundamentado en los valores de la tolerancia, la
convivencia pacifica y el libre discernir de las ideas.

Pagina Ventaja: Desventaja:
La péagina de la|La pagina de Bienestar
universidad de Tolima | universitario no cuenta
www.universidad.tolima.edu | muestra enfoques | con una distribucidn
cientificos y de | adecuada de las areas
investigacion que la | que ofrece la

CUMD no muestra en
el area de bienestar

universidad de hecho
no muestra areas como

cultura, deportes, salud
, etc

1.7.3.2 Bienestar universitario universidad nacional

Se observé la pagina de la universidad nacional y en ella se tomo como
referencia el area de bienestar de la universidad nacional, ofreciendo asi
apoyo Yy orientacibn para el desarrollo de iniciativas que fortalecen
competencias sociales, humanas y comunitarias. Brindado un bienestar
docente y administrativo en la que ofrece actividades formativas que
contribuyen al buen uso de tiempo libre, complementando la formacion
integral, en la que beneficia a funcionarios docentes, administrativos y sus
familias.®

En la vida universitaria ofrece asesoria y apoyo permanente para favorecer la
permanencia en el transcurso de la carrera, en los que salen beneficiados
estudiantes de pregrado y posgrado.

Contribuye a programas y proyectos cuyo proposito es hacer visible las
aptitudes estéticas y artisticas de los talentos individuales y colectivos,
haciendo como énfasis los talentos artisticos de caracter espontaneo y ladico,
en gestion y fomento ofrece apoyo en dinero a estudiantes para cubrir
parcialmente gastos de manutencion, de caracter reembolsable con posibilidad
de condonacién por excelencia académica. Beneficiando a estudiantes de
pregrado con vulnerabilidad socioeconémica por medio de becas.

® Universidad Nacional
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Pagina Ventajas: Desventajas:

www.bienestarbogota.unal.edu | Tiene un entorno muy | El uso de colores en

agradable y la pagina de inicio no
especifica cada tema | tiene una apariencia
gue se trata en el agradable ya que no
area de bienestar concuerdan unos
universitario de la colores con los otros
universidad.

Cuenta con un
espacio donde
muestran las
actividades y eventos
gue van a desarrollar
durante el semestre.
Ademas con un
espacio de
convocatorias con
diferentes opciones y
enfoques.

1.7.3.3 Bienestar universitario universidad del valle

El area de bienestar cuenta con servicios de fondo rotatorio de vivienda en la
gue otorga préstamos a personal docente y empleados publicos no docentes
y trabajadores oficiales. Como subsidio para estudiantes de escasos recursos
econdémicos y beca alimenticia, brindando mecanismos e instancias de
participacion directa e indirecta en actividades programadas tanto por la
vicerrectoria de bienestar universitaria como por los grupos de trabajo
estudiantil, de esta manera se puede establecer que los estudiantes asociados
en grupos de trabajo académico, interdisciplinarios, culturales y recreativos
presente propuestas y proyectos al inicio de cada semestres.’

" Universidad Del Valle
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Pagina Ventaja Desventaja:
http://vicebienestar. Tiene una apariencia | El entorno web es
univalle.edu.co/ agradable y los muy simple y no
promocion%20y%?20desarrollo/ | espacios del inicio cuentan con una
grupos.html estan bien informacion del area
distribuidos de bienestar de la
Universidad

1.7.4 MARCO CONCEPTUAL

El marco conceptual nos ayuda a explicar por qué estamos llevando a cabo un
proyecto de una manera determinada. También nos ayuda a comprender y a
utilizar las ideas de otras personas que han hecho trabajos similares.

Podemos utilizar un marco conceptual como un mapa de viaje. Somos capaces
de interpretar un mapa porque otras personas han inventado simbolos
comunes que marcan calles, lagos, carreteras, ciudades, montafas, rios, etc.
La escala del mapa nos indica la distancia real entre diferentes puntos, para
qgue nos podamos hacer una idea de lo que tardariamos en desplazarnos de un
lugar a otro. EI mapa también nos muestra las diferentes trayectorias que
existen para llegar al mismo punto.

1.7.4.1 AREA DE SALUD: Su objetivo es dar a conocer a la comunidad
universitaria una vision holistica de la salud, reconociendo todos los
componentes que la determinan, dando elementos que sirvan para llevarlos a
la practica en su vida cotidiana. Promueve un sentido de autocuidado y ayuda
hacia el otro, institucionalizando acciones preventivas que favorezcan la
integridad bio-psico-social del personal que hace parte de nuestra institucion.

1.7.4.2 AREA DE PASTORAL: Conforme a los principios de nuestro fundador
el padre Rafael Garcia Herreros, de promulgar el evangelio y constituirnos
como una comunidad de fe, el area de pastoral promueve el crecimiento
espiritual y proyeccion de vida de la comunidad universitaria

1.7.4.3 AREA DE CULTURA: Desde el area de cultura se busca que la
comunidad universitaria de UNIMINUTO tenga un desarrollo amplio de sus
capacidades intelectuales y artisticas; habilidades que se iran desarrollando a
través de la participacion en las diferentes actividades que desde el area se
ofrecen.
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1.7.4.4 AREA DE DEPORTES: Orienta actividades de caracter formativo,
recreativo y representativo, estimulando la practica del deporte, propiciando el
desarrollo de aptitudes deportivas, y la formacién en valores como la lealtad y
la solidaridad. Tiene a cargo la administracion de escenarios deportivos, la
organizacion de eventos y la gestion de recursos para las practicas deportivas
y recreativas. Busca promover la actividad fisica como medio para mejorar y
potenciar las habilidades motrices, favoreciendo la formacion integral vy
profesional del estudiante.

1.7.4.5 AREA DE APOYO PSICO-SOCIAL: Brindar atencién psicosocial de
tipo individual, grupal y comunitario, a la poblacion de estudiantes, docentes,
funcionarios administrativos y familias pertenecientes a la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios, Centro Regional Soacha, con el fin de fortalecer la
formacion integral de la comunidad Uniminuto actuando conforme a la filosofia
Minuto de Dios.

1.7.4.6 AREA DE PRIMER ANO: Son distintas las causas que permiten
explicar la desercidn universitaria: la primera y mas importante tiene que ver
con la orientacion vocacional. Hay que trabajar mucho mas en el proceso de
ingreso de los alumnos a la universidad y tratar de comunicar exactamente
cuales son las incumbencias de las carreras. Si los alumnos estuvieran mas al
tanto de los contenidos de las carreras, no se sorprenderian tanto cuando se
encuentran con la realidad universitaria.

1.7.4.7 AREA DE EGRESADOS: La Coordinacion de Egresados tiene el
objetivo de solidificar las comunicaciones entre la Universidad y los Egresados,
brindandoles un servicio que los integre mas a la Institucion y les genere mayor
sentido de pertenencia con su claustro universitario. ®

1.7.4.8 APLICACION WEB:

En la ingenieria de software se denomina aplicacion web a aquellas
aplicaciones que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a
través de Internet o de una intranet mediante un navegador. En otras palabras,
es una aplicacién software que se codifica en un lenguaje soportado por los
navegadores web en la que se confia la ejecucion al navegador.

Las aplicaciones web son populares debido a lo practico del navegador web
como cliente ligero, a la independencia del sistema operativo, asi como a la
facilidad para actualizar y mantener aplicaciones web sin distribuir e instalar
software a miles de usuarios potenciales. Existen aplicaciones como los
webmails, wikis, weblogs, tiendas en linea y la propia Wikipedia que son
ejemplos bien conocidos de aplicaciones web.

Es importante mencionar que una pagina Web puede contener elementos que
permiten una comunicacion activa entre el usuario y la informacion. Esto
permite que el usuario acceda a los datos de modo interactivo, gracias a que la

¥ Documento de la Corporacién universitaria minuto de Dios : Area Bienestar suministrado por Jenny
Patifio
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pagina respondera a cada una de sus acciones, como por ejemplo rellenar y
enviar formularios, participar en juegos diversos y acceder a gestores de base de datos
de todo tipo.

1.7.4.9.1Visual Basic .NET (VB.NET) es un lenguaje de programacion
orientado a objetos que se puede considerar una evolucion de Visual Basic
implementada sobre el framework .NET. Su introduccién resultd6 muy
controvertida, ya que debido a cambios significativos en el lenguaje VB.NET no
es compatible hacia atrds con Visual Basic, pero el manejo de las instrucciones
es similar a versiones anteriores de Visual Basic, facilitando asi el desarrollo de
aplicaciones méas avanzadas con herramientas modernas.®

La gran mayoria de programadores de VB.NET utilizan el entorno de desarrollo
integrado Microsoft Visual Studio en alguna de sus versiones (desde el primer
Visual Studio .NET hasta Visual Studio .NET 2010, que es la ultima versién de
Visual Studio para la plataforma .NET), aunque existen otras alternativas, como
SharpDevelop (que ademas es libre).

Al igual que con todos los lenguajes de programacion basados en .NET, los
programas escritos en VB .NET requieren el Framework .NET o Mono para
ejecutarse.

1.7.4.9.2 MySQL.:

Es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y multiusuario
con mas de seis millones de instalaciones. MySQL AB desde enero de 2008
una subsidiaria de Sun Microsystems y ésta a su vez de Oracle Corporacién
desde abril de 2009 desarrolla MySQL como software libre en un esquema de
licenciamiento dual. Por un lado se ofrece bajo la GNU GPL para cualquier uso
compatible con esta licencia, pero para aquellas empresas que quieran
incorporarlo en productos privativos deben comprar a la empresa una licencia
especifica que les permita este uso. Esta desarrollado en su mayor parte en
ANSI C. Al contrario de proyectos como Apache, donde el software es
desarrollado por una comunidad publica y el copyright del codigo esta en poder
del autor individual, MySQL es propietario y esta patrocinado por una empresa
privada, que posee el copyright de la mayor parte del cédigo. Esto es lo que
posibilita el esquema de licenciamiento anteriormente mencionado. Ademas de
la venta de licencias privativas, la compafiia ofrece soporte y servicios. Para
sSus operaciones contratan trabajadores alrededor del mundo que colaboran via
Internet. MySQL AB fue fundado por David Axmark, Allan Larsson y Michael
Widenius.

Inasistencias

® www.visual.net.com
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1.7.5. MARCO LEGAL

La Ley 30 de 28 de diciembre de 1992, establece en sus articulos 117 — 118 —
119, aspectos normativos del bienestar universitario y posteriormente,
mediante reglamentacion de la Ley 30 de 1992, El Consejo Nacional de
Educacion Superior,

CESU, a través del acuerdo No. 03 del 21 de marzo de 1995, establece las
politicas de Bienestar Universitario, lo que conlleva a que la Direccion de
Bienestar Universitario, represente un gran valor como guia para la realizacién
de las diferentes actividades deportivas, culturales y sociales para cada uno de
los estudiantes y los funcionarios que forman parte de la familia La Gran
Colombiana, alejando vicios, alcoholismo, drogadiccién y agresividad, para el
logro de una convivencia del ser humano en la sociedad.*

1.7.5.1 NORMATIVIDAD UTILIZADA

La normativa se refiere al establecimiento de reglas o leyes, dentro de
cualquier grupo u organizacion,.

1.7.5.2 NORMA ISO/IEC 25000

Guia para el uso de las nuevas series de estandares internacionales, llamados
requisitos y evaluacion de calidad de productos y software.

La norma mencionada aplica en cuanto a los requerimientos y necesidades que
se desean solventar como solucién tecnoldgica.

1.8 ESTUDIO DE CAMPO

La nocion de estudio de campo es una de las nociones mas importantes de
cualquier tipo de ciencia ya que es el momento en el que la teoria es puesta a
prueba para establecer si los elementos que la caracterizan son correctos o no.
El estudio de campo fue fundamental para determinar los requerimientos
utilizables en la Area de Bienestar de la CUMD. A partir de las entrevistas
efectuadas a las coordinadoras, se us6 el método de observacion directa para
conocer mas profundamente el proceso de acompafamiento psicopedagogico
y de induccion.

El proceso de seguimiento psicosocial de los estudiantes fue el proceso
donde mas nos centramos originalmente ya que es un modulo de vital
importancia para el tratamiento de la desercion en los estudiantes de primer
afio y en la cual se encarga de todo el proceso de becarios, seguimiento

19 Ministerio De Educacion Nacional
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orientacién de estudiantes entre otros programas. El area psicosocial fue
investigada por medio de una observacion de campo. Ya que esta basado en la
realidad que se vive actualmente en la CUMD.

También se usé el método de observacién para la identificacion de algunos de
los factores que influyen en la desercion universitaria de los estudiantes de
Tecnologia en Informatica en su primer afio. Se observd el ambiente de
estudio, el pensum académico, la eficiencia y el desempefio en la asignatura
correspondiente a programacion basica, la asistencia y métodos de estudio
aplicados.

1.8.1 Visita al terreno

De acuerdo al estudio realizado por medio de entrevistas se pudo notar una
gran falencia en cuanto al proceso de la informacién que se maneja, ya que
esta se encuentra por medio de archivos de Excel y medio fisico como lo son
soportes impresos que carecen de informacion.

Durante esta visita se pudo evidenciar que la informacién es guardada a través
de carpetas que son almacenadas en archivadores provocando que al
momento de buscar un registro la busqueda se vuelva mas tediosa y se
refundan los papeles, logrando que los procesos que se llevan en bienestar se
vuelvan mas lentos y no funcionen de una manera mas efectiva y rapida.
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1.9 CICLO DE VIDA DEL SOFTWARE

1.9.1 CICLO DE VIDA CLASICO DEL DESARROLLO DE SISTEMAS

El método de ciclo de vida para el desarrollo de sistemas es el conjunto de
actividades que los analistas, disefiadores y usuarios realizan para desarrollar
e implantar un sistema de informacion. EI método del ciclo de vida para el
desarrollo de sistemas consta de 6 fases:

1). Investigacion Preliminar: La solicitud para recibir ayuda de un sistema de
informacion puede originarse por varias razones: sin importar cuales sean
estas, el proceso se inicia siempre con la peticion de una persona.

2). Determinacién de los requerimientos del sistema: ElI aspecto
fundamental del andlisis de sistemas es comprender todas las facetas
importantes de la parte de la empresa que se encuentra bajo estudio. Los
analistas, al trabajar con los empleados y administradores, deben estudiar los
procesos de una empresa para dar respuesta a las siguientes preguntas clave:
¢ Qué es lo que hace?

¢, Como se hace?

¢, Con que frecuencia se presenta?

¢, Qué tan grande es el volumen de transacciones o decisiones?

¢, Cudl es el grado de eficiencia con el que se efectian las tareas?

¢Existe algun problema? ¢Qué tan serio es? ¢Cual es la causa que lo
origina?

3). Disefio del sistema: El disefio de un sistema de informacién produce los
detalles que establecen la forma en la que el sistema cumplira con los
requerimientos identificados durante la fase de analisis. Los especialistas en
sistemas se refieren, con frecuencia, a esta etapa como disefio l6gico en
contraste con la del desarrollo del software, a la que denominan disefio fisico.
4). Desarrollo del software: Los encargados de desarrollar software pueden
instalar software comprobando a terceros o escribir programas disefiados a la
medida del solicitante. La eleccion depende del costo de cada alternativa, del
tiempo disponible para escribir el software y de la disponibilidad de los
programadores.

Por lo general, los programadores que trabajan en las grandes organizaciones
pertenecen a un grupo permanente de profesionales.

5). Prueba de sistemas: Durante la prueba de sistemas, el sistema se emplea
de manera experimental para asegurarse de que el software no tenga fallas, es
decir, que funciona de acuerdo con las especificaciones y en la forma en que
los usuarios esperan que lo haga.

Se alimentan como entradas conjunto de datos de prueba para su
procesamiento y después se examinan los resultados.

6). Implantacion y evaluacion: La implantacion es el proceso de verificar e
instalar nuevo equipo, entrenar a los usuarios, instalar la aplicacion y construir
todos los archivos de datos necesarios para utilizarla. Una vez instaladas, las
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aplicaciones se emplean durante muchos afios. Sin embargo, las
organizaciones y los usuarios cambian con el paso del tiempo, incluso el
ambiente es diferente con el paso de las semanas y los meses.

Por consiguiente, es indudable que debe darse mantenimiento a las
aplicaciones. La evaluacion de un sistema se lleva a cabo para identificar
puntos débiles y fuertes. La evaluacion ocurre a lo largo de cualquiera de las
siguientes dimensiones:**

*Evaluacion operacional: Valoracion de la forma en que funciona el sistema,
incluyendo su facilidad de uso, tiempo de respuesta, lo adecuado de los
formatos de informacion, confiabilidad global y nivel de utilizacion.

*Impacto organizacional: Identificacion y mediciébn de los beneficios para la
organizacién en areas tales como finanzas, eficiencia operacional e impacto
competitivo. También se incluye el impacto sobre el flujo de informacién
externo e interno.

*Opinién de loa administradores: evaluacion de las actividades de directivos y
administradores dentro de la organizacion asi como de los usuarios finales.
*Desempefio del desarrollo: La evaluacion de proceso de desarrollo de acuerdo
con criterios tales como tiempo y esfuerzo de desarrollo, concuerdan con
presupuestos y estandares, y otros criterios de administracion de proyectos.
También se incluye la valoracién de los métodos y herramientas utilizados en el
desarrollo.

1 Ciclo de vida clésico/tus trabajos
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Ciclo de vida del sistema:

4

ANALISIS

J

DISENO

DESARROLLO

Imagen 1

1.9.2 MODELO CASCADA

Este enfoque metodoldgico que ordena rigurosamente las etapas del ciclo de
vida del software, de forma tal que el inicio de cada etapa debe esperar a la
finalizacibn de la inmediatamente anterior. la palabra cascada sugiere,
mediante la metafora de la fuerza de la gravedad, el esfuerzo necesario para
introducir un cambio en las fases mas avanzadas de un proyecto.

Modelo en Cascada: El méas conocido, esta basado en el ciclo convencional de
una ingenieria, el paradigma del ciclo de vida abarca las siguientes actividades:
1.- INGENIERIA Y ANALISIS DEL SISTEMA: Debido a que el software es
siempre parte de un sistema mayor, el trabajo comienza estableciendo los
requisitos de todos los elementos del sistema y luego asignando algun
subconjunto de estos requisitos al software.

2.- ANALISIS DE SISTEMAS DE COMPUTACION: Se lleva a cabo teniendo
en cuenta ciertos principios:

- Debe presentarse y entenderse el dominio de la informacion de un problema.

- Defina las funciones que debe realizar el Software.
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Represente el comportamiento del Software a consecuencias de
acontecimientos externos y divida en forma jerarquica los modelos que
representan la informacion, funciones y comportamiento. Se analizan las
necesidades de los usuarios finales del Software para determinar qué objetivos
debe cubrir.

3.- DISENO. Traduce los requisitos en una representacion del Software con la
calidad requerida antes de que comience la codificacion.

Disefio del sistema: Se descompone y organiza el sistema en elementos que
pueda elaborarse por separado, aprovechando los ventajas del desarrollo en
equipo, asi como la manera en que se combinan unos con otros.

Disefilo del Programa: Es la fase en donde se realizan los algoritmos
necesarios para el cumplimiento de los requerimientos del usuario asi como
también los analisis necesarios para saber que herramientas usar en la etapa
de Codificacion.

4.- CODIFICACION: El disefio debe traducirse en una forma legible para la
maquina. Se implementa el cddigo fuente. Dependiendo del lenguaje de
programacion y su version se crean las librerias y componentes reutilizables
dentro del mismo proyecto para hacer que la programacion sea un proceso
mucha mas rapido.

5.- PRUEBA: Los elementos, ya programados, se ensamblan para componer el
sistema y se comprueba que funciona correctamente antes de ser puesto en
explotacion. Las pruebas de Software, testing o beta testing es un proceso
usado para identificar posibles fallos. En general, los usuarios distinguen entre
errores de programacion bugs y defectos de forma. En un defecto de forma, el
programa no realiza lo que el usuario espera. Por el contrario, un error de
programacion puede describirse como un fallo en la semantica de un programa
de ordenador. A la version del producto de pruebas y que es anterior a la
version final (o “master”) se denomina beta, y a dicha fase de pruebas, beta
testing. Finalmente y antes de salir al mercado, es cada vez mas habitual que
se realice una fase de RTM testing (Release To Market), dénde se comprueba
cada funcionalidad del programa completo en entornos de produccion.

6.- IMPLANTACION: El Software obtenido se pone en produccion. Se
implantan los niveles Software y Hardware que componen el proyecto. La
implantacion es la fase con mas duracién y con mas cambios en el ciclo de
elaboracion de un proyecto. Es una de las fases finales del proyecto. Durante la
explotacion del sistema Software pueden surgir cambios, bien para corregir
errores o bien para introducir mejorar. Todo ello recoge en los Documentos de
Cambios.

7.- MANTENIMIENTO: EIl Software sufrira cambios después de que se entrega
al cliente. Los cambios ocurriran debidos a que hayan encontrado errores, a
que el Software deba adaptarse a cambios del entorno externo (sistema
operativo o dispositivos periféricos), o debido a que el cliente requiera
ampliaciones funcionales o del rendimiento.
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Imagen 2

1.9.3 Modelo espiral

El modelo en espiral del proceso del software que originalmente fue propuesto
por Boehm (1988), EI modelo en espiral es una delas metodologias mas
recomendables para el desarrollo y creacién de un programa, ya que consta de
pocas etapas o fases, las cuales se van realizando en una manera continua y
ciclica.

Determinar los objetivos: En esta fase del proyecto se definen los objetivos
especificos. Se identifican las restricciones del proceso y del sistema software,
y se traza un plan detallado de gestion. Se identifican los riesgos.
Dependiendo de estos riesgos se planean estrategias alternativas.

Andlisis del riesgo: Se lleva a cabo un andlisis detallado para cada uno de los

riesgos del proyecto identificados. Se definen los pasos a seguir para reducir
los riesgos.

37



BIENESTAR UNIVERSITARIO

n_—

e

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Desarrollar y validar: Después de la evaluacion de riesgos, se elige un modelo
para el desarrollo del sistema software y se desarrolla.'?

Planificacion: El proyecto se revisa y se toma la decision si se debe continuar
con un ciclo posterior de la espiral. Si se decide continuar, se desarrollan los
planes para la siguiente fase del proyecto.

Con cada iteracion alrededor de la espiral (comenzando en el centro y
siguiendo hacia el exterior), se construyen sucesivas versiones del software,
cada vez mas completa y, al final, el propio sistema software totalmente
funcional. La diferencia principal entre este modelo y los vistos hasta ahora es
la evaluacién del riesgo. El riesgo es todo aquello que pueda ir mal. Por
ejemplo, si la intencion es utilizar un lenguaje de programacién, un riesgo
posible es que los compiladores disponibles no produzcan cdédigo objeto
eficiente. Los riesgos originan problemas en el proyecto como por ejemplo, el
exceso de costes. Por lo tanto, la disminucion de los riesgos es una actividad
muy importante.

Un ciclo de espiral comienza con la elaboracion de los objetivos tanto
funcionales como de rendimiento. Después se enumeran algunas formas
posibles de alcanzar estos objetivos identificando las fuentes de riesgos
posibles. El siguiente paso es resolver estos riesgos y llevar a cabo las
actividades de desarrollo. Finalmente se planifica el siguiente ciclo de la espiral.

Imagen 3

1.9.4.1 EL MODELADO Y DISENADO ORIENTADO A OBJETOS

El Modelado y Disefio Orientado a Objetos se funda en pensar acerca de
problemas a resolver empleando modelos que se han organizado tomando
como base conceptos del mundo real. La unidad basica es el objeto que
combina las estructuras de datos con los comportamientos en una entidad
dnica.

La Metodologia OMT se extiende desde el analisis hasta la implementacion
pasando por el disefio. En primer lugar, se construye un modelo de analisis

12 Blogst.spo.es ciclo de vida en espiral
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para abstraer los aspectos esenciales del dominio de la aplicacion sin tener en
cuenta la implementacion eventual. En este modelo se toman decisiones
importantes que después se completan para optimizar la implementacion en
segundo lugar. Los objetos del dominio de la aplicacion constituyen el marco de
trabajo del modelo de disefio, pero se implementan en términos de objetos del
dominio de la computadora. Por ultimo, el modelo de disefio se implementa en
algun lenguaje de programacion, base de datos o hardware.

1.9.4.2 Andélisis de flujo de datos.

Estudia el empleo de los datos para llevar a cabo procesos especificos de la
empresa dentro del &mbito de una investigacién de sistemas usa los diagrama
de flujos de datos y los diccionarios de datos.

Herramientas

Las herramientas muestran todas las caracteristicas esenciales del sistemay la
forma en que se ajustan entre si, como es muy dificil entender todo un proceso
de la empresa en forma verbal, las herramientas ayudan a ilustrar los
componentes esenciales de un sistema, junto con sus acciones.

1.9.4.6 Diagrama de flujo de datos. Es el modelo del sistema. Es la
herramienta mas importante y la base sobre la cual se desarrollan otros
componentes. El modelo original se detalla en diagramas de bajo nivel que
muestran caracteristicas adicionales del sistema.

Cada proceso puede desglosarse en diagramas de flujos de datos cada vez
mas detallados. Repitiéndose esta secuencia hasta que se obtienen suficientes
detalles para que el analista comprenda la parte del sistema que se encuentra
bajo investigacién. El diagrama fisico de datos da un panorama del sistema en
uso, dependiente de la implantacién, mostrando cuales tareas se hacen y como
son hechas. Incluyen nombres de personas, nombres o nimeros de formato y
documento, nombres de departamentos, archivos maestro y de transacciones,
equipo y dispositivos utilizados, ubicaciones, nombres de procedimientos.

1.9.4.7 DISENO DE LOS OBJETOS

La fase de andlisis determina lo que debe hacer la implementacién y la fase de
disefio del sistema determina el plan de atague. La fase de disefio de objetos
determina las definiciones completas de las clases y asociaciones que se
utilizaran en la implementacién, asi como las interfaces y algoritmos de los
meétodos utilizados para implementar las operaciones. La fase de disefio de
objetos afnadira objetos internos para la implementacion y optimizara las
estructuras de datos y los algoritmos. El disefio de objetos es anélogo a la fase
preliminar de disefo del ciclo de vida de desarrollo de software tradicional.
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Aspectos generales del disefio de objetos

Durante el disefio de objetos, se ejecuta la estrategia seleccionada durante el
disefio del sistema y se rellenan los detalles. Se produce un desplazamiento
del énfasis pasando de los conceptos del dominio de la aplicacién a los propios
de las computadoras. Los objetos descubiertos durante el andlisis sirven como
esqueleto del disefio, pero el disefiador debe escoger distintas formas de
implementarlos con el objetivo de minimizar el tiempo de ejecucién, la memoria
y el costo. En particular, las operaciones identificadas durante el analisis deben
expresarse en forma de algoritmos, descomponiendo las operaciones
complejas en operaciones internas mas sencillas. Las clases, atributos y
asociaciones del andlisis deben de implementarse en forma de estructuras de
datos especificas. Es necesario introducir nuevas clases de objetos para
almacenar resultados intermedios durante la ejecucion del programa y para
evitar la necesidad de recalcularlos. La optimizacién del disefio no deberia
llevarse a extremos exagerados porque la facilidad de implementacion y

mantenimiento y la extensibilidad son también objetivos importantes.

2. METODOLOGIA UML

La Metodologia de analisis utilizada para la creacion de BIENESTAR es la
metodologia UML, que se define como un lenguaje grafico para visualizar,
especificar, construir y documentar un sistema, ofrece un estandar para
describir un "plano” del sistema, incluyendo aspectos conceptuales tales como
procesos de negocio, funciones del sistema, y aspectos concretos como
expresiones de lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos y
componentes reutilizables. Con la cual se van a utilizar los modelos de caso de
uso, diagrama de actividades y diagramas de secuencias.

2.1 Modelo UML

UML Lenguaje Unificado de Modelado: es un lenguaje para hacer modelos y es
independiente de los métodos de andlisis y disefio. Existen diferencias
importantes entre un método y un lenguaje de modelado. Un método es una
manera explicita de estructurar el pensamiento y las acciones de cada
individuo. Ademas, el método le dice al usuario qué hacer, como hacerlo,
cuando hacerlo y por qué hacerlo; mientras que el lenguaje de modelado
carece de estas instrucciones. Los métodos contienen modelos y esos modelos
son utilizados para describir algo y comunicar los resultados del uso del
método.

Es importante resaltar que UML es un "lenguaje de modelado" para especificar
o para describir métodos o procesos. Se utiliza para definir un sistema, para
detallar los artefactos en el sistema y para documentar y construir. En otras
palabras, es el lenguaje en el que esta descrito el modelo.

Se puede aplicar en el desarrollo de software gran variedad de formas para dar
soporte a una metodologia de desarrollo de software (tal como el Proceso
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Unificado Racional o RUP), pero no especifica en si mismo qué metodologia o
proceso usar.

UML no puede compararse con la programacion estructurada, pues UML
significa Lenguaje Unificado de Modelado, no es programacion, solo se
diagrama la realidad de una utilizacion en un requerimiento. Mientras que,
programacion estructurada, es una forma de programar como lo es la
orientacion a objetos, sin embargo, la programacion orientada a objetos viene
siendo un complemento perfecto de UML, pero no por eso se toma UML sélo
para lenguajes orientados a objetos.

UML cuenta con varios tipos de diagramas, los cuales muestran diferentes
aspectos de las entidades representadas.

2.2 CASOS DE USO

Es una descripcion de los pasos o las actividades que deberan realizarse para
llevar a cabo algun proceso. Los personajes o entidades que participaran en un
caso de uso se denominan actores. En el contexto de ingenieria del software,
un caso de uso es una secuencia de interacciones que se desarrollaran entre
un sistema y sus actores en respuesta a un evento que inicia un actor principal
sobre el propio sistema. Los diagramas de casos de uso sirven para especificar
la comunicacién y el comportamiento de un sistema mediante su interaccion
con los usuarios y/u otros sistemas. O lo que es igual, un diagrama que
muestra la relacion entre los actores y los casos de uso en un sistema. Una
relacion es una conexion entre los elementos del modelo, por ejemplo la
especializacion y la generalizacion son relaciones. Los diagramas de casos de
uso se utilizan para ilustrar los requerimientos del sistema al mostrar como
reacciona a eventos que se producen en su ambito o en él mismo.

Los mas comunes para la captura de requisitos funcionales, especialmente con
el desarrollo del paradigma de la programacion orientada a objetos, donde se
originaron, si bien puede utilizarse con resultados igualmente satisfactorios con
otros paradigmas de programacion.

2.2.1 Actores

Se le llama actor a toda entidad externa al sistema que guarda una relacién con
éste y que le demanda una funcionalidad. Esto incluye a los operadores
humanos pero también incluye a todos los sistemas externos, ademas de
entidades abstractas, como el tiempo.

En el caso de los seres humanos se pueden ver a los actores como
definiciones de rol por lo que un mismo individuo puede corresponder a uno o
mas Actores. Suele suceder sin embargo, que es el sistema quien va a tener
interés en el tiempo. Es frecuente encontrar que nuestros sistemas deben
efectuar operaciones automaticas en determinados momentos; y siendo esto
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un requisito funcional obvio, resulta de interés desarrollar alguna forma de
capturar dicho requisito en el modelo de caso de uso final.

2.2.2 Tipos de relaciones

Comunica (<<communicates>>): Relacion (asociacion) entre un actor y un caso
de uso que denota la participacion del actor en dicho caso de uso.

usa ( <<uses>>) (0 <<include>> en la nueva versién de UML): Relacion de
dependencia entre dos casos de uso que denota la inclusion del
comportamiento de un escenario en otro.

Extiende (<< extends>>): Relacion de dependencia entre dos casos de uso que
denota que un caso de uso es una especializacion de otro. Por ejemplo, podria
tenerse un caso de uso que extienda la forma de pedir azlcar, para que
permita escoger el tipo de azucar (normal, dietético o moreno) y ademas la
cantidad en las unidades adecuadas (cucharadas o bolsas). Se utiliza una
relacion de tipo <<extends>> entre casos de uso cuando nos encontramos con
un caso de uso similar a otro pero que hace algo mas que éste (variante). Por
contra, utilizaremos una relacion tipo << uses>> cuando nos encontramos con
una parte de comportamiento similar en dos casos de uso y no queremos
repetir la descripcion de dicho comportamiento comun.

En una relacion << extends>>, un actor que lleve a cabo el caso de uso base
puede realizar o no sus extensiones. Mientras, en una relacién <<include>> el
actor que realiza el caso de uso base también realiza el caso de uso incluido.
En general utilizaremos <<extends>> cuando se presenta una variacion del
comportamiento normal, y <<include>> cuando se repite un comportamiento en
dos casos de uso y queremos evitar dicha repeticion.

Por dltimo en un diagrama de casos de uso, ademas de las relaciones entre
casos de uso y actor (asociaciones) y las dependencias entre casos de uso
(<<include>> y <<extends>>), pueden existir relaciones de herencia ya sea
entre casos de uso o entre actores.

Llamamos modelo de casos de uso a la combinacién de casos de uso y sus
correspondientes diagramas. Los modelos de casos de uso se suelen
acompanfar por un glosario que describe la terminologia utilizada. El glosario y
el modelo de casos de uso son importantes puntos de partida para el desarrollo
de los diagramas de clases.

Por ultimo se debe tener en cuenta, que aunque cada caso de uso puede llevar
a diferentes realizaciones, es importante reflejar en cada representacion el
motivo que nos ha llevado a descartarla, si es el caso.

Los casos de uso evitan tipicamente la jerga técnica, prefiriendo la lengua del
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usuario final o del experto del campo del saber al que se va a aplicar. Los
casos del uso son a menudo elaborados en colaboracion por los analistas de
requerimientos y los clientes.

Cada caso de uso se centra en describir como alcanzar una Unica meta o tarea
de negocio. Desde una perspectiva tradicional de la ingenieria de software, un
caso de uso describe una caracteristica del sistema. Para la mayoria de
proyectos de software, esto significa que quizas a veces es necesario
especificar diez o centenares de casos de uso para definir completamente el
nuevo sistema. El grado de la formalidad de un proyecto particular del software
y de la etapa del proyecto influenciara el nivel del detalle requerido en cada
caso de uso.

Los casos de uso pretenden ser herramientas simples para describir el
comportamiento del software o de los sistemas. Un caso de uso contiene una
descripcion textual de todas las maneras que los actores previstos podrian
trabajar con el software o el sistema. Los casos de uso no describen ninguna
funcionalidad interna (oculta al exterior) del sistema, ni explican como se
implementara. Simplemente muestran los pasos que el actor sigue para realizar
una operacion.
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1. Casos De Uso “Ingresar a Bienestar”

Consultar Area de
Bienestar

INGRESAR & L&
PAGIMNA DE BIEMESTAR

onsultar Contactos

ESTUDIANTE

Caso de uso: Mostrar pagina de bienestar
Actor: Estudiante
Propdsito: Conocer el area de bienestar.

Resumen: El estudiante interactta con la interfaz.

44



L= N o E A L e B9
aria

Corporacién Universicari Minuto de Dios

2. Casos De Uso “Consultar Psicosocial”

Consultar
Ohtencion De

Psicosocial

ESTUDIANTE

\H-""‘—\—\_.\

Formulario Becas

Realizar
Formulario
Becas

Caso de uso: Ingresar datos para la obtencion de becas

Actor: Estudiante

Propésito: Obtener beca.

Resumen: Cuando el usuario desea ingresar los datos para la obtencion de becas y
estas se almacenen en la base de datos.

45



n_—

D

HANA R 6w <>
Corporacién Universitaria Minuto de Dios

3. Caso de Uso “Consultar Deportes”

Consultar
Campeonatos
Uniminuto

Consultar Eventos

Consultar
Actividades

Proceso pard
Incribirse

ESTUDIANTE

Caso de uso: Consulta De Actividades Deportivas
Actor: Estudiante
Propdsito: Conocer las actividades deportivas de la universidad.

Resumen: Elusuario consulta la informacion de las actividades y eventos que ofrece la
universidad en el area de deporte
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4. Caso de Uso “Consultar Cultura”

Consultar Talleres

onsultar Eventos

Consultar
Habilidades

ESTUDIANTE Artisticas

Caso de uso: Consulta De Talleres Culturales
Actor: Estudiante
Propdsito: Conocer los Talleres Culturales Que ofrece la universidad.

Resumen: Elusuario consulta la informacién de los talleres culturales que ofrece la
universidad.

47



BIENESTAR UNIV

ERSITARIO
fL—

i

UN-MINUT
)

Corporacién Universicaria uto de Dios

5. Caso de Uso “Ingresar Datos De Los Estudiantes”

ngresar Datos de
Los Estudiantes

COORDINADOR

Datos Personales
Datos Familiares

Caso de uso: Ingresar datos De Los estudiantes

Actor: Coordinador

Propdsito: Llevar un registro de los estudiantes de primer afio.

Resumen: El coordinador ingresa los datos personales, familiares y
académicos en la base de datos para tener un registro de los estudiantes de

primer afio de la CUMD.
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6. Caso de Uso “Ingresar Datos De Los Estudiantes”

Ingresar Datos de
0s estudiantes

Actividad Cultura
que practica

COORDINADOR

Caso de uso: Ingresar datos De Los estudiantes
Actor: Coordinador
Propdsito: Llevar un registro de los estudiantes de primer afio.
Resumen: ElI Coordinador ingresa los datos de la carrera del

estudiante, deporte y actividad cultural que practica en la base de datos
para tener un registro de los estudiantes de primer afio de la CUMD
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7. Caso de Uso “Modificar Datos De Los Estudiantes”

®
A

Coardinadar

Modificar Datos

Caso de uso: Modificar datos De Los estudiantes
Actor: Coordinador

Propdsito: Modificar datos de los estudiantes de primer afio y reportes de
inasistencia.

Resumen: El Coordinador modifica los datos del estudiante,

ingresando id y mira por tipos que desea modificar y después se
almacenara en la base de datos
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8. Caso de Uso “Eliminar Datos De Los Estudiantes”

estudiante

Q
A

izoordinadar

Elitninar Datos

Feporte

Caso de uso: Eliminar datos De Los estudiantes
Actor: Coordinador

Propdsito: Eliminar datos de los estudiantes de primer afio y reportes de
inasistencia.

Resumen: El Coordinador elimina los datos del estudiante,
ingresando id o cedula pero también puede eliminar reportes de
inasistencia de los estudiantes de primer afio que estén almacenados
en la base de datos
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9.Caso de Uso “Consultar Datos De Los Estudiantes”

estudiante

®
A

Coardinadar

izonsultar Datos

Caso de uso: Consultar datos De Los estudiantes

Actor: Coordinador

Propdsito: consultar un registro de los estudiantes de primer afio y reportes.
Resumen: El coordinador consulta los datos de los estudiantes de

primer afio y también puede consultar los reportes de inasistencia en la
base de datos por medio del formulario
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Sishen

Seguro_social

[dsequrida : double

Eps

cod_eps: double

nomb_eps(  varchar

cod_eps()  double

cod_eps varchar

cod_sishen(: double

nomb_eps( : double

nambreq) ; varchar

Administrador

iddatospersonales : double

Usuario : varchar
contrasenal) ;varchar
id_adming : double
hieal) : dauble

i

Repote_inasistencia Beca

id_admin : double idhcea : double

nomhreq) : varchar nomhrel) : varchar
id_estudianted) - varchar| |apelidad) : varchar
nragramac ; varchar motivo_becal) : varchar
grupad s varchar tipa_hecal): varchar
semestre() ; varchar careral varchar
jomadad) : varchar semmestre()  varchar
numero_inasistencias() | |idestudiantel) : varchar
fechal) : date

]

Datos Estudiante

Sexn

iddatospersonales ; double

d_Sexn : doubile

ntimerapellidof) : varchar
sequndoapelidal) ; varchar
nombreq : varchar
codtidocumentad) :varchar
numerodocumentad) : varchar
fracimigntal)  varchar
edad): varchar

id_sexof) : varchar
cod_estadocivil) : varchar
celulard) ;varchar
telefono(): varchar

gtnailf) : varchar
id_carreral) : double
dpvictimacondictal) : varchar
id_deportad ; double
institucian : varchar
anafing ;varchar

jotnadad) : varchar
nuntiacion_icfes( varchar
costopensiong : varchar
tipnestudiantad) ; varchar
Bspeciall) varchar
registrosnp() ;varchar
annicfes( :varchar

especialidadacademical) ; varchar

otrosestudios) ;varchar
id_cultura) : double
dp_dirreciond ; varchar
cod_estratof) warchar
5i5_seguridad)) ; varchar
ma_dificulta)  varchar
icfeshajol)  varchar

nom_sexa) : varchar

Carrara

[d_Carrera ; double

nomb_carreral) ; varchar

:] Cultura

[d_Cultura : double

nomb_cultural) ; varchar

Deponte

[d_Deporte : double

nomb_deported) ; varchar
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Es un tipo de diagrama estatico que describe la estructura de un sistema
mostrando sus clases, atributos y las relaciones entre ellos. Los diagramas de
clases son utilizados durante el proceso de andlisis y disefio de los sistemas,
donde se crea el disefio conceptual de la informacion que se manejara en el
sistema, y los componentes que se encargaran del funcionamiento y la relacion
entre uno y otro.

Representacion de: - Requerimientos en entidades y actuaciones. - La
arquitectura conceptual de un dominio - Soluciones de disefio en una
arquitectura - Componentes de software orientados a objetos

Definiciones

Propiedades también llamados atributos o caracteristicas, son valores que
corresponden a un objeto, como color, material, cantidad, ubicacion.
Generalmente se conoce como la informacién detallada del objeto. Suponiendo
qgue el objeto es una puerta, sus propiedades serian: la marca, tamafio, color y
peso.

Operaciones: comunmente llamados métodos, son aquellas actividades o
verbos que se pueden realizar con/para este objeto, como por ejemplo abrir,
cerrar, buscar, cancelar, acreditar, cargar. De la misma manera que el nombre
de un atributo, el nombre de una operacién se escribe con mindsculas si consta
de una sola palabra. Si el nombre contiene mas de una palabra, cada palabra
serd unida a la anterior y comenzara con una letra mayuscula, a excepcién de
la primera palabra que comenzara en mindscula.

Interfaz es un conjunto de operaciones que permiten a un objeto comportarse
de cierta manera, por lo que define los requerimientos minimos del objeto.
Herencia: se define como la reutilizacion de un objeto padre ya definido para
poder extender la funcionalidad en un objeto hijo. Los objetos hijos heredan
todas las operaciones y/o propiedades de un objeto padre. Por ejemplo: Una
persona puede especializarse en Proveedores, Acreedores, Clientes,
Accionistas, Empleados; todos comparten datos basicos como una persona,
pero ademas cada uno tendra informacién adicional que depende del tipo de
persona, como saldo del cliente, total de inversion del accionista, salario del
empleado, etc.

Al disefar una clase se debe pensar en cdmo se puede identificar un objeto
real, como una persona, un transporte, un documento o un paquete. Estos
ejemplos de clases de objetos reales, es sobre lo que un sistema se disefia.
Durante el proceso del disefio de las clases se toman las propiedades que
identifican como Unico al objeto y otras propiedades adicionales como datos
gue corresponden al objeto. Con los siguientes ejemplos se definen tres
objetos que se incluyen en un diagrama de clases
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2.3 Diagrama De Secuencia

Estudiante

Ingresa a la pagina

___________________5>

||ngresa Eventus,Actividades|

____________________>

|Ingresa Datog Estudiante|

___________________5>

Consulta Estudiantes

Registro De Estudiantes|

Ingresa A la Paging

Consulta la Paging

|Cunsulta Areas Bienestad

___________________;}

|Devuel\re Areas De bienestad
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2.4Diagrama de Procesos.

\Validar_Usuario.

- ingreso
pAdministradorfindex Ingreso al sistema Ingresodatos
index consulta.
Tranversa‘ Gale”a'
formacion

humana.

Inicio.

Bienestar.

Area Psicosocial
Area Pastoral

1
Area Salud

Area Deportes

Formulario Beca

Area Egresados

Area Primer Afio
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Diagrama de Flujo de Datos.

Administrador

Estudiante
Interactua

T Ingresar,
duieg’fgggr Modificar,Eliminar.,

Consultar Datos

Almacena Los
Imprimir Datos En La Base
Datos De datos
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2.4 MODELOS DE DATOS.

2.4.1Modelo Entidad — Relacidn.

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Afiliado

Afiliado

dpvictimaconﬂicta id_cultur;

Insttucion angfin formada |

id_deporte

[usuario|  rontrasena|

| codestadocivil | [celular

id_carrera | telefono

iddatospersonales

numerodocumento | lespecial

segundoapellido| [Puntuacion_icfes|

primerapellido
id_admin| | idbeca | iddatospersonales

Administrador

Registra
Registra

insistencia

numero_inasiste
neias

i

™
L

id_carrera

Realiza Carrera

Registra

id_deporte

ICuadro de convenciones

Entidades

Relacion 1

-

Relacion Muchos
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2.4.2Modelo Relacional.

0 dB/000 000000

T

sresi sishen
1 cod _sishen : double

 nomb sishen : varchar{20

¥ iddatospersonzles | double
& dpprimerapelido : varchar20)
& dpsequndoapelido 1 varchar20)

it id_cuburs : double
& nomb_cubtura ¢ varchan20

ezl PEOFE_inasistenias & especialidadacademica s varche(Y)
§ id _admin : double © otrossstudios ¢ varchar(20)
& fecha ¢ varchar(20) & id_rultura ¢ varchar(dl)
£ docente | varchar(20) £ idbecz ! varcharldl)
£ programa : varchan(22) & dpdireczion | varchar(40)
£l grupo  varchar(d) 2 codestratn ! varchar(f)
&) semestre ! varchar(1l) £ id_admin ¢ varchar(2()
& jornada : varchar{10) B ideeguridad : varchar(20)

£ numerg_inasitencizs | varcharal)
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2.4.3 Modelo Tabular.

2.4.3.1 Consulta: consulta por id o por cedula los estudiantes de primer afio

gue se han ingresado a la base de datos

1 PRIMER APELLIDO: Ramirez
SEGUNDO APELLIDO: Soto
NOMERE: Cristian

TIPO DOCUMENTO: CC

NUMERO: 1022366105

FECHA DE NACIMIENTO: 24/12/1990
EDAD: 18

CELULAR: 3142891763

TELEFONO: 7294879

DIRRECION: calle 5a 14-39 sur
ESTRATO: 3

ESTADO CIVIL: Soltero

EDAD: victob-090@hotmail com
VICTIMA DE CONFLICTC: No
INSTITUCION DONDE FINALIZO EL BACHILLER
JORNADA: Tarde

MATERIA QUE SE LE DIFICULTA: Matematicas
PUNTUACION ICFES: 600
REGISTRO SNP: DK20071011
MATERIA CON ICFES BAJO - Ingles
TIPO DE ESTUDIANTE: Regular
ANOC ICFES: 2007

ESPECIALIDAD ACADEMICA: Matematicas v

m

" Dey
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2.4.3.2 Reporte Estudiantes

Consulta reporte de los estudiantes digitando el id.

3 NOMBRE: luis

ID ESTUDNIANTE: 0081509
PROGRAMA:. Tec Informatica
SGRUPO: &

SEMESTRE: sextaoa

JORMADA: Noche

NMUMERO DE INASISTENCIAS: 2
FECHA: 2012-11-08
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2.6 ORGANIGRAMA

Rectoria
General

Consejo
Administrativoy
Financiero

Consejo

Academico

Comite De
Rectoria

Dirrecion De
Bienestar
Universitario

Dirrecion
Administrativ
a Y financiera

Vicerrctoria
Academica

.

Comite De
Bienestar

¥ —_— 1
Salud Culturay Pastoral Psicosocial
alu Egresados Deportes
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3 FASE DE IMPLEMENTACION.

3.1. FACTIBILIDAD O VIABILIDAD.

Factibilidad se refiere a la disponibilidad de los recursos necesarios para llevar
a cabo los objetivos 0 metas sefialadas. Generalmente la factibilidad se
determina sobre un proyecto. El estudio de factibilidad, es una de las primeras
etapas del desarrollo de un sistema informatico. El estudio incluye los objetivos,
alcances y restricciones sobre el sistema, ademas de un modelo l6gico de alto
nivel del sistema actual (si existe). A partir de esto, se crean soluciones
alternativas para el nuevo sistema, analizando para cada una de éstas,
diferentes tipos de factibilidades.

Con la ejecucién de este proyecto se beneficiard al area de bienestar y pastoral
de la corporacion universitaria minuto de dios sede Soacha ya que se brindara
una herramienta donde el coordinador pueda almacenar toda la informacion
pertinente a los seguimientos de los estudiantes de primer afio. Ademas se
pretende que por medio del aplicativo Web se enteren los estudiantes de todos
los beneficios y actividades que se realizan en la universidad por parte del area
de bienestar

3.1.1 FACTIBILIDAD TECNICA/TECNOLOGICA

Indica si se dispone de los conocimientos y habilidades en el manejo métodos,
procedimientos y funciones requeridas para el desarrollo e implantacion del
proyecto. Ademas indica si se dispone del equipo y herramientas para llevarlo a
cabo, de no ser asi, si existe la posibilidad de generarlos o crearlos en el
tiempo requerido por el proyecto.

Técnica:
* Mejora del sistema actual.
* Disponibilidad de tecnologia que satisfaga las necesidades.

La Universidad cuenta con un servicio Hosting para poder colgar la pagina en
la web los y demas requerimientos como son computadores y programas
xampp para el gestiona miento de la base de datos, la suite de adobe
licenciado para el mantenimiento y arreglo del entorno del aplicativo y las
licencias para colgar la pagina.
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3.1.2. FACTIBILIDAD HUMANA: Se refiere a que debe existir el personal
capacitado requerido para llevar a cabo el proyecto y asi mismo, deben existir
usuarios finales dispuestos a emplear los productos o servicios generados por
el proyecto o sistema desarrollado.

Un programador o tecndlogo en informatica con talento humano capacitado en
manejo de programacion PHP Orientado a Objetos. y con conocimientos en la
gestién de base de datos y un coordinador que se encargue del manejo de la
pagina web de Bienestar Universitario de la CORPORACION UNIVERSITARIA
MINUTO DE DIOS SEDE SOACHA semanalmente. Si no se puede contratar a
estas dos personas, seran capacitadas dos personas al inicio de la
implementacion del aplicativo Web para capacitarlos en los conocimientos
antes mencionados.

Las personas que son responsables del normal desarrollo del proyecto y lograr
que se obtengan los resultados propuestos, teniendo un lider al frente del
proyecto.

Acondicionamiento para las instalaciones

Teniendo en cuenta los procesos a desarrollar por parte de la aplicacion,
inicialmente la induccién, y segun las instalaciones de la Corporacién
Universitaria Minuto de Dios sede Soacha, las salas de informética serian el
lugar mas indicado para desarrollar la induccion, el nimero de computadores
que deberia haber, se deja a conveniencia de la institucion. Los computadores
deberan tener una conexion a internet con un minimo de 1MB de velocidad y
su correspondiente hardware de red.

3.1.3. FACTIBILIDAD FINANCIERA O ECONOMICA: Se refiere a que se
dispone del capital en efectivo o de los créditos de financiamiento necesario
para invertir en el desarrollo del proyecto, mismo que debera haber probado
gue sus beneficios a obtener son superiores a sus costos en que incurrira al
desarrollar e implementar el proyecto o sistema.

Tiempo del analista.

Costo de estudio.

Costo del tiempo del personal.
Costo del tiempo.

Costo del desarrollo / adquisicion.
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Se han propuesto los costos de software, utilizando, licencias, versiones y
costos - beneficios en este documento. A continuacion se daran los respectivos

costos y valores de este proyecto en la siguiente tabla de valores.

3.1.4. Factibilidad legal

Se refiere a que el desarrollo del proyecto o sistema no debe infringir alguna
norma o ley establecida a nivel local, municipal, estatal o federal.

Para Montar la pagina de Bienestar en la CUMD se debe tener en cuenta:

1) Que los programas con los que se cred el aplicativo web sean

licenciados.

2) El permiso de Gst de la CUMD region Soacha
3) Carta a la sede principal dela CUMD para la autorizacion de montar la

pagina en el hosting

3.2 COSTOS La ventaja que se obtiene con el precio, se utiliza para cubrir

los costos y para obtener una utilidad.

3.2.1Costo del Proyecto

4)

Requerimientos Valor
Mano de Obra por mes

Analista ( 3 mes) $ 800.000
Desarrollador Web (2 meses) $ 800.000
Un Computador $ 1°400.000
Una Licencia Windows 7 $ 210.000
1 Licencias office 2007 $ 400.000
Adobe Flash Player Licencia (Gratuito)
Xampp 2.6.0 (Gratuito)
Macromedia Dreamweaver 8 portable  $750.000
PSPad es un Microsoft Windows (Gratuito)
Internet (por mes) $ 45.000
Resma De papel $8.000

Total

$ 6°825.000
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3.2.2 Valor del proyecto
El proyecto de Bienestar en su primera version no tendra un valor comercial ya
que serd presentado como tesis de grado y sera otorgado a la CORPORACION
UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS.

3.2.3 Matriz DOFA
Oportunidades

1. La area de bienestar y pastoral universitario no cuentan con una pagina
Web para publicar los eventos y actividades semestrales ni un gestor de base
de datos donde se almacene la informacion de los estudiantes.

2. Buena predisposicion por parte de los organismos de la CUMD sede Soacha
para la aplicacién de SICAP.

3. Buenas relaciones interpersonales con los diversos organismos de la CUMD

Amenazas

1. Faltan médulos implicados durante el proceso de acompafiamiento
psicopedagdgico por automatizar.

2. El Director de la CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
podria no aceptar a BIENESTAR Y PASTORAL como una pagina web legal
dentro de la institucion.

3. Poco tiempo de los funcionarios del DPA para atender a los desarrolladores.

Fortalezas

1. Base de datos mas seguros y confiables disefiados bajo el lenguaje de
programacion php y con el gestor de BD Mysq|l

2. Buena interfaz grafica por uso de hojas de estilo CSS.
3. Generacion de graficas estadisticas y consolidados con el objetivo de
gestionar.

4. Disminucién del tiempo de llenado del formulario de caracterizacion.
Debilidades

1. Poco tiempo para el desarrollo de la investigacion y las etapas de
construccion.

2. Falta mas profundizaciéon sobre el uso de Php para el manejo de las bases
de datos.

3. Falta de hardware por parte de los desarrolladores para un desarrollo mas
rapido y eficiente.
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3.2.4 Estudio de factibilidad y analisis costo beneficio

De acuerdo al desarrollo de la investigacion del proyecto BIENESTAR se
puede afirmar que el proyecto es factible. Existe un mercado potencial en LA
CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS sede Soacha que son
los estudiantes de primer afio, los cuales segun los estudios estadisticos van
en un aumento progresivo gracias al crecimiento de las infraestructuras de
CUMD vy a los nuevos programas certificados que se ofrecen en la universidad.
Legalmente el proyecto no presenta ningun tipo de restricciones y
econémicamente BIENESTAR UNIVERSITARIO es factible dejando buenos
margenes de rentabilidad. A continuacion se muestra una tabla donde se
relacionan los Costos y los gastos del sistema actual frente al propuesto
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3.3REQUERIMIENTOS
3.3.1 REQUERIMIENTOS HARDWARE

Procesador, Intel dual core 2 o superior.
Tarjeta de Red.

Espacio en disco duro de 500 GB.

1 GB de memoria RAM o superior.
Resolucion estdndar 1024 x 768 pixeles.
Tarjeta de audio y video.

Conexion a Internet

3.3.2 REQUERIMIENTOS SOFTWARE

Sistema operativo XP SP3 o Windows 7 ultimate.

Programas Como son MySQL (apache), Flash player, php,
Dreamweaver.

Navegadores como: Internet Explorer, Mozilla Firefox o Google
Chrome.

Adobe Acrobat Reader versiones a partir de 10

Conexion a Internet
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ANEXOS

1. Encuestas Del Proyecto

Nombre Id

Fecha:

Perfil del encuestado

Edad Sexo | | Hombre | | Muijer |

Descripcién del producto

1.- En una escala del 1 al 6, donde 6 es “muy interesante” y 1 es “nada interesante”

112|345 6
¢,Como le parece la Corporacion Universitaria Uniminuto en el
area de bienestar?

2.- ¢ Qué carrera Actualmente estudia en la Universidad?

¢, Porque?
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3.- ¢ Qué materia de su carrera se le ha dificultado?

Nnuto de Dios

4.- ¢Ah solicitado alguna vez apoyo académico?
] Si J No

Porque

5.- ¢Ha asistido a una tutoria?
J Si 1 No

Porque

6.- ¢ Qué le motiva a desertar de la universidad?

Qa carrera [ El ] Motivos . Otro (por favor,
Trabajo Econdmicos especifique)

7.- ¢ Sabe como obtener una Beca en la Universidad?
Si 3 No

¢ PORQUE?
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8.- ¢, Ah participado alguna vez en las brigadas de salud de la Universidad. ?
Sl m NO
Porque

9.- ¢ Labora Actualmente. ?

0 g 4 No

10- ¢ Sabia usted que en bienestar estudiantil cuenta con valoracion psicoldgica gratis?

gl NO

10- ¢ Conoce las oportunidades de trabajo que ofrece el area de egresados de la
Universidad?

1 Sl m NO
Porque

Deporte Y Cultura

11.- ¢ Qué Deporte practica?

1 Futbol
[l Baloncesto
.} Voleibol
[l Te kondo
[l Otros
Cual -

12.- ¢ Esta inscrito algun deporte de la Universidad?

o0 Sl NO
13.- ¢ Ah participado en algun campeonato de la Universidad?

o0 S O NO

Cual
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14- ;Sabe cuales son los talleres culturales que ofrece la Universidad?

o0 S O NO
15 ¢ Tiene usted algun tipo de habilidad artistica o manual?

o Sl NO

16.- ¢ Pertenece algun taller cultural de la universidad?
o0 Sl NO

Cual

Comentarios sobre el producto

17.- ¢ Sabia que la Corporacion Universitaria Minuto De Dios Sede Soacha no tiene pagina
de bienestar estudiantil?

o0 S O NO

18.- ¢ Tiene algun comentario o sugerencia para la pagina web de bienestar de la
Corporacién Universitaria Minuto De Dios?

Muchas gracias por su amabilidad y por el tiempo dedicado a contestar esta encuesta
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2 Entrevista

Area De Bienestar

Nombre:

1) ¢Hace cuéanto se creé el area de bienestar universitario de la CUMD?

2) ¢ Qué funcién cumple el area de bienestar?

3) ¢Qué areas se manejan?

4) ¢Le gustaria que el area de bienestar tuviera su propio espacio web
donde puedan exponer las actividades y eventos a desarrollar?

5) ¢Cbémo se muestran las actividades y eventos del area de Bienestar
Y Pastoral de la CUMD?

6) ¢Qué informacion se maneja del estudiante de primer afio?

7) ¢Como se gestiona y se guarda la informacion de los estudiantes de
primer afio?

8) ¢Como se lleva el seguimiento de los estudiantes?
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9) ¢Como se otorga una Beca?

10)¢Ah qué personas se le otorga las Becas?

11) ¢Qué procedimiento o seguimiento se efectda cuando un estudiante
ha perdido mas de 3 materias?

12) ¢ Como se guian y se administra una tutoria?

13) ¢ Como se gestiona y realizan las actividades deportivas en la
CUMD?

14)¢,Como se gestiona y realizan las actividades culturales en la CUMD?

15)¢Como se gestiona y realizan las actividades deportivas en la
CUMD?
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