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Resumen

En el Anélisis Econémico del Nivel de Empleabilidad de Graduados en Administracién de
Empresas de la Universidad UNIMINUTO Bello-Choc6 en el Afo 2023, se examiné la
importancia de la insercién laboral de los egresados universitarios, particularmente del programa
de Administracion de Empresas de UNIMINUTO, para abordar el problema del desempleo

juvenil en Colombia.

La investigacion se llevd a cabo mediante un enfoque mixto que combinaba métodos
cuantitativos y cualitativos. Se utilizaron entrevistas semiestructuradas para evaluar la

experiencia laboral de los graduados y encuestas estructuradas para evaluar las tasas de empleo.

Los principales hallazgos fueron la disminucién de la tasa de desempleo juvenil en comparacion
con afios anteriores, asi como el efecto positivo de la formacion universitaria en la empleabilidad.
Ademas, se destacaron leyes y politicas relevantes para fomentar la insercion laboral de los
jovenes, como la Ley 2039 de 2020. Este estudio ofrece una comprension completa de los
factores econdmicos que afectan la empleabilidad de los graduados, enfatizando la importancia

de la educacion universitaria para mejorar las oportunidades laborales en Colombia.

Palabras clave:

Empleabilidad, Mercado laboral, Satisfaccion laboral, Calidad en la Educacién, Desarrollo

regional y profesional



Abstract

In the Economic Analysis of the Level of Employability of Business Administration Graduates of
UNIMINUTO Bello-Choc6 University in the Year 2023, the importance of the labor market
insertion of university graduates, particularly from UNIMINUTO's Business Administration

program, was examined to address the problem of youth unemployment in Colombia.

The research was conducted using a mixed approach combining quantitative and qualitative
methods. Semi-structured interviews were used to assess the work experience of graduates and

structured surveys were used to assess employment rates.

The main findings were the decrease in the youth unemployment rate compared to previous years
and the positive effect of university education on employability. In addition, relevant laws and
policies to foster youth employability, such as Law 2039 of 2020, were highlighted. This study
provides a comprehensive understanding of the economic factors that affect the employability of
graduates, emphasizing the importance of university education to improve job opportunities in

Colombia.

Keywords

Employability, Labor Market, Job Satisfaction, Quality in Education, Regional and

Professional Development



Introduccién

A Través de la historia de la humanidad se ha podido observar que los egresados de las
instituciones universitarias tienen dificultades para vincularse al sector laboral, tanto es asi que
en Colombia los graduados de las universidades se han visto sumergidos en un mar de desempleo,
este problema no es ajeno para los estudiantes de la universidad UNIMINUTO de Bello. El
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) revelo qué: la tasa de desempleo
en febrero de 2023 fue del 11,4 %, 1,5 puntos por debajo de la del mismo periodo de 2022 (12,9
%). Aunque las estadisticas muestran una disminucion del desempleo de 1,5 puntos, los datos
recopilados de los graduados demuestran una situacion diferente, muchos se ven obligados a

buscar trabajos informales para subsistir.

Se tiene conocimiento de que, en Colombia, la busqueda de empleo para los recien graduados
es un asunto crucial. Esto se debe a que los recién graduados se enfrentan a un mercado laboral
cada vez mas competitivo, el cual se ve afectado por factores como el desempleo o el subempleo,
que se caracteriza por bajos salarios, condiciones laborales precarias y escasas oportunidades de

desarrollo.

Por lo tanto, el problema del desempleo de los estudiantes graduados de la Universidad
UNIMINUTO en Bello es un asunto relevante e importante que requiere una investigacion

exhaustiva y una resolucion adecuada.

El objetivo de esta investigacion es evaluar el nivel de empleabilidad de los estudiantes
graduados de la Universidad UNIMINUTO Bello en 2023. Para lograrlo, se realizard un analisis

econdmico para identificar los factores principales que afectan a la capacidad de empleabilidad



de los graduados. El perfil académico, el desempefio laboral, las habilidades y competencias, el
mercado laboral, el capital humano y los factores socioeconémicos seran algunos de los factores
que se tomaran en cuenta. Para aprender sobre las tendencias y el comportamiento econémico de

los estudiantes y como estas tendencias afectan el mercado laboral.

Esta investigacion utilizara informacion primaria de encuestas aplicadas a las facultades y
graduados del campus universitario de la seccional Bello-Choc6. Para obtener informacion
secundaria, investigaremos en bases de datos especializadas, foros econdémicos, resultados

gubernamentales, revistas y articulos econémicos.

Para el trabajo, se ha optado por un enfoque mixto que incorpora elementos cuantitativos y
cualitativos. Para llevar a cabo el analisis, se utilizaran herramientas estadisticas. Todo esto se
utilizara para determinar la condicion o los componentes méas significativos del nivel de
empleabilidad en UNIMINUTO Bello 2023, para conocer los factores que afectan el nivel de
empleabilidad de los graduados y comprender el impacto de los factores econdomicos y sociales

en el nivel de empleabilidad.

Con un analisis propositivo que busca soluciones potenciales a partir del analisis. Las posibles
soluciones incluyen mejorar los programas académicos para garantizar que los graduados tengan
los conocimientos y las habilidades necesarios para encontrar trabajo; aumentar el acceso a los
recursos financieros para incentivar a los graduados a buscar trabajo; y mejorar el acceso a la

educacion de posgrado.

Segun los principales hallazgos de esta investigacion sobre el nivel de empleo de los
estudiantes graduados de la Universidad UNIMINUTO en 2023, la mayoria de los graduados

lograron encontrar trabajo relativamente rapidamente. Pero una minoria necesitd mas tiempo.



Varios factores influyeron en estos resultados. Por ejemplo, se descubrid que las areas de ventas
y finanzas tienen el mayor impacto en la empleabilidad de los graduados. Los estudiantes
enfatizaron la necesidad de que la Universidad UNIMINUTO brinde oportunidades para mejorar
las habilidades practicas y blandas para adaptarse a las demandas cambiantes del mercado

laboral.

Por lo tanto, se puede observar que el dominio de una segunda lengua tiene una gran relacion
con la cantidad de tiempo que se necesita para graduarse y el rango de ingresos que se pueden

obtener.

Aunque es verdad que la mayoria de los graduados estan satisfechos con su trabajo, una
minoria manifesto su descontento por varios motivos. Estas incluyen el tiempo que tardaron en
encontrar trabajo, la falta de oportunidades laborales, las deficiencias en los programas
académicos o la discrepancia entre las expectativas y los empleos encontrados después de

terminar la carrera.

Con esta investigacion se hace evidente algunas necesidades de los estudiantes de
UNIMINUTO Bello-Chocé las cuales incluyen escuchar las opiniones de los estudiantes, los
cuales consideran conectarse mas con empresas del sector, actualizar los planes de estudio con
énfasis en aprendizajes practicos, ofrecer clases avanzadas de inglés, mejorar las habilidades
comunicativas, fomentar el espiritu emprendedor y brindar un acompafiamiento mas completo a

los egresados después de finalizar sus estudios.

El trabajo actual consta de cuatro capitulos, que discutiremos a continuacion. En primer lugar,

este trabajo de investigacion se compone del planteamiento del problema y los objetivos de la



investigacion, que nos indican el problema que estamos abordando: el nivel de empleabilidad de

los estudiantes graduados de la Universidad Minuto de Dios para el afio 2023.

El marco referencial, contextual, legal y tedrico se encuentra en el segundo capitulo. Esto
mejora nuestra comprension de los métodos anteriores y establece un marco para la informacién

y los procedimientos disponibles para llevar a cabo esta investigacion.

Después, el tercer capitulo aborda el disefio metodolégico. Este capitulo pretende responder
a la pregunta de ;cdmo se realizard la investigacion?, y establecer la estructura y los pasos

necesarios para la investigacion.

Por ultimo, pero no menos importante, el cuarto capitulo presenta las conclusiones y

sugerencias de esta investigacion.



CAPITULO |

1. Planteamiento del Problema

En Colombia, hay una gran cantidad de estudiantes que estan a punto de graduarse y no estan
seguros de lo que sucederd una vez que terminen sus estudios. Cada afio, alrededor de 500 mil
personas finalizan sus estudios superiores, lo que implica que una gran cantidad de ellas no

podran encontrar un trabajo asequible o acorde con la carrera que han cursado.

Segun DANE La tasa de desempleo total del pais fue del 9,0% para los hombres y del 14,1%

para las mujeres en el trimestre mévil noviembre de 2022 a enero de 2023.

 En enero de 2023, la tasa de participacion total nacional era del 63,4%. Para el mismo mes
de 2022, fue 62,6%.

« La tasa de ocupacion nacional en enero de 2023 fue del 54,7%. En el mismo mes de 2022,
alcanzo el 53,4%.

La logica de la matriz de factores internos EFI se utilizé para identificar el planteamiento del
problema. describe como una herramienta de evaluacion de factores internos que permite analizar

LAS fortalezas y debilidades en relacion con su entorno interno.

Se conforma Un grupo focal de diez estudiantes recién graduados de la universidad tienen
diferentes perfiles profesionales, edades y estilos de vida. En la entrevista, se invitd a los
participantes a compartir sus experiencias personales con respecto a la empleabilidad, asi como
sus pensamientos sobre los desafios y oportunidades de la universidad en cuanto a la busqueda

de empleo tras terminar sus estudios de pregrado. Al final de la entrevista, los entrevistadores les



preguntaron a los participantes qué sugerencias podrian hacer para mejorar la empleabilidad de

los estudiantes graduados de UNIMINUTO 2023.
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Fortalezas

La siguiente lista incluye las fortalezas que los estudiantes mas mencionan.

[EEN

2

3

4

5

6

7

8

9

. Haber adquirido una amplia base de conocimientos durante la carrera universitaria.
. Experiencia en la realizacién de proyectos de investigacion.

. Haber desarrollado habilidades interpersonales a lo largo de la universidad.

. Haber adquirido habilidades digitales y tecnoldgicas.

. Disposicion para aprender y desarrollar nuevas habilidades.

. Desarrollar habilidades como el inglés y las IA.

. Ser proactivo

. Experiencia en planificar y desarrollar proyectos.

. Experiencia en un campo especifico de la carrera que estudiaron.

10. Capacidades de reconocer y aprovechar oportunidades laborales.

Debilidades

La siguiente lista muestra las debilidades mas comunes de los estudiantes.

1

2

3

4

5

. falta de experiencia laboral relacionada con la carrera de los estudiantes
. No esta familiarizado con las ultimas tendencias en el mercado laboral.
. Poca preparacion para entrevistas laborales.

. Escasez de recursos educativos y programas.

. Falta de asesoramiento y orientacion para ayudar a los estudiantes a encontrar

trabajo.

6

. No esta familiarizado con el mercado laboral local.



7. Falta de conocimientos sobre como utilizar las habilidades aprendidas en la
universidad en el mundo laboral.

8. Poca disponibilidad de trabajos remunerados o internados para los estudiantes.

9. Escasez de certificaciones profesionales que ayuden a los estudiantes a mejorar su
curriculum.

10. Esté poco familiarizado con el proceso de postulacion para puestos de trabajo.

Tamizaje de Fortalezas:
De acuerdo con las referencias hachas por el grupo, continuamos con las fortalezas mas

repetidas. Se realizo un tamizaje para determinar los criterios mas amplios.

« 1. Haber adquirido una amplia base de conocimientos durante la carrera universitaria.
« 2. Disposicidn para aprender y desarrollar nuevas habilidades.
» 3. Haber desarrollado habilidades interpersonales a lo largo de la universidad.

« 4. Haber adquirido habilidades digitales y tecnoldgicas.

Tamizaje de Debilidades:

A continuacidn, se realiza un tamizaje en el que se dan a conocer cada uno de los criterios
gue son mas abarcadores, para determinar las debilidades que mas se repiten segun los estudiantes
que se entrevistaron dadas las referencias hachas por el grupo.

1. Falta de Experiencia

2. Incapacidad de Solucionar Problemas



3. Poca experiencia tecnoldgica
4. Desempleo

5. [Escases de recursos

Tabla 1 Matriz de evoluciéon de factores internos

) X . Importancia Clasificacion
Matriz de evaluacion de factores internos . i Valor
ponderacion evalucacion
Fortalezas
La disponibilidad para trabajar en tiempo completo 0,90% 4l 0,04
Experiencia universitaria reciente 0,70% 3 0,02
Redes de contactos 0.70% 3 0,02
Tecnologias emergentes 0,50% 2 0,01
Alta calidad académica y programas de formacion profesional
ofrecidos por UNIMINUTO en la seccional Bello. 0,80% 3 0,02
i A

Alta disponibilidad de recursos humanos en la region para
seleccionar los mejores candidatos.

0,30% 1 0,00}
Las alianzas estratégicas con empresas locales para facilitar el
proceso de contratacién de nuevos egresados.

0,95% 4 0,04]
Amplia disponibilidad de vacantes en linea 0,90% a 0,04

Debilidades
Falta de experiencia laboral 1,00% 4 0,04}
D pleo en el pais 0,80% 3 0,02
Empleos mal remunerados 0,90% 4 0,04
Falta de vinculacién entre el departamento de carreras
profesionales y las empresas locales para promover la
empleabilidad de los egresados. 0,95% 4] 0,04
Nivel de competencia entre los graduados de UNIMINUTO en la
seccion Bello. 0,50% 2 0,01
Falta de una estrategia de promocion de la empleabilidad de los
graduados de UNIMINUTO en la seccién Bello. 0,70% 3 0,02
Las empresas pueden no estar interesadas en contratar a quienes
recién se graduaron. 0,30% 1 0,00
Competencia de otros graduados recientes 0,60% 2 0,01
Total 11,50% 0,373]

Se puede visualizar que la debilidad mas marcada es la falta de experiencia laboral dado que
tiene una importancia de 100% en una escala de 1 a 100, con una evaluacion de 4 siendo este el

valor mas elevado.

Asi mimo se puede concluir que la fortaleza mas marcada son las alianzas que la universidad

Minuto de Dios puede entablar con las posibles empresas locales para asi facilitar el proceso de
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contratacion de forma directa con los estudiantes egresados; Teniendo esta una importancia del

95% en una escala de 1 a 100, con una evaluacion de 4 siendo este el valor mas elevado.

La Encuesta Nacional de Egresados 2022 de la UVM (2022) encontré que los estudiantes
universitarios jovenes sin experiencia carecen de las habilidades que las empresas desean ver en
un candidato. La mayoria de las empresas buscan candidatos con experiencia relevante que
encajen en el puesto, ya sea por experiencia previa o capacitacion. Esto significa que los jovenes
universitarios sin experiencia tienen menos probabilidades de ser considerados para un puesto en
comparacion con un candidato con experiencia. Las empresas también buscan personas con
conocimientos y habilidades Unicos, lo que es dificil de encontrar en jovenes universitarios sin

experiencia.
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2. Objetivos

2.1 Objetivo General
Determinar los factores que influyen en el nivel de empleabilidad de los graduados de

Administracién de Empresas de UNIMINUTO en la seccional Bello - choc6 en el afio 2023.

2.1.1 Objetivos especificos

2.1.1.1 Identificar el porcentaje de los graduados de administracion de Empresas de
UNIMINUTO Seccional Bello-Chocé con empleo en el afio 2023.

2.1.1.2 Establecer los principales factores que inciden en la empleabilidad.

2.1.1.3 Establecer por medio de entrevistas el grado de satisfaccion en cuanto a la basqueda
de oportunidad laboral de los graduados de Administracion de Empresas de UNIMINUTO Bello

2023.
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3. Justificacion

3.1 Tema actual

La educacion superior es esencial para formar profesionales capaces y preparados para el
mercado laboral. La Universidad UNIMINUTO, ubicada en el distrito de Bello-Chocd, se
compromete a brindar a sus estudiantes una educacion de alta calidad que los prepare para

enfrentar las dificultades del mundo laboral.

En el mundo actual, lleno de transformaciones econémicas y tecnoldgicas, es crucial evaluar
y comprender los elementos que afectan la capacidad laboral de los graduados universitarios. El
propoésito de este estudio es satisfacer la necesidad actual de analizar la empleabilidad de los

egresados de Administracion de Empresas de UNIMINUTO Bello-Chocé en el afio 2023.

Este estudio tiene como objetivo identificar y comprender los elementos que influyen en la

empleabilidad de estos graduados, asi como su satisfaccion al buscar oportunidades laborales.

3.2 Relevancia y campo
Este estudio es relevante desde una perspectiva econémica porque se enfoca directamente en

el empleo, que es una parte importante de la economia.

Los resultados pueden mejorar la comprension de la dinamica del mercado laboral local y
regional, lo cual es esencial para las empresas, los estudiantes y los tomadores de decisiones

econdmicas que buscan tomar decisiones profesionales informadas y transparentes.
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Ademas, esta investigacion también puede ayudar a la comunidad educativa a adaptar sus
programas académicos a las necesidades cambiantes de la sociedad, asi como arrojar luz sobre
temas sociales como la movilidad social, la igualdad de género en el empleo, la satisfaccion
laboral e identificar posibles barreras legales que puedan dificultar la empleabilidad de los

graduados de Administracion de empresas.

3.3 Beneficios para diferentes sectores

Beneficios para la Universidad UNIMINUTO:

1.1 Acreditacion de alta calidad: la investigacion se enfoca en la obtencidn de la acreditacion
de alta calidad porque requiere que los programas cuenten con un numero especifico de
repositorios en su biblioteca.

1.2 Mejora de la Reputacion: La investigacion, que demuestra el compromiso de la
universidad con el desarrollo regional, ayuda a mejorar su reputacion. Ademas, esta
informacion es muy importante para muchos estudiantes que buscan trabajo y aumenta la
popularidad de la institucion.

1.3 Alineacién con los objetivos de la organizacion: Esta en linea con los objetivos de
UNIMINUTO de capacitar a los trabajadores competentes y contribuir al progreso
econdmico Y social.

1.4 Desarrollo de habilidades y competencias relevantes: se enfoca en desarrollar habilidades
y competencias relevantes para el mundo laboral, como la comunicacion efectiva, la

resolucién de problemas, la toma de decisiones y el liderazgo.
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1.5 Red de contactos: La universidad los conecta con colegas académicos y profesionales, lo
que les ayuda y les permite acceder a oportunidades de aprendizaje, trabajo y colaboracion
en el futuro.

1.6 Datos para el proceso de toma de decisiones: Los resultados ayudan a tomar decisiones

sobre programas académicos y servicios de apoyo al empleo que beneficien a los estudiantes.

Beneficios para el Programa de Administracion de Empresas:

1.1 Mejora del Plan de Estudios: los resultados permiten adaptar el plan de estudios para
adaptarse a las demandas cambiantes del mercado laboral.

1.2 Mejora de los Servicios de Orientacion Laboral: Los estudiantes del programa pueden
obtener mas asistencia cuando buscan trabajo.

1.3 Atraccion de Estudiantes: La reputacion del programa como una fuente confiable de
graduados que pueden encontrar trabajo atrae a mas estudiantes.

1.4 Formacion Integral: ofrece asesoramiento que combina la teoria con la practica y aborda
temas como liderazgo, €tica y responsabilidad social.

1.5 Enfasis en la Innovacion: se enfoca en la innovacion y la creatividad, lo que ayuda a los
estudiantes a encontrar soluciones innovadoras y disruptivas a los problemas que enfrentan
los negocios.

1.6 Flexibilidad: proporciona flexibilidad en términos de horarios y modalidades de estudio,
lo que permite a los estudiantes adaptar su formacion a sus necesidades y responsabilidades

personales y laborales.



23

Beneficios para el Sector Empresarial:

1.1 Mejora de la Calidad de la Fuerza Laboral: Los resultados ayudaran a las empresas locales
a ajustar sus estrategias de contratacion y capacitacion a las necesidades del mercado,
mejorando asi la calidad de la fuerza laboral.

1.2. Identificacion de Oportunidades de Colaboracion: Las empresas pueden encontrar
oportunidades de colaborar con la universidad, como pasantias y proyectos conjuntos, que
beneficiaran a los estudiantes y a las empresas.

1.3 Habilidades de liderazgo: Los graduados tienen habilidades de gestion de equipos y
liderazgo, lo que les permite dirigir y motivar a los empleados para que alcancen los objetivos
de la empresa.

1.4 Perspectiva global: Los egresados tienen una perspectiva global del mundo empresarial,
lo que les permite tomar decisiones informadas para el crecimiento de la empresa al
comprender los desafios y oportunidades en diferentes mercados y culturas.

1.5 Apoyo a la Innovacion: Una fuerza laboral bien preparada puede fomentar la innovacion

en las empresas, contribuyendo al crecimiento econdémico regional.

CAPITULO Il

4. Marco Referencial

Los conceptos clave que respaldan y apoyan el estudio se presentan en esta seccidn desde

una perspectiva conceptual. Estos conceptos daran una base soélida para comprender y
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analizar la tasa de empleo de los egresados del Programa de Administracion de Empresas de

la Universidad UNIMINUTO Bello-Choco en el afio 2023.

Es esencial entender que es una organizacion educativa cuyo proposito es brindar

educacion y capacitacion a estudiantes en diversos niveles académicos. (Luis, 2023)

Sin embargo, es necesario comprender el concepto de educacion superior después de
comprender el concepto anterior. Despues de la educacion secundaria, la educacion superior
es el nivel de educacion y capacitacion que se imparte en lugares como universidades y
escuelas técnicas. Este nivel de educacion tiene como objetivo prepararse para una carrera

profesional y avanzada. (Smits, 2018)

Es crucial comprender el concepto de empleabilidad y sus factores asociados:

La empleabilidad es la habilidad de una persona para encontrar, mantener y acceder a
un trabajo adecuado en el mercado laboral. Las habilidades técnicas, las habilidades
interpersonales y la capacidad de adaptarse a los requisitos cambiantes del trabajo son

esenciales. (Jones, 2019)

El término "factores de empleo™ se refiere a caracteristicas o factores que afectan la
capacidad de una persona para obtener un empleo y tener éxito en su carrera. Estos factores

podrian incluir habilidades, experiencia, educacion y relaciones laborales. (Brown, 2020)
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Ademaés, para comprender la relacion entre la empleabilidad y el entorno regional, es

importante explorar los siguientes conceptos:

El desarrollo regional tiene como objetivo mejorar la calidad de vida, el crecimiento
econdmico Y la prosperidad de una regidn en particular. Esto puede incluir planes para el

desarrollo econémico, social y cultural. (Garcia, 2017)

En relacion con lo mencionado anteriormente, es fundamental entender cémo se relaciona con
el concepto de mercado laboral. Se refiere a la economia en la que empleadores y empleados
intercambian servicios laborales a cambio de salario. Esto incluye variaciones en la oferta y la

demanda de empleo, condiciones laborales y salarios. (Martinez, 2021)

Las competencias laborales son las habilidades, conocimientos y habilidades que una
persona necesita para realizar tareas especificas en su lugar de trabajo. Estas habilidades
pueden ser técnicas o sociales, como habilidades de gestion o comunicacion. (Rodriguez,

2019)

Es esencial considerar otros aspectos que influyen en la empleabilidad y la formacién

académica:

El término programas de estudios se refiere a la forma en que se organizan los cursos y
materias que componen el programa académico. Determina lo que los estudiantes aprenderan

y en qué orden, y es fundamental para la instruccién académica. (Pérez, 2020)
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Las pautas de trabajo son una buena relacion entre la universidad y la empresa: el
asesoramiento profesional es un conjunto de servicios y consejos que se brindan a estudiantes
y graduados para ayudarlos a encontrar trabajo y tomar decisiones relacionadas con su

carrera. Satisfaccion con el trabajo. (Gonzélez, 2018)

La cooperacion universidad-empresa se refiere a la cooperacion y asociacion entre
universidades y empresas con el objetivo de fomentar la transferencia de conocimientos, la
investigacion conjunta y la creacion de oportunidades laborales para los graduados. (Lépez,

2020)

El objetivo del desarrollo econdmico local es mejorar la calidad de vida de una
comunidad o regién mediante la promocion de la actividad econdmica local, la inversion y la

creacion de empleo. (Fernandez, 2018)

Finalmente, es importante destacar la colaboracidn entre instituciones educativas y empresas,

asi como el impacto en el desarrollo econémico local:

La percepcion y evaluacion de la calidad y el prestigio de las instituciones educativas por
parte de diversas partes interesadas, como estudiantes, empleadores y puablico, se conoce

como reputacién universitaria.
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A medida que avanzamos en el analisis, nos topamos con la Movilidad social. La
capacidad de una persona 0 grupo para mejorar su posicion social y econémica a través de la
educacion y el acceso a oportunidades de empleo se conoce como movilidad social. (Vargas,

2017)

La sostenibilidad es la capacidad de mantener un desarrollo equilibrado en el largo plazo
teniendo en cuenta factores econémicos, sociales y ambientales para asegurar el bienestar

actual y futuro de la sociedad y el medio ambiente. (Torres, 2022)

A medida que exploramos el siguiente concepto, debemos abordar el concepto de
globalizacion del mercado laboral, que se refiere a la interconexion e integracion de los
mercados de trabajo a nivel mundial. Es decir, los graduados deben tener habilidades y

competencias que les permitan competir en un entorno laboral globalizado. (Marti, 2022)

En este contexto, es importante tener en cuenta que la adaptabilidad es una habilidad
fundamental que los graduados deben tener para enfrentar los desafios cambiantes del
mercado laboral. Incluyen la capacidad de adaptarse a nuevas circunstancias y superar los

obstaculos. (Gomez, 2021)

Al examinar el siguiente concepto, que es relevante para el tema aqui discutido, se
muestra como las tecnologias emergentes en el mundo laboral, como la inteligencia

artificial, la automatizacion y blockchain, estan cambiando el mundo laboral. Los graduados



28

deben tener una comprensidn de estas tecnologias y estar preparados para trabajar en entornos

digitalmente complejos. (Ramirez, 2023)

Asimismo, es importante abordar el concepto de gestion del talento y recursos humanos
se refiere a las estrategias y practicas utilizadas por las organizaciones para reclutar, retener
y desarrollar el talento de sus empleados. Es un aspecto clave para la empleabilidad vy el

crecimiento profesional (Castarieda, 2020)

Emprendimiento y Creacion de Empresas
El emprendimiento significa encontrar oportunidades, asumir riesgos y establecer y
administrar empresas. Aumentar el espiritu emprendedor en los graduados puede aumentar

significativamente su probabilidad de encontrar trabajo. (Ortega, 2019)

De manera similar, las ideas de diversidad e inclusion en el entorno laboral se refieren a
aceptar y valorar las diferencias en el lugar de trabajo. La diversidad aumenta la adaptabilidad

y la innovacion de las organizaciones. (Vega, 2021)

Adicionalmente, cabe destacar el concepto de networking y conexiones profesionales
Y formacion continua es crucial ya que implica la adquisicion y actualizacion constante de
habilidades y conocimientos a lo largo de la carrera profesional. Los graduados que siguen
recibiendo capacitacion tienen mas probabilidades de permanecer empleados. Molina, 2021

afirma que La construccion de relaciones y conexiones profesionales se conoce como redes
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y conexiones profesionales. Una buena red de contactos puede generar oportunidades

laborales y facilitar la transicion de la academia al mundo laboral. (Soto, 2020)

Junto con lo anterior, el siguiente concepto destaca las estrategias de busqueda de empleo
que los graduados utilizan para encontrar trabajo. Las posibilidades de empleabilidad pueden

aumentar al desarrollar habilidades efectivas en este aspecto. (Giraldo, 2019)

Se llega a la conclusion de que las empresas socialmente responsables adoptan practicas
éticas y sostenibles después de analizar los elementos anteriores. Estas empresas pueden
brindar un entorno laboral mas estable y comprometido con el bienestar de sus empleados.

(Suérez, 2023)

No obstante, es crucial reconocer que el impacto de la pandemia en el empleo
ha tenido un impacto significativo en el empleo a nivel global. Comprender como la
pandemia afecta a los graduados de UNIMINUTO es crucial para abordar la problematica

del desempleo (Londofio, 2020)

En conclusion, al integrar estos conceptos nos ayudan a establecer el contexto teorico de
la investigacion, destacando las conexiones con estudios previos y sefialando las lagunas en
la literatura existente. Sirve como guia para nuestra investigacion y resalta su relevancia y

originalidad en el campo académico.
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4.1 Marco Conceptual

Varios conceptos se establecen en el marco conceptual de este apartado para realizar el
Analisis economico del nivel de empleabilidad de los graduados del programa de
Administracion de Empresas en la universidad UNIMINUTO seccional Bello-Choco en el

afio 2023 y su relacion con el mercado laboral en Colombia.

La empleabilidad es la capacidad de los graduados para encontrar y mantener empleo en
el mercado laboral.

El mercado laboral es el contexto econémico donde se encuentran la oferta y la demanda
de trabajo, incluidas las condiciones laborales y las oportunidades de empleo.

La satisfaccion laboral es el grado en que las personas estan satisfechas o insatisfechas
con su trabajo, lo cual puede tener un impacto en la permanencia en el trabajo y la
productividad.

La calidad de la educacién es la medida en que la formacion universitaria brinda a los
graduados las habilidades, conocimientos y competencias necesarias para tener éxito en el

mercado laboral.
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Estrategias de Empleo: Métodos y enfoques utilizados por los graduados para encontrar
oportunidades laborales, como la busqueda activa de trabajo, el networking y la participacion
en programas de capacitacion continua.

Educacion superior: La educacion universitaria que proporciona a los estudiantes
conocimientos especializados en areas como Administracion de Empresas, prepardndolos

para ingresar al mercado laboral y contribuir al desarrollo econémico.

4.2 Marco Contextual

En este apartado se demostraran los principales estudios desde el ambito internacional,

nacional y local que estan en consonancia con la investigacion.

A nivel exterior, en los Estados Unidos se llevd a cabo una investigacion mediante
encuestas a los graduados universitarios para obtener informacion sobre sus niveles de
empleo y salarios. Para abordar las desventajas generales de los trabajadores hacia el
desempleo, la organizacion no gubernamental la denomina formacion. La metodologia
utilizada fue cuantitativa ya que la informacién se recopilé a través de cuestionarios
previamente creados. De manera similar, los principales hallazgos tuvieron un impacto
significativo en las tasas de empleo de los graduados en areas como Ciencia, Tecnologia,

Economia, Ingenieria y Matematicas. (Alvarez, 2004)
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En Reino Unido se realiz6 una recopilacion de informacion por medio telefénico sobre
requerimientos de habilidades en los puestos de trabajo, las estrategias de capacitaciones de
las empresas y las ocupaciones que son dificiles de llenar a partir de los datos que les
suministraban sobre las diferentes vacantes de empleo a nivel general del pais, llamada ESS

(Employer Skills Survey) (Gontero, 2019)

Esta metodologia es investigativa, que sali6 efectiva para dar reconocidas contrataciones

a desempleados, formando las necesidades actuales y futuras de sus estados.

En Alemania, se llevo a cabo un estudio que analiza la relacion entre la educacion superior
y el mercado laboral, utilizando datos de instituciones de investigacion como el Instituto de
Investigacion de la Educacion (DIPF) (Jesus, 2015). Se obtuvo una metodologia investigativa
que ha destacado importancia para la formacion profesional entre las empresas mejorando la

empleabilidad de los graduados.

Australia, el Ministerio de Trabajo y Pequefias Empresas, construye mensualmente el Job
Vacancy Index en base a vacantes publicadas en linea de tres sitios del pais (SEEK, CreerOne
Y Australian JobSearch) los resultados se presentar como una serie de evolucion de vacantes
a varios niveles geograficos y por ocupacion, y han registrado un gran indice de empleos a
las personas que mandaron sus datos personales.

Su metodologia es cualitativa enfocada en involucrar diferentes sitios geograficos o

patrones para explorar su informacion. (OCDE, 2018)
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Cada mes, el Ministerio de Empresas, Innovacion y Empleo de Nueva Zelanda crea el
indice de Todas las Oportunidades para evaluar los diversos problemas que surgen de la falta
de oportunidades laborales en el pais. Se han mejorado los problemas con los indices de
apoyo en industrias, ocupaciones y niveles de competencias requeridos en diferentes lugares
del pais utilizando datos publicados en sitios web relacionados y informacién proporcionada
por encuestas. (CEPAL, 2018)

Su metodologia es Mixta pues se usaron diferentes investigaciones desde mdltiples

perspectivas del lugar.

Desde el afio 2013, el Observatorio Laboral del Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA) publica boletines trimestrales y anuales sobre las tendencias ocupacionales a nivel
nacional. Estos boletines se basan en la informacion de inscritos, vacantes y colocados
registrados en la Agencia Publica de Empleo (APE). Estos boletines muestran la disminucion
0 expansion de las ocupaciones a nivel nacional y departamental, lo que indica la cantidad de

desempleo que se genera en diferentes lugares del pais o departamento

Su metodologia ha sido variada porque se garantiza una gran cantidad de informacion de

las bases de datos y listas publicas. (Informe Nacional de Competitividad, 2018)

La tendencia de las ocupaciones en la regién de Bogota proporciona informacion crucial

en el &mbito laboral, ya que en esta ciudad se presentan importantes problemas de desempleo.

Algunas empresas solicitan empleados para varios campos y trabajos. Se han incrementado
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satisfactoriamente sus ingresos de empleados, por lo que agendan numerosas citas laborales por

mes.

Una metodologia cualitativa se implementa en sus bases de datos mediante la realizacion
de investigaciones en diversas fuentes de informacidon. (Serie Macroeconomia del Desarrollo

N°199, 2017)

A nivel Nacional se utiliza la técnica “Web-Scaping” utiliza para la recoleccién y mineria
de texto (text mining) para la creacion de la base de datos sobre desigualdades, desventajas y
dificultades en las principales bolsas de empleo del pais, en donde su metodologia consiste
en analizar las propiedades de las diferentes identificaciones de patrones y parametros en los

que se programan. (OIT, 2018)

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) presenta nuevas
tendencias organizacionales, tecnologias, politicas publicas y coyunturas, junto con perfiles
ocupacionales y competencias basicas para reducir el desempleo a nivel universitario. Esto

es un enfoque cualitativo para varias consultas y escenarios futuros. (PNUD, 2015)

El analisis del Modelo de Proyeccion de Empleo para Colombia tiene como objetivo
aumentar la relevancia de la formacién profesional en el corto o mediano plazo para los
empleados, ya sean desempleados o recién graduados de facultades, institutos y
universidades. El objetivo es ejercer esta formacion de manera dindmica en la poblacion, la

educaciony la insercion laboral, atendiendo a la demanda de los trabajadores. De esta manera,
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es una técnica cuantitativa efectiva para predecir el comportamiento de los sectores en

cuentas nacionales. (Baldion, 2016)

En Antioquia, la Universidad Pontificia Bolivariana (UPB) se encuentra con una gran
cantidad de desempleo entre los usuarios y afiliados de su organizacion, por lo que ha
implementado un programa para la participacion y disefio de estrategias de apoyo a las
empresas en necesidades de formacion de los egresados, destacando las iniciativas de
emprendimiento para promover nuevos negocios, salarios y vinculaciones ante diferentes
diferentes entidades. Utilizan la técnica de estudio de casos, que se basa en el analisis

detallado de un caso o un conjunto de casos que presentan. (Godoy, 2021)

La Universidad de Antioquia (UdeA) atendié un problema formado en sectores del
departamento con personas con emprendimientos, generando un programa de intervencion
potencial, en el que los vinculas a fondos publicos de la ciudad de Medellin, o semilleros
financiados por empresas. El fin de esto es generar mas empleabilidad a los estudiantes,
siendo un método de investigacion. (La estrategia de universidades para impulsar empleo

juvenil, 2021)

Comfenalco inicia un programa estratégico con el fin de mejorar la disminucion gradual
de los estados de desempleo en el departamento de Bienestar, Gestion y Transformacion. Esto
se establece en la Asamblea General Ordinaria, donde se administra el apoyo a las familias

sin empleo, ayudando a mas de 70 graduados profesionales de diversas carreras y
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universidades. Presentando un enfoque cualitativo en cada uno de sus programas.

(Confenalco, 2022)

EAFIT se incorpora en el apoyo de la problemética de desempleo de los egresados en
Antioquia, generando un modelo estadistico para garantizar el empleo en sus diferentes
sectores del Departamento, consiguiendo crear un modelo que desarrolle una encuesta a los
graduados, para incentivarlos en las diferentes vacantes laborales que tienen en sus bases de

datos, método cuantitativo-estadistico. (Mesa, 2009)

4.3 Marco Legal

Para la investigacion de nuestro proyecto, se tomaron en cuenta varias leyes y articulos
relacionados con el tema. Es beneficioso para cualquier profesional tener conocimiento de

estos reglamentos, que brindan soluciones significativas a los problemas relacionados con el
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desempleo. Estas leyes también brindan a estos usuarios acceso universal al trabajo, lo que
significa que solo esperan completar sus estudios para tener un trabajo que cumpla con sus

expectativas.

Segun los datos publicados por el DANE, en el pais hay 1,2 millones de jovenes de 15 a
28 afios sin trabajo, lo que resulta en una tasa de desempleo del 18,7% entre diciembre de

2022 y febrero de 2023.

El DANE informo que 2,64 millones de jovenes de 15 a 28 afios no estudiaban ni estaban
ocupados entre abril y junio de 2023. Esto representa una disminucion frente a la cantidad

reportada en el mismo periodo del afio anterior, que era de 2,8 millones.

Segun el articulo 1 del Congreso de la Republica, que establece fortalecer las medidas del
sector publico para eliminar las barreras de empleabilidad de los jovenes entre 18 y 28 afios,
se busca aumentar la oferta de empleos en las entidades publicas a nivel nacional
fortaleciendo las prerrogativas del articulo 196 de la Ley 1955 de 2019.

Ley 789 de 2002 introduce reformas laborales en Colombia, incluyendo disposiciones
relacionadas con el empleo y la contratacion, que pueden afectar a los egresados

universitarios.

La Ley 2039 de 2020, que establece normas para fomentar la insercion laboral y
productiva de los jovenes, junto con otras disposiciones, afecta también esta investigacion.

El objetivo es fomentar la incorporacién laboral y productiva de los jovenes y establecer
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medidas para garantizar los derechos de los jovenes, de acuerdo con el articulo 45 de la

Constitucion Politica y los convenios internacionales ratificados por Colombia.

La tasa de desocupacion en las 13 ciudades y areas metropolitanas en agosto de 2023 fue
del 9,6%, una disminucion de 1,2 puntos porcentuales en comparacién con el mismo mes de

2022 (10,8%).

Articulo 10 de la Ley 1429 de 2010. El proposito de esta ley es fomentar la formalizacion
y la creacion de empleos, al incentivar la formalizacion en los primeros pasos de la creacion

de empresas, lo que aumentara las ganancias y reducira los costos.

4.4 Marco Teodrico

Es fundamental proponer una teoria que respalde y contextualice el analisis econémico
de los Niveles de Empleo de Graduados en Administracién de Empresas de la Universidad
UNIMINUTO Bello-Choco en el afio 2023 para llevar a cabo la sustentacion categorizada

del marco tedrico:

1. Teorias sobre la relacion entre educacion y empleo:
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La teoria del capital humano (Becker, 1964): Becker sostiene que invertir en educacién
equivale a invertir en capital fisico. Esta teoria respalda la idea de que un mayor empleo
deberia resultar de una mayor inversion en educacion, en este caso, cursos de gestion

empresarial.

Segun la teoria de la correspondencia (Jovanovic, 1979), la basqueda de empleo es un
proceso en el que empleadores y empleados buscan la mejor opcion. En este escenario, el
analisis econdmico puede ayudar a los candidatos a encontrar oportunidades que se ajusten a

sus habilidades y educacion.

2. Teoria de los factores del empleo:

La teoria del capital social (Bourdieu, 1986) se basa en la idea de que el capital social es
un bien que incluye relaciones y redes sociales. La teoria sostiene que las conexiones y el

networking son cruciales para la empleabilidad de los graduados.
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La idea de que el capital social es un bien que incluye redes y relaciones sociales es la
base de la teoria del capital social (Bourdieu, 1986). Segun la teoria, las conexiones vy el

networking son esenciales para el éxito laboral de los graduados.

Desde una perspectiva econémica, los graduados son un activo valioso para el desarrollo
regional. No solo beneficia a las personas invertir en su educacién y capacidad para ingresar
con éxito al mercado laboral, sino que también mejora el capital humano disponible para las
empresas locales. Esta perspectiva ve el tema del empleo de egresados como una oportunidad
para mejorar la calidad de vida de las personas, fortalecer la base economica de la region y

posicionar a las universidades como los principales actores del desarrollo sostenible.

CAPITULO IlI

5. Disefio Metodoldgico

5.1 Linea de investigacion institucional
La estrategia para la globalidad es la investigacion. La investigacién en cuestion se
relaciona o forma parte del grupo de investigacion de ciencias econémicas y administrativas
Gicea de la facultad de ciencias econdmicas de la Universidad Minuto de Dios, el cual estudia

la dinamica y el impacto de los programas académicos. La calidad de la educacion y la
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insercion exitosa de los graduados en el mercado laboral son factores que se miden. El

repositorio uniminuto de GICEA en 2013

La direccion de investigacion institucional en 2023 en la sede Bello-Chocd se centrara en
identificar y comprender los aspectos econdmicos relacionados con la empleabilidad de los

egresados de la carrera de Administracion de Empresas.

5.2 Eje tematico
La investigacion se ajusta al programa de gestion de empresas de la facultad de ciencias

econdmicas de la universidad Minuto de Dios.

Peter Drucker (2002) dijo que los administradores de empresas son arquitectos de la
eficiencia organizativa y navegantes astutos en las aguas cambiantes del entorno empresarial.
En su papel como directores de orquesta, combinan estrategias, recursos y talento para crear

sinfonias exitosas en el mundo empresarial actual.

5.3 Enfoque de investigacion y paradigma investigativo
El enfoque de investigacion para el analisis econdmico del nivel de empleabilidad de los
graduados del programa de Administracién de Empresas en la seccional Bello-Choc6 de la
Universidad UNIMINUTO en el afio 2023 sera principalmente mixto. Este método permitira
la recopilacién de datos cuantitativos y cualitativos porque es coherente con lo que se ha
mencionado (SAMPIERI, 2006). Esto proporcionara una comprension completa y

enriquecedora de la empleabilidad de los graduados.
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Segun lo expuesto por (SAMPIERI, 2006) usamos un enfoque Mixto, el cual comprende

del Cuantitativo y Cualitativo.

Se utiliza un método cuantitativo para evaluar numéricamente la empleabilidad de los
graduados, medir las tasas de empleo, identificar patrones y analizar las correlaciones entre

variables clave. La herramienta cuantitativa mas significativa son las encuestas estructuradas.

Se emplea un enfoque cualitativo para obtener una comprension mas profunda de la
experiencia laboral y la satisfaccion de los graduados. Los datos cualitativos valiosos que se
obtienen a través de entrevistas semiestructuradas se complementan con los datos

cuantitativos, lo que permite una mejor comprension de los factores subyacentes.

5.4 Disefio no experimental
Dado que guarda coherencia con los expuestos en Sampieri, el disefio de la investigacion

sera de tipo no experimental:

"podria referirse a la investigacibn que se realiza sin manipular variables
deliberadamente. En otras palabras, nuestro estudio no cambia deliberadamente las variables
independientes para ver como afectan otras variables. En la investigacion no experimental,
observamos los fendmenos en su contexto natural y luego los analizamos. Segun Kerlinger y
Lee (2002), en la investigacion no experimental es imposible manipular las variables 0 y

asignar aleatoriamente los tratamientos O a los participantes. De hecho, no se administran
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condiciones 0 estimulos planificados a los participantes del estudio. (SAMPIERI, 2006, p.

205)

5.4.1 Alcance

La Investigacion tendra un tipo de alance exploratorio dado qué guarda consonancia con
lo descrito en el libro de Sampieri: “Los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo
es examinar un tema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas y que
no se ha abordado antes. Por lo tanto, si deseamos investigar temas y areas desde nuevas
perspectivas, la revision de la literatura revela que solo hay guias no investigadas e ideas

vagamente relacionadas con el tema de estudio”. (SAMPIERI, 2006, p. 100)

5.4.1.1 Poblacion

Segun los datos recopilados por Uniminuto, desde el 2005 el total de egresados del
programa de administracion de empresas es de 1092 personas. De los cuales corresponden
291 desde el 2022 a la fecha de hoy 01/Noviembre/2023. Po lo cual la poblacion foco de
estudio son los estudiantes graduados de la Universidad UNIMINUTO de Dios del programa
de Administracion de Empresas de la seccional Bello — Choco que son 285 que se encuentran

registrados en habeas data.

5.4.1.2 Tamafio de muestra
En la investigacion denominada Analisis econdmico del nivel de empleabilidad de los
graduados del programa de Administracion de Empresas en la universidad UNIMINUTO

seccional Bello - Chocé en el afio 2023, se hard uso de informacion primaria, que sera
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recolectada a traves de encuestas, por lo tanto, es necesario hacer usos de la formula del

tamafo 6ptimo de la muestra, como la poblacion es finita la formula a usar es

n=(NZ"2 pq)/(Ne”2+Z"2 pq) (Vivianco M. , 2005)

n = tamafio éptimo de la muestra

N=tamafio de la poblacion, para este caso es 291 estudiantes segin (UNIMINUTO, 2023)
P = probabilidad de éxito, para este caso es 0,5

Q = probabilidad de fracaso, para este caso es 0,5

E=error, e= 0,07

Nc = Nivel de confianza, para esta investigacion sera del 95%
Z estanda = 1-00/2

NC = 1-

0,95=1-0

0=1-0,95

00=0,05

Z estanda = 1-0,05/2

Z estanda = 1-0,025

Z estanda = 0,975 este valor se busca en la tabla de la normal
Y el resultado seria:

Z estanda = 1,96

Ahora se procede a reemplazar los valores en la formula

n=(NZ"2 pq)/(Ne"2+Z"2 pq)
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n=((291)(1,96)"2 (0,7)(0,7))/((291)(0,07)*2+(1,96)2 (0,7)(0,7)) = 118.

El nimero de encuestas a realizar en la investigacion Analisis econdémico del nivel de
empleabilidad de los graduados del Programa de Administracion de Empresas en la
universidad UNIMINUTO seccional Bello - Chocd en el afio 2023, es de 118, esto se da un
nivel de confianza del 95% y error maximo permitido de 5%. ver anexo en la tabla de la

normal.

Fuentes tecnicas e instrumentos de recoleccion de informacion y datos. En este apartado
el instrumento que se utilizara ser4 una encuesta. Esta encuesta se desarrollard en la
universidad UNIMINUTO seccional Bello- Choco en la cual al finalizar se pasara a un

andlisis para determinar sus diferentes frecuencias absolutas y frecuencias relativas.

¢Qué se resultado se busca con esta encuesta?

Esta encuesta pretende evaluar y comprender las circunstancias relacionadas con la
empleabilidad y desempleo en los Egresados del programa de Administracion de Empresas
de la Universidad Minuto de Dios, para identificar posibles mejoras en la preparacion

académica y en la transicion al mercado laboral.
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5.4.1.3 Fuentes, Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion y datos.

La obtencion de datos se realiz6 mediante un cuestionario enviado a los estudiantes
graduados de la Universidad Minuto de Dios. Esta seleccion se basa en su capacidad para
proporcionar informacion actualizada y directa sobre las experiencias, opiniones y perspectivas
de los encuestados. Ademas, la encuesta ofrece una forma eficiente de recopilar datos de un gran
nimero de personas en poco tiempo, lo que es Util para obtener diversas perspectivas sobre el

tema en cuestion.

5.4.1.4 Anélisis y tratamiento de datos.

Ley de Proteccion de Datos Personales o Ley 1581 de 2012. Reconoce Yy protege el
derecho que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se
hayan recogido sobre ellas en bases de datos o archivos que sean susceptibles de tratamiento por

entidades de naturaleza publica o privada.

CAPITULO IV

6. Resultados y Discusiones

En este apartado se mostraran los resultados que son obtenidos a partir de una encuesta a

135 estudiantes y que les dan respuesta a los objetivos alcance de la investigacion
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En primera instancia es importante definir que para el objetivo que se denomina
“Identificar el porcentaje de los graduados de administracion de Empresas de UNIMINUTO
Seccional Bello-Choco con empleo en el afio 2023 A continuacion se le da la respuesta por

medio de la siguiente gréfica.

1 lustracion. Tiempo en que tard6 en conseguir el empleo

@ Entre 1y 6 meses 73
@ Entre 7y 12 meses 27
@ Entre 13y 18 meses 18
@ Entre 19y 24 meses 9
@ Masde 2 afios g

Fuente: Elaboracion propia con base a la encuesta (2023)

Se puede observas que la mayoria de los egresados (73 personas) tienen un tiempo
estimado entre 1y 6 meses después de su graduacion. Esto sugiere que la mayoria de los
graduados lograron conseguir empleo dentro de este lapso de tiempo después de haberse
graduado. Mientras que la cifra de 9 personas que encontraron empleo después de 2 afios
sugiere que, aunque la mayoria encuentra empleo relativamente pronto, algunos pueden
necesitar poco mas tiempo para hacerlo. Estos resultados esta alineados con un estudio
realizado por: EI Observatorio Laboral para la Educacion (OLE) en el afio anterior se
registraron 637.558 estudiantes graduados a nivel local de Economia, Contaduria,

Administracion y a fines en el cual el 78% de ellos lograron vincularse a un empleo en los
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primeros 6 y 7 meses después de su graduacion, mientras que el 22% de ellos se vincularon

luego del siguiente afio posterior a su graduacion (Neves, Rafael Santos, 2022).

Solo el 12 % se demora entre 6 y 12 meses en conseguir su primer empleo.

Por otro lado, la siguiente grafica sacados de una encuesta muestran en que sectores los
encuestados han obtenido experiencia laboral lo que puede proporcionar valiosa informacion
sobre los factores que inciden en la empleabilidad de los graduados de Administracion de

Empresas de UNIMINUTO Seccional Bello — Choco

2 llustracion. Sector donde se obtuvo la experiencia.

60

. Call center 30 50
. Ventas 53
40
@ 5alud y atencién médica 1
30
@ Finanzasy banca 30
@ 2lguna afin de lo que cursé o es... 41 20
o 19 ) . I
0

Fuente: Elaboracion propia con base a la encuesta (2023)

Que le da respuesta al siguiente objetivo “Establecer los principales factores que inciden
en la empleabilidad”. Se puede observar que el sector que mas influyen en la empleabilidad
es (Ventas y Finanzas) podrian indicar mayor demanda de profesionales en esos casos, lo que

influye en la probabilidad de conseguir empleo en estas areas. La presencia de personas
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empleadas en “Otros” sectores sugiere que hay una variedad de opciones laborales

disponibles para los egresados.

Por otra parte, en la siguiente grafica se da una vision general y se da respuesta a el

objetivo nimero especifico #2

3 llustracion. Efectividad de la profesion en el mercado laboral.

@ s 96
® no 39

Fuente: Elaboracion propia con base a la encuesta (2023)

En estos resultados se ofrece un visdn general del nivel de satisfaccion de los egresados
del programa de Administracion de Empresas. La mayoria de los graduados encuestados (96
personas) expresaron estar satisfechos con su busqueda de oportunidades después de
graduarse de la carrera de Administracion de empresas. Esta cifra sugiere un nivel
significativo de satisfaccion entre los graduados en cuanto a la efectividad y experiencia de
basqueda de empleo. Sin embargo, es importante tener en cuenta que una minoria de
graduados (39 personas) expresaron insatisfaccion con su busqueda de empleo, lo que podria

indicar areas de mejoras en los servicios de apoyo de empleo ofrecidos por la institucion.
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4 llustracion. Nivel de satisfaccion del egresado frente a su trabajo.

. Insatisfecho g9
@ satisfecho 78
. Muy satisfecho 32
. Mo estd empleado 5
@ na 12

Fuente: Elaboracion propia con base a la encuesta (2023)

De acuerdo con la ilustracion 14; De 137 egresados que respondieron la encuesta, el 81%
se siente Muy satisfecho o satisfecho con el empleo que desempefié una vez terminada su
carrera universitaria, sin embargo, el 7% presenta insatisfaccion y el 4% todavia no han
ingresado al mundo laboral desde la disciplina de su saber. En cuanto a la vinculacién laboral
para muchos egresados de UNIMIMUTO no ha sido facil ya que el 40% de los egresados
consideran que el titulo universitario no les ayudé a conseguir su primer empleo, recurriendo
a vincularse laboralmente a empleos que talvez no son afines a sus carreras universitarias, tal
como se puede evidenciar en la ilustracion 5, donde algunos egresados que estan laborando
poseen contracto por prestacion de servicios y contractos inferiores a un afio.

5 llustracion. Personas que consiguieron su primer empleo.

@ s 82
® o 35




Fuente: Elaboracion propia con base a la encuesta (2023)

6 llustracion. Habilidades de hablar otro idioma.

@ s 51
® o a1
@ Ot 3

Fuente: Elaboracion propia con base a la encuesta (2023)
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Habilidades para hablar otro idioma VS Rango de ingresos percibidos

éTienes habilidades de hablar otro idioma? éCual es tu rango de ingresos?
90 60
80
50
70
60 40
50 30
40
20
30
20 10
10 . (|
0 — Entre1.100.000a  Entre1.510.000a  Entre2.010.000a  Entre 3.010.000 o
SI NO Otras 1.500.001 2.000.000 3.000.000 Més

Como se evidencia en la ilustracién 6, para el 60% de 137 egresados que respondieron la
encuesta de impacto de egresado, no es una realidad que hablen ingles u otra lengua
secundaria (81 personas). Seguido de esto solo el 38% de los encuestados manifiestan tener
el inglés como su segunda lengua (51 personas) mientras que para el 2% de los encuestados
manifestaron tener otra lengua extranjera como su segunda lengua (3personas) Segun
Infoempleo 2022 hablar una segunda lengua mejora la calidad de vida, y aumenta las

oportunidades de empleo.
7 llustracion. Rango de ingresos.

Entre 1.100.000 a 1.500.001 52
Entre 1.510.000 a 2.000.000 52

Entre 2,010,000 a 3.000.000

P
o

Entre 3.010.000 o Mas 5
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Fuente: Elaboracion propia con base a la encuesta (2023)

Sin embargo, como vemos en la gréfica nimero 12, con relacion a el nivel salarial el 78%
recibe ingresos salariales en un rango entre 1y 2 SMMLV; el 19% entre 2y 2.3 SMMLV y
soOlo el 4% recibe méas de 2.3 SMMLYV siendo 1 SMMLYV equivalente a 1.300.000 para el afio
2023. Como se evidencia en la ilustracion nimero 12. Esto deja en evidencia que el impacto
de no tener el inglés u otro idioma como lengua secundaria afecta el nivel de ingresos

percibidos para los estudiantes graduados del programa de administracion de empresas.

El empleo, basado en su conocimiento profesional, ha tenido un impacto positivo en la
calidad de vida del 60% de los encuestados que estudiaron en UNIMINUTO. Al obtener un
empleo, han logrado integrarse en una empresa y alcanzar sus metas personales. Esto se
considera como el cumplimiento de uno de los objetivos fundamentales de UNIMINUTO,
que se centra en formar profesionales integrales y mejorar la calidad de vida tanto de los

graduados como de sus familias.

Sim embargo basadndonos con el objetivo 3 del grado de satisfaccion en cuanto a la
basqueda de oportunidad laboral de los graduados de Administracion de Empresas de
UNIMINUTO Bello 2023, en la mayoria de los graduados encuestados expresaron su
satisfaccion con la busqueda de empleo, recomendaciones personales sobre sus experiencias

en la carrera, sus proyecciones a futuro y sus aportes positivos después de graduarse.
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Este hallazgo sugiere un nivel significativo de satisfaccion entre los graduados. No
obstante, es importante destacar que una minoria de graduados expresaron insatisfaccion con
su busqueda de empleo y los demas componentes.

En donde podria indicarse areas de mejora en los servicios de apoyo al empleo ofrecidos
por la institucién. Estos hallazgos resaltan la importancia de continuar evaluando y
mejorando los recursos y programas de apoyo laboral para garantizar una experiencia exitosa

para todos los graduados a futuro.

8 llustracion. Experiencia laboral antes o después de la graduacion.

B Insatisfecho

M Satisfecho

M Neutral

W Muy satisfecho

W Muy insatisfecho
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Fuente: Elaboracion propia con base a la encuesta (2023)

Una cifra notable, de todos los graduados encuestados, 52 de ellos seleccionaron estar
'satisfecho’ con su experiencia laboral, destacando asi una alta satisfaccion entre los
egresados. Esto indica que la mayoria de los graduados experimentan un nivel
razonablemente alto de satisfaccion con su situacion laboral después de completar sus
estudios, asi como lo pudo explicar la facultad de ciencias econdmicas y administrativas de
la universidad UNIMINUTO, donde dieron aviso sobre sus altos indices de profesionales

capacitados para el cumplimiento de acciones y proyectos en el mercado laboral.

9 llustracion. Metas y objetivos laborales.
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M Proyeccion laboral

W Asumir nuevas responsabilidades
M Superacion Personal y Profesional
M Seguir su Desarrollo

B Adquirir nuevos conocimientos

Fuente: Elaboracion propia con base a la encuesta (2023)

Como bien se han descifrado ciertas competencias personales sobre los egresados, se
puede interpretar que cada uno de ellos tiene diferentes aspectos, metas y objetivos que
desean cumplir conforme a su empleo. En una cifra donde 39 de ellos seleccionaron estar
implementado superaciones personales y profesionales, que los destacan por haber

desarrollado competencias que les ayudaran a ser mejor en estos aspectos.

10 lustracion. Recomendaciones para la universidad en su vinculacion al mercado
laboral de los estudiantes.
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M Experiencia Laboral

M Colaboracion con Empresas

M Acceso a Oportunidades

1 Calidad Educativa

W Apoyo a Egresados y
Estudiantes

Fuente: Elaboracion propia con base a la encuesta (2023)

Para que la universidad se logre desempefiar por sus buenas vinculaciones en el mercado,
la encuesta arroja dos diferentes cifras altas a las demas, en las cuales a 42 estudiantes
encuestados les haria mas facilmente integrarse en el mercado laboral si se cumplieran con
la Calidad Educativa dentro del desarrollo matutino de las clases y a 27 encuestados les
serviria el apoyo que se les genere con forme a sus convenios con empresas y demas apoyos

que pueda generar UNIMINUTO

11 Hustracion. Aportes positivos de graduarse en UNIMINUTO.
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B Nuevas Oportunidades

M Valoracion y Certificacion

1 Proyeccion Laboral

M Desarrollo Personal y Social

M Educacién y Aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia con base a la encuesta (2023)

Segun la cifra que mas se resulta en la grafica a 39 encuestados les genero Educacion y
Aprendizaje haberse graduado de la UNIMINUTO, esto recalca que la educacion y su
desarrollo junto con la vision de las facultades, brindan mucha claridad y conocimiento para
aquellos estudiantes y egresados que pasaron por las instalaciones de la universidad, aungque
las demas cifras no pudieron llegar a un mérito grande, cada valoracion hace que la
universidad siga mejorando en ambito al desarrollo y progresos de los egresados y los

estudiantes pronto a graduarse.

12 llustracion. Tipo de asignatura para mejorar la experiencia en el mundo laboral.
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B Procesos Administrativos
B Formacidn Practica

® Habilidades Idioma

M Digitalizacion

B Experiencia Laboral

Fuente: Elaboracion propia con base a la encuesta (2023)

Al analizar esta grafica nos muestra que las organizaciones y los individuos deben
enfocarse en desarrollar una combinacion equilibrada de habilidades técnicas y blandas,
priorizando mas por parte de los encuestados la Formacion Préactica (36) y la adaptacion a las
demandas del mercado que estan en constante evolucion que van de la mano con los procesos

Administrativos (28).

13 Hustracion. Conocimientos aplicados en el trabajo.
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Satisfaccién Laboral
M Eficiencia Organizacional
M Actitudes y Habilidades Laborales
M Evaluacion de Experiencias

Desarrollo Profesional y Personal

Fuente: Elaboracion propia con base a la encuesta (2023)

Para concluir el analisis y la cantidad de encuestados que se realiz6 en esta grafica
determina que el desempefio y conocimientos que generaron los egresados ante su vida
laboral implica méas en temas de Evaluacidén de Experiencias (44) que se establecen como
aquellas situaciones en las que se determin6 su conocimiento sobre distintos temas, sea de

finanzas, analisis, proyeccion y de como saber llevar o administrar distintos negocios.
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Satisfacion VS proyecciones laborales

8 Ilustracion. Experiencia laboral antes o después de la graduacion. 9 Tlustracién. Metas y objetivos laborales.

M Insatisfecho
. Py ion | 1l
m Satisfecho W Proyeccion laboral
W Asumir nuevas responsabilidades
M Neutral . y
W Superacion Personal y Profesional

B Muy satisfecho W Seguir su Desarrollo

W Muy insatisfecho W Adquirir nuevos conocimientos

Como se puede observar en las graficas nimero 8 y 9, se destaca una relacion entre la
satisfaccion laboral y el establecimiento de metas y objetivos profesionales. Parece que
aquellos graduados que reportan estar satisfechos con su experiencia laboral tienden a mostrar
un mayor interés en superarse a si mismos tanto a nivel personal como profesional. Esta
conexion sugiere que la satisfaccion en el trabajo puede tener un impacto significativo en la
forma en que los individuos perciben sus metas y aspiraciones laborales. En resumen, la
satisfaccion laboral puede servir como un catalizador para motivar a los graduados a buscar

y alcanzar objetivos profesionales mas ambiciosos.



62

Recomendaciones para la universidad VS asignaturas favorables

12 Ilustracion. Tipo de asignatura para mejorar la experiencia en el mundo laboral
10 Ilustracion. Recomendaciones para la universidad en su vinculacién al mercado P e P J P

laboral de los estudiantes.

m Experiencia Laboral

W Procesos Administrativas
 Colaboracion con Empresas B F 5n Préct
ormacion Practica

Acceso a Oportunidades Habilidades Idioma

W Digitalzacion
Calidad Educativa
W Experiencia Laboral

mApoyo aEgresados y
Estudiantes

En las graficas 10 y 12, elaboradas por los propios estudiantes graduados de
UNIMINUTO, se destaca una interesante convergencia entre las recomendaciones para
integrarse al mercado laboral y las preferencias en cuanto a las asignaturas que mejorarian su
experiencia laboral. Ambos conjuntos de datos resaltan la importancia de una educacion de
alta calidad y de una formacion préctica que sea aplicable directamente en el entorno laboral.

Esto sugiere que los graduados de UNIMINUTO desean ver una mayor incorporacion de
programas educativos que fomenten la adquisicion de habilidades practicas que sean Utiles
en su futura carrera profesional. La adaptacion a las demandas cambiantes del mercado y el
desarrollo de habilidades practicas se destacan como aspectos cruciales tanto en las

recomendaciones como en las preferencias de asignaturas de estos estudiantes.

Por lo tanto, es fundamental tener en cuenta las preferencias de los estudiantes al disefiar
programas educativos, ya que esto refleja una conciencia y un énfasis en la relevancia practica
y técnica en la preparacion para el mercado laboral. Esto aseguraria una mejor preparacion

de los graduados para enfrentarse con éxito a los desafios del mundo laboral actual.
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CAPITULO V

7. Conclusiones y recomendaciones

En este apartado se mostraran las principales conclusiones de la investigacion, la cual por
medio den un anlisis acompafiado de encuestas realizados a Egresados de la carrera de
Administracién de Empresas de UNIMINUTO Seccional Bello-Chocé con empleo en el afio
2023.

Los estudiantes referencian que es importante que existan materias practicas para que
puedan afianzar la vinculacion al mercado laboral y de esta forma mostrar su nivel de
competitividad, lo cual que les permita ser mas atractivos con su hoja de vida.

Tras el analisis expuesto anteriormente la mayoria de los graduados lograron conseguir
empleo relativamente rapido en un corto lapsus de tiempo después de graduado. Mientras que
la minoria de los egresados necesitaron un poco mas de tiempo para poder lograrlo.

Frente a la evidencia recaudada el area que mas influye en la empleabilidad de los
egresados del programa de Administracion de Empresas es “Ventas y Finanzas”. Entretanto
que la presencia de egresados en otras areas es muestra de que hay diversas oportunidades de

empleabilidad disponible para los graduados.

Como se ha podido observar existe un nivel significativo de satisfaccion por medio de los
egresados en cuanto a la satisfaccion en la experiencia de busqueda de empleo. A la vez que

existe una insatisfaccion por medio de una minoria de egresados en la consecucion de empleo.
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Dentro del andlisis expuesto se pudo concluir que gran parte de la totalidad de los
egresados no hablan inglés o una segunda lengua. Entre tanto que un pequefio grupo habla

inglés u otra lengua extrajera.

Como consecuencia de lo expuesto anteriormente se evidencia que el no tener como
habilidad una segunda lengua influye drasticamente en el promedio salarial de los egresados
del programa de Administracion de Empresas.

La investigacion indica que tanto la Universidad y los individuos deben desarrollarse mas
en temas de habilidades practicas y blandas que permitan contrarrestar mas las demandas de

un mercado cambiante.

Concluyendo, para que la Universidad logre desempefiar una buena vinculacion de sus
egresados en el mercado laboral es importante que la misma cumpla con los estandares de
calidad educativa que se ofrece dentro de su desarrollo matutino de las clases. Asimismo, que
las materias ofrecidas dentro de su malla curricular tengan un enfoque practico que les

permita tener adquirir las habilidades necesarias para enfrentar un entorno laboral.
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Recomendaciones

En este prefacio se mostraran las recomendaciones que el grupo de investigadores después

de un andlisis profundo da a la Universidad UNIMININUTO

e Para que este trabajo obtenga valides se recomienda que la universidad escuche las
opiniones y sugerencias de estudiantes con respecto a la calidad educativa prestadas
durante la investigacion y jornadas de clases

e Tras el analisis podemos deducir que es importante que la universidad se vincule con méas
empresas del sector Administrativo, de tal manera que permita a los egresados poner en
practica los que aprendieron durante sus afios de estudio.

e Con respecto a todo lo anterior podemos deducir que los pesos tienen que actualizarse
mas con términos de tecnologia e inteligencia artificial, Big Data y otras herramientas
tecnoldgicas que permitiran a los egresados adquirir mas herramientas que seran de ayuda
para desenvolverse en el mundo laboral.

e Tal y como se ha podido evidenciar la Universidad deberia de prestar en su pensum
académico clases de inglés avanzadas que permitan a los egresados desarrollar una
segunda lengua requerida para un mundo cada mas diverso

e Por las razones ya expuestas es importante que se afiancen mas tanto la habilidades
practicas y técnicas, sin dejar atras las habilidades comunicativas ya que son temas de
demasiada importantes al momento de un Administrador de Empresas comunicarse a sus

subordinados.
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De acuerdo con lo estudiado es necesario que la Universidad afiance més el espiritu
emprendedor en sus egresados, de manera que les permita encontrar soluciones al
problema de empleabilidad que sufre el pais y puedan desarrollar nuevos puestos de
trabajo.

Para finalizar es importante un acompafiamiento mas exhausto por parte de la Universidad
una vez con concluido el ciclo de estudio de sus egresados, de modo que no se sientan

solos al momento de enfrentarse al mundo laboral.
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AnNexos

Anexo 1. Tabla normal estandar 1

AREAS BAJO LA DISTRIBUCION DE PROBABILIDAD NORMAL ESTANDAR, N(D, 1)
k
z o 0.01 002 003 004 005 007 008  0.08
0.0 |0.5000 05040 0.5080 05120 05160 0.5188 05278 05319 05358
0.1 |D5308 05438 05478 05517 05557 0.5506 0.5675 05714 05753
0.2 |D5783 05832 05871 05910 05048 05087 0.6084 06103 06141
0.3 |06170 06217 0.6255 06203 06331 06368 0.6443 0.6480 06517
04 |06554 06501 06628 086684 06700 0.8738 0.6808 06844 06870
0.5 |08915 06850 0.6885 07019 07054 0.7088 07157 07180 0.7224
0.6 |07257 07201 07324 07357 07388 07422 07486 07517 0.7540
0.7 |D7580 07611 07842 07673 0,7704 07734 07794 0,7823 07852
0.8 |07881 07910 07830 07967 07985 0.8023 0.8078 08106 0.8133
0.6 |08150 08188 0.8212 08238 08264 0.8280 0.8340 08365 0.8380
1.0 |0.8413 08438 08461 0.8485 08508 0.8531 0.8577 0,8599 0,8821
1.1 |0.8843 08865 08686 08708 08720 0.8740 0.8700 0,2810 0.8830
1.2 |D.8240 08260 08388 08007 02025 08944 0.8980 0,3007 09015
13 |0.0032 00040 00066 00082 08009 09115 0.5147 09162 08177
14 |00192 08207 00222 05236 08251 0.6265 0.6202 09306 09319
15 |0.6332 0035 00357 09370 08382 0.9304 0.0418 08420 08441
1.8 | 08452 09463 0.0474 0.0484 D405 0.8505 0.0525 08535 0.8545
1.7 |0.8554 08564 08573 0.9582 08501 0.9509 0.9616 09625 0.9633
1.8 |0.0641 00840 00656 09664 00671 D0.9678 0.9603 09600 09708
18 09726 09732 00738 09744 09756 09761 04767
20 (06772 00778 0.8783 06788 00793 0.6798 0.0808 08812 08817
21 |Dg=21 00826 0.0830 08834 09838 00842 00846 00850 09854 09857
2.2 |0@281 00884 00868 09871 09875 08878 09881 09884 09887 09200
23 |0g202 00206 00808 09901 09004 00906 029000 090911 09913 09918
24 |Dgo1E 00020 00022 00925 00027 00020 00031 00932 09934 00038
25 |D08E32 00940 00041 00943 00045 00046 00048 00040 09951 09052
26 |D0p0253 00055 00056 00957 09050 000960 00061 00062 09963 00064
27 |080965 00066 00067 00068 09060 00070 00071 00872 09973 09074
28 |D08o74 00975 0.0076 00977 09077 00978 02070 00079 09080 09981
2.9 |08e81 09982 09882 09983 09984 09984 09985 09985 09986 09988
3.0 |0£e87 00987 00067 00988 09988 00980 00080 009080 09900 0,9900
31 |Dgeo0 00991 00001 09901 09902 00902 00002 00902 09903 00003
32 |0£202 00003 00004 00904 00004 00004 00004 00005 09905 09005
33 |00205 00005 00005 00906 00006 00006 00006 00006 09906 09007
34 |00007 00907 00007 09907 09007 00907 00007 09907 09997 09008
35 |Dgoos 00002 00008 00008 00008 00008 00008 00008 09008 00008
36 |D0oos 00008 00000 00000 00000 00000 00000 00000 09000 00000
37 |0£200 00903 00000 00900 09000 00900 00000 00000 09900 09000
3.8 |0£200 00003 00000 00900 09000 000900 00000 00000 09900 09000
3.8 10000 10000 1.0000 10000 1,0000 1.0000 1,0000 1,0000 1,0000 1.0000
4.0 |1.0000 10000 1.0000 1.0000 1,0000 1.0000 1,0000 10000 1,0000 1.0000
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Anexo 2. Encuesta a estudiantes graduados del programa administracion de empresas
Uniminuto Bello-Chochd 2

AU WN R

10
11
12
13
14
15

16
17

18
19

Género

Estrato socioecondmico

Nivel de educacién maximo alcanzado

¢Cual fue tu promedio al finalizar la carrera?

¢El titulo le ayudé a conseguir su primer empleo?
Tiempo de experiencia laboral profesional

Tiempo en que tardd en conseguir empleo

¢Has tenido la oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos en tu programa de
Administracion de Empresas en tu trabajo?

¢Cual ha sido tu experiencia laboral antes o después que te graduaste?

¢En qué sector obtuviste dicha experiencia?

¢éTienes habilidades de hablar otro idioma?

¢Cuadl es tu rango de ingresos?

¢Cuales son tus metas y objetivos en el trabajo?

Nivel de satisfaccion con relacion al trabajo que estds desempefiando como egresado
¢El programa le ha servido para ejercer su profesion y vincularse laboralmente?

¢Qué recomendaciones le daria la universidad para que sea mas facil vincularse al mercado
laboral?

¢Qué aportes positivos te género graduarte de la Universidad Minuto de Dios?
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¢Qué tematicas te hubiese sido Utiles aprenderlos en tu carrera para aplicarlos en tu vida laboral?

¢Qué tematicas te gustaria que te capacitara la Universidad Minuto de Dios?
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