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Resumen 

Este proyecto de investigación titulado “sistematización de experiencias basada en el juego 

simbólico como estrategia pedagógica para la gestión de las emociones en los niños de 4 a 7 

años” es una propuesta innovadora que permitió documentar y analizar en detalle una 

experiencia vivencial en el transcurso de las prácticas profesionales de la Licenciatura en 

Educación Infantil de la Corporación Universitaria Minuto de Dios. En ella se observó que no 

siempre los procesos de enseñanza - aprendizaje se desarrollan efectiva y significativamente 

en relación con lo socio - emocional; estas actividades no están diseñadas de manera didáctica 
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y el proceso carece de herramientas que faciliten ambientes de transformación e innovación 

para potenciar el desarrollo de este tipo de habilidades en la primera infancia. 

Por ello se realizó una revisión bibliográfica que enriqueció los elementos de la investigación 

desde: libros digitales, artículos de revista, entrevistas y observaciones dentro del campo de 

prácticas pedagógicas; avanzando con el tema esta indagación abordó un enfoque cualitativo 

en el que comprende o explica el comportamiento de un fenómeno allí proporciona ideas. 

Seguido a esto, el paradigma interpretativo es el proceso del conocimiento que busca la 

interacción entre el sujeto y el objeto. En este orden de ideas, el método en el cual se trabajó 

fue la sistematización de experiencias en el que contribuyó a la reconstrucción y explicación 

de las situaciones observadas a partir de la recolección de información apoyada en 

instrumentos tales como; encuestas, entrevistas, planeaciones y grupos de discusión, ya que 

aportaron a la estrategia pedagógica y la rigurosidad del análisis, que permitió a su vez un 

impacto positivo en la población infantil de cuatro a siete años.  

Esta sistematización de experiencias centrada en el juego simbólico para gestionar las 

emociones generó resultados sumamente significativos y amplios en las dos instituciones 

educativas. En un primer momento, se vio un notable fortalecimiento del trabajo en equipo en 

los grupos de niños, ya que esta herramienta proporcionó un espacio para colaborar y apoyar 

mutuamente, fomentando la construcción de relaciones positivas y su cooperación en la 

resolución de problemas. En un segundo momento, se observó que los niños reconocieron y 

comprendieron sus emociones en el contexto de las actividades en el aula a través del juego de 

roles y situaciones emocionales. Por último, el dialogo constante con los pares emergió como 
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otro aspecto destacado de esta experiencia puesto a que, promovió interacciones significativas 

y enriquecedoras que contribuyeron al desarrollo de habilidades socioemocionales. 

Grupo y Línea de Investigación 

Esta sistematización de experiencias se encuentra ubicada en la sub línea de investigación: 

transformación social e innovación, la cual pretende visibilizar en niños de 4 a 7 años el 

reconocimiento de la importancia de la gestión de las emociones en diferentes contextos; a 

partir, de elementos lúdicos que faciliten la comprensión y puesta en práctica de la estrategia. 

Epígrafe 

" No olvidemos que las pequeñas emociones son los capitanes de nuestras vidas y las 

obedecemos sin siquiera darnos cuenta” Vincent Van Gogh (1889). 

Objetivo 

Diseñar una estrategia pedagógica a partir del juego simbólico para la gestión de las 

emociones en los niños de 4 a 7 años del municipio de Soacha 

Experiencia de la Práctica 

Para empezar, se describen los escenarios de práctica realizados en dos instituciones 

educativas del Municipio de Soacha. En el Instituto Pedagógico Laura Vicuña ubicado en la 

comuna dos en el barrio la Amistad, esta institución ofrece una educación Preescolar a quinto 

de primaria que tiene como visión ser promotora de los procesos científicos, políticos, 

culturales mediante un enfoque pedagógico que explica su acción en el desarrollo intelectual. 

Por otro lado, la Institución Educativa Celestin Freinet ubicado en la comuna tres en el barrio 

Ciudad verde, allí ofrece una educación desde preescolar hasta el grado bachillerato para 

https://proverbia.net/autor/frases-de-vincent-van-gogh
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promover la confianza plena desde la naturaleza del niño para desarrollar habilidades propias 

que se evidencian en la primera infancia. Esta sistematización de experiencias se impactaron 

180 niños en edades de cuatro siete años en el que se tomó como muestra 50 niños para el 

desarrollo de la estrategia pedagógica a partir del juego simbólico para la gestión de las 

emociones.  

Conclusiones 

Al culminar las prácticas pedagógicas en la Corporación Universitaria Minuto de Dios, se ha 

experimentado una inmersión profunda en los distintos contextos que rodean a los niños en su 

primera infancia. Esta valiosa experiencia ha permitido reflexionar y aprender, nutriéndonos 

de nuevos elementos de conocimiento a partir de la experiencia para convertirnos en 

educadoras comprometidas, capaces de generar transformaciones significativas y sensibles al 

desarrollo integral de los más pequeños. El enfoque principal de este trabajo de grado se ha 

centrado en reconocer y gestionar las emociones mediante el juego simbólico, dirigido 

específicamente a niños de 4 a 7 años. En este proceso, se vio la relevancia de fortalecer 

habilidades socioemocionales en esta fase temprana de la vida, buscando asegurar un 

desarrollo óptimo e integral en los infantes.  
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Introducción 

La sistematización de experiencias pretendió hacer visible la importancia del juego como 

herramienta pedagógica en la infancia desde el impacto que genera en el desarrollo integral de 

los niños, su influencia en la apropiación de la toma de decisiones y su papel creador como 

fuente transmisora de valores culturales, considerando que se desarrolla de forma natural e innata 

para explorar y construir el mundo que, de forma interna y en relación con su realidad inmediata, 

crean los niños en su cotidianidad.   

El concepto del juego que se entiende como un fenómeno cultural, social y psicológico, 

emerge como una estrategia efectiva para fomentar diversas habilidades en el proceso de 

enseñanza- aprendizaje; mediante este, se pueden generar espacios para: compartir, negociar y 

resolver conflictos de orden interpersonal e intrapersonal; estas acciones constituyen la base para 

la educación integral, ya que para su ejecución se requiere de la interacción como actitud social. 

Para Torres, Romero Pérez y Björk (2018) es importante reconocer que los juegos se adaptan 

fácilmente a la enseñanza, centrada en los estudiantes su aplicación puede impulsar habilidades 

no convencionales; sin duda, existen suficientes elementos para afirmar que la estrategia del 

juego es un modelo que puede emplearse en las diferentes asignaturas.  

El juego se usa en el aula e incluso fuera de ella como herramienta de aprendizaje; con él, 

los niños desarrollan habilidades: motoras, cognitivas, socioemocionales que promueven una 

mejor manifestación de algunas reacciones a situaciones propias de su realidad o entorno más 

cercano. Por otro lado, permite a los estudiantes aprender de manera más activa, mediante la 

participación constante, aplicando y reteniendo nuevos conceptos que afianzan el aprendizaje; el 
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juego simbólico procesa sus emociones y conflictos internos, permitiéndoles explorar y 

comprender su mundo interno. Para Chacón (2010), el juego es una estrategia que se puede  

   

1. Contextualización 

En este proceso de sistematización de experiencias se buscó dar alcance significativo a la 

estrategia pedagógica del juego simbólico para gestionar las emociones con cada una de las seis 

intervenciones realizadas, luego de evidenciar en cada periodo de las prácticas pedagógicas la 

carencia de herramientas que facilitaran a los niños reconocer y gestionar sus emociones. Estas 

se desarrollaron en las instituciones educativas: Celestin Freinet e Instituto pedagógico Laura 

Vicuña del municipio de Soacha, las cuales cuentan con una población de 180 estudiantes en los 

grados de Preescolar, de los cuales se tomó como muestra para realizar la intervención 50 niños 

entre los 4 y 7 años que venían presentando dificultad constante en el aula para relacionarse con 

sus compañeros.  

1.1 Situación Previa  

Se da la implementación de esta estrategia pedagógica en las dos instituciones educativas, 

luego de identificar una serie de retos que afectaban en el ambiente escolar, por ejemplo; en los 

cursos mencionados se mostraban comportamientos poco favorables, incluyendo la imitación de 

patrones de violencia observados en sus contextos sociales y familiares. En esta observación se 

evidenció la necesidad de diseñar la propuesta pedagógica a partir del juego simbólico 

fomentando el respeto, la empatía y el diálogo constante entre pares, proporcionando a los niños 

recursos que les permitieran comprender gestionar sus emociones de manera lúdica y 

significativa. El objetivo de esta sistematización de experiencias es impactar y transformar las 

realidades de la primera infancia creando ambientes lúdicos y enriquecedores.  
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2. Temática de la práctica que se sistematiza 

 

 

2.1 Descripción de la práctica: Fotografía de la Experiencia 

El Instituto Pedagógico Laura Vicuña, ubicado en la comuna dos del Municipio de 

Soacha, barrio La Amistad, se contrasta en su población con un alto número de habitantes 

extranjeros y comunidad de residentes colombianos, lo cual enriquece la experiencia de 

aprendizaje e intercambio cultural. Alrededor de la institución hay establecimientos comerciales, 

por ejemplo; misceláneas, droguerías, locales de comida, entre otros, resaltando que algunas 

calles presentan un deterioro notable, lo que significa un desafío para la movilidad, seguridad de 

los estudiantes y residentes del área.    

La infraestructura del colegio se encuentra en buen estado y cuenta con instalaciones 

adecuadas para la prestación del servicio, ofrece una educación de preescolar a quinto de 

primaria en el que promueve los valores cristianos, cuentan con aproximadamente 15 salones de 

dichos grados, un espacio como cocina, una sala de profesores, un baño para cada grado y otro 

para el personal docente; además, las instalaciones están adecuadamente señalizadas, tanto para 

emergencias como para medidas de prevención.   

La segunda Institución Celestin Freinet queda ubicada en Soacha en la comuna tres en el 

barrio Ciudad Verde Potrero Grande, los barrios que la conforman son: La despensa, los Olivos, 

Pablo VI, todos cuentan con servicio de transporte para Soacha y Bogotá. El barrio Ciudad 

Verde cuenta con espacios de zonas ambientales donde hay parques infantiles para el desarrollo 

de actividades al aire libre, cuenta con varios centros comerciales, Instituciones educativas 

privadas y una Institución pública, un gran número de conjuntos residenciales de propiedad 

horizontal.   
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Esta Institución educativa es de carácter privado, presta su servicio desde prejardín hasta 

el grado sexto de bachillerato, la infraestructura es de un solo piso, cuenta con 15 aulas de clases, 

enfermería, sala de tecnología, sala de profesores, salón de psicología, oficina de coordinación, el 

patio donde hay diversidad de juegos, baños para cada grado y cuenta con sus servicios públicos 

de agua, luz e internet.   

 

2.2 Justificación de la Sistematización 

Las emociones son fundamentales en la vida del ser humano para su desarrollo integral, 

con ellas se construyen los elementos fundamentales de su propia identidad. Goleman en su 

influyente libro "La inteligencia emocional", publicado en 1995, destaca la importancia de 

autorregular las emociones, específicamente en la infancia, período crucial para identificar, 

comprender y gestionarlas porque en esta etapa de la vida se facilita la comunicación, esta se 

hace más eficaz, puesto que resolver problemas y trabajar en equipo, hace parte de las dinámicas 

diarias de los niños. Por ello el propósito de esta sistematización de experiencias pretende 

reflejar el trabajo realizado a través del juego simbólico como estrategia pedagógica para la 

gestión de las emociones; esta iniciativa, nace como respuesta a una  problemática identificada 

durante las prácticas de observación I, II, formativa I, II, y profundización I, II en el marco de 

formación profesional de la Licenciatura en Educación Infantil, desde el Centro Universitario  

Soacha UNIMINUTO que se realizó en dos instituciones educativas del municipio de Soacha 

donde se implementó una estrategia desde un enfoque innovador y transformador de la 

educación emocional. 

Durante este proceso de observación e implementación de la estrategia, se identificaron 

particularidades poco favorables en los grupos de niños de dichas instituciones educativas; 
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detectando que las experiencias emocionales juegan un papel significativo en la formación de los 

niños y que en esta población específica el proceso de acercamiento para reconocer lo que 

sienten y la forma de manifestarlo no se trabajaban, permitiendo que en la mayoría de los casos 

se dieran situaciones de agresión entre los niños pues algunos de ellos pueden imitar patrones de 

violencia observados en su entorno inmediato; sin hacer un debido manejo de estas situaciones. 

Cabe destacar que la importancia de abordar la educación emocional desde la primera 

infancia influye positivamente en la formación integral de los individuos y el juego simbólico se 

da como una estrategia eficaz para que los niños exploren y expresen sus emociones 

creativamente, fomentando habilidades sociales, emocionales y cognitivas. El objetivo principal 

es contrastar y evaluar el impacto generado por estas estrategias, proporcionando así una visión 

comprensiva de su eficacia y eficiencia en el contexto educativo. 

Pregunta de la sistematización:  

¿De qué manera incide el juego simbólico como estrategia pedagógica para la gestión de las 

emociones en los niños de 4 a 7 años?  

2.3 Objetivos  

 

Objetivo General 

• Diseñar una estrategia pedagógica a partir del juego simbólico para la gestión de las 

emociones en los niños de 4 a 7 años de dos instituciones educativas del municipio de 

Soacha  
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Objetivos Específicos  

• Reconocer las características del juego simbólico como estrategia pedagógica para la 

gestión de las emociones en los niños de 4 a 7 años. 

• Promover la gestión de las emociones dentro y fuera del aula, mediante la 

conceptualización mediada por el juego simbólico.  

•  Medir el impacto generado por la implementación de la estrategia pedagógica para la 

gestión de las emociones en dicha población.  

3. Marco Referencial 

 

Según el rastreo bibliográfico de 30 artículos recopilados desde las bases de datos:   Dialnet, 

Scopus, EBSCO, ProQuest, así como de repositorios institucionales de la Corporación 

Universitaria Minuto de Dios y otras universidades a nivel local, nacional e internacional, se 

permitió ampliar la mirada investigadora para afinar los detalles que dan paso al proceso del 

presente trabajo: 

3.1 Marco de Antecedentes de la Sistematización de la Práctica 

 

Locales 

Sánchez, Pachón, L. (2018). Experiencias pedagógicas para fortalecer la inteligencia 

emocional en los niños de 4 a 7 años. Bogotá: Universidad del Tolima. Se fundamenta en una 

investigación cualitativa centrada en la sub línea de Educación Infantil en Colombia, utilizando 

el método de acción - participación como apoyo. Su objetivo primordial es fomentar experiencias 

significativas que contribuyan al desarrollo de la educación emocional en la primera infancia, 
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promoviendo así una convivencia sana en el aula de clases que capacite a los niños para actuar 

como sujetos de derechos, facilitando la construcción de soluciones ante diversas situaciones a 

nivel personal, profesional y académico. Este documento representa una contribución relevante a 

la presente investigación ya que ofrece una oportunidad significativa para el progreso social en la 

educación. Reconoce la diversidad de individuos y aborda temas como las conductas y patrones 

de violencia observados en el entorno, destacando la importancia abordar estas cuestiones en el 

ámbito educativo. Es relevante resaltar la importancia de implementar estrategias pedagógicas en 

las aulas que brinden a los estudiantes herramientas para comprender y manejar sus emociones, 

adoptando un enfoque lúdico y preventivo. 

Tenjo, C. (2022). Expresiones de emociones en niños de preescolar, Fundación 

Universitaria Los Libertadores, Bogotá. Esta investigación cualitativa se sumerge en el ámbito 

educativo utilizando el método IAP (investigación acción - participativa) como principal enfoque 

en el proceso de enseñanza - aprendizaje. Con el objetivo principal de este estudio es fortalecer 

la expresión emocional en la institución educativa Ciudad de Montreal I.E.D, mediante 

actividades lúdico-pedagógicas dirigidas a niños de 5 a 6 años. Se emplearon diversos 

instrumentos, como cuestionarios, entrevistas y diarios de campo, para realizar un análisis de 

resultados obtenidos en esta investigación. Por otro lado, al implementar estas estrategias 

pedagógicas se observa un aprendizaje significativo que contribuye al desarrollo integral de los 

niños, permitiéndoles comprender el manejo de sus emociones y que fortalecer los lazos 

afectivos de unión y empatía en sus entornos. Este documento aporta de manera notable al 

presente trabajo al enfatizar la importancia de la educación emocional en las instituciones 

educativas para las infancias. Esta educación de las emociones se destaca como un mecanismo 

crucial para el reconocimiento, compresión y la gestión de sus propias emociones, lo cual 
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contribuye a crear un ambiente escolar más inclusivo y a la prevención de patrones de violencia, 

agresión verbal y física. Además, subraya el papel fundamental de los docentes en la 

implementación de estas estrategias pedagógicas, integrando la inteligencia de los sentimientos 

en el diseño curricular académico para la resolución pacífica de conflictos y la construcción de 

una sociedad más empática y equilibrada  

Este estudio realizado por Dumas, T. C. L. (2020). El juego como regulador de emociones 

en el preescolar. Bogotá, publicado en la Fundación Universitaria Los Libertadores. Está 

búsqueda aborda una investigación cualitativa que visibiliza las realidades de las experiencias 

vivenciales de la vida cotidiana como escenario básico de la construcción de su propia identidad. 

Por otro lado, se centra en un estudio descriptivo, relacionado con situaciones presentadas en 

diferentes contextos. Su objetivo es generar espacios enriquecedores que permitan a los niños 

expresar sus emociones y la confianza en sí mismos, reconociendo la importancia de la 

educación emocional que busca explorar, relacionarse, compartir y participar a través de 

escenarios lúdico-pedagógicos apoyados en bases de su desarrollo integral y la capacidad de 

adaptación en el mundo que les rodea. Además de ello, los educadores y padres de familia 

reconozcan la importancia de esta herramienta como es el juego para su aprendizaje. Con la 

relación de este estudio con el presente trabajo contribuye significativamente en el desarrollo en 

la primera infancia; ya que nos ofrece una perspectiva sobre cómo podemos avanzar socialmente 

a través de la educación buscando la construcción de la propia identidad, ser autónomos en su 

proceso, es fundamental destacar que, en nuestras aulas, debemos propiciar estrategias 

pedagógicas que proporcionen herramientas para comprender y gestionar emociones. 

Nacionales 
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Pérez, Lilibet (2023), La gestión de las emociones, capacidades claves para fortalecer los 

aprendizajes de los estudiantes de 5º de la IETA Julio César Turbay de El Carmen de Bolívar, 

Fundación Universitaria los Libertadores; Su metodología es una investigación descriptiva con 

un enfoque mixto que combina tanto elementos cualitativos como cuantitativos. Esta 

aproximación permite explorar a profundidad la búsqueda sobre la problemática planteada, 

empleando diferentes instrumentos como: encuestas, análisis documental y una propuesta 

pedagógica, entre otros. Su objetivo principal radica en identificar la incidencia de las emociones 

en el proceso de aprendizaje en los niños, proponiendo estrategias pedagógicas fundamentadas 

en una interacción social necesarias para su desarrollo socioemocional. En este sentido, es el 

reconocimiento, la compresión, y la gestión de sus propias emociones son herramientas 

esenciales en la construcción de su propia identidad, también en la construcción de lazos 

afectivos favorecer relaciones interpersonales. Con relación a este documento la importancia de 

implementar herramientas de apoyo es fundamental en el contexto educativo actual, puesto a 

que, estas didácticas posibilitan un enfoque de enseñanza según las necesidades individuales o en 

conjunto, por otro lado, el papel del docente es crucial como guía emocional en el que permite 

moldear habilidades sociales y emocionales como la empatía, la resiliencia y la autorregulación a 

través de un ambiente enriquecedor y libre.  

Galeano, Johanna. (2021). El juego como estrategia didáctica para fortalecer la 

inteligencia emocional y seguimiento de instrucciones de los niños del grado párvulos del 

Gimnasio Psicopedagógico Eagle Tech School, de la Ciudad de Ibagué. Se trata de una 

investigación cualitativa que emplea el método de acción crítica, enfocándose en la interrelación 

entre la acción y sus resultados. Su propósito radica en la implementación de una estrategia 

pedagógica mediante el juego, para fortalecer la inteligencia emocional en las infancias. Esta 
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herramienta crea un entorno lúdico que facilitan la exploración, comprensión y gestión creativa 

de las emociones, asimismo, promueve el trabajo en equipo a través de juegos cooperativos, 

donde cada niño desarrollo habilidades para comunicarse de manera asertiva, resolver conflictos 

y encontrar soluciones en diversas situaciones cotidianas. Se recopilan tantos datos cuantitativos 

como cualitativos para evaluar el progreso tanto a nivel grupal como individual, permitiendo así 

identificar áreas de mejora que favorezcan un aprendizaje significativo. El rol del profesor se 

configura como el de guía y protector en el proceso de enseñanza- aprendizaje, proporcionando 

orientación para crear un entorno educativo enriquecedor. 

Baquero, S. (2019). El juego simbólico como propuesta pedagógica para desarrollar la 

expresión corporal en niños de 6 a 8 años del Colegio Alemania Unificada I.E.D. Bogotá, 

Universidad Cooperativa de Colombia. Se basa en una investigación cualitativa - descriptiva que 

dichos procesos se plantean en términos de variables y hallazgos para determinar las 

implicaciones del juego simbólico como herramienta pedagógica para la expresión corporal de 

los niños en la institución mencionada, lo que permite construir su identidad y la exploración del 

mundo que los rodea. En esta búsqueda, se indaga a profundidad sobre los procesos que generan 

la participación para desarrollar habilidades cognitivas, socioemocionales y motoras, ya que 

tiene elementos fundamentales que posibilitan comunicarse mediante movimiento y lenguaje no 

verbal. En este orden de ideas, con relación a este documento en el contexto educativo, los 

maestros reconocen y valoran esa herramienta para facilitar la compresión en sus procesos de 

enseñanza-aprendizaje, lo que implica crear un ambiente en el aula que fomente la creatividad, la 

autoestima y la autonomía, brindándoles oportunidades de expresarse libremente, también esto 

permite la interacción en establecer vínculos más fuertes y significativos. 

Internacional 
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Romero Luisa, Escorihuela Zenia, Ramos Argenira. (2009). La actividad lúdica como 

estrategia pedagógica en educación inicial. El objetivo principal de esta investigación es 

construir de forma dinámica, creadora y recreativa de su personalidad. En este sentido el docente 

tiene la responsabilidad de enriquecer su práctica pedagógica con diferentes estrategias 

innovadoras y creativas.  Para analizar la importancia de las actividades lúdicas como estrategia 

pedagógica en Educación Inicial, con varios docentes de educación inicial para el aporte 

educativo, y algunas recolecciones de datos disponibles de los conocimientos presentados, 

mediante su metodología de investigación de campo, con un carácter descriptivo; considerando 

la población, la muestra, las técnicas e instrumentos de la recolección de datos; por otro lado, no 

entiende las perspectivas que nos orientan en el plano personal y social de los niños, como la 

contribución en su desarrollo intelectual, afectivo y relacional. Todavía cabe recalcar que por 

medio de esta revista digital nos da a conocer los procesos de estructuración en la personalidad 

en la primera infancia siendo así un aporte al trabajo de sistematización que está en proceso de 

ejecución. 

Castañeda Pozada, Ysabel del Pilar (2023), Habilidades socioemocionales y el juego 

simbólico en niños de nivel inicial en una institución educativa de Chiclayo-Perú su objetivo 

principal es determinar la relación entre las habilidades socioemocionales y el juego simbólico 

del niño de inicial de una institución educativa de Chiclayo, se abordó el juego simbólico y las 

habilidades sociales posteriormente tener presente las diferentes habilidades delas capacidades 

que tienen para desenvolverse, en los entornos donde se desarrolla como lo son la familia, la 

escuela y su entorno; en vista de que ellos aprenden durante todo el proceso de crecimiento a lo 

largo de su vida, por tal motivo la infancia es la etapa donde los aprendizajes se expresan de 

manera significativa en sus habilidades. La metodología que se planeo fue un proceso de estudio 
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básico con un enfoque cuantitativa, el cual implementa el diseño no experimental de corte 

trasversal en la población presentada. Por medio de esta maestría aporta mucho al trabajo, ya que 

hablaron del juego simbólico es quien brinda a los niños la posibilidad de extender su creatividad 

y generar un lugar de seguridad y confianza, para estimular el aprendizaje con nuevas 

experiencias logrando beneficios en el desarrollo de cada uno. 

Belmonte, M. L. (2022). La inteligencia emocional en el aula de educación infantil, por 

medio de esta investigación se realiza una relación directa entre las emociones de las personas y 

las habilidades sociales es irrefutables; además de ello, se debe tomar en consideración la 

importación que tiene la interiorización de ambas cosas desde las primeras edades, en este 

proyecto se ha diseñado teniendo en cuenta las cuatro fases esenciales de la metodología por 

proyectos, y consta de diez sesiones que contienen actividades, teniendo en cuenta un 

aprendizaje significativo, funcional y constructivistas, con una perspectiva globalizadora, siendo 

el niño el protagonista de su propio aprendizaje, teniendo un papel primordial en el trabajo 

cooperativo y el juego. También se intenta fomentar la cooperación familia- escuela, implicando 

a los familiares de los alumnos en sus procesos de enseñanzas; el autor presenta la existencia de 

una relación directa entre las emociones de las personas y sus habilidades sociales. Además, se 

desarrollan ocasiones de comportamiento negativo que derivan en falta de autocontrol 

directamente por un mal manejo de las emociones. Después, no dan competencias de 

conocimientos que dan el reconocimiento de las emociones ajenas y el control de las relaciones 

con sus pares; la profundidad y relevancia de la inteligencia emociona se observa en la 

pertinencia de desarrollar prácticas para responder a las necesidades emocionales y sociales de 

los alumnos. 
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3.2 Marco Teórico de la Sistematización (Ejes Orientadores – Categorías) 

Son las teorías, conceptos, características y funciones relacionadas con los temas del 

estudio, que permitió recopilar información detallada sobre el juego simbólico como estrategia 

pedagógica para la gestión de las emociones en los niños. 

Sistematización de experiencias. 

Para empezar, la sistematización de experiencias es un proceso reflexivo y de análisis que 

busca comprender y documentar una experiencia vivencial ya sea en el ámbito social o 

educativo. En este proceso implica recopilar información detallada sobre una serie de acciones, 

prácticas o intervenciones realizadas en un contexto, además, esta indagación se organiza, 

analiza y sintetiza para extraer lecciones aprendidas como los desafíos de Jara, (2018). 

Según el párrafo anterior, el objetivo principal de esta herramienta es fomentar el 

aprendizaje y la mejora continua, individual o colectivo, facilita la transmisión de conocimientos 

adquiridos en dichos procesos. Por ello la presente investigación busca transformar la realidad de 

la infancia mediante la propuesta presentada del juego simbólico como estrategia pedagógica 

para la gestión de las emociones se reconoce la importancia de los ambientes de aprendizaje 

lúdico pedagógicos donde los niños desarrollan habilidades para resolver conflictos cotidianos y 

su construir su propia identidad. 

Finalmente se analiza la estrategia pedagógica utilizada para enfrentar las dificultades en 

las instituciones, para conseguir permear a la comunidad educativa y transformar tanto los 

procesos de aprendizaje como las dinámicas del aula generando experiencias más reflexivas y 

fundamentadas en la realidad de la población. 
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En el siguiente apartado, se presenta una breve descripción sobre el significado del juego 

como herramienta esencial para el desarrollo adecuado en los niños en sus primeros años de vida. 

Juego  

En la etapa de educación infantil, los niños comienzan a descubrir el entorno que los rodea 

a través del juego, una herramienta dinámica y efectiva que estimula su creatividad, el deseo de 

explorar y donde se convierte en un medio fundamental para facilitar experiencias significativas. 

Por otra parte, el juego se considera como un escenario que permite la participación infantil y el 

que posibilita interactuar naturalmente, dentro de este entorno, los niños descubren sus intereses 

personales y en conjunto. 

Teniendo en cuenta lo mencionado en el párrafo anterior, la palabra y la acción dan cuenta 

de la implicación y compromiso posee las diferentes etapas y niveles para aumentar el 

conocimiento a partir de las diferentes etapas del desarrollo del ser humano en sus primeros años 

de vida Peña y Castro (2012, p.128). Desde otra perspectiva, hablar del juego es promover la 

autonomía y despertar la curiosidad en la primera infancia en el mundo que los rodea, Malaguzzi 

(2001, p.16), aborda la importancia de esa herramienta en el desarrollo integral de cada niño en 

la vida. Propone que el juego no debería limitarse solo en el ámbito educativo, sino que debe 

garantizarse y fomentarse en los entornos sociales y familiares. 

Tras puntualizar el contexto del significado del juego como herramienta global y necesaria 

para el adecuado desarrollo de los infantes en su primera etapa de vida, se delimita el tema objeto 

de este trabajo, el juego simbólico. 

Juego simbólico: contexto y alcance 
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El juego simbólico denominado igualmente juego de roles, es una actividad esencial en el 

desarrollo integral en los niños, ya que permite representar escenarios imaginarios. En este tipo 

juego, los infantes utilizan diversos elementos, como el uso de la corporalidad, la comunicación 

y objetos, para crear diferentes roles y situaciones desde hablar por teléfono hasta convertirse en 

superhéroes o doctores.  

Esta herramienta permite experimentar y entender el mundo que les rodea de manera 

creativa y lúdica; según, la UNICEF (2019, p, 10) el juego simbólico es primordial para en el 

desarrollo del niño, para que exista una continuidad y una conectividad del aprendizaje a tiempo 

entre las diferentes situaciones”. Cabe destacar que los adultos que intervienen en cada uno de 

esos ámbitos tienen un papel crucial a la hora de facilitar ese encadenamiento del aprendizaje, 

reconociendo, iniciando, guiando para organizar experiencias lúdicas que favorezcan la 

capacidad de acción del niño.  Por otro lado, Vega (2000) aborda que el juego en los niños 

exterioriza sus sentimientos, experiencias y vivencias, que permite acercarse a sus pares 

iniciando relaciones acordes en su desarrollo social, ya que se puede enriquecer su dimensión 

comunicativa, contribuyendo a su incremento mental e intelectual. A partir de este nivel los 

niños representan un rol en su vida cotidiana en el que crean secuencias que se desarrollan solos 

y no están planificadas. Al inicio de los acontecimientos, breves y aislados, los objetos son 

realistas, los roles se cambian rápidamente; pero, a medida que el juego simbólico evoluciona, el 

desarrollo de las secuencias se hace más elaborado con herramientas y escenarios imaginativos. 

Gestión de emociones. 

Para empezar, según la definición de Bisquerra (2000). Concibe la educación emocional 

como un proceso educativo, continúo y permanente su objetivo primordial es potenciar el 
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desarrollo integral de cada individuo, considerándola un componente de crecimiento cognitivo y 

de la formación de la personalidad completa. Este enfoque se centra en adquirir conocimientos y 

habilidades relacionadas con las emociones, para enfrentar de manera más efectiva las 

situaciones que se presentan en la vida diaria. En otro sentido, expone que las emociones se 

basan en la actividad del sistema nervioso central, resultado de un proceso evolutivo que refleja 

las necesidades de supervivencia de cada especie. A través de las vías nerviosas, se registran y 

regulan los sentimientos, las emociones y los estados de ánimo. Se postula que la expresión y 

comunicación de los estados emocionales han evolucionado de forma paralela a la generación de 

una conciencia consciente de la experiencia emocional. En esta perspectiva, se considera que la 

capacidad de gestionar las emociones es fundamental para el crecimiento cognitivo y efectivo en 

cualquier situación, implica una conciencia activa de las relaciones entre las emociones y el 

comportamiento humano, y la aplicación de estrategias para el desarrollo emocional. Ross Buck 

(1983; 1999). 

Por otro lado, Goleman (1995), la gestión emocional se refiere a la capacidad de reconocer 

tanto nuestras propias emociones como las de los demás, y de gestionar nuestras respuestas ante 

ellas de manera efectiva. Es un conjunto de habilidades que permite a una persona adaptarse 

mejor a los cambios y desafíos que enfrenta en la vida. Esta habilidad también está 

estrechamente relacionada con la confianza en uno mismo, la seguridad personal, el control 

emocional y la capacidad de automotivación para alcanzar metas y objetivos. Cuando podemos 

manejar nuestras emociones adecuadamente, tenemos más control de nuestras acciones y 

decisiones, lo que nos permite avanzar eficazmente hacia lo que queremos lograr en la vida. 

Finalmente, Mujica, Inostroza y Orellana, (2018). Se argumenta que educar a los niños 

desde una perspectiva pedagógica representa una contribución a la justicia social, ya que implica 
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describir las emociones y reconocer sus respuestas inmediatas a estímulos como una 

manifestación derivada de ellas mismas. Estas respuestas suelen tener una intensidad mayor y 

surgen como consecuencia de una emoción previa. El desarrollo emocional o afectivo se percibe 

como un proceso que contribuye a la formación de la identidad, autoestima, seguridad y 

confianza tanto en uno mismo como en el entorno que nos rodea. 

 

 

Estrategia pedagógica  

 Según Bravo, (2008), Se hace mención de que la estrategia pedagógica abarca todas las 

acciones que emprende el docente para facilitar el proceso de aprendizaje de cada niño. Por 

ejemplo, a través del juego simbólico, se busca promover el manejo de las emociones, lo que 

permite la adquisición de conocimientos, valores, prácticas y procedimientos necesarios para 

crear un ambiente seguro, confiable y significativo en el aula de clases. Además, se hace 

referencia al libro “la educación integral en el preescolar, propuesta pedagógica” de la Francesco 

(2003), se plantea que la estrategia pedagógica tiene como objetivo fomentar la construcción del 

conocimiento para facilitar el aprendizaje de cada niño y niña. Con este enfoque, se consideran 

diversas concepciones que guían las estrategias que los docentes pueden implementar en el 

proceso de enseñanza y aprendizaje, destacando el papel del juego como medio para promover 

esta construcción del entendimiento. 

Infancia  
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Desde la perspectiva de Freire; Faundez, (2011, p. 231), explica que la infancia no se 

define simplemente por una edad, sino con un periodo caracterizado por la curiosidad, la 

inquietud y el deseo explorar, en la que los niños empiezan por el placer de hacer preguntas el no 

tener miedo de soñar, y la aspiración de crecer, crear y transformar, tal como se expone en el 

libro dialógico “por una pedagógica de la pregunta”. Por esta razón, es esencial promover 

continuamente la exploración y el cuestionamiento sobre la vida y el mundo que los rodea. 

Seguidamente, RAE, (2021), la infancia representa ese tramo vital que se extiende desde el 

nacimiento hasta la pubertad o la adolescencia. Durante este periodo, los niños pasan de un 

estado inicial en el que responden principalmente mediante reflejos y comportamientos 

aleatorios, a convertirse en individuos dirigidos por sus metas y objetivos. Se reconoce que la 

actividad refleja y sensorial juega un papel fundamental como cimiento para el desarrollo 

intelectual en esta etapa. 

Por otro lado, Gaitán (2006), la infancia es un constructo social, cuya importancia en los 

ámbitos social y cultural ha sido reconocida en la historia, tanto en la teoría como en la práctica. 

Esta etapa tiene un significado propio, distinto al de la adultez; los niños no son implemente 

adultos en miniatura ni sujetos pasivos, sino individuos con necesidades e intereses propios. Son 

seres que juegan, experimentan y se adaptan al entorno físico y social que los rodea. 

Carli (1999), menciona que tanto la infancia como la adolescencia, desde una perspectiva 

sociología, son concebidas como construcciones sociales. Esta visión implica que el niño o la 

niña son considerados sujetos sociales en constante evolución, capaces de proyectarse hacia el 

futuro. Se caracterizan por un periodo de curiosidad, inquietud, sorpresa y un afán por preguntar, 

no temen soñar y tienen el deseo de crecer, crear y transformar su entorno; esta comprensión les 
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otorga un rol activo en la sociedad y les permite desarrollar su identidad de manera dinámica. En 

relación con lo anterior, comprender la infancia como un periodo vital nos permite identificar 

diversas ideas y diseñar estrategias de manera organizada. Es un tiempo en la vida en el que los 

niños muestran interés por el mundo que les rodea y desarrollan sus propios estilos. Durante esta 

etapa, es posible introducir valores y formas de conductas socialmente aceptadas, lo que 

contribuye a una integración adecuada en su entorno. Por tanto, la niñez puede ser entendida 

como un periodo especifico en la vida de un niño o niña, delimitado por un intervalo en edad. 

4. Diseño Metodológico 

4.1 Metodología 

 

Tipo de investigación: 

En este apartado se presenta el fundamento metodológico de la sistematización de 

experiencias, como ya se había indicado se desarrolla bajo el enfoque cualitativo como lo aborda 

Taylor y Bogdán, (1984). En el que comprende o explica el comportamiento de un fenómeno 

como un método más descriptivo, por ejemplo; las experiencias vivenciales realizadas en las dos 

instituciones educativas del municipio de Soacha, y desde el campo educativo se apoyó bastante 

del método IAP (Investigación Acción Participativa), que implica la toma de ideología, teórica y 

epistemológica Borda, (1981). Teniendo en cuenta lo que se vivió en las prácticas pedagógicas 

en el marco de la Licenciatura en Educación Infantil en las que se permitió visibilizar y validar 

todos los conocimientos desde las emociones en la infancia; así mismo, cambiar la realidad y 

confrontar la problemática identificada a partir de la estrategia pedagógica diseñada e 

implementada. 
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Con respecto al paradigma se da desde la perspectiva interpretativa, que se basó en la 

comprensión profunda y contextualizada de los fenómenos sociales y humanos con los que 

pretende explicar la naturaleza de las cosas, la esencia y la veracidad de los fenómenos Husserl, 

(1998). Eso quiere decir que se centra en comprender las experiencias para el entendimiento del 

mundo y la transformación de esta situación que se plantea en la intervención realizada en las 

dos instituciones. 

Método: 

En este proceso de investigación se planteó la sistematización de experiencias como la 

interpretación crítica, desde el ordenamiento y la reconstrucción, el cual descubre o explica la 

lógica del proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho proceso, cómo se han 

relacionado y porqué lo han hecho así Jara, (2018). En relación con ello esta herramienta permite 

dar visibilidad y comprender las experiencias vividas en el transcurso de las prácticas 

pedagógicas en el marco de la Licenciatura en Educación Infantil a partir de la estrategia 

pedagógica en la implementación del juego simbólico para reconocer las habilidades que 

desarrollaron los niños en las instituciones intervenidas y el afianzar los conocimientos 

adquiridos en la formación profesional. 

4.2 Pasos para realizar la sistematización de la práctica 

El inicio del proceso de trabajo para construir esta sistematización se da en las prácticas 

profesionales las cuales se desarrollaron en las Instituciones Educativas anteriormente 

mencionadas, principalmente en el contexto de la observación, donde se consiguió reconocer 

realizar la caracterización de la población, ubicar la problemática e intervenir con la estrategia 

con el fin de proporcionar una estrategia que mitigara dicho fenómeno. Luego de la observación 
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se plantea la estrategia pedagógica; a partir, de las categorías ubicadas como elementos 

importantes para el desarrollo de esta: juego simbólico, estrategia pedagógica, gestión de 

emociones e infancias.  

Después, con diferentes instrumentos de investigación, se consigue medir el impacto 

generado en la población, permitiendo así generar hallazgos como: el reconocimiento de las 

emociones por parte de los niños y sus familias, la aparición del trabajo en equipo para algunas 

actividades en el aula; la manifestación del diálogo como eje de la resolución de conflictos y, 

finalmente, con esto, proporcionar un proceso significativo, enriquecedor y lúdico en el aula 

como parte importante del desarrollo de las habilidades socioemocionales y los procesos de 

enseñanza-aprendizaje.   

 

4.3 Instrumentos de recolección de información de la práctica 

Para desarrollar este proceso de sistematización de experiencias se validaron los siguientes 

instrumentos:  

Entrevista semiestructurada:  

Una entrevista semiestructurada es un instrumento cualitativo que permite información 

detallada y contextualizada. Esta se basa en preguntas generales del tema a tratar, pero 

posibilita la exploración de ideas y experiencias. Sheele y Groeben (1988), en relación con ello 

se implementó esta herramienta con preguntas orientadoras que permitieron la recolección de 

datos pertinente; por ejemplo; preguntas sobre la problemática identificada en la población a 

través de la grabadora de voz. (Ver anexo 1 Encuesta realizada 31 estudiantes de grado 

transición.) 
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Observación estructurada: 

 La observación estructurada es un instrumento que se puede utilizar para la recopilación 

de los datos sobre comportamientos en los entornos educativos, como la participación en clase o 

la interacción entre docentes y estudiantes Zapata (2006). Esto permitió analizar aquellas 

acciones de algunos niños durante las intervenciones en el aula de clase, como el trabajo en 

equipo, sus relaciones intrapersonales e interpersonales, para poder así determinar y examinar la 

problemática.  

Encuestas: 

De acuerdo con Kerlinger (1997), señala que la encuesta permite responder a problemas 

descriptivos como de relación de variables, tras recoger información según un diseño 

establecido que asegure el rigor de la información obtenida. En concreto, se recopiló 

información desde las miradas de los actores de la comunidad educativa; padres de familia y 

niños respondían a preguntas orientadoras, que facilitaban el contrastar los datos, 

reconociendo elementos importantes de algunas acciones observadas. Las preguntas estaban 

relacionadas con: el significado de las emociones, el manejo de las emociones, los tipos de 

juegos que realizan, entre otras. (Ver Tabla 1 Cronograma de actividades para las 

intervenciones en el grado Transición.) 

Grupo de discusión:  
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Para Rubio y Varas (1997), es un instrumento cualitativo que reúne a un grupo de 

participantes para discutir temas específicos bajo la moderación de un investigador pedagógico, 

comparten sus experiencias, opiniones y perspectivas en un entorno grupal, generando ideas y 

explorando diferentes puntos de vista. Es decir, que los niños mediante la participación 

explicaban y expresaban cómo se sentían, se analizaban sus comportamientos durante el 

desarrollo y como gestionaban sus emociones en diferentes situaciones del aula de clases; 

además este instrumento se presentó en los conversatorios de investigación desde el semillero, 

donde se presentaron las situaciones y experiencias de las dos instituciones y se conseguía una 

interacción de debate pedagógico interesante que robusteció gran parte del trabajo. (Ver anexo 

3) 

Planeación:  

Según los autores Lallerana, McGinn, Fernández y Álvarez (1981), esta corresponde al 

proceso que determina los objetivos y metas de una actividad educativa a partir de la que se 

determinarán los recursos y estrategias apropiadas para alcanzar un logro específico. Por ello, en 

esta investigación se realizó una estrategia pedagógica a partir de una secuencia didáctica que 

partía de una planeación estructurada. Se dividió en seis (6) sesiones donde con la diversidad de 

actividades se permitió el acercamiento a los objetivos, usando los recursos apropiados para tener 

un aprendizaje significativo y lúdico. 

Diarios de campo: 

Según Kerlinger (1997), señaló que el diario de campo es un instrumento de aprendizaje 

que permite a quien recolecta los datos conocer mediante escritos, registros descriptivos, 

analíticos y críticos, los comportamientos, actividades, eventos y otras características que 
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suceden durante una observación o práctica para aplicar los conocimientos teóricos adquiridos. 

Con respecto a lo anteriormente mencionado en esta investigación se recopiló y analizó la 

estrategia pedagógica mediante este instrumento siendo evaluados los diarios de campo desde su 

registro e información pertinente al proceso investigativo. 

 

4.4  Cronograma de actividades 

Tabla 2 Cronograma de actividades para las intervenciones en el grado Transición. 

Cronograma de actividades:  

Actividad 

16 semanas 

Agosto Septiembre Octubre Noviembre 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 5 

Reconocimiento de las 

emociones 
x                                   

¿Quién soy yo?   x                                 

La búsqueda de las 

emociones 
            

 

x 
                      

La caja de los 

sentimientos 
              

 

x 
                    

Libro sensorial de las 

emociones 
                    

 

x 
              

Juego de roles                       
 

x 
            

Experimento explosión 

de las emociones 
                           x         

 

5. Sistematización de la Práctica 

 

   La sistematización se entiende como el proceso que permite la reconstrucción y 

ordenamiento de experiencias, para este caso, pedagógicas. A partir del proceso de 

sistematización surge la producción de conocimientos en diferentes contextos como lo explica 

Jara, (2018):   
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La sistematización de experiencias es un ejercicio intencionado que busca recrear sus 

saberes con un ejercicio interpretativo de teorización y de apropiación consciente de lo 

vivido. Requiere un empeño de curiosidad epistemológica y supone rigor metódico para 

convertir el saber que proviene de la experiencia, a través de su problematización, en un 

conocimiento más profundo (Jara, 2018, p.55).  

 

Por ello las prácticas pedagógicas en la Licenciatura en Educación Infantil son 

fundamentales para generar paralelos o diferenciar los escenarios que se dan de forma diversa en 

cada periodo académico;  para esta sistematización el desarrollo de estas se dio en dos 

Instituciones Educativas ubicadas en el municipio de Soacha, con el que se buscó dar a conocer 

las experiencias a partir del juego simbólico como estrategia pedagógica para la gestión de las 

emociones en niños de 4 a 7 años, donde se estableció  la importancia de la inteligencia 

emocional como parte del proceso de enseñanza y aprendizaje. 

En este proceso de sistematización de experiencias se exploró el alcance de 

importancia que tiene la inteligencia emocional en la educación infantil, en dos momentos de 

interés: el primero con la observación de los espacios naturales del aula de los niños y en cómo 

demostraron sus emociones y el segundo con la transformación experimentada en los mismos 

espacios, desde el impacto que se vivió con la estrategia planteada en el desarrollo de la gestión 

de sus emociones, junto a la importancia de la participación infantil y la relación empática que se 

estableció entre niños-docentes y padres de familia. En las prácticas pedagógicas, se evidenció la 

carencia de recursos innovadores lúdicos, dado  que, en los periodos en la  práctica de 

observación I, II, formativa I, II y profundización I, II; se observa en donde los docentes  no 

mostraban cohesión con actividades para la gestión de las emociones, el cual se demuestra el uso 

del juego como una herramienta tradicional  hacia el proceso académico en el aula, 
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considerándolas tradicionales y monótonas, por otra parte los alumnos no se sienten motivados 

para participar activamente, así que no hay guía para acompañar el proceso de la gestión 

emocional, lo que limita la transformación en las clases para tener un ambiente significativo en la 

enseñanza y aprendizaje integral de los niños de 4 a 7 años.   

Propuesta  

           El objetivo se plantea a partir del diseño de una estrategia lúdico-pedagógica que emplee 

el juego simbólico como herramienta fundamental para la gestión de las emociones en diferentes 

situaciones; considerando elementos relevantes: el autocontrol, la autoestima y la regulación 

emocional en dos instituciones del municipio de Soacha. El proceso de enseñanza-aprendizaje en 

la primera infancia requiere un desarrollo lúdico que favorezca ambientes seguros que puedan 

potenciar habilidades socioemocionales desde temprana edad.  

Título de la propuesta: Jugando comprendo mis emociones. 
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Fuente. Elaboración propia 

 

5.1 Registro de la experiencia 

Este apartado presenta los resultados del proceso de sistematización a través de dos 

momentos: en el primer momento donde se revisa la problemática, el soporte teórico, se 

construye la justificación y se trazan los objetivos; en el segundo la ejecución de la estrategia 

planteada con el análisis de los resultados. 

 

 

Tabla 3 Actividades de la estrategia pedagógica para la implementación al grado transición. 
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Primer momento  

 Para comprender lo sucedido en las prácticas, se consideran los datos recogidos 

inicialmente mediante la observación, luego con la estrategia pedagógica, en ella se generaron 

unas planeaciones, además se recaudó información a través de entrevistas (audio), y la 

combinación de otros instrumentos que permitieron la recolección de información suficiente para 

describir el contexto.  

Se inicia el registro de datos en la Institución Laura Vicuña, en este se visualiza el primer 

resultado obtenido, muestra como la primera infancia dentro de sus dinámicas diarias generan 

muchos conflictos entre pares, no se evidencia el trabajo en equipo ni el manejo de las 

emociones en el aula de clases.   

En la Institución Celestin Freinet, se observó del mismo modo que en los grupos de 

preescolar hay poco trabajo colaborativo; también, se evidenció el poco reconocimiento y trabajo 

de las emociones en los niños, por lo que se considera que puede ser un factor para los constantes 

conflictos que se presentaban. Entonces surge la propuesta a desarrollarse mediante seis sesiones 

en las que se realizaron talleres de música, pintura, danza y el monstruo de colores, para 

interiorizar la emoción y su gestión.    

Segundo momento  

Cuando se realizaban los talleres con niños, se entrevistaban a los padres de familia donde 

se indagó sobre el manejo de las emociones, allí con el progreso de las actividades se 

evidenciaban cambios en la actitud de niños, sus reacciones eran más tranquilas, el diálogo era el 

eje de la solución a los pequeños conflictos, esas discordias disminuyeron, reconocían sus 

emociones y hablaban de cómo podían manejarlas.  
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El resultado de la entrevista se presenta mediante de la siguiente información preguntas 

como: ¿Qué entiende por emoción?, ¿El manejo de las emociones en sus hijos?, ¿Qué entiende 

por juego?, ¿Sabe usted las herramientas para el manejo de las emociones? Y por último ¿Sabe 

usted los tipos de juegos? Esta encuesta se realizó a 31 padres de familia de los estudiantes de las 

dos Instituciones educativas: Anexo 2 Grado transición trabajando el reconocimiento de las 

emociones 

Figura 1 Encuesta a padres de familia de acuerdo con la pregunta planteada. 

 

Fuente. Elaboración propia 

En esta pregunta de respuesta abierta de la encuesta se encuentra que la mayoría de los 

padres de familia relacionan la emoción con un sentir, ese sentir asociado a conceptos como 

felicidad y tristeza. Entonces se hace claridad que las emociones son variadas, diferenciadas y 

bastantes numerosas; desde allí se puede encontrar la dificultad que los niños tienen para 

diferenciar otras emociones, pues en casa solo se reconoce la felicidad o tristeza. 

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Lo que expresamos

Situaciones por lo que nos sucede

Felicidad o tristeza

Un sentimiento

¿Para ti qué es una emoción?
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 Otra pregunta a los padres de familia fue la siguiente: 

Fuente. Elaboración propia 

En esta respuesta se encuentra que los padres de familia relacionan el manejo de las 

emociones con el diálogo para realizar actividades desde la lúdica, la meditación, para tratar de 

manejar las emociones constante y significativamente. Se puede rescatar que hay buenos 

elementos de habilidades socioemocionales en las familias, porque relacionan el manejo de las 

emociones con el dialogo desde allí se plantea una actividad que desde el juego simbólico 

permita que los niños puedan hablar de lo que sienten.  

Otra pregunta hacia los padres de familia es la siguiente: 

 

 

 

0 5 10 15 20 25

Dialogo

Actividad lúdicas y meditación

¿Cómo crees que tu hijo podría dar manejo a las emociones?

 

Figura 2 Resultados de encuesta de acuerdo con la pregunta planteada 
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Figura 3 Resultados de la encuesta con la pregunta del juego. 

Fuente. Elaboración propia 

En esta respuesta encontramos que los padres de familia enlazan el juego como una 

actividad de diversión, también la interiorizan como actividades espontáneas en el desarrollo de 

los niños y una pequeña parte de los padres la relacionan con peligro. El juego hace parte de las 

actividades rectoras en el desarrollo integral en la primera infancia, es gratificante incorporar esta 

herramienta en el día a día para tener un ambiente lleno de imaginación, creatividad y lúdica.  

 

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Peligro

Actividad espontánea

Diversión

¿Qué entiendes por el juego?

 Figura 4 Análisis de resultados sobre el manejo de las emociones a padres de familia 
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 Fuente. Elaboración propia 

También se plantearon preguntas donde los padres de familia respondían de forma 

múltiple. Al considerar la pregunta de manejar o no las emociones, la mayoría de los padres de 

familia responden que no porque en realidad no reconocen, ni comprenden cómo manejar una 

emoción. Esta puede ser una razón por la que los niños, no reconocen adecuadamente sus 

emociones, ni consiguen gestionarlas, esto porque reflejan las dinámicas familiares.  

 Figura 5 Análisis de resultados sobre el tipo de juegos. 

Fuente. Elaboración propia 

Otra pregunta para los padres de familia fue acerca de los diferentes tipos de juegos, la 

mayoría de los encuestados responden que no conocen al respecto. Es importante que las 

familias y docentes evidencien las tipologías del juego, pues facilitan los procesos de enseñanza 

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

No tengo conocimiento de los tipos de juego.

No

Sí

¿Sabes qué tipo de juegos hay?

 Figura 5Análisis de resultados sobre el tipo de juegos. 
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aprendizaje y facilitan la comprensión de los objetivos de algunas actividades que desarrollan los 

niños en casa.  

Fuente. Elaboración propia 

Para finalizar a la pregunta sobre la importancia del juego en el proceso de enseñanza - 

aprendizaje, la mayoría de los padres responden que si es muy importante el juego en la primera 

infancia. Dado que el juego es significativo en los diferentes procesos del desarrollo de los niños 

(intelectual, social y cognitivo).   

 

 

 

 

 

 

0 5 10 15 20 25 30

No tengo conocimiento de dichas

herramientas

No

Sí

¿Crees qué es importante el uso del juego como herramienta 

de enseñanza - aprendizaje en la infancia?

  

Figura 6 Análisis de resultados sobre la importancia del juego como herramienta de 

enseñanza. 
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Análisis de las entrevistas semiestructuradas 

En este apartado se presenta las preguntas realizadas a los niños del colegio Celestin 

Freinet las cuales se relacionan con las emociones y las acciones que realizan en el día a día.   

 Fuente.  Elaboración propia 

Fuente. Elaboración propia 

 

Tabla 4 Resultados de la encuesta mediante la grabación de voz a los niños del grado Transición. 

Tabla 5 Resultados de la encuesta mediante la grabación de voz a los niños del grado transición. 
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Los niños muestran con sus respuestas una habilidad notable para reconocer y gestionar 

emociones en las actividades diarias. Su capacidad para manejar las emociones según las 

circunstancias presentes es evidente lo que les permite comprender, expresar y recibir el apoyo 

necesario en cada situación planteada. Esta observación resalta la importancia de proporcionar 

un entorno educativo que fomente el desarrollo emocional de los niños y les brinde las 

herramientas necesarias para navegar de manera efectiva por sus experiencias emocionales. (Ver 

anexo tabla 4 y 5 resultados de la encuesta mediante la grabación de voz a los niños del 

grado transición.) 
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Anexo 1 Encuesta realizada 31 estudiantes de grado transición. 

 

Anexo 1 Encuesta realizada 31 estudiantes de grado transición.  

Fuente. Elaboración propia 

1 En esta fotografía se observa la estructura de la encuesta aplicada a 31 niños de 4 a 7 

años en el grado transición, se revela que los niños responden activamente a las diversas 

preguntas planteadas, relacionando emociones con colores. Además, intentan establecer 

conexiones con recuerdos que les provocan estos diferentes sentimientos mencionados. 

Asimismo, se esfuerzan por asociar las actividades lúdicas lo que permite comprender como 
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las manejan y que significado le atribuyen a cada una, esta imagen ilustra la participación y el 

compromiso de los niños en el proceso de exploración emocional y lúdica. 

5.2 Interpretación crítica 

La estrategia resaltó la importancia de la inteligencia emocional en los procesos de 

enseñanza y aprendizaje dentro y fuera del aula, el manejo, el reconocimiento de las emociones y 

la empatía entre sus pares son aspectos esenciales, el diálogo constante entre ellos para una 

comunicación más efectiva y enriquecedora. A través de las entrevistas, las encuestas, y otros 

instrumentos utilizados se obtuvo resultados significativos ya que, en la población infantil en el 

grado transición se demostró una habilidad notable para reconocer y manejar sus emociones en 

su vida diaria. Esto destaca la importancia de promover un entorno educativo enriquecedor que 

favorezca el desarrollo emocional y brindarles herramientas para gestionar sus experiencias 

emocionales.  

5.3 Conclusiones  

Al culminar las prácticas pedagógicas en la Corporación Universitaria Minuto de Dios, se 

ha experimentado una inmersión profunda en los distintos contextos que rodean a los niños en su 

primera infancia. Esta valiosa experiencia ha permitido reflexionar y aprender, nutriéndonos de 

nuevos elementos de conocimiento a partir de la experiencia para convertirnos en educadoras 

comprometidas, capaces de generar transformaciones significativas y sensibles al desarrollo 

integral de los más pequeños. El enfoque principal de este trabajo de grado se ha centrado en 

reconocer y gestionar las emociones mediante el juego simbólico, dirigido específicamente a 

niños de 4 a 7 años. En este proceso, se vio la relevancia fundamental de la salud mental en esta 

fase temprana de la vida, que se ha entendido en la necesidad de fomentar activamente para 

asegurar un desarrollo óptimo en los infantes.   
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El principal objetivo trazado desde esta experiencia se alcanzó con la creación de entornos 

educativos que propician un ambiente enriquecedor y seguro para el crecimiento emocional y 

académico de los alumnos. Se puede reconocer el bienestar de las emociones el cual es un pilar 

indispensable para el aprendizaje significativo y duradero. A través de este proceso se fortalece 

la convicción del papel del educador, que va más allá de la transmisión de conocimientos, pues 

implica un compromiso con el bienestar integral de los estudiantes creando espacios que 

promuevan el desarrollo pleno de habilidades.   

La realización de esta estrategia pedagógica para la gestión de las emociones en los niños 

permitió mitigar algunas situaciones de agresividad que se presentaban en el aula, por la falta del 

manejo las emociones en la primera infancia que son la clave para un buen desarrollo emocional 

e intelectual en los procesos de enseñanza y aprendizaje. En este espacio como docentes en 

formación se consiguió estar capacitadas para ser agentes de cambio en el ámbito educativo, 

capacitadas para impactar positivamente en la vida de los niños y contribuir al florecimiento de 

su potencial en todas las dimensiones.   

Por último, es importante concientizar a los padres de familia y docentes de las dos 

instituciones educativas sobre la relevancia del trabajo con la gestión de las emociones, el 

reconocimiento de ellas, el intento de control sobre lo que se siente; ya que, con estas 

herramientas se consigue establecer el concepto de empatía hacia las situaciones que otros viven 

para facilitar un buen desarrollo emocional desde la edad preescolar.   

 

6. Evaluación de la Sistematización 
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6.1 Lecciones aprendidas 

En cada aspecto al realizar esta sistematización, se encontraron aciertos y desaciertos en 

cada actividad con los niños; aunque buscaba herramientas acordes para reconocer las 

emociones, a veces parecía que no funcionaban al inicio, pero con la buena actitud y el objetivo 

de mejorar las condiciones en el aula de estos niños, se consiguieron resultados significativos, 

tanto para ellos como para nosotras como para investigadoras.   

6.2 Prospectiva 

 

En los resultados obtenidos de esta sistematización, gratificantes y significativos para la 

población impactada, porque las emociones juegan un papel crucial en la vida cotidiana de cada 

ser humano, tener estas herramientas desde la primera infancia, permiten el bienestar en la salud 

emocional y se fomenta un entorno educativo significativo y cercano a los niños; se fortalece: el 

entusiasmo, la curiosidad, la innovación, para crear nuevas ideas en equipo. 
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Anexos 

Anexo 2 Grado transición trabajando el reconocimiento de las emociones 

 
Anexo 2 Grado transición trabajando el reconocimiento de las emociones 

 

 

 

 

 

1Imagen 2. Niños trabajando sobre ¿Cómo se sienten hoy? 
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3 Imagen 3: Elaboración propia. 

 

 

Anexo 3 Trabajando en equipo 
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4 Imagen 4: Coloreando la emoción Elaboración Propia (Anexo) 
5 Imagen 5: Plasmar la emoción que sienten Elaboración Propia. (Anexo) 

 Anexo 5Trabajo realizados en Transición B Anexo 4Trabajo realizados en Transición B 
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Anexo 6Reconocimiento de las emociones 

6 

 
6 Imagen 6: Reconocimiento de las emociones Elaboración propia. (Anexo 4) 
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Anexo 7Elaboración de la actividad ¿Quién soy yo? El niño se refleja en su superhéroe favorito. 
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7  

Anexo 8 Reconocimiento de las emociones 

 
7 imagen 7: Elaboración propia.  


