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Resumen

Este proyecto esté dirigido a dar solucion a la falta de un programa de orientacion
laboral bilingie en educacion media, que tiene como funcién brindar un desarrollo y
entendimiento frente a las diferentes herramientas que se presentan en el momento de
buscar un empleo, conforme a ello se ha disefiado un programa de orientacién laboral
bilingle en instituciones privadas del municipio de Soacha, Cundinamarca. Por esta razon
se realiza un reconocimiento de la falta que hace implementar este disefio para los

estudiantes de educacion media.

Entre tanto, se considera las necesidades al disefiar un programa y enfatizando esas
dificultades de poderlo implementar. En cuanto a este proyecto se lograra un gran avance
en el area educativa y laboral, debido a que los jovenes en el momento de cumplir el primer
peldafio, que es el graduarse de bachiller deciden estudiar una profesion, buscar empleo o
las dos al tiempo; Entre tanto se busca explorar la estructura metodoldgica de un disefio de
experiencias como herramienta de aprendizaje a través del método cualitativo de tipo

explorativo.

Tras desarrollar el programa de orientacién laboral, se concluy6 gue el escaso nivel
de acompafiamiento estudiantil frente al &ambito laboral es elevado y es donde se ven
afectados los propositos de los estudiantes en sus proyectos de vida. Es por esto por lo que

se evidencia el desempleo después de cumplir la mayoria de edad.
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La orientacion laboral bilingiie analiz6 algunas generalidades y caracteristicas de la
educacion media de Soacha, una de las principales es que los 42 colegios que se encuentran
ubicados en el municipio de Soacha no cuentan con esta herramienta de formacion laboral.
Las consecuencias del desempleo en los jovenes se pueden encontrar por varias situaciones,
como la falta de conocimiento en cémo organizar una hoja de vida, de cdmo crear su propio
perfil, el desarrollo de habilidades blandas, del como se preparaban para una entrevista o
como poder conseguir ofertas laborales bilingiies y es de suma importancia saber estos
temas, para que de esta manera se abran mas puertas a los proyectos que los jovenes

quieren.

Palabras Clave: Orientacion Laboral, bilinglie, mercado laboral, educacion, instituciones
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Abstract
This project is aimed at solving the lack of a bilingual job orientation program in
secondary education, whose function is to provide a development and understanding of the
different tools that are presented at the time of looking for a job. Accordingly, a bilingual
job orientation program has been designed in private institutions in the municipality of
Soacha, Cundinamarca. For this reason, a recognition of the need to implement this design

for high school students is made.

In the meantime, the needs are considered when designing a program and
emphasizing those difficulties to be able to implement it. As for this project, a great
advance will be achieved in the educational and labor area, because young people at the
time of completing the first step, which is to graduate from high school decide to study a
profession, seek employment or both at the same time; Meanwhile, it seeks to explore the
methodological structure of a design of experiences as a learning tool through the

qualitative method of explorative type.

After developing the labor orientation program, it was concluded that the low level
of student accompaniment in the labor field is high and it is where the purposes of the
students in their life projects are affected. This is why unemployment is evident after

reaching the age of majority.

The bilingual job orientation analyzed some generalities and characteristics of
secondary education in Soacha, one of the main ones is that the 42 schools located in the
municipality of Soacha do not have this job training tool. The consequences of
unemployment in young people can be found in several situations, such as lack of

knowledge on how to organize a resume, how to create their own profile, the development
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of soft skills, how to prepare for an interview or how to get bilingual job offers and it is
very important to know these issues, so that in this way more doors are opened to the

projects that young people want.

Keywords: job orientation, bilingual, labor market, education, institutions.
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Introduccion

En el presente documento se plantea un disefio de orientacion laboral en colegios
privados de educacion media en el municipio de Soacha, Cundinamarca. En el &mbito
educativo no se presenta la educacion extracurricular en la preparacion de los procesos de
desarrollo en competencias personales, sociales y laborales para una posicion favorable

ante un empleo, el acceso a él y el mantenimiento de su puesto de trabajo.

Se evidencia que solo en algunas instituciones realizan “test vocacionales”, la cual
solo permite dar una guia u opciones de hacia que profesiones puede aplicar de acuerdo con

los resultados por sus actitudes y aptitudes.

Adicionalmente, la orientacion laboral es una caracteristica que no poseen los
estudiantes en la educacion media, a la hora de tomar una decision frente al ambito laboral,
sumando a esto las metodologias de ensefianzas aplicadas en los institutos, son carentes del
factor estimulante y motivacional que llevaria a potenciar las habilidades de dichos

jévenes.

Debido a lo anterior, se disefia un programa de orientacion vocacional y
competencias transversales bilinglie cuya metodologia de ensefianza se centra mas en la
teoria que en la practica aplicando técnicas de aprendizaje significativo cuyos principios
consisten en anclar el conocimiento ya adquirido como uno nuevo fusionando la formacion

bilingle con la adquisicion de competencias transversales.
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La definicion realizada en el desarrollo de este ejercicio permitio la generacion de
un conocimiento colectivo en aspectos ligados a la labor de disefiar herramientas
confrontando aprendizajes teoricos y practicos de la formacion de Gerencia de Proyectos,
con la experiencia y puesta en marcha del disefio de programa de orientacién laboral

bilingue.



Disefio de un programa de orietacién laboral bilingiie
16

Capitulo 1

1.1 Objetivos
Objetivo general
Disefiar un programa de orientacién laboral bilingue (esparfiol/ inglés) para

estudiantes de educacion media en instituciones privadas del municipio de Soacha.

Obijetivos especificos
o Identificar las areas de necesidad de la orientacion
o Crear el disefio del programa a partir del conocimiento obtenido
sobre la orientacion laboral bilingle

o Formar conocimientos para el desarrollo laboral en cualquier sector
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1.1.2 Justificacion

La implementacion de la propuesta desarrollada en este proyecto es crucial, ya que
tendra un impacto positivo en el &mbito laboral y profesional de los estudiantes de
educacion media de las instituciones educativas privadas del municipio de Soacha. Una vez
finalizada la educacion media, esta iniciativa les permitird conocer sus habilidades y
agregar valor al dominar un segundo idioma. De esta manera, estaran mejor preparados
para enfrentarse al mercado laboral, aumentando significativamente sus oportunidades de
acceder a empleos mejor remunerados y con condiciones méas favorables. Ademas, tendran
la posibilidad de internacionalizar su perfil laboral, lo que contribuira a reducir la

informalidad en el empleo.

Por Gltimo, esta propuesta de orientacion laboral bilinglie busca enriquecer las
investigaciones existentes mediante la implementacion de estrategias que permitan aplicar
metodologias de ensefianza eficaces y significativas. Esto ayudara a los estudiantes a
asimilar la informacion de manera mas efectiva, utilizando técnicas adaptadas al entorno

laboral y facilitando la conexion entre el &mbito académico y el mundo laboral.
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1.2 Caracterizacion
El municipio de Soacha esta en el departamento de Cundinamarca, tiene una
extension de 187 kmz2, de los que 160 Km2, conforman el area rural, donde solo habita el 1
% de la poblacion y la zona urbana se desarrolla en los 27 Km2 restantes, el 14,4% del area
total, estd conformada por 6 comunas y 368 barrios (mapa 1.) de los cuales 87 estan sin
legalizar, en su mayoria ubicados en zonas marginales de alto riesgo donde se evidencia el

mas alto indice de pobreza urbano de Soacha.

llustracion 1 - Division Politica Urbana del Municipio de Soacha

jCompartic)

W ST T 38
L s “Ni‘) DIVISION POLITICO

ADMINISTRATIVA URBAN,
MUNICIPIO DE SOACHA

| 2220404

SECRETARIA DE SALUD
DE SOACHA

Fuente: Alcaldia de Soacha, secretaria de Salud de Soacha
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También nos indica que, segun la proyeccion de poblacion con base en Censo 2018,

segun el DANE (imagen 1.) la tasa entre hombres y mujeres en rangos de edad es mayor

entre los 25 a 29 anos.

lustracion 2- Proyeccion de poblacion con base al Censo 2018

Piramides poblacionales (2024 y 2035)

Fuente; DANE - Proyecciones de poblacion con base en el Censo 2018.
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Segun el DANE en 2018, la poblacion femenina super6 a la masculina,

representando el 51.6% del total, con 416,328 mujeres, mientras que la poblacion

85 +
80-
75-
70-
65 -
60 -
55-
50-
45-
40-
35-
30-
25-
20-
15-
10-

5-9

0-4

Hombres

3

2 1

Poblacion en 2035 (%)
(Total: 1.032.353)

masculina represento el 48.4% restante, con 389,925 hombres.

0

84
79
74
69
64
59
54
49
44
39
34
29
24
19
14

1

Mujeres

2

3

4



Disefio de un programa de orietacién laboral bilingiie

20
llustracion 3- Poblacién desagregada por Sexo 2024
Poblacion desagregada Poblacion desagregada
por sexo (2024) por area (2024)
Fuente: DANE - Proyecciones de poblacion Fuente: DANE - Proyecciones de poblacién
con base en el Censo 2018. con base en el Censo 2018.
Rural
4.280
( 0,5%)
Hombres Mujeres
Sifeznd 416.328
(48,4%) (51,6%)
Urbana
801.973
(99,5%)

Fuente: DANE 2018 proyecciones poblacionales

En el Municipio de Soacha se localizan asentamientos de Poblacion
Afrodescendiente de la costa Pacifica y Atlantica de Colombia y Poblacion indigena con 11
asentamientos indigenas, como pueblo Pijao, Nasa, Embera Catio, Embera Chami,
Camensd, Muiscas, Organizaciones y Pueblos de amazonia, Puinave, kitchua, Guambiano,
Coreguaje; Estos asentamientos se han producido por causa del conflicto armado, como se

entiende en la imagen 3. segun el DANE 2018.
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llustracion 4- Poblacion étnica 2024

Poblacion étnica (2024)

Fuente: DANE - Proyecciones de poblacion
con base en el Censo 2018,
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Fuente: DANE 2018, proyecciones poblacionales

Segun el DANE, la mayor parte de habitantes de Soacha se clasifican en estrato
socioecondmico 1 equivalente al 44% y en estrato 2 el equivalente al 33%; mientras que
23% pertenece al estrato tres, su crecimiento demografico acelerado es consecuencia de la
expansion territorial, los procesos migratorios y el desplazamiento forzado, han convertido
al municipio en uno de los principales receptores de dicha poblacién, lo que revela que mas
del 82% de los habitantes provengan de otras regiones del pais. “La tasa de crecimiento
promedio anual poblacional intercensal entre 1993 y 2005 fue del 4,56%, superior a la

media nacional y a la de Bogotd”

Desde la pagina de la Alcaldia del Municipio de Soacha, se encuentra un base de

datos de Instituciones Educativas Privadas de Educacion Prescolar, Basica y Media
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(EPBM) y Educacion Para Jovenes y Adultos (EPJA) autorizadas para operar en el

municipio de Soacha.

Se encuentran 188 colegios privados distribuidos en las seis comunas del municipio:

Comuna 1: 35 instituciones

Comuna 2: 38 instituciones

Comuna 3: 37 instituciones

Comuna 4: 19 instituciones

Comuna 5: 34 instituciones

Comuna 6: 25 instituciones

Ademas, existen 19 instituciones especializadas en la educacion de jévenes y

adultos.

Segun el Ministerio de Educacion nacional, dentro del municipio de Soacha en el
afio 2022 hay una cobertura bruta en educacion media de un 83,78% en donde al pasar los

afios, los estudiantes se han visto involucradas con mejorar su educacion y su estilo de vida.
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llustracion 5 - Cobertura Bruta en educacion media.
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Fuente: Ministerio de educacion Nacional, 2022

Soacha también alberga instituciones de educacion superior, como universidades,
institutos técnicos y tecnoldgicos, donde los estudiantes pueden obtener titulos

universitarios, técnicos o tecnoldgicos en diversas areas de estudio.

Es importante tener en cuenta que la poblacién educativa de Soacha puede enfrentar
desafios especificos relacionados con el acceso a la educacion, la calidad de la ensefianza,
la equidad, la infraestructura escolar y otros factores socioeconémicos y culturales. Por lo
tanto, es fundamental implementar politicas y programas educativos que aborden estas
necesidades y promuevan una educacion inclusiva y de calidad para todos los habitantes del

municipio.
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1.3 Planteamiento del problema
1.3.1 Arbol de problemas

llustracion 6 - Arbol de problemas. Desorientacion laboral de estudiantes en educacion
media de las instituciones educativas privadas.

Desconocimiento de oportunidades
laborales nacionales e internacionales

Falta e programas da pricticas  pasantias
lisponil ‘&N empresas que uieren
[t =
Carencia de programas de aprendizaje de

Ausencia de programas educativos que < T -
o okl chaias s tae  Fo e idiomas efectivas y accesibles para los
relevantes para =l mundo laboral, -

Falta de

‘conexién con el
' mundo laboral

a fomentar la
ingise en instituciones piblicas

Fuente: Propia

El implementar un programa de orientacion laboral para estudiantes de educacion
media en instituciones privadas del municipio de Soacha es crucial debido a multiples

desafios identificados:

Falta de informacion sobre opciones laborales: Los estudiantes carecen de
conocimientos sobre las diversas oportunidades laborales disponibles después de completar
la educacion media. Esto se refleja en el desconocimiento de las carreras y profesiones
existentes en el mercado laboral, asi como en la falta de informacion sobre las habilidades y

cualificaciones requeridas para diferentes trabajos y sectores.
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Limitaciones en la orientacion laboral: Los estudiantes no reciben una orientacion
laboral adecuada para identificar sus intereses, habilidades y valores, y relacionarlos con
posibles carreras profesionales. La escasez de recursos y personal capacitado en las
instituciones educativas, asi como la falta de programas estructurados para explorar

intereses y habilidades, agravan esta situacion.

Barreras socioecondmicas para la educacion superior: Los estudiantes enfrentan
desafios econdmicos que pueden dificultar su acceso y éxito en la educacién superior,
limitando asi sus oportunidades laborales futuras. Esto se debe a la falta de informacién
sobre opciones de financiamiento y becas, asi como a las limitaciones econémicas que

afectan su capacidad para costear la educacion universitaria.

Carencia de habilidades blandas y técnicas: Los estudiantes pueden carecer de
habilidades blandas y técnicas requeridas en el mercado laboral actual. La ausencia de
programas educativos que desarrollen estas habilidades, junto con la falta de oportunidades

para adquirir experiencia practica que las refuerce, agrava este problema.

Falta de conexion con el mundo laboral: Los estudiantes no tienen suficientes
oportunidades para conectarse con el mundo laboral real, lo que dificulta su comprension
del entorno laboral y sus expectativas. La falta de programas de pasantias, practicas
laborales o visitas a empresas, asi como la ausencia de redes profesionales y contactos con

profesionales en diversas industrias, contribuyen a esta situacion.

Al abordar estos desafios, un programa de orientacion laboral puede preparar mejor

a los estudiantes para su transicion al mundo laboral y educativo posterior,



Disefio de un programa de orietacién laboral bilingiie
26

proporcionandoles la informacion, orientacion y habilidades necesarias para tomar

decisiones informadas sobre su futuro profesional.

1.3.2 Arbol de objetivos

llustracion 7 - Arbol de objetivos. Desorientacion laboral de estudiantes en educacion
media de las instituciones educativas privadas.

ol
1 Informar de o) unidades laborales \

ports
nacionales e internacionales J

~
Fortaleeimiento de habilidades blandas y \
técnicas )

[ Desarrolio de programas ae practicas y \
|  pasantias disponibles en empresas que )
\\ requieren habilidades bilingiies. J

~ ™ de prog de i
Desarrallo de programas educatives que \ ( idiomas efectives y accesibles para los |

| desarrollen habilidades blandas y técnicas ] estudiantes. /
para el mundo laboral. J N ot S

\_ relevantes lab

onexién con el
mundo laboral

Fuente: Propia

El disefio de un programa de orientacion laboral bilingue, orientado a preparar a los
estudiantes de educacion media para integrarse al mercado laboral globalizado con
competencias linguisticas y profesionales adecuadas, constituye uno de los principales
objetivos delineados en este trabajo. Es crucial proveer a los estudiantes acceso a recursos

educativos en inglés u otros idiomas extranjeros para potenciar sus habilidades linguisticas,
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asi como informarles sobre las oportunidades laborales internacionales y como prepararse

para ellas.

Asimismo, es fundamental ayudarles a comprender como las destrezas adquiridas
sobre sus habilidades blandas durante su educacién media son aplicables en el actual y
futuro mercado laboral, asegurando que todos los estudiantes, sin importar su trasfondo

socioecondmico, puedan acceder a una educacion bilingue de calidad.

Ademas, se deben facilitar oportunidades para que los estudiantes obtengan
experiencia practica en entornos laborales bilingies, desarrollen habilidades transferibles
pertinentes para diversas industrias y campos profesionales, y reciban orientacion
vocacional personalizada para identificar sus intereses, habilidades y valores en relacion
con posibles carreras. Igualmente, importante es promover la interaccion de los estudiantes
con profesionales de distintas areas, fomentando asi el establecimiento de redes
profesionales. Todo esto debe llevarse a cabo en un ambiente inclusivo que reconozca y
valore la diversidad cultural y lingistica, brindando apoyo a estudiantes de diversos

origenes.

1.3.4 Descripcion de la problemética

El presente proyecto sobre orientacion laboral bilinglie surge como respuesta a una
notable carencia en el sector educativo y laboral, no solo entre los estudiantes de educacion
media de instituciones privadas en el municipio de Soacha, Cundinamarca, sino también en
lo que respecta a sus conocimientos sobre competencias o habilidades blandas. Esta
deficiencia los deja poco preparados para enfrentarse al mundo laboral y para tomar
decisiones respecto a su carrera profesional. Esto se atribuye a metodologias educativas

cualitativas y poco estimulantes, y a la frustracion de algunos jovenes al aprender un
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segundo idioma por la falta de una metodologia de aprendizaje significativa en el &mbito

educativo actual.

Ademas, el entorno sociodemografico de estos estudiantes esta plagado de otros
problemas, como el consumo de alcohol y drogas, la falta de acceso a programas o cursos,
y el uso inadecuado del tiempo libre. Estos factores hacen que los jovenes no consideren

prioritario desarrollar un proyecto de vida basado en su crecimiento humano y profesional.

Por Gltimo, en cuanto al desempleo y la falta de orientacion que enfrentan los
jévenes a graduarse de la educacién media, asi como la escasa comprensién de la demanda
de profesionales bilingies, son factores que contribuyen a que solo el 4% de la poblacion

en el departamento de Cundinamarca sea bilingie.

1.3.5 Analisis de los involucrados
Al analizar los involucrados en la orientacion laboral bilingiie en el municipio de
Soacha, es fundamental identificar a las diversas partes interesadas que tienen un papel

relevante en este contexto. Estos involucrados pueden incluir:

Instituciones educativas: Las instituciones educativas, como escuelas, universidades
y centros de formacion técnica, desempefian un papel importante en la preparacion de las
habilidades y capacidades para una transicién al mercado laboral y profesional, desde lo
nacional e internacional. En este también estan los directivos, plantel docente, padres de

familia y estudiantes.

Organizaciones comunitarias y grupos de apoyo: Estos grupos pueden desempefiar
un papel importante en la promocion de la empleabilidad de los buscadores de empleo a

través de actividades de sensibilizacion, desarrollo de habilidades y creacion de redes de
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apoyo. Su enfoque puede incluir la conexion de los buscadores de empleo con

oportunidades de mentoria, practicas laborales y recursos de la comunidad.

Empleadores y empresas: Las empresas que requieren habilidades bilingies en sus
empleados son un componente clave en el proceso de orientacion laboral bilingle. Sus
necesidades pueden incluir la identificacion de candidatos calificados, la evaluacion de
habilidades lingisticas y habilidades blandas para la creacion de entornos de trabajo que

valoren la diversidad cultural y linguistica.

Las agencias de empleo y servicios de orientacion laboral: Estas organizaciones
brindan servicios de orientacion laboral, asesoramiento profesional y apoyo en la busqueda
de empleo para los buscadores de empleo. Sus actividades pueden incluir la elaboracion de
curriculos, preparacion para entrevistas, desarrollo de habilidades de networking y acceso a

oportunidades laborales.

Al analizar a estos involucrados, es esencial considerar sus intereses, necesidades,
recursos y capacidades, asi como las interacciones y relaciones entre ellos. Un enfoque
colaborativo y coordinado entre todas las partes interesadas puede contribuir a mejorar la
empleabilidad y las oportunidades laborales para los buscadores de empleo bilingies en el

municipio de Soacha.

1.3.6 Identificacion de alternativas de solucion

Al abordar la desorientacion laboral desde maltiples angulos y proporcionar a los
estudiantes oportunidades significativas de exploracion y desarrollo profesional, las
instituciones educativas privadas en el municipio de Soacha pueden ayudar a preparar a los

jévenes para tomar decisiones informadas sobre su futuro laboral.
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Se considera que, estableciendo programas de orientacion laboral temprana, ayudara
a los estudiantes a comprender sus intereses, habilidades y valores, y estas se relacionan
con posibles trayectorias profesionales y laborales, de la mano del desarrollo de habilidades
transversales como habilidades de comunicacion, trabajo en equipo, resolucion de
problemas y pensamiento critico, en el curriculo escolar. Estas habilidades son
fundamentales en cualquier campo laboral y prepararan a los estudiantes para una variedad

de oportunidades profesionales.

Involucrando alianzas con Empresas, instituciones técnicas, tecnoldgicas y
Universidades, para establecer y facilitar oportunidades de aprendizaje experiencial,
pasantias y acceso a programas educativos bilingtes relacionados con el trabajo. Esto

ayudara a cerrar la brecha entre la educacién y el mundo laboral.

Realizando seguimiento y evaluacion se recopilara una retroalimentacion sobre la
efectividad de los programas implementados. Esto permitira realizar ajustes segun sea
necesario y garantizar que las iniciativas sean relevantes y Gtiles para los estudiantes,

fomentando conocimiento en el desarrollo en los diferentes sectores laborales.

1.4 Matriz Marco légico

Tabla 1 - Matriz Marco Ldgico

Objetivos Indicadores Mgc!los g:lle Supuestos
verificacion
-ldentificar las | -Proporcionar un -Estudio de -Continuar con
areas de apoyo efectivo y satisfaccion los programas
Fin nece_sidad de persqnqlizado que gplicado a todos los estableci(_jps
la orientacion | maximice las involucrados -Evaluacion de
-Crear el posibilidades de después de los programas
disefio del éxito de los para mejoras
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programa a individuos en su terminado el -El contexto
partir del bdsqueda de proyecto educativo se
conocimiento | empleo. -Opciones de mantiene
obtenido sobre | -Desarrollo de un calificacion de la estable
la orientacion | programa bilinglie | orientacion
laboral que intervenga brindada.
bilingle diferentes sectores | -Bases de alianzas
-Formar en la orientacién después de
conocimientos | laboral. terminado el
para el -Aumento en la proyecto
desarrollo participacion de
laboral en mas instituciones
cualquier en el programa.
sector
Disefar un -Orientar a los -Opciones de -Disminucion
programa de estudiantes de satisfaccion de la de
orientacion educacion media de | orientacion desorientacion
laboral instituciones implantando laboral en
bilingue educativas para una | encuestas al final estudiantes de
(espafiol/ mejor calidad de de la actividad. educacion
inglés) para vida desde el media en las
estudiantes de | ambito profesional instituciones
Propo6s | educacion y laboral educativas del
ito media en municipio de
instituciones -La Soacha.
privadas del implementacién de
municipio de | programas masivos
Soacha. de orientacion
laboral bilingue en
las instituciones
educativas a nivel
nacional.
Programa de -Ejecucion de -Registro de -Los trabajos se
habilidades actividades, talleres | capacitacion realizan en los
blandas para | y charlas a -Informe mensual | tiempos
Compo estudia_n,tes de estudia_n:tes de _ -E_ncuestas programados
nente educ_acmn edl_JcaC|on media. tr_lr_nestrgles
(Produ rned_la d_e -Nl_vel d(?, dlllgenmados por
instituciones satisfaccion de los | los involucrados.
ctos) ; ;
educativas estudiantes, padres
privadas con |y directivas frente
énfasis en al programa.
inglés.
Activid | -Encuesta $15000 -Lista de asistentes | -Mantenimiento
ades | sobre correctivo
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conocimientos
previos

-Actividad de
integracion
(rompe hielo)

- Trabajos
cooperativos
en el aula
(liderazgo)

-Talleres de
comunicacion
y autoestima y
habilidades
sociales

-Evaluacion
final

$0

$20000

$6000

$15000

-Facturas de
compra y evidencia
del uso durante la
capacitacion
-Soporte de pagos y
facturas -
Proyeccién dentro
del equipo del
proyecto

-Actas de reuniones
e inspeccion de la
orientacion

inmediato de
acuerdo con lo
requerido
-Disponibilidad
del
financiamiento
-Mantenimiento
preventivo
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Capitulo 2
2.1 Marco de referencia
La orientacion laboral es vital para los jovenes buscando empleo. Ya que ayuda en
la busqueda y analisis de informacion sobre el mercado laboral, sobre todo en la
elaboracion de su hoja de vida, y de esta manera poder adaptarlo a los requisitos frente a la
vacante que desea postularse. Junto con las competencias que habla del conjunto de

conocimientos, habilidades y actitudes de la actividad profesional. (Amaro, 2023).

Es por esto, que una cultura educativa evidencia lo que es la innovacién en este
ambito. Existen tres elementos que se forman, desde un punto de vista, como un triangulo
equilétero. Estos elementos representan lados y son: el salon de clases, la escuela con su
realidad, la vision de un futuro, partiendo de esto socialmente, se tendra una incidencia
especial en lo interno y en un buen desenvolvimiento de las instituciones educativas.
Aunque se puede pensar que una podria ser el resultado de otra, desde la comparacion
geométrica todas estan conectadas, y tienen un mismo valor. El aprendizaje de la
organizacion, entre otras cosas, implica que las instituciones se vean asi misma como un
sistema operacional, donde acufia ver las diversas situaciones problemas desde una
dindmica de mirada colectiva. Se asume desde la l6gica de sistemas una filosofia para
mancomunar los esfuerzos de la organizacion, por lo que se deben desarrollar una praxis
desde una vision compartida, donde se reflexiona como equipo para entender y atender las
demandas de sus insumos y productos. Para el logro de estas ideas, las personas interacttian
y se forman de potencial, sobre las ideas de un sistema de procesos donde el caos mas que

un problema se emerge como una oportunidad de cambio. (Manzueta, 2022).
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Por lo tanto, es necesario que las instituciones permanezcan vivas a las
incertidumbres modernas que se presentan a lo largo de los afios, ya que tiene que estar
abiertas a dialogar ordenada y metddicamente con su contexto. Es este dialogo dinamico
desde lo interno como en escenarios externos puede encontrar respuestas a aquellos
interrogantes que demandan interés y ocupacion, este proceso permitira no solo interpretar

la realidad sino también dar respuestas oportunas y pertinentes. (Manzueta, 2022)

Hay que tener presente que los seres humanos adquieren la mayor parte de su
comportamiento mediante la observacion y el modelado: al observar a otros, desarrollamos
una comprensién de como llevar a cabo nuevas conductas. Esta informacién codificada

luego actlla como una guia para nuestras propias acciones.

Por lo que las influencias de los factores ambientales (A), personales (P) y
comportamentales (C) varian segun el individuo y la situacion. En entornos altamente
restrictivos y demandantes, como algunos contextos educativos de educacion especial, las
condiciones ambientales pueden préacticamente forzar la realizacion de ciertas conductas.
Por ejemplo, se espera que el alumno dé respuestas especificas y definidas, las cuales se
premian de inmediato y a menudo se facilitan mediante ayudas fisicas o verbales. En otras
circunstancias, cuando las presiones ambientales son menos intensas, los factores
personales asumen un papel mas destacado en la regulacion del comportamiento. (Mori &

Meliza, 2017)

Segun la Teoria del Aprendizaje Social, las influencias de los modelos se producen
al aprendizaje por su funcion informativa al momento en que las personas se exponen a un

paradigma y asi adquieren representaciones simbolicas de las actividades efectuadas por el
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paradigma. Estas representaciones sirven de guia para efectuar las acciones en un momento

en que la situacion lo permita (Bandura, 2001).

2.2 Marco teorico
Al referirse a la orientacion laboral, se piensa que es un concepto reducido a la
eleccion de una profesion o trabajo en un punto especifico de la vida, pero distintos

teoricos han replanteado esta definicion.

(Orientacion Laboral - navarra.es, s. f.), precisa la orientacion laboral como: “es
un proceso que abarca toda la vida laboral de una persona, que van perfilando la carrera
de una persona”, es por esto por lo que la orientacion laboral es un servicio de
informacion y/o asesoramiento que se presta de forma individual, dirigido a las personas

que tratan de buscar o mejorar su empleo.

La definicion antes descrita aporta una vision amplia que permite visualizar
el término a estudiar desde un contexto sociodemografico, pero a la vez subjetivo,
lo que permite reevaluar y redefinir las diferentes metodologias utilizadas e

implicitas en los contextos educativos y laborales.

La orientacién laboral es vital para los jovenes en sus busquedas de empleo,
siguiendo este razonamiento. Segun (Palma, 2022), ayuda en el proceso de busqueda y
analisis de informacidn sobre el mercado laboral, para mejorar el futuro laboral de los
estudiantes, de esta manera poder adaptarlo a los requisitos frente a la vacante que desea
postularse. Habla de seis actividades que pueden asistir los estudiantes como el
autoconocimiento, un acercamiento a la parte profesional, charlas con profesionales,

asistir a ferias de empleo, visitar empresas, realizar actividades o cursos para adquirir
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habilidades en el momento de solicitar un empleo y participar en programas
ocupacionales. La orientacion laboral se ha estudiado desde diferentes disciplinas, como
la psicologia, economia, la antropologia, entre otras, teniendo en cuenta los cambios

socioculturales, politicas y tecnoldgicas del entorno.

Asimismo, los mercados presentan diferentes tipos de transformaciones, que se ven
afectado el mundo laboral nacional e internacional, ya que las nuevas exigencias proyectan
una nueva percepcion del personal para realizar el ingreso a ello. Por lo tanto, la orientacion
laboral se ha visto en la necesidad de tomar en consideracion y asi estar a la vanguardia

desde lo ontoldgico, epistemoldgico y lo metodoldgico. (Ulate, 2017)

Por tanto, para Ulate (2017) la orientacion laboral consiste en intervenir a quien
tenga dificultad para encontrar empleo, y asi puedan adquirir competencias y
habilidades, para facilitar su inclusién mediante una atencion individual y/o grupal para

aumentar la empleabilidad.

Por otro lado, la orientacién laboral consiste en un proceso continuo,
sistematico e intencional que van junto con acciones programadas y estructuradas que
facilitan que las personas al buscar empleo accedan a mejores condiciones en el
mercado. Esta orientacion se puede realizar individual y/o grupal para la reflexion de
su situacion laboral, y asi tomen una decisién sobre su proyecto y actten de forma
autonoma en la planificacion de sus metas laborales a corto, mediano o largo plazo.
(Sistema Nacional de Intermediacion, Orientacion e Informacion de Empleo,

(Orientacion laboral, 2022)
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Segun (OTIC-Universidad Nacional de Colombia - Sede Medellin, s/f-a), un
perfil profesional es importante, a la hora de buscar empleo, es tener una hoja de vida
Ilamativa basandose en conocimientos, habilidades y actitudes. Para el perfil profesional
es importante basarse en tres items, saber-saber qué hace referencia a la profesion de la
persona de sus estudios; Saber — hacer va enfocado a su experiencia laboral o
conocimientos que han adquirido y por Gltimo su saber hacer la cual habla de las
habilidades blandas, donde son mas valoradas en una empresa, ya que son las que
demuestran la ejecucion de su trabajo, esta tiene una combinacién de aptitudes,
actitudes, sociales y de comunicacion. Las empresas reconocen estas habilidades
generando un buen clima laboral y un buen funcionamiento en sus puestos de trabajo.

(Orientacion Universia, 2018).

Segun (Comisién econémica para América Latina y el Caribe, 2001), “La
formacion inicial para la entrada en el mundo del trabajo era tradicionalmente
conceptualizada por una combinacion de educacion general y especifica, que permitira
insertarse en algun nicho ocupacional existente y de ahi en adelante, actualizar las

calificaciones mediante el aprendizaje en el trabajo”.

Las competencias transversales hablan del desempefio en dicha actividad o
profesion méas importantes por las empresas son la capacidad de trabajar en equipo,
aprender a gestionar la presion o el estrés, ser proactivo, flexible, organizado y tener
habilidades comunicativas, entre muchas otras. (Euroforum, 2020). Las competencias
transversales son decisivas para contratar a un empleado, por lo que se deben considerar

en las entrevistas de trabajo.
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Segun (Jarava, 2016) la importancia en el &mbito laboral de una segunda lengua
Las empresas reconocen cada vez mas la conexion entre el dominio de una lengua y los
resultados corporativos, y muchas de ellas buscan activamente evaluar y mejorar el nivel
del inglés de negocios de sus empleados; La globalizacion de los negocios modernos ha
asegurado que un mayor nimero de oportunidades estén disponibles para los jovenes que
buscan forjar una carrera. Al mismo tiempo, ser competente en un area no es suficiente y
tener la capacidad para poner sus habilidades a nivel mundial se ha convertido en una
prioridad. Se debe tener fluidez en el idioma inglés para afirmar las ideas y/u opiniones

claramente, con el fin de ser competitivo.

En la era de la globalizacidn, el inglés se convirtid en la gran lengua internacional
que repercute en todos paises del mundo, incluyendo los paises no anglosajones. Su
influencia afecta directamente a todos los campos profesionales y se considera, mas que
un lujo, una necesidad manifiesta para aspirar a los mejores puestos laborales. Una
persona que no domine el inglés esta en desventaja y es un serio impedimento para el
desarrollo de su carrera profesional, de manera que esto limita su acceso a conocimientos
en Internet, haciendo que se desaprovechen fuentes de conocimiento especificas y

enriquecedoras. (ESUMER, 2011)

Asi las cosas, el inglés se ha convertido en lengua dominante alrededor del
mundo, debido a la evolucion tecnoldgica, el desarrollo economico y la globalizacion,
por lo anterior el dominio de esta lengua es un requisito mas para quienes quieren
recibir educacion superior en el extranjero o crecer profesionalmente y tener una

proyeccion intercultural, (Duarte, 2007).
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En relacion con lo antes expuesto se presentan algunas de las leyes y decretos, bajo

las cuales se rige en el proyecto de orientacion laboral, es importante saber que el piloto

fundamental para el desarrollo de esta orientacion laboral en base a las competencias y

habilidades blandas desde un enfoque bilingte (espafiol e inglés).

Tabla 2 - Marco Legal

Ley 2109 de 2021 que fomenta la
orientacion socio-ocupacional de los
establecimientos oficiales y privados de
educacion formal para la educacion media.

Esta ley es importante pata este proyecto
ya que se basa en todo el desarrollo ya que
brindaremos una orientacion laboral en un
instituto para los jovenes de educacion
media.

Ley 2119 de 2021 “por medio del cual se
establecen medidas para fortalecer la
conciencia educativa para el trabajo en la
educacion bésica secundaria, educacion
media y educacion superior y se dictan
otras disposiciones en materia de insercion
laboral para jovenes

Este proyecto tiene con principal
fundamento fortalecer a los jovenes frente
al ambito laboral, junto con el desarrollo de
competencias transversales y habilidades
blandas desde un enfoque bilingle.

Ley 2069 de 2020 que impulsa el
emprendimiento en Colombia.

La orientacién laboral que se brindara con
este proyecto, para la conciencia laboral,
pensando en los jovenes y fortaleciendo su
vida laboral, profesional junto con los
emprendimientos que ellos desean
elaborar.

Ley 115 de 1994 por la cual expide la ley
general de educacion.

Este proyecto tiene como fin brindar una
orientacion laboral en la Educacién que
cumple una funcion social acorde con las
necesidades e intereses de las personas, de
la familia, la sociedad y principalmente de
los jovenes

Promociona el empleo y el
emprendimiento juvenil Ley 1780 de 2016
y se generan medidas para superar barreras
de acceso al mercado laboral y se dictan
otras disposiciones.

Este proyecto genera nuevas medidas como
es la orientacion laboral y las competencias
transversales para promover en los jovenes
el empleo y la manera para el crecimiento
profesional y laboral.

Ley 1064 de 2006 que dictan las normas
para apoyar y fortalecer la educacion para
el trabajo y el desarrollo humano

Este proyecto se basa en la educacién para
el Trabajo y el Desarrollo Humano como
factor esencial del proceso educativo de la
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establecidas con educacion no formal en la
Ley General de Educacion.

persona y componente dinamizador en la
formacion de técnicos laborales.

Constitucion politica de Colombia 1991 —
educacion como derecho fundamental

Nos basamos en el desarrollo humano y la
constitucion politica habla sobre el respeto
a la dignidad de la persona y los valores
junto con la vida laboral.

Ley 2214 de 2022 por medio de la cual se
reglamenta el articulo 196 de la ley 1955
de 2019, se toman medidas para fortalecer
las medidas que promueven el empleo
juvenil y se dictan otras disposiciones

El proyecto de orientacion laboral se basa
en orientar a los jovenes para que sean
personal idéneo para ser contratados en
empresas o el manejo de sus
emprendimientos mediante las
competencias transversales y el desarrollo
de habilidades blandas desde un enfoque
bilingue.

2.4 Marco metodoldgico

El disefio de investigacion que se implementara es diagnostico, ya que el

presente proyecto busca identificar las raices de una problematica y los desafios como

lo son la desorientacion laboral de los estudiantes recién graduados de educacion

media, para comprenderlos y proponer una posible solucién por medio de un enfoque

intercultural bilingie y fortalecimiento de competencias transversales.

2.5 Tipo de investigacion

La metodologia que se aplicara en este proyecto es Cualitativa y exploratoria, ya

gue no se tienen hipotesis predeterminadas y esta abierto a descubrimientos inesperados

gue se tomarian en su trayecto. Por la cual se tomaran herramientas cualitativas que

permitiran cuantificar los resultados obtenidos con encuestas y entrevistas, que

permitiran un panorama amplio sobre el conocimiento y los puntos de vista de los

involucrados.
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Se implementa PMI (Project Management Institute), como metodologia para la
gerencia de proyectos, en donde se especifica la primera fase la definicion del proyecto,
donde se establecen los objetivos, se identifican resultados esperados y criterios de éxito y

por Gltimo definir los recursos disponibles y tiempos para la ejecucion del proyecto.

Tabla 3 - Fases del Proyecto

Fase 1: Definicion del proyecto Se establecen los objetivos, se identifican
resultados esperados y criterios de éxito y
por ultimo definir los recursos disponibles
y tiempos para la ejecucion del proyecto.
Fase 2: Andlisis de Stakeholders Se identifican las partes interesadas, como
son las instituciones educativas y
entidades.

Se analiza las necesidades, expectativas y
roles en el proyecto.

Fase 3: Planificacion del proyecto Se desarrolla un plan de proyecto detallado
que incluya actividades, cronograma,
asignacion de recursos y presupuesto.

Se establecen indicadores de desempefio y
criterios de éxito para evaluar el progreso y
los resultados del proyecto.

Fase 4: Disefio del proyecto Se basa en los principios tedricos y
practicos efectivos de orientacion laboral
bilingue.

Se desarrolla materiales y recursos de
orientacion laboral en dos idiomas, como
guias de busqueda de empleo, curriculos,
cartas de presentacion y simulacros de
entrevistas.

Se integran herramientas y técnicas de
gestion de proyectos para asegurar la
eficacia y la eficiencia en la entrega de la
orientacion.

Fase 5: Ejecucion del proyecto Se implementan las actividades
planificadas de orientacion laboral
bilingue, incluyendo sesiones de
asesoramiento individual y grupal, talleres
de habilidades, entre otras.

Se realiza el monitoreo y control del
progreso del proyecto, gestionando los
riesgos y resolviendo los problemas que
puedan surgir durante la ejecucion.
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Fase 6: Evaluacion y seguimiento Se evaluara regularmente el impacto del
proyecto en los involucrados, utilizando
indicadores de desempefio y criterios de
éxito previamente establecidos.

Se obtendra retroalimentacion de los
participantes para identificar areas de
mejora y lecciones aprendidas.

Se realizard ajustes en el proyecto segln
sea necesario para optimizar su efectividad
y maximizar su impacto.

Fase 7: Cierre del proyecto Se formaliza la finalizacion del proyecto,
documentando los resultados alcanzados y
las lecciones aprendidas.

Se celebra los logros y el reconocimiento
del trabajo realizado por todas las partes
involucradas.

Se tendra en cuenta la planificacion de la
transferencia de conocimientos y recursos
para asegurar la sostenibilidad de los
resultados obtenidos.

Capitulo 3
3.1 Instrumentos de recoleccién de informacion
Para este proyecto como disefio metodoldgico se desarrollan como instrumentos de

recoleccion de informacion una entrevista y encuesta.

En relacion lo anterior la encuesta es un método de investigacion en la cual se
emplea varias técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos para recabar informacion en
una poblacion determinada. Se utiliza para obtener datos en gran escala. Es por eso por lo
gue las encuestas son un método de investigacion cualitativa, la encuesta podria utilizarse
en una fase posterior al analisis de datos para profundizar en el estudio recabando

informacidn entre una muestra mas amplia. Segun los resultados de un estudio cualitativo
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donde se puede disefiar un instrumento para saber si una poblacion mas amplia confirma o

no lo aprendido. (Introduccidn a la Investigacion: guia interactiva, s/f).

Existen diferentes tipos de encuestas, por lo que se selecciond para este proyecto es
la encuesta analitica, esta a diferencia de las encuestas descriptivas, este tipo de encuestas se
centran en analizar, comprender e identificar patrones o relaciones de causa-efecto. En este
tipo de encuesta se usan técnicas estadisticas y otros métodos avanzados de analisis de datos

gue permiten explorar mas variables. (Cimec, 2023).

3.2 Andlisis de la encuesta

En relacion con la encuesta esta tiene como proposito identificar si es importante la
orientacion laboral para los estudiantes de educacion media en las instituciones educativas
privadas del municipio de Soacha, aplicada a poblacién aleatoria (padres de familia 'y /o

tutores) con hijos/as cursando diferentes grados, con un consolidado de 15 preguntas.

Se encuestaron a 31 personas en un periodo de 2 dias, esta encuesta se realiz6 por
medio de un formulario digital, todo esto con una autorizacion de confidencialidad

requerida como primera pregunta.

Se analiz6 en relacion con los resultados de cada una de las preguntas de la

siguiente manera:
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llustracion 8 - Grado de escolaridad

Grado que se encuentra cursando el estudiante l

31 respusstas

@® Frimania

@ Essics Secundaria (67 -8%)
@ Educacuion media (10° - 11°)
@ tSducacion en casa

@ Universidad

@ Univercidad

@ Tecnologo

@ Profesionsl
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Como se evidencia en la ilustracion 8 arroja resultados de un 41,9% de la poblacion

tienen hijos en educacion media y el 25,8% en basica secundaria.
llustracion 9 - Trabajo deseado

:Qué tan importante es tener un trabajo deseado?

31 respusstas

Importante _ 3(87%)

Moderadamente importante 2 (8.5 %)

Foca importancia 0 (0 %)

Sin importancia —0 (0 %)

En esta ilustracion 9 se evidencia que para los padres y/o tutores es muy importante

que los estudiantes consigan un empleo deseado con un 83,9% y un 6,5% se encuentra

como moderado la busqueda de un empleo deseado.
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llustracion 10 - Hoja de vida

;Cree usted saber de como realizar una hoja de vida?

31 respusstas

® Muy importante

@ |mportants

@ Moderadamente importante
@ Foca importancia

@ Sinimportancia

Dentro de la llustracién se evidencia que el 51,6% de los encuestados indican que el
saber realizar una hoja de vida es muy importante; el 22,6% indica que es importante y el

19,4% indican que es moderadamente importante.

llustracion 11 - Diligenciamiento de una hoja de vida

:Qué tan importante es tener conocimiento sobre como diligenciar una hoja de vida?

31 respuestas

@ Muy importante
@® Imporntants
® Moderadamente Imponants

@ Foca importacia
@ Sinimportancia

En esta ilustracion hace referencia que el 80,6% es importante tener conocimientos
de como perfilar una hoja de vida o de como estructurarla de manera coherente y el 12, 9%

cree que es importante saber de cdmo se hace una hoja de vida.
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llustracion 12 - Orientacién Laboral

¢Qué tan importante es para usted una de orientacion laboral?

31 respuestas

@® Muy importante

@® |mportants

@ Moderadamente Importante
@ Foca importancia

@ Sin importancia

En la lustracion 12 se evidencia que el 71% de los encuestados considera que es
muy importante tener el conocimiento de una orientacion laboral y el 25,8% indica que es

importante.

llustracion 13 - Otras Instituciones que brinden una orientacion laboral

Conoce instituciones donde brinden programas de orientacion laboral a menores de
edad

31 respuestas

@S
® o

En esta ilustracion los padres de familia y/o tutores el 80,6% no conocen programas
de orientacion laboral dirigido a menores de edad y el 19,4% si tienen conocimientos

acerca de estos programas.
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llustracion 14 - Orientacién Vocacional

Sequn su criterio como tutor, ; Qué tan importante es tener una orientacion
vocacional para el menor como crecimiento personal y profesional?

31 respuestas

@ 'uy importante

® Importate

& Moderadamenie importante
@ Foca importancia

@® Sin Importancia

La ilustracién 14 segun a criterio de los tutores o padres de familia el 83,9% dicen
gue es muy importante tener una orientacion para el estudiante en su crecimiento personal y

profesional, junto con el 9,7%.
llustracion 15 - Buscar empleo y crecimiento laboral

Sequn su criterio como tutor, ;Qué tan importante es para el menor tener
conocimiento de las plataformas donde buscar empleo y como funcionan para su
crecimiento laboral y profesional?

31 respuestas

@ Muy importante

@ !mportants

& Moderadamente Imponants
@ Poca importacia

@ Sinimportancia

El 83,9% de los encuestados indican que es muy importante tener conocimiento de
las plataformas donde buscar empleo y cémo funcionan para su crecimiento laboral y

profesional y el 12,9% indican que es importante.
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llustracion 16 - Conocimiento de habilidades blandas

¢Qué tan importante es tener conocimientos de las habilidades blandas?

31 respuestas

@ Muy imponants

@ Importants

@ Moderadamante importante
@ Foca importancia

@ Sinimpontacia

Esta ilustracion hace referencia que el 74,2% muy importante y el 19,4% importante
de la poblacién estan de acuerdo que es importante que los estudiantes tengan un

conocimiento sobre las habilidades blandas.

llustracion 17 - Conocimiento de habilidades blandas

Como tutor del menor, ;qué tan importante es que el menor tenga conocimientos en
habilidades blandas para mejorar en sus ambitos personales y laborales?

31 respusstas

@® Muy importante

@ !mportants

0 Moderadamente importante
@ Foca importancia

@ Sinimportancia

El 74,2 % de la poblacion encuestada indica que es muy importante que el menor
tenga conocimientos en habilidades blandas para mejorar en sus &mbitos personales y

laborales y el 22,6% indica que es importante.
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llustracion 18 - Conocimientos previos a su inicio de vida laboral y profesional

De acuerdo con su experiencia laboral, ;Qué tan importante hubiera sido que usted
haya tenido un conocimiento en habilidades blandas, previos a su inicio de vida
laboral o profesional?

31 respusstas

@ Muy importante

@® Importants

® Moderadamante importante
@ Foca importancia

@ Sin imponancia

La ilustracién 18 dice que el 83,9%, conforme a la experiencia de cada uno de los
padres de familia y/o tutores, comentan que hubiera sido muy importante para ellos, tener el

conocimiento de habilidades blandas, mediante su inicio laboral.

llustracion 19 - Bilingtismo para un mejor futuro

¢Considera usted que el bilingUismo es importante para un mejor futuro?

31 respuestas

@ )uy importants

@ Importants

@ Moderadamente Importante
@ Foca importancia

@ Sin importancis

En esta ilustracion el 74,2% muy importante y el 22,6% importante el bilingliismo

para un mejor Futuro.
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llustracion 20 - Conocimiento de presentacion a una entrevista

SeqgUn su criterio como tutor, ; Qué tan importante es que el menor obtenga el
conocimiento sobre como presentarse en una entrevista de trabajo para obtener el
trabajo deseado?

31 respuestas

@ Muy impornants

® Importants

© Moderadamente Importante
@ Foca importancia

@ Sinimportancia

El 87,1 % de la poblacion considera que es muy importante que el menor obtenga el
conocimiento sobre como presentarse en una entrevista de trabajo para obtener el trabajo

deseado y el 9,7% indica que es muy importante.

Ilustracion 21 - Realizacion de programas de orientacion laboral

¢Qué tan importante es que se realicen programas de orientacion laboral dentro del
colegio, como formacion complementaria?

31 respuestas

@ Muy importants

@® !mportants

@ Moderadamente importante
@ Foca importancia

@ Sinimportacia

La ilustracién 21 los padres de familia y/o tutores con un 77,4% consideran que es

muy importante que realicen programas de orientacion laboral, como hago complementario.
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llustracion 22 - Pagarian por un programa de orientacion laboral

¢Usted como tutor, pagaria por un programa de orientacion laboral bilingiie, para su
hijo/s?

31 respusstas

@ Muy importants

@® |mportants
Moderadamante Importants

@ Poca importancia

@ Sinimpontancia

En esta ilustracion el 83,9% y el 12,9% de la poblacién pagarian por un programa

de orientacion laboral bilingle para los estudiantes.

Entrevista

La entrevista, mas que una herramienta en procesos de investigacion, se considera
una valiosa técnica por si misma. Ya sea parte integral de un estudio o desarrollada
independientemente, comparte caracteristicas comunes y sigue los procedimientos propios
de esta estrategia de recopilacion de informacion. Dentro de las técnicas de recopilacion de
informacidn se utiliza la entrevista semiestructurada, esta se determina previamente el tipo
de informacion requerida y se elabora un conjunto de preguntas en funcién de ello, de
manera similar a una entrevista estructurada. Sin embargo, las preguntas se formulan de
manera abierta, lo que permite obtener informacion méas detallada y variada que en una
entrevista totalmente estructurada. En este tipo de entrevista, es fundamental que el
entrevistador mantenga una actitud abierta y flexible para adaptarse a las respuestas
proporcionadas e incluso agregar nuevas preguntas en funcion de la conversacion con el

entrevistado. (Folgueiras, 2016).
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La entrevista semiestructurada se decide de antemano qué tipo de informacion se
requiere y, de esta manera se establece un guion de preguntas. No obstante, las preguntas se
elaboran de forma abierta lo que permite recoger informacion y con mas matices que en la
entrevista estructurada. En la entrevista semiestructurada es esencial que el entrevistador
tenga una actitud abierta y flexible para poder ir adquiriendo mas informacion y el poder
interponer otro tipo de preguntas, a partir de las respuestas dadas por la persona

entrevistada. (Folgueiras, 2016).

3.3 Andlisis de la entrevista

La entrevista con el Licenciado Giovanny Antonio Suarez, quien acumula mas de
25 afos de experiencia en el ambito educativo, subraya la vital importancia de implementar
este proyecto en todas las instituciones educativas. Segln su perspectiva, esta medida
garantizaria que los estudiantes egresen con una preparacion mas solida en cuanto a
habilidades laborales e idiomas, potenciando asi el desarrollo de sus competencias

individuales.

También resalta que es fundamental que una persona que domine un segundo
idioma y asi se pueda desenvolver en diversos contextos, desde entablar conversaciones
hasta expresarse con fluidez. Ademas, es crucial reconocer la importancia de seguir

aprendiendo para mejorar continuamente la calidad de vida.

Las orientaciones laborales son fundamentales para los jovenes, especialmente en la
sociedad actual. Muchos de ellos se enfrentan a la incertidumbre sobre su futuro profesional
y personal, lo que puede tener un impacto significativo en sus vidas. Esta falta de direccion
puede generar inseguridad al interactuar con personas mas experimentadas y reflexionar

sobre sus propios logros hasta el momento. Por lo tanto, es crucial proporcionar orientacion
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temprana para ayudarles a tomar decisiones informadas sobre su carrera y desarrollo

personal.

Esta entrevista se encuentra en Youtube con el siguiente enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=urS101m4qwI
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