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Resumen

Para lograr comprender el fenémeno de los procesos psicosociales comunitarios de
naturalizacion que se presentan en los aledafios cerca del humedal el Tibanica es pertinente
considerar los significados simbolicos, construccion de tejido social, y percepcion sobre las
problematicas socio ambientales que se presentan en este humedal, por ende, se dio paso a una
investigacion cualitativa con un disefio fenomenoldgico, el cual tiene como objetivo abordar los
discursos colectivos, las experiencias individuales y subjetivas de la muestra seleccionada,
asimismo, se desarroll6 una entrevista estructurada con el fin de conocer la interaccion de la
colectiva y el investigador, el total de la muestra es de 6 habitantes que viven cerca al humedal
Tibanica dedicados al reciclaje, los cuales se encuentran mas habituados al contexto y mas
naturalizados ante las problematicas ambientales de sector. Del mismo modo, se realizé una
revision bibliogréafica para lograr contextualizar que son los problemas socio ambientales, sus
teorias, los procesos psicosociales comunitarios y como se ven dentro de este panorama
ambiental.

Palabras claves: Naturalizacion, problema socio ambiental, humedales y

comportamientos ambientales.
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Abstract

To understand the phenomenon of community psychosocial processes of naturalization
that occur in the surrounding areas near the Tibanica wetland, it is pertinent to consider the
symbolic meanings, the construction of the social fabric, and the perception of the socio-
environmental problems that arise in this wetland. Therefore, a qualitative research was carried
out with a phenomenological design, which aims to address the collective discourses, the
individual and subjective experiences of the selected sample, likewise, a structured interview was
developed in order to know the interaction of the collective and the researcher, the total sample is
6 inhabitants who live near the Tibanica wetland dedicated to recycling, who are more
accustomed to the context and more naturalized in the face of the environmental problems of the
sector. Likewise, a bibliographic review was carried out to contextualize what socio-
environmental problems are, their theories, community psychosocial processes and how they are

seen within this environmental panorama

Keywords: Naturalization, socio-environmental problem, wetlands and environmental

behaviors.
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Introduccion

Los problemas socio ambientales que se presentan en Colombia y especificamente en el
municipio de Soacha tienen que ver con la expansion masiva de urbanizacion que se esta
realizando especificamente en Ciudad verde, estas construcciones de viviendas se estan llevando
a cabo en areas naturales siendo significativamente intervenidos y modificados por los sectores
publicos y desde el macro proyecto de vivienda que se planeta en este barrio, generando que el
humedal como el Tibanica tengan un desequilibrio ecolégico (Jiménez, 2023).

Dentro de este marco, segun Munévar y Valencia en su investigacion de los conflictos
socio ambientales en Colombia en el contexto de las licencias y acceso a la justicia (2019). Se
identificaron que las diferentes construcciones de significados valorativos hacia el medio
ambiente y la naturaleza a partir de la individualizacion y poco trabajo colectivo de la misma
comunidad, genera una problematizacién de la construccion de la realidad del cuidado de su

territorio y del humedal para mitigar los procesos de contaminacion.

En concordancia, desde la investigacion de la autora Maruland sobre la relacion entre el
sentido de comunidad y la actitud ambiental en estudiantes de instituciones educativas de
Sincelejo (2018). Fue posible comparar el como los habitantes que residen cerca del humedal
Tibanica no presentan un sentido de pertenencia al momento de no lograr una sensacién de ser
parte del grupo, sefialando consigo, que en el estudio con los estudiantes de Sincelejo tampoco se
presento ese sentido hacia la colectiva, por tal motivo, fue posible identificar que esta falta de
pertenencia genera que tampoco se logre percibir las necesidades colectivas a nivel socio

econémico y ambiental que se presentan en los Soachunos.

Asimismo, desde el articulo de Lopez (2021) titulado conflictos socio ambientales

originados por las actividades productivas: una revision sistematica, se destaca como esos
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conflictos anteriormente mencionados se caracterizan por el mal uso de la distribucion de los
recursos afectando la calidad de estos mismo, puesto que los residentes cerca del humedal el
Tibanica en un tiempo realizaban el trabajo de extraer las riquezas naturales como el agua para el
uso personal, provocando alteraciones significativas en el ecosistema, dado que la poblacion mas
caracteristica que habita en areas cercanas al humedal son recicladores, los cuales, no presentan
una educacion ambiental hacia su propio territorio generando conductas destructivas en su

espacio natural.

Mediante la investigacion de Molina (2021) fue posible considerar que el humedal
Tibanica sigue aumentando los conflictos socio ambientales, presentando un abandono estatal
siendo posible identificar una disminucién econdémica hacia los habitantes cerca del humedal, lo
que imposibilita un interés para la proteccidn de este ecosistema, aumentando disputas en las
situaciones sociales convirtiéndose en grandes conflictos actualmente, como la contaminacion,

venta y consumo de estupefacientes.

En relacién con la problemética expuesta, es pertinente considerar como en este punto se
da el desarrollo de los procesos psicosociales desde la falta de accion de la misma comunidad al
no identificar y reaccionar ante los problemas sociales y ambientales que se estan presentando.
Del mismo modo, no se presenta una iniciativa que promueva la resolucion de estos conflictos,
siendo posible abarcar nuevamente, el estudio de Molina (2021) donde, se resalté que en los
habitantes que viven cerca del humedal Tibanica no presentan un significado de la influencia
reciproca en la comunidad, la cual, es la encargada de modificar y reconstruir colectivamente las
dinamicas del tejido social para asi construir significados de experiencias compartidas; al
momento de que la comunidad no presente esa influencia, se desarrolla una falta de integracion y

realizacion de las necesidades imposibilitando la integracion de los recursos y los valores que se
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encaminan hacia la colectiva como una satisfaccion de necesidades entre cada uno de los

integrantes de esta misma.

Esta falta de integracion da paso al desarrollo del proceso psicosocial comunitario de
habituacién, donde Montero (2004) logra exponerlo como un comportamiento que “ni se espera
ni se piensa que se pueda actuar de otra manera” (p.124). La comunidad no evalUa las
necesidades colectivas y no identifica las problematicas a nivel social y ambiental, dado que se
comparte la idea de que asi se constituye el territorio, dando paso al proceso de naturalizacion,
donde los habitantes no cuestionan la realidad que viven y aceptan los aspectos negativos en su
tejido comunitario, llegando a la familiarizacion, donde prevalece una desconexion emocional

ante las problematicas (Montero, 2004).

Finalmente, para lograr entender como es el proceso psicolégico comunitario que se
presenta en las problematicas socio ambientales de los habitantes cerca del humedal Tibanica,
esta investigacion responderd a la pregunta problema de ;Como se entienden los procesos de
naturalizacion y cudl es su impacto sobre la problemética socio ambiental en la poblacion

aledana al humedal Tibanica en Soacha?
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CAPITULO I
Contexto

Como punto de partida, Ciudad verde es caracterizado por ser un proyecto6 de vivienda
localizado al occidente del municipio de Soacha en la comuna tres, limitada con Bogota y la
localidad de Bosa, considerandose un proyecto de “Interés Social Nacional (MISN), con la que se
procura contribuir al desarrollo territorial del pais para reducir al maximo el déficit habitacional”
(Pérez, 2015, p.5). Promoviendo la vivienda de interés prioritario de la constructora Amarillo
S.A, para proveer viviendas dignas a sujetos con menores ingresos econémicos dentro del
territorio o la capital, beneficiandolos con procesos subsidiados, donde, los ciudadanos puedan
suplir una necesidad ante la disminucion de los costos de vivienda, asimismo, mediante el uso y
la adecuacion del suelo habitable, se permite abordar las necesidades residenciales importantes al
abordar y mitigar los problemas de apropiacion del territorio, dando paso a un amplio nimero de
proyectos por realizar en esta comuna (Henao, 2011, p.19). Por tanto, este estudio tiene como fin

responder a la sub linea del programa desde la psicologia social comunitaria.

Justificacion

Es preciso mencionar, que Soacha es el municipio del pais que presenta las cifras méas
preocupantes en materia social; 56000 desplazados, 36000 personas provenientes de Venezuela,
8000 personas encondicion de discapacidad, 1900 familias recicladoras, por otra parte, se
considera que es el municipio del pais que presenta mas habitantes, sin embargo. El DANE solo
reconoce a 753500 habitantes en el municipio, asimismo, el alcalde municipal Juan Carlos
Saldarriaga expresa que Soacha supera el millon doscientas mil personas; donde existe un total
de 126000 familias en estratos 0, 1 y 2, siendo posible calcular que unas 107 mil se encuentran

con el régimen subsidiado. (Periodismo Publico, 2020).
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Por tanto, este municipio es pluricultural, donde cada comuna tiene rasgos socioculturales
diversos, por ello hoy, mas que nunca, el trabajo desde lo local es una necesidad, donde es
preciso visualizar las caracteristicas propias de los territorios, lo cual comprende las
particularidades de los actores y de las subregiones que se encuentran dentro del municipio de
Soacha. De este modo, en este macro proyecto se estima la presencia de 556.268 habitantes, en
un aproximado de 50000 viviendas que se edificaron en edificios verticales, por esta razén se
considera a Ciudad Verde primero como una urbe, dentro del municipio y que comienza su
recorrido histérico como comunidad, la cual se formalizé en 2012 (Periodismo Publico, 2020).

Ahora bien, en el presente afio Ciudad Verde cumple 10 afios desde el inicio de las obras,
que actualmente contintan, de ahi que sea primordial reconocer los espacios que colindan con
lugares ambientales estratégicos y de vital importancia para el municipio como el humedal
Tibanica que se encuentra ubicado en la UPZ 85 con una cobertura de 28.8 has, existiendo
problematicas notables desde el vertimiento de aguas contaminadas por las entradas de aceites
guemados, soluciones jabonosas y residuos sélidos que habitantes cercanos dejan en la franja
terrestre. Asimismo, actualmente el humedal presenta una masiva tala de arboles, incendios
forestales, como también destruccion de las cercas y postes que lo protegen. Es por esto, que la
investigacion contribuira al reconocimiento y el cuidado de estos espacios, para que el desarrollo
humano conviva con los espacios ambientales (Camayo, 2022).

Por ende, este proyecto pretende contribuir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), ante el cuidado de los bosques, de la diversidad bioldgica, el desarrollo de las ciudades
en comunién con el medio ambiente, la justicia y la paz, que son pilares en la construccion de un
pais y desde la educacién poder contribuir al territorio socio ambiental, denominado Ciudad

Verde.
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Este estudio se desarrolla en un contexto de inaplazable, donde se requieren atencion,
dado que establecer una urbe como lo es Ciudad Verde, donde la poblacion proviene de
diferentes contextos y culturas requieren de un apoyo para el reconocimiento y apropiacion del
territorio, permitiendo una interdependencia donde tanto las personas como el ambiente
permanezcan en una constante interaccion como elementos activos y transformadores mediante
de discursos que otorgan un sentido de pertenencia en la comunidad ante el proceso de
apropiacion territorial, considerando la importancia del papel de los individuos al momento de
desarrollar un cambio en el ambiente social y comunitario (Sarriera, 2008). Lo cual, contribuira
al desarrollo integral de esa urbe en reciprocidad con los espacios ambientales que la rodean. Asi
mismo se apoya en educar a la comunidad, para que sean actores activos, que aporten desde la
accion a la transformacion social y ambiental. Por tal motivo, es necesario identificar las
problematicas de Ciudad Verde.

Antecedentes

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, los estudios que tiene como consigna
las agendas regionales, se caracterizan por enfocarse en la dindmica de un pais, pero no de las
subregiones, por tanto, los documentos se centran en aplicar y evaluar el impacto de las
propuestas politicas, sociales y econdémicas en cada pais, es decir no se visualiza el estudio desde
lo local o desde el micro plano social. Sin embargo, podemos encontrar estudios de este tipo
como el documento Zovatto, titulado Agendas regionales en escenarios de conflicto en América
Latina a inicios del siglo XXI (2006), donde se evidencia las discrepancias entre los paises mejor
posicionados econémicamente, frente a lo méas pobres y como la globalizacion tiene efectos

positivos y negativos en la region denomina Latinoamérica.
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Asi mismo, se encuentran documentos relacionados con lo socio-ambiental, el texto de
Stamm y Aliste, llamado EI aporte de un enfoque territorial al estudio de los conflictos socio-
ambientales (2014), donde se muestra como se ha creado una brecha a lo ambiental y lo social,
destacando que las investigaciones se han centrado solo en el ser humano, poniendo en
consideracion algunos conceptos como: territorio, territorialidad y territorializacion, lo cual para
esta investigacion es oportuno, dado que el territorio hace parte de la construccion como seres
humanos y como comunidad, destacando como el espacio fisico es el proceso de interaccion,
pero tambien, el cdmo visibilizar el territorio implica olvidar parte del ser.

Por ultimo, se realiza la consulta del texto Agendas Regionales para la transformacion
territorial de Juan Gabriel Castafieda Polanco, quien indica que la agenda Regional concebida
desde el modelo UNIMINUTO, se puede comprender:

Como la alianza estratégica entre los actores involucrados nivel interno, externo en
donde se prioriza un territorio para generar impactos evidenciables a corto, mediano y largo
plazo, de esta forma uniendo esfuerzos se construye un tejido que soporta e interviene los
territorios (Polanco, 2020, p.3).

En concordancia, el estudio se enmarca desde una perspectiva institucional, que
comprende que los ejercicios en cada territorio son novedosos e innovadores, asimismo, cada
escenario es un lugar unico, con particularidades donde el conocimiento préctico y teérico nace
de una investigacion que sirve de insumo para transformar ese sector.

Problema

En otro orden de ideas, Ciudad verde al igual que diversos territorios presenta
problematicas ambientales, sociales y economicas que generan un gran impacto en las dinamicas
del territorio. A fines de este documento se describe a continuacion cada problema considerando

los aspectos que mas prevalecen en cada una de ellas.
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Como se ha firmado, Ciudad verde promovio la urbanizacion de interés social y
prioritarios para la poblacion vulnerable, sin desconocer que este tipo de macro proyecto
beneficia a las poblaciones sin un tipo de vivienda digna, al mismo tiempo, se ejecutan en
territorios donde hay ecosistemas naturales. Es asi como las personas que dirigen los proyectos y
las que habitan alli se apropian del territorio, generando procesos de humanizacion y donde
Vargas (2012), como se cito en Cruz y Lopez (2020): expreso que

El espacio geografico no estd formado Unicamente, por elementos fisicos o
naturales, sino que se concibe como un espacio poblado por personas que establecen
lazos entre si, que a su vez convierten en relaciones duraderas que establecen redes
que son realidades sociales y materiales que organizan el espacio. Vargas (2012)
considera que estos procesos de humanizaciéon generan transformaciones en las
dindmicas territoriales, que van desde la alteracion de los elementos naturales, la
reduccion de biodiversidad, la contaminacion, la explotacion, entre otros; hasta la
presencia de las diversas dindmicas y relaciones sociales, lo cual transforma los
procesos de los sujetos siendo parte del espacio. (p.5).

No obstante, se puede sefialar desde la definicidn de analisis de necesidades que nos
brinda Sarriera (2008) los habitantes de Ciudad Verde, especificamente quienes viven cerca del
humedal el Tibanica, no buscan una transformacion de las necesidades percibidas y de las
necesidades sentidas cognitiva y afectivamente, por tanto, la comunidad logra percibir mas no
sentir las problematicas ambientales que trae consigo la masiva urbanizacion de Ciudad Verde, la
cual, depende de un elevado uso del suelo de los humedales, como el del Tibanica y la Chucuita
que son los méas reconocidos en Soacha.

Permitiendo asi, una destruccion de la vegetacion natural, como también el aumento de
desechos que se encuentran dentro del agua del humedal Tibanica y su contaminacion en la
fauna y flora producto de los mismo habitantes, siendo posible destacar el proceso comunitario
de naturalizacién ante la problemaética que impide que la colectiva identifique estos mismos

problemas y las necesidades que se presentan en el contexto para conocer como los sistemas
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también incrementan y se mantienen por la misma presencia de la falta de recursos que estos
mimaos tienen, para hacerles frente y accionar (Sarriera, 2008).

Por tanto, pese al deseo y la busqueda de preservar los ecosistemas ambientales que se
encuentran dentro del territorio; la politica y la necesidad de una perspectiva capitalista se busca
el beneficio econdmico mediante un modelo urbanistico, el cual, estd minimizando,
desvalorizando y deteriorando los recursos ambientales. Generando que los programas de
proteccién ambiental no tengan protagonismo sobre las decisiones del territorio. Dentro del
apartado “La situacion ambiental de la Region” del Plan de Ordenamiento Territorial Revision
General (2021) se resalta que:

En los aspectos ambientales, de conservacion y de gestion del riesgo, el territorio
de Soacha es una zona fundamental en la articulacion entre el paramo de Cruz Verde-
Sumapaz, la Sabana de Bogota y la cuenca media y baja del rio Bogota, hecho que se
mantiene vigente en una alta proporcion y en las posibilidades que se prevén en un futuro.
Desde este punto de vista, ha habido un gran avance desde la creacion de la CAR en 1961
con una legislacion ambiental cada dia méas precisa y abundante. Fue evidente que, en la
primera etapa de formulacién, el tema ambiental se circunscribe al alcance politico
administrativo de los distritos y municipios, dejando su coordinacién y caracterizacion
general en manos de la autoridad regional, y por tanto limitando el rol de la planificacion
a los aspectos urbanisticos y funcionales del suelo urbano (p.16).

Por tal motivo, se presentan las problematicas que tiene el humedal Tibanica, el cual,
expone una amenaza por inundacion, presencia masiva de residuos, obstaculizacidn de puentes y
contaminacion por fuentes industriales, permitiendo que en este sector sea mas consecuencial el
crecimiento poblacional sin una administracién municipal ni gubernamental, lo que trae consigo,
que los habitantes del sector realicen instalaciones de alcantarillado para el drenaje de las aguas
residuales, exponiendo que también su dindmica de agua se encuentra en contaminacion, dando a
conocer la falta de participacion y de transformacién psicosocial, presentando una falta de

relacién entre la comunidad y el fendmeno, asimismo, mediante un estudio detallado y de
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participacion activa con la comunidad y el humedal, se destaca las emociones de identificacion
personal y social, relaciones y simbolos que llevan a experiencias e interpretacion de las mismas
(Camayo, 2022).

En concordancia, se demostro que la colectiva no comparte la territorializacion asociada
al proceso en el que el individuo apropia y se vincula al contexto y lugar fisico, asi que el
territorio no transmite una influencia trascendental, impidiendo una relacién de poder de la
misma comunidad, aunque se convierte en un espacio construido socialmente, no se presenta un
espacio con carga de significados y que no crea sentido del lugar, presentando una desconexion
emocional por falta de pertenencia comunitaria, dando paso a procesos psicosociales
comunitarios, donde la construccion del esquema mental se basa desde una naturalizacion de las
problematicas y la falta de estrategias que logren mitigar los conflictos socio ambientales.

Pregunta de investigacion
¢Como se entienden los procesos de naturalizacion y cuél es su impacto sobre la
problematica socio ambiental en la poblacion aledafia al humedal Tibanica en Soacha?
Objetivo general
e Comprender los procesos de naturalizacion y su correspondiente impacto sobre la
problemética socio ambiental en la poblacion aledafia al humedal Tibanica en Soacha.
Objetivos especificos
e Analizar como se dan los procesos de naturalizacion en la problematica socio ambiental
con la poblacion que habita en areas cercanas al humedal Tibanica en Soacha.
e Conocer la percepcion de los lideres comunitarios y habitantes aledafios al humedal
Tibanica que se dedican al reciclaje sobre las problematicas socio ambientales que

presentan.
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e Comparar los procesos de naturalizacion que se dan en la problematica socio ambiental

con los datos recolectados de acuerdo con las vivencias y acciones que se realizan.
Categorias orientadoras

1. Proceso de naturalizacion: Maritza Montero (2004) definio el proceso de naturalizacion
como un modelo de comportamiento socialmente colectivo, donde, los sujetos ante
problemaéticas o sucesos de la vida diaria los constituyen como la forma de ser del
mundo, sin cuestionar los aspectos negativos. Asi, Arias y Cardona (2012) definen la
naturalizacién como ese mecanismo humano para clasificar, entender y organizar la
realidad y familiarizarnos con eventos extrafios o fuera de lo comdn para crear un
significado y una valoracion.

Ejes de indagacion: Interacciones sociales, dinamicas grupales, construccion de
significados, tejido comunitario, discursos dominantes, participacién comunitaria y contexto
socio historico.

2. Problema socio ambiental en los humedales: Los conflictos socio ambientales centrados
en los humedales, segin Claros (2021) se abarca desde como los humedales poseen aguas
residuales, las cuales se han visto contaminadas por el crecimiento urbano, el cual,
incrementa mas rapido el deterioro de las fuentes de agua naturales, como también, desde
la expansidn de las tierras urbanizadas genera la perdida de la fauna y flora,
incrementando las inundaciones, como también, el mal manejo de las basuras y los
residuos que afectan el propio cuerpo de agua y como tal a la estructura de ecosistema del
humedal, y asimismo, se expone como el desconocimiento de la propia comunidad

genera mas el desarrollo de los conflictos socio ambientales.
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Ejes de indagacion: Perdida de fauna y flora, degradacion del habitat, contaminacion del
agua, proceso de apropiacion territorial, uso de residuos solidos, pensamiento colectivo y
participacién comunitaria.

CAPITULO 1
MARCO TEORICO Y REFERENCIAL

En relacion con la problematica expuesta, es importante entender el proceso de
apropiacion territorial y las problematicas ambientales en Ciudad Verde desde los procesos
psicosociales comunitarios que limitan su reaccionar ante el entorno natural en los habitantes que
viven cerca del humedal Tibanica, destacando del mismo modo la importancia del trabajo
comunitario, donde, se puede visibilizar el cambio y la sensibilizacion frente a esta, por lo que es
pertinente profundizar en las ideas principales de esta tesis:

Teoria socio ambiental.

Desde la teoria socio ambiental se destaca el caracter sistematico, comunitario e
interdisciplinario, donde, es posible identificar el conocimiento, las actitudes, los habitos y
habilidades articulados con los valores que se fomentan desde un principio en los ciudadanos
(Covas, 2018). Dando paso asi, a una posicion realista que permite que los problemas
ambientales existentes vayan mas alla “de un ambito fisico-quimico, donde, esté es
independiente de la forma de percibirlo y de explicarlo socialmente” (Dominguez y Aledo, 2020,
p.4). La interpretacion de este movimiento ambiental da a conocer la influencia y la modificacion
de los sujetos en los procesos sociales.

En concordancia, la ciencia ambiental se desarrolla desde el intercambio de
conocimientos de los actores sociales y de la colectiva, para lograr abordar ante el potencial

conflicto ambiental las caracteristicas econémico-ambientales, cuyo objetivo es analizar los
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comportamientos grupales e individuales y la toma de decisiones que repercuten
significativamente en el ambiente, destacando las actividades de produccion y consumo,
abarcando las relaciones desde necesidades personales, relacionales y colectivas para un
bienestar (Lopez y Renddn, 2018). Asimismo, para lograr una calidad de vida es fundamental el
afecto, vinculacion y apoyo social, donde cada uno de los procesos colectivos se comprometen
con los otros para dar paso a un apoyo mutuo y conservacion de la biodiversidad.

Por ende, desde la economia ambiental, la economia de los recursos naturales y la
economia verde y ecoldgica, pasan hacer fundamentales en la teoria socio ambiental, dado que
permite la inclusion de las dimensiones sociales para la sostenibilidad, desde una accion
participativa y activa por parte de cada grupo comunitario que permita la basqueda del bienestar
y una equitativa distribucion de los recursos y sus cuidados (Montero, 2004). Teniendo en cuenta
lo anterior, es pertinente considerar que el reconocimiento social realizado a los problemas
ambiéntales permite una visualizacién en Ciudad Verde donde se han presenciado cambios
climaticos por el mal uso de los recursos naturales, presentando consigo una construccion de
conocimiento por parte de los ciudadanos, estando su realidad sujeta a una habitacion del
problema.

Problemas socio ambientales

En este punto, se considera un conflicto socio ambiental las posibles transformaciones
ante recursos naturales como el agua, el suelo, el aire, la fauna y la flora, causadas por actores
lideres comunitarios, habitantes que viven cerca de las areas verdes o grupos locales, que
presentan valores diferentes en relacion con el ambiente proporcionando un impacto negativo,

donde estas alteraciones no permiten una calidad de vida para los sujetos, impidiendo el
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reconocimiento de las mismas problematicas por la falta de control ante el uso de los recursos
naturales.

Dentro de este marco, otra influencia significativa que dan paso a estas problematicas
socio ambientales tiene que ver con la construccion de viviendas. Esta apropiacion de tierras
aumenta a un mayor nivel la contaminacion del cuerpo de agua, el funcionamiento del suelo,
degradando rapidamente el ecosistema del humedal y aumentando los riesgos de inundaciones
para las comunidades cercanas, de este modo, al mantenerse esa regularidad asociada a un
entorno socialmente estructurado, aumentan las afectaciones de la comunidad por una nueva
problematica de sobrepoblacion y urbanizacion que se esta presentando en Ciudad Verde, el
cual, ha incrementado y ha traido consigo una escases de los recursos naturales, careciendo mas
de un sistema de Gestion Ambiental Municipal que logren dar a “conocer la contaminacion
generada actualmente por actividades industriales y mineras y las consecuencias que estas traen
para su poblacion” (Lozano y Londofio, 2014, p.14).

Debido a lo anterior, fue posible considerar que el Humedal Tibanica pasa hacer una de
las principales fuentes hidricas contaminadas del municipio, dado que es un drenaje para los
desechos industriales y domeésticos que provienen de las nuevas urbanizaciones y de los
habitantes cercanos al humedal, fomentando malos olores e insectos que perjudican a la
poblacién.

Responsabilidad ambiental.

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, es pertinente considerar que el
humedal Tibanica al ser la principal area natural contaminada, las comunidades aledafias se estan
enfrentando a problemas sociales de inseguridad y riesgos ambientales que afectan una buena

calidad de vida, asimismo, dentro de la colectiva se desconocen los impactos de las acciones
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contaminantes que trae consigo las construcciones urbanizadoras y el mal uso de los residuos por
parte de los mismos participantes, afectando significativamente su entorno, esta poca reflexion
no permite tener una responsabilidad ambiental, la cual, hace referencia a que el individuo como
ente social y cultural tiene el deber de responder por sus decisiones y actos que dificultan la vida
sobre el planeta tierra, la responsabilidad ambiental se abarca desde la relacion con el ambiente,
ser consciente de los problemas y desarrollar estrategias y herramientas que permitan proteger su
entorno natural (Marulanda,2018).

Esta responsabilidad ambiental tiene como sub item también abordar los niveles de
reflexion sobre las acciones humanas y su impacto al entorno positiva o negativamente, estas
contemplaciones de los comportamientos individuales y colectivos dan paso a analizar los
diversos impactos ambientales desde la degradacion del habitad por las diversas apropiaciones de
tierras que traspasan el humedal. Los niveles de reflexion permiten evaluar qué tipo de
actividades contribuyen de manera negativa como la agricultura, la mineria y la mala gestion de
residuos solidos, dando paso a una necesidad de proteger y conservas las areas naturales para
proyectar una mejor calidad de vida de la biodiversidad (Martinez, 2016).

Del mismo modo, se hace pertinente considerar el comportamiento ambiental
responsable, al abordar una responsabilidad ambiental con reflexion sobre los impactos negativos
hacia el medio ambiente, logrando que la comunidad o el individuo desarrolle conductas
directamente para la conservacion del humedal y prevencion de las problematicas desde una
estrategia de reparacion del habitad, de la fauna y flora y manejo del cuerpo terrestre para evitar
la degradacion y aprovechar los recursos naturales, estas conductas ambientales se estudian
desde una postura psicosocial desde las interacciones activas que se encuentran en el tejido

comunitario (Puertas y Aguilar, 2015). Al no presentar una participacién activa el nivel de
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significado y valoracién hacia el entorno no se caracteriza desde un amor ambiental y conexion
emocional para ser actores de cambio.
Conexion emocional compartida

La conexién emocional se entiende desde las experiencias construidas mediante la
interaccion con el entorno, conformando una comunidad a través de emociones y sentimientos
compartidos con todos los integrantes, esta unién colectiva permite significar el ambiente que la
rodea, esta construccion del tejido social permite un sentido de pertenencia dentro de la
comunidad (Marulanda, 2018). Este significado otorgado por los individuos desarrolla un amor
ambiental desde el proteger, valorar y conservar el medio ambiente a traves de la relacion entre
sujeto, comunidad y naturaleza esta conexion permite que cada habitante aledafio al humedal
pueda percibir los problemas socio ambientales del humedal Tibanica y el significado de
construccién de avenidas y conjuntos residenciales que se apropian de una parte del area natural
y sus impactos negativos (Gravante y Poma, 2022).

Por otra parte, la conexion emocional da paso a un apego afectivo al entorno,
caracterizandose que “la construccion de este vinculo influye la memoria, los recuerdos y las
emociones hacia otras personas con las que compartimos ese lugar” (Gravante y Poma, 2022
p.2). Esta experiencia compartida también permite que los cambios presentados a nivel del
cuerpo de agua y en el habitad del humedal transciendan a factores que perjudican la salud de los
mismos habitantes aledafios. Este apego afectivo también se relaciona con la defensa del mismo
territorio ante las acciones negativas de las comunidades cerca, dando paso a identidades de
diferentes condiciones de pérdida del habitad construyendo significados basados desde un

desapego natural, esta poca vinculacion de los individuos como sujetos aledafios al humedal se
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abarca desde una desmotivacion que busca el beneficio individualmente presentando un
aislamiento ante el entorno y ante la misma colectiva (Carrillo, 2013).
Procesos de naturalizacion.

Teniendo en cuenta el libro de Maritza Montero titulado introduccion a la psicologia
comunitaria (2004) se considera que los procesos psicosociales comunitarios se dividen en:
Habituacion, Naturalizacion, Familiarizacion, Problematizacion, Desnaturalizacion,
Concientizacion y Desideologizacion. Resaltando que cada proceso es una estructura de
pensamiento colectivo, el cual, nos ayuda a comprender la realidad cotidiana.

Habituacion: Hace referencia a los comportamientos regulares de cada cultura o grupo
comunitario para obtener una respuesta estructurada hacia lo socialmente establecido, es decir,
las problematicas o sucesos de la vida cotidiana son categorizados como “la manera natural de
ser y de hacer en el mundo, como si fuesen parte de la esencia de las cosas” (Montero, 2004, p.
124).

Naturalizacion: Este proceso hace referencia a como normalizamos las problematicas o
sucesos que se producen mediante el proceso de habituacién, permitiendo la aceptacién de esos
eventos extrafios, sin cuestionamientos (Arias y Cardona, 2012).

Familiarizacion: Es el proceso por el cual el ser humano logra familiarizarse con el
entorno desde el conocimiento que adquirié previamente, estructurando la realidad para lograr
explicarla (Arias y Cardona, 2012).

Problematizacion: Hace parte del “proceso critico de conocimiento en el cual se desecha
el caracter natural relacionado con ciertos fendmenos, reflexionando sobre sus causas y sus

consecuencias” (Montero, 2004, p. 126). Llevando a una desnaturalizacion.



Naturalizacion y Problemas Socio ambientales 24

Desnaturalizacion: Permite obtener un analisis critico de la realidad basado en
cuestionamiento, los cuales, logran permitir la identificacion de las necesidades y falta de
recursos para lograr entender el problema y reaccionar ante él. (Montero, 2004).

Concientizacion: “Se entiende el proceso de movilizacion de la conciencia, de caracter
liberador, respecto de situaciones, hechos o relaciones, causas y efectos hasta ese momento
ignorados o inadvertidos” (Montero, 2004, p. 126).

Desideologizacidn: Permite desde la comprension de los aspectos negativos realizar
estrategias de cambios y lograr el sentido de pertenencia en la comunidad (Arias y Lopez, 2012).

Procesos psicosociales de naturalizacion en las problematicas socio ambientales.

En este punto, abarcando la psicologia de la cognicién social la cual nos acerca a entender
mas la conducta que se mantiene en esta comunidad desde las perspectivas ambientales, es
posible abordarla desde una estructura de conocimientos estables y sin cuestionamientos, donde,
las comunidades cerca del humedal Tibanica presentan disputas territoriales, donde, cada sujeto
se apropia de un espacio del humedal para uso personal o desechar basuras residenciales dando
paso a la estructura del proceso de habituacion, destacando su forma de enfrentar su vida
cotidiana desde esa apropiacion y uso del espacio natura, como también desde las interacciones
sociales que permiten una falta de conocimiento de la importancia de los espacios verdes al no
presentar un tejido comunitario (Moscovici 1981 como se citdé en Montero 2004).

Seguidamente, se logré comprender que los habitantes de los conjuntos residenciales
reportaron esta problematica, informando que era culpa de los ciudadanos mas cercanos de los
humedales que no presentan educacion ambiental, respeto y culturizacion. Asimismo, la
colectiva aledafia al humedal manifest6 que los problemas ambientales que se presentan se

relacionan con los residentes de los conjuntos y de la comunidad del sector de Olivos 3 que vive
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aun mas cerca del humedal. Notandose fuertemente el proceso de naturalizacion de las
afectaciones por parte de todos los integrantes de la comunidad, dado que no desarrollan ningdn
tipo de culpa sobre la realidad actual del humedal. Siendo visto principalmente que existe la
“exposicion del lecho del humedal, marchitamiento de vegetacion acuatica y terrestre que
repercuten en la trasformacion de la estructura y composicién del humedal, asi como en la
disminucion de oferta de habitats para la fauna silvestre” (Gestion ambiental y desarrollo rural,
2021, p.11).

Con relacion a lo anterior, se destaca la teoria de las representaciones sociales, puesto que
en esta comunidad se presenta un anclaje hacia una familiarizacion, es decir, el proceso de
contaminacion de los suelos y el agua, son mecanismos de denominacion con una logica critica
que permite que los habitantes asuman esos comportamientos y esos problemas ambientales
como algo familiar y ya existente, dando paso a un proceso de conocimiento colectivo
(Moscovici 1981 como se cité en Montero 2004). Llevandolos a una falta de apropiacion
territorial. Esta via de reconocimiento, aceptacion y conocimiento da paso a los discursos
subjetivos que interioriza y considera esta realidad como modo de ser del mundo, abordando la
problematizacion.

Ahora bien, desde Castafieda y Cedafio (2021) se puede entender que estos fendmenos
psicosociales se pueden abordar desde la desnaturalizacion, la cual consiste en implementar
estrategias donde la comunidad pueda sentirse parte de su entorno y con el poder de modificarlo,
para buscar un bienestar colectivo, como también brindando informacién de los procesos
naturalizados para lograr una conciencia ante las problematicas, generando una concientizacion,
mediante las rutas que se pueden abordar para comprender el papel de la comunidad en el

municipio y asi acceder a una justicia ambiental, donde “la sociedad puede pedir la garantia de
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los derechos ambientales y la proteccion del medio ambiente a los poderes publicos frente a la
amenaza y vulneracion de los bienes comunes” (Munévar y Valencia, 2020, p. 50).

Dar conocer como las comunidades pueden acceder a las justicias ambientales desde una
participacién comunitaria ante la construccion de un sentido de pertenencia en el territorio para
lograr comprender las vulneraciones de los derechos colectivos y asi mismo lograr un proceso de
desideologizacidn, donde sea posible entender que la existencia “un vinculo con la naturaleza y
con el territorio intervenido, son mas susceptibles de sufrir los cambios” (Munévar y Valencia,
2020, p.55). Logrando que sea posible una reconstruccion geograficamente del territorio y
cambio desde el esquema de pensamiento para asi activar rutas ambientales.

Culturay conciencia ambiental.

Desde Pato y Tamayo (2005) se puede considerar que la cultura ambiental se refiere a
como cada individuo se relaciona con su medio ambiente y territorio, teniendo como base los
valores que determinan los comportamientos ambientales y de reconocimiento de la fauna 'y
flora. Ademas, esta cultura ambiental establece la relacion y reproduccién social con la
naturaleza, sin embargo, mediante la naturalizacion que existe, aumenta la contaminacién cuyos
impactos se han visto marcadamente ante la calidad de aire y el agua.

El mantener una cultura ambiental se relaciona desde el sentido de comunidad aportando
comportamientos en pro de estrategias que permitan desarrollar conductas ecoldgicas, la realidad
actual del humedal es una construccion social donde la comunidad no presenta iniciativas para
remediar y respetar la existencia del humedal, dificultando crear un apoyo de politicas
gubernamentales para mitigar los factores de riesgo (Esquivel et al., 2018).

De esta manera, existe una reflexividad en Soacha, donde, se asegura que “los procesos

de participacion ciudadana relacionados con la formulacion y ejecucion de las politicas publicas
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ambientales tiene como fin la construccion social de territorios sostenibles” (Tamayo, 2010,
p.102). Por ende, es de importancia conocer los participantes en estas agendas publicas
ambientales, quienes contribuyen del mismo modo, a planeaciones, desarrollo y proyectos que
benefician a un ordenamiento territorial para los Soachunos. Desde la Agenda Ambiental
Municipal, se logra tener el objetivo de realizar estudios para las problematicas ambientales y
asimismo identificar las propuestas. No obstante, se destaca que esta agenda no cumple con
estudios sociales que den a conocer la actividad de los actores locales y como estos logran
aportar propuestas ambientales (Tamayo, 2010).

En concordancia, la importancia de la conciencia ambiental radica en adquirir
comportamientos sostenibles por necesidad de proteccion y calidad de vida. La masiva
contaminacion que presenta el humedal Tibanica manifiesta la falta de conocimiento de los
impactos de los seres humanos y de las estrategias de desarrollo rural que impiden la
conservacion del area naturaleza y la diversidad biolégica del humedal.

La conciencia ambiental se abarca desde “la capacidad del ser humano para analizar,
interpretar, profundizar e interiorizar los actos enfocados hacia la naturaleza y su entorno”
(Guerrero, 2021, p.39). Permitiendo desarrollar un respeto ambiental entendiendo la relacion
entre hambre y naturaleza desde la valoracion de vivir y no renunciar al mundo, teniendo una
empatia ambiental desde la preocupacion del deterioro del habitad del humedal tomando el
control de las acciones negativas de la misma comunidad ante su entorno, analizando la escala de
vulnerabilidad del humedal desde una sensibilidad ambiental que expone las transformaciones
negativas que actualmente se presentan alterando los procesos fisicos y bildgicos propios del

Tibanica (Marulanda, 2018).
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Dentro de este marco, la problematica que se vive en Ciudad Verde, da a conocer la falta
de conciencia ambiental, las instituciones educativas y comunitarias, presentan una falta de
saberes y estrategias que pueden lograr encontrar soluciones a esos problemas ambientales,
donde, los estudiantes del municipio y los ciudadanos no tienen una perspectiva de crecimiento a
nivel individual y colectivo, dificultando las participaciones de todas las entidades, desde
ejecuciones y evaluaciones que no logran llevar a un proyecto estratégico que brinde y exponga
la realidad ambiental actualmente (Ministerio de educacion nacional, s.f, prr.27). Publicando que
no existe un tejido social comunitario que permita una buena configuracién de vinculos sociales
con una ausencia significativa de redes de apoyo y pocos recursos sociales necesarios.

Es por ello, que para dar un reconocimiento comunitario en el aqui y en el ahora de las
problematicas mencionadas, se debe considerar la identidad comunitaria a nivel historico,
colectivo y discursos que otorgan de sentido a la comunidad, identificando sus necesidades,
donde, se desarrolle actividades participativas que puedan dar a conocer la perspectiva y los
aspectos reconocidos por los habitantes logrando una problematizacion, el cual consiste en
analizar la realidad y lograr una concientizacion, reconociendo las causas y efectos que conducen
al compromiso colectivo para un bien ambiental y comdn (Montero, 2004).

Rutas de apropiacion territorial.

Dentro de este marco, existe un proceso psicosocial comunitario, el cual, permite exponer
que las relaciones sociales son significativamente influyentes para los sujetos dando paso al
desarrollo a nivel cognoscitivo, emotivo y motivacional, teniendo como apoyo una estructura
politica e ideoldgica, donde, se manejan estrategias desde una accién politica de apropiacion
territorial mediante discursos subjetivos (Lopez, 2020). Para lograr entender mejor la

apropiacion territorial, se busca desde la sociologia del capital la formacion de las organizaciones
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y redes sociales del sector comunitario y como, mediante este, cada uno de los individuos
comparten experiencias, permitiendo una trasformacion de las acciones para un bienestar
colectivo.

Asimismo, desde el proceso de confianza, compromiso y participacion, es posible
conocer el papel social de los ciudadanos a nivel, econémico, cultural y politico, que permite que
la apropiacion se logre de diferentes maneras ya sea desde la “decision unilateral de la
administracién municipal o por una acciodn colectiva entre comunidades y autoridad municipal”
(Chaparro, 2018, p.28). Mediante la relacion del sujeto con su entorno, es posible el proceso de
territorialidad en relacion a la percepcidn, representacion y organizacion del dominio del
desempefio dentro de la comunidad conformada, asimismo, haciendo referencia a un sujeto
activo dotado de una potencialidad para desempefiar herramientas de naturaleza material y
simbdlica, el cual, le permite relacionarse con el medio que lo rodea (Sarriera, 2008).

En este orden de ideas y para entender que son las rutas de apropiacion territorial, es
necesario definir la identidad social, donde, se mantiene una relacion significativa con el entorno
y como este da paso al desarrollo de la identidad de cada uno de los individuos y de la
comunidad, por ende, cuando existe una falta de apropiacién territorial por parte de los sujetos,
prevalece una dificultad de un “auto concepto que se deriva del conocimiento de su pertenencia a
un grupo o grupos sociales juntamente con el significado valorativo y emocional a estos mismos”
(Tajfel 1981 como se cit6 en Valera 'y Pol 1994). Ahora bien, la relacidn gue se tiene en cada uno
de los sujetos con su comunidad y su medio geografico, le permite una apropiacion del espacio
desde su propia complejidad, es decir, existe una apropiacion del contexto espacial, mediante la
interaccion sociocultural que se va dando mediante las dindmicas del lenguaje que brinde una

realidad colectiva.
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Asi mismo, este proceso de apropiacion, se destaca que, como seres sociales se va
transformando los espacios, que dan origen a una identificacion simbdlica individual, siendo
posible el reconocimiento del entorno, mediante la caracterizacion del “yo” propio (Valeray Pol,
1994). Entendiendo gue la comunidad responde a las demandas del entorno y satisface las
necesidades colectivas de sus participes, desde eso se transforma la modificacion cognitiva,
donde el proceso de apropiacion se basa directamente en los puntos de vista, conocimiento y
hechos del gran otro que influye en el modo de aprendizaje y en el modo de verse como persona
dentro del grupo, siendo posible la dificultad de un movimiento de conciencia territorial y
ambiental liberador.

En relacion con lo anteriormente mencionado, se da la ejecucion de un sistema de
habitus, el cual, es la estructura duradera del comportamiento y “facilita la vida social al liberar
de la planificacion, reflexion y decisidn una serie de comportamientos que son parte de la vida
diaria” (Montero, 2004, p.140). Es decir, el habitus, es un comportamiento acogido por cada
sujeto en la comunidad y en la sociedad sin reflexionar de este criticamente o sin alguna
intencion estratégica, ahora bien, esto es posible observarlo desde la problematica que presenta
Ciudad Verde desde la calidad de agua. Esta localidad y el humedal Tibanica presenta residuos
toxicos, construccion de avenidas que posibilitan una contaminacion del aire masivamente y
perdida del humedal, contando del mismo modo, con el aumento poblacional que existe
(Camayo, 2022).

Actitudes pro ambientales

Desde el Eco-comportamentalismo de psicologia ambiental, se destaca los mapas

cognitivos, el cual, explica el almacenamiento, la adquisicién y la codificacion de la informacién

que proviene del ambiente fisico, estos mapas “han sido muy utilizados para estudiar las
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representaciones urbanas, su configuracion espacial y estructura, tal como son percibidas por los
individuos” (Roth, 2000, p.70). Asi, el estilo de vida de los sujetos y el grado de familiarizacién
que logra desarrollar una condicion social, identifica la poca participacion de las actividades
comunitarias, relacionada por la emocion y el medio ambiente, donde la experiencia emocional
permite un espacio fisico de significados para el sujeto (Herrera y Santillan, 2023). Por ende, las
influencias conductuales que los habitantes de Ciudad Verde adquieren al no tener un tejido
social comunitario, pasa por falta de una conducta ambiental responsable con poco conocimiento
sobre las actitudes y valores hacia el entorno que los determina, sin poderse evidenciar una
territorialidad y creencias subjetivas.

Estas actitudes pro ambientales abordan la conciencia del manejo de habitos en pro del
ambiente para percibir e identificar los problemas, resolverlos y prevenirlos desde actitudes
responsables, unién comunitaria para desarrollar posibles soluciones desde una conciencia
ambiental, fomentando valores y uso racional de los recursos naturales (Guerrero, 2021). La
participacién comunitaria es fundamental hacia el conocer para conservar, tener conciencia para
proteger y cuidar y, asimismo, establecer una comprension de todos los fendbmenos naturales que
el humedal Tibanica esta pasando, las relaciones dindmicas permiten adquirir un significado de
las necesidades que realmente manifiesta el entorno.

Marco metodoldgico

Poblacion

La poblacién a la cual esta dirigida esta investigacidn es a hombres y mujeres habitantes
cercanos al humedal Tibanica en Soacha, mayores de 30 afios que se dedican al reciclaje o a ser
lideres comunitarios que guian y movilizan a la colectiva para la construccion de ideas que

beneficien a su localidad.
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Muestra

El total de la muestra seleccionada es de 6 habitantes mayores de 30 afios que viven cerca
del humedal Tibanica en Soacha que se dedican al reciclaje como también a ser lideres
comunitarios, con el fin de conocer las perspectivas y las vivencias de cada participante. Se
selecciond el total de 6 participantes que representaran las caracteristicas del estudio y que
permitieran conocer la historia del humedal y sus problemas ambientales.

Por otro lado, se utiliza un muestreo intencional no probabilistico, el cual, le permite al
investigador recolectar la informacidn desde un enfoque cualitativo de una muestra especifica, se
realiza seleccionando rigurosamente a ciertos participantes del total de la poblacién que cumplan
con los objetivos del estudio o genere un acercamiento hacia el conocimiento de la problematica
propuesta por la investigacion de una manera mas concreta (Chica y Costa, 2006).

Tipo de estudio y alcance

La investigacion tiene un enfoque cualitativo, el cual, posibilita la informacion desde las
practicas subjetivas buscando entender el mismo problema, enfocandose en las experiencias
individuales del participante, asimismo, este tipo de enfoque permite estudiar los escenarios
naturales para lograr comprender los fendmenos desde el significado que le otorga los sujetos a
los conflictos ambientales que presentan (Macias, 2023). Asi, el alcance de investigacion es
descriptivo, el cual permite conocer las caracteristicas propias del fenémeno de la naturalizacion
y como se presenta en un determinado grupo comunitario, considerando sus representaciones
subjetivas y recolectando la informacion sin manipular el entorno o las narrativas expuestas por
los participantes de la investigacion, permitiendo considerar el significado de los participantes en

el proceso investigativo (Galarza, 2020).
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Disefio de investigacion

El tipo de disefio utilizado es fenomenologico, el cual, permite el desarrollo de esta
investigacion enfocandose en las experiencias individuales de cada participante seleccionado
para lograr comprender el fendmeno de los procesos psicosociales comunitarios que trae consigo
las problematicas ambientales que se presentan, asimismo, permite analizar los “discursos y
temas especificos, asi como en la buisqueda de sus posibles significados” (Salgado, 2007, p.73)
logrando entender las dindmicas comunitarias, los procesos de habituacion hacia el contexto y su
desarrollo de la naturalizacion socio ambiental.

Instrumentos

Con el fin de comprender los procesos de naturalizacion y su correspondiente impacto
sobre la problematica socio ambiental en la poblacion aledafia al humedal Tibanica en Soacha, se
implementara una entrevista estructurada, la cual se basa en el desarrollo del guion de preguntas
abiertas teniendo en cuenta el orden para poder llegar a los alcances de los objetivos establecidos
desde las categorias de la investigacion (Gonzales, 2021). Esta entrevista se les realizara a seis
sujetos que viven cerca del humedal Tibanica, teniendo como objetivo conocer como los
participantes perciben las problematicas ambientales que presenta este humedal e interactian
entre si para crear significados hacia el contexto.

Ahora bien, la estructura de la entrevista se desarroll6 teniendo en cuenta cuatro
categorias orientadoras con cuatro ejes de indagacién, permitiendo abarcar el proceso de
naturalizacion ante las problematicas ambientales del humedal Tibanica, de este modo, la
entrevista se desarrolla con 21 preguntas las cuales responden segln su categoria, permitiendo

conocer la perspectiva, las creencias, los pensamientos y los comportamientos ambientales en los
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participantes, se destaca que el mismo desarrollo de la entrevista estructurada se llevara a cabo
en Soacha con seis individuos aledafios al humedal Tibanica.

Mediante una matriz en Excel fue posible plasmar las categorias con sus respectivas
preguntas y relatos de los entrevistados, con el fin de exponer como se relacionan las entrevistas
con cada categoria y subcategoria encontrada durante el desarrollo de la investigacion, esta
matriz se divide en Cadigos de los relatos mediante colores que permiten contrastar todas las
narrativas que responda a la pregunta exacta, la categoria 1, subcategorias, pregunta que evalla
la subcategoria, pregunta realizada, percepcion del entrevistado “textual” de todos los
participantes, interpretacion de cada relato, interpretacion General x Item abarcando todos los
relatos, interpretacion de las respuestas con las subcategoria e interpretacion Categoria.
Finalmente, se realiz6 en Word la construccion de las graficas de anélisis de datos, seleccionando
de manera aleatoria tres respuestas siendo posible identificar la relacion de las subcategorias con
la categoria a evaluar.

Entrevista estructurada

Datos demograficos

¢Como te llamas?

¢ Qué edad tienes?

¢Cual es tu nivel de educacion alcanzado?

¢Cuénto tiempo llevas viviendo en Soacha?

¢A qué te dedicas actualmente?

¢Cuanto tiempo llevas dedicandote a eso?

Preguntas primera categoria

¢Podrias contarme para ti que es un humedal?

¢Crees que el humedal aporta algo para tu vida?

¢Como evaluarias la comunicacién que tienes con tu comunidad?

¢Consideras que tienes una buna participacion dentro de tu comunidad?
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¢Crees que la falta de interaccidn que se tiene en una comunidad da paso a factores que

contribuyen a la degradacion del habitat en el humedal?

Preguntas segunda categoria

¢Qué piensas de los proyectos de urbanizacion que se estan realizando en los alrededores del

humedal?

¢Cuales crees que son las posibles problematicas ambientales que enfrenta el humedal en la

actualidad?

¢ Cudl es tu perspectiva acerca de si estas probleméticas ambientales han estado presentes a

lo largo del tiempo en el humedal, o si son fendmenos que han surgido recientemente?

¢Para ti que es tener una cultura ambiental?

¢Cémo implementas esta cultura ambiental en el humedal?

Preguntas tercera categoria

¢Qué sentirias si te dijera que el humedal tiene una degradacion del habitat?

¢Qué significado tiene para ti el saber que se esta presentando una pérdida de fauna y flora

en el humedal?

¢Qué opinas sobre la presencia de contaminacion del agua en el humedal?

¢Cuéles crees que son las causas principales de la contaminacién del agua?

¢De donde crees que provienen la mayoria de los residuos solidos que se encuentran en el

humedal?

¢ Qué piensas sobre la cantidad de esos residuos so6lidos?

¢Cbémo te has visto afectado por la contaminacién del humedal?

Preguntas cuarta categoria

¢Segun tu percepcidn quienes son los responsables de la contaminacion del humedal?

¢Cémo crees que podrias jugar un papel importante en la proteccion y conservacion del

humedal?

¢Cuéles iniciativas o actividades comunitarias conoces que promuevan la valoracion y el

cuidado del humedal?

¢Como estarias dispuesto a ayudar en la conservacién y proteccion del humedal?
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Procedimientos

Se quiso profundizar mas acerca de los procesos psicosociales comunitarios de
naturalizacion en esta poblacion ante las problematicas ambientales que esta enfrentado
actualmente el humedal Tibanica, dando paso al desarrollo de la presente tesis desde el afios
2023 en el primer periodo académico, con un total de 49 articulos en espafiol con un intervalo de
tiempo entre 2004 a hasta el 2023, se utilizaron fechas del 2004 para lograr comprender la
educacion ambiental y lograr permitir un contexto del enfoque comunitario ante las creencias y
comportamiento ecoldgicos y entender el desarrollé del habitus hacia el contexto como también
el proceso de naturalizacion hacia las problematicas.

Se destaca que la revisién documental para la elaboracion de esta investigacion, donde,
se necesito de una busqueda con filtros y sustancial dado que desde el enfoque de psicologia han
sido temas pocos estudiados, como también los procesos ambientales en el humedal Tibanica no
se encuentran documentos ni proyectos de investigacion sobre las problematicas ambientales ni
la participacion comunitaria, lo cual, genero una busqueda detallada desde las bases de datos de
la Universidad Distrital con la carrera de administracién de empresas e ingenieras, desde Google
académico abarcando estudios medioambientales y bases de datos desde Universidades de
Colombia, Ecuador, Espafia, Argentina y Brasil, para la elaboracion del marco referencial, y
construccién de objetivos.

Dentro de este marco, para el desarrollo la entrevista estructurada, se tuvo en cuenta el
marco tedrico, el objetivo general y especificos para asi lograr comprender y sacar las cuatro
categorias orientadoras y sus respectivos ejes de indagacién que se utilizaron, los cuales
permitiran conocer los procesos de naturalizacion en la muestra seleccionada ante las

problematicas ambientales. Ahora bien, se realiz6 una matriz de analisis de datos cualitativos,
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donde se selecciond partes de las entrevistas de los sujetos que respondian directamente con las
preguntas realizadas, desarrollando interpretaciones de los relatos de cada uno de los 6
entrevistados y relacionandose con la categoria y subcategoria.

En concordancia, una de las categorias que se utilizd en el proyecto investigativo fue el
proceso de habituacion evaluado desde la conexion emocional compartida como categoria
inicial, de este modo, para lograr evaluar esta categoria fue necesario reconocer las preguntas
desarrolladas que respondian a la subcategoria de amor ambiental y la agrupacion de las
preguntas restantes con la construccion de significados, permitiendo indagar como el individuo
desarrolla el proceso de habitus hacia su contexto desde la interaccion, donde, el trabajo de
reciclaje y la falta de significado hacia el humedal va de la mano de una accién individual y
familiar conduciendo a patrones comunitarios del mal uso del suelo del humedal y
contaminacion por parte de esta poblacion (Soliz, 2013).

Seguidamente, la segunda categoria orientadora utilizada fue la del medio ambiente desde
la naturalizacion, abordada desde la responsabilidad ambiental como categoria inicial, con el fin
de conocer el pensamiento ambiental que los participantes presentan ante las problematicas
ambientales que estan enfrentando los humedales y como este pensamiento puede abarcar a un
nivel colectivo, relacionando las tres primeras preguntas realizadas desde la subcategoria de

Niveles de reflexion con relacién entre las acciones humanas y sus impactos en el medio ambiente.

Asimismo, las ultimas dos preguntas abordadas se relacionaron con la subcategoria de
Comportamiento Ambiental responsable, permitiendo conoces los actos comunitarios en pro del
ambiente del humedal.

Del mismo modo, la tercera categoria que se abordd fue la del problema socio ambiental
en el humedal, desde la categoria inicial de Conciencia ambiental, con un eje de indagacion

desde la naturalizacién en la conciencia ambiental, siendo posible conocer el sentir, el
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significado, las creencias, los pensamientos y las perspectivas que presentan los sujetos
participantes de la investigacion hacia la perdida de fauna y flora, la degradacién del habitat en el
humedal, la contaminacién de los cuerpos de agua y el mal uso de los residuos sélidos.
abarcando subcategorias desde el Respeto ambiental como fuente de conocimiento en la relacién
entre hombre y naturaleza. Y Sensibilidad ambiental desde la conciencia de la contaminacion y
su impacto negativo.

Ahora bien, el disefio de la entrevista finaliza evaluando la cuarta categoria orientadora la
cual, hace referencia a los procesos de naturalizacion, teniendo como categoria inicial las
Actitudes Pro Ambiéntales teniendo como subcategoria el Valor ambiental que responde a las
tres primeras preguntas con el fin de conocer la perspectiva de los entrevistados ante la
responsabilidad de cuidado y preservacion del humedal, el papel que como individuos pueden
desarrollar para un cambio significativo del entorno y conocer si existen o han existido
iniciativas para el cuidado del area natural.

Del mismo modo, la Gltima pregunta restante responde a la subcategoria de
Participacién comunitaria, dado que el sentido de pertenencia que un sujeto tiene ante su
comunidad permite comprender la importancia del papel de la transformacion colectiva a nivel
social y ambiental para lograr desarrollar un mejor estilo de vida, estrategias de afrontamiento
antes las diversas problematicas y asi poder conocer si existe un deterioro a nivel de tejido social
que impide la participacion comunitaria y el reconocimiento de las dinamicas grupales que
llevan a una falta de comunicacion y apropiacién del territorio.

Finalmente, se realiz6 un andlisis més sustancial de las entrevistas realizadas
desarrollando cuatro graficas que permitieron relacionar las subcategorias con cada categoria

inicial correspondiente, por ende, para lograr comprender esta correlacién se categorizo cada
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pregunta que responde a cada subcategoria con un nombre, con el fin, de seleccionar de forma
aleatoria tres relatos del total de la poblacion entrevistada para permitir un mayor analisis y
acercamiento al estudio del proceso de naturalizacion en los participantes.
Consideraciones Eticas
Para este estudio se considero la ley 1090 de 2006 que rige el ejercicio profesional del
psicologo en Colombia, donde se garantiza que la evaluacién y la implementacion del programa
de intervencion la realizé un psicologo en formacidn, se llevo acabo el diligenciamiento del
consentimiento informado, donde se pudo aclarar que los resultados obtenidos en la
investigacion se usaran con fines investigativos y académicos, garantizando la confidencialidad y
el anonimato de cada participante. Los participantes recibiran informacion del proceso que se
llevara a cabo y de los resultados de la evaluacion realizada, y durante todo el transcurso del
estudio. Finalmente, desde el decreto 1011 de 2006 del Ministerio de la Proteccion Social, se
considerd que los instrumentos y procesos tienen una base empirica para minimizar el riesgo de
sufrir algun evento adverso. « No estaré en riesgo fisica o mentalmente.
e No habré consecuencias desfavorables para ambos si no aceptan la invitacion.
e Puedo desistir de la entrevista o la grabacion de esta misma si lo considero conveniente a
mis intereses, aun cuando el investigador responsable no lo solicite.
e No haremos ningun gasto, ni recibiremos remuneracién alguna por la colaboracion en la
entrevista.
e Se guardara estricta confidencialidad sobre los datos e imagenes obtenidos producto de la
colaboracion los cuales seran exclusivo de la estudiante y los docentes a cargo.
e Puedo solicitar en el transcurso de la investigacion, informacién actualizada sobre la

misma al investigador responsable.
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Analisis de resultados

A continuacion, se describen los resultados de las entrevistas en relacion a las

subcategorias que constituyen a cada categoria inicial.

1.1. Grafical
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En la gréfica se destaca la categoria de conexidén emocional con su subcategoria de amor

ambiental que abarca preguntas que permiten conocer el significado del humedal y el impacto

valorativo que tienen los entrevistados hacia el area natural. Para lograr comprender el proceso

de la entrevista, se destaca, que el total de la muestra seleccionada es de 6 sujetos aledarios al

humedal Tibanica, sin embargo, de manera aleatoria se seleccionaron tres entrevistas del total de

la muestra, las cuales responden de manera directa a la primera subcategoria y sus ejes de
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indagacion, ahora bien, es posible considerar que 2 entrevistados manifiestan que el humedal es
un lugar caracterizado por la contaminacion poco habitable para los mismo aledafios, asimismo,
el tercer entrevistado manifiesta un significado valorativo desde la conexion emocional al

considerarlo como un espacio de libertad para el ser humano.

Dentro de este marco, se reconoce la segunda subcategoria de Construccién de
significados desde la comunicacion comunitaria, la participacion e interaccion de la colectiva
donde cada uno de los 3 relatos del total de la poblacion entrevistada, manifiestan que la
comunicacion no es tan buena dentro de la comunidad y que su interaccion se basa desde el
proceso del reciclaje mas no de las problematicas socio ambientales que presenta el humedal, no
siendo posible evidenciar un proceso de apego territorial, el cual, da paso a una desconexion
emocional permitiendo que no exista ese vinculo de proteccion. La poca construccién de
significados desde la vinculacién hacia el area natural, desarrolla una poca valoracion con el
entorno dificultando asociaciones y participacion mediante los saberes de las problematicas que

estd presentando el Tibanica actualmente.

Siendo posible destacar en los datos recolectados, una percepcion gradual relacionandose
con la naturalizacion, desde el como la degradacion del habitad es vista por los participantes
como un estado normal e intrinseco del humedal, dado que esta en una continua exposicion ante
las condiciones contaminantes, este pensamiento colectivo, permite una comparacion con los
procesos psicosociales de naturalizacion, donde, se evidencia una ausencia de discusion por parte
de la colectiva ante los problemas socio ambientales del humedal, generando que la comunidad
no esté desarrollando un discurso critico que permita el cuestionamiento de la degradacion del
habitad y encontrar posibles soluciones. Identificando al mismo tiempo, como la falta de

comunicacion dentro de la comunidad acerca del area natural esta implicando la aceptacion de
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que las pérdidas del humedal son inevitables y normales al estar rodeado de urbanizaciones,

contribuyendo a la perpetuacion de esta problematica sin buscar cambios significativos.

1.2. Grafica 2
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En la gréfica se destaca 3 relatos del total de la muestra seleccionada para el desarrollo de

la entrevista de manera aleatoria, los cuales responden a la primera subcategoria de niveles de

reflexion, donde, se evaluo desde el conocimiento del impacto de la urbanizacion.

Asimismo, se seleccionaron los relatos del segundo, quinto y sexto participante los cuales

permitieron conocer que las construcciones que se estan realizando para la urbanizacion son

estrategias que facilitaran el acceso a los barrios aledarios al humedal, asimismo, desde los
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relatos se destaca que ese desarrollo urbanistico proporciona intervenciones dentro del humedal
para bajar los niveles de inseguridad, siendo una alternativa bastante significativa en pro de una

mejor calidad de vida y convivencia como comunidad.

De este modo, se evaluo la segunda subcategoria con el tercero, cuarto y quinto
participante con los ejes de indagacion desde los problemas ambientales y la existencia de estos
mismo, lo cual, los 3 entrevistados del total de la poblacion seleccionada manifiestan que los
problemas més relevantes dentro del area natural, son las quemas masivas que se realizan dentro
del humedal, el vertedero de basuras y posibles invasiones, a lo que dio como resultado, que toda
la poblacion entrevistada y mas especificamente los 3 relatos seleccionados manifestaran que

esos problemas socio ambientales siempre han existido dentro del Tibanica.

Por otra parte, se abarca la segunda subcategoria de comportamiento ambiental
responsable con ejes de indagacion desde cultura ambiental y desarrollo de esta misma cultura en
la comunidad. Para los entrevistados el tener una cultura ambiental se basa desde acciones como
reciclaje, vigilancia para evitar vertimientos de basuras y asi poder conservar el area y mitigar las
contaminaciones. Por otra parte, el desarrollo de esta cultura ambiental desde los sujetos
entrevistados no se implementa en su entorno, dado que no se evidencian acciones que
contribuyen a la preservacion del humedal. Relacionandose finalmente estas dos subcategorias
con la categoria de responsabilidad ambiental, dado que la colectiva no responde por los actos y

decisiones que perjudican al humedal y a ellos mismo como sujetos aledafios.

Dentro de los procesos de naturalizacidn, se tiene como comparacion la creencia de que
las labores del reciclaje por parte de los ciudadanos son suficientes para contribuir al medio
ambiente, ignorando otras acciones necesarias que movilicen a la comunidad a implementar

cambios significativos para la conservacion del area natural. Con los datos recolectados, es
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pertinente destacar como la comunidad se mantiene en un desinterés generalizado al momento de
manifestar que las contaminaciones y alteraciones dentro del humedal siempre han existido,

identificandose la usencia de iniciativas para su conservacion y proteccion.

Del mismo modo, la falta de responsabilidad y de reflexién permite el aumento de
comportamientos irresponsables por parte de la comunidad, teniendo como a favor las nuevas
urbanizaciones que intervienen en el humedal aumentando la degradacion, la contaminacion del
agua y la biodiversidad, caracterizdndose desde un pensamiento de “asi son las cosas” siendo
posible identificar que la colectiva sigue sin tomar medidas, acciones o practicas culturales en
pro de mejorar y conservar la vida del humedal, dando como resultado, que el area natural

pierda su valor y significado afectando el sentido de identidad e impacto de los habitantes.



1.3. Grafica 3

Categoria conciencia ambiental.
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El total de muestra seleccionada es de 6 participantes, sin embargo para el desarrollo de la

gréafica se seleccion6 de manera aleatoria 3 relatos con el fin de responder a las subcategorias y

los ejes de indagacion. Por ende, la grafica expone la categoria de conciencia ambiental y su

relacion con la primera subcategoria de respeto ambiental desde el sentimiento ambiental donde

se seleccionaron al primer, segundo y tercer participante, destacando que uno de los tres

participantes considero que la pérdida del habitad que esta presentando el humedal no significa

nada puesto que es un area que siempre esta contaminada, por otro lado, los participantes 2y 3

del total de la poblacién entrevistada, manifiestan un sentimiento de tristeza por la degradacion
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del habitat dado que las acciones humanas se han encargado de la contaminacion y perdida de
una gran parte del Tibanica. Asimismo, se evaluo el significado de la perdida de faunay flora,
destacando los relatos de los entrevistados uno, tres y seis, en donde se considera que el primer
participante no presenta un significado ante la pérdida de fauna y flora del humedal,
desconociendo a su paso si existen iniciativas que lo protegen y lo mantengan. Por otra parte, los
entrevistados tres y seis, nuevamente generan sentimiento de tristeza en donde se considera que
la urbanizacion es la responsable de que se esté presentando esa pérdida de fauna y flora, como

también las quemas y la basura.

Dentro de este marco, se destaca la segunda subcategoria sobre sensibilidad ambiental
abordando preguntas desde la presencia de la contaminacion en el agua, donde los tres relatos
manifiestan que la mala calidad del agua ha aumentado por aguas negras residuales, llenas de
jabon que llegan al cuerpo del agua del Tibanica afectando a la comunidad significativamente a
nivel de salud por los malos olores. Se evalud la pregunta sobre los residuos sélidos, impactos
de la contaminacién, causas de la contaminacion del agua y cantidad de residuos sélidos, las
causas de la contaminacion y las afectaciones que trate para los aledafios, donde los 3 relatos
manifiestan que la cantidad de residuos solidos son bastantes dentro del humedal, creando
afectaciones desde zancudos, roedores, incrementacion de gripe para toda la comunidad,
identificando que la mayoria de los residuos y contaminacion que enfrenta el humedal es por

otros barrios aledafios como la de los Olivos.

Cuando la comunidad carece de conciencia ambiental, respeto y consideracion por su
entorno natural, el proceso de naturalizacion se logra relacionar desde el categorizar una emocion
de tristeza al momento de preguntar sobre la pérdida significativa del humedal, siendo posible

destacar como la comunidad no percibe realmente el impacto de los problemas socio ambientales



Naturalizacion y Problemas Socio ambientales 47

del Tibanica dado que no es un espacio con carga de significados, generando que la colectiva no

comprenda el area natural desde su propio valor intrinseco y funcion ecoldgica, dentro de este

marco, la colectiva prioriza los intereses personales por encima de las necesidades de proteccion

del humedal aun asi viéndose afectados, dificultando una accion colectiva para abordar estos

impactos negativos. Destacando como se le atribuye la responsabilidad de la contaminacion a

otra colectiva, logrando conocer la poca apropiacién de responsabilidad de los habitantes,

estigmatizando como causa principal a otros individuos Yy justificar su poco compromiso para la

conservacion del area.

1.4. Grafica 4

Categoria actitudes pro ambientales.
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La grafica expone la subcategoria de valores ambientales desde las actividades

comunitarias donde se resaltd aleatoriamente 3 relatos de los 6 entrevistados del total de la
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muestra seleccionada, que permitieron conocer que los participantes 2 y 4 consideran que la
responsabilidad de realizar actividades en pro del medio ambiente del humedal radica en el
alcalde del municipio, como también se manifiesta que la comunidad tampoco presenta
iniciativas para preservar el humedal, para evaluar esta subcategoria, se evalud la participacion
individual de cada entrevistado ante el papel que puede jugar en la conservacion de los

productos.

Posteriormente se evalud los responsables de la contaminacion, donde los entrevistado
dieron a conocer que el alcalde, la comunidad y la parte de los Olivos como aledafios también del
humedal son los culpables de la contaminacion que actualmente se presenta, pero para lograr una
participacion activa dentro de la colectiva, los individuos deben reflexionar sobre las actitudes

negativas para el entorno ambiental que los afecta en la vida cotidiana.

Seguidamente, se presenta la participacion comunitaria como segunda subcategoria,
donde, se abordar el ayudar en la conservacion y proteccion del humedal, siendo caracteristico
que los 3 relatos manifiesten que su ayuda hacia el bien de la biodiversidad radica en vigilar las
areas del humedal para que no se sigan presentando desechos y de si existen iniciativas desde la
universidad Uniminuto para la conservacién del Tibanica si estuviesen dispuestos a ayudar.
Teniendo relacion con la categoria de actitudes pro ambientales, dado que los entrevistados
manifiestan diferentes estrategias para proteger el humedal, las cuales, no se realizan ni se ven

iniciativas para la conservacion del area natural.

Se destaca la comparacion los procesos de naturalizacion desde la poca preocupacion por
la preservacion del humedal e implementar realmente estrategias para el cuidado, no existe una
voluntad activa de participar en movimientos en pro del cuidado del humedal, aunque no

desconocen el como se podria bajar el nivel de contaminacidn, en la cultura ambiental, no se
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destaca los valores desde la sostenibilidad, el respeto por la biodiversidad, el proceso de
naturalizacion también se identifica desde el como la comunidad se acostumbro a la falta de
accion y a la ausencia del trabajo colectivo y municipal para la conservacion del Tibanica, por
tanto, como también, la disposicion de movilizar a los habitantes a cuidar el medio ambiente se
basa desde alternativas adicionales o recursos externos, dado que sin una intervencién
significativa no se tendra un comportamiento ambiental que protege y cambio la situacion actual
el humedal.

Discusion

Al momento de realizar la entrevista a los 6 sujetos seleccionados aledafios al humedal, se
permitié conocer desde sus propias narrativas que la conexion emocional compartida en los
entrevistados da a conocer como un grupo de individuos comparte un entorno, intereses, trabajos
y necesidades pero gque a la vez son mutuamente extrafios entre si, significando su participacion
dentro de la colectiva y valorando él humedal Tibanica de diferentes maneras.

Como se evidencia en la linea F2 “Es un terreno que no esta apto para vivir, para
vivienda, mucho menos para entrar ahi a ese lugar porque hay mucha contaminacion.” y en la
linea L2 “Un espacio donde podemos salir a respirar aire puro y como salirnos un poco del caos
de la ciudad.” Teniendo en cuenta la categoria de Conexion Emocional y su subcategoria de
Amor Ambiental, es posible relacionarlo con fendmeno de naturalizacién, desde un desapego
afectivo que no permite una valoracion de que es un humedal y la importancia que este tiene para
la vida, del mismo modo, no se caracteriza una relacion del sujeto hacia al area natural
percibiendo las problematicas, pero constituyéndolas como algo caracteristico, propio y normal

dentro del humedal, donde las condiciones ambiéntales son parte de la realidad del entrevistado
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comparandose también con el proceso de naturalizacion desde la aceptacion de la propia perdida
del habitad como parte inevitable y sin cuestionamientos (Gravante y Poma, 2022).

De este modo, el segundo relato expone como el sujeto valora el entorno natural del
humedal como un mecanismo para enfrentar la realidad de la ciudadania, influyendo en el
concepto de Gravante y Poma (2022) donde la construccion del vinculo con el ambiente permite
recuerdos y relaciones emocionales significando el humedal como algo puro que contribuye a la
conexion entre el hombre y su entorno. Por ende, este significado se relaciona con el proceso de
naturalizacion, donde, es posible también abordar el proceso de minimizacion y desconocimiento
ante su exposicion de la contaminacion que actualmente enfrenta el Tibanica. Estas diferentes
percepciones afectan al sentido de comunidad dado que son pocos los que le asignan el
sentimiento de amor ambiental, pero que aun asi no evaltan los hechos ambientales negativos
actuales colectivamente, siendo poca las interacciones interpersonales los cuales son
caracteristicos de un comportamiento naturalizado (Marulanda, 2018).

Por otra parte, la segunda categoria de Responsabilidad Ambiental se destaca los
resultados obtenidos durante el proceso investigativo y en comparacion con el proceso
psicosocial de naturalizacién, donde, se puedo evidenciar que los 6 entrevistados estan de
acuerdo con las propuestas de urbanizacion que se estaban realizando a los alrededores del
humedal como también de las intervenciones de apropiacién del territorio para la expansion del
desarrollo rural, destacando un pensamiento naturalizado que a la vez, soporta la investigacion
por Marulanda (2018) donde la comunidad no presenta niveles de reflexion sobre las acciones
humanas en la estrategia de urbanizacién y el mal uso de los residuos sélidos en relacién a su
impacto negativo en el medio ambiente, lo que dificulta una responsabilidad ambiental y un

comportamiento de cambio ambiental para mitigar esos impactos negativos, considerando asi, el
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relato en la linea N8 donde el participante expone que "Pues en este sector donde vivimos me
gusta que lo intervengan porque es como dicen donde hay soledad hay maldad. " y en la linea H8
" Si me parecen buenos porque construyen y hacen avenidas para que todo quede como mas facil
también.” Mediante estos dos relatos, es posible evidenciar el poco cuestionamiento sobre los
actos que dificultan la vida en el humedal, dado que los problemas de inseguridad y de venta de
consumo de estupefacientes se disminuyen con las intervenciones de vivienda horizontal en
Soacha y mas especificamente en el territorio del Tibanica.

Considerando a su paso, la investigacion de Martinez (2016) donde afirmo que el ser
humano al no tener conciencia de los impactos del desarrollo rural y de las acciones negativas,
no permite que cada individuo evalué o cuestione la realidad del desarrollo de discursos
movilizadores de actividades poco ambientales y que promueve la apropiacion del territorio
degradando el habitat del Tibanica para cumplir con necesidades sociales, politicas e
individuales sin tener en cuenta sus impactos, llevando a la colectiva a una naturalizacion desde
el no adquirir una conexion con el entorno y una responsabilidad para proteger, preservar y
conservar el area natural de las invasiones rurales aumentando la contaminacion en el cuerpo del
agua y perdida de fauna y flora.

Dentro de este marco y como se explicé al inicio de la investigacién, Ciudad Verde es el
centro de construcciones y expansiones territoriales en areas verdes, con el proceso de
naturalizacion, siendo posible determinar con los entrevistados y los relatos como resultados que
estas situaciones y acciones se volvieron habituales para los aledafios, considerandolos como
normales sin cuestionar si son prejudiciales o no para el humedal y para la misma comunidad.
Destacando el trabajo investigativo de Puertas y Aguilar (2015) sobre la responsabilidad desde

un comportamiento ambiental, la cual, permite que la colectiva desarrolle conductas para la
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conservacion del mismo humedal, sin embargo, esta naturalizacion desde la normalizacion da a
conocer como los entrevistados no son conscientes de estos impactos negativos y tampoco se
sienten responsables por estos mismos, llevandolos a que continden con los comportamientos
que perpetuan la degradacion del habitat. Como se evidencia en la linea N12 "No
implementamos tampoco nada para protegerlo.” Sin embargo, se destaca que los 6 participantes
al momento de preguntar sobre qué es y cdmo implementan la cultura ambiental, dieron a
conocer ideas que pueden funcionar para la proteccién del area natural, pero como comunidad y
como sujetos no las implementan del todo.

Por otra parte, se observo gue en la tercera categoria de Conciencia Ambiental, los sujetos
entrevistados al momento de indagar sobre el sentimiento que presentarian al saber sobre la
degradacion del habitad cinco de los participantes manifestaron tristeza por la pérdida que
actualmente el humedal enfrenta, pero no presentan vinculos emocionales directos ni conciencia
ambiental con el ecosistema del Tibanica, los participantes no perciben realmente la perdida de
la biodiversidad y la disminucion de sus recursos naturales en sus vidas cotidianas a pesar de ser
aledarios a este siendo caracteristico del proceso de naturalizacion.

Como se puede evidenciar en la linea N14 "Pues ya uno no siente nada, pero si lo
planteas da rabia porque ahorita el ser humano lo estamos destruyendo, porque lo que esta bueno
lo estamos desbaratando como los arboles." Al momento de realizar las preguntas del
sentimiento hacia la degradacion del habitad a los 6 entrevistados se permitio relacionarlo con la
naturalizacion y el trabajo propuesto por Guerrero (2021) el cual, manifiesta que la falta de
conocimiento hacia la perdida, contaminacién y dafios en el humedal no permite que una
colectiva o un sujeto adquiera comportamientos sostenibles y reflexion de los impactos

negativos, dado que la misma comunidad no experimenta la pérdida o la amenaza del territorio
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considerado por muchos como algo valioso y significativo. Considerandolo una fuente principal
para el entendimiento del proceso de naturalizacion ante la situacion actual del humedal.

Considerando del mismo modo, la relacién que Gutiérrez le hace al hombre y la
naturaleza (2021) como se expone en la linea J18 "Esos residuos vienen mas que todo de la parte
de dos de los Olivos que se Ilaman San marias que es donde hay mucho reciclador y todo y la
mayoria de esos recicladores no aportan bien con el medio ambiente.” Siendo posible determinar
otra caracteristica del proceso de naturalizacion, dado que los entrevistados manifiestan que la
problematica ambiental que se presenta dentro del humedal viene de la parte de los Olivos al ser
una fuente relacionada directamente con el humedal, al ser una poblacion dedicada al reciclaje se
percibe la misma contaminacion como responsabilidad de esa poblacién de los Olivos, pero sin
tener en cuenta también las accione negativas que desde su propio barrio y como parte de la
poblacién recicladora y colectiva prevalecen la contaminacién, analizando la escala de
vulnerabilidad del area natural, pero radicando la responsabilidad directamente a otras
comunidades aledafas dificultando una conciencia ambiental desde estrategias para solucionar
los problemas socio ambientales.

La naturalizacion se conoce desde el grado de sensibilidad ambiental, el cual, depende de
la falta de conservacién y degradacion del ecosistema del humedal, la comunidad no presenta
una tolerancia ambiental identificando realmente el impacto de las caracteristicas actuales por la
presencia de roedores, zancudos, quemas y por la cantidad de residuos que llegan a afectarlos en
su salud significativamente, sin embargo, la falta de sensibilidad da paso a una falta de
conciencia ambiental y reconocimiento de los niveles de contaminacion de los cuerpos de agua y

la cantidad de residuos solidos, que estan ocasionando alteraciones y cambios organicos dentro
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del humedal degradando el habitad impidiendo que este pueda alcanzar un equilibrio dinamico,
destacando la falta de empatia hacia su propio entorno (Marulanda, 2018).

Dentro de este marco, se da paso a los valores ambientales y la participacion comunitaria
que constituyen la categoria de Comportamientos Pro Ambiéntales y el proceso de
naturalizacion, donde, mediante los entrevistados se logré evidenciar que la responsabilidad de
implementar esos comportamientos para la conservacion del humedal radica en el alcalde y asi
poder identificar los problemas y resolverlos e implementar una calidad de vida para todos los
sujetos del municipio aledafios al humedal, volviendo a destacar la investigacion de Gutiérrez
(2021) donde el culpar al alcalde del municipio u a comunidades aledafias al mismo humedal
pasa a caracterizarse como un proceso de negacién por parte de los participantes entrevistados,
dando a conocer que los problemas socio ambientales son tan comunes actualmente que la
misma comunidad proyecta justificaciones externas para explicar esas mismas problematicas sin
considerar que al ser aledafios al Tibanica la responsabilidad también radica de ellos mismos.
Como se evidencia en la linea L22 "EI municipio tiene la culpa y los que tienen que realmente
cuidar al humedal como el alcalde.”

Para lograr actitudes pro ambientales para el cuidado del humedal Tibanica la comunidad
debe compartir una experiencia emocional para permitir una construccién de significados de las
influencias como ciudadanos hacia su entorno, una participacion de la colectiva brinda el sentido
de proteger para conservar y conservar para cuidar, por ende, se quiso evaluar la participacion de
los entrevistados ante estrategias e iniciativas para aumentar la vida del humedal a lo que varios
manifestaron que con propuestas como proyectos con nifios, desde el alcalde y que vinieran fuera
de ellos estarian dispuestos a ayudar, identificando el ultimo relato con el fin de exponer como el

papel individual desde uno de los sujetos entrevistados puede influir en la proteccion del area
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natural, como se expone en la linea F25 "No echar residuos alla, de no botar nada y de tratar de
que, si veo una persona lanzando cosas ahi decirle que no lo haga." Destacando la comprension
de los fendmenos ambientales y de naturalizacion desde la falta de motivacion por parte de la
colectiva para implementar cambios significativos logrando un equilibrio y disminucion de los
impactos negativos hacia la misma poblacion (Guerrero, 2021).

Conclusion

Finalmente, es posible considerar durante el desarrollo del proceso investigativo como la
psicologia social comunitaria permite conocer los factores psicosociales desde los procesos de
naturalizacion en la comunidad y su relacién con los problemas ambientales que presenta
actualmente Soacha y especificamente Ciudad Verde, asimismo, permitié comprender como es
el desarrollo y la construccion de significados de una colectiva especifica que se dedica al
reciclaje, fue posible conocer como la usencia de un tejido social no permite una relacion desde
individuo, entorno, grupo y naturaleza, generando consigo una desconexién ante los mismo
grupos sociales y ante el area natural, influyendo en comportamientos poco ambientales y
sostenibles para la conservacion del humedal Tibanica.

En concordancia, la falta de una conexion emocional compartida hacia el area natural, asi
como la escasa responsabilidad, conciencia ambiental y la carencia de actitudes pro ambientales
en la comunidad entrevistada, facilita el proceso de naturalizacion desde la indiferencia y la poca
carga de significados valorativos al entorno, permite que la colectiva no identifique los impactos
negativos que esta presentando el humedal Tibanica, perpetuando comportamientos poco
sostenibles, justificando la degradacion y perdida del habitad a otras comunidades aledafias y a
autoridades administrativas que tiene el deber de proteger el ecosistema, pero donde no existe

una responsabilidad individual ante las acciones contaminantes, dificultando que la comunidad
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no se movilice hacia estrategias de cuidado y preservacién del humedal, caracterizando
finalmente los problemas socia ambientales como natural del area y que siempre se han
mantenido en el tiempo.

Dentro de este marco, es importante considerar como los procesos de naturalizacién hace
parte esos comportamientos, de las relaciones sociales, de la construccion de significado que
constituye a un individuo al momento de estar en una sociedad, donde, la realidad es construida
desde un lenguaje y discursos que buscan necesidades individuales. Este proceso psicosocial de
naturalizacion es fundamental también para lograr comprender las dinamicas de poder, las
desigualdades y las practicas grupales que permiten normalizar las problematicas o situaciones
limitando el accionar del sujeto ante posibles trasformaciones de cambio a nivel individual o

colectivo.
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ANEXos
Formato de consentimiento informado

Yo Identificado con

cedula nimero de , autorizo a la psicologa

en formacion Mabel Lizeth Rincdn Espindola de la corporacion Universitaria Minuto de Dios

para realizar un proceso de entrevista estructurada para conocer mi perspectiva frente al humedal
el Tibanica y sus problemas socio ambientales y lograr comprender los fenGmenos psicosociales
comunitarios. Igualmente, acepto que mi voz se grabe durante su desarrollo.

Se me ha informado con antelacidn, que la informacion suministrada seré de caracter
confidencial, con fines nicamente académicos y bajo reserva profesional. Asimismo, se me
manifesto que:

* No estar¢ en riesgo fisica 0 mentalmente.

* No habra consecuencias desfavorables para ambos si no aceptan la invitacion.

* Puedo desistir de la entrevista o la grabacion de esta misma si lo considero conveniente a mis
intereses, aun cuando el investigador responsable no lo solicite.

* No haremos ningtn gasto, ni recibiremos remuneracion alguna por la colaboracion en la
entrevista.

* Se guardard estricta confidencialidad sobre los datos e imagenes obtenidas por la colaboracion,
que seran exclusivos de la estudiante y los docentes a cargo.

* Puedo solicitar en el transcurso de la investigacion, informacion actualizada sobre la misma al
investigador responsable.

A razén de esto manifiesto que he comprendido en su totalidad, la informacién sobre la
investigacion, los riesgos y los beneficios directos e indirectos de mi colaboracion en la misma.

Se firma a los dias del mes de de 2024.

Lugar y fecha:

Nombre del entrevistado:

Firma del entrevistado




Matiz de articulos:

1 Matriz de articulos tesis (1).xIsx

Disefio de entrevista:

Diseflo De Entrevista Tibanica.Docx

Transcripcién de entrevistas:

Transcripcion de entrevista

Andlisis de datos de entrevistas:

ANALISIS FINAL .xIsx

Grafica de andlisis de datos:

Graficas 2
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