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INTRODUCCIÓN
El comercio informal es un fenómeno presente desde hace más de

treinta años según el (DANE, 2019), actualmente ha cobrado auge

especialmente en el territorio objeto de análisis, Villavicencio del

sector del barrio Ciudad Porfía, donde se asocian problemas a factores

de índole económico, cultural y social.

La problemática evidenciada hace referencia a población vulnerable:

desplazamiento forzado, pobreza, bajo nivel educativo, falta de

oportunidades laborales, desconocimiento de las normas tributarias y

discriminación.



¿Cuál es la incidencia del comercio informal en la zona 

céntrica del barrio ciudad porfía de Villavicencio-Meta?

FORMULACIÓN DEL PROBLEMA



Determinar la incidencia del comercio informal en la zona 

céntrica del barrio ciudad porfía de Villavicencio-Meta.

OBJETIVO GENERAL



OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Caracterizar el desempeño de las actividades que lleva
a cabo el comercio informal en la zona céntrica del
barrio ciudad porfía de Villavicencio.

• Identificar las causas y consecuencias que genera el
comercio informal de la zona céntrica del barrio ciudad
porfía.

• Evaluar la incidencia del comercio informal en la zona
céntrica del barrio ciudad porfía de Villavicencio.





• Importancia de la investigación.

• Relevancia social.

•Beneficios. 

JUSTIFICACIÓN 



Informalidad en 

Colombia. (García, 

2005).

Teoría del comercio 

informal.(Alcaldía Mayor 

de Bogotá, 2017).

Gestión y creación 

empresarial. 

(Gutiérrez, 2015).

Economía nacional. 

(Acevedo, 2016).

Economía informal en 

Villavicencio. (León y 

Caicedo, 2011).

Informalidad. (Duran, 

2007).
MARCO 

TEÓRICO



ENFOQUE 

CUANTITATIVO. 

(Hernández et al., 

2014).

TIPO 

DESCRIPTIVO. 

(Lerma, 2016).

FUENTES:

•PRIMARIAS.

•SECUNDARIAS.

MÉTODO 

INDUCTIVO. 

(Méndez, 2014).

METODOLOGÍA



CAUSAS Y EFECTOS DE LA INFORMALIDAD

 



FUENTES

PRIMARIAS
Encuesta.

Observación 

directa.

FUENTES

SECUNDARIAS Libros. Internet. Antecedentes. Normatividad.

Población. La población total actual en la zona céntrica de la ciudad de Porfía, corresponde

a 147 personas (mujeres, hombres, jóvenes, prevaleciendo el adulto mayor y el género

femenino).

Muestra. La muestra se realizó en un 30%. Del total de la población, equivalente a las 44

personas: adultos mayores 33 personas y jóvenes 11.



Resultados
Caracterizar el desempeño de las actividades que lleva a cabo el comercio informal en la zona céntrica del 

barrio Ciudad Porfía de Villavicencio.

FORMATO

ENCUESTA

A VENDEDORES

INFORMALES





Formato encuesta a vendedores formales 









Identificar las casusas y consecuencias que genera el comercio informal de la zona 

céntrica del barrio Ciudad Porfía. 



• Comerciantes Informales.

• Comerciantes Formales.

• Caracterización Población Informal.

• Incidencia del Comercio Informal.

CONCLUSIONES



RECOMENDACIONES

• Es relevante que atreves de la alcaldía municipal se establezcan programas de capacitación

para concientizar a los vendedores informales y posteriormente lograr formalizarlos.

• Se recomienda a los vendedores formales aprovechar las temporadas de mayor incremento de

ventas, utilizando para ellos estrategias más eficaces en cuanto a la atención y empatía con los

consumidores.

• Aprovechar los proyectos de las entidades municipales en cuanto a la reubicación de los

vendedores informales, con miras a mejorar su calidad de vida.




