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Resumen 
 

El objetivo de la presente investigación fue identificar las estrategias de subsistencia 

implementadas por los inmigrantes venezolanos en su recorrido al llegar a Medellín. Este contó con un 

diseño cualitativo que permitió recolectar relatos de entre 5 y 10 familias inmigrantes que residen 

actualmente en la ciudad de Medellín los cuales fueron abordados en diversos lugares de Medellín por 

las autoras, las que procedieron a exponerles acerca de la investigación y a presentarles un 

consentimiento informado y proceder a la escucha de los relatos. En esta investigación se utilizaron 

diferentes instrumentos como lo fueron el rastreo documental el cual permitió conocer desde otras 

perspectivas el tema tratado, además de entrevistas semiestructurada y encuestas que permitieron 

recolectar los relatos que brindaron los participantes. 

Teniendo en cuenta todo lo que se recolectó con los diferentes instrumentos se obtuvieron 

diversos resultados en los que se evidencia las diferentes estrategias de subsistencias que son utilizadas 

por los inmigrantes y la manera en cómo han logrado adaptarse y mantenerse en un territorio nuevo. 

Finalmente se logra evidenciar cuáles son esas estrategias que las familias inmigrantes ponen en vilo en 

el momento en el que se desplazan hacía Medellín y cuando ya logran establecerse en dicha ciudad y 

también como se logran adaptar a un territorio totalmente desconocido el cual tiene diferentes culturas 

y costumbres al de su país de origen. 

Palabras Clave: Familias, inmigrantes venezolanos, estrategias de subsistencia, historias de vida, 

economía inmigrante. 
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Abstract 
 

The objective of this research was to identify the subsistence strategies implemented by 

Venezuelan immigrants on their journey upon arriving in Medellin in 2021. This had a qualitative design 

that allowed the collection of stories from between 5 and 10 immigrant families currently residing in the 

city of Medellin which were approached in various places in Medellin by the authors, who proceeded to 

explain to them about the research and to present them with informed consent and proceed to listen to 

the stories. In this research, different instruments were used, such as documentary tracking, which 

allowed us to understand the topic discussed from other perspectives, in addition to semi-structured 

interviews and surveys that allowed us to collect the stories provided by the participants. 

Taking into account everything that was collected with the different instruments, various results 

were obtained that show the different subsistence strategies that are used by immigrants and the way 

in which they have managed to adapt and maintain themselves in a new territory. Finally, it is possible 

to show what strategies immigrant families put into suspense when they move to Medellin and when 

they manage to establish themselves in said city and also how they manage to adapt to a totally 

unknown territory which has different cultures and customs to that of their country of origin. 

Keywords: Families, Venezuelan immigrants, subsistence strategies, life stories, 

immigrant economy. 
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Introducción 
 

La presente investigación parte de la necesidad que se manifiesta actualmente de conocer y 

hablar acerca de las poblaciones inmigrantes y las estrategias de subsistencia a las cuales estas 

poblaciones tienen que acudir para mantenerse en un territorio completamente desconocido, además 

de actualizar conocimientos ya existentes de este tema, en el presente trabajo se aborda 

específicamente los inmigrantes venezolanos los cuales son una gran población que se desplazó por 

diferentes razones hacia múltiples países, sin embargo, en este se da puntualidad en Colombia, 

específicamente en la ciudad de Medellín. Se conoce muy poco acerca de la vida de los inmigrantes y 

por esta razón se tiende a promover el rechazo hacia los mismo debido a los juicios de valor y 

estereotipos que se ven latentes en la actualidad de la ciudad y de esta manera sometan a los 

inmigrantes a procesos de exclusión en diversos ámbitos como pueden ser el laboral o el social. 

Del mismo modo se desarrolla a partir de la intención de las autoras por identificar las 

estrategias de subsistencia implementadas por los inmigrantes venezolanos en su recorrido para llegar a 

Medellín, ya que como se menciona anteriormente esta población diariamente se encuentra con retos 

nuevos que los ponen en situaciones críticas a las cuales deben darle solución o mitigarlas de manera 

urgente lo cual los obliga a crear o utilizar estrategias que puedan ayudar a solucionar o al menos 

mantener estable los retos que diariamente se les presentan. 

Se conoce por estrategias de subsistencia a toda acción o actividad que se hace con el fin de 

mitigar o satisfacer una necesidad, estas estrategias van desde la búsqueda de recursos económicos 

para solventar los gastos que tiene la vida misma, hasta la adaptación a nuevos entornos con el fin de 

estar en constante mejora y seguridad. El diario vivir viene ligado con situaciones críticas que obligan a 

las personas a actuar rápido y a intentar resolver de inmediato, un ejemplo de esto es la migración ya 

que esta no es estable, pues para las personas inmigrantes todos los días son diferentes y se tienen que 

ir adaptando y buscando lo mejor para ellos y sus familias. 
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La población migrante venezolana es un gran ejemplo de resiliencia ya que estos logran 

interponerse frente a cualquier reto que se les cruce, esta población demuestra disciplina y enfoque ya 

que son capaces de superar todo lo que pueda sucederles con tal de alcanzar sus objetivos trazados con 

antelación. No obstante, la resiliencia emerge como un concepto fundamental en la comprensión de 

cómo ciertos individuos logran sobreponerse a las dificultades y recuperarse de las experiencias 

adversas. La resiliencia no es simplemente una característica innata, sino que es el resultado de la 

interacción compleja entre factores de riesgo y factores protectores en la vida de los inmigrantes. 

Santillán (2019): Las situaciones adversas a la que se enfrentan los inmigrantes a 

diario ponen a prueba su capacidad de respuesta; convirtiéndose en un colectivo en 

situación de vulnerabilidad; en ocasiones estas personas pueden pasar por periodos 

abrumadores que sobrepasan su umbral de tolerancia; incrementando los factores de 

riesgo, sin embargo, al ser la resiliencia el resultado de la interacción entre factores de 

riesgo y protectores, ciertos individuos tienden a desarrollar respuestas resilientes que 

permiten sobreponerse a las dificultades. (pág. 32) 

Sin embargo, no solo se debe admirar su valentía si no también mencionar temas que no son 

tan sencillos para ellos ya que como se ha mencionado los inmigrantes se ven obligados a vivir situación 

sumamente complejas y negativas que provocan que muchos de estos desistan de perseguir sus sueños 

o alcanzar sus objetivos. Estas situaciones varían entre la discriminación y el rechazo, la xenofobia en la 

máxima expresión de esta, tener que pasar hambre, no tener donde pasar la noche, exponerse a los 

cambios climáticos y a los peligros de la noche y más sabiendo que están en un terreno totalmente 

desconocido y aparte también enfrentarse a condiciones en donde las dinámicas económicas cambian. 

Millán Otero, Durán Palacio, & Castaño Cano (2021): La migración trae consigo, 

nuevas reorganizaciones y dinámicas en el grupo familiar, tanto de los que migran como 

de quienes permanecen en Venezuela. Quienes migran deben adoptar otros roles frente 
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al trabajo, pasar de trabajos formales y bien remunerados a trabajos informales o en el 

peor de los casos vivir del rebusque. Los roles en ocasiones sufren transformaciones, los 

hombres dejan de ser el principal proveedor económico y la mujer, a adoptar nuevos 

oficios para ayudar a sostener la economía del hogar. Para quienes se quedan en 

Venezuela se ven obligados al cuidado de los miembros de la familia con vulnerabilidad 

(niños menores de edad, adultos mayores o un integrante con discapacidad), o al 

cuidado de los bienes inmuebles de las personas que migraron (pág. 1836). 

La migración es un proceso que somete al ser humano a ponerse al límite, a tener que abrirse 

un espacio en un nuevo territorio que cuenta con una nueva cultura, sin importar que tan difícil sea, 

este proceso le muestra al ser humano cuáles son sus verdaderas capacidades y cuáles son sus límites, 

aumenta la paciencia y la tolerancia debido a todo lo que se enfrentan en el proceso de desplazarse, sin 

embargo esta viene acompañada de opiniones divididas, pues para muchos este proceso logra aumentar 

el amor por la familia, les da un motivo nuevo para aferrarse a la vida y querer salir adelante, mientras 

que para otros es un proceso terrible que no le desean a nadie ya que divide familias y le resta felicidad 

y ganas al individuo además de que cada vez disminuye más su motivo para vivir, sin embargo, este 

proceso solo puede evaluarlo quien realmente lo ha vivido. 

Aruj (2008): El país receptor aparece, imaginariamente, como un espacio de 

grandes oportunidades e ingresos. La búsqueda de mejores condiciones de vida 

motoriza los movimientos migratorios, cuyas consecuencias políticas, económicas y 

sociales, provocan, en muchos casos, situaciones de conflicto en el país receptor. Se 

puede incrementar la competencia laboral, pueden surgir nuevos bolsones de pobreza, 

aumento de la discriminación, la xenofobia, etc. Puede ocurrir que los trabajadores 

menos calificados se perjudiquen por la pérdida de empleos que irán a parar a los 

migrantes o por la disminución de sus salarios (pág. 101). 
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La importancia primordial de este tipo de investigaciones es poder conocer y divulgar un poco 

de las vivencias y sucesos a los que se ven enfrentados los inmigrantes venezolanos en su proceso 

migratorio, y cuáles son esas estrategias de subsistencia que optan por utilizar para cada reto que se les 

presenta. En la elaboración de esta monografía se realizó un rastreo documental el cual permitió que las 

autoras conocieran más del tema y de todos los aspectos que giran en torno a este. Además de que 

cuando se elaboran esta clase de investigaciones promueven la difusión de información que puedan 

contribuir al desarrollo de los contextos en donde se establecen y se desarrollan los inmigrantes 

venezolanos para aportar a que por medio de la información se tomen conciencia de la situación a las 

que se ven enfrentados estos mismos. 

Es importante mencionar que el conocimiento no es estático por ende debe ser actualizado y 

debe mantenerse en constante cambio y buscar siempre acercarse a los sucesos que ocurren 

diariamente, las investigaciones promueven que las futuras generaciones académicas se interesen por 

darle una mirada más actualizada a las realidades sociales. Fomentar el conocimiento nuevo y 

actualizado promueve que las problemáticas sociales no queden en el olvido y de la misma manera se 

siga haciendo ruido para que se busque dar alternativas a dichas problemáticas en pro de que se sigan 

desarrollando. 

Planteamiento del Problema 
 

Las estrategias de subsistencia son actividades y prácticas inherentes al ser humano, y estas se 

justifican en la obtención de beneficios o en su defecto en el suplicio de necesidades de la manera más 

óptima o eficiente posible. Históricamente las estrategias de subsistencia parten desde la humanización 

ejemplificando la caza, la pesca, los cultivos y la elaboración de armas artesanales, haciendo un análisis 

se ven que estas estrategias van más direccionadas a la obtención de recursos económicos, la 

adaptación a nuevos espacios y diferentes culturas, sin dejar a un lado las propias y el movimiento hacia 
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otros territorios, estas estrategias han garantizado la prevalencia de la comunidad y el sustento de 

familias. En la actualidad vemos estas estrategias más relacionadas con el contexto socioeconómico, 

muchas personas se involucran a trabajos informales que no les dejan muchas garantías sólo porque 

necesitan una alternativa que les genere beneficio de manera rápida, sin embargo, otras personas optan 

por formar sus propios emprendimientos y materializar sus ideas que por mucho tiempo han tenido, su 

éxito depende única y exclusivamente de la estrategia que asumió dicha persona para suplir sus 

necesidades. (Vea Ilustración 1. Árbol de Problema) 

Ilustración 1. Árbol de Problema 
 

 
Fuente: Elaboración propia de las autoras 

 

Si se habla de estrategias de subsistencia se debe mencionar un concepto que es 

verdaderamente importante como lo es el exilio, este es entendido como la salida obligatoria o 

voluntaria de su lugar de origen por temas políticos, económicos y sociales. El exilio es una realidad 
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dolorosa para muchas familias venezolanas que se vieron obligadas a abandonar su país de origen y 

buscar refugio en Colombia debido a la situación socioeconómica y política en Venezuela. El exilio 

implica dejar atrás su hogar, sus seres queridos y su vida anterior, y enfrentar un territorio desconocido 

en busca de seguridad y una mejor calidad de vida. 

Las familias venezolanas que buscaron refugio en Colombia debido al exilio enfrentaron diversas 

razones para huir de su país. Estas pueden incluir la falta de oportunidades económicas, la inseguridad, 

la violencia, la falta de acceso a servicios básicos, la persecución política u otras formas de violación de 

los derechos humanos. Es importante reconocer y comprender las circunstancias que los llevaron a 

tomar la difícil decisión de abandonar su tierra natal. Además de esto, el exilio tiene consecuencias 

como los desafíos emocionales y psicológicos, dificultades para acceder a servicios básicos, dificultades 

culturales, lingüísticas y sociales que dificultan su participación plena en la comunidad, entre otras. 

Como se menciona anteriormente el exilio surge por varias razones tanto obligatorias como 

voluntarias Las personas que se encuentran en el exilio a menudo buscan refugio en otros países para 

escapar de persecuciones, conflictos o violaciones de derechos humanos, entre estas causas en el 

contexto actual de la situación de los inmigrantes venezolanos hay una causa que se repite mucho y es 

la situación política de su país de origen. 

Echarte Fernández, Martínez Hernández, & Zambrano (2018): El análisis de la 

situación económica de Venezuela nos muestra que el socialismo es un modelo 

fracasado que genera pobreza y grandes distorsiones allí donde se aplica. La excesiva 

dependencia del estado, la fijación de precios máximos, las nacionalizaciones de 

empresas, la política inflacionista del banco central y los controles de cambio han 

sumido al país en una profunda crisis humanitaria. Los precios máximos sobre los bienes 

de consumo generan una gran escasez de productos básicos y no contienen la inflación 

de precios cuyo único responsable es un banco central dependiente del gobierno y que 
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lleva a cabo una política monetaria muy expansiva para financiar el elevado gasto 

público de Venezuela. Existe también una gran dependencia del sector petrolero que 

constituye la principal fuente de obtención de dólares junto con el endeudamiento 

externo por lo que los futuros gobiernos tendrían que plantearse establecer un marco 

jurídico confiable que permita a los agentes económicos diversificar la estructura 

productiva del país. (págs. 80--81) 

Las estrategias de subsistencia se ponen en vilo cuando los seres humanos entran en estado de 

migración o cambian de contextos territoriales y es ahí cuando más se ponen en juego el acervo de 

conocimientos propios, familiares y comunitarios para asumir el nuevo territorio con las mejores 

estrategias de subsistencia. Las familias inmigrantes venezolanas han buscado diferentes medios y 

estrategias de subsistencia debido a su situación migratoria en las diferentes ciudades de Colombia, 

específicamente en Medellín ya que estos han vivido un proceso, un recorrido y una historia antes y 

después de instalarse en la ciudad y han tenido que pasar por diferentes lugares en cuales han tenido 

que buscar métodos para poder subsistir en los diferentes espacios ya que cada lugar es diferente en 

cuanto a su clima, su cultura, etc. Y debido a que se encuentran en un contexto diferente, estas familias 

están constantemente pensando en estrategias que puedan utilizar de manera inmediata para pasar de 

la mejor manera posible el día con día, lo primordial para ellos cada que llegan a un nuevo lugar es 

garantizar un espacio donde puedan dormir y resguardarse de los cambios climáticos y las situaciones 

externas que puedan suceder. (Ver Ilustración 2. Mapa Conceptual). 
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Ilustración 2. Mapa Conceptual 
 

Fuente: Elaboración propia de las autoras 

Pallares Mejia & Jaimes Daza (2018): Quienes emigran han construido 

imaginarios sobre las posibilidades laborales y de evolución personal, de acuerdo con 

sus motivaciones y expectativas particulares hacia el país de destino. Ya en el nuevo 

lugar, se empieza a rectificar el proyecto y a replantear sus bases con la referencia de la 

nueva realidad. La adaptación no es una línea recta ascendente, como no lo es ninguno 

de los procesos vitales. Al llegar al nuevo país son comunes las sensaciones de miedo y 

confusión. Esto es comprensible, pues las referencias espacio-temporales conocidas han 

cambiado y es evidente la desubicación. Emocionalmente, la ambivalencia condiciona la 

percepción y se vuelven a experimentar mezclas de sentimientos, de alegría por haber 

conseguido llegar al destino y de tristeza por el costo emocional que ha supuesto 
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alejarse del país de procedencia, la añoranza y los deseos de volver y las nuevas 

experiencias en el país receptor (págs. 29-30). 

Es importante abordar temas como los imaginarios sociales con los cuales llegan los inmigrantes 

a Colombia u otros países a los que deciden desplazarse, estos imaginarios generalmente giran en torno 

a lo económico, pues estas personas migran con la idea de que el país o ciudad de destino se encuentra 

más estable, hay más recursos económicos y se encuentran más fácil oportunidades de mejora y 

desarrollo, sin embargo, estos imaginarios en diversas ocasiones no se logran cumplir, ya que cada país 

o ciudad cuenta con dinámicas diferentes que suplen y crean diversas necesidades, las cuales pueden 

dificultar de cierta manera el paso o la estadía en este territorio para una persona que viene de otro tipo 

de dinámicas y culturas 

Agudelo Echavarría, Quiroz Franco, & Varela Martínez (2019): De acuerdo a los 

inmigrantes venezolanos se puede concluir que el migrar implica tener que adaptarse a 

un nuevo territorio, cultura, integrarse a la sociedad y además tener que seguir viviendo 

la crisis económica que dificulta su proceso de incorporación. Tienen dentro de su ideal 

que no es cuestión del territorio el migrar, sino de los mismos problemas sociales y 

políticos contemporáneos que atraviesa su país. (pág. 65) 

De los 2,47 millones de venezolanos que viven en Colombia, 344.223 están en Antioquia, y 

específicamente 190.854 en Medellín, los cuales han tomado diferentes rutas para poder instalarse 

finalmente en la ciudad y buscar la manera de subsistencia, en cuanto al tiempo, para cada familia y 

cada persona puede ser relativo porque los recorridos, historias y problemas que se presentan pueden 

ser diferentes y esto hace que el tiempo sea incierto y no todas las personas pueden adaptarse a los 

lugares y culturas de la misma manera. 

Así las cosas, comprender como las familias venezolanas inmigrantes a Medellín utilizan 

diferentes estrategias para subsistir permite poner en evidencia la capacidad de respuesta que tiene la 
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sociedad receptora y de esa manera mejorar el proyecto de vida de los inmigrantes venezolanos en 

Medellín. Esta población de manera cotidiana se enfrenta a retos nuevos los cuales los obligan a innovar 

en los medios que estos utilizan para darle respuesta a estos retos, la población inmigrante venezolana 

ha demostrado la capacidad de adaptación, la fuerza y la resistencia necesaria para establecerse en un 

territorio desconocido, enfrentándose a tantas situaciones que en otras circunstancias serian poco 

tolerables. 

Millán Otero, Durán Palacio, & Castaño Cano (2021): La migración forzada hace 

que los migrantes en su afán de supervivencia individual y familiar desafíen los riesgos y 

posibles peligros que están presentes en la movilidad al cruzar un territorio a otro. No 

todo migrante que sale de su país de origen cuenta con la documentación y los recursos 

necesarios para entrar regularmente al país receptor. Muy por el contrario, ante la crisis 

que se puede estar evidenciando en una nació, se presentan dos panoramas. en el 

primero, el país de origen restringe la salida de los nacionales para evitar que sus 

connacionales abandonen el territorio y en segundo lugar los países externos endurecen 

las políticas migratorias para controlar el alto flujo de extranjeros (pág. 1842). 

Pregunta Problematizadora 
 

¿Cuáles son las estrategias de subsistencia de las familias inmigrantes venezolanas en un marco 

económico, político y social en su llegada a Medellín en el año 2021? 

Objetivos 
 

Objetivo General 
 

Identificar las estrategias de subsistencia implementadas por los inmigrantes venezolanos en su 

recorrido para llegar a Medellín describiendo sus procesos migratorios. 
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Objetivos Específicos 
 

• Describir las historias de vida de los inmigrantes venezolanos en su trayecto hacia Medellín 

explicando las situaciones que se encuentran en el proceso migratorio. 

• Identificar económicamente las estrategias de subsistencia en las familias inmigrantes 

venezolanas comprendiendo los medios monetarios implementados. 

• 

 
Justificación 

 
 
 

Colombia ha sido uno de los países que ha recibido la mayor parte de la población inmigrantes 

venezolana, ciudades como Medellín, Barranquilla, Cali, Popayán y Pasto albergan acerca del 70% de los 

2.5 millones de inmigrantes en el país; pese a ello el estado ha aportado con algunas estrategias al 

mejoramiento de la calidad de vida de dichas poblaciones, algunas con mucho éxito otras en cambio ha 

generado mayores estigmatizaciones a la población, lo cual obliga al recién llegado a crear sus 

estrategias de subsistencia basadas en una posición de miedo y desespero. 

Esta investigación aporta a que se reconozcan esas estrategias que han concertado las 

poblaciones inmigrantes en Medellín y poniéndolas en un contexto económico para poder así esclarecer 

algunas alternativas de mejora o en su defecto, para abolir la estigmatización a los que están sometidos 

por su situación de migración. Se pretende por medio de diferentes métodos conocer de cerca 

diferentes realidades relacionadas con la migración venezolana del mismo modo relación con las 

dinámicas sociales de cada país. 

La realización de este proyecto es importante porque permite que la comunidad académica se 

acerque a una situación latente que se ve actualmente en el país y en Medellín, además busca que cada 

vez más se actualice el conocimiento ya existente sobre esta situación porque es bien sabido que cada 
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día estas personas se enfrentan a sucesos diferentes y estos a su vez hace que se creen nuevas 

problemáticas que de manera directa o indirecta nos afectan a todos. 

Agudelo Echavarría, Quiroz Franco, & Varela Martínez (2019): Se considera 

viable que los profesionales de Trabajo Social se interesen por realizar investigaciones 

de este tipo, donde no solo se trabaje las expresiones xenófobas sino también la 

exclusión social, la discriminación y la construcción de imaginarios sociales que surgen 

en los procesos migratorios a nivel nacional. Las relaciones sociales y cómo se 

construyen en este caso como migrante y receptor también se considera un tema de 

importancia en la actualidad, considerando que Colombia a futuro podría continuar 

siendo receptor de otros procesos migratorios. (pág. 66) 

El estudio de las estrategias de subsistencia de las familias inmigrantes venezolanas en Medellín 

puede contribuir a mejorar su calidad de vida y a combatir la estigmatización a la que están sometidas. 

Al comprender y analizar estas estrategias, se pueden identificar las fortalezas y recursos de estas 

familias, así como las dificultades con las que se enfrentan. La propagación de información y 

entendimiento de la misma frente a las estrategias de subsistencia utilizadas por los inmigrantes 

contribuye a la visibilización de los esfuerzos, retos y soluciones que esta población emplea para 

mantenerse en un territorio desconocido intentando afectar lo menos posible a las demás personas, del 

mismo modo cuando se logra comprender el sentido de estas situaciones se minimiza los prejuicios y 

estigmas que les dificultan los procesos migratorios. 

Además, al conocer de cerca las realidades de estas familias inmigrantes y las dinámicas sociales, 

políticas y económicas en las que se encuentran inmersas, se pueden identificar las necesidades y 

desafíos específicos que enfrentan en su diario vivir, y así se pueden diseñar intervenciones y políticas 

más efectivas para apoyar su integración y desarrollo en la sociedad para brindarles más apoyo. 
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Asimismo, al dar visibilidad a estas realidades y promover el entendimiento de las estrategias de 

subsistencia de estas familias, se puede fomentar una mayor empatía y solidaridad hacia la población 

inmigrante, lo cual contribuye a construir una sociedad más inclusiva y libre de estigmatización, debido a 

las situaciones de xenofobia a las que se pueden enfrentar estas personas diariamente. 

Restrepo Pineda, Castro Roledo, Bedoya Diaz, & López Álvarez (2019): Los 

procesos migratorios de las familias venezolanas que llegan al Área Metropolitana del 

Valle de Aburrá están motivados por la precarización en la calidad de vida de estas en su 

país de origen, la cual se origina en los bajos ingresos familiares y la hiperinflación que 

afecta al país, viéndose reflejada en el ámbito familiar en la dificultad para acceder a 

una alimentación adecuada, a tratamientos médicos y a otro tipo de productos y 

servicios de primera necesidad. Además, la precariedad en la calidad de vida también 

está relacionada con la inseguridad que perciben los venezolanos en su país, en tanto 

que lo precario está constituido por la inseguridad, la vulnerabilidad, la incertidumbre y 

la amenaza (Lorey, 2016), factores que condicionan la vida diaria de los ciudadanos 

venezolanos, y que finalmente, van a motivar su decisión de migrar, permitiendo 

asegurar la integridad física y emocional de sus grupos familiares en otros espacios 

geográficos. (pág. 19) 

Hablar de manera clara acerca de temas actuales aporta de manera positiva al desarrollo de 

conocimiento ya que todas las personas tenemos diferentes intereses y perspectivas las cuales hacen 

que le demos diversos enfoques a un mismo tema y así ampliarlo para que cada vez lo que se conoce de 

esto sea más sólido y se actualice todo el tiempo porque es bien sabido que la migración venezolana es 

una realidad que está en constante cambio y necesita estar actualizándose todo el tiempo. 

Esta monografía promueve esa clase de dudas, su información hace que se generen preguntas 

sobre enfoques que no se abordaron de manera general o algunos de los que se quiere saber más 
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debido a que es una realidad que vivimos todos día a día y que nos afecta de manera directa e indirecta 

promoviendo así el cuestionamiento de todo lo que actualmente sucede y así logrando que cada 

persona aporte un poco a este conocimiento en desarrollo. 

Se considera pertinente escoger la Línea de Educación, Transformación Social e Innovación ya 

que la población con la que se está investigando son personas que han inmigrado de su país de origen a 

un territorio desconocido y han utilizado y potencializado sus habilidades para adaptarse e insertarse en 

el nuevo territorio. En este contexto, la educación desempeña un papel fundamental para facilitar la 

adaptación e inserción de los inmigrantes venezolanos en su nuevo entorno. La educación puede 

proporcionarles las herramientas necesarias para desarrollar nuevas habilidades, adquirir competencias 

laborales y acceder a oportunidades de empleo. Además, la educación puede contribuir a fortalecer su 

identidad cultural y promover la cohesión social entre los diferentes grupos. 

UNIMINUTO: Compendio de Investigación (2015): La educación puede propiciar 

la permanencia del estatu quo como la transformación social, puede ser conservadora o 

innovadora. No cabe duda que, si se quiere un mejor ser humano y una mejor sociedad, 

tenemos que tener una mejor educación. La educación debe considerarse como un bien 

público social al que todo ser humano debe tener derecho. Las innovaciones educativas 

tendientes al logro de las transformaciones sociales y productivas se constituyen en uno 

de los propósitos de la línea de investigación. El otro sin duda está relacionado con el 

desarrollo de la persona humana, sus potencialidades, su espiritualidad, sus 

competencias y habilidades, su autonomía. (pág. 37) 

Por consiguiente a lo anteriormente mencionado se elige la Sublínea de Movilidades Humanas e 

Interculturalidad debido a que esta hace mucha referencia al desplazamiento y a la migración además 

está nos cuenta las cifras tan altas que posee Colombia ya que este está catalogado como el segundo 

país con más desplazamiento después de Siria, este país cuenta con desplazamientos forzados y cuenta 
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a su vez con personas inmigrantes que llegan en busca de un futuro mejor con nuevas oportunidades, 

Colombia es un país que cuenta con diversas problemáticas que afectan a toda la población y que en 

muchas ocasiones no son tomadas en cuenta y no se les da la importancia necesaria ya que estas no 

deben quedar en estudios solamente si no que deben ser el motivo necesario para que se creen nuevos 

proyectos que intenten mitigar estas problemáticas. 

Adicionalmente al proceso de desplazamiento forzado, se encuentran los procesos de migración 

de venezolanos a Colombia los cuales son muy recientes, si bien la relación migratoria entre ambos 

países se remonta a la década de los setenta cuando se inician los primeros flujos migratorios de 

Colombia hacia Venezuela motivados por los altos precios del petróleo. Posteriormente, en las décadas 

siguientes se da un aumento de los ciudadanos colombianos residentes en el vecino país de tal manera 

que "las personas nacidas en Colombia pasaron de conformar la tercera parte de la población de origen 

extranjero en Venezuela (30,20% en 1971) a constituir más de la mitad de ésta (51,79% en 1990)" (C, 

2015) 

Por tal motivo consideramos importante direccionar nuestro proyecto a la migración que vive 

Colombia actualmente y como estas personas logran subsistir y cuáles son las alternativas que utilizan 

para mejorar su condición de vida, con esta línea y sublínea escogidas queremos aportarle dirección y 

bases a nuestro proyecto con el fin de que este sea lo más acertado posible y pueda darle respuesta al 

cuestionamiento inicial que esté tema genera. 

 
 

Marco Conceptual 
 
 
 

El marco conceptual es una parte fundamental de cualquier investigación, ya que proporciona el 

contexto teórico necesario para comprender el tema de estudio y establecer las bases conceptuales 

sobre las cuales se desarrollará la monografía. En este marco conceptual, se presentará y definirá varios 
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conceptos clave según la perspectiva de algunos autores del campo. El objetivo de este marco 

conceptual es ofrecer una visión general y presentar una variedad de definiciones para enriquecer la 

comprensión del lector sobre los conceptos clave relacionados con el tema de estudio. (Ver Anexo A. 

Matriz Categorial y Análisis) 

Poblaciones migrantes. Las poblaciones migrantes son grupos de personas que se desplazan de 

un lugar a otro con el propósito de establecerse en un nuevo país o región. Estos desplazamientos 

pueden ser motivados por diversas razones, como la búsqueda de mejores oportunidades económicas, 

la huida de conflictos armados, la persecución política, desastres naturales o cambios ambientales, entre 

otros factores. 

Restrepo Pineda, Castro Roledo, Bedoya Diaz, & López Álvarez (2019) exponen: 
 

La Organización Internacional de las Migraciones (OIM, 2006) define la migración 
 

internacional como “el movimiento de personas que dejan su país de origen o en el que 

tienen residencia habitual, para establecerse temporal o permanentemente en otro país 

distinto al suyo. Para ello, estas personas han debido atravesar una frontera” (OIM, 

2006, p. 40), en ese sentido el movimiento de ciudadanos venezolanos y el de sus 

familias a Colombia se enmarca dentro de este tipo de migraciones, donde los 

individuos y sus hogares empiezan a establecer una nueva serie de ajustes en sus 

dinámicas personales y familiares que les permiten hacer frente a una nueva realidad 

trasnacional. (pág. 03) 

Estas pueden tener diferentes estatus legales en el país de destino. Algunos migrantes pueden 

tener autorización legal para residir y trabajar en el país, mientras que otros pueden encontrarse en 

situación irregular o indocumentada. El estatus legal de los migrantes puede influir en su acceso a 

servicios básicos, derechos laborales y protección social. Según Restrepo Pineda & García Arias, 

Aproximación al proceso migratorio venezolano en el siglo XXI, (2019) “La migración internacional es 
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una situación de gran complejidad jurídica, económica, política, social, demográfica y cultural que colma 

la superficie geográfica de las fronteras, por lo que afecta sin duda la estructura, funciones y dinámicas 

cotidianas de la familia” (pág. 09). 

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (2022): Colombia 

es el país que ha acogido a la mayor cantidad de personas refugiadas y migrantes 

provenientes de Venezuela: 2,4 millones. Además, alrededor 845 mil colombianos han 

retornado de Venezuela a Colombia. Por otra parte, en Colombia hay más de 8,3 

millones de personas desplazadas internas, de las cuales aproximadamente 861 mil han 

sido desplazadas desde el Acuerdo de Paz en 2016. 

Estas poblaciones pueden enfrentar desafíos significativos al establecerse en un nuevo lugar. 

Pueden enfrentar barreras idiomáticas y culturales, discriminación, dificultades para encontrar empleo 

adecuado, acceso limitado a servicios de salud y educación, entre otros obstáculos. Sin embargo, 

también pueden contribuir de manera significativa al desarrollo económico y cultural de los países de 

acogida. 

Según Organización Internacional para las Migraciones (2022): Europa y Asia 

acogían en 2022 a alrededor de 87 millones y 86 millones de migrantes internacionales, 

respectivamente, sumando el 61% de la población mundial total de migrantes 

internacionales. 

Les seguían América del Norte, con casi 59 millones de migrantes 

internacionales, equivalentes al 21% de la población mundial de migrantes, África, con 

el 9%, América Latina y el Caribe, con el 5%, y Oceanía, con el 3%. 

Las poblaciones migrantes presentan diversas experiencias durante su proceso de adaptación a un 

nuevo entorno. Como los obstáculos idiomáticos, dificultades para acceder a servicios básicos como 

atención médica o educación, así como enfrentar discriminación o estigmatización. Para Organización 
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Internacional para las Migraciones, (2006) es el “Proceso por el cual personas no nacionales ingresan a 

un país con el fin de establecerse en él”. 

Plataforma de Coordinación Interagencial para Refugiados y Migrantes (2022): 

El incremento en el número de personas refugiadas y migrantes de Venezuela en 

Colombia (+635.198) se basa en cifras oficiales actualizadas por Migración Colombia el 

19 de julio 2022, las cuales aumentan el total de personas refugiadas y migrantes de 

Venezuela en Colombia a 2.477.588. Los cambios observados desde la última 

actualización de población (reportada al 31 de agosto de 2021) reflejan un aumento 

gradual en las cifras de población. 

Entre septiembre de 2021 y febrero de 2022. La actualización de las cifras se 

basa en tres categorías que son: Regulares (333.8062), personas que se benefician del 

Estatuto Temporal de Protección para Migrantes Venezolanos (ETPV) (1’848.744) e 

Irregulares (295.0383). Además, el registro a nivel nacional y la encuesta de 

caracterización socioeconómica de venezolanos en Colombia como parte del proceso 

del ETPV, ha identificado un número significativo de venezolanos que residían en 

Colombia. (págs. 01-02) 

Durante los últimos años se reflejó una migración masiva de personas de nacionalidad 

venezolana desplazándose a los diferentes países del mundo donde han intentado iniciar una vida desde 

cero y contra todo pronóstico muchos de estos han conseguido adaptarse de buena manera, sin 

embargo, es importante mencionar que la migración masiva de esta población se ha dado mayormente 

por el descontento político y la situación económica y social por la que pasa su país de origen. 

Migración Venezolana (2017): La crisis se acentuaba por la devaluación 

constante de la moneda, la hiperinflación y la escasez de alimentos, tanto que el 3 de 

marzo de 2016 comenzaron a verse los flujos masivos de ciudadanos venezolanos hacia 
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Colombia. Por la frontera de Táchira se registró, en 72 horas, el paso de más de 10.000 

personas. 

Inmigrantes o la inmigración. Es el proceso mediante el cual las personas se trasladan de un 

país o región a otro con el propósito de establecerse de manera permanente o temporal en el lugar de 

destino. Es un fenómeno social que ha existido a lo largo de la historia y ha desempeñado un papel 

importante en la configuración de las sociedades y culturas en todo el mundo. Según Rincón, (2019) “Se 

refiere a una persona que deja su país natal y se va para otro, para radicarse en él”. 

Las razones detrás de la inmigración pueden ser diversas. Algunas personas emigran en busca de 

mejores oportunidades económicas, como empleo, educación o condiciones de vida mejoradas. Otros 

pueden huir de la violencia, la persecución política o la falta de seguridad en sus países de origen. 

También puede haber factores medioambientales que impulsen la inmigración, como desastres 

naturales o el cambio climático. Quiroa, (2022) “Se considera inmigrantes únicamente a las personas 

que realizan una migración internacional, puesto que esto supone que la persona debe movilizarse a un 

país del cual no es nacional”. 

La inmigración puede tener impactos significativos tanto en los países de origen como en los de 

destino. Los inmigrantes a menudo contribuyen al crecimiento económico de los países de acogida a 

través de su participación en la fuerza laboral, el emprendimiento y la creación de empleo. Además, la 

diversidad cultural que aportan los inmigrantes puede enriquecer la sociedad receptora, promoviendo la 

mezcla de ideas, tradiciones y perspectivas. Sin embargo, la inmigración también puede plantear 

desafíos. Los países receptores deben hacer frente a cuestiones relacionadas con la integración de los 

inmigrantes, como el acceso a la vivienda, el empleo, la educación y los servicios de salud. También 

pueden surgir tensiones culturales y sociales, así como debates sobre la identidad nacional y la 

seguridad. 
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Figueroa Habacuc, Franco Briñez, & Cruz Casilimas (2021): Asimismo, cuando se 

habla de la inmigración se hace referencia a las personas que ya hicieron una salida de 

su lugar de origen para entrar a un lugar en el que no son nacionales y entran a este con 

la intención de residir en el de manera permanente, esta implica únicamente un 

movimiento que sea de carácter permanente y solo aplica en personas que se quedan a 

vivir en dicho país. (pág. 57) 

La diferencia entre migrantes e inmigrantes radica en el punto de referencia utilizado. Un 

migrante es una persona que se desplaza de un lugar a otro, ya sea dentro de su propio país o a través 

de las fronteras internacionales. Por otro lado, un inmigrante se refiere específicamente a una persona 

que entra y establece su residencia en un país extranjero, dejando su país de origen. El migrante es 

cualquier persona o ser vivo que se desplace de un lugar a otro ya sea nacional o internacionalmente 

para establecerse en otro lugar, mientras que el inmigrante es ser humano que desplaza desde su país 

de origen a un territorio internacional en donde va a establecer su nuevo hogar. 

Familias venezolanas. Se refieren a los grupos de personas que tienen vínculos familiares y son 

originarias de Venezuela. Al igual que en cualquier otro país, las familias venezolanas son diversas y 

pueden tener distintas estructuras y dinámicas familiares. En los últimos años, debido a la crisis 

económica, política y social que ha afectado al país, muchas familias venezolanas se han visto obligadas 

a emigrar en busca de mejores condiciones de vida y oportunidades en otros países. 

Campo Redondo, Andrade , & Andrade (2007): La falta de fortaleza de la familia 

monogámica, propicia que el hombre transite en torno a varias mujeres (poliginia) y por 

extensión, en torno a varias familias, sin terminar de establecerse en ninguna. Así, el 

padre se desentiende de sus hijos, y la mujer asume la responsabilidad casi total en la 

crianza de los niños. El padre queda así virtualmente ausente del núcleo familiar, y la 

madre se convierte en el eje de la vida familiar. De esto se desprende que la familia 
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venezolana sea matricentrada, a saber, el modelo de organización familiar donde, con la 

virtual ausencia del padre, la madre acapara el mundo emocional del individuo. (pág. 

89) 
 

Las familias venezolanas principalmente son encabezadas por las madres de familia, ya que por 

lo general los padres abandonan el hogar o son ausentes entonces la madre tiene que tomar el control y 

ser vistas como el centro de todo, específicamente por sus hijos debido a que son la única figura que 

estos tienen y ser la cabeza del hogar y es muy común ver a madres con hijos sin una pareja estable. 

Otálora Montenegro & Mora Salas (2004): Una definición de la familia 

venezolana de clase media podemos hacerla a partir de la consideración de las 

dimensiones cultura y económica. En la dimensión cultural es preciso destacar la 

evolución experimentada por la familia y el alejamiento de los patrones tradicionales 

relativos a su estructura y dinámica. Las familias de clase media tienen por lo menos a 

uno de sus miembros con estudios de nivel universitario. En el caso de familias con 

madres profesionales y laboralmente activas, se produce una modificación en la 

organización familiar con repercusiones en una nueva manera de asumir la pareja y la 

crianza de los hijos (Alex Capriles, 2000; Mikel De Viana, 2000; Ileana Recagno-Puente, 

2002). (págs. 58-59) 

La inmigración de familias venezolanas ha tenido un impacto significativo en la región de 

América Latina y el Caribe, así como en otros lugares del mundo. Muchas de estas familias han buscado 

refugio en países vecinos, como Colombia, Brasil, Ecuador, Perú y Chile, entre otros. Las familias 

venezolanas que emigran a menudo enfrentan desafíos y dificultades en su proceso de adaptación en el 

país de acogida. 

Es importante destacar que las familias venezolanas también han demostrado resiliencia y han 

contribuido positivamente en las comunidades donde se han establecido. Han emprendido negocios, 
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integrado en el mercado laboral, y han aportado su cultura y talento a la sociedad receptora. Además, 

muchos países y organizaciones internacionales han implementado programas y medidas para apoyar a 

las familias venezolanas en su proceso de integración y protección. 

Estrategias de subsistencia. Se refieren a las acciones y enfoques que las personas adoptan para 

satisfacer sus necesidades básicas y mantener su sustento diario en situaciones adversas o desafiantes 

para un grupo en específico. Estas estrategias pueden variar según el contexto socioeconómico, cultural 

y ambiental en el que se encuentren las personas porque de esta manera las personas adaptan estas 

estrategias según sus requerimientos. 

Saneda & Field (2022) definen las estrategias de subsistencia como: Todas las 

culturas necesitan formas de producir bienes y distribuirlos para su consumo. Esta es la 

esencia de un sistema económico. Las formas que estos toman varían en todo el mundo 

y hacen implican la interacción con la familia o no familiar. Muchos involucran trabajo 

desde el hogar o puede ser con una corporación. Algunos sistemas económicos apoyan 

la independencia de las familias, mientras que otros dan como resultado una mayor 

interdependencia, aunque a menudo no reconocida. (pág. 201) 

La migración puede ser una estrategia de subsistencia en situaciones donde las oportunidades 

económicas o las condiciones de vida son limitadas en el lugar de origen. Las personas pueden 

desplazarse a otras regiones o países en busca de empleo y una mejor calidad de vida. Generalmente la 

población inmigrante se ve obligada a crear todo tipo de estrategias que le puedan brindar el 

cubrimiento de las necesidades básica, ya que estas personas llegan a un lugar desconocido con ilusión 

de poder alcanzar una estabilidad allí, para eso acceden a trabajos donde las jornadas laborales son muy 

largas y el salario es muy bajo y a su vez desarrollan otras estrategias de subsistencia como los empleos 

informales o intentar poco a poco formar un emprendimiento. 
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Riaño (2022): Datos del Observatorio del Proyecto Migración Venezuela (PMV), 

basados en el Dane, muestran como la mayoría (24,5%) está trabajando en el 

comercio, y otro tanto (16,9%) en alojamiento y servicios de comida o en actividades 

artísticas (11,9%), entre otros. 

Es importante mencionar que las familias venezolanas tienen un alto índice de incremento en 

los miembros de su familia ya que en promedio cada mujer inmigrante venezolana tiene entre 1 y 4 

hijos lo que ocasiona que la población incremente en un momento donde aún falta brindarle más 

garantías a esta población, muchas familias se han visto obligadas a reducir su consumo de alimentos y 

han adquirido deudas para poder subsistir. 

OIM Colombia (2021): El 85% de los hogares venezolanos en Colombia aseguran 

tener dificultades para acceder a alimentación, de acuerdo con la más reciente encuesta 

del Grupo Interagencial sobre Flujos Migratorios Mixtos (GIFMM)*, realizada por 36 

organizaciones a 3.100 hogares provenientes de Venezuela y asentados en 24 

departamentos del país. Los principales resultados del informe, que acaba de ser 

publicado, además indican que el 68% de las familias encuestadas encuentran 

obstáculos para el acceso a vivienda; el 44% a fuentes de ingreso y a empleo; y el 29% a 

asistencia médica. 

Esta situación se traduce en desafíos que enfrentan todos los días. El 65% de 

estos hogares consumen dos comidas al día o menos, y una de cada tres de estas 

familias ha tenido que pedir dinero en la calle para comprar alimentos. Así mismo, casi 

la mitad de los hogares encuestados (49%) en noviembre no tienen asegurado un lugar 

para vivir el próximo mes; en tanto, el 86% de la población encuestada que trabaja 

recibe menos de un salario mínimo, y el 56% no está afiliada al sistema de salud. 
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Estrategias de subsistencia económica, política y cultural son enfoques adoptados por las 

personas y comunidades para asegurar su supervivencia y bienestar en diferentes ámbitos de la vida. 

Estas estrategias pueden variar según el contexto y las circunstancias específicas en las que se 

encuentren y pueden ser fundamentales para enfrentar desigualdades, injusticias y crisis que se 

presenten. 

Guía Práctica sobre la CITES y los Medios de Subsistencia (2015): Los medios de 

subsistencia son los medios que permiten a las personas ganarse el sustento. Abarcan 

las capacidades, los bienes, los ingresos y las actividades de las personas necesarios para 

asegurar que se cubren sus necesidades vitales. Un medio de subsistencia es sostenible 

cuando permite a las personas hacer frente a, y recuperarse de, contratiempos y estrés 

(como desastres naturales y agitaciones económicas o sociales) y mejorar su bienestar y 

el de las futuras generaciones sin debilitar el medio ambiente o la base de recursos 

naturales. (pág. 08) 

Es importante tener en cuenta que estas estrategias no son mutuamente excluyentes, y las 

personas y comunidades pueden emplear una combinación de ellas para enfrentar diferentes desafíos. 

Además, las estrategias de subsistencia económica, política y cultural pueden interrelacionarse y tener 

influencias mutuas. Por ejemplo, las condiciones económicas pueden afectar la participación política, y 

los cambios políticos pueden impactar en la vida económica y cultural de las personas y comunidades. 

Lozano (2015) también lo define como: El cómo la gente tiene acceso y usa los 

recursos, dentro de los contextos sociales, económicos, políticos y ambientales, 

previamente mencionados, conforma la estrategia de subsistencia. El rango y la 

diversidad de las estrategias de subsistencia son enormes. Una persona puede incurrir 

en una o varias estrategias para cubrir sus necesidades. Una o varias personas pueden 

comprometerse en actividades que contribuyan a estrategias colectivas de subsistencia. 
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Dentro de los hogares, las personas frecuentemente toman responsabilidades 

diferentes para permitir el sustento y el crecimiento de la familia. En algunas culturas, 

este agrupamiento se expande a una pequeña comunidad en la cual los individuos 

trabajan en conjunto para satisfacer las necesidades del grupo completo. (pág. 02) 

Economía inmigrante. Las actividades económicas y los aspectos financieros relacionados con la 

migración. Se centra en cómo los inmigrantes generan ingresos, contribuyen a las economías de los 

países de origen y destino, y administran sus recursos financieros en el proceso migratorio. Dentro de la 

economía inmigrante se encuentran variables como los emprendimientos, el empleo, las remesas o 

transferencias de dinero enviadas por los inmigrantes a sus familias y comunidades en sus países de 

origen, entre otras. 

Membreño (2014): Las emigraciones existen desde tiempos remotos como se 

menciona anteriormente, y esta surge principalmente para optar por una mejor calidad 

de vida, es decir, para vivir en mejores condiciones de las que se vive en el país de 

origen, esta es una de las razones por las que, actualmente las personas de bajo nivel 

académico y escasos recursos, deciden tomar el riesgo de emigrar hacia otro país, en 

donde generalmente estas personas no emigran con el objetivo de obtener una mejor 

preparación académica, sino para trabajar, en la mayoría de los casos, bajo un salario 

mínimo. Pocas veces en países pobres se emigra por asuntos laborales de orden 

profesional. 

Dicho de otro modo, se emigra para alcanzar mejores niveles de vida, mejores 

condiciones laborales, mejor salario, aun así, los que emigran para alcanzar el bienestar 

económico permaneciendo en otro país a largo plazo, generalmente no se consigue tan 

rápido, menos aún, cuando el nivel académico de la persona es bajo. Es así, que la 

persona de baja educación, que vive inmigrante en un país desarrollado, no le quedara 
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más remedio que buscar un subempleo en el cual no alcanzaría el máximo bienestar 

económico como lo esperaba. (pág. 152) 

La economía inmigrante es un fenómeno complejo y multifacético, que puede tener impactos 

tanto positivos como desafiantes en los países de origen y destino. Por un lado, las remesas y las 

contribuciones económicas de los inmigrantes pueden aliviar la pobreza, impulsar el consumo y 

promover el desarrollo económico. Por otro lado, también pueden surgir desafíos, como la dependencia 

excesiva de las remesas y la explotación laboral de los inmigrantes. 

Restrepo Pineda & García Arias (2019): Las dificultades económicas que han 

originado el transcurso migratorio, que mucho tienen que ver con la frágil justicia social, 

el desempleo, la desigualdad de oportunidades, la libertad de expresión o no, la vigencia 

de una verdadera democracia y la primacía del bien común, son al parecer muestra de 

que los diferentes escenarios de hambre, miseria y la evidente falta de oportunidades 

en varios países obliga a una importante cantidad de sus oriundos a convertirse en 

emigrantes, en muchos casos irregulares (Di Brienza, 1997), que arriesgan sus vidas, con 

tal de salir de las precarias condiciones que ofrece el país de origen (pág. 07). 

Historias de vida. Es un relato que narra la experiencia y trayectoria de una persona a lo largo 

de su vida. Por lo general, abarca desde su infancia hasta el presente, y puede incluir detalles sobre sus 

logros, desafíos, eventos significativos, relaciones, crecimiento personal, cambios, valores y lecciones 

aprendidas. Estas pueden ser contadas por la propia persona como una forma de autorreflexión o 

autoexpresión, o pueden ser narradas por otras personas que conocen bien al protagonista de la 

historia. Estas narrativas pueden tener diferentes propósitos, como preservar la memoria familiar, 

inspirar a otros, transmitir enseñanzas o simplemente compartir una experiencia única. 

Pardo (2013): La historia de vida, hace parte de un paquete de técnicas y 

métodos de investigación que provienen de diferentes disciplinas, cuyo objetivo radica 
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en ampliar el rango social de producción de conocimientos, propiciando actitudes y 

prácticas que tiendan a la democratización de dichos procesos centrando y destacando 

su análisis en la visión y versión desde lo más profundo de la experiencia de los sujetos 

sociales, considerando los ámbitos históricos, sociales, locales y orales, aquí es necesario 

aclarar que este método está en constante construcción dado su multidisciplinariedad. 

(pág. 49) 

La historia de vida busca capturar la esencia de la vida de una persona, su contexto socio 

histórico, sus experiencias únicas y cómo han moldeado su identidad y perspectivas. Puede explorar 

tanto aspectos personales como profesionales, y puede enfocarse en diversos temas, como la familia, el 

amor, el trabajo, los viajes, los logros personales, los obstáculos superados, entre otros. 

 
 

Metodología 
 
 
 

La investigación que se llevó a cabo es cualitativa debido a que esta presenta una temática que 

se presta para realizar diversas técnicas que pueden estar sujetas a la interpretación, poseen un 

enfoque subjetivo orientado a procesos las cuales le aportan solidez y claridad al tema inicial, se escogió 

este enfoque ya que se planea elaborar por medio de una entrevista y una encuesta para identificar 

económicamente las estrategias de subsistencia de las familias inmigrantes venezolanas que se 

encuentran ahora mismo en Medellín y conceptualizarlos con aspectos referentes a los patrones 

migratorios de la población venezolana. 

Es un enfoque metodológico utilizado en las ciencias sociales y humanidades para comprender y 

analizar fenómenos sociales desde una perspectiva subjetiva. Se centra en la comprensión profunda de 

la experiencia humana, las motivaciones, las creencias y los significados que las personas atribuyen a sus 

vidas y busca a través de la interpretación, un análisis de los datos recopilados. 
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Balcázar Nava, González Arratia López Fuentes, Gurrola Peña, & Moysén Chimal 

(2013): Los métodos de investigación cualitativa son actualmente herramientas 

fundamentales y complementarias en todas las disciplinas de las ciencias sociales para 

enriquecer el trabajo multi, inter y transdisciplinar, como es el caso de los estudios para 

el desarrollo, donde confluyen diversas áreas del conocimiento. 

La investigación cualitativa privilegia la subjetividad de las y la intersubjetividad 

dentro de los contextos, la cotidianidad y la dinámica de interacción entre estos 

elementos como objeto de estudio. De esta forma, metodológicamente se basa en 

establecer un diálogo entre las creencias, las mentalidades y los sentimientos de las 

personas y los grupos sociales, los cuales son la base del análisis desarrollado para 

generar nuevo conocimiento sobre las personas y la sociedad. (pág. 07) 

Este método facilita la obtención de información ya que busca presentar aspectos relacionados 

con las dinámicas evidenciadas en la cotidianidad, se abre el campo del conocimiento desde las 

vivencias, las opiniones y se basa en métodos que capturan las experiencias a partir de las perspectivas 

de las personas involucradas y significados a través de métodos como entrevistas, observación 

participante y análisis de contenido. 

(Heath 1997) como se citó en Balcázar Nava, González Arratia López Fuentes, 

Gurrola Peña, & Moysén Chimal (2013 p.21): El propósito de la investigación cualitativa 

o también denominada como "naturalística" varía de acuerdo con el paradigma de 

investigación predominante. Generalmente, cuando se habla de investigación 

cualitativa, se trata de describir e interpretar algunos fenómenos humanos, a menudo 

en palabras propias de los individuos seleccionados (los informantes), en vez de 

considerar la perspectiva del investigador. 
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En este tipo de investigación, se utilizan técnicas como entrevistas en profundidad, observación 

participante, análisis de documentos y análisis de contenido para recopilar datos detallados. Estos datos 

se analizan de manera inductiva, buscando patrones, temas y relaciones emergentes. El objetivo es 

obtener una comprensión holística y contextualizada de los fenómenos estudiados. 

Castaño & Quecedo (2002): Los estudios cualitativos intentan describir 

sistemáticamente las características de las variables y fenómenos (con el fin de generar 

y perfeccionar categorías conceptuales, descubrir y validar asociaciones entre 

fenómenos o comparar los constructos y postulados generados a partir de fenómenos 

observados en distintos contextos), así como el descubrimiento de relaciones causales, 

pero evita asumir constructos o relaciones a priori. Intentan descubrir teorías que 

expliquen los datos Las hipótesis creadas inductivamente, o las proposiciones causales 

ajustadas a los datos y los constructos generados, pueden posteriormente desarrollarse 

y confirmarse. La recogida de datos puede preceder a la formulación final de la hipótesis 

o los datos pueden obtenerse con fines descriptivos y de análisis en estudios de tipo 

exploratorio. (pág. 09) 

El paradigma comprensivo -interpretativo es el que está relacionado con la investigación 

presente ya que esta se elabora a partir de la interacción con las personas, las cuales proporcionan 

diversa información para así permitirle al autor generar una opinión propia que sale de la interpretación 

de la situación. Este paradigma brinda la posibilidad de que los participantes expresen como 

comprenden la situación y el entorno que los rodea. el autor se apoya en este paradigma para poder 

explicar las prácticas y perspectivas que los participantes tienen frente a situaciones específicas además 

de comprender los fenómenos sociales que tienen un alto grado de complejidad y que impactan e 

influyen de gran manera la sociedad. 
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Para Pérez Serrano (1994) en Lorenzo (2006): La teoría constituye una reflexión 

en y desde la praxis, conformando la realidad de hechos observables y externos, por 

significados e interpretaciones elaboradas del propio sujeto, a través de una interacción 

con los demás dentro de la globalidad de un contexto determinado. Se hace énfasis en 

la comprensión de los procesos desde las propias creencias, valores y reflexiones. El 

objetivo de la investigación es la construcción de teorías prácticas, configuradas desde la 

práctica. Utiliza la metodología etnográfica y suele trabajar con datos cualitativos. (pág. 

08) 

Este paradigma es utilizado debido a que se centra en la comprensión de los significados y las 

interpretaciones que las personas atribuyen a sus experiencias y acciones. Este paradigma se basa en la 

premisa de que la realidad social es construida por los individuos a través de sus interacciones y 

significados compartidos. En el paradigma comprensivo interpretativo, el investigador se sumerge en el 

contexto social y busca comprender los fenómenos desde la perspectiva de los participantes. Se utiliza 

un enfoque inductivo, donde los datos recopilados se analizan de manera holística y se busca identificar 

patrones emergentes, temas y significados subyacentes. 

Ricoy, (2005a) en Lorenzo (2006): El carácter cualitativo que caracteriza al 

paradigma interpretativo busca profundizar en la investigación, planteando diseños 

abiertos y emergentes desde la globalidad y contextualización. Las técnicas de recogida 

de datos más usuales son la observación participativa, historias de vida, entrevistas, los 

diarios, cuadernos de campo, los perfiles, el estudio de caso, etc. Tanto las conclusiones 

como la discusión que generan las investigaciones que comparten la doctrina del 

paradigma interpretativo están ligadas fundamentalmente a un escenario educativo 

concreto contribuyendo también a comprender, conocer y actuar frente a otras 

situaciones. (pág. 08) 
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Durante la elaboración de la presente monografía se utilizaron algunas técnicas que aportaron 

fundamentos y conocimientos de base en relación al tema elegido, el rastreo documental fue el pilar en 

la elaboración del presente trabajo ya qué este proporciona la percepción de otros autores, los retos 

que tuvieron, las preguntas y respuestas que surgieron y las conclusiones a las cuales estos llegaron, 

dando un aporte significativo en la fundamentación de esta, así mismo durante dicho rastreo se 

consigue darle amplitud a la mirada además de direccionar a las autoras hacia cual es la intención del ya 

mencionado trabajo, por consiguiente a esto luego de realizar el rastreo documental pertinente en un 

primer momento, se establece qué se trabajará con familias inmigrantes venezolanas las cuales fueron 

buscadas por las responsables de la monografía y estas de manera voluntaria decidieron colaborar con 

unas entrevistas y encuestas las cuales se utilizaron como el paso siguiente luego de realizar el 

respectivo rastreo documental, dichas personas que de manera voluntaria y que por medio de un 

consentimiento informado otorgaron la debida autorización, decidiendo participar de estas encuestas y 

entrevistas, estas personas tuvieron un rango de edad de 20 años en adelante las cuales actualmente se 

encuentran establecidas en Medellín y cuentan con un rango mínimo de tres años de estar viviendo de 

manera estable en la ciudad además de contar con al menos un hijo. 

Para describir las historias de vida de los inmigrantes venezolanos en su trayecto hacia Medellín 

explicando las situaciones que se encuentran en el proceso migratorio, se solicitó una narrativa de la 

historia de vida de la familia participante, para ello se les pidió a los integrantes que permitan por medio 

de una entrevista semiestructurada de preguntas abiertas escuchar aquellas vivencias de su trasegar y 

proceso migratorio desde su territorio de origen hasta Medellín. 

(Corbetta,2003, pp. 72-73) en Toscano (2009): La entrevista semiestructurada 

de investigación es un instrumento capaz de adaptarse a las diversas personalidades de 

cada sujeto, en la cual se trabaja con las palabras del entrevistado y con sus formas de 

sentir, no siendo una técnica que conduce simplemente a recabar datos acerca de una 
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persona, sino que intenta hacer hablar a ese sujeto, para entenderlo desde dentro. (pág. 

50) 

Una entrevista semiestructurada es una técnica de recopilación de datos utilizada en la 

investigación cualitativa. Combina elementos tanto de una entrevista estructurada, que sigue un 

conjunto predefinido de preguntas, como de una entrevista no estructurada, que permite una 

exploración más abierta y flexible. En esta entrevista el investigador tiene un conjunto de preguntas o 

temas principales previamente preparados, pero también tiene la libertad de hacer preguntas 

adicionales o seguir líneas de investigación emergentes durante la entrevista. Esto permite adaptarse al 

contexto y a las respuestas del entrevistado, lo que facilita una comprensión más profunda del 

fenómeno estudiado. 

La estructura flexible de una entrevista semiestructurada brinda la oportunidad de explorar 

diferentes perspectivas, experiencias y opiniones de los participantes, al tiempo que se mantiene un 

enfoque temático coherente. Además, permite que los entrevistados expresen sus ideas en sus propios 

términos, lo que puede revelar matices y detalles importantes. Durante una entrevista 

semiestructurada, el investigador puede utilizar preguntas abiertas para fomentar respuestas amplias y 

en profundidad. 

Para esta entrevista se tuvieron preguntas claves como: que lo obligó a salir de su territorio, 

cuantas personas salieron con usted, cuál fue la primera ciudad que visitó, que dificultades encontró en 

el camino, que municipios ha visitado, como le ha ido con el cuidado de los hijos, cual ha sido la ciudad 

más difícil para vivir o para llegar, etc. Después se sistematizaron las entrevistas en una base de datos 

con la información recogida. (Ver Anexo B. Instrumento Entrevista) 

Para identificar económicamente las estrategias de subsistencia en las familias inmigrantes 

venezolanas comprendiendo los medios monetarios implementados, se utilizó una encuesta a partir de 

un cuestionario de preguntas cerradas la cual permitió recolectar información acerca de la economía de 
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las familias inmigrantes venezolanas en las diferentes temporalidades, para que después se 

sistematizaran las encuestas en una base de datos. (Ver Anexo C. Instrumento Encuesta) 

Limaylla (2013): La encuesta es una forma de obtener datos directamente de la 

gente en una forma sistemática y estandarizada, por lo cual se aplica una serie de 

preguntas, las cuales deben ser estructuradas previamente. Las preguntas por lo general 

se presentan escritas en un formato llamado cuestionario. Éste es aplicado en la misma 

forma a todas las personas de una parte de la población. (pág. 11) 

Una encuesta es una técnica de recopilación de datos utilizada en la investigación, que consiste 

en hacer preguntas estandarizadas a un grupo de personas con el fin de obtener información sobre sus 

opiniones, actitudes, comportamientos u otras variables de interés. Estas suelen utilizar un cuestionario 

estructurado que contiene una serie de preguntas cerradas (con opciones de respuesta predefinidas, 

como opciones de selección múltiple o escalas de valoración) y, a veces, preguntas abiertas (donde los 

participantes pueden dar respuestas en sus propias palabras). 

Un cuestionario es un conjunto de preguntas estructuradas que se utilizan para recopilar 

información de manera sistemática en una investigación o estudio. Estos suelen incluir una serie de 

preguntas cerradas, donde los participantes deben seleccionar una respuesta de un conjunto 

predefinido de opciones. El diseño de un cuestionario implica definir los objetivos de la investigación, 

seleccionar las preguntas adecuadas, ordenarlas de manera lógica y asegurarse de que sean claras y 

comprensibles para los participantes. 

También se utilizaron las fichas de lectura en ambos objetivos con el fin de recolectar, registrar y 

organizar información relevante relacionada con la situación de los inmigrantes venezolanos que se 

encuentran en Medellín para luego sistematizar y seleccionar dicha información y realizar un análisis de 

la misma.  La ficha de lectura es una herramienta útil para tener un registro organizado de la 

información clave de un texto y facilitar su posterior consulta o referencia. Además, puede ayudar a 
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generar ideas y reflexiones sobre el contenido leído, así como a establecer conexiones entre diferentes 

textos o temas. (Ver Anexo D. Instrumento Ficha de Lectura) 

Gallegos (2019): La ficha de lectura es una herramienta que nos ayuda a 

gestionar la información que hemos leído para una investigación, tarea o cualquier 

actividad académica. La ficha de lectura nos permite clasificar y organizar de forma 

metódica los datos que se están recogiendo. Por lo tanto, permite archivar y recuperar 

de manera sencilla la información y comprenderla mejor. (pág. 01) 

Del mismo modo se utilizó el mapa conceptual para presentar de una manera resumida, 

sintética y organizada la relación entre conceptos e ideas de la monografía en general con el fin de que 

el lector pueda tener una muestra inicial y rápida para conocer lo básico de esta investigación y de esta 

manera pueda comprender el detalle que se aborda en el desarrollo completo de este estudio 

monográfico. Por otro lado se construyó un árbol de problemas el cual permite presentar las causas y 

consecuencias que se encontraron con relación al problema abordado, cabe resaltar que en esta no 

todo debe ser negativo pues allí también aparecen oportunidades de mejora que surgen a partir del 

problema mejorado, el árbol de problemas permite mostrar al el lector de manera dinámica el problema 

en el cual se basa la investigación y algunos factores que sirven para entender un poco este problema 

como son las causas y las consecuencias también facilita la identificación de soluciones, la priorización 

de acciones y la comunicación efectiva. Ayuda a orientar los esfuerzos hacia la resolución del problema y 

a evaluar el impacto de las intervenciones realizadas. Para finalizar se realizó una matriz categorial y de 

análisis la cual permite desde la teoría fundamentar términos que se relacionan directamente con el 

tema elegido para clasificar esta información en categorías y subcategorías y de esta manera analizar 

desde el criterio propio estas misma y su tipo de relación con el desarrollo de la monografía (Ver Anexo 

A. Matriz Categorial y Análisis). 
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Consideraciones Éticas 
 

El rastreo documental es una parte fundamental de cualquier investigación, ya que implica 

revisar y analizar textos existentes sobre un tema específico. Es esencial asegurarse de que todas las 

fuentes consultadas sean correctamente atribuidas y citadas. Esto implica proporcionar referencias 

precisas y completas para cada fuente utilizada en el rastreo documental. La falta de atribución 

adecuada constituye un plagio y es una violación ética. 

Al realizar el rastreo documental, se debe utilizar la información obtenida de manera ética y 

legal. Esto implica respetar los derechos de autor y cumplir con las leyes de propiedad intelectual. No se 

debe utilizar información de fuentes sin permiso o de manera indebida. Es importante evitar cualquier 

forma de sesgo en la selección de fuentes. Se debe buscar una amplia gama de fuentes y perspectivas 

para obtener una visión equilibrada del tema. Además, se deben evitar prejuicios o preferencias 

personales al seleccionar las fuentes. 

También, se debe respetar la privacidad de los autores y cualquier información confidencial que 

puedan contener. No se debe divulgar información personal o confidencial sin el consentimiento del 

autor. El rastreo documental implica revisar y analizar información existente. Es importante asegurarse 

de utilizar fuentes actualizadas y verificadas. Además, se debe tener cuidado al interpretar la 

información y evitar la difusión de información errónea o desactualizada. 

Del mismo modo, en el sentido de una encuesta y una entrevista, realizar una guía demuestra 

tener un buen profesionalismo y ayuda aumentar la confianza, sacando lo mejor de sí mismo. El método 

narrativo biográfico nos acerca a diferentes épocas, realidades y vivencias para rescatar conocimientos 

en forma escrita. La tarea del investigador es capturar e interpretar el contenido en documentos 

personales, fotos, notas, diarios, cartas, etc., y entretejerlos con la narrativa del sujeto. Sin embargo, en 

esta ardua tarea, los investigadores no deben ignorar la ética cuando se trata de documentos e 

información obtenida. 
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He aquí la importancia de realizar un consentimiento informado que explique de manera clara y 

con palabras entendible para el lector, el nombre de la investigación, nombres de las personas que van a 

tener acceso a esa información, responsables e investigadores, el objetivo de la investigación, institución 

a la cual pertenecen los investigadores, con qué fin o propósito se está realizando la investigación, 

tiempo de participación, recordarles que su participación es voluntaria y que en cualquier momento 

puede retirarse del proyecto y que esto no tendrá ningún prejuicio para su persona. Siguiendo con la 

praxeología de la Corporación Universitaria Minuto de Dios, también tienen derecho a que una vez 

terminada la investigación se les facilite una copia como muestra de agradecimiento y devolución 

creativa de la investigación. 

El Código de Ética del Trabajador Social en Colombia establece una serie de principios y normas 

que guían la práctica profesional de los trabajadores sociales en el país. Estas directrices éticas son 

fundamentales en el contexto de la investigación, ya que garantizan que se realice de manera ética y 

responsable, protegiendo los derechos y el bienestar de las personas involucradas. A continuación, se 

presentan algunas consideraciones éticas importantes que se deben tener en cuenta al realizar una 

investigación basada en el Código de Ética del Trabajador Social: 

Al respecto, Fernández, 2012, (citado por Landin & Sánchez, 2019) 

considera fundamental cuidar tres principios éticos en la investigación biográfica- 

narrativa: 

1. Principio de respeto a la autonomía personal. Se debe de tener el 

consentimiento explícito para ser sujeto de la investigación; cuidar que el investigado no 

se sienta estafado o engañado con respecto a los objetivos establecidos y la información 

que ha proporcionado la cual debe validarla previo y posterior al análisis. 

2. Principio de confidencialidad. Es brindar al sujeto investigado garantía de 

anonimato. 
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3. Principio de justicia. Es imprescindible no juzgar las o sancionar las ideas, 

experiencias y formas de pensar de los sujetos de estudio. Es por ello por lo que la 

escucha atenta libre de prejuicios debe de estar presente en todo momento de la 

investigación (p. 237). 

Además de estos principios, también se debe prestar atención a la validez de la investigación: 

los investigadores deben garantizar la correlación y la relación entre los datos y las palabras y los hechos 

de las personas. Esto significa una práctica cuidadosa y meticulosa durante el análisis de la información, 

lo que significa reflexionar sobre el estado y la capacidad de explicar para captar el significado y el 

sentido que se le da a la información. 

El método biográfico-narrativo es apasionante en su desarrollo, pero requiere 

de no perder claridad en sus objetivos, en los tiempos y espacios, en la forma de 

interactuar con los sujetos de la investigación. Exige una sólida formación de quien 

pretende llevarlo a cabo para no caer en la simplicidad de contar historias y en la 

falsedad de hacer entrevistas y recolectar documentos. La investigación biográfico- 

narrativa se basa en diversas fuentes de datos narrativos, como anteriormente se ha 

mencionado, así como en la diversidad de las formas en que se pueden presentar dichos 

datos, que dan cuenta del mundo empírico producido por el sujeto. En este sentido, la 

tarea del investigador es la de interpretar la vida de un sujeto en un continuo contexto 

experiencial, dar cuenta de los tiempos y los momentos en que un sujeto vivió y ha 

vivido sus experiencias. (Landin & Sánchez, 2019, p. 237). 

Entonces podríamos decir que, para desarrollar la investigación bibliográfica narrativa se 

necesita de ciertas habilidades que son fundamentales para el investigador, debe de ser un buen 

observador, tener una escucha activa en todo momento, una escritura clara y concisa, para poder 
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comparar y realizar una triangulación de la información de forma correcta y lo más ceñida a la realidad 

del investigado. 

Resultados 
 
 
 

Objetivo 1: Describir las historias de vida de los inmigrantes venezolanos en su trayecto hacia 

Medellín explicando las situaciones que se encuentran en el proceso migratorio. 

Es importante mencionar que algunas personas de los venezolanos que migraron a Colombia 

dicen que fue la mejor decisión porque han recibido apoyo y garantías por parte del estado, 

considerando la migración a Colombia como una buena decisión, sin embargo, hay múltiples respuestas 

en las entrevistas que nos dan cuenta de que se sienten abandonados por el estado y que a pesar de 

que intentan hacer las cosas lo mejor posible y se acercan allí a pedir ayuda se sientes ignorados y 

mencionan que esto les dificulta aún más su desarrollo en este nuevo territorio. 

Del mismo modo en la mayoría de las entrevistas se evidencia una respuesta que se repite y esta 

menciona que ellos se vieron obligados a salir de su país de origen debido a la situación económica, 

política y cultural tan critica que está atravesando este país, ya que mencionan que no veían soluciones 

o alternativas y que temían a un futuro incierto como factores determinantes para buscar garantías y un 

futuro más prometedor en otro lugar. 

A la hora de salir de Venezuela, estas familias en su mayoría salieron con sus hijos con el fin de 

que todos se establecieran juntos en el nuevo territorio, sin embargo, no se puede dejar a un lado las 

variaciones que se evidenciaron en las respuestas, puesto que se encontró que algunas de estas 

personas habían emprendido su proceso migratorio solos o en la compañía de familiares cercanos como 

primos o hermanos, esto con el fin de asegurarse primero ellos para después facilitar la llegada de los 

demás familiares. 
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Estas familias inmigrantes venezolanas al estar tan unidas cuentan con el apoyo mutuo, en el 

cuidado de los hijos han sabido delegarse tareas debido a que en muchos de los casos hay hijos mayores 

de edad los cuales se pueden encargar de esto mientras los padres trabajan o casi siempre la madre es 

quien es la encargada de esto y del cuidado del hogar mientras que el padre y los hijos mayores son 

quienes se encargan de trabajar para poder obtener el sustento diario. 

Las familias inmigrantes venezolanas que viven en Medellín manifiestan que a pesar de que no 

ha sido fácil subsistir económicamente en un territorio nuevo y desconocido han hecho todo lo posible 

para salir adelante, adaptándose a los cambios de una cultura nueva, a pesar de los desafíos buscan la 

manera de encontrar un empleo que les resulte estable para poder mantenerse entre familia y 

enfrentan los cambios que implica vivir en un territorio desconocido. Muchos de estos han tenido que 

caer en la mendicidad para poder obtener recursos con el fin de mantener su familia o acceder a un 

empleo informal porque es la única opción. 

A la hora de preguntar por el proveedor principal de la casa se logró evidenciar que en la 

mayoría de los casos son el padre o la madre los cuales también fueron los participantes de dichas 

entrevistas, mencionando que a pesar de los apoyos gubernamentales que han podido adquirir se les 

complica demasiado el hecho de ser proveedores ya que sus familias regularmente tienden a ser 

numerosas y los trabajos a los que ellos acceden por lo general son mal pagados y requieren estar 

mucho tiempo por fuera de la casa y dedicados netamente a un solo trabajo, impidiendo así que puedan 

aplicar para tener más de un trabajo y así duplicar sus ingresos y solventar las cuentas de vida en este 

país. 

En este caso no es económicamente estable el empleo informal debido a que los entrevistados 

manifiestan que esto es algo incierto porque muchas veces los ingresos no son los mismos, esto no es 

algo fijo y muchas veces hay poco trabajo, sin embargo, esta es la única alternativa que encuentran en la 
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mayoría de veces y de esta manera logran subsistir diariamente y obtener recursos económicos en 

Medellín y poder mantener bien a sus hijos. 

A partir del recorrido que han tenido las familias venezolanas en su trayecto migratorio, se 

evidenció que han visitado varias ciudades como lo son Riohacha, Pereira, Bucaramanga, Bogotá y 

Medellín. Estas familias inmigrantes venezolanas manifiestan, con referencia a los imaginarios sociales, 

que llegaban a Medellín con una idea de que esta ciudad era muy desarrollada y tenía muchas 

oportunidades para un mejor futuro, pero a pesar de esto, cuando se establecieron en la ciudad se 

dieron cuenta que esta tenía un alto costo de vida, lo cual iba a dificultar su progreso, pero a partir de 

esto también crearon estrategias para poder adaptarse a esta ciudad, buscando fuentes adicionales de 

ingreso. A parte también es difícil porque en Medellín se tienen unas costumbres y culturas muy 

marcadas, de las cuales se han tenido que adaptar poco a poco. 

Tomando en cuenta las respuestas que se obtuvieron por medio de las entrevistas realizadas 

podemos resaltar que la mayoría de los inmigrantes se enfrentan a una situación similar a la hora de 

comenzar su proceso migratorio, pues en parte de las respuestas vemos como estos mencionan que se 

deben confrontar a rechazos y la xenofobia de los locales, porque muchas de las personas que residen 

en Medellín tienen imaginarios de las personas que vienen de Venezuela y varias veces han tenido que 

estar en situaciones donde son mal llamados de tipo “venecos” o “ladrones”, pero a pesar de esto estas 

familias han sabido adaptarse y a ignorar esto. 

Muchos de los entrevistados ya cuentan con el Permiso de Permanencia el cual ha sido la mayor 

ayuda para ellos debido a que les ha permitido acceder a un buen empleo y a una educación de calidad 

para sus hijos menores, aunque manifiestan que fue un proceso difícil y largo. También han podido 

acceder a beneficios económicos mientras se establecían en la ciudad y ya establecidos en ella. 

A partir de las respuestas obtenidas se analizó que las familias inmigrantes venezolanas han 

visitado diversas ciudades de Colombia por primera vez antes de establecerse en Medellín como lo son 
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Cúcuta, Riohacha, Barranquilla, Bogotá y Bucaramanga. En estas han experimentado diferentes 

situaciones, esto debido a la gran diversidad cultural con la que cuenta este país y esto a algunos les ha 

complicado su proceso de adaptación ya que no han tenido nada estable desde el inicio. 

Durante la recolección de los datos se logra evidenciar que los inmigrantes en su proceso 

migratorio han tenido que atravesar por diferentes territorios como lo son algunos municipios en los 

cuales se han establecido por primera vez a la hora de su llegada, en estas respuestas se analiza que un 

porcentaje significativo de estas personas han visitado Bello, sin embargo se debe mencionar que en 

dichas respuestas también se encuentran municipios como Zulia, San Cristóbal, Itagüí, Guarne y La 

Estrella, esto demuestra que los inmigrantes han tenido un proceso extenso el cual les ha posibilitado 

conocer diversos lugares, culturas y dinámicas de este país que es nuevo y sorprendente para estas 

personas. 

En la elaboración de la entrevista al momento de abordar la pregunta que menciona si estos 

cuentan con familia en Venezuela se evidenció que la mayoría aun cuenta con familiares en dicho país 

además de entenderse en la respuesta mencionando que sienten preocupación e incertidumbre por 

ellos y que cada que hablan con sus familiares tienen la ilusión de recibir buenas noticias sobre su país 

que los motive a trabajar duro para poder regresar, sin embargo, mencionan que los comentarios 

siempre son los mismos, direccionados a que dicho país no avanza y no mejora, cada día vivir se hace 

más costoso y más difícil, además de mencionar que la seguridad se desvanece aún más cada día y eso 

lo que ocasiona es que los inmigrantes creen preocupaciones nuevas qué limitan su desarrollo en el país 

nuevo. 

Así mismo, mencionan que se ven obligados a ejercer trabajos informales ya que inicialmente no 

se les contrata de manera legal por falta de permisos. Durante la entrevista los inmigrantes también se 

extienden en su narrativa y proceden a dar detalles de que su diario vivir es un constante reto pues ellos 

no solo luchan por subsistir sino también por mantenerse estables en un país, ciudad o territorio que 
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cuenta con estigmas y rechazo constante hacia ellos. Esto dificulta su integración y puede generar un 

ambiente hostil para su desarrollo. 

Para los entrevistados en su mayoría, la primera noche en un territorio desconocido fue difícil 

debido a que ni siquiera pudieron dormir y tuvieron que acomodarse en un lugar pequeño y con 

personas desconocidas por la escasez de recursos económicos, muchos de estos sintieron temor e 

inseguridad al estar en un territorio desconocido y manifiestan que tuvieron una mala noche ya que no 

pudieron dormir, pero siempre tenían que dar lo mejor a sus hijos. 

Es importante mencionar que a partir de las respuestas se puede analizar que algunos de los 

inmigrantes venezolanos en su trayecto a Medellín tuvieron que vivir inicialmente de la mendicidad 

debido a la escasez de oportunidades laborales que tuvieron en este recorrido y esta fue la única 

estrategia que encontraron ese momento para tener lo básico y también con ahorros que algunos de 

estos tenían antes de migrar a Colombia, de esta manera pudieron subsistir en este trayecto. 

Por lo general, como se mencionó anteriormente el primer medio que muchas de estas familias 

utilizaron para obtener recursos económicos fue la mendicidad, ya que expresaron que este fue el único 

medio que encontraron mientras se establecían y también mediante empleos informales como por 

ejemplo los servicios domésticos, vender dulces en las calles, construcción, entre otros. De esta manera 

se pudieron solventar económicamente en su llegada Medellín. 

Objetivo 2: Identificar económicamente las estrategias de subsistencia en las familias 

inmigrantes venezolanas comprendiendo los medios monetarios implementados. 

A partir de los resultados obtenidos en las encuestas previamente realizadas a 9 familias 

inmigrantes venezolanas se logra analizar lo siguiente: 
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Ilustración 3. Pregunta 1 ¿Cuántos integrantes hay en la familia que residen en Colombia? 

 

 

Fuente: Elaboración propia de las autoras 
 

En el gráfico presentado se evidencia que el 56% del 100% de las personas encuestadas cuentan 

con 5 o más familiares que residen actualmente en Colombia demostrando así que estas personas 

cuentan con redes de apoyo debido a que tienen familiares en diversas ciudades del país las cuales 

podrían facilitar un poco este proceso migratorio que de por si es difícil, del mismo modo, en el gráfico 

también se evidencia como las partes restantes cuentan con 3 o 4 familiares dando a entender que en 

su mayoría estas personas no están del todo solos en este territorio nuevo para ellos. 

Ilustración 4. Pregunta 2 ¿Cuenta con familia en Venezuela? 
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Fuente: Elaboración propia de las autoras 
 

En este caso, todos los inmigrantes venezolanos que fueron encuestados cuentan con familia en 

Venezuela, lo cual para ellos esto es un motivo de incertidumbre porque en muchas ocasiones pierden 

el contacto con sus familiares o porque no saben cómo está la situación en Venezuela y cuáles pueden 

ser los retos a los que se están enfrentando al estar lejos y no poder brindarles un apoyo. 

Ilustración 5. Pregunta 3 ¿Cuántos hijos tiene? 
 

 

Fuente: Elaboración propia de las autoras 
 

La encuesta en el gráfico 3 arrojó como resultados que un total 33,3% tienen 3 hijos y el 44,4% 

tienen entre 1 o 2 hijos, lo cual deja en evidencia que la mayoría de inmigrantes cuenta con al menos 1 

el cual vive directamente este proceso migratorio con sus padres, además de que también demuestra 
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que la mayoría de estas personas tienen familias constituidas con las cuales deciden salir en busca de un 

mejor futuro y una estabilidad para los hijos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ilustración 6. Pregunta 4 ¿Quién es el principal proveedor económico de la familia? 
 

 

Fuente: Elaboración propia de las autoras 
 

En las encuestas se refleja que la figura paterna es quien lleva el control y es el principal 

proveedor económico con porcentaje de 45%, lo que quiere decir que estas familias se ven 

esperanzadas en esta figura, seguido de esto, con un total del 44% de estas familias es el padre y la 

madre quienes se encargan de proveer económicamente el hogar y en algunas ocasiones también el hijo 

mayor junto con el padre nuevamente son los responsables de esta labor. 

Ilustración 7. Pregunta 5 ¿Cuántas personas de la familia trabajan de manera formal? 
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Fuente: Elaboración propia de las autoras 
 

En este gráfico es evidente los porcentajes ya que nos muestra que en un 45% siendo la mayoría 

mencionan que ningún integrante de la familia trabaja de manera formal, sin embargo, no muy lejos de 

esta cifra se evidencia que en un 44% cuentan con al menos 2 integrantes de la familia que trabajan de 

manera formal, y un 11% tienen al menos 1 integrante que cuenta con un trabajo estable. Al momento 

de analizar dichas cifras se genera ruido ya que la falta de garantías laborales para esta población afecta 

diferentes ámbitos de la vida de los mismos a la hora de establecerse. 

Ilustración 8. Pregunta 6 ¿Cuántas personas de la familia trabajan de manera informal? 
 

 

Fuente: Elaboración propia de las autoras 



57 
 

Durante la elaboración de la encuesta y en relación con los resultados obtenidos de la misma se 

puede evidenciar que la economía de los inmigrantes venezolanos es inestable y poco constante porque 

el 34% de las familias inmigrantes manifiestan que tienen un empleo informal, además se evidencia en 

diferentes respuestas como mencionan que sus salarios son mínimos y sus garantías son limitadas 

debido a las situaciones sociales que les dificultan su desarrollo y subsisten de los recursos que ganan 

diariamente. 

Los inmigrantes ven reflejado en el dinero que ganan la explotación laboral a la que se ven 

sometidos debido a que trabajan largas jornadas y sus pagos son mínimos y eso les dificulta la 

adaptación al territorio, esta población menciona que cada que se acercan a pedir trabajo las personas 

locales inmediatamente les cierran las puertas y se niegan a darles oportunidad de trabajar debido a los 

estigmas que se tienen, del mismo modo mencionan que si de alguna manera logran conseguir un 

empleo siempre la contratación es ilegal lo cual les resta garantías y derechos y al quejarse por 

respuesta obtienen que su falta de papeles es la causa de que su contrato sea de esa manera. 

Ilustración 9. Pregunta 7 ¿Cuánto se gana diariamente? 
 

 

Fuente: Elaboración propia de las autoras 
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En las encuestas que fueron aplicadas se arrojó como resultado que el 78% las familias 

inmigrantes ganan de $40.000 en adelante diariamente y el 22% lo que equivale a una familia gana de 

$20.000 a $40.000 pesos colombianos, lo cual dificulta más su situación debido a que todas las familias 

encuestadas cuentan con por lo menos un hijo y también tienen diversas obligaciones económicas como 

lo son las necesidades básicas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ilustración 10. Pregunta 8 ¿Cuánto se gastan diariamente? 
 

 
Fuente: Elaboración propia de las autoras 

 

En el presente gráfico se presentan los resultados obtenidos en la encuesta en relación con la 

cantidad de dinero que gastan a diario las familias inmigrantes venezolanas, lo cual de manera unánime 

obteniendo como resultado un 100% los participantes mencionaron que el gasto diario es de 40.000 

pesos colombianos o más esto dando cuenta de que es una cifra elevada para personas que en un alto 
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porcentaje cuentan con trabajos informales que no les brindan estabilidad económica ya que para ellos 

todos los días son diferentes y hay muchos factores, sociales y ambientales que afectan sus trabajos. 

Ilustración 11. Pregunta 9 ¿Cuántas veces comen al día? 
 

 
Fuente: Elaboración propia de las autoras 

 

Ilustración 12. Pregunta 10 ¿Cuáles son los tipos de alimento que consumen diariamente? 
 

 
Fuente: Elaboración propia de las autoras 

 

A partir de las preguntas 9 y 10 se hace un análisis, si hablamos del parte de subsistencia en 

general nos cabe mencionar la manera en cómo los inmigrantes sostienen su alimentación diaria ya que 

en las respuestas que obtuvimos se evidenció que estas personas no se establecen una dieta en 

específico o deciden comer algunos alimento en específico, estos mencionan que diariamente 
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consumen los alimentos que se ajustan al presupuesto limitado con el que cuentan, ocasionando que su 

alimentación sea mínima en nutrientes y su calidad de vida sea casi nula. 

Ilustración 13. Pregunta 11 ¿Pagan arriendo? 
 

 
Fuente: Elaboración propia de las autoras 

 

Ilustración 14. Continuación de pregunta 11 ¿Cuánto? 
 

 
Fuente: Elaboración propia de las autoras 

 

Para analizar las anteriores respuestas obtenidas de la encuesta fueron necesarios 2 gráficos los 

cuales dieron cuenta de cuanto porcentaje de los participantes pagan arriendo y cual es el valor que 

pagan mensual, de esta manera se refleja que el 100% de estas personas pagan arriendo lo que para 
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ellos es un gasto fijo que tienen cosa que se hace difícil de pagar debido al tipo de trabajo que estos 

tienen. Por otro lado se evidencia que el 23% de los participantes tienden a pagar al rededor de 

$700.000 pesos colombianos y el 22% suelen pagar $720.000 pesos colombianos, sin embargo, se 

evidencia claramente que en esta ciudad la vivienda tiene un valor elevado ya que como se muestra en 

el gráfico ningún participante paga menos de $600.000 pesos colombianos y algunos llegan a pagar 

hasta $830.000 pesos colombianos evidenciando que es alto el valor y este puede dificultar la 

permanencia en el territorio. 

Ilustración 15. Pregunta 12 Si en la familia hay menores de edad ¿Asisten los menores de edad a algún 

centro educativo? 

 
 

Fuente: Elaboración propia de las autoras 
 

En la elaboración de las encuestas de igual manera, se evidenció que los inmigrantes que 

cuentan con hijos menores de edad asisten a centros educativos y las familias tienen una percepción 

positiva frente al gobierno colombiano dado que mencionan que este le ha otorgado posibilidad de 

estudio y garantías para el acompañamiento de los menores en este proceso que resulta confuso y difícil 

para ellos. 

Ilustración 16. Pregunta 13 ¿Hace cuánto empezó su proceso migratorio hacía Colombia? 
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Fuente: Elaboración propia de las autoras 
 

Como el gráfico claramente lo muestra se obtuvo como resultado que el 67% de los 

participantes iniciaron su proceso migratorio hacia Colombia hace 3 años mientras que el 33% iniciaron 

su proceso migratorio hace un poco mas de tiempo al rededor de 4 años, esto deja claridad de que estas 

personas salieron hace un largo tiempo lo cual les ha permitido establecerse medianamente en este 

territorio y poder enviarle un poco de dinero a sus familias que aun se encuentran viviendo en 

Venezuela para así alivianar un poco el peso que cargan sus familiares en este país que a la actualidad 

sigue teniendo dificultades económicas, políticas y sociales. 

Ilustración 17. Pregunta 14 ¿Algún integrante de la familia es actualmente beneficiario de algún 

subsidio o programa del estado? 
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Fuente: Elaboración propia de las autoras 
 

El presente gráfico da cuenta de que el 87% de los participantes no acceden a ningún apoyo, 

programa o subsidio que pueda ofrecer el estado dejando así en evidencia como estas personas 

dependen en su totalidad de los ingresos que obtienen por medio de sus trabajos, no se conoce con 

exactitud la razón por la cual la mayoría de los participantes no acceden, sin embargo mediante la 

plática algunos mencionaron que era por falta de información, y otros mencionaron que esto era debido 

a que los programas tenían un cupo muy limitado y muchas personas se quedan por fuera de estos así 

se hubieran inscrito con antelación. 

Ilustración 18. 15 ¿Quién es el encargado del cuidado de los hijos? 
 

 
Fuente: Elaboración propia de las autoras 

 

Continuando con el análisis de los resultados arrojados por la encuesta se presenta un gráfico 

que da cuenta de estos, en el cual muestra como el 67% de los participantes mencionan que la madre es 

quien generalmente está al cuidado de los hijos, sin embargo el resto de porcentaje se reparte en 

opciones como que quien cuida de los menores puede ser el hijo (a) mayor y este puede estar 

acompañado de su madre o de otra persona externa a la familia, sin embargo para esta pequeña 

muestra de participantes que tuvimos se evidenció que el padre no se hace cargo de los menores. 
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Ilustración 19. Pregunta 16 ¿Algún miembro de la familia padece una enfermedad que requiera un 

cuidado especial? 

 
 

Fuente: Elaboración propia de las autoras 
 

Ilustración 20. Pregunta 17 ¿Algún miembro de la familia tiene alguna discapacidad? 
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Fuente: Elaboración propia de las autoras 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ilustración 21. Pregunta 18 ¿Con qué frecuencia asisten al médico? 
 

 

Fuente: Elaboración propia de las autoras 
 

Con el fin de realizar un análisis más amplio frente a las preguntas 16, 17 y 18 de la encuesta las 

cuales sus respuestas están direccionadas a la salud podemos iniciar mencionando que con un 89% la 
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mayoría de los participantes mencionan que ningún miembro de la familia cuenta con una enfermedad 

que requiera de tratamiento y cuidados especiales, sin embargo se evidencia que una familia 

participante si tiene un integrante que tiene una condición que necesita cuidados y atención especial y 

esta misma fue la razón por la cual decidieron emprender su proceso de migración ya que desean 

brindarle una mejor atención médica para este miembro. Por otro lado, con un total unánime de 100% 

todos los participantes mencionaron que ningún miembro presenta alguna discapacidad además es 

importante mencionar que los participantes tienen un porcentaje alto en el grafico que hace referencia 

a que nunca o casi nunca visitan el médico, sin embargo, se evidencia como el 44% menciona que 

asisten de manera ocasional. 

 
 
 
 
 
 

Ilustración 22. Pregunta 19 ¿Cuánto tiempo llevan establecidos en Medellín? 
 

 
Fuente: Elaboración propia de las autoras 

 

Como análisis a la última pregunta de la encuesta se presenta en este gráfico los resultados que 

se obtuvieron los cuales arrojan que el 89% de los participantes llevan establecidos en la ciudad de 
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Medellín entre 2 y 3 años y un 11% llevan un poco más contando con alrededor de 4 años los cuales le 

ha permitido conocer la cultura, el entorno, el territorio como tal y las dinámicas que en este se viven 

además de acoplarse a la manera en cómo este territorio funciona esto con el fin de estar lo más 

estables posibles en un lugar que les presenta retos diariamente. 

 
 

Conclusiones 
 

Colombia ha sido un país en el cual ya es costumbre hablar del tema de migración debido al 

desplazamiento masivo de venezolanos al país por la crisis económica y política en la cual se vio 

sumergida este país, por lo cual Colombia se convirtió en el país que más acogió a las personas 

provenientes de Venezuela puesto que es el país más cercano y en el cual estas personas vieron más 

oportunidades de salir adelante y esta fue la primera estrategia que utilizaron para poder subsistir a 

partir de la difícil situación. 

Se identificó que la mayoría de familias inmigrantes venezolanas cuentan con un empleo, sin 

embargo muchos de estos son informales los cuales no les brindan una estabilidad ya que estas familias 

están conformadas con por lo menos un hijo lo cual dificulta más la situación económica porque muchos 

llegaron a Colombia con la esperanza de buscar un mejor futuro para sus hijos y a parte no todos son 

beneficiarios de programas del estado debido a que esto es una alternativa para mejorar la calidad de 

vida. 

Por otra parte, se puede concluir que el hecho de migrar implica no solo adaptarse a un 

territorio nuevo sino también a implementar estrategias para subsistir y mantenerse en ese territorio, 

enfrentando desafíos y situaciones de desempleo, xenofobia, dificultades para acceder a una vivienda y 

a servicios básicos, ente otros. Sin embargo, es importante destacar la resiliencia y la capacidad de 

adaptación de las personas inmigrantes. Muchas veces, enfrentan estos desafíos con determinación y 

logran superarlos, estableciéndose de manera exitosa en el nuevo territorio. Los inmigrantes son 
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personas fuertes, reconocidas por su resiliencia y capacidad para superar cualquier reto que se les 

interponga, además de ser muy fuertes e inteligentes, logrando diseñar y adaptar estrategias de 

subsistencia que puedan brindarles la solución que ellos necesitan en el momento. Estos cuentan con 

una capacidad de adaptación muy grande, son personas trabajadoras, y llenas de ilusión que a toda 

costa buscan alcanzar sus objetivos. 

También, cabe destacar el aspecto positivo que puede tener la migración. Al migrar, las 

personas tienen la oportunidad de buscar mejores condiciones de vida, acceder a nuevas oportunidades 

laborales, educativas y culturales, así como enriquecer su experiencia personal y ampliar sus horizontes. 

Además, vale la pena mencionar los aportes que las personas inmigrantes pueden hacer a la sociedad 

receptora. Su diversidad cultural, sus conocimientos y habilidades pueden enriquecer el tejido social y 

contribuir al desarrollo económico y cultural de la comunidad. 

Es importante mencionar que los inmigrantes llegan a las diferentes ciudades con unos 

imaginarios sociales que en algunas ocasiones no son tan reales como estas personas lo pensaban, ya 

que estos en muchos momentos creyeron que Medellín era una ciudad bastante desarrollada que 

contaba con mucha cultura en pro del progreso y en la cual habían muchas oportunidades de empleo, 

sin embargo estas personas se dieron cuenta que con este progreso vienen también una serie de 

procesos y acontecimientos que no son del todo positivos como lo es el elevado costo de vida, estas 

personas tenían a Medellín idealizada como el lugar donde estas podrían tener un crecimiento y 

conseguir sus metas, sin embargo, su situación se complicó al tener que enfrentarse el costo tan alto 

que tiene la vida en Medellín, pero a pesar de esto se han tenido que adaptar a dicha ciudad. 

Es bien sabido que la cultura y las costumbres son temas muy propios de cada territorio por 

ende las personas inmigrantes traen consigo su propia cultura y se les dificulta el hecho de ver como sus 

costumbres se ven enfrentadas a las del nuevo territorio en donde se establecen, esto implica que 

deban ceder un poco y acostumbrarse a las culturas que este territorio que es nuevo para ellos ya tiene 
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estipulada, esto a su vez les presenta un gran reto para los inmigrantes puesto que deben adaptarse a 

algo nuevo y desconocido sin dejar que se desvanezcan sus propias culturas que los hace únicos y los 

mantiene cerca de su país de origen. 

El tema de la migración venezolana y de las personas que ingresaron al país es un tema 

sumamente tratado, debido a la gran ola migratoria que ha venido ocurriendo durante los últimos años, 

puesto que este afecta de manera directa o indirecta a la sociedad, sin embargo aún no se conocen 

muchos aspectos que son importantes en este tema, por tal motivo las investigaciones en Trabajo Social 

acerca de estos temas son importantes ya que se prestan para darle otras miradas a un asunto que es 

general y tan tratado, estas actualizan lo que ya se conoce y se relacionan con problemáticas sociales 

que hay en la actualidad y pueden afectar este proceso migratorio. 

Con el fin de otorgar una conclusión final podemos decir que en relación con los objetivos 

planteados en el ejercicio de la investigación se pudo traer a colación los puntos que se querían tratar 

desde un inicio, dándole respuesta a los objetivos de una forma satisfactoria ya que se logró lo que se 

tenía establecido, se identificaron cuáles eran esas estrategias de subsistencias implementadas por las 

familias inmigrantes venezolanas en su recorrido a Medellín y una vez ya establecidos en este nuevo 

territorio, además de que en el desarrollo del presente trabajo se adquirieron aspectos adicionales que 

fueron importantes para el progreso del mismo, también de contar con la posibilidad de escuchar de 

cerca como es el diario vivir de estas personas. 
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Anexos 
 

Anexo A. Matriz Categorial y Análisis 
 

Objetivo General: Identificar las estrategias de subsistencia implementadas por los inmigrantes venezolanos en su recorrido 
para llegar a Medellín describiendo sus procesos migratorios. 

Objetivos 
Específicos 

 

Categorías 
 

Subcategorías 
 

Autor 
 

Citas 
 

Técnicas 
 

Instrumento 
 

Análisis 

    La Organización   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Formulario 
de 

entrevista, 
fichas de 
lectura, 
matriz 

categorial, 
matriz de 
análisis, 
árbol de 

problema, 
mapa 

conceptual. 

 

    Internacional de las   

    Migraciones (OIM, 2006)   

    define la migración   

    internacional como “el   

    movimiento de personas   

    que dejan su país de   

    origen o en el que tienen  Por poblaciones 
    residencia habitual, para  migrantes 
    establecerse temporal o  podemos entender 
    permanentemente en  a personas que 
   Restrepo otro país distinto al suyo.  salen de su 
   Pineda, Para ello, estas personas  territorio natal en 
   Castro han debido atravesar una  busca de 
Describir las   Roledo, frontera” (OIM, 2006, p.  establecerse en un 
historias de vida   Bedoya 40), en ese sentido el  territorio nuevo 
de los   Diaz, & movimiento de  que puede ser en 
inmigrantes   López ciudadanos venezolanos  su mismo país, 

venezolanos en 
su trayecto hacia 
Medellín 
explicando las 

 

Poblaciones 
migrantes 

 

Inmigrantes o 
migración 

Álvarez 
(2019) 

y el de sus familias a 
Colombia se enmarca 
dentro de este tipo de 
migraciones, donde los 

Entrevista, 
Revisión 

documental. 

pero podría ser 
otra ciudad, del 
mismo modo la 

palabra inmigrante 
situaciones que    individuos y sus hogares  se entiende como 
se encuentran en    empiezan a establecer  persona que sale 
el proceso    una nueva serie de  de su territorio de 
migratorio.    ajustes en sus dinámicas  origen hacia un 

    personales y familiares  territorio nuevo el 
    que les permiten hacer  cual generalmente 
    frente a una nueva  es internacional y 
    realidad trasnacional.  allí busca 
    (pág. 03).  establecerse de 
    Se considera inmigrantes  manera temporal o 
    únicamente a las  definitiva. 
    personas que realizan   

   
Quiroa 
(2022) 

una migración 
internacional, puesto 
que esto supone que la 

  

    persona debe movilizarse   

    a un país del cual no es   

    nacional.   
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Historias de vida 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pardo 
(2013) 

 
La historia de vida, hace 
parte de un paquete de 
técnicas y métodos de 

investigación que 
provienen de diferentes 
disciplinas, cuyo objetivo 

radica en ampliar el 
rango social de 
producción de 
conocimientos, 

propiciando actitudes y 
prácticas que tiendan a la 

democratización de 
dichos procesos 

centrando y destacando 
su análisis en la visión y 

versión desde lo más 
profundo de la 

experiencia de los 
sujetos sociales, 

considerando los 
ámbitos históricos, 

sociales, locales y orales, 
aquí es necesario aclarar 
que este método está en 
constante construcción 

dado su 
multidisciplinariedad. 

(pág. 49) 

   
 
 
 
 
 

 
Las historias de 
vida generalmente 
entendidas como 
relatos que salen a 
partir de las 
experiencias que 
se obtienen por 
medio de las 
vivencias del día a 
día, estas son 
contadas 
directamente por 
la persona que las 
vivió y presenció 
en su totalidad. 

 
 
 

 
Identificar 
económicamente 
las estrategias de 
subsistencia en 
las familias 
inmigrantes 
venezolanas 
comprendiendo 
los medios 
monetarios 
implementados. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Familias venezolanas 

 
 
 
 
 
 
 
 

Otálora 
Montenegro 

& Mora 
Salas (2004) 

En el plano de la 
estructura familiar, en el 
sector popular existe una 

fuerte presencia de 
hogares formados por la 

mujer 
abandonada/madre sola 
y sus hijos. Se constata 
que el hombre existe 

como un errante 
perenne que mantiene 
convivencia paralela y 

sucesiva con varias 
mujeres, conservando 
pareja estable sólo por 
períodos cortos. Así, en 
ausencia del padre y de 

la pareja, la madre se 
constituye en el “centro 

de la familia” 

 
 
 
 
 
 
 

 
Encuesta, 
Revisión 

documental 

 
 
 

 
Cuestionario, 

fichas de 
lectura, 
matriz 

categorial, 
matriz de 
análisis, 
árbol de 

problema, 
mapa 

conceptual. 

Las familias 
venezolanas son 
todas aquellas 

personas nacidas 
en Venezuela que 

cuentan con un 
vínculo sanguíneo 

que a su vez 
conforman un 

núcleo con unas 
dinámicas 

particulares, una 
de estas es que en 

estas familias 
generalmente la 
madre es quien 

lleva la 
responsabilidad del 

hogar 
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Estrategias 
de 
subsistencia 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Estrategias de 
subsistencia 
económica, 

política y 
cultural 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lozano 
(2015) 

El cómo la gente tiene 
acceso y usa los recursos, 
dentro de los contextos 
sociales, económicos, 

políticos y ambientales, 
previamente 

mencionados, conforma 
la estrategia de 

subsistencia. El rango y la 
diversidad de las 

estrategias de 
subsistencia son 

enormes. Una persona 
puede incurrir en una o 
varias estrategias para 
cubrir sus necesidades. 
Una o varias personas 

pueden comprometerse 
en actividades que 

contribuyan a estrategias 
colectivas de 

subsistencia. Dentro de 
los hogares, las personas 
frecuentemente toman 

responsabilidades 
diferentes para permitir 

el sustento y el 
crecimiento de la familia. 
En algunas culturas, este 

agrupamiento se 
expande a una pequeña 
comunidad en la cual los 

individuos trabajan en 
conjunto para satisfacer 

las necesidades del 
grupo completo. 

   

 
Cuando hablamos 

de la palabra 
subsistencia y sus 
derivados como 

son las estrategias 
de subsistencia 
tales como las 
económicas, 

políticas y 
culturales 

debemos decir que 
la subsistencia es la 

acción que los 
seres vivos 

realizamos para 
satisfacer nuestras 

necesidades 
básicas, ya cuando 

procedemos a 
mencionar 

estrategias de 
subsistencia se 

habla más de las 
acciones 

previamente 
planeadas para 
darle solución a 

algunas 
necesidades que 
poseemos en el 

momento. 

 
 
 
 
 
 

 
Economía inmigrante 

 
 
 
 
 
 
 

Membreño 
(2014) 

Se emigra para alcanzar 
mejores niveles de vida, 

mejores condiciones 
laborales, mejor salario, 
aun así, los que emigran 

para alcanzar el 
bienestar económico 

permaneciendo en otro 
país a largo plazo, 

generalmente no se 
consigue tan rápido, 

menos aún, cuando el 
nivel académico de la 

persona es bajo. Es así, 
que la persona de baja 

educación, que vive 

 

La economía 
inmigrante hace 
referencia a los 

procesos mediante 
los cuales la 
población 

inmigrante obtiene 
recursos 

monetarios para 
mantenerse 

estables y tener 
dinero para 

solventar sus 
deudas diarias. 
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   inmigrante en un país 
desarrollado, no le 

quedara más remedio 
que buscar un 

subempleo en el cual no 
alcanzaría el máximo 
bienestar económico 

como lo esperaba. (pág. 
04) 

   

Fuente: Elaboración propia de las autoras 
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Anexo B. Instrumento Entrevista 
 

Formato Entrevista 

Datos generales 

Integrantes de la familia encuestada 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

Lugar de residencia:  

Lugar de la entrevista:  

Teléfono:  

Preguntas 

¿Qué lo obligó a salir de su territorio?  

¿Cuántas personas salieron con usted?  

 
¿Cómo le ha ido con el cuidado de los hijos? 

 

¿Qué estrategias ha utilizado para afrontar los procesos de 
desempleo? 

 

 
¿Considera económicamente estable en empleo informal? 

 

 
¿Cuál ha sido la ciudad más difícil para vivir o para llegar? 

 

 
¿Cómo ha enfrentado las situaciones de discriminación y xenofobia 
a lo largo del trayecto migratorio? 

 

 
¿Cómo siente que lo ha acogido los diferentes entes políticos y el 
estado durante su proceso migratorio? 

 

¿Cuál fue la primera ciudad que visitó?  

¿Qué municipios ha visitado?  

¿Qué dificultades encontró en el camino?  

 
¿Cuáles son las principales dificultades que ha presentado la familia 
estando en Medellín? 
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¿Cómo enfrentó la primera noche en un territorio desconocido? 

 

 
¿Qué estrategias han utilizado para subsistir económicamente en su 
trayecto hacia Medellín? 

 

¿Cuál fue el primer medio que utilizó para obtener recursos 
económicos? 

 

Fuente: Elaboración propia de las autoras 
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Anexo C. Instrumento Encuesta 
 

Formato Encuesta 

Datos generales 

Integrantes de la familia encuestada 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

Lugar de residencia:  

Teléfono:  

Preguntas 

 
 

¿Cuántos integrantes hay en la familia que residen en Colombia? 

1 

2 

3 

4 

5 o más 

¿Cuenta con familia en Venezuela? 
Si 

No 

 
 

¿Cuántos hijos tiene? 

1 

2 

6 

4 

5 o más 

 
 

¿Quién es el principal proveedor económico en la familia? 

Madre 

Padre 

Hermano(a) 

Hijo(a) 

Otros 

 
 

 
¿Cuántas personas de la familia trabajan de manera formal? 

Ninguna 

1 

2 

3 

4 

5 o más 
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¿Cuántas personas de la familia trabajan de manera informal? 

Ninguna 

1 

2 

3 

4 

5 o más 

 

 
¿Cuánto se ganan diariamente? 

Entre 5.000 y 20.000 pesos 
colombianos 

Entre 20.000 y 40.000 pesos 
colombianos 

40.000 pesos colombianos o más 

 
 

¿Cuánto se gastan diariamente? 

Entre 5.000 y 20.000 pesos 
colombianos 

Entre 20.000 y 40.000 pesos 
colombianos 

40.000 pesos colombianos o más 

 
 

 
¿Cuántas veces comen al día? 

1 

2 

3 

4 

5 

6 o más 

 
 
 
 
 
¿Cuáles son los tipos de alimentos que consumen diariamente? 

Granos 

Verduras 

Proteínas 

Frutas 

Lácteos 

Cereales 

Grasas y aceites 

Azucares y dulces 

Bebidas 

 

 
¿Pagan arriendo? ¿Cuánto? 

Si 

No 

En caso de que la respuesta sea 
si ¿Cuánto? 

Si en la familia hay menores de edad, ¿Asisten los menores de edad algún 
centro educativo? 

Si 

No 

¿Hace cuánto empezó su proceso migratorio hacia Colombia? 
Menos de un año 

1 año 



84 
 

 

 2 años 

3 años 

4 años 

5 años o mas 

¿Algún integrante de la familia actualmente es beneficiario de algún 
subsidio o programa del estado? 

Si 

No 

 
 

¿Quién es el encargado del cuidado de los hijos? 

Madre 

Padre 

Hermano(a) 

Hijo(a) 

Otros 

¿Algún miembro de la familia padece alguna enfermedad que requiera un 
cuidado especial? 

Si 

No 

 
¿Algún miembro de la familia tiene alguna discapacidad? 

 
Si 

No 

 
 

¿Con que frecuencia asisten al médico? 

Nunca 

Casi nunca 

Ocasionalmente 

Casi todos los días 

Todos los días 

 
 

 
¿Cuánto tiempo llevan establecidos en Medellín? 

Menos de un año 

1 año 

2 años 

3 años 

4 años 

5 años o mas 

Fuente: Elaboración propia de las autoras 
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Anexo D. Instrumento Ficha de Lectura 

Corporación Universitaria Minuto de Dios (UNIMINUTO) 

Facultad de Ciencias Humanas y Sociales 

Programa de Trabajo Social 

Instrumento. Formato Registro de Lectura. 

1. Identificación. (Acá se debe colocar inicialmente los datos del o los estudiantes que realizan este 
producto pedagógico y posteriormente la información bibliográfica del documento leído, dicha 
información debe ser aportada en normas APA) 

2. Comprensión. (Acá se debe realizar una lectura comprensiva del texto y presentar en palabras del 
autor lo que se comprendió de lo leído, ello sin dejar de lado las ideas principales que se identifican en 
el discurso del autor o autores, mínimo 300 palabras) 

3. Interpretación. (Acá se debe realizar una lectura Interpretativa del texto y presentar las 
interpretaciones y los análisis realizados de lo leído a la luz del acumulado teórico de la carrera; 
importante soportar todo ello con referencias bibliográfica de otros autores conocidos o vistos a lo 
largo de la carrera que hayan escrito acerca de la temática trabajada, mínimo 300 palabras). 

4. Aplicación. (Acá se debe realizar una lectura aplicativa del texto y presentar las reflexiones y las 
aplicaciones de lo leído en el documento a los diferentes contextos o espacios en los cuales se 
desenvuelve el trabajo profesional y, particularmente a la temática presentada como sujeta a trabajo 
científico, mínimo 300 palabras). 

5. Observaciones. (Acá se pueden presentar algunas observaciones puntuales que se quieran y 
puedan realizar del ejercicio de lectura tales como: palabras claves, registros estadísticos, referencias 
bibliográficas a consultar, entre otras. 



86 
 

Anexo E. Consentimiento Informado 
 

 
INFORMACIÓN Y CONSENTIMIENTO INFORMADO 

AUTORIZACIÓN 
 
 

Yo  mayor de edad, 
identificado con Cedula Extrajera o Permiso. N° declaro que he leído el 
procedimiento descrito y que el Investigador, del nombre de la entidad, me ha explicado el estudio y ha 
contestado mis preguntas. He sido informado que el propósito de este estudio es 
  . 

Reconozco que la información que yo provea en el curso de este estudio es estrictamente 
confidencial y no será usada para ningún otro propósito diferente al establecido en el presente proceso 
investigativo, sin mi previo consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el 
proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando así lo considere necesario, sin 
que mi negativa conlleve sanción o pérdida de beneficio alguno. 

Entiendo que una copia de este oficio me será entregada y que se entregará un informe general 
a la institución/organización sobre los resultados de este estudio cuando el proceso investigativo haya 
concluido. Mi firma en este documento certifica que soy mayor de edad, que tengo capacidad legal para 
decidir y que otorgo consentimiento voluntario para participar en este estudio. 

 
 

Para constancia se firma a los días del mes de del año 2023. 
 
 
 

Firma del Participante 
 

Cédula Extranjera o Permiso 
 

“He conocido el contenido de este oficio con los firmantes” 
 

Firma del Investigador 
 
 

Cédula de ciudadanía 


