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Resumen

Palabras clave: Asentamientos informales; actores sociales; participacion ciudadana; planeacion

territorial.

La ponencia es resultado del proyecto de investigacidn “Incidencia publica para la planeacién

"1 el cual tiene como

territorial participativa en la Vereda Granizal del municipio de Bello, Antioquia
objetivo principal definir estrategias de incidencia publica para la planeacidn territorial participativa con
los lideres de la comunidad. La problematica surge a partir del desconocimiento por parte de los lideres
sociales sobre temas de ordenamiento territorial, para participar activamente en los procesos de gestion
social, que realiza la alcaldia con la comunidad en el proceso de revisién y ajuste del Plan de
Ordenamiento Territorial en adelante POT; por lo tanto, esta investigacién muestra resultados de la

etapa de rastreo documental para identificar los aspectos relacionados con la participacién ciudadana

en planeacién territorial. La poblacién objetivo, son los lideres sociales de la Vereda Granizal, la muestra

es no probabilistica y el muestreo es por conveniencia. Los principales resultados, muestran que es
necesaria una politica publica de participacion ciudadana en ordenamiento territorial, para que se

genere procesos de fortalecimiento de participacion efectiva en la revisidn de los POT.

! Proyecto de investigacion con cédigo CIDUB, C123-520-5138 en desarrollo entre el Centro de
Educacidn para el Desarrollo-CED y la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, equipo
investigador James Larry Vinasco Hernandez, Natalia Guacaneme Duque, Claudia Lorena Rincdn
Grajales. Estudiantes auxiliares Angie Caterine Sanchez y Luisa Fernanda Machado Pino.



Abstract

Keywords: Informal settlements, Social actors, Citizen participation, Territorial planning.

The presentation is the result of the research project "Public Incidence for Participatory
Territorial Planning in the Granizal Hamlet of the municipality of Bello, Antioquia," which aims to define
strategies for public incidence in participatory territorial planning with community leaders. The issue
arises from the lack of knowledge among social leaders regarding territorial planning issues, in order to
actively participate in the social management processes carried out by the municipality in collaboration
with the community during the review and adjustment of the Territorial Planning Plan (POT). Therefore,
the presentation presents the results of the documentary tracking stage to identify aspects related to
citizen participation in territorial planning. The methodological design is qualitative with a descriptive
focus and uses participatory strategies. The research techniques include documentary tracking and
training workshops. The target population consists of the social leaders of the Granizal Hamlet, the
sample is non-probabilistic, and the sampling is convenience-based. The main results indicate the need
for a public policy for citizen participation in territorial planning to promote effective participation in the

review of the POT.
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Introduccion

El proyecto de "Planeacién Territorial Participativa: Un Camino a la Equidad Social" surge como
respuesta a una problematica de relevancia crucial en el contexto de la planificacién urbanay el
desarrollo comunitario. El corazén de esta problematica radica en el desconocimiento que afecta a los
lideres sociales en lo que concierne a cuestiones de ordenamiento territorial. Este desconocimiento, a
menudo generalizado, impide que los lideres participen activamente en los procesos de gestidn social
llevados a cabo por la alcaldia, principalmente en cada una de las etapas con conforman el Plan de
Ordenamiento Territorial (POT)

El propdsito primordial de este proyecto es trazar un camino hacia una mayor equidad social
gue permitan fomentar la planeacion territorial participativa de la poblacidn de la vereda Granizal de
Bello en colaboracidon con los lideres de la comunidad. Para alcanzar este objetivo, se ha implementado
una metodologia meticulosa y progresiva. La investigacion se inicia con un exhaustivo rastreo
bibliografico, que permite identificar y comprender aspectos cruciales relacionados con asentamientos
informales, participacién ciudadana y planificacidn territorial. A continuacion, se procede a las visitas de
campo, donde se lleva a cabo un ejercicio de reconocimiento en el territorio, permitiendo la interaccion
con los espacios y los actores sociales clave, en particular, los lideres estratégicos en el ambito de la
planificacion participativa. En la fase final se realizan visitas de campo que permitieron analizar y
comparar a través de ejercicios experienciales sobre el territorio los aspectos encontrados en la

literatura con la realidad observada en la Vereda.
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CAPITULO |
1 Planteamiento del Problema
1.1 Descripcidn del Problema

La problematica del proyecto surge a partir de la poca participacidn efectiva que existe en los
grupos sociales que conforman los asentamientos humanos informales con referencia a los procesos de
participacién ciudadana.

1.2 Formulaciéon del Problema

Para profundizar un poco mds en la problematica antes mencionada es importante conocer las
cusas raices de porqué y en qué momento se conforman los asentamientos humanos informales,
también conocidos como barrios marginales o Invasiones; estos grupos surgen como respuesta a una
combinacion de factores socioecondmicos y politicos que caracterizan muchas areas urbanas en el
mundo. Uno de los motivos fundamentales detras de la creacion de estos asentamientos es la migracion
masiva desde areas rurales a entornos urbanos en busca de oportunidades econdmicas.

En muchos casos, las personas que migran a las ciudades se enfrentan a la falta de empleoy a
salarios bajos, lo que limita su capacidad para acceder a viviendas formales. Ante la falta de alternativas
asequibles, los migrantes urbanos a menudo recurren a la ocupacion de terrenos desocupados,
marginales y periferias para establecer sus hogares de manera improvisada. Esta ocupacién informal del
espacio da lugar a la formacion de asentamientos humanos informales, donde las condiciones de vida
suelen ser precarias y la infraestructura bdsica escasea.

Ademas de la migracién, otros factores que contribuyen a la creacion de asentamientos
informales incluyen la falta de planificacidon urbana efectiva, la corrupcion en los procesos de asignacion
de tierras y la incapacidad de las autoridades para proporcionar viviendas adecuadas y servicios basicos

a la creciente poblacién urbana.
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Las crisis econémicas, los conflictos internos y los desplazamientos también pueden impulsar la
formacidn rapida de asentamientos informales, ya que las personas afectadas buscan refugio y
oportunidades en areas urbanas, muchas veces sin los recursos necesarios para acceder a viviendas
formales. Para el caso de estudio principal de este proyecto en la Vereda Granizal de Bello el 90,8% de
su poblacidn llegaron a este lugar a causa del desplazamientos. (Mufoz Quintero, 2020)

Todos y cada uno de los aspectos anteriormente mencionados se convierten en grandes
obstaculos que impiden se lleve a cabo de manera activa y eficiente la participacion ciudadana, ya que,
por ejemplo, la precariedad econdmicay la lucha diaria por necesidades bdsicas pueden limitar la
disponibilidad de tiempo y recursos para participar activamente en procesos de planificacién, creando
un desafio significativo para la inclusién efectiva de la comunidad.

Ademas, la falta de informacién y educacién civica en estos asentamientos puede traducirse en
una baja comprensién de los derechos y responsabilidades de los ciudadanos en los procesos de toma
de decisiones.

La falta de infraestructuras adecuadas para la participacién comunitaria es otro aspecto que
dificulta la inclusién efectiva. La carencia de espacios de encuentro, de acceso a la informacién y de
plataformas para expresar opiniones limita la capacidad de los residentes para contribuir activamente
en la definicidn de su entorno.

La diversidad cultural y linglistica en estos asentamientos también plantea desafios para la
participacién ciudadana. La comunicacion efectiva entre los residentes y las autoridades puede ser
dificultosa, generando exclusiones involuntarias en el proceso de toma de decisiones.

En conclusién, la problematica a intervenir es amplia y abarca desde barreras socioecondmicas
hasta desafios educativos, falta de confianza en las instituciones y limitaciones en la infraestructura

participativa. La intervencion exitosa requerira un enfoque integral que tenga en cuenta estas diversas



13

dimensiones, buscando fortalecer la participacién ciudadana como un elemento central para mejorar los

procesos de planificacidn territorial en asentamientos humanos informales.

2  Objetivos
2.1 Objetivo General
Analizar aspectos de la participacion ciudadana en los procesos de planeacion territorial en
asentamientos humanos informales, tomando como caso de estudio la Vereda Granizal del municipio de

Bello.

2.1.1 Objetivos especificos
Adecuar los objetivos especificos segun el objetivo general
e Verificar los aspectos mas relevantes relacionados con la participacion ciudadana de los
asentamientos informales en los procesos de planeacidn territorial.
e Identificar las representaciones sociales que lideran el territorio de la Vereda Granizal
Bello.
e Contrastar los aspectos de participacion ciudadana descritos en la literatura con la

realidad de la Vereda.

3 Justificacién
La realizacion de este proyecto de investigacidn se encuentra respaldada por una imperante
necesidad de comprender y potenciar la participacion ciudadana en poblaciones histéricamente
marginadas y desfavorecidas, como la Vereda Granizal del municipio de Bello, Antioquia. En el contexto

de Colombia y de muchas regiones del mundo, estas poblaciones enfrentan desafios econémicos,
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sociales, politicos y culturales significativos, que han persistido a lo largo del tiempo y han contribuido a
la perpetuacion de la desigualdad. (Zuluaga & Grisales Vargas, 2020).

Este proyecto busca reducir la desigualdad en la Vereda Granizal, la participacién ciudadana
activa puede ser una herramienta transformadora que permite a los residentes influir en las decisiones
que afectan sus vidas. Como lo indica la (Constitucion Politica de la republica de Colombia de 1991). La
participacién ciudadana se erige como un derecho fundamental que, cuando se ejerce de manera
efectiva, puede contribuir a la reduccion de la desigualdad y al mejoramiento de las condiciones de vida
en estas poblaciones. Ademas, permitird identificar y fomentar el liderazgo comunitario en la Vereda
Granizal. Un lider con visién y conocimiento de las necesidades de la comunidad puede ser un
catalizador poderoso para el progreso y el desarrollo sostenible. La comprensién de cémo guiary
empoderar a estos lideres es fundamental para el éxito de las iniciativas de participacidn ciudadana.

La investigacidn se sustenta en el analisis de fuentes oficiales y académicas, lo que permite la
consolidacion de un marco tedrico sélido y una conceptualizacidn clara de la participacion ciudadanay
de los desafios asociados a los asentamientos humanos informales. Al enriquecer la base de
conocimiento en estas areas, el proyecto ofrece aportaciones valiosas a la literatura académica vy al
debate publico.

En resumen, este proyecto se justifica en virtud de su potencial para generar un impacto
positivo en la Vereda Granizal, al promover una participacion ciudadana mas activa y efectiva, y al
empoderar a los lideres comunitarios para liderar el cambio. Ademas, aporta al entendimiento mas
amplio de la participacidn ciudadana y los retos que enfrentan las poblaciones marginadas en el ambito
de los asentamientos humanos informales, lo que puede influir en futuras politicas y estrategias de

desarrollo comunitario en Colombia y mas alla.
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CAPITULO Il
4  Marco Referencial
4.1 Marco Conceptual
Territorio, expansion urbana en busca de calidad de vida y la igualdad

Para Zuluaga & Grisales Vargas (2020) el territorio es “produccion social del espacio" En esta el
autor concibe que la sociedad produce el espacio, ya que este es el resultado de la accién social, de las
practicas, las relaciones, las experiencias sociales (p. 121)

En la actualidad la situacion de marginacidon econdmica y social en la que se encuentran los
grupos menos favorecidos de la sociedad genera la necesidad de ocupar de forma ilegal territorios
desfavorecidos, esto conduce a una forma especifica de ocupacion del espacio urbano, dando a la
creacion de asentamientos ilegales o también popularmente conocidos como “Invasiones”.

Para Castafieda Pérez & Mejia Lotero (2017) el fenédmeno de los asentamientos humanos es
provocado debido a la:

Busqueda de lugares que permitan satisfacer necesidades bdsicas en mddulos habitacionales, en
los que sea posible recrear y administrar la espacialidad familiar de diversos grupos humanos, conlleva
diferentes y complejos procesos sociales, econdmicos, politicos e ideoldgico culturales. Procesos que, a
través de acciones, generan conglomerados urbanos que no siempre logran estar dentro de los
parametros reglamentarios o marcos normativos establecidos por las autoridades del ordenamiento y la
planificacién urbana (p. 38)

Miguel (2011) define a los asentamientos informales como una problematica que con el paso de
los afios toma mayor fuerza en Latinoamérica y se ha convertido en un atractivo de estudios e
investigaciones académicas. La disciplina de urbanismo tactico es la que mas se ha interesado en este
suceso y esto cobra sentido para esta area ya que los asentamientos afectan la construccion y espacios

de la ciudad de manera importante. Podemos concluir entonces que estos grupos que se apropian de
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forma ilegal de los territorios son el resultado de diversas problematicas sociales, politicas y econdmicas,
convirtiéndose en un tejido en masa con altos indices de exclusion, desigualdad y estan expuestos
constantemente a riesgos de salud, de violencia y ambientales a raiz de las condiciones en las que les
toca vivir.

Entre las cusas raiz que provoca este fendmeno principalmente es de caracter econdmico,
desempleo, pobreza, la escasez, dificil acceso a créditos hipotecarios los altos precios del mercado
formal y la presion inmobiliaria de terrenos; la manipulacion proselitista de comunidades con las falsas
promesas de suelos; y la inadecuada planificacién que no provee de servicios a zonas con potencial
urbanistico, un ordenamiento urbano mas inclusivo (Castafieda Pérez & Mejia Lotero, 2017, pag. 39)
4.2 Marco Contextual

En esta seccidn se hizo una busqueda y se analizaron varios casos de estudio los cuales
permitieron conocer algunas de las estrategias que se llevaron a cabo para realizar el proceso del plan
de desarrollo de cada una de las comunidades investigadas. Algunos de los casos de estudio fueron los
siguientes:

4.2.1 Provincia, Venezuela

En la Provincia de Venezuela segun Carnevali Lobo & Trujillo Rojas, (2010) algunas de las
estrategias que se han utilizado son:

e Enlabusqueda de un instrumento de accién colectiva voluntaria, se organizaron a finales de la
década de los aiios 80 las Asociaciones de Vecinos, con la finalidad fundamental de lograr
mejoras en las condiciones de vida en las diferentes zonas urbanas. Surgen como instrumentos
de participacion ciudadana, asociaciones de defensa de intereses vecinales, asociaciones
reivindicativas de intereses urbanos frente a la administracion municipal, donde los ciudadanos

se presentan como alternativa para el ejercicio del poder.
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Dentro de estas formas organizativas, en la década de los afios 90, nacieron y se multiplicaron
las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) y las Organizaciones Populares Comunitarias
(OPC). En Venezuela, ellas fueran intentos de poner en practica visiones particulares de lo que
deberia ser el desarrollo social, con el propdsito de asistir o apoyar en modo diverso, a grupos
especificos que lo merecen, debido a su situacion en la sociedad. El proceso ha sido gradual e
inconcluso; dando paso a nuevas formas que se han ido imponiendo por parte del gobierno en
el tiempo.

La accidn colectiva a través del programa de transformacion endégena de barrios, el cual busca
la satisfaccion de necesidades basicas, la participacién de la comunidad, la proteccién del
ambiente y la localizacién de la comunidad en un espacio determinado. Busca que los procesos
locales y globales se complementen, convirtiéndose en su capacidad para progresar, crecer
econdmicamente, social y culturalmente en virtud de causas internas.

El Milagro de Dios del municipio de Armenia

Para el caso de este asentamiento el autor no describe, ni resalta la incidencia de la

participacién en el desarrollo territorial, por el contrario, se identifican las problematicas que con las

gue cuenta el asentamiento en temas colectividades, liderazgo y participacidn. Con el estudio de caso el

autor Castafieda Pérez & Mejia Lotero, (2017) Las organizaciones comunitarias que hacen presencia en

el asentamiento, las mds reconocidas por sus habitantes son la Junta de Accién Comunal (JAC), grupos

de adultos mayores y grupos de jévenes. También, se encuentra en el asentamiento es la ONG Milagro

de Dios que fue creada en el afio 2008, su presidenta era Martha Cecilia Sevillanos, que para ese

momento también hacia las veces de presidenta de la Junta de Accidn Comunal. En la actualidad esta

lider no reside en el asentamiento y, dado que el funcionamiento de la ONG estaba ligado directamente

a ella, la fundacién no ha desempefiado la labor que se esperaba dentro de la comunidad. En este
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mismo sentido, se encontré que existe una Organizacidn Popular de Vivienda (OPV) Milagro de Dios,
cuyo registro ante Cdmara de Comercio tuvo vigencia hasta agosto del afio 2013.

Se pudo establecer ademas que las actividades de participacién que mas convocan a la
comunidad del asentamiento son las deportivas, seguidas por las recreativas y las culturales. Sin
embargo, los resultados muestran que los habitantes no identifican espacios de participacién y no se
sienten motivados para hacerlo, y cuando se deciden a asistir a estas actividades generalmente lo hacen
una vez por semana. De igual manera, la participacidn de las familias en las actividades del barrio es
limitada llegando sélo al 30 %. Uno de los ejes fundamentales de la organizacidn comunitaria es la
participacién activa, por lo tanto, esta se convierte en objetivo principal del trabajo con la comunidad,
teniendo en cuenta que el 49 % de las familias del sector manifiesta su interés por pertenecer a algun
grupo de participacion.

Aunque el 96 % de los habitantes del asentamiento consideran que la participacidn es una
herramienta importante para alcanzar un desarrollo integral, el nivel de participacién es calificado en un
70 % entre medio, bajo y nulo; esto puede deberse a que estd instaurada la idea de que la participacion
se limita a actividades como asistencia a reuniones, manifestaciones a favor o en contra de situaciones
particulares, votaciones en procesos electorales, ejecucidon de campaiias o brigadas sociales, de
educacion y salud.

4.2.3 Barrio Trece de Mayo del Municipio de Villavicencio

Hacia el 2011, la comunidad motivada por el proceso de legalizacién nuevamente reactiva la
organizacion a través de las JAC y con presencia de los lideres con el fin de lograr la preciada figura de
“barrio” y asi ser parte y reconocimiento dentro de la ciudad. En dicho proceso la Secretaria de
Planeacién reconocid que la comunidad realizé un esfuerzo progresivo, participativo y representativo
que la llevé a empoderarse de iniciativas de diferente orden, que van desde las vias de hecho como por

via legal para reclamar sus derechos, regular su convivencia, en procura de su supervivencia en el sector
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en tanto se acerca la atencién institucional que coadyuve en este mismo propdsito. Esta organizacién
definida del colectivo y su intervencidn frente a las necesidades del asentamiento Trece de Mayo,
permitid también que, en junio de 2012, los lideres sociales y comunitarios interactuaran junto con
entidades como el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), la
Administracidn Municipal de la época y varias corporaciones, generando asi procesos con la
participacién para la legalizacién del asentamiento y con la pretension de mejorar las condiciones de
vida de sus habitantes. Este hecho generd un importante precedente en las dinamicas de la
participacién con los residentes del asentamiento y el logro de la gestién publica ante la alcaldia. Segun
el reporte de ACNUR cuando hizo su intervencidn con la comunidad, el barrio tenia 6632 habitantes de
los cuales el 52% eran victimas del desplazamiento forzado y el 48% menores de edad. (Chaustre Olarte,
2021)

4.3 Marco Legal

Desde la parte legal el tema de participacién ciudad tiene su lugar en la constitucion de 1991
donde se otorgan mecanismos de participacidn ciudadana con el fin de que la poblacién en general
pueda ejercer su poder soberano con el fin de fortalecer la unidad de la nacidn y asegurar a sus
integrantes la vida, convivencia, el trabajo, la justicia, la igualdad, el conocimiento, la libertad y la paz,
dentro de un marco juridico, democratico y participativo que garantice un orden politico, econémico y
social justo. (Constitucion Politica de 1991)

El gobierno también ha disefiado varias leyes las cuales son de ayuda o buscan subsanar de
alguna manera a las poblaciones que se encuentran mas vulnerables como lo son los asentamientos
informales; entre ellas la de participacion comunal en el ordenamiento del territorio (Ley 388 de 1997
Art. 3) donde se determina que el ordenamiento del territorio construye, en su conjunto, una funcién
publica para hacer efectivos los derechos constitucionales a la vivienda digna y a los servicios publicos

domiciliarios; también, para atender la regulacion del suelo, posibilitando el acceso a los bienes y
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servicios publicos y sociales, mejorar la seguridad de los asentamientos humanos ante los riesgos
naturales y, en general, para propender por el desarrollo sostenible y la calidad de vida de los
habitantes. El (Decreto 1469 de 2010) Por el cual se adopta a politica publica para la prevencidn del
desplazamiento forzado, la proteccion, reconocimiento, restablecimiento y reparacién de la poblacién
afectada por el desplazamiento forzado en el municipio de Medellin. Los enfoques de esta politica son,
entre ellos: De derechos, poblacional y participativo, territorial, medioambiental y de desarrollo. Asi
mismo, en las siguientes orientaciones: sobre la poblacion afectada, el reconocimiento de la identidad,
el reconocimiento de los proyectos de vida, equidad de género y atencion especifica, participacion de la
poblacién y aplicaciéon de la politica. Y una de las mas recientes es la (Ley 2044 del 2020) en la cual se
dictan normas para el Saneamiento de Predios Ocupados por Asentamientos Humanos llegales para
hacer efectivos los derechos constitucionales a la vivienda digna y a los servicios publicos domiciliarios
4.4 Marco Tedrico

El concepto de participacién segun Carnevali Lobo & Trujillo Rojas (2010):

Tanto para el individuo como para el sistema politico, proviene de la interaccidn de la autoridad con los
ciudadanos, que se da a través de la mediacidn de las instituciones publicas. En este marco lo mas
importante seria la posibilidad de que los ciudadanos puedan influir de manera decisiva en las politicas
publicas. (p. 14)

Con la anterior se puede determinar que la participacién ciudadana es el derecho que tienen las
personas a actuar y tomar decisiones en libertad con respecto al manejo de los recursos y todas aquellas
acciones que puedan generar algun impacto en el desarrollo de su comunidad, lo anterior se convierte
en instinto innato que se puede explicar con las teorias de participacién ciudadana que formula
Chaustre Olarte (2021) la teoria de eleccién y la teoria estructural. La teoria de la eleccidn se refiere
aquellos factores de caracter individual que motivan a las personas dentro de una sociedad a participar

activamente en ella y la segunda teoria denominada la estructural hacen referencia a aquellas
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oportunidades que inciden en que el ciudadano participe o no, de esta uUltima se desprenden otras
teorias como lo son; la teoria del voluntarismo civico, la teoria del capital social y la teoria de la justicia y
la equidad social. El voluntariado civico es el nivel de participacidon de las personas y es el resultado del
circulo, familiar, social y de educacién en el que se desarrolld la persona, la de capital social va
relacionada a los lazos sociales y confianza que se crean entre las personas, lo cual motiva si se participa
0 no en acciones comunes y la de la justicia y equidad se produce cuando un grupo socia se compara con
otro y se evidencia que hay diferencias desfavorables, provocando que se busque mejorar y una
igualdad de condiciones. La participacién social va directamente relacionada con la creacién de grupos
sociales, los cuales segun Tavares Martinez & Fitch Osuna (2019) se convierten en actores sociales que
poseen caracteristicas como; poder de decisién, relacidn con el grupo social a intervenir, aportan con

transparencia, capacidad para identificar y mejorar condiciones, tener pertenecia y sentido de identidad

con la localidad. La funcién de estos lideres seguin (Contreras Cerdn, 2021) sera velar y desarrollar
acciones para el desarrollo del asentamiento y es aca donde marca importante la participacién de estos
lideres en los proyectos que se realizan en los sectores marginales, ya que estos son quienes realmente
conocen el entorno.

Para Montes Sierra (2020) dentro de los asentamientos informales hay varios actores que
intervienen y cada uno de ellos tiene sus propios intereses individuales o colectivos. Los actores que
tienen mas relacion directa en estas poblaciones son los actores individuales como lo son los lideres
sociales politicos, propietarios de tierras y funcionarios y el otro grupo son los actores colectivos, los
cuales pueden ser armados, como bandas criminales, paramilitares y guerrilla; en los no armados se
encuentran partidos politicos y colectividades.

Dentro del marco legal en la (Ley 388 de 1997 Art. 22) también se reconocen estos actores y se

le da la importancia que requiere. En la participacién comunal dentro del ordenamiento del territorio,

abra una segmentacidn o agrupamientos de veredas, los cuales podran elegir representantes que
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participen en el Plan de Ordenamiento Territorial, proponiendo planes o acciones y/o ejerciendo

acciones de veeduria ciudadana.

CAPITULO IlI
5 Disefio Metodoldgico

5.1 Linea de investigacion institucional

Este proyecto se articula con la linea institucional Gestidon social, participacion y desarrollo
comunitario; dado que, promueve la participacidn de los lideres sociales de la Vereda Granizal mediante
la formacién en temas de planeacion territorial para exponer necesidades y estrategias comunitarias
gue pueden aportar soluciones a la transformacion territorial; asi mismo, fortalece habilidades de
gestidon y liderazgo, permitiéndoles desempenar un papel mas efectivo en la gestidn social en pro al
beneficio de la comunidad. De otro lado, se contribuye a los ODS 11. Ciudades y comunidades
sostenibles, y 16. Paz, justicia e instituciones sélidas; una vez que, la mayor parte de poblacién mundial
se encuentra ubicada en las zonas urbanas, generando procesos de crecimiento autoconstruido y por
fuera de la planeacién formal de las administraciones locales, principal caracteristica del territorio
donde Uniminuto hace presencia con el proyecto de investigacion. El aporte a nivel regién se hace a la
agenda del Valle de Aburrd la cual aborda temas de vivienda y entornos dignos, contemplado en la linea
estratégica “Nuestro planeta” Desde el programa de administracién de empresas, el aporte que se
hace, es abordando dimensiones de ordenamiento territorial como es la econdmica y social, donde se
pudo identificar aspectos relevantes de informalidad en actividades econémicas, que sirven como
insumo para dar continuidad mediante un nuevo proyecto de investigacion para identificar las

vocaciones productivas del territorio.
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5.2 Eje temadtico

Este proyecto se centra en el eje tematico de la gestion socia ya que, el administrador de
empresa tiene una formacién en gestién empresarial, habilidades en planificacién estratégica, gestion
de recursos y toma de decisiones permiten que los futuros administradores de empresas puedan
aportar a la sociedad y desempeiien una participacion clave en el impulso y fortalecimiento de las
comunidades.

El administrador de empresas aporta sus conocimientos en la identificacidon de oportunidades y
desafios que puedan beneficiar o afectar al desarrollo de una comunidad. A través del analisis de datos y
la evaluacién de recursos disponibles, puede diseiar estrategias y planes de accién que promuevan el
desarrollo econémico, social y ambiental de la comunidad. Ademas, puede establecer alianzas y
colaboraciones con actores clave, como empresas, organizaciones no gubernamentales y entidades
gubernamentales, para maximizar el impacto de las acciones emprendidas. El administrador de
empresas también aporta su capacidad para gestionar eficientemente los recursos disponibles, haciendo
uso de la implementacion de practicas de gestidn financiera y administrativa, puede garantizar una
adecuada asignacion de recursos, optimizando y minimizando desperdicios. Esto permite llevar a cabo
proyectos y programas de desarrollo comunitario de manera efectiva, asegurando la eficiencia en el uso
de los recursos financieros, humanos y materiales.

En conclusién, el administrador de empresas desempeia un papel fundamental en el desarrollo
comunitario. Su formacion y habilidades en gestién empresarial le permiten identificar oportunidades,
disefar estrategias, gestionar recursos y establecer alianzas estratégicas, impulsando asi el desarrollo
econdmico, social y ambiental de las comunidades. Con su enfoque orientado a resultados y su
capacidad para generar impacto sostenible, el administrador de empresas se convierte pues en un

agente de cambio que contribuye al bienestar y progreso de las comunidades en las que se inserta.
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5.3 Enfoque de investigacion y paradigma investigativo (cualitativo, cuantitativo)

Para el desarrollo de este proyecto investigativo se llevé a cabo un enfoque cualitativo a través
de estrategias participativas, con un alcance descriptivo; las técnicas de investigacidén planteadas son de
rastreo documental y talleres formativos.

5.3.1 Poblacion

La poblacién de interés en este proyecto de investigacion se encuentra en la a Vereda Granizal,
ubicada en el municipio de Bello, en el departamento de Antioquia, Colombia. La comunidad de Granizal
es el mas grande asentamiento de poblacion desplazada del municipio de Bello.

Imagen 1
Ubicacion del Asentamiento
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Imagen 1. (Correa, Henao, & Puerta, 2018). Proyectar el asentamiento informal Vereda Granizal - Bello
Antioquia. Escuela de Habitat Universidad Nacional de Colombia.
Para tener un poco de contexto, la situacidn geografica como lo indica (Agencia de la ONU para
los Refugiados , 2012)
Se encuentra ubicada en la zona rural de este municipio, sin embargo, las relaciones y

dindmicas sociales que establecen sus habitantes tienen mucha cercania con los centros
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urbano de Medellin y Bello. La comunidad ha definido siete sectores para su ubicacién:
El Regalo de Dios, Manantiales, Adolfo Paz, El Pinar, Altos de Oriente | y Il, Sector el 7 y
Portal del Oriente. (p. 1)

Imagen 2
Sectores de la Vereda
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Imagen 2. (Correa, Henao, & Puerta, 2018). Proyectar el asentamiento informal Vereda Granizal - Bello
Antioquia. Escuela de Habitat Universidad Nacional de Colombia.

Esta comunidad alberga a un grupo especial de individuos que son el foco principal de este
estudio: los lideres de la Vereda Granizal.

Los lideres de la Vereda Granizal representan una parte fundamental de la estructura
comunitaria de esta regién. Son aquellos actores sociales que, a menudo de manera voluntaria, asumen
la responsabilidad de guiar y representar a su comunidad. A través de su liderazgo, estos hombres y
mujeres desempefian un papel crucial en la promocion del bienestar de sus vecinos, en la busqueda de

soluciones a los desafios que enfrenta la comunidad y en la defensa de sus derechos.
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5.3.1.1 Tamaio de muestra

El tamafio de la muestra de este proyecto de investigaciéon se ha determinado en funcién de un
hallazgo significativo durante la visita al territorio. Durante este proceso, se lograron identificar
aproximadamente quince actores sociales en la Vereda Granizal del municipio de Bello, Antioquia. Este
numero de actores sociales se ha convertido en la base para la seleccion de la muestra, ya que refleja de
manera representativa las voces y perspectivas que se encuentran presentes en la comunidad.

La eleccidn de esta muestra se sustenta en la idea de que estos individuos desempefian roles
clave en la vida comunitaria, y sus experiencias y conocimientos son fundamentales para comprender la
dindmica de la Vereda Granizal. Este tamafo de muestra permitira una investigacion en profundidad y

una amplia representatividad de la diversidad de perspectivas y roles comunitarios.

5.3.1.2 Fuentes, Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacidn y datos.

Las técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién de este proyecto se basaron en tres
fases; en la primera, se realizé un rastreo documental para identificar los aspectos relacionados con la
planeacion territorial, lo que incluye la normativa y aspectos tanto técnicos como tedricos. La segunda
fase, se centré en el desarrollo del ejercicio de reconocimiento de las representaciones sociales sobre el
territorio en cuanto a la planeacién participativa y la tercera fase, enfocada realizar visitas de campo que
permitian analizar y comparar a través de ejercicios experienciales (Ver imagen 3) sobre el territorio los
aspectos encontrados en la literatura con la realidad observada en la Vereda, destacando similitudes,
diferencias y posibles discrepancias entre la teoria y la practica en el contexto especifico de estudio. El
enfoque es cualitativo, la poblacidn objeto, son los lideres de la Vereda Granizal del municipio de Bello;
la muestra es no probabilistica y el muestreo por conveniencia. Cabe resaltar una vez mas que la

ponencia hace énfasis en la fase inicial.



Imagen 3
Taller Capacitacion lideres

Imagen 3. Equipo investigador proyecto de investigaciéon C123-520-513. Capacitacion lideres sobre las
fases del POT.
CAPITULO IV
6 Resultados y Discusiones

Los hallazgos parciales que ha aportado este proyecto son diversos, y es importante iniciar
desde la definicién de lo que se constituye un asentamiento ilegal, pues este puede variar segun el
contexto y la legislacion de cada pais. Sin embargo, en general, se refieren a areas de ocupacion de la
tierra y viviendas que se han establecido sin permisos legales o en violacidn de normativas locales de
planificacion urbana (Mufioz Quintero, 2020). Se logra también evidenciar que las causas de los
asentamientos ilegales son diversas e incluyen factores econdmicos, sociales y politicos. Estas causas
pueden ir desde la falta de viviendas asequibles hasta la migracion rural-urbana vy la falta de

oportunidades econdmicas en las areas rurales (Castafieda Pérez & Mejia Lotero, 2017).
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Para Castarieda Pérez & Mejia Lotero, (2017) en su investigacidn del asentamiento El Milagro de

Dios del municipio de Armenia se han tenido grandes beneficios que ha permitido el avance en el

desarrollo comunitario, al entender la importancia de llevar a cabo una coordinacién y participacion
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activa entre diferentes instituciones gubernamentales y niveles de gobierno, asi como la colaboracién
con organizaciones no gubernamentales y comunidad.

La participacidn ciudad en procesos de ordenamiento territorial no cuenta con una
reglamentacion clara y en gran medida las normas y leyes relacionadas con los asentamientos ilegales
gue existen en Colombia no son de conocimiento o dominio total de para la poblacién del asentamiento,
algunas de estas normativas generales son Ley 388 de 1997 - Ley de Desarrollo Territorial: Esta ley
establece las politicas generales de desarrollo territorial y la planificacidon urbana en Colombia. Aborda
cuestiones relacionadas con el uso del suelo, la ordenacidn del territorio y puede influir en la gestidn de
los asentamientos (Congreso de la republica de Colombia, 1997). La Ley 1787 de 2016 Establece un
marco normativo para la regularizacion y la atencién de los asentamientos informales ocupados por
personas en situacion de desplazamiento (Congreso de la Republica de Colombia, 2016).

Chaustre Olarte, (2022) menciona que los mecanismos de participacién ciudadana en la
planificacion territorial son un principio clave en la gestién de asentamientos y estd respaldada por las
leyes nacionales y las regulaciones locales. El Estado a travez de politicas debe potencializar
participacién ciudadana para involucrar a la comunidad en la toma de decisiones relacionadas con la
regularizacion y el desarrollo de estos asentamientos (Mufioz Quintero, 2020) y es ahi donde cobran
importancia que como minimo los lideres locales tengan conocimiento que existen unas normativas en
las cuales se apoyar y respaldar al momento de disefiar las estrategias necesarias para llevar a cabo el
desarrollo su territorio.

Para finalizar cabe resaltar el caso del asentamiento El Milagro de Dios, ya es un ejemplo de
como las comunidades organizadas pueden trabajar para mejorar sus condiciones de vida. Este
asentamiento esta ubicado en el municipio de Armenia, Colombia. La comunidad ha trabajado en su
desarrollo local a través de diferentes estrategias, como lo son; la organizacidn social en la cual la

poblacién cuenta con una Junta de Accién Comunal (JAC) que es la encargada de representarla ante las
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autoridades municipales y de coordinar las diferentes actividades que se realizan en el asentamiento; la
comunidad ha llevado a cabo diferentes programas de educacidn y capacitaciéon para mejorar las
condiciones de vida de sus habitantes, algunos temas son la educacién formal, formacidn para el
trabajo, y capacitacidén en temas de salud y medio ambiente; la comunidad ha desarrollado diferentes
proyectos productivos para generar ingresos y mejorar la economia local. (Castafieda Pérez & Mejia
Lotero, 2017).

La implementacidn de estas estrategias ha permitido a la comunidad avanzar en su desarrollo

comunitario

CAPITULO V
7 Conclusiones y/o recomendaciones

En linea con los resultados parciales se puede concluir que si se ejerce la participacion ciudadana
de manera activa esta se convierte en una herramienta esencial para lograr una planeacidn territorial
efectiva y al mismo tiempo se requiere una regulacidn clara y accesible para la poblacién conforma los
asentamientos informales. Entre las estrategias clave para abordar los asentamientos ilegales es
importante promover la regularizacién de la tenencia de la tierra en colaboracién con las autoridades
locales. Esto proporcionaria seguridad a los residentes y permitiria la planificacion y el desarrollo a largo
plazo.

Es esencial fomentar y formalizar la participacion ciudadana en los procesos de ordenamiento
territorial Esto puede lograrse mediante la creacion de espacios de didlogo y consulta con la comunidad,
asegurando que sus voces sean escuchadas para conocer sus necesidades y formen parte importante en
la toma de decisiones.

Se hace necesario disefar planes de formacion que permitan educar a toda la poblacién en

temas de normativas y leyes con el propdsito de generar una mejora conciencia de las normativas
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existentes entre la poblacién de los asentamientos informales. Esto se puede logar llevando a cabo
campafias de educacién publica y capacitacién para empoderar a la comunidad en cuanto a sus
derechos y responsabilidades legales de tal manera que cuando los lideres sean convocado por el
gobierno para temas del Plan de Ordenamiento Territorial (POT) se tengas los conocimientos y

habilidades necesarias para darle continuidad al POT.
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