PLAN DE INTERVENCION

Factore=  TRAGATTTINA PAR

FE LN CICLO PHVA ‘ Planear, hacer, verificar y actuar.

(Ritmo de trabajo)
Manejo eficaz del tiempo

PLANEAR: Organizar pautas de liderazgo
donde se pueda llevar un control de las
actividades.

HACER: Idealizar estrategias de comunicacion
VERIFICAR: Efectuar si se le esta dando
cumplimiento a las pautas y estrategias.
ACTUAR: Implementar un plan de mejora para
el manejo eficaz delj tiempo . :

Exigencias cuantitativas

(Gestion de cargas de trabajo) A ""

PLANEAR: Es importante identificar lo cargos con sobrecargd. La
carga laboral relaciona el tiempo disponible para hacer las tareas y el
desgaste mental que conlleva realizarlas, por 1o tanto debe planificarse
meijor el tiempo para llevar a cabo dichas tareas.

HACER: Mejorar los procedimientos de trabajo, evaluar y ajustar la
carga laboral, realizar reuniones agendadas en tiempos que no se
generen tantas interrupciones. Distribuir equitativamente las tareas e
incluir pausas para evitar la fatiga y los errores.

VERIFICAR: Hacer seguimiento, evaluar el avance y efectividad de la
gestion de la carga laboral

Calidad de liderazgo
(Rol jefes en la
prevencion y manejo de
estrés)

PLANEAR: Definir las caracteristicas y
comportamientos que se esperan por
parte de los jefes, como el apoyo y el
acompanamiento. Trabajar en el
ambiente de confianza que permita la
expresion de opiniones, emociones y
dificultades.

HACER: Desarrollar un plan de
formacion de los jefes con la asistencia
tecnica de la Administradora de
Riesgos Laborales (ARL) a la que se
encuentre afiliada la empresa y
documentar el proceso.

VERIFICAR: Hacer seguimiento del
proceso y evaluar los logros obtenidos
mediante grupos focales.

ACTUAR : Poner en practica las
acciones de mejoramiento en la
intervencion y determinar el grado de
avance y si es el caso implementar un
plan de mejora.
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adecuado.

' Influencia (Cumplimiento
estricto c;al_? actividades) |

PLANEAR: Def1n1r conduct 5B las que puedan ayudar con el
cumplimiento adecuado de las actividades.

HACER : Impartir programas pertinentes de capacitacion.

VERIFICAR: Corroborar si el

cumplimiento de actividades es el

ACTUAR: Tomar medidas correctivas para el cumplimiento asignado.
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PLAN DE PREVENCION

de riesgo TRAGAITINA PARI

CICLO PHVA Planear, hacer, verificar y actuar.
Justicia (gestén del cambio) Conflicto de rol
(claridad del rol como
PLANEAR: Definir lineamientos y estructura para el manejo pilar de desempeno)
del cambio, la magnitud del mismo, considerando: Ilas PLANEAR: Fijar la metodologia,
cpndiciones que se veran aifectadas, la permar.ler.wcia, los para el cambio organizativo.
riesgos, las necesidades de ajuste de los procedimientos y HACER: Implementar procesos
formacion de los trabajadores, el impactg en los clientes y los y actividades, que sean como
costos del cambio, los roles y responsabilidades para la toma un pilar para el desemperio del
de decisiones, los pasos para su implementacion y los rol.
criterios para la j@mas.de decisiones en cuanto a los VERIFICAR: Examinar el perfil
resultados. del cargo que se esta
HACER: Fomentar el liderazgo de los jefes que genere desempenando.
transformaciones positivas.  Definir los medios de ACTUAR: Carantizar una
comunicacion que| se, utilizaran para hacer conocer los adecuada integracion a la
cambios y la frecuencia del uso de los medios. El contenido definicion del perfil del carqo.
de la informacion debe precisar el tipo de cambio, el tiempo =l =

de implementacion y sus ajustes, los mecamsn}os B
alcance de la participacion de los trabajadores, los recuios -
facilitadores y el meétodo de evaluacion y seguimiento e
informes sobre cualquier ajuste.

-Iniciar un proceso de desarrollo de competencias como
lideres transformacionales desde el inicio del proceso de
cambio hasta el impacto que tenga.

-Escoger 'un “trabajador para*formarlo como. gestoriide
cambio.

-Delimitar la magnitud del cambio, comunicar Ila
implementacion del cambio y realizar ajustes y gestionar
barreras que se presenten en su implementacion.

FCRIEIC AR e o ] | Claridad de rol
-Medir la eficacia e impacto de la accion por realizar €| (mejoramiento participativo de

1dent1f1q¢ar su necesidad de ajuste. las condiciones psicosociales del
i gfupo lider debe ser el apoyo para acoger 10s trabajo)
conﬁ‘portamq@ntos gerenciales esperados durante el proceso. | PLANEAR: Estructural lineamiento de
—Documentar el proceso del cambio y el compromiso del | trabajo Analizar yordenar roles de

grupo ‘par ___jlevar a CabﬁgS}l cumplimiento. trabajo. =
»—£va1uar el cumphmlemto mediante indicadores mensuales. HACER: Gestionar técnicas de cambio.
_Informar las barge: e la fOﬁW@@EH@éﬁl%ﬁlstes en la, tRIFI;AR levar una persecucion de la

astion de cambios si es gestion del cambio

U etuerido por los acuerdos del ACTUAR: Mejorar y organizar los roles,

“equipo lider, proponiendo segun su cambio.

“mejoras como actualizacion de

_‘los procedimientos y redefinir
los perfiles.
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