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1. Resumen

Palabras clave:

Actos inseguros, Accidentes laborales, mineria, impacto, incidentes laborales.

El presente trabajo de grado, es una investigacidn que trata sobre el estudio de
accidentalidad en socavén por actos inseguros en sociedad Minera La Subasta S.A.S durante el
primer semestre del Afio 2021, hemos realizado esta investigacion, observando las acciones
inseguras que realiza el trabajador al momento de desempenar sus funciones omitiendo las
medidas de seguridad; Con este proyecto buscamos identificar, si los actos inseguros son la

verdadera razdn principal por la que ocurre la accidentalidad en la empresa en mencidn.

Para identificar esta situacion se recolectd la informaciéon documental y entrevistas al
personal en algunos cargos especificos quienes son los empleados mds expuestos en socavon,
esta informacion nos es util orientacidn para realizar el instrumento de intervencién, que
determina segun el diagndstico de los factores favorables y desfavorables que afectan a la

companiia y que permitieron establecer los objetivos a lograrse.

Para ello caracterizamos los accidentes laborales de la compafiia, identificamos los
factores que generan la accidentalidad y proponemos una estrategia de intervencién que
permite identificar el indice de la accidentalidad por acciones inseguras. Al conocer los
resultados del diagndstico efectuado, se determinaron algunos hallazgos, como el uso
inadecuado de los elementos de proteccion personal, donde los empleados manifiestan una
serie de razones por las cuales no los usan. Los catangueros realizan levantamiento de peso

mayor a lo establecido en la Ley para terminar rapido la tarea. No se realiza el reporte de
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condiciones inseguras para prevenir accidentes y por desconocimiento no realizan las posturas

adecuadas para levantamiento de carga.

Terminando este informe con el respectivo analisis e interpretacion de los resultados de
la investigacion realizada se ha llegado a una serie de conclusiones y recomendaciones

encaminadas a la solucidon y mejoramiento a la compaiiia.
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2. Abstract

Keywords:

unsafe acts, work accidents, minery, impac,

This degree work is an investigation that deals with the study of accident rates in a tunnel due to
unsafe acts in the company Minera La Subasta SAS during the first semester of the Year 2021, we have
carried out this investigation, observing the unsafe actions carried out by the worker at the time to
perform their functions by omitting security measures; With this project we seek to identify, if unsafe

acts are the true main reason why accidents occur in the company in question.

In order to identify this situation, documentary information and interviews with personnel in
some specific positions were collected who are the most exposed employees in sinkhole, this
information is useful guidance to carry out the intervention instrument, which determines according to
the diagnosis of the favorable and unfavorable factors that affect the company and that made it possible

to establish the objectives to be achieved.

To do this, we characterize the company's occupational accidents, identify the factors that
generate accidents and propose an intervention strategy that allows us to identify the accident rate due
to unsafe actions. When knowing the results of the diagnosis made, some findings were determined,
such as the inappropriate use of personal protection elements, where employees state a series of
reasons why they do not use them. The catangueros carry out lifting of weight greater than what is
established in the Law to quickly finish the task. The report of unsafe conditions is not made to prevent

accidents and due to ignorance they do not perform the appropriate positions for lifting the load.



At the end of this report with the respective analysis and interpretation of the results of the
investigation carried out, a series of conclusions and recommendations have been reached aimed at

solving and improving the company.

12
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3. Introduccion

El objetivo principal de este proyecto es identificar, si la causa de los accidentes laborales que se
han presentado durante el primer semestre del afio 2021, en la empresa Sociedad Minera la Subasta
S.A.S, se dan por consecuencias de actos inseguros; Segin la NOM-019-STPS-2011 “un acto inseguro son
las acciones realizadas por el trabajador, que omite o viola el método o medidas aceptadas como

seguras”.

Con este proyecto podremos definir si la accidentalidad que se ha llevado a cabo se estdn
presentando a causa de actos inseguros, y de ser confirmado que los actos inseguros son la causa
principal de la accidentalidad y estan siendo ejercidos de manera continua; se entrara analizar las
causas bdsicas de los accidentes que sean seleccionados como muestra e identificar cual es el factor
personal mas repetitivo; un gran nimero de estudios consideran que entre un 80% y 90% de los

accidentes laborales ocurridos, se dan a causa de los actos inseguros.

Es importante resaltar que Sociedad Minera la Subasta, se dedica a la extracciéon de oro y
metales preciosos por medio de la mineria subterranea ancestral, donde el minero lleva a cabo una
cultura que no va de la mano ni estd bajo el régimen que abarca la seguridad y salud en el trabajo. A
pesar de que la mineria es un trabajo de alto riesgo y que pese a las estrategias de mitigacion del peligro
gue se implementen, siempre va existir el riesgo, es importante que por lo menos los trabajadores
realicen su labor bajo condiciones y actos seguros, por eso es indispensable que todos los empleados se
eduquen, de manera oportunidad mediante diferentes estrategias y métodos y sepan definir y aplicar

todo lo que abarca los actos seguros dentro de su jornada laboral.
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4, Planteamiento del Problema

Los actos inseguros son las acciones que realiza un trabajador que viola el método de una
condicién segura, convirtiéndose en una situacién peligrosa que puede llegar a derivar un incidente,
accidente, dafio material, enfermedad laboral o hasta la muerte propia del trabajador o de un

compafero.

Segun la agencia nacional minera durante el afio 2020 con corte al 17 de agosto de dicho afio, se
presentaron en Antioquia 18 emergencias con 19 fatalidades, siendo la mayor causa mortal la explosion,
seguida por atmésfera contaminada y luego el derrumbe, donde la mayoria de las investigaciones en la
parte de andlisis de causalidad apuntan a factores personales en donde los actos inseguros son los

comportamientos mds habituales.

Sociedad Minera la Subasta es una empresa ubicada en el municipio de Remedios Antioquia
que surge en el afio 2009 iniciando sus labores en el marco de la ilegalidad, en el afio 2008 la sociedad
empieza a ver la necesidad de convertirse en una empresa legalmente constituida y se conforman como
una empresa legal y sostenible llamada Sociedad Minera la Subasta S.A.S, dedicada a la actividad
econdmica de extraccidn de oro y metales preciosos, iniciando desde ese momento la implementacion
de toda la normativa de SST (Seguridad y Salud en el Trabajo). No ha sido tarea facil implementar la
normatividad dentro de la empresa, ya que la cultura del minero se basa en confianza y en la antigliedad
gue lleva realizando su labor sin ningln accidente laboral o si han sufrido alguno no han sido fatales, ni

ha causado dafios irreversibles.

Hasta ahora Sociedad Minera la Subasta no registra ningun accidente fatal que haya conllevado
al trabajador a su muerte, pero si dia a dia se registran accidentes e incidentes laborales. Durante el

primer semestre del afio 2021 se han registrado 25 accidentes laborales, de los cuales es importante
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conocer si, ¢los accidentes ocurridos durante este primer semestre del aio 2021 han sido por actos

inseguros? y ¢qué tipo de actos inseguros?

5. Objetivo General

Determinar las causas de los accidentes laborales en el socavén en sociedad Minera La

Subasta S.A.S y su relacidn con los actos inseguros.

5.1 Objetivos Especificos

e  (Caracterizar los accidentes laborales de la organizacion en el primer semestre.

. Identificar los factores personales que generan accidentalidad en la empresa Sociedad
Minera la Subasta S.AS.

. Proponer una estrategia de intervencidon que permita disminuir la accidentalidad

relacionada con actos inseguros.
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6. Justificacion

En el dltimo informe del Ministerio de salud de Colombia sobre datos reportados por las
administradoras de riesgos laborales con periodo de corte de enero a Junio de 2021, consolida los datos
estadisticos de accidentalidad, fatalidad y enfermedad laboral de los diferentes sectores econémicos,
gue para objeto de este trabajo se analizard los datos del sector minero clasificados en el informe como
minas y canteras, cifras que dan a conocer la severidad de los eventos, de ahi que se han reportado
10.552 accidentes de los cuales 57 fueron fatales, muchos de estos accidentes se dan a conocer en el
marco de la ilegalidad por la magnitud del evento, algunos de ellos se les atribuye causa raiz
relacionados con actos inseguros, otros tienen conexiéon con las condiciones laborales propias del sector

econdmico.

Por consiguiente, tomando como base estos datos estadisticos del Pais y los internos
que se derivan de las bases de datos de la sociedad Minera la Subasta S.A.S, el presente proyecto surge
de la necesidad de implementar estrategias de intervencién para la accidentalidad en los socavones
como consecuencia de actos inseguros, toda vez, que en el actuar de la organizacién es principio

fundamental salvaguardar la vida e integridad de los colaboradores.

En la Sociedad Minera la Subasta S.A.S el indicador de accidentes laborales nos muestra
gue el promedio mensual esta entre 8 y 10 accidentes leves, nunca se ha presentado accidentes graves
gue conlleven a la muerte, los cargos en los que mayormente se presentan los accidentes son los
catangueros (Los encargados de sacar el mineral del socavdn en la espalda, con un peso aproximado de

(50 kilos).

Con base en lo anterior, la excavacion y explotacién minera conlleva a un analisis amplio
e interesante por abordar el enfoque preventivo de la labor, establecer programas de prevencion de

accidentes, enfermedad laboral disminucién de incidentes y lesiones incapacitantes.
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En efecto, entre los beneficios que adquiere la sociedad Minera la Subasta S.A.S por el
cumplimiento de la implementacién del SG-SST, se destaca su credibilidad ante la mejora de las
condiciones de trabajo y la cultura organizacional, la reduccidn en el indice de incidentes y accidentes
laborales que conllevan a frenar el desarrollo de la actividad econédmica, y el aumento de confianza en
las partes interesadas. Asi mismo, reduce el impacto causado en la sociedad por las personas
directamente afectadas al garantizar la formacién cultural e informacion adecuada sobre los riesgos
expuestos, con el fin de que, de manera auténoma se identifiquen los peligros y posibles riesgos,
promoviendo la participacién en la implementacidn de soluciones y aplicacion de medidas correctivas.

La estrategia preventiva, ademds de generar concientizacién y autocuidado.



18

7. Antecedentes

Céndor & Pomatay (2019) en su trabajo de grado presentado en la Universidad Nacional de
Hucanvalvelica Peru, titulado “Seguridad basada en valores para la prevencidn de accidentes en la
empresa los tallanes Minig group SAC. Compaiiia Minera Casapalca 2018”, con el objetivo de determinar
cémo la seguridad basada en valores influye sobre la incidencia de la accidentalidad de los trabajadores
de la mina, realizaron una investigacién donde escogieron 5 valores que consideraban que influyen mas
en la gestién de la seguridad como los son, la Honestidad, respeto, humildad, responsabilidad,
prudencia, durante la investigacidon se aplicé una prueba llamada t de Student con la cual pudieron
reafirmar la relacién que existe en la falta de adherencia o impregnacion en el ADN de los trabajadores
hacia los valores propios que deberian existir desde esa inclusién en la sociedad, pero que se extienden
hacia la vida laboral como parte de una condicién humana, que incide en los actos inseguros que se

materializan en accidentes laborales.

Huanca (2019), en su tesis de grado titulada “Reduccién de los accidentes incapacitantes por
caida de rocas en mineria subterranea, teniendo en cuenta la planificacién, la negligencia del personal y
su cambio de cultura” presentado en la universidad Nacional de San Marcos, Peru, tesis realizada con el
fin de explicar como un conjunto de factores como los son la planificacién, negligencia y su falta de
cultura organizacional, inciden en la malas practicas que generan accidentes laborales, y como desde
una adecuada implementacién del sistema de gestion en salud y seguridad en el trabajo, pueden
abordar los diferentes frentes de la problematica, también, la planeacidn ademds de la generacién de
cultura, lograron reduccion en la accidentalidad, asi mismo, la implementacién de un programa de
entrenamiento y capacitacion para generar conciencia y fortalecer cultura impactando de manera
positiva en la reduccion de la accidentalidad, cumpliendo con los objetivos propuestos para el desarrollo

de la tesis.



19

Ramos & Romero (2020), presentan su tesis de grado titulada “ Disefio de una herramienta de
gamificacidn para disminuir la accidentalidad en manos por causa de la baja percepcién del riesgo de los
trabajadores del area de operacion de cerro matoso” de la universidad de Cérdoba Colombia, cuyo
objetivo principal es regresar a la casa sano, fortaleciendo el liderazgo, contemplando dentro de las
posibilidades de mejora ser coadyuvante en el cuidado del trabajador, pero también en la rentabilidad
de la compaiiia, para esto enfatiza la necesidad de crear una herramienta gamificadora para la
evaluacidn continua de la percepcion del riesgo de los trabajadores, creando conciencia, generando
cultura, permitiendo espacios ludicos de aprendizaje, también pretende dar a conocer como los factores
o condiciones personales inciden en que se presenten accidentes laborales y que para el objeto de
estudio de este trabajo como muchas de las causas de estos accidentes en mano son por actos

inseguros.

Reyes et al.(2020), sefialan en su trabajo de grado titulado “Analisis técnico de los sistemas de
gestidon de seguridad y salud en el trabajo para el sector de mineria subterranea en el Municipio de
Muzo, Departamento de Boyacd - Colombia”, Colombia, trabajo de grado desarrollado con el objetivo de
analizar todos los componentes técnicos del sistema de gestion en salud y seguridad en el trabajo y su
relacién con la accidentalidad y la morbilidad del sector, por tal razén implementaron para el caso de
esta empresa procedimientos, instructivos e informacién documental acordes al sistema de gestidon en
salud y seguridad que les permitiera direccionar a los trabajadores en el que hacer de las actividades
laborales, contemplando los peligros de exposicidn en este sector que histdricamente es una de los que

mas cifras aporta al pais en accidentabilidad y fatalidad.

Carrefio & Moreno (2021), Tesis de grado titulada “Estrategias de prevencidn para disminuir los

accidentes laborales en talud y reincidencia en la empresa CPC en la mina calenturitas”, sustentado en la
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Escuela Colombiana de carrera Industriales, Colombia, cuyo objetivo es disefiar una estrategia para la
prevencion de accidentes laborales partiendo de la identificacidén de los factores que generan
accidentalidad y reincidencia, para esto tomaron en cuenta datos de 15 trabajadores con el fin de
evaluar la percepcién del riesgo, las condiciones de trabajo, los procedimientos y los conocimientos en
salud y seguridad, puesto que partiendo de este identificacidn, se encontré que existia una falencia la
adherencia a los procedimientos o por la contrario la inexistencia de los mismos en salud y seguridad, asi
mismo se determind que las jornadas laborales y fatiga como factores claves para la materializacion de

los accidentes laborales.
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8. Marco legal

La primera norma que regulé el manejo de los temas de seguridad, salud e higiene minera en el
pais data de 1987. Se traté del Decreto 1335 o Reglamento de Seguridad e Higiene Minera bajo tierra

que permanecié como la Gnica norma especifica para la actividad hasta 1993.

Cuando fue aprobado el Decreto 2222 del afio 1993 que reglamentd la seguridad e higiene en la
mineria a cielo abierto. En 1994 el Decreto 035 se encargd ademas de disponer requisitos de un caracter

mads general en materia de seguridad minera, medidas y procedimientos de aplicacidn.

A partir de la promulgacién del Cédigo de Minas (Ley 685 del 2001), que dispone todos los
requisitos generales para la solicitud, ejecucién y cierre del proceso minero en Colombia, empezaron a
aparecer otras leyes especificas, como el Decreto 2090 de 2003, que establecié un régimen pensional

especial para actividades de alto riesgo, entre ellas la mineria subterranea.

Decreto Numero 2090 de 2003, art. 2, se definen las actividades de alto riesgo para la salud del
trabajador, consiste en una prestacion definida consistente en acceder al beneficio pensional a edades
inferiores a las establecidas para la generalidad de los trabajadores, aplica a todos los trabajadores que
laboran en actividades de alto riesgo entre ellas Trabajos en mineria que impliquen prestar el servicio en

socavones o en subterraneos.

El presidente de la republica de Colombia expide el Decreto 1886 del 21 de septiembre
de 2015 Por el cual se establece el Reglamento de Seguridad en las Labores Mineras Subterraneas, En
dicho Reglamento se encuentran los nuevos aspectos en seguridad minera y seguridad y salud en el
trabajo que deben aplicar los titulares de derechos mineros, explotadores y empleadores mineros, en

sus labores diarias que adelantan a través de la mineria subterrdnea que desarrollan.
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9. Marco tedrico

Amstrong & Menon, en el capitulo 74 “Minas y Canteras”, de la Enciclopedia de la salud y
seguridad de OIT (2012), refiere que en temas de salud y seguridad lo mineros tienen que enfrentarse a
diferentes circunstancias laborales como excavar en la tierra, extraer material en algunas ocasiones, sin
luz, sin ventilacién, ademas del cuidado que deben tener sobre los efectos subyacentes que se
producen a su alrededor, sin embargo, a pesar de los planes de desarrollo y los esfuerzos que han hecho
muchos paises, es un sector con alta accidentalidad y mortalidad que a hoy, representa cifras
significativas de tasas en aumento no solo de accidentalidad sino también de enfermedad ocupacional,
como lo son la neumoconiosis, pérdida de la audicion y lesiones causadas por vibraciones, cuya salida de
la fuerza laboral es prematura por pensidn u otras causas que causan impacto en el sector de la salud y

de las industrias.

La organizacién internacional del trabajo en su convenio 176 (1995) aun vigente para los
paises que ejecutan actividades de mineria, refiere en su publicacién titulada “proteger y prevenir los
riesgos a la salud y la vida de los trabajadores en el sector minero” que la salud y seguridad en el trabajo
es un derecho humano y condicién necesaria para un trabajo decente, y a pesar de los esfuerzos que se
realizan a nivel global, la mineria sigue siendo una de las actividades econémicas mas peligrosas del
mundo que aunque ocupa solo un 1% de la fuerza laboral el sector presenta el 8% del total de los
accidentes mortales, por lo tanto toda accién encaminada a la prevencion de eventos mortales debe ser
evaluada de forma continua ajustando los componentes que permitan la prevencidon de mortalidad y

morbilidad de este sector.

Méndez (2011) en su publicacién del cotidiano titulada “ sector minero, accidente, enfermedad

y muerte” de la universidad Auténoma de México hace referencia al problema agudo por el que
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atraviesan el sector minero, las condiciones extremas a la que estan expuestos en la profundidad de la
tierra, condicion que se hace mas honda y lejana cada que van cavando mds, como lo consumiendo la
enfermedad para cuando puede pasar a un cargo en la superficie, que si a hoy lo analizamos poco, de
hecho en las operaciones se ha incluido mas en tecnologia y los procesos siguen siendo complejos y
peligrosos , tanto asi que las cifras de accidentalidad no van muy alejadas de las relacionadas con el
autor, puesto que el sector siguen presentando consecuencias derivadas de la ilegalidad, pero también

de la baja percepcién del riesgo de los trabajadores.

El Ministerio de energia y minas (2018) en su plan Nacional de Desarrollo, del periodo 2018-
2022, propone mejorar el sector a través de tres ejes, Diversificar la matriz de produccidon de minerales,
Impulsar una gestidn agil, eficiente y coordinada, Promover la legalidad y el fomento de la actividad
minera, en un cumplimento a mediano y largo plazo, toda vez que entre mas se vincule este sector a la
legalidad, se podra ejecutar acciones en busca del mejoramiento de las condiciones de vida laborales y
el crecimiento econdmico y sostenimiento del sector, con estos planes también se espera reducir los

accidentes y la mortalidad.

La Agencia Nacional de Mineria Colombiana (2020) en su publicacién “En la mina primero la
vida: la seguridad minera es responsabilidad de todos” refieren que para el primer semestre del 2020
con corte a Agosto se habian presentado 88 accidentes mineros que h ocasionaron 113 muertos en el
pais, los departamentos en donde se presentaron estos accidentes y las fatalidades son: Boyaca: 31
emergencias — 25 victimas mortales; Antioquia: 18 emergencias — 19 fatalidades; Cundinamarca: 12
emergencias — 24 fatalidades; y Norte de Santander: 12 emergencias — 27 fatalidades, por diferentes
condiciones medioambientales, también resalta que se ha tenido un incremento en las afiliaciones de
empresas de este sector a la seguridad social, es decir muchos organizaciones a han decidido salir de la

informalidad y ajustarse a la normatividad del sector y la legalidad, que para el gobierno y las
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autoridades competentes es un paso adelante en un sector altamente peligroso, el tener identificadas
todas las operaciones minera es una forma oportuna de generar alertas y planes de accidon coherente a

la problematica social.

El consejo colombiano de seguridad (2021) en su péagina del observatorio de Seguridad y salud,
publica las ultimas cifras de accidentalidad para el primer trimestre del 2021, datos que sefialan que 106
personas para este periodo fallecieron a causas de accidente de trabajo, y al compararlo con el mismo
periodo del 2020, las muertes por accidente de trabajo aumentaron un 16 %, es decir aproximadamente

12 trabajadores murieron cada semana a causa de accidentes de trabajo.

la NTP-45 del afo (1999) propone una metodologia para integrar los aspectos psicosociales
relacionados con los comportamientos de los trabajadores en la gestidn de riesgo de las empresas, esto
nos ayuda a ir ejerciendo buenas practicas laborales y conduciéndonos a una buena higiene laboral, por

medio de la ejecucién adecuada de comportamientos dentro del area laboral.

En el proyecto realizado en la Universidad Politécnica de Madrid escuela técnica superior de
ingenieros de minas, llamado “Seguridad y Prevencién en Riesgos de Mineria Herrera (2008); nos habla
de la seguridad y prevencién en las explotaciones mineras, expresando la importancia de invertir en la
seguridad de todos los trabajadores, dejando claro los beneficios que adquiere una empresa cuando
logra una higiene laboral y poder brindarles a todos los colaboradores un ambiente de trabajo seguro.
Este proyecto identifica también variables causas de accidentalidad que se presentan en el sector
minero, midiéndose a nivel Latinoamérica, definiendo aproximaciones en tasas de mortalidad que se

desenlazan de diferentes variables.

En la revista cientifica TEKNOS, en el articulo escrito por Guerrero(2016), llamado Riesgos
Operacionales en Proyectos de Mineria Subterranea, donde se habla de los diferente riesgos que se

pueden presentar dentro de la mineria, donde después de construir una matriz de riesgos operacionales
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en empresas con proyectos mineros localizados en la regidon andina Colombiana y las observaciones que
pudo realizar, identifico las causas basicas de los diferentes riesgos, siendo los actos inseguros causal del
accidente en diferentes factores de riesgo que se encuentran expresados alli, identificando también

porque se pueden presentar estos factores personales que dan desenlace a tanta accidentalidad.

En la revista venezolana, Gonzalez at al. (2019) En el articulo titulado” Condiciones de Seguridad
y Salud en el Trabajo, una revisién tedrica desde la mineria colombiana” se manifiestan que las
condiciones de seguridad y salud en el sector minero se han convertido en un tema de suma
importancia para las autoridades tanto nacionales como internacionales debido a la cantidad de

accidentes e incidentes que han cobrado vidas y dafios en el medio ambiente.

La serie sobre la MAPE Responsable Cardenas et al. (2018), “Seguridad y salud en la pequefa
mineria colombiana: Estudio de caso en oro y carbén” Con este estudio los autores quieren mostrar al
lector un recuento de cdmo surgid y se reglamenté la seguridad y la salud laboral en el sector minero,
mostrandonos especificamente unos casos de la mineria de oro y carbén en los departamentos de
Antioquia y Boyaca, donde muestran la alta accidentalidad del personal que labora en las minas de

carbdn, las cuales tienen el mayor indice de accidentalidad en el pais.

La Agencia Nacional de Mineria, presenta las estadisticas de emergencia y fatalidades Mineras
reales ocurridas en Colombia durante el afio 2020 y las estadisticas de las emergencias y fatalidades de

los ultimos 14 afios, del 2005 al 2019.

En la revista PORTAFOLIO en el articulo escrito por (N. Celeddn, 2015) llamado Colombia es un
pais de alta accidentalidad, nos habla del alto grado de peligrosidad que tiene el trabajar en las minas,
mostrando un alto indice de fatalidad, ademas de hacer una comparacion con otros paises de América

del Sur.
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En la pagina web MINERIA EN LINEA en la entrevista realizada secretario general del Sindicato
Nacional Minero Metalurgico Pavdn (2017) El dirigente minero reiterd que la seguridad debe convertirse
en una cultura y los mineros deben tener claro que el tema es una responsabilidad compartida entre
trabajadores y empresarios. Pero aun falta por hacer, refiere que la meta es consolidar Cero Accidentes
en la industria minera, realizé un balance de todas las ediciones del Simposium y reconocié el trabajo
gue han hecho las empresas en el sector y los programas y equipos que han implementado en el

desarrollo de las actividades.

El boletin estadistico escrito por la Gerencia de supervisidon minera de chile (2020) titulado
“Accidentes mortales Mediana Mineria y Gran Minera”, donde se recoge la informacion estadistica
obtenida de la base de datos de la GSM que proporcionan las empresas mineras y son supervisadas por
Osinergmin, en el marco de sus competencias de acuerdo a las Leyes N° 28964 y 29901, el Reglamento

de Supervisién y Fiscalizacién y Sancidn de las Actividades Energéticas y Mineras

La revista Energia en el articulo escrito por Posted (2021) titulado “El 90% de accidentes en la
industria minera son provocados por el exceso de confianza”. El autor menciona que los accidentes en
las minas suelen cobrar la vida de los trabajadores de manera mas frecuente que en otros sectores de la
produccién y el error humano estd involucrado en el 90% de los resultados de seguridad. debido a que
se combinan muchos aspectos que aumentan el riesgo de forma considerable, pero, tal vez, uno de los
factores que a largo plazo tiene un efecto mayor en la ocurrencia de accidentes es el exceso de

confianza, que poco a poco se apodera de forma silenciosa del trabajador minero.

En la pagina web del TIEMPO MINERO en el articulo escrito por Quinde (2021) sefialé que la
mineria es un sector muy dindmico que se desarrolla en un entorno constantemente cambiante. Aclaré

gue es una actividad econémica muy compleja, no solo en materia de seguridad sino también en el

aspecto operativo, ambiental y social, en especial esta complejidad se aprecia en la mineria subterranea;
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pues el constante avance y profundizacién de las labores implica que constantemente estén verificando
la eficiencia de los controles operativos orientados a prevenir accidentes”, anotd. En los ultimos afios,
todas las disciplinas pasan por un proceso de evolucién, y la seguridad minera no es la excepcién. De
hecho, los Sistemas de Gestién de Seguridad han tenido una serie de cambios positivos en las Ultimas

décadas que han implicado pasar de un Seguridad casi intuitiva a sistemas basados en el 1ISO 45001.

El Ministerio de trabajo publico la cartilla escrita por Gutiérrez (2018) titulada “Cartilla para
identificacion de peligros y prevencion en SST sector minero”, Donde se manifiesta que la promocién de
la Salud en los Lugares de Trabajo es un componente clave del autocuidado, para lograr una calidad de
vida en salud y también la calidad de vida laboral. Es por ello que el Ministerio del Trabajo considera
clave la formacidon en prevencion de la exposicion a peligros del trabajador minero durante el desarrollo
de las diferentes tareas para lograr sus productos. La cartilla estda dividida en cuatro secciones que le
permitird conocer las medidas de prevencion para el mejoramiento de las condiciones de trabajo y por

ende el mejoramiento de las condiciones de salud del trabajador.

Zucari (2028) en su trabajo titulado “Influencia en la aplicacion de la sequridad basada en el
comportamiento en la ocurrencia de accidentes de trabajo en la mina Arcata en la empresa contratista
IESA S.A durante el afio 2018” presentado a la universidad Nacional Huancavelica, precisa como la
aplicacion del programa de seguridad basada en el comportamiento influyo en la reduccién de la
ocurrencia de accidentes de trabajo en la mina, dado que la accidentalidad de la mina estaba
relacionada en su mayoria con actos sub-estandar, y esto se debe a la falta de compromiso y percepcién
del riesgo de los trabajadores, y como a través de la observacidon del comportamiento e intervencion
sobre las malas practicas, se logra un cambio conductual en los trabajadores, que influye positivamente

sobre los accidentes laborales .
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Candia et al. (2010) en su articulo “Andlisis de accidentes fatales en la industria mineraPeruana”
del Boletin geolégico y minero, refieren cdmo para esa fecha las cifras de accidentes y fatalidades
habian disminuido en el Perd, pais que cuenta con una alta explotacién minera, no obstante, la mineria
continua siendo una actividad peligrosa, donde los eventos laborales se presentaban por condiciones y
actos inseguros, siendo la poblacidn mds vulnerable los contratistas o empleados de empresas
temporales, que no solo a las compafiias de este sector a tomar acciones con su personal directo por
ndmina sino también con las contrataciones que implican responsabilidad civil compartida, toda vez que

se busca siempre la seguridad del trabajador independiente de su tipo de contratacion.

10. Metodologia

La propuesta de investigacion inicia con poder identificar las causas de los accidentes
laborales en el socavén durante el primer semestre del afio 2021, con el fin de poder evaluar si la
principal causa de accidentalidad se esta presentando debido a los actos inseguros y si estos actos

inseguros se estan presentando de manera consecutiva.

10.1. Enfoque

Este proyecto cuenta con un enfoque cualitative este enfoque se selecciona cuando el
propdsito es examinar la forma en que los individuos perciben y experimentan los fenémenos que los
rodean, profundizando en sus puntos de vista, interpretaciones y significados (Punch, 2014; Lichtman,
2013; Morse, 2012; Encyclopedia of Educational Psychology, 2008; Lahman y Geist, 2008; Carey, 2007, y

Delyser, 2006) ~. El propdsito cualitativo inicia con la idea de investigacion.
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10.2. Nivel o alcance

El alcance de esta investigacién es descriptivo, ya que se va exponer los hallazgos
encontrados en la muestra, realizando un estudio narrativo constructivista buscando describir qué tanto

existe el fendmeno identificado dentro de la muestra seleccionada.

10.3 Método

Se realizardn encuestas de fuente primaria, teniendo en cuenta las caracteristicas socio
demograficas, laborales y a la vez utilizar la base de datos accidentes laborales que se han presentado

durante el primer semestre del 2021.

Analizando la matriz de accidentalidad se espera identificar si los accidentes que se han
presentado se debe a causas inmediatas derivadas de actos inseguros por parte de los trabajadores,
también confirmaremos si estos actos inseguros se estan presentando de manera reiterativa, toda vez
gue partiendo de esta identificacidn se pueda proponer una estrategia que nos ayude a disminuir la tasa

de accidentalidad por causas personales (actos inseguros).

10.4 Técnica de recoleccion.

Se realizard visita hara a la empresa Sociedad Minera la Subasta y se utilizard como

técnica principal la recoleccidn de datos por medio de un analisis documental y entrevistas al personal.

10.5 Poblacion.

La poblacidn estd constituida por 28 trabajadores del socavén (trabajadores que su area
de trabajo se encuentra dentro de la mina subterranea), ya que es el area de trabajo con mas riesgos y

donde se registra mas accidentalidad.
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Muestra referida a 15 personas que son seleccionados por conveniencias ya que son los

cargos donde mas se registra accidentalidad, donde se desempeiian en diferentes areas como lo son los

catangueros (encargados de llevar un bulto de mineral en su espalda con un peso aproximado de 50

kilos y sacarlo a superficie), frenteros (encargados del sostenimiento de la mina) y los machineros y sus

auxiliares (encargados de la perforacion) , donde se aplicara entrevistas con caracteristicas

sociodemograficas, laborales y personales, Asimismo , se realizard un andlisis de 10 investigaciones de

accidentes laborales presentadas durante el primer semestre del aio 2021 en los trabajadores del

socavon.

11. Cronograma de Actividades.

Tabla 1.

Cronograma de actividades 2021

ACTIVIDADES

FECHA

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Identificacion de la problematica X

sobre la investigacidon de accidentes
ocurridos durante el primer
semestre del afio 2021.

Andlisis de la matriz de X
accidentalidad del primer semestre

del afio 2021.

Andlisis de la muestra seleccionada X
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Realizacion de las entrevistas a la X
muestra del personal seleccionada.

Analisis de resultados. X

Disefio de estrategia que X
contrarresta la problematica.

Tabla 1. Cronograma de actividades para el desarrollo del proyecto 2021

12. Andlisis y resultados

12.1 Recoleccion de Datos

Se selecciona una muestra de 10 investigaciones de accidentes ocurridas durante el primer
semestre del afio 2021 donde se analizara la causa raiz, también se tendra en cuenta matriz de
caracterizacién la cual se podrd observar una pequefia muestra en la figura 1, toda vez que se busca
identificar si los accidentes ocurridos durante el periodo seleccionado se deben a los actos inseguros,

qué tipo de actos y si son repetitivos.

Figura 1.

Matriz de caracterizacion.




TIPG DE SECCION,

EVENTO (AT/|  AREA, LUGAR DEL
m PROCESO  ACCIDENTE

ACCIDENTE =~ SOCAVON  SOCAVON

ACCIDENTE SOCAVCN SOCAYON

ACCIDENTE =~ SOCAVON  SOCAVON

ACCIDENTE ~ SOCAVON  SOCAVON

ACCIDENTE | SOCAVON  SOCAVON

GGIDENTE

0
0

CAVON SOTAVON

AGCIDENTE SOCAVON SOCAVON
AGCIDENTE SOCAVON SOCAVON
ACCIDENTE SOCAVON SOTAVON

ACCIDENTE ~ SOCAVON SOCAVON

Figura

12.2 Entrevista

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE
EL TRABAJADOR SE ENCOMTRASA

TRANSPORTANDO UN BULTC DE MINA
APROXIMADAMENTE DE 40 KILOS DE UN
LADO A OTRO, CUANDO DE REPENTE SE

DESLIZO GOLPEANDOSE LA RODILLA

DERECHA Y AL APOYAR EL PIE SIENTE

UN FUERTE DOLOR.

EL TRASAJADOR SE ENCOMTRASA
TRONQUIANDO (PARTIENDO LAS
PIEDRAS CON UN MARTILLO) CUANDG
EN UN MOMENTO DADO AL FARTIR LA
PIEDRA EL MARTILLO REBOTA,
GOLPEANDOLE LA BOCA,
OCASIONANDOLE UN FUERTE GOLPE EN
EN LOS DIENTES)

LOCATIVO

MECANICO

EL TRASAJADOR SE ENCOMTRASA
SALIENDO DE LA FRENTE CUANDO DE
REPENTE SE LE DOBLO EL TOSILLO
CUSANDOLE MUCHO DOLOR

EL TRASAJADOR SE ENCOMTRASA
PULIEDO UNOS MARTILLOS Y DE
REPENTE LE GAE UNA ESQUIRLA ENEL
0JO IZQUIERDD OGACIONANDOLE
MOLESTIA Y ARDOR
EL TRABAJADOR SE ENCOMTRASA
TRANSFOTANDC UNA FALANCA
(MADERA) AL LLEGAR & LA FRENTE DE
TRABAJD SE GOLPEA CONTRA LA
PUERTA GOLPEMADOSE LA MANG
DERECHA

BIOMECANICO

MECANICO

LOCATIVO

EN EL TRABAJADOR SE ENCONTRABA
INSTALANDO UNA PUERTA DE MADERA
CUANDO LE CAE ARENILLA EN EL 0JO
ZQUIERDO OCASIONANDOLE MOLESTIA

¥ DOLOR
EL TRABAJADOR SE ENCONTRABA
PALIANDO MINERAL (COMN LA PALA SE
EMPACA LA MINA} CUANDO EN UN
MOMENTO DADD S5 AGACHA ¥ SIENTE
UN DOLOR EN LA CINTURR MUY FUERTE
SIN FODER SEGUIR LABORANDO

LOGATIVO

BIOMECANICO

EL TRASAJADOR SE ENCONTRABA
ESCARGANDO UN BULTO DE MINERLAL.
CUANDO AL MISMO TIEMPO OTRO
COMPANERO DESCARGO QTRO BULTO
DE MINERAL Y ESTE LE CAE EN U
MANO IQUIERDA, CAUSANDOLE DOLOR
E INFLAMACION INSTAMTANEA
EL TRABAJADOR SE ENCONTRABA
CARGANDC UN BULTO DE MINERAL CON
UN PES0 APROXIMADO DE 40 KILOS Y
SE EN CNTRABA TRANSITANDO POR LA
GATERA COM UN ALTURA APORXIMADA
DE 1,50 M DE ALTURA, CUANDO AL
ALZAR EL VIAJE SE GOLPEA CONTRAEL
TECHO DE LA GATERA GOLPEAMDOSE
FUERTEMENTE L& COLUMMNA,
CAUSANDOLE DOLOR HINCHAZON Y
RASPONES EN LA COLUMNA

BIOMECANICO

BIOMECAMICO

EL TRABAJADOR AEMAMDC ARROYO EL
CUAL SE DESEMPERIA COMO BOMBERO
DENTRO DE LA EMFRESA, SE
EMCONTRABA ESTIRANDO LA
MANGUERA Y AL DARLE LA VUELTA A LA
MANGUERA SE GOLPEOD LA BOGA
CAUSANDOLE UNA CORTADA EM EL

LABIO SUPERIOR MECANICO

TIPO DE EVENTO

(1) CAIDA DE
PERSONAS

(3) PIZADAS,
CHOQUES 0
BOLPES

(12) OTRO

(12)0TRO

13) PISADAS,
CHOQUES 0
GOLPES

(10) PROYECCION
DE PARTICULAS

()
SOBREESFUERZO,
ESFUERZO
EXCESNO O
FALSO
MOVIMIENTD

(12) OTRO

(3) PISADAS,
CHOQUES O
GOLPES

(3) PISADAS,
CHOQUES O
GOLPES

DESCRIFCION ESPECIFICA
DEL TIPO DE EVENTO

EL TRABAJADOR SE
DESLIZA GON UN BULTQ DE
MINA, CUANDO SE DESLIZA

¥ ESTO LE OCACIONA UN
FUERTE DOLOR ENSU
RODILLA DERECHA.

EL TRABAJADOR AL
GOLPERAR LA PIEDRA EL
MARTILLO RESCTA Y LD
GOLPEA FUERTEMENTE EN
LABOCA

MALAS FOSTURAS AL
FISAR

AL PULIR EL MARTILLO LE
CAE UNA EQUIRLA EN EL
0JC IZQUIERDO,
OGACIONANDOLE DOLOR,
ARDOR Y MOLESTIA

EL TRABAJADOR SE
GOLPEA CON LA PUERTA
EN EL MOMENTO EN QUE

SE ENCONTRABA
CARGAMDO UNA FALANCA

EL TRABAJADOR AL
NCONTRARSE PONIENDO
LA PUERTA LE CAE U
OBEJTO EXTRAND EN EL
QUC IZQUIERDT
EL TRABAJADOR AL NO
REALIZAR LA FOSTURA
CORRECTA SE AGACHA Y
SIENTE UN FUERTE DOLOR
DE CINTURA IMPIDIENDO
CONTINUAR SU LABOR

EL TRABAJADOR AL ESTAR
DESCARGANDO UN BULTO
DE MINERAL. OTRO
COMPANERD DESCAGA SIN
VERLO Y LE CAE EL BULTO
EM LA MNO IZQUIERDA
CAUSANDOLE DOLOR E
INFLMACION INSTANTANEA

EL TRABAJADOR AL NO
MEDIR BIEN L& ALTURA DE
RA GOLFEA
CONTRA LA PUERTA ¥ AL
LLEVAR EL BULTD DE
MINERAL EN SU ESFALDA
ESTO HACE QUE EL GOLPE
SEA MAS FUERTE

EL TRABAJADOR AL
VOLTEAR LA MANGUERA
DE MANERA INSEGURA SE
CAUSA UNA HERIDA EM SU
LABIO SUPERIOR

1. matriz de caracterizacion de accidentalidad 2021

TIPO DE LESION

(26) TORCEDURA.
ESGUINCE, DESGARRO
MUSCULAR, HERNIAD

LACERACISN DE MUSCULD
O TENDON SIN HERIDA,

(55) GOLPE, CONTUSION O
APLASTAMIENTO
(25) TORCEDURA,
ESGUINCE. DESGARRO
MUSCULAR, HERNIA O
LACERACION DE MUSCULD
© TENDON SIN HERIDA

(50) TRAUMA SUPERFICIAL
(Incluye rasgufie. puncién o
pinchazo y lesién en oo par

cuerpo extrario)

1801 LESIONES MULTIPLES

(50) TRAUMA SUPERFICIAL
(Incluye rasgurio, puncidn o
pinchaze y lesién en cjo por

cuerpo extrario)

(80) LESIONES MULTIPLES

(55) GOLPE, CONTUSION O
APLASTAMIENTOD

(55) GOLPE, CONTUSION ©
APLASTAMIENTO

{41) HERIDA

DESCRIFCION ESPECIFICA DEL TIPO
DE LESION

ESGINSE EM LA RODILLA ERECHA

GOLPE EN LA BOCA Y DOLOR FUERTE
EN LOS DIENTES

ESGUINSE EN EL TOBILLO

LESION EN QU0 IZQUIERDD POR
CUERPO EXTRAND

EL TRABAJADOR SE GOLPEA FUERTE
MENTE LA MAND DERECHA
CAUSANDOLE LESION

EL TRABAJADOR LE CAE UN CUERPO
EXTRANOD EN SU 0JO IZQUIERDO

EL TRABAJADOR SE AGACHA Y
SIENTE UN FUERTE DOLOR EN SU
CINTURA

AL CAERLE EL BULTO DE MINERAL EN
LA MAND [ZQUIERDA EL TRABAJADOR
SE LE INFLAMA ¥ LE DA UN FUERTE
DOLOR

EL TRABAJADOR SE GOLPEA COSTRA
LA PUERTA DE ARRISA CON ELBULTO
DE MINERAL EN SU ESPALDA,
CAUSANDOLE DOLCR, HINCHAZON ¥
RASPONES

EL TRASAJADOR SE CORTA EL LABIO
SUPERIOR
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AGENTE DEL ACCIDENTE

{5) AMBIENTE DE TRABAIQ
(Incluye superficies de transito y de
trabajo, muebles, tejados, en el
exterior, intarior o subtarréneos)

(1) MAQUINAS ¥i0 EQUIPOS

(6] CTROS AGENTES NO
CLASIFICADOS

{4) MATERIALES O SUSTANCIAS

{5) AMBIENTE DE TRABAIQ
(Incluye superficies de transito y de
trabajo, muebles, tejados, en el
exterior, interior o subtarrEneos)

{5) AMBIENTE DE TRABAJD

(Incluye superficies de trinsito y de

trabajo, mussles, tejadas, en &l
exterior, interior o subterraneos)

(5} OTROS AGENTES NO
CLASIFICADOS

(5} OTROS AGENTES NO
CLASIFICADOS

(5) AMBIENTE DE TRABAJO

(Incluye superficies de trinsito y de

trabajo, muebles, tejados, en el
exterior, intarior o subterringos)

(3.38) HERRAMIENTAS,
IMPLEMENTOS O UTENSILIOS

Se selecciona la muestra donde los empleados participan voluntariamente (1 machinero, 1 auxiliar

de machinero, 3 frenteros y 10 catangueros), donde se les brinda la confianza y se les explica el

procedimiento que se va realizar con cada uno de ellos. La entrevista que se encuentra en la figura 2, es

una entrevista estructurada, donde también se da la oportunidad de que se expresen, todo con el

objetivo de identificar si existen los actos inseguros, que tipo de actos inseguros y si se estan

presentando continuamente.



Anexo 1.

Formato de entrevistas

D Octubre/2021

Sociedad Minera la Subasta S.A.S
Entrevista.
Lea muy bien las preguntas v tache con una X la respuesta comecta.

Nombre completo
cargo:

Edad Nivel de escolaridad

1. iUtiliza todos los elementos de proteccion personal de acuerdo a su labor, de
manera comecta?. =1 NO

2. iCarga mas peso del que esta autorizado para terminar la labor mas rapido?.
sl NO

3. jUtiliza equipos o herramientas que no son su labor, sin autorizacion?. 51
MO

4. ;Cuando evidencia un riesgo dentro del socavon, lo comunica inmediatamente?.
Si MO

5. iAdopta las posturas adecuadas para el levantamiento de peso manual?.
Sl NO

6. jDurante su labor, distrae la atencion de sus compafieros?. 51 NO

7. iSe expone usted sin necesidad a un peligra?. Sl NO

8. iContribuye usted al orden y limpieza de su lugar de trabajo?. Sl
NO

9. :i5i el equipo que utiliza requiere de mantenimiento, cambios o ameglos, lo comunica
inmediatamente?. Sl NO

10. ;i Es cuidadoso a la hora de instalar el equipe de trabajo?. Si NO

Anexo 1. Formato de entrevista para recoleccién de datos del trabajo de grado (2021)

Este modelo de entrevista se realiza de manera individual, donde se indaga qué actitudes
presentan los empleados en el momento en que se presentan actos inseguros y si se presentan de

manera continua.
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12.3 Hallazgos

El punto de partida para analizar el problema planteado consistié en la elaboracion de las
entrevistas mencionadas previamente, centrandose en entrevistar los catangueros que son los que
registran continuamente mas reporte de accidentes, previo diligenciamiento de la entrevista los
trabajadores firmaron el consentimiento informado, accediendo a ser participes de la actividad, dando

como resultado lo representado en la siguiente grafica:
Figura 2.

Grafica de medicion de las entrevistas realizadas.

W RESPUESTA SI B RESPUESTA NO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Numero de la pregunta

Figura 2. Grafica de medicién de las entrevistas realizadas, para la recoleccidn de datos del trabajo de

grado (2021).

Al analizar las opiniones expresadas libremente por cada uno de los empleados seleccionados,

se pudo observar lo siguiente:



35

1. Los empleados cuentan con todos los elementos de proteccién adecuados para su labor; pero

no los utilizan de manera correcta en todos los momentos, manifestado excusas como:

Les da mucho calor.

® Las caretas o los respirados los asfixian.

® Los cascos de seguridad les estorban o son pesados.

e El uniforme les estorba en zonas muy calurosas.

e La proteccion auditiva, les da mucho dolor en los oidos.

Las botas con platinas son muy pesadas.

2. Los catangueros cargan mas del peso permitido que se establece en el articulo 211-H del cédigo
del trabajo, manifestando que asi culminan su labor mas rapido realizando menos viajes durante

su jornada laboral.

3. En el momento de evidenciar ciertos peligros dentro del socavén, muchos de ellos son pasados

desapercibidos y no lo comunican si no ocurre un incidente o accidente.

4. Por costumbre, cultura y falta de conocimiento, muchos de ellos no utilizan las posturas

adecuadas en el momento que se debe hacer un levantamiento de carga manual.

5. La mineria es una labor desgastante fisicamente; donde el personal en muchas ocasiones opta
por distraerse, charlar y hacer bromas mientras realizan su labor, sin tener precauciones

pertinentes de lo que puede llegar a ocasionar cierto tipo de charlas.

6. Se evidencia que, si el personal no le corresponde esa labor o no es por orden de un superior, no
contribuye al orden y aseo de su area de trabajo, sin medir los peligros que en ocasiones esta

pueda presentar.
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Analizando de manera mas profunda el resultado de la entrevista se puede evidenciar lo

siguiente:

° Se puede apreciar que mas de la mitad del personal no utiliza los elementos de

proteccion personal acordes a la labor desempenada de la empresa.

° No toman en cuenta el peso adecuado que se carga de manera manual, por

realizar las labores del dia mucho mas rapido.

° Menos de la mitad del personal no comunica los riesgos que evidencian en el

momento de realizar su labor.

° Pese a la sefializacién que estd impuesta recordandoles el buen uso de posturas

adecuadas, no lo toman en cuenta en el momento de realizar la labor.

° La mineria es un trabajo que se requiere de mucha concentracién ya que al
provocar un acto inseguro o distraer a un compafiero de su labor, puede dar como resultados
consecuencia como incidentes, accidentes, daios en la estructura, muerte propia del trabajador

o de alglin companiero.

° A pesar de que el personal logra identificar el peligro y conocer el riesgo, se

expone sin necesidad por el exceso de confianza.

° El personal logra identificar que cierto desorden nos puede causar algun

accidente y no contribuye en el orden, manifestando que esa labor no es la que le corresponde.
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Dentro de los datos sociodemograficos se puede expresar que la muestra se encuentra dentro
de un rango de edad entre 20 y 40 anos de edad, con un nivel de escolaridad variado y representado

dentro de la siguiente grafica:

Figura 3.

Edades de los participantes

Edades de los participantes

21 ANOS 22 ANOS 23 ANOS 24 ANOS 25 ANOS 27 ANOS 30 ANOS 33 ANOS 34 ANOS 35 ANOS 37 ANOS

M cantidad

Figura 3. Representacion grafica de las edades de los participantes

Figura 4.

Grdfica sobre el nivel de escolaridad de la muestra seleccionada.

nivel de escolaridad

profesional

tecnico
6.7%

rimaria

bachiller
73.3%

Figura 4. Grafica sobre el nivel de escolaridad de la muestra seleccionada, para la recoleccion de datos

del trabajo de grado (2021).
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En los resultados de la documentacion, nos centramos analizar la caracterizacion de los

accidentes y las causas basicas como lo son:

Tabla 2.

Tabla de definiciones.

Factores Personales Factores del Trabajo (entorno laboral)

Ausencia de conocimiento sobre la ejecucion de mantenimiento inadecuado.
los trabajos.

Falta de habilidad necesaria para desempefiar la liderazgo y supervision insuficiente.

labor.

Exceso de tension (estrés fisico o estrés ausencia de programas de formaciény
psicoldgico). adiestramiento del personal.

Motivacion inadecuada del trabajador. normas y procedimientos de trabajo deficientes.

Tabla 2. Definiciones de causas basicas, para contribucién al trabajo de grado (2021).

Dentro del andlisis de factores de las causas basicas, se realiza un grafico, con el fin de identificar
si los accidentes ocurridos en la muestra seleccionada, se debe en su mayoria a factores personales o

factores del trabajo. todo esto quedd representado de la siguiente manera:



Figura 5.

Grdfica de causas bdsicas.

causas basicas

factores del trabajo
30.0%

factores personales

Figura 5. Grafica de analisis de condiciones basicas para la recoleccion de datos del trabajo de grado

(2021).
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13. Anadlisis general.

Los actos inseguros se derivan de toda accién o decisién humana que puedan presentar una
situacidn insegura dentro de su ambito laboral, llevando a cabo resultados como lo son los incidentes,
accidentes, muerte del trabajador mismo, o de alguno de sus compafieros, dafios ambientales y

materiales.

Dentro del andlisis general se puede identificar que en gran parte la causa de los accidentes
laborales se esta llevando a cabo por actos inseguros generados por el personal, donde la gran

responsabilidad la lleva tanto los empleados, pero también la empresa.

Dentro de las causas basicas presentadas en las investigaciones realizadas a cada accidente
laboral presentado durante el primer semestre del afio 2021, se identifica que los siguientes factores

personales:

° Falta de habilidad para realizar su labor.
° Ausencia de conocimiento sobre la ejecucién de los trabajos.
° Exceso de tensidn (fisica o psicoldgica).

Estos factores se ven representados graficamente de la siguiente manera:

Figura 6.

Grdfica de factores personales.
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exceso de tensio..

ausencia de cono. falta de habilidad...

Figura 6. Grafica de factores personales para la recoleccidn de datos del trabajo de grado (2021).

Esto nos ayuda a identificar que si se nos estan presentando gran parte de los accidentes

laborales por actos inseguros y que estos se estdn presentando de manera continua.

Es importante tomar medidas correctivas que permitan a la empresa Sociedad Minera la
Subasta S.A.S, donde se pueda fortalecer en dmbitos de seguridad y salud en el trabajo y poder
disminuir los accidentes por causas bdsicas que descienden de los factores personales; obteniendo
grandes beneficios a nivel empresarial; como lo es la disminucidn de costos por accidentes laborales
derivados de actos inseguros, esto nos permite tener crecimiento empresarial frente a la seguridad y

salud en el trabajo, brindando ambientes de trabajos seguros a todos los empleados.
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14. Propuesta de estrategia

De acuerdo a los resultados obtenidos de los datos analizados de la Sociedad Minera la subasta,
se puede determinar que en su mayoria los accidentes laborales se estan presentando por causas
basicas derivadas de los factores personales, por tal motivo se propone implementar como estrategia de
intervencién para la disminucion de la accidentalidad el programa de seguridad basada en el

comportamiento.

Melia (2007) plantea en su trabajo titulado “Seguridad basada en el comportamiento” la
relacién que existen entre la intervencion psicolégica en prevencion de riesgos laborales y el cambio del
comportamiento inseguro en el trabajo, para llevar a cabo este programa se tendra en cuenta la teoria
tricondicional del comportamiento seguro, que refiere que para que una persona trabaje seguro se
deben dar tres condiciones , debe poder trabajar seguro, debe saber trabajar seguro y debe querer

trabajar seguro.

Gellen (2005), enuncia que para cumplir estas tres condiciones se debe contemplar los siete
principios para intervenir la conducta, el primer principio se compone de la observacion del
comportamiento real y tangible, el segundo de observar factores externos que intervienen en la
aparicién del comportamiento inseguro, ejemplo, practicas sociales, supervision, el tercer principio

consta de dirigir con activadores y motivar con consecuentes.

El cuarto principio se basa en la orientacion a las consecuencias positivas para motivar el
comportamiento, para esto se debe identificar el comportamiento inseguro que no es compatible con el
comportamiento seguro y aumentar el comportamiento seguro, el quinto principio propone la

aplicacion de del método cientifico para controlar y mejorar la intervencion (control de resultados) es
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decir, luego de la implementacién del programa, medir si se obtuvo un resultado positivo en el cambio
de conducta, el sexto principio se basa en utilizar los resultados para la mejora continua del programa,
en efecto, ir ajustando el programa a la necesidades que se vayan presentado de acuerdo a esos
indicadores de accidentalidad, por ultimo el séptimo principio se refiere a disefiar las intervenciones
considerando los sentimientos y actitudes, toda vez, que se deben intervenir las conductas y percepcién

hacia la seguridad.
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15. Conclusiones

En la Sociedad Minera la Subasta, la caracterizacién de los accidentes en el socavén
arrojé los siguientes datos, el 40% corresponden a eventos de origen biomecanico, 30%
origen locativo y 30% a origen mecanico, asi mismo el 40% de estos eventos el
mecanismo del accidente fue por golpeado con o contra, 30% otros factores, 10% por

proyeccidn de particulas, 10% por caidas de personas, 10% por sobre-esfuerzo,

En las investigaciones de los eventos se concluyd una prevalencia en los actos inseguros,
es decir, las causas inmediatas relacionadas con los factores personales que
materializaron el accidente en su mayoria se presentaron por 57.1%, falta de habilidad,
28% ausencia de conocimiento el 14% de los eventos son relacionados con exceso de

tension.

Para la intervencion de las causas de accidentalidad relacionadas con los actos
inseguros, se hace necesario implementar el programa de seguridad basada en el
comportamiento como primera estrategia de intervencion, toda vez que parte de la
observaciéon de ese comportamiento inseguro la toma de acciones encaminadas a la

prevencion de los eventos.
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16. Recomendaciones

Realizar una caracterizacién de la accidentalidad mas robusta donde se contemplen los
diferentes planes de accién derivado de la causa raiz de las investigaciones de los

accidentes laborales.

Crear un plan de entrenamiento que permita fortalecer o generar conciencia y cultura

sobre la percepcién del riesgo.

Aplicar la estrategia del programa de seguridad basada en el comportamiento,
propuesta para la reduccién de los accidentes laborales, y en 1 afio nuevamente revisar
los datos estadisticos de la caracterizacidn, para verificar si se han disminuido los

eventos derivados de actos inseguros.
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18. Anexos

Anexo 2. Consentimiento informado.

Sociedad Minera la Subasta S.A.S

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Yo identificado con la cédula
declaro que se me ha explicado gue mi participacion en el estudio
del proyecto “Accidentalidad en el Socavon por Actos Inseguros en Sociedad Minera la
Subasta S5 A_S, durante el primer semestre del afio 20217, consistira en responder una
entrevista que pretende aportar al conocimiento, comprendiendo gue mi participacion es
una valiosa contribucion.

Declaro gue 22 me ha informado ampliaments sobre los posibles beneficios, riesgos y
molestias derivados de mi participacion en el estudio, v que se me ha asegurado que la
informacion que entregue estard protegida por el anonimato vy la confidencialidad.

Las Investigadoras Responsables del estudio, Sor Viviana Garcia Hemandez, Darlyn Yulina
Sepulveda y Ligia Marcela Ballestercs, se han comprometido a responder cualguier
pregunta vy aclarar cualguier duda que les plantee acerca de los procedimientos que se
llevaran a cabo, riesgos, beneficios o cualquier otro asunto relacionado con la investigacion.

Por lo tanto, como participante, aceptd la invitacion en forma libre y voluntaria, y declaro
estar informado de que los resultados de esta investigacion tendran como producto un
informe, para ser presentado como parte de la Memoria de Titulo de las investigadoras. He
leido esta hoja de consentimiento v acepto participar en este estudio segin las condiciones
establecidas.

Segovia (AMNT).

Realizados a los 4 dias del mes de octubre del afio 2021.
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Anexo 3. Registro Fotografico de las condiciones laborales
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