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Introduccion.

El presente trabajo propone la creacion de la empresa prestadora de servicios de Asesoria
en Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) con area de influencia en
los municipios de Roldanillo y Bolivar Valle del Cauca en donde la actividad econdmica méas

representativa es la agricultura.

En el modulo de mercado se realiza un analisis que despliega algunos aspectos de los
procesos que se tiene, definiendo el tipo de investigacion, tomado una muestra segun los clientes,
usando técnicas de recoleccion de la informacion que se requiere y en el sector que se encuentra
la empresa dependiendo la oferta y demanda. El modulo operativo esta enfocado en los bienes y
servicios de la empresa y su relacion con cada uno de los procesos, desarrollo, produccion y los

requerimientos de inversién en donde opera la organizacion.

El mddulo organizacional destaca los aspectos mas importantes de la empresa como su
mision, visén, valores corporativos; definiendo variables externas e internas que pueden afectar a
la organizacion, también se identifican aliados estratégicos, segun los perfiles la empresa estara
en funcionamientos bajo los aspectos legales, se definen los costos administrativos y por Gltimo

el modulo financiero que determina lo factible que la idea de negocio en estos municipios.

Esto se realiza con finalidad que las empresas de estos municipios inicien con el proceso

de formacion para sus colaboradores y brindar mejores practicas de trabajo saludable.



Aspectos generales.
Tema.
Planteamiento y descripcion de la oportunidad de negocio.

Las empresas se encuentran obligados a tener sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo, previniendo que se produzcan accidentes, incidentes y enfermedades. A nivel mundial
se ha visto las necesidades de tener un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
segun (OIT, 2020) cada afio se produce 2,78 millones de muertes relacionadas con el trabajo de
las cuales 2,4 millones estan relacionadas con enfermedades, que son causas originarias
generadas a los trabajadores y familiares, mas los costos econémicos son enormes para una
organizacion, de esto se parte para empezar a implementar medidas para prevenir, reducir y
mitigar causada uno de los riesgos y peligros.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo debe ser implementado paso a
paso de manera logica y por procesos regulado bajo la mejora continua dia a dia, en Colombia,
segun (Velazquez, 2019)los informes del OIT precisa los problemas crecientes de seguridad y
salud; en el mundo laboral los riesgos psicosociales, el estrés relacionado con el trabajo y las
enfermedades no trasmisibles como circulatorias, respiratorias y el cancer por los cambios
presentados demograficos, tecnoldgicos y el medio ambiente.

Puede generarle a las organizaciones grandes consecuencias como, intervencion por parte
del ministerio de trabajo y multas; por regularidades encontradas por auditorias o visitas, a
afectando asi la economia de la empresa, siendo los colaboradores los mas perjudicados, el
decreto 472 de 2015 emitido por el ministerio de trabajo establecen las multas para quienes

incumplan las normas de seguridad y salud en el trabajo.



La empresa de asesoria de seguridad y salud en el trabajo atendera a las micro, pequefias
y medianas empresa fortaleciendo las labores de promocion y prevencion, segun la revista
(mayorda, 2021) los aspectos legales que amparan la prevencion en Colombia seguiran siendo la
referencia para la proteccion de los trabajadores; al interior de las empresas planeacion
establecida, se deben estar reportando las autoevaluaciones a las ARL y al Ministerio. Segun el
ministerio de (trabajo, 2021) en el afio 2020 hubo 30% menos accidentes respecto al afio anterior
donde se registraron 450.110 accidentes de trabajo mientras en el 2019 se reportaron 611.275; en
una de las que mas se presenta es el sector agricultura.

En el departamento del valle del cuaca atenderemos las empresas ubicadas en los
municipios de Bolivar y Roldanillo donde el sector agricola es de gran importancia intervenir
pues es donde mas se presenta accidentes de trabajo por maltiples causas una de la principal es
por falta de educacion (informacion), por el mismo trabajo de tal manera dandoles a las
organizaciones formacion para disminuir el indice de accidentalidad y mortalidad, brindandoles
motivacion a los jefes inmediatos y los colaboradores.

Justificacion de la idea de emprendimiento.

La empresa de asesoria de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo cubre
todas las necesidades que necesiten las empresas micro, pequefias y medianas, brindandoles
ideas novedosas, para ayudar a alcanzar sus objetivos; asignando actividades, responsabilidades,
procedimientos y los recursos necesarios de implementacién en Sistemas de gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo. Para ello contamos con un gran equipo de trabajo y
profesionales de administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo e Ingenieria Industrial con el

conocimiento y la practica para desarrollar, implementar, revisar y mantenerlo al dia.



Esta empresa de asesoria de seguridad y salud en el trabajo tendré un gran impacto en la
sociedad, fortaleciendo la comunidad educandola y que proactivos y dindmicos en una empresa
no solo por la tarea que realice si no que se atrevan a ir mas haya mejorado la calidad de vida y la

empresa.

En el pais, las empresas que se encuentran legalmente constituida bajo la normatividad
vigente se encuentran en proceso de implementacion de un Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo, pero no lo tiene en cuenta muchas organizaciones creen que es solo un
requisito por cumplir, pero no es asi es mas que eso si las empresas les interesan una buena
produccion o atencion debe de tener al personal en buen estado fisico sobre todo en lo
psicosocial.

Por lo anterior lo que se propone es brindarles a las empresas del norte del valle del
Cauca una flexibilidad de obtener un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo para
sus empresas con precios ajustables al alce de cada uno y sobre todo se brindara visitas ellos no
se tendran que movilizar para una capacitacion si no se ira a la empresa para darlas. Para ello
contamos con todos los requisitos solicitados para prestar un servicio de excelente calidad.

Para poder dar asesoria una de las empresas debemos de tener conocimiento del tamafio,
el nivel de riesgo al que se encuentran afiliados y la actividad econdmica principal; de tal manera
podamos tener una comunicacion asertiva con el area administrativa y operita de la empresa que
requieran de nuestros servicios.

Cabe resaltar que se manejara de manera fisica y digital cada uno de los procesos que se
requieran para disminuir el riego de accidentalidad, enfermedades laborales e incidentes
ocasionados por el trabajo para garantizar los derechos irrenunciables de los trabajadores y de la

comunidad para asi tener mejor calidad de vida mediante las contingencias que lo afecten.



Los objetivos de desarrollo sostenible el que aplica es el de promover el crecimiento

economico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo decente para todos.
Objetivos.
Objetivo general.

Brindar asesoria, acompafiamiento e implementacion de Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, bajo la resolucion 0312 y procesos de auditorias de sistemas de
gestion.

Objetivos especificos.
e ldentificar las principales empresas similares en el mercado presentes en la region.
e Desarrollar portafolio de servicios actualizados a las necesidades del mercado.

e Establecer una ruta de marketing con el segmento del cliente.

Estudio del mercado.

El sector en el cual se va a ejecutar la idea de negocio es en el departamento del Valle del
Cauca, en los municipios de Roldanillo, Bolivar y sus alrededores.

Roldanillo es municipio desde 1892 y se sitGa al norte del departamento de Valle del
Cauca. se encuentra aproximadamente a 149 kilometros de Santiago de Cali, la capital del
departamento. Bolivar Valle es un municipio localizado en la region centro norte del
departamento del Valle del Cauca cuyo territorio se extiende desde la Cordillera Occidental en
limites con el Choco hasta el valle geografico del Rio Cauca.

Su cabecera municipal llamada Bolivar, se localiza en el valle geogréfico del Rio Cauca
sobre la margen izquierda del mismo, junto con los corregimientos de Ricaurte, la Herradura,

Guare y San Fernando. En la zona montafiosa se destacan los corregimientos de La Tulia,


https://es.wikipedia.org/wiki/1892
https://es.wikipedia.org/wiki/Valle_del_Cauca
https://es.wikipedia.org/wiki/Valle_del_Cauca
https://es.wikipedia.org/wiki/Santiago_de_Cali
https://es.wikipedia.org/wiki/Valle_del_Cauca
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Primavera, Naranjal, Betania, Aguas Lindas, Cerro Azul, El Catre y Rio Dovio. dista
aproximadamente 161 km de Cali, la capital del departamento.

Donde las industrias hasta ahora estan empezando a implementar un Sistema Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo por las grandes dificultades que han tenido como vinculacion de
personal con todo los requisitos legales y certificaciones por lo tanto estan tomando medidas para
mejorar. Es un sector de gran empleabilidad de mano de obra campesina.

Recogiendo la lectura y analisis de los antecedentes especificos, en este capitulo se
expone la perspectiva tedrica que enmarca la investigacion y su apuesta. Es decir, aquellos
elementos tedricos y epistémicos del proyecto respectivo que sustenten o complementen el
planteamiento y desarrollo de la investigacion, bien sea como marco de referencia o como
posibles categorias a analizar. Ademas, de una forma hilada con las perspectivas y elementos del
proyecto, se deben exponer los apartes trabajados y retroalimentados que corresponden al
enfoque o0 marco epistémico especifico propuesto para el estudio. Son dos los propdsitos de este
capitulo: por un lado, que el estudiante demuestre a los lectores que tiene dominio de la
perspectiva desde la cual aborda su problema de investigacion, y por otro, que defina de manera

conceptual las variables o categorias que son objeto de estudio.

Antecedentes.

En el mundo actualmente hay diversas empresas conformadas en seguridad y salud en el
trabajo brindando varios servicios cubriendo todo el mercado que esté al alcance; en Colombia
encontramos muchas empresas dedicadas a brindar asesoria, consultoria, certificaciones entre
otros.

La seguridad y salud en el trabajo en Colombia nace en la época precolombina los

indigenas ya buscan formas de mejorar la calidad de vida laboral y de su salud, permitiéndoles


https://es.wikipedia.org/wiki/Santiago_de_Cali

desarrollar habilidades que les permitiera mitigar los riesgo y peligros a los que se encontraban
expuestos, luego de la colonizacién y la esclavitud se ejecuto organizaciones como la politica
social, econdmica y administrativa donde la seguridad y salud bajo las 6rdenes del virrey.
(carbajal, 26 de junio del 2019)

Tabla 1 historia de salud ocupacional en Colombia.

Afio Descripcion

1915 Rafael Uribe, dice que debian de existir dos circunstancias para que
fuera catalogado como accidente de trabajo; con causa y con ocasion.

1938 Se crea el ministerio de trabajo.

1945 Establecié el contrato de trabajo, las prestaciones y el derecho a las

convenciones colectivas y la huelga, creo la Caja Nacional de Prevision
Social para los trabajadores de la Nacion.

1946 Se crea los seguros sociales como una entidad técnicamente disefiada
para administrar un régimen de seguros sociales obligatorios que
remplazaria a los empleadores en el reconocimiento y pago en las
principales prestaciones sociales.

1948 Se crea la Oficina Nacional de Medicina e Higiene Industrial que
atendia aspectos medicolegales del trabajo
1950 Se expide el Codigo Sustantivo del Trabajo el cual adiciona que no se

considera accidente de trabajo el ocasionado deliberadamente o por culpe
grave de la victima. Enfermedad profesional definida como “todo estado
patoldgico que sobrevenga como consecuencia obligada de la clase de
trabajo”

1968 Extendié los beneficios asistenciales y econémicos que se habian
prescrito a favor de los trabajadores que laboraban para un patron
particular, hacia los servidores del sector publico.

1969 Durante esta época se promovieron trasformaciones legales en la
naturaleza institucional y administrativa del ICSS, pretendiendo llevar
las protecciones de esta entidad hacia contingentes laborales diferentes
de los asalariados.

1977 Faculta al presidente de la Republica para reorganice el régimen de
seguros sociales en el pais. En este periodo se pone fin a la crisis sindica
y de personal del ISS.

1979 Conocida como Cdédigo Sanitario, tratd cuestiones de diferente
naturaleza entre los cuales se dedica un capitulo completo para la salud
ocupacional, ademas obliga a los empleadores a establecer programas
permanentes de medicina, higiene y seguridad.

1984 Determinaria las bases para la administracion de la salud

1986 Reglamenta la organizacion del Comité de Medicina, Higiene y
Seguridad Industrial de las empresas



1989

1993

1994

1994
1996

2002

2007
2008

2009
2012

2015

Establece los programas de salud ocupacional a cargo de los
empleadores.

Se concreto el Sistema General de Riesgos Profesionales (SGRP) aquel
régimen de proteccion frente a las contingencias laborales de ATEP que
se enmarca en el Sistema de Seguridad Social Integral, La reforma
pretendio resolver las limitaciones que habia en materia de alcance y
cobertura del sistema, asi como mejorar 0 mantener las prestaciones
asistenciales y econémicas que reconocia el sistema anterior al
trabajador enfermo o accidentado en el trabajo.

“El conjunto de entidades publicas y privadas, normas y
procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los
trabajadores de los efectos de las enfermedades profesionales y los
accidentes de trabajo que puedan ocurrir con ocasion 0 como
consecuencia del trabajo que desarrollan” reglamenta los Comités
Paritarios de Salud Ocupacional (COPASO). Se crea el Fondo de
Riesgos Profesionales para financiar programas de proteccion e
investigacion.

Adopto la tabla de enfermedades profesionales.

Se define accidente de trabajo y enfermedad profesional con muerte del
trabajador.

Se dictan normas de organizacion, administracion y prestacion del
sistema general de riesgos profesionales.

Reglamenta la investigacion de accidente e incidente de trabajo.

Se establecen disposiciones y se definen responsabilidades para la
identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo
permanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el
trabajo y para la determinacion del origen de las patologias causadas
por el estrés ocupacional.

Se emite la tabla de enfermedades profesionales.

Se modifica Riesgos Profesionales (ARP), en la transicion a
Administradoras de Riesgos Laborales (ARL), se mantiene la
definicion del sistema. Nuevos afiliados como trabajadores
independientes que laboran en actividades de alto riesgo, estudiantes
que realizan una pasantia y otros mas que son importantes. Con la
nueva ley, la salud ocupacional debe entenderse como seguridad y
salud en el trabajo, la ley asigna al empleador la obligacién de
implementar un Sistema de Gestion en Seguridad y salud en el Trabajo,
entendido como un proceso l6gico y por etapas que siga las directivas
de la Organizacion Internacional del Trabajo

Reglamentd los criterios de graduacion de las multas por infraccion a
las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales,
sefialando normas para la aplicacion de la orden de clausura del lugar
de trabajo o cierre definitivo de la empresa y la paralizacion o
prohibicion inmediata de trabajos o tareas por desobediencia de la
normativa de prevencion de riesgos laborales, cuando existan
condiciones que pongan en peligro la vida, integridad y seguridad
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personal de los trabajadores.

2015 Decreto Unico reglamentario del sector trabajo 1072

2016 El contrato sindical es el que celebran uno o varios sindicatos
trabajadores con uno o varios empleadores o sindicatos patronales
prestacion servicios o ejecucion una obra por medio de sus afiliados. La
celebracion un contrato por un sindicato ser autorizado mediante
decision previa sus afiliados en asamblea general.

2017 Empresas tienen hasta el 31 de enero de 2017 para implementar su SG-
SST, de lo contrario seran sancionadas de acuerdo con el decreto 472
de 2015

2019 Establece los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud en el Trabajo SG-SST para las personas naturales y juridicas.
(Min del Trabajo, 2019)

Nota: En esta tabla se encuentran los hechos mas relevantes en la seguridad y salud en el
trabajo desde los inicios hasta la actualidad.
Marco contextual.

La resolucion 1016 de 1989 se conocia como salud ocupacional o higiene y seguridad
industrial donde deben desarrollarlo; ya llego la ley 1562 de 2012 donde establece que ya no sera
salud ocupacional si no sera entendida como seguridad y salud en el trabajo en su articulo 1
define que es aquella diciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades
causadas por las condiciones de trabajo y de la proteccién y prevencion de la salud de los
trabajadores. teniendo como objeto mejorar las condiciones y medio ambiente de trabajo, asi
como salud en el trabajo que conlleva a la promocion y el mantenimiento del bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores en todas sus ocupaciones.

También encontramos lo que es Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
ley (1562, 2012- articulol) donde consiste en desarrollar por etapas un proceso logico; basandose
en la mejora continua que debe incluir la politica, planificacion, aplicacién evaluacién auditoria

y las acciones de mejora continua. donde debe ser disefiado e implementado con el
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acompafiamiento del empleador por la cual debe de contar con la participacion de todos los
trabajadores pertenecientes a la organizacion de esta manera se cumplira de manera eficaz
disminuyendo todo tipo de riesgos y peligros.

Como anteriormente se menciond que debe ser elaborado mediante un proceso por
etapas, 16gico; nos establece el decreto (ley1072, 2015 aticulos 2.2.4.6.2) el siclo PHVA que
significa sus siglas:

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud en el trabajador,
encontrando gque cosas se estan haciendo incorrecto o se pueden mejorar y determinar ideas para

solucionar problemas, definir objetivos, planear u proyecto o una accion.

Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consignando los

resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y

salud de los trabajadores.

Modulo de mercado.
Tipo y enfoque de investigacion.

El tipo de enfoque investigativo es mixto de acuerdo con los procesos de recoleccion de
informacidn y el analisis de los hallazgos encontrados. De acuerdo con lo anterior se plantea el
siguiente disefio de investigacidn teniendo en cuenta el fendmeno en estudio. EI enfoque mixto
permite tener multiples teorias, ideas, integrando los enfoques cuantitativo no probabilistico y

cualitativos.
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Definicion de la poblacion:

La poblacion para intervenir son las empresas presentes en los municipios de Bolivar y
Roldanillo Valle del Cauca siendo el conjunto que presenta las caracteristicas de micro, pequefias
y medianas necesarias para el estudio.

Tamaiio de la Muestra.

El tamafio de la muestra se basa en tomar una parte de las empresas presentes en el sector
para esta manera realizar la medicion. Segun el libro de metodologia de la investigacion de
Hernandez Sampieri pag. 175 propone dos tipos de muestra de ella se va a utilizar la no
probabilista por el enfoque de investigacion, para ello tomara 10 empresas.

Instrumentos para recolectar informacion.

Para la recoleccion de la informacion en el area se requiere realizar encuestas a las
empresas y habitantes que ayudara a determinar que acogida tendra la empresa en la comunidad,
también mediante el método de la observacion diario de campo que sirve para determinar como
trabajan los colaboradores.

Andlisis del Sector.

Actualmente hay diversas empresas establecidas de seguridad y salud en el trabajo
ofreciendo distintos servicios, pero relativamente son muy pocas las que se encuentran en el
sector agricola, pues estdn mas en las actividades urbanas. Para ello se menciona algunas

empresas ya establecidas y que llevan tiempo en el mercado.



16

Tabla 2 Empresas establecidas y presentan los servicios.

Empresa.

Servicie
company
group.
consultoria en
riesgos
empresariales.

ACTIVA.
Seguridad vy
Salud en el
Trabajo.

Ingenso.

SIGSALUD
IPSS.AS

Servicios que ofrecen

% SG- SST: Asesoria en SG-SST; plan de trabajo en seguridad y
salud en el trabajo; plan estratégico de seguridad vial; tareas de
alto riesgo; plan estratégico de comunicacion SG-SST;
medicina preventiva y del trabajo.

# Servicios de SST: Andlisis del Puesto de trabajo; bateria de
riesgo  Psicosocial; Consultoria en gestion  humana;
implementacién del modelo de teletrabajo; programa de
reintegro laboral.

* Auditorias.

* Tecnologia/ gestion de riesgos laborales.

+ Medicina preventiva y del trabajo

* Trabajo seguro en alturas asesoria y capacitacion en SST.

Certificacion en todos los niveles - Res. SENA 6202 — 2015.
Programa de Proteccion contra caidas.

4 Administracion en SG-SST.

Administracion del SG- SST para contratistas.
Planes integrados de administracion del SG- SST

+ Suministro de personal SISOMA

Actividades especializadas
Actividades del Plan Basico.
Seguridad y Salud en el Trabajo.

+ Comercializacion de elementos de proteccion contra caidas.

+ Actualizacion del SG SST.

% Administracion del SGSST.

% Consultorfa para implementacion.
* Auditoria del SGSST.

+ Protocolos de bioseguridad.

* Profesiogramas.

+ Medicina preventiva y del trabajo.

% Centro de reconocimiento de conductores CRC

+ Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

% Prevencion y atencion de Emergencias.

# Formacion y capacitacion

% Suministro de personal SST

+ Comercializacion de equipos y elementos de seguridad y salud
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en el trabajo.

SEMAS.AS # Asesoria en la implementacion del SG-SST
+ Conformacion y capacitacion de comités
# Programa de capacitacion en temas relacionados con la SST.
% Conformacion y capacitacion de brigadas de emergencia en
todos los niveles.
+ Entrenamiento para trabajo en alturas.
% Convenios internacionales de entrenamiento.
SAFE S.A.S % Disefio y ejecucion de SG-SST.
+ Gestion de riesgos laborales.
+ Actividades ludicas y capacitacion sobre riesgos laborales.
* Plan de Seguridad vial.
+ Medicina preventiva
* Trabajo seguro en alturas.
SERPROSAO + Inspeccion de equipos de trabajo seguro en alturas.
S.AS + Estudio de higiene y seguridad industrial.
# Asesoria y disefio de SG-SST.
% Provision de profesionales en el 4rea de SST.
# Formacion de brigadas de emergencia, evaluacion y disefio de
planes de emergencia.

Nota: En esta tabla se mencionan algunas empresas ya establecidas en el departamento
del Valle del Cauca y otros de Colombia; que se han venido destacando y que llevan varios afos
en el mercado ajustandose a la actualidad y que persiste en el tiempo fortaleciéndose cada dia
mas.

Anélisis del Mercado

Actualmente en Colombia hay empresas de asesoria o consultoria en seguridad y salud en el
trabajo donde ofrece diversos servicios a diferentes actividades economicas, pero tiene en comun
un servicio, el sistema de gestion; dando que no se presentan este tipo de empresas en aunque no
se encuentran cerca de la agricultura que es donde mas se presenta accidentalidad en un afio, por
tal estd enfocado en ese sector por la ubicacion geografica, permitiendo ofrecer ese servicio a las

empresas de agricultura en diferentes procesos y tarea, por esta razon se selecciona esta zona que
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es donde hay un gran impacto, agregado el municipio de Bolivar del Valle del Cauca es uno de

los mas grandes en produccion agro.
Resultados de la investigacién de mercados.

Identificar el Cliente Real.

Los clientes que se desea llegar son todas aquellas micro, pequefias y medianas empresas
que se encuentran en el municipio de Bolivar y Roldanillo Valle del Cauca, dedicadas a la
produccion agricola como aguacate Hass, platano guayabo, banano entre otros cultivos, en donde
se requiere mucha mano de obra y se presenta un alto indice de accidentalidad segun el
ministerio de trabajo.

Competencia.

Aqui es importante conocer si en el mercado hay competidores en relacion con el producto
0 servicio a ofrecer, en la siguiente tabla se menciona los competidores presentes en los
municipios de Roldanillo y Bolivar Valle del Cauca donde ellos prestan una serie de servicios
mientras la empresa de asesoria en seguridad y salud en el trabajo brindara todos los servicios y

aprecio comodo.



Tabla 3. competencia.

Competi
dor

Daniela
Pérez.

Luisa
Arias.

Yulitza

Galviz

Bomberos

Bomberos

Descripcion.

Profesional en
seguridad y
salud en el
trabajo.
Profesional en
seguridad y
salud en el
trabajo.

Tecnodloga en
seguridad y
salud en el
trabajo
Bomberos con
tecnologa.

Bomberos con
tecnologa.

Localizaci
on.
Bolivar
Valle del
cauca.

Bolivar
Valle del
cauca.

Bolivar
Valle del
cauca.

Bolivar
Valle del
cauca.

Roldanillo
Valle del
cauca.

Competencia
Productos y servicios.

Disefio de SGSTT e Implementacion.

Disefio de SGSTT e Implementacion.

Disefio de SGSTT.

Disefio de SGSTT. Bridas de
emergencias, capacitaciones de
primeros auxilios, manejo de
extintores, plan de emergencias,
simulacros.

Disefio de SGSTT. Bridas de
emergencias, capacitaciones de
primeros auxilios, manejo de
extintores, plan de emergencias,
simulacros.

Precios.

$2.000.000

$2.000.000

$1.500.000

$1.500.000

$1.500.000

Logistica de
distribucion.

Se trasporta en
moto y es
reconocida en

varias empresas.

\Vos a vos.

\Vos a vos.

Por afiches y
perifoneo.

Por afiches y
perifoneo.
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Otros ¢Cual?

El padre tiene
ferreteria y abastece a
las empresas en
herramientas que
necesitay la
recomienda.
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Estrategias de mercadeo:

llustracién 1 Modelo canvas.

8. Socios claves.

Las alianzas comerciales
son: bomberos, empresas
de venta de elementos de
proteccion personal, cama
de comercio v
agremciaciones, con el fin
de poder dar un servicio
completo a todas las
empresas que tomen
nuestros servicios sin
necesidad de ir a otros
partes.

9. Estructura de costos.

7. Actividades claves.
Tdentificar las empresas en
produccion agricola para
definir estrategias de
mercadeo.

6. Recursos claves.
Conformades por los
S0CI05.

Programas del estado.

Costos fijos; costos variables; honorarios de personal.

1. Propuesta de
valor.
Experiencia en
certificaciones e
implementacion en
Sistemas de Gestion,
factible para las
empresas cumpliendo
con la normatividad
vigente.
Promoviendo el
cuidadod de todos los
trabajadores, salud,
benestar mediante
acividades inovadores.

4. Relacion con los
clientes.

Asistencia personalizada
en dos pasos: 1 presencial
cuando se requiera segin
el proceso donde va. 2
virtnal cuando es solo con
el area administrativos.

3. Canales.

Se utilizaran son las redes
sociales, pagina web,
perifoneo por diferentes
sectores ¥ una voz a VoI
de tal manera que llegue a
todas las empresas
presentes.

5 Fuentes de ingreso.
Son todas las ventas que se tengan en el mes, de los servicios gue
prestamos a las empresas.

2. Segmento de clientes.
Esta enfocada a 1as micro,
medianas v pequefias
empresas, clasificandolas
por el tamafio, nivel de
riesgo v actividad
econdmica, teniendo en
cuenta 1a jerarquia de las
OTganizaciones.
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Estrategia de precio.

Las empresas que tomen los servicios tendran diversas formas de pago dependiendo el
tamafo de la empresa micro, pequefias y medianas, el nivel de riesgo al que se encuentran
registrados a si mismo se establecera el precio, una de las estrategias es la siguiente:

Microempresa nivel de riesgo Il: disefio del sistema se divide en tres etapas donde el 25%
en el primer mes, en el segundo 25% del pago y el ultimo mes 50% restante, pero si ellos siguen
para firmar un contrato a un afio ese 50% restante lo pueden financiar en el afio del contrato sin

intereses.

Estrategia de promocién.

Para ello se brindara una promocion de servicios muy factible; es decir si alguna empresa
requiere de los servicios se le obsequiara la capacitacion de induccion y de uso de elementos de
proteccion adecuados a cada actividad que realicen, de esta forma motivamos a los clientes que

tomen el servicio y se fidelicen.

Estrategia de servicio.
La empresa de asesoria de seguridad y salud en el trabajo prestara los servicios de forma

presencial en donde requiera la empresa de tal manera sea mas oportuno y eficiente.

Presupuesto mezcla de mercado.

Este es un presupuesto de las estrategias que se tienen establecidas.
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Tabla 4 presupuesto mezcla de mercado

Estrategia. Precio aproximado puede variar
Estrategias de distribucion $ 150.000=
Estrategia de promocion $ 200.000=
Estrategia de comunicacion. $ 250.000=
Estrategia de servicio $500.000=
Total $ 1.100.000

Nota: Se establecio el siguiente presupuesto para las estrategias de la empresa de Asesoria en

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Proyeccion de Ventas

Esta proyectado a cinco afios basandose en las organizaciones que se pueden acompariar
con una extincion maxima de 320 horas de servicio que comprende la asesoria en disefio e
implementacion de los sistemas de gestion.

llustracion 2 proyeccion de venta

;/4\(, PROYECCION DE INGRESOS

CeFNNEEIAMAMNMEINNAE LT <
Corporacién Unive
Educacion de calia.

TOTAL INGRESOS 77.900.000,00( 86.000.000,00| 98.000.000,00( 110.000.000,00( 145.000.000,00

Analisis y Sistematizacion — Resultados
La empresa de asesoria en Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo es
caracterizarse por ser una nueva tendencia en el entorno empresarial y social donde se aplican

todos los requisitos legales, pero de forma innovadora que llamen la atencion.



llustracion 3 Matriz DOFA.

/

Fortalezas.

-Facil acceso a nuestros canales de
comunicacion.

del cliente.
-Alianzas estrategicas.
-Excelente talento humano.

-Buen uso de las TICS

-Facil adaptacion de las necesidades

N\

/

Debilidades.

-Presupuesté muy limitado

\

N |

.

Oportunidades.

Yy pequeiias.
- Exigencias de la norma.

-Posible contrataciones con otras
empresas, solicitan el SGSST

\

-hay muchas empresas micro, medianas

~

/

.

Amenazas.
-Competencias en el mercado.

- Bajo uso de las TICS en las empresas
de la region.

- Baja escolaridad en la region.

.

<

/

N4
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Mddulo de Operacién.

Ficha Técnica

Tabla 5 ficha técnica.

ITEM
Denominacion comun del

Producto especifico

Nombre comercial

Unidad de medida
identificar los bienes y
servicios  conceptos-
producto bien o
servicio,

Producto es una

opcion tangible, viable
para satisfacer una
necesidad o atender
un deseo a través de
Su Uso 0 consumo.

Servicio: Es un
intangible que tiene
por funcién brindar
una actividad que las
personas necesitan
para la satisfaccion de
sus necesidades
(Recreacion,
capacitacion,
medicina, de
asesoramiento,
construccién, turismo,
de television por
cable, de organizacion
de una fiesta, de luz,
gas, entre otras.
Descripcion general

servicio.

Denominacion comercial
que se propone.

Unidad de medida a través
de la cual se
comercializara el bien o
servicio a ofrecer
(Ejemplo: Kilogramo,
Toneladas, Paquetes de x
unidades, horas de
consultoria)

Descripcion de las

caracteristicas técnicas del
bien o servicio

DESCRIPCION
Asesoria.

Sistemas de gestion

Para una empresa de pequefia,
medianas y microempresas, se
les brindara 5 horas de asesoria
mensual incluyendo una
capacitacion en la empresa
siendo de forma presencial
cumpliendo con todos los
protocolos de  bioseguridad
agregado a esto se elaboraran
una inspeccion.

Los documentos se llevaran de
manera digital y fisico teniendo
las evidencias de que se estd
realizando en caso de una
revision o una auditoria llevando
asi el control teniendo los dos



respaldos en caso de que pueda
suceder algo; como por ejemplo
un incendio se pierde todo lo
fisico mientras lo digital
guardado en un drive no se
perdera.

Condiciones Describa las advertencias Las empresas se encargaran de
especiales 0 condiciones especiales tener su propio drive de
de almacenamiento o uso almacenamiento y las carpetas
del producto/ servicio. que se requieran de manera

fisica

Tomado de: Guia Plan de Negocios Fondo Emprender

Descripcion del Proceso.
La empresa de asesoria en sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo es una
prestadora de servicios donde el conocimiento se transforma a servicios.

llustracién 4 descripcién proceso.

« Auditorias internas y externas
» Gestion de asesoria tecnica.
» Gestion humana

* presentacion de portafolio de servicio.
« planeacion estrategica.

« Gestion de capacitaciones.
* proceso de soporte.
« sactifaccion del cliente

25
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Estado de Desarrollo.

La empresa de Asesoria en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es una
prestadora de servicios que se encarga en asesoras a las empresas agricolas y campesinos ubicada

en el municipio de Bolivar y Roldanillo Valle del Cauca.

Plan de Produccién.

La empresa de asesoria en Sistemas de Gestion se encuentra ubicada en el municipio de
Bolivar y Roldanillo Valle del Cauca, sus canales de comunicacién son Facebook, WhatsApp,

Instagram, correo electronico y cuenta con el siguiente portafolio.



Tabla 6 Portafolio de servicio.

Etapa 1

Etapa 2

Etapa 3

TOTAL

Identificacion de las necesidades que
tiene una empresa.

Disefio del Sistema de Gestion
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Identificacion de peligros.
Valoracion y Evaluacion de peligros.

Asesoria en la implementacion del
Sistema de Gestion Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Realizacion matriz legal actualizada.
Aprobacidn de plan de trabajo,
capacitaciones y plan de accion
Solicitudes de requerimientos
Asesoria en la conformacion del
comité arietario de seguridad y salud
en el trabajo.

Asesoria en conformacion de comité
de convivencia laboral.

Realizacion y socializacion de la
politica de seguridad y salud en el
trabajo.

Elaboracion, conformacion y
capacitaciones en brigadas de
emergencia, primeros auxilios, plan de
evacuacion, uso EPP.

Actualizacion y seguimiento del
programa de seguridad y salud en el
trabajo.

asesoria de certificacion a todo el
personal.

27

Portafolio de servicio por horas segun las necesidades de la empresa.

30 horas.

150 horas.

50 horas.

230 horas.
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Requerimientos de Inversion
Lugar de operacion.

La empresa estara en operacion en el departamento de Bolivar y Roldanillo Valle del
Cauca siendo la cabecera municipal la principal para las empresas que se encuentran en los
corregimientos tengan facil acceso lo mismo los municipios vecinos segun sea el cliente para

prestar los servicios establecidos.

Modulo de Organizacion.
Estrategia Organizacional
Mision de la empresa.

Somos una empresa dedicada a la prestacion de servicios de Asesoria en Seguridad y Salud
en el Trabajo comprometida en mantener actualizadas a las empresas, con personal idoneo,
aliados estratégicos, atendiendo satisfactoriamente las necesidades de las empresas bajos los
principios corporativos.

Vision de la empresa.

En el afio 2026 ser una empresa reconocida y autosostenible, ademas de crear alianzas con
diferentes empresas y expandiéndonos a otros municipios, siendo una empresa ejemplar y lider
en el mercado.

Principios corporativos:
» Eficiente compromiso con alta calidad.
» Respeto desde y hacia los clientes, proveedores y competencias.
» Campo de trabajo basado en honestidad, confianza y mutuo respeto.

» Tolerantes frente a las ideas y opiniones de los terceros.



» Transparencia en nuestros procesos.
» Lealtad y compromiso con nuestras labores.

logo:

Asesoria en Sistema de
Gestion.

Seguridad y Salud en el

Trabajo.
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Matriz DOFA.
Tabla 7 Matriz DOFA.

MATRIZ DOFA

Analisis interno _ FORTALEZAS X DEB_I L_I DADES
F.1. Fécil acceso a nuestros canales de D.1. | Presupuesto limitado.
Andlisis externo F.2. Facil adaptacion de las necesidades del
cliente.
F.3. Alianzas estratégicas.
F.4. Excelente talento humano.
F.5. Buen uso de las TICs
OPORTUNIDADES X ESTRATEGIAS FO X ESTRATEGIAS DO
0.1. Hay muchas empresas F1- | Ofrecerle mayores oportunidades de dar F.1- | Hacer convenios con las alcaldias
micro, pequefias y medianas. O3 | servicios durante un periodo considerado. A.2 | municipales para dar cursos de
uso de las TIC,s
0.2. Exigencias de la norma. F.5- | Acceso a la base de datos para mejorar los F.1- | Ofrecer a mis aliados un
0.2 | medios de comunicacion y clasificacion de | A.1 | porcentaje mayor de la ganancia
los documentos. del evento contratado.
0.3 Posibles contrataciones con
otras empresas solicitan el
AMENAZAS X ESTRATEGIAS FA X ESTRATEGIAS DA
A.1l. Competencias en el F.5- | Hacer convenio con los puntos vive digital | A.3- | Dentro de las empresas haces una
mercado. para dar curso de las TICS F.3 | pequefia escuela para los
analfabetos.
A.2.Bajousode las TICSenlas | F.3- | Convenio con otras entidades para dar un A.2- | Aprovechamiento de los medios
empresas de la region. 0.2 | servicio méas completo. F.2 | de comunicacion de las alcaldias.

A.3. Baja escolaridad en la
region.
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Organismos de Apoyo
Los organismos de apoyo para fortalecer la empresa son:
e UNIMINUTO- Centro Progresa.
e Alcaldia municipal de Bolivar Valle del Cauca.

e Camara de Comercio.

Estructura Organizacional

La organizacién en nuestra empresa esta asignada de la siguiente manera:

llustracion 5 Estructura organizacional.

Socios

Gerencia

Aliados

Contadora estrategicos. Abogado Secretaria

La empresa estara asignada de esta manera, pero al presentarse alguna emergencia en
cualquiera de las areas cualquiera puede intervenir y opinar sobre lo referente, ademas que se

cumpliran con otras labores.
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Aspectos Legales.

Tabla 8 Aspectos legales.

Norma

Ley 9 de
1979

Ley 100 de
1993
Ley 776 de
2002

Ley 1562 de
2012

Decreto 1295
de 1994
Decreto 1607
de 2002

Decreto 2566
de 2009

Decreto 1477
de 2014
Decreto 1443
de 2014

Decreto 1072
de 2015

Marco legal
Descripcion
Leyes.
(Cddigo sanitario nacional) por la cual se dictan medidas sanitarias. Nace el
término “salud ocupacional” y se dictan las medidas sanitarias en las empresas
(Ministerio de Salud Y Proteccion, 1979)
Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan otras
disposiciones. (Ministerio de salud y proteccion, 1993)
Restablece las prestaciones a cargo del SGRL las cuales incluyen (i) subsidio
econdmico para los afiliados incapacitados temporalmente, (ii) indemnizacion
para trabajadores con incapacidad permanente parcial, (iii) pension de invalidez
para los trabajadores que hayan perdido el 50% o mas de su capacidad laboral
como consecuencia de un suceso laboral, (iv) pensién de sobrevivientes para los
beneficiarios de los afiliados o pensionados por invalidez fallecidos y (v) el
auxilio funerario. (secretaria del senado, 2002)
Por medio de la cual se modifica el Sistema de Riesgos
Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional.
(Ministerio de Salud y Proteccion, 2012)
Decretos.
Por la cual se determina la organizacion y administracion del sistema general de
riesgos profesionales (Mintrabajo, 1994)
Establece la Tabla de Clasificacidon de Actividades Econémicas, segun la cual se
establece a cuél clase de riesgo pertenece cada actividad econémica, y la
empresa cotiza segun la clase de riesgo a la que se encuentre clasificada su
Principal actividad econ6mica. (Funcién publica, 2002)
Establece la Tabla de Enfermedades Profesionales que incluye 42 patologias
taxativas y la posibilidad de que en los casos en que la enfermedad no figure en
la tabla se deba determinar la relacién de causalidad entre el factor de riesgo y la
enfermedad. (Ministerio de proteccion social, 2009)
Expide la Tabla de Enfermedades Laborales, que tendra doble entrada: i)
agentes de riesgo, para facilitar la prevencion de enfermedades en las
actividades laborales, y ii) grupos de enfermedades, para determinar el
diagnostico médico en los trabajadores afectados. (Ministerio de trabajo, 2014)
Por la cual se dictan otras disposiciones para la implementacion del SG-SST
(Min, Trabajo, 2014)
Decreto Unico reglamentario del sector trabajo. Recopila todas las normas de las
diferentes reglamentaciones existentes en materia laboral y en su capitulo 6
define las condiciones para poder establecer un Sistema de Gestidn de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). (Ministerio de trabajo, 2015)



Decreto 538
de 2020

Resolucion
2400 de 1979

Resolucion
2413 de 1979
Resolucion
2013 de 1986

Resolucion
1016 de 1989

Resolucion
1401 de 2007

Resolucion
2346 de 2007
Resolucion
2646 de 2008

Resolucion
1956 de 2008
Resolucion
0652 de 2012

Resolucion
1356 de 2012
Resolucion
3246 de 2018
Resolucion
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Por el cual se adoptan medidas en el sector salud, para contener y mitigar la
pandemia de COVID-19 y garantizar la prestacion de los servicios de salud, en
el marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica.

Resoluciones.
Establece algunas disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los
establecimientos de trabajo. Incluye las caracteristicas que deben cumplir estos
establecimientos y también normas generales sobre riesgos fisicos, quimicos y
biol6gicos. (Mintrabajo, 1979)
Por la cual se dicta el reglamento de higiene y seguridad para la industria de la
construccion. (Mintrabajo, 1979)
Reglamenta la organizacion y funcionamiento de los Comités Paritarios de
Seguridad y Salud en el Trabajo en los lugares de trabajo, estableciendo las
funciones de este Comité y de cada uno de sus miembros, asi como el quérum
para sesionar. (Min de Trabajo y salud, 1986)
Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma del programa
de salud ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en el
pais. (Min de trabajo, Seguridad social, 1989)
Establece obligaciones y requisitos minimos para realizar la investigacion de
incidentes y accidentes de trabajo, con el fin de identificar las causas, hechos y
situaciones que los han generado, e implementar las medidas correctivas
encaminadas a eliminar o minimizar las condiciones de riesgo y evitar su
materializacion y recurrencia. (Min S, Resolucion 1401 de 2007, 2007)
Regula la practica de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo y
contenido de las historias clinicas ocupacionales. (Min, Proteccion social, 2007)
Establece disposiciones y define las responsabilidades de los diferentes actores
sociales en cuanto a la identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y
monitoreo permanente de la exposicion a los factores de riesgo psicosocial en el
trabajo, asi como el estudio y determinacion de origen de patologias
presuntamente causadas por estrés ocupacional. (Min, Proteccion social, 2008)
Adopta medidas frente al consumo de cigarrillo y tabaco. (Min. Proteccién
Social, 2008)
Define la conformacion, y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral
en entidades publicas y empresas privadas, y establece la responsabilidad que
les asiste a los empleadores publicos y privados y a las Administradoras de
Riesgos Profesionales frente al desarrollo de las medidas preventivas y
correctivas del acoso laboral. (Min de Trabajo, 2012)
Modifica parcialmente la resolucion 652 de 2012. (Min de Trabajo, 2012)

Reglamenta la instalacion y uso obligatorio de las cintas reflectivas en los
vehiculos de carga y transporte escolar. (Min T, 2018)

Establece los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST para las personas naturales y juridicas. (Min del Trabajo,
2019)

Metodologia para la identificacion de riesgos y peligros.
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Norma ISO  Norma internacional para sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
14001

Nota: Se presenta las normas legales de seguridad y salud en el trabajo para la conformacion de

la empresa agregado a eso se debe contar con el RUT, cama y comercio.
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Costos Administrativos.

llustracion 6 Gastos de personal.

Plan de datos y minutos méviles. 26.000,00 26.000,00 26.000,00 26.000,00 26.000,00  26.000,00 26.000,00 26.000,00 26.000,00  26.000,00  26.000,00  26.000,00
Arrendamiento 300.000,00  300.000,00  300.000,00  300.000,00  300.000,00 300.000,00 300.000,00  300.000,00 300.000,00 300.000,00 300.000,00 300.000,00
Servicios Publicos 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00  50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00  50.000,00  50.000,00  50.000,00
Gastos Generales 40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00  40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00  40.000,00  40.000,00  40.000,00
Sistema contable 220.000,00 0,00  220.000,00 0,00  220.000,00 0,00  220.000,00 0,00  220.000,00 0,00 220.000,00 0,00
Subtotal Costos Administracion 636.000,00  416.000,00  636.000,00  416.000,00  636.000,00 416.000,00 636.000,00  416.000,00 636.000,00 416.000,00 636.000,00 416.000,00

Gastos anuales de Administracién:

llustraciéon 7 Gastos administrativos.

EMPLEADO BASICOPACTADO  DIAS LABOR BASICO fg:N[;i HORAS EXTRAS  INCAPACIDAD  TOTAL DEVENGADO TD"‘Z&?"UD TD AUXI PENSION COC3)’P5‘I)EA7RTA[;IVA EMBARGO  TOTAL DEDUCIDO NET%ES%?L?OTD’T
Direccion General $ 1.200.000 30 $ 1.200.000 $ - $ 1.200.000 $ 48.000 $ 48.000 $ - 0 $ 96.000 $ 1.104.000
Asesor de Servicio Externo (Profes $ - 0 $ -9 -3 - $ -9 -3 - 8 - 0 $ -8
Asesor de Servicio Externo (Profes $ - 0 $ -3 -3 - $ -9 -3 - 8 - 0 $ -8
Asesor de Servicio Externo (Adm. ( $ 877.803 30 $ 877803 $ 102854 $ - $ 980.657 $ 35112 $ 35112 $ - 0 $ 70224 $ 910.433

Asesor de Servicio Externo (Abog. $ 877.803 30 $ 877803 $ 102.854 $ 980657 $ 35112 § 365112 § - 0 $ 70.224 910.433
$ 1.200.000 30 $ 2955606 $205.708 $ - $ - $ 3161314 $118.224 $ 118.22424 $ - $ - $236.44848 $ 2.924.865,52

©“



Gastos de puesta en marcha:

llustracion 8 Preoperativo.

MDUNIM]NUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

Tipo de Activo Descripcion

IEES SO ERRET EITET ) [l Aviso luminoso
1,00
Video beam
Extintores
Camillas

Tablero

Maquinaria 'y equipo

4,00
Celular
Computador  de
mesa
Computador
portatil
Impresora

Equipo de comunicacion y
computacion

4,00
Sillas de
escritorio
Escritorio
Archivador
Ventilador

Papeleria
Otros P .
Decoracion

| Gastos pre-operativos ___ [SPRECIE]

Muebles y enseres y otros

Médulo Financiero.
llustracién 9 Modulo Financiero

MDUNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

Producto

Video beam

Cascos

Botas

Chalecos
Computador portatil
Impresora
Computador de mesa
Tablero

Papeleria

P R R R R NNN R

_|
(o]
P R R R P NNN R
>
[

Cantidad

Valor Unitario

55.000,00
55.000,00
1,00 250.000,00
1,00 70.000,00
1,00 118.880,00
1,00 62.990,00
501.870,00
1,00 400.000,00
1,00 1.499.000,00
1,00 700.000,00
1,00 550.000,00
3.149.000,00

3,00 279.000,00
1,00 349.000,00
1,00 250.000,00
1,00 140.000,00
6,00 1.018.000,00
1,00 100.000,00
1,00 100.000,00
2,00 200.000,00
3,00 600.000,00
3,00 600.000,00

Requerimientos de Maquinaria, Plantay Equipo

Valor Total

55.000,00
55.000,00
250.000,00
70.000,00
118.880,00
62.990,00
501.870,00
400.000,00

1.499.000,00

700.000,00
550.000,00
3.149.000,00

837.000,00
349.000,00
250.000,00
140.000,00
6.108.000,00
100.000,00
100.000,00
200.000,00
1.800.000,00
1.800.000,00

ANEXO UTENSILIOS Y HERRAMIENTAS

valor unitario

250.000,00
120.000,00
90.000,00
35.000,00
700.000,00
550.000,00
1.499.000,00
62.990,00
100.000,00

Requisitos técnicos

250.000,00
240.000,00
180.000,00
70.000,00
700.000,00
550.000,00
1.499.000,00
62.990,00
100.000,00
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Inversion capital de trabajo.

lustracién 10 Inversion capital de trabajo.

=D

Capital de Trabajo

rporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

Descripcion Cantidad Valor Unitario Valor Total
Arriendo 1 300.000,00 300.000,00
Servicio publicos 2 50.000,00 100.000,00
Mano de Obra (nomina) 1 1.130.000,00 1.130.000,00
Compras insumos Yy herramientas 1 3.651.990,00 3.651.990,00
Mantenimiento 1 300.000,00 300.000,00
Gastos Papeleria 1 100.000,00 100.000,00
Elementos Aseo 3 40.000,00 120.000,00

Cronograma de Inversion.

llustracion 11 Cronograma de Inversion.

Nombre del Proyecto: Asesoriaen SG-SST

Detalles de la operacién financiera

TEA 24 5.000.000,00

*Fijate del tipo de tasa

Comisiones y gastos Detalles del Financiamiento Codigo

Seguro Cuota (x periodo) 0,000% Tasa Efectiva Anual (TEA) 19,56% Numero de Lote | |
Otros Cargos (Comisiones) - Tasa Efectiva Mensual 1,50% -
Valor Estudio 0,000% Total costo Efectivo Anual 2.50%

*No modifiques nada de estos conceptos

Total Intereses 991.735,20

5.985.518,62

Total a Pagar

Factor (Cuotas Otros Cargos-

Amortizaciéon Interés Seguro Cuota ‘

Deuda Crecientes) S Valor Total Cuota Valor Estudio Cuota Total a Pagar

(0] 5.000.000,00 =

1 4.825.376,79 = 174.623,21 74.993,57 = = 249.616,78 = 249.616,78
2 4.648.134,45 = 177.242,33 72.374,45 = - 249.616,78 o 249.616,78
3 4.468.233,71 = 179.900,74 69.716,04 > = 249.616,78 = 249.616,78
4 4.285.634,69 = 182.599,02 67.017,76 o o 249.616,78 = 249.616,78
5 4.100.296,92 = 185.337,77 64.279,01 = = 249.616,78 = 249.616,78
6 3.912.179,32 = 188.117,60 61.499,18 = - 249.616,78 o 249.616,78
7 3.721.240,20 = 190.939,12 58.677,66 = > 249.616,78 = 249.616,78
8 3.527.437,23 = 193.802,96 55.813,82 = o 249.616,78 = 249.616,78
9 3.330.727,47 = 196.709,76 52.907,02 = = 249.616,78 = 249.616,78
10 3.131.067,32 = 199.660,15 49.956,63 = - 249.616,78 o 249.616,78
11 2.928.412,52 = 202.654,80 46.961,98 = = 249.616,78 = 249.616,78
12 2.722.718,16 = 205.694,36 43.922,42 = o 249.616,78 = 249.616,78
13 2.513.938,65 = 208.779,51 40.837,27 = = 249.616,78 = 249.616,78
12 2.308.244,29 = 205.694,36 37.705,85 = - 243.400,21 o 243.400,21
15 2.093.154,97 = 215.089,33 34.620,70 = = 249.710,02 o 249.710,02
16 1.874.839,58 = 218.315,39 31.394,63 = = 249.710,02 = 249.710,02
17 1.653.249,74 = 221.589,84 28.120,18 = - 249.710,02 o 249.710,02
18 1.428.336,33 = 224.913,40 24.796,62 = - 249.710,02 o 249.710,02
19 1.200.049,52 = 228.286,81 21.423,21 - = 249.710,02 - 249.710,02
20 968.338,70 = 231.710,82 17.999,20 = = 249.710,02 = 249.710,02
21 723l 5l = 235.186,19 14.523,84 = - 249.710,02 o 249.710,02
22 494.438,83 = 238.713,68 10.996,35 = - 249.710,02 o 249.710,02
23 252.144,75 = 242.294,08 7.415,95 o o 249.710,02 = 249.710,02

24 6.216,58 = 245.928,18 3.781,85 = = 249.710,02 = 249.710,02



Proyeccion de egresos.

lustracién 12 costos y gastos.

=AlD COSTOS Y GASTOS

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigitada MinE ducacion

COSTOS DE PRODUCCION 23.310.000,00 24.031.000,00 25.500.000,00 30.310.000,00 35.655.000,00
COSTOS ADMINISTRACION 6.312.000,00 7.200.000,00 7.503.000,00 8.100.000,00 8.500.000,00
COSTOS FINANCIEROS 6.507.281,04 7.300.000,00 7.560.000,00 8.005.000,00 8.300.000,00
GASTOS 865.000,00  890.000,00  900.000,00  920.000,00  930.000,00

Plan de Compra.

lustracion 13 Plan de compra.

PLAN DE COMPRAS

Materia prima Periodicidad U&'Sj%ge Cantidad Valor Unitario Observaciones
Corresponde a:
casco, botas y
EPP Semestral Unidades 2 490.000,00 chaleco de cada
uno de los

colaboradores (4).
Acetatos, block,
tinta, ganchos,
Papeleria Semestral Unidades 1 100.000,00 lapiceros, entre
otros insumos de
oficina.
Extintores ABC uno
de la oficina y los
otros para
Recarga de extintores Anual Unidades 1 35.000,00 capacitaciones.
Recarga anual o
cada que se
utilicen.



Proyeccion de Ingresos.

llustracion 14 Proyeccion de Ingresos.

;/4\6 PROYECCION DE INGRESOS

TOTAL INGRESOS 77.900.000,00 86.000.000,00 98.000.000,00 110.000.000,00  145.000.000,00

Punto de equilibrio.

llustracion 15 Punto de equilibro.

Cambie las unidades a producir y observe los cambios

UNIDADES A PRODUCIR 100,00
VENTAS COSTOS UTILIDAD
TOTALES TOTALES TOTAL
$ 65.000.000,00 $37.677.000,00 S 27.323.000,00
Grdfico

UNIDADES VENTAS COSTOS UTILIDAD
20,00 $13.000.000,00 $10.077.000,00 $2.923.000,00
100,00 $65.000.000,00 $37.677.000,00 'S 27.323.000,00
150,00 $97.500.000,00 $54.927.000,00 $42.573.000,00



Flujo de Caja.
lustracién 16 Flujo de Caja.

D NIT

FLUJO DE CAJA
UNIAMIN o CORTE A:

[ S R s
< én Universis Mi de Di
Educacion de calidad al alcance de todos DICIEMBRE 31 DE 2020

Vigilada MinEducacién

FLUJO DE C

Utilidad Operacional 40.000.000 45.000.000,00 50.000.000,00 55.000.000,00 60.000.000,00 70.000.000,00
Depreciaciones 11.045.513 11.045.513 11.045.513 9.812.180 9.812.180
Amortizacién Diferidos 38.858.194 0 0 0 0
Provisiones 0 0 0 0 0
Impuestos 0 0 -14.867.730 -18.790.875 -23.471.000
Neto Flujo de Caja Operativo 94.903.707  61.045.513 51.177.784 51.021.305 56.341.180
Flujo de Caja Inversion

Variacion Cuentas por Cobrar 0 0 0 0 0 0
Variacion Inv. Materias Primas e insumos -4.080.315 0 -1.805.892 -533.057 -579.144 -606.751
Variacion Inv. Prod. En Proceso -283.642 0 -117.671 -24.710 -22.352 -26.330
Variacion Inv. Prod. Terminados -282.856 0 -118.129 -24.969 -22.360 -26.319
Var. Anticipos y Otros Cuentas por Cobrar 0 0 0 0 0 0
Variacién Cuentas por Pagar 0 0 0 0 0 0
Variacion Acreedores Varios 0 0 0 0 0 0
Variacién Otros Pasivos 0 0 0 0 0 0
Variacion del Capital de Trabajo -4.646.814 0 0 0 0 -659.400
Inversién en Terrenos 0 0 0 0 0 0
Inversién en Construcciones 0 0 0 0 0 0
Inversién en Adecuaciones y Mejoras 0 0 0 0 0 0
Inversién en Maquinaria y Equipo 0 0 0 0 0 0
Inversién en Muebles 0 0 0 0 0 0
Inversién en Equipo de Transporte 0 0 0 0 0 0
Inversion en Equipos de Oficina -3.700.000 0 0 0 0 0
Inversién Otros Activos 0 0 0 0 0 0
Inversién Activos -104.321.800 0 0 0 0 0
Inversién Diferida -38.858.194 0 0 0 0 0
Neto Flujo de Caja Inversién -147.826.807 0 -2.041.692 -582.737 -623.856 -659.400
Desembolsos Fondo Emprender 15.000.000

Desembolsos Pasivo Largo Plazo 0 0 0 0 0 0
Amortizaciones Pasivos Largo Plazo 0 0 0 0 0 0
Intereses Pagados 0 0 0 0 0 0
Dividendos Pagados 0 0 0 0 0 0
Capital 15.000.000 0 0 0 0 0
Otros Ingresos No Operacionales 0 0 0 0 0 0
Neto Flujo de Caja Financiamiento 30.000.000 0 0 0 0 0
Neto Periodo 177.826.807 39.000.935 54.057.548 52.537.094 61.521.690 70.768.116
Saldo anterior 2.999.999  42.000.934 96.058.482 148.595.576 210.117.266

Saldo siguiente 2.999.999 42.000.934  96.058.482 148.595.576 210.117.266 280.885.382



Balance general.
llustracion 17 Balance general.

BALANCE GENERAL INICIAL
CORTE A:
UNIMINUTO DICIEMBRE 31 DE 2020

Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

Efectivo 40.000.000  45.000.000,00  50.000.000,00 55.000.000,00  60.000.000,00  70.000.000,00
Cuentas x Cobrar 0 0 0 0 0 0
Provisién Cuentas x Cobrar 0 0 0 0 0 0
Inventarios Materias Primas e Insum 0 0 0 0 0 0
Inventarios de Producto en Proceso 0 0 0 0 0 0
Inventarios Producto Terminado 0 0 0 0 0 0
Anticipos y Otras C xC 0 0 0 0 0
Total Activo Corriente: 40.000.000  45.000.000 50.000.000 55.000.000 60.000.000 70.000.000
Terrenos 0 0 0 0 0 0
Construcciones y Edificios 0 0 0 0 0 0
Adecuaciones y mejoras 0 2.750.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000
Maquinaria y Equipo de Operacion 501.870 0 1.270.000 0 1.270.000 0
Equipo de oficina 3.149.000 4.150.000 5.500.000 6.200.000 7.900.000 8.000.000
Equipo de Transporte 0 0 0 0 0 0
Muebles y Enseres 6.108.000 1.990.000 1.900.000 4.100.000 4.500.000 50.000.000
Cultivos Permanentes 0 0 0 0 0 0
Total Activos Fijos: 9.758.870 8.890.000 10.170.000 11.800.000 15.170.000 59.500.000
Total Activos Diferidos: 0 0 0 0 0 0
Total Otros Activos Fijos 0 0 0 0 0 0
ACTIVO 49.758.870  53.890.000 60.170.000 66.800.000 75.170.000 129.500.000
Pasivo
Cuentas X Pagar Proveedores 0 0 0 0 0 0
Impuestos X Pagar 0  16.200.000 18.340.000 19.900.000 22.900.000 30.550.000
Acreedores Varios 0 0 0 0 0 0
Obligaciones Financieras 3.000.000 2.000.000 2.000.000 2.000.000 0 0
Otros pasivos a LP 0 0 0 0 0 0
Obligacion Fondo Emprender (Contin 0 0 0 0 0 0
PASIVO 3.000.000 18.200.000 20.340.000 21.900.000 22.900.000 30.550.000
Capital Social 28.528.498  28.528.498 28.528.498 28.528.498 28.528.498 28.528.498
Reserva Legal Acumulada 0 0 0 3.018.600 6.833.717 11.599.041
Utilidades Retenidas 0 0 -10.902.773 16.264.624 50.600.679 93.488.597
Utilidades del Ejercicio 0 -10.902.773 30.185.997 38.151.171 47.653.242 57.007.845
Revalorizacion patrimonio 0 0 0 0 0 0
PATRIMONIO 28.528.498 17.625.725 47.811.722 85.962.893 133.616.136 190.623.981
PASIVO + PATRIMONIO 31.528.498  35.825.725 68.151.722 107.862.893 156.516.136 221.173.981

(18.230.372) (18.064.275) 7.981.722 41.062.893 81.346.136 91.673.981



Estado de resultado.

llustracién 18 Estado de resultado.

2D NIT

ESTADO DE RESULTADOS
CORTE A:
UNIMINUTO DICIEMBRE 31 DE 2020

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

ESTADO DE RESULTADOS
Ventas 77.900.000,00  86.000.000,00  98.000.000,00
Devoluciones y rebajas en ventas 0 0 0
Materia Prima, Mano de Obra 0 0 0
Depreciacion 0 0 0
Costos de Fabricacion 0 0 0
Utilidad Bruta 77.900.000 86.000.000 98.000.000
Gasto de Administracion 6.312.000 7.405.731  8.750.000
Gastos de Ventas 0 0 0
Provisiones 0 0 0
Amortizacion Diferidos 0 0 0
Utilidad Operativa 71.588.000 78594269  89.250.000
Otros ingresos 0 0 0
Intereses 0 0 0
Oftros ingresos y egresos 0 0 0
Total Correccion Monetaria 0 0 0
Utilidad antes de impuestos 71.588.000 78.594.269  89.250.000
Impuesto renta 0 14.867.730 18.790.875

Utilidad Neta Final 71.588.000 63.726.539  70.459.125

110.000.000,00
0
0
0

0
110.000.000
17.000.000
0

0

0
93.000.000
0

0

0

0
93.000.000
23.471.000
69.529.000

145.000.000,00
0
0
0

0
145.000.000
25.700.000
0

0

0
119.300.000
0

0

0

0
119.300.000
28.078.491
91.221.509

42
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Indicadores Financieros TIR 'y VPN.

lustracion 19 Indicadores Financieros TIR 'y VPN.

Calculo de TIRy VAN

LINIEAMENI LT O
orp .

BT [
[TNA de inversin alternatival 8% |
[ canidad de Aos ] 10 |
18,39% 10,30%
0 -$50.000,00 -$ 85.000,00 $15.511,56 $7.029,18
1 $20.000,00 $25.000,00
2 $15.000,00 $25.000,00 Decisidn de realizar los proyectos versus no hacerlos - comparacion de TIR vs TNA de mercado
3 $20.000,00 $10.000,00 Me conviene invertir en 0 dado que me da un rendimiento de 18,39% y el mercado de 8,00%
4 $5.000,00 $10.000,00 Me conviene invertir en SIGMA dado que me da un rendimiento de 10,30% y el mercado de 8,00%
5 $5.000,00 $10.000,00
6 $5.000,00 $10.000,00
7 $5.000,00 $5.000,00 Decision entre proyectos- Comparcion de VAN
8 $5.000,00 $5.000,00 Me conviene invertir en 0ya que su VAN es mayor que la/el SIGMA
9 $2.500,00 $25.000,00
10 $2.500,00 $2.000,00

Conclusiones Financieras y Evaluacién de Viabilidad.

La empresa de Asesoria en Seguridad y Salud en el Trabajo es autosostenible, cuenta con
un nicho de mercado; teniendo oportunidades dentro del mercado, la demanda de este tipo de
servicio es alta dentro de lo que se realizd, no se necesita mayor cantidad de equipos para poder
funcionar, por lo tan es viable y comercialmente los sistemas de gestion estan basados por el
ciclo PHVA por lo cual las empresas deberan estar siempre en la mejora continua por

consiguiente solicitaran los servicios con Periocidad.



llustracion 20 Plan operativo.

Area  Procesos
de basicos de
gestion  gestion
Comer  Crear
cialy  estratégica
ventas. mente
relaciones
con
clientes
potenciale
S
Direcci  Generar
on alianzas
operati comerciale
va. S.

Descripcion

Realizar constantes
actualizaciones en el
estudio de mercado
para verificar que
nuevas empresas
estan en
funcionamiento y
cuales de estas son
clientes potenciales.
Incursionar en la
busqueda de nuevas
alianzas comerciales
que puedan de
alguna manera
potenciar nuestro
servicio.

Plan Operativo

Primer afio
Objetivos Actividades
Generar Promocionar
mayores los servicios
relaciones de Asesoria
laborales en sistema de
para gestion de
aumentar seguridad y
venta 'y salud en el
reconocimie trabajoy
nto. crear.
Aumentar Buscar
calidad, estrategias de
serviciosy  alianzas de
satisfacciobn  mercado.
del cliente.  Aplicar
Aumentar encuestas
ventas. para el

estudio de la

competencia.
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Resultados Responsab  Inicio Finalde  Controly
esperados le de document  seguimient
activida 0 0
des
Mayores ventas, Gerencia. Enero  Diciembre Bimestral.
mayor 2021. 2021
reconocimiento,
crecimiento
potencial a nivel
regional.
Ampliamiento  Gerencia. Enero  Diciembre Semestral.
del portafolio y 2021. 2021.

mayor calidad
en el servicio,
por ende,
también
mayores ventas
y rentabilidad
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Posibles Impactos

Posible Impacto Econdémico

La empresa de asesoria en seguridad y salud en el trabajo busca ser reconocida como una
empresa prestadora de servicios de asesoria ocupacional la cual se destaque por brindar y/o
realizar un excelente servicio prestado por un grupo de Profesionales directamente a un precio
mas asequible, esto gracias a varios factores influyentes como por ejemplo el hecho de no
acarrear costos de seguridad social que implica la contratacion de personal de planta asi como
también el plus de poder abarcar mas campo de asesoria en temas relacionados gracias a nuestro
equipo de trabajo con experiencia en diversas ramas; cabe resaltar que con esto buscamos
también generar mas empleo para gran cantidad de profesionales que se encuentran actualmente
sin laborar y asi ayudar a contribuir con la mejora de empleabilidad y economia de la region.
Esta trae consigo también un aumento en el tema de cumplimiento legal en materia de SST como

lo es aumento del indice de afiliaciones al sistema social de seguridad laboral.

Posible Impacto Regional.

Desde su concepcion, este proyecto fue pensado como un aporte al desarrollo regional,
nuestro principal objetivo es poder ser una fuente incitadora e incursionara no solo en ofrecer y
prestar nuestro servicio, sino también en darle un aspecto o concepcién diferente a lo que
muchos piensan que abarca la seguridad y salud en el trabajo, utilizando para ello actividades
con diferentes metodologias que logran resaltar la importancia de esta area en el mundo laboral;
hablamos aqui que todo esto llevaria consigo una muy notable e importante reduccion de indices

de accidentes laborales y un aumento de cumplimiento de la normativa en materia de SST.
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Posible Impacto Social.

La empresa de asesoria en seguridad y salud en el trabajo generaria un posible aumento
de empleos a profesionales con los que se ampliaran los servicios ofrecidos a cada empresa y
esto beneficia tanto a los trabajadores como a las empresas con las que colabora la misma,
ofreciendo una garantia de la calidad en los servicios y en el sostenimiento ante cualquier crisis o
riesgo de cada empresa, esto mostraria la capacidad y manejo en asesoria en seguridad y salud en
el trabajo que posee y de posicionaria en el mercado atrayendo a un gran numero de posibles

clientes.

Posible Impacto Ambiental.

La empresa de asesoria en seguridad y salud en el trabajo busca contribuir con el cuidado
y mantenimiento esencial de nuestro medio ambiente reconociendo como valor vital los recursos
naturales que nos brinda nuestro planeta, es por ello que toda su papeleria (realizacién de
documentos como actas, protocolos, procesos, instructivos entre muchos otros) esta proyectada a
realizarse en papel ecolégico hecho de materiales alternos que contribuyan al cuidado del medio
ambiente cdmo lo es el papel de cafia de azucar; asi mismo, buscara inyectar dentro de sus
servicios de disefio, ejecucion y mantenimiento de sistemas de gestion de SST lo que es afines de
calidad y ambientales, para de esta manera promover también técnicas para la preservacion y
cuidado del medio ambiente en todos nuestros clientes, teniendo en cuenta como observacion
importante que muchos de estos si podrian estar generando cierta contaminacién en la prestacion

de su servicio o realizacion de sus productos.

Conclusiones.
- Se puede evidenciar que el departamento del Valle del Cauca existe empresas muy

fuertes en cuanto a la prestacion de servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo que
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ofrecen implementacién y disefio en sistema de Gestion, capacitaciones, investigaciones
de accidente de trabajo y evaluacion inicial bajo la resolucién 0312 de 2019; dentro de
ellas encuentra empresas reconocidas como lo que son Ingenso y Servicie company group
consultoria en riesgos empresariales, pero en la region solo se encuentra consultores y
asesorias mas no una empresa consolidad en la region y por esta razon es viable.

Para poder desarrollar el portafolio de servicio se debe implementar varias etapas dentro
de ellas la para asi brindar un excelente servicio para que sea acorde a la organizacion.
Dentro de esta investigacion del mercado para poder establecer una ruta de marketing
para llegar mas rapido al cliente se determind que mas se utiliza en la region el vos a vos

el WhatsApp.

Recomendaciones.
Se recomienda actuar como las diferentes empresas que prestan servicios en Seguridad y
Salud en el Trabajo en el &rea de influencia en Asesoria en sistema de Gestion, iniciando
un acercamiento con la alcaldia para que desde su rol nos pueda apoyar en el ingreso a las
empresas para brindarles los servicios que tenemos.
Realizar un anélisis objetivo de la zona, las empresas, actividades econémicas y el
tamano de ellas para poder disefiar un excelente portafolio de servicio.
Tener una buena cobertura de datos y una cuenta de empresa con horario establecido para

que sepan en que tiempo ser atendidos su requerimiento.
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