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Resumen

La sistematizacion de la experiencia que a continuacion se presenta, se fundamenta en la
practica profesional bajo la clasificacion de emprendimiento realizada en la empresa Carvajal
Soluciones Locativas SAS. Planteandose como objetivo general “Elaborar un documento que
identifique los modelos contables y financieros que requiere una microempresa con personeria
juridica dedicada a las adecuaciones de obras civiles.”. Este ejercicio, se soporta a partir de la
propuesta metodoldgica de Oscar Jara desde la percepcion de las “Orientaciones tedrico-
practicas para la sistematizacion de experiencias” que hace referencia al aprendizaje critico de la
experiencia en donde une los procesos historicos y sociales dindmicos.

En la elaboracion de la planeacion nos ubicaremos, desde la importancia de dar inicio a
una idea de negocio que identifique una metodologia financiera y contable la cual permite
verificar, analizar y proyectar los procesos, los apoyos que brinda la universidad desde Centro
Progresa EPE y la Unidad Académica de Emprendimiento, las cualidades y beneficios de realizar
esta clasificacion de practica; y las diferentes herramientas fundamentales para alcanzar los
objetivos propuestos en la sistematizacion, desde un enfoque cualitativo con disefio critico social,
con el fin de descubrir, construir e interpretar la realidad del proceso de la creacion y ejecucion
de una microempresa enfocada al mantenimiento de las obras civiles, pretendiendo utilizar la
informacion existente para transformarla en una realidad funcional en beneficio de la educacion
y el programa académico de Contaduria Publica.

Palabras clave: Educacion, Contabilidad, Emprendimiento, Financiero, Metodologia,

Microempresa, Practica Profesional.
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Abstract

The systematization of the experience that is presented below is based on professional
practice under the classification of entrepreneurship carried out in the company Carvajal
Soluciones Locativas SAS. Considering as a general objective "Develop a document that
identifies the accounting and financial models required by a microenterprise with legal status
dedicated to the adjustments of civil works." This exercise is supported from the methodological
proposal of Oscar Jara from the perception of the "Theoretical-practical orientations for the
systematization of experiences" that refers to the critical learning of the experience where it
unites the dynamic historical and social processes.

In the elaboration of the planning we will locate ourselves, from the importance of
starting a business idea that identifies a financial and accounting methodology which allows to
verify, analyze and project the processes, the supports that the university provides from Centro
Progresa EPE and the Academic Entrepreneurship Unit, the qualities and benefits of carrying out
this practice classification; and the different fundamental tools to achieve the objectives proposed
in the systematization, from a qualitative approach with a critical social design, in order to
discover, build and interpret the reality of the process of creating and executing a micro-
enterprise focused on the maintenance of the works. civilians, intending to use the existing
information to transform it into a functional reality for the benefit of education and the academic
program of Public Accounting.

Keywords: Education, Accounting, Entrepreneurship, Finance, Methodology,

Microenterprise, Professional Practice.
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Introduccion

La sistematizacion de la experiencia ha surgido, como producto del esfuerzo por construir
marcos propios de la interpretacion tedrica con base en las condiciones particulares de realidad
propia con una metodologia basada en la investigacion cualitativa. Con un enfoque reflexivo y
critico se busca interpretar de forma ordenada la reconstruccion de lo evidenciado, es decir,
generar un conocimiento desde la experiencia y aprendizajes significativos que se proyecten
hacia el futuro, para hacer posible documentar lo vivido y elaborar materiales y productos de
utilidad para las personas que requieran fortalecer las capacidades individuales en el campo
emprendedor.

Con relacion a lo anterior, se puede destacar que el concepto de sistematizar la
experiencia es un proceso que requiere una metodologia critica, en la cual se respalda bajo la
teoria de Oscar Jara, quien clasifica esta postura de experiencias en cinco pasos metodoldgicos
que incluye desde lo vivido en el proceso y registros que lo documentan, hasta los puntos de
llegada con formulacién de conclusiones y recomendaciones.

La sistematizacion de experiencias durante este ejercicio se divide en cinco momentos
sugeridos asi:

1. Vivir la experiencia: donde se elaboran los registros de lo sucedido a lo largo del
proceso (escritos, visuales), los actores involucrados y las competencias profesionales del
Contador Publico en formacion en el campo emprendedor.

2. Formular un plan de sistematizacion: es el hilo conductor, donde se tiene en cuenta la
mision y las estrategias institucionales para definir el objetivo de la sistematizacion, delimitar el
objeto a sistematizar, identificar las fuentes de informacion, detallar el procedimiento a seguir y
cronograma con los recursos necesarios y el presupuesto.

3. Recuperar el proceso vivido: desde la elaboracion y reconstruccion de la experiencia,
el ordenamiento y clasificacion de la informacion.

4. Las reflexiones de fondo: realizando un analisis global de la experiencia, asimismo,
una sintesis e interpretacion critica de la misma.

5. Puntos de llegada: la presentacion del producto que surge de la experiencia con el fin
de que transciendan y se proyecten hacia el futuro, formulando conclusiones, recomendaciones y

exponiendo de manera creativa.
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Con base en lo expuesto, se considera la propuesta de (Jara, 1994) la més acertada para la
construccion de la sistematizacion de la empresa Carvajal Soluciones Locativas SAS para lograr

expresar de una forma comprensible la experiencia de la practica profesional.



13

CAPTULO1
1 Antecedentes y Marco Contextual
1.1 Objetivos
Objetivo General
Elaborar un documento que identifique la estructura contable y financiera que requiere la

empresa Carvajal Soluciones Locativas implementada en la practica profesional.

Objetivos especificos

e Identificar los procesos contables y financieros necesarios para la organizacion de la empresa
Carvajal Soluciones Locativas SAS.

e Describir las responsabilidades tributarias que solicita el gobierno a las compaiiias
constituidas como Sociedades por Acciones Simplificadas.

e Resaltar las ventajas de los modelos contables y financieros utilizados para la estructura de

una organizacion en proceso de creacion.

1.2 Marco Contextual

Carvajal Soluciones Locativas SAS, es una empresa creada en el afio 2020 ubicada
geograficamente en la ciudad de Girardot, fue fundada por Dianne Alexandra Carvajal Ariza,
quien después de atravesar una dificil situacion decidido emprender constituyendo como persona
natural una compaiiia dedicada al mantenimiento de obras civiles. La actividad econdmica
principalmente esta enfocada en la reparacion y adecuaciones locativas a organizaciones
privadas, tales como: arreglos eléctricos, hidraulicos, pintura y acabados, entre otros. Gracias a la
decision de realizar la practica profesional del programa académico de Contaduria Publica por
medio de la clasificacion de Emprendimiento, con el apoyo de Centro Progresa EPE de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, en el mes de abril del afio 2022 la empresa logro
escalar peldafios y constituirse como microempresa Juridica bajo el Régimen Simple de
Tributacion , donde a la fecha cuenta con 2 empleados fijos y mas de 50 empleados indirectos.

Actualmente, la compafiia cuenta con mas de 5 clientes fijos y mas de 200 oficinas a
nivel nacional a las cuales le presta sus servicios de forma remota, realizando subcontratacion del
personal acorde a los requerimientos solicitados. EI compromiso de Carvajal Soluciones

Locativas es lograr tener un crecimiento significativo en el territorio nacional y poder contratar
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personal directamente con la organizacion, con el fin de brindar un aporte significativo a cada
una de las personas que trabajen en ella y al mismo tiempo ser una empresa de calidad, que
contribuya a la economia de la nacion y la responsabilidad social con cada uno de sus
colaboradores.
Mision

Ofrecer un servicio de mantenimiento locativo rapido y de calidad a su clientela,
satisfaciendo sus requerimientos antes, durante y después de intervenida la infraestructura,
brindando cumplimiento a los estdndares de calidad y guardando un compromiso ético y moral
en cada una de sus actividades.
Vision

Ser una empresa lider para el afio 2030, en el sector de la construccion y mantenimiento
de obras civiles a nivel nacional, ofreciendo un servicio altamente calificado capaz de competir
exitosamente en el mercado nacional, brindando estdndares de calidad, responsabilidad y
cumplimiento a su distinguida clientela, contribuyendo de esta forma con el crecimiento

econdmico de la empresa, de la region y el pais.

1.3 Marco teodrico

En Colombia, la importancia de crear empresas ha sido resaltada por las nuevas
oportunidades que esta brindando el pais, contribuyendo para ser una nacién mas competitiva
internacionalmente, aportando de forma significativa a la economia, generando mas opciones de
empleo y diversos beneficios que permiten abrir paso a la innovacion y al desarrollo. Por lo
anterior, se logra afirmar lo indispensable de dar valor a los nuevos modelos de negocio que han
surgido a pesar de los constantes impedimentos y crisis evidenciadas en los ultimos afios,
resaltando a aquellos que con esfuerzo y constancia han brindado beneficios a la comunidad,
incentivando el desarrollo personal de quienes han recibido los frutos de los emprendedores que
dia a dia aportan al progreso de la region. Es importante mencionar que el reconocimiento del
papel del empresario en las organizaciones econdmicas es relevante a partir de autores como
Richard Cantillon y Joseph Schumpeter quienes fueron los primeros en tener en cuenta su papel
dentro de la economia.

Con base en el libro Disefio de un prototipo de diagnoéstico para la pequeia y mediana

empresa, PYME, en Colombia aproximadamente el 93% de las empresas son pequefias y
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medianas, las cuales son equivalentes al 50% de la fuente de empleo en el pais. A pesar de que
estas cifras son gratificantes, en la actualidad existente polos en cuanto a la competitividad en
comparacion a los mercados externos e internos (Giraldo, 2005).

Ahora bien, en el pais el sector empresarial esta clasificado en micro, pequefias, medianas
y grandes empresas, esta clasificacion esta reglamentada en la Ley 590 de 2000 y sus
modificaciones (Ley 905 de 2004), conocida como la Ley Mipymes.

Teniendo en cuenta lo mencionado, existen numerosas micro y pequefias empresas
juridicas y naturales dedicadas a la prestacion de servicios. El mantenimiento de infraestructuras
fisicas no se excluye de dicha lista ya que es una actividad que en los tltimos afios ha ido
incrementando por el auge en el aumento en la construccion de infraestructura del pais. No
obstante, al momento de la creacion de la empresa, la normatividad y leyes suelen ser un
obstaculo que impiden la puesta en marcha o el éxito en términos de rentabilidad del
emprendimiento, hecho que no solo sucede con el campo de la ingenieria civil, también en las
demas ideas de negocio que pretender ser parte del eje principal de la economia de la nacion.

En Colombia quienes crean empresas pequefias lo hacen desconociendo las escasas
probabilidades de supervivencia o a pesar de ellas. La experiencia demuestra que el 50% de
dichas empresas quiebran durante el primer afio de actividad, y no menos del 90% antes de cinco
afios. Seguln revelan los andlisis estadisticos, el 95% de estos fracasos son atribuibles a la falta de
competencia y de experiencia en la direccion de empresas dedicadas a la actividad concreta de
que se trate. (Gerencia, 2004). Asi mismo Lécde (2003) afirma que “emprendimiento es una
manera de ver las cosas y un proceso para crear y desarrollar actividades econdmicas con base en
el riesgo, la creatividad y la innovacion, al gestionar una organizacidon nueva o una ya existente
(Julien, 2005, p. 12).

En concordancia, la situacion econdmica de nuestro pais no es muy favorable, se hace
necesaria la formacion de un recurso humano capaz de generar desarrollo y que mejore las
condiciones de vida de nuestra nacion. “La situacion de la pequefia y mediana empresa,
actualmente es desalentadora en el pais. El espiritu emprendedor para crear empresa no es
motivado de forma adecuada generando una preocupante falta de empresas en Colombia” Deaza,
J. y Rabadan, A. (1999)

Es importante mencionar que el eje principal de la economia de un pais proviene del

fomento de pequenas y medianas empresas, haciendo indispensable el apoyo del gobierno “La
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evidencia internacional nos indica como se hace realmente para generar empleo: formando
empresarios y proveyendo las circunstancias adecuadas para que ese empresario pueda actuar y
ver germinar sus ideas. Para lograrlo, necesitamos, entre muchas otras cosas: Introducir en
nuestras Universidades en forma clara y definida los principios de la Educacion Empresarial y
capacitar adecuadamente a nuestros mejores recursos humanos” (Varela, 1998, p. 66).

A partir de lo mencionado y teniendo en cuenta las falencias observadas a través de las
experiencias de muchos emprendedores de la region y la propia, se pretende plasmar la forma en
como Carvajal Soluciones Locativas SAS se constituy6 legalmente como una empresa,
cumpliendo principalmente con todos los aspectos exigidos por la ley con el fin de ser un
emprendimiento con responsabilidad legal y social, asi mismo, las obligaciones contraidas con el
pais en el campo tributario y contable, teniendo en cuenta los aportes brindados a través de las
practicas profesionales, las cuales han sido un eje fundamental en la formacion del proyecto
debido a que brind6 la oportunidad de fortalecerlo con la consolidacion de la parte financiera y
contable, aportando un aprendizaje y respaldo para su puesta en marcha, fortaleciendo la

estructura financiera del emprendimiento.

1.4 Marco Legal

En los ultimos afios, los mandatarios del pais han sido conscientes de la importancia de
los aportes que los emprendedores hacen a la nacidn, es por esto que a través de diversas leyes ha
contribuido al apoyo para su crecimiento, un ejemplo claro de una de ellas es la Ley 2069 de 31
de diciembre de 2020 que surgié en medio de la pandemia y en la que se establecio los siguiente:
“Por medio del cual se impulsa el emprendimiento en Colombia”, cuyo objeto es “establecer un
marco regulatorio que propicie el emprendimiento y el crecimiento, consolidacion y
sostenibilidad de las empresas, con el fin de aumentar el bienestar social y generar equidad.
Dicho marco delineard un enfoque regionalizado de acuerdo con las realidades socioecondmicos
de cada regioén”. Con esto, se establece un modelo de creacion de empresa mas moderno para
impulsar a las nuevas empresas en diferentes &mbitos incluido el financiero, también, con dicha
ley se busca promover con mas vigor la Ley 1014 del 2006, la cual fue decretada hace 16 afios
para fomentar la cultura y el emprendimiento del pais.

Ahora bien, gracias a esta nueva norma se logra facilitar la creacion, formalizacion y

constitucion de las empresas, aumentando las posibilidades de crecimiento y consolidacion de las
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Pymes y Microempresas, esta ley incluye beneficios como ajustes en las cargas tributarias, ya
que una microempresa tenia las mismas responsabilidades en términos tributarios que una gran
empresa, es asi como la carga impositiva disminuyo para los emprendimientos aportando de gran
forma a su crecimiento, igualmente, se realizaron avances tecnologicos como plataformas
innovadoras para lograr agilizar los procesos relacionados con los tramites necesarios para crear
empresa, modificando al tiempo las tarifas de los tramites, mejorando las condiciones de los
empresarios, buscando que sean mas competitivos en su campo. Asi mismo, se han establecido
ayudas financieras por medio de microcréditos para financiar las ideas emprendedoras, ademas,
las oportunidades para la promocion, el fortalecimiento y el apoyo por parte de la Camara de
Comercio de cada region.

Es importante resaltar, que existen muchos casos en que los emprendedores carecen de
conocimiento normativos, contables y financieros al momento de crear o formalizar sus
empresas, por tal motivo no se acogen a los beneficios brindados por el gobierno, haciendo mas
complicado su crecimiento. Por tanto, es indispensable tener en cuenta las modificaciones legales
que pueden ser utiles para las companias, un ejemplo claro de esto es la diversificacion y
ampliacion de esquemas de financiamiento para todo tipo de nuevo negocio, el cual prioriza los
emprendimientos sociales y aquellos que favorecen al medio ambiente por medio de la red de
angeles inversionistas, sociedades Fintech, entre otros mecanismos de financiacion innovadores.
En el ambito financiero, se puede destacar la Ley 2125 de 2021 en la cual se establecen
incentivos para la creacion de micro, pequefias y medianas empresas lideradas por mujeres,
incluyendo una politica publica para el emprender femenino, también, la Ley 2234 de 2022 “Por
la cual se promueve la politica de emprendimiento social” en la que se pretende establecer
lineamientos para el desarrollo de soluciones a los problemas sociales, culturales y ambientales,
como motor de transformacion e innovacion a nivel nacional y regional. Adicional a lo anterior,
podemos observar que la Carta Magna cuenta también con un marco normativo enfocado al
crecimiento econdmico del pais en su Titulo XII Articulo 333 Del régimen econdémico y de
hacienda publica donde establece la libertad econdmica y se considera a la empresa como la base
para el desarrollo.

Ahora, es importante que un empresario tenga en cuenta factores legales para la creacion
de una empresa de forma legal, como lo recomendado por Luis Carlos Palacios en su Libro

Estrategias de Creacion Empresarial (2012) donde destaca las siguientes caracteristicas a tener en
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cuenta al momento de querer constituir una compafiia, estas son: averiguar la originalidad del
nombre en la Cadmara de Comercio, determinar el tipo de sociedad, inscripcion de la misma,
inscripcion de los libros contables, hacer el Registro Unico Tributario y todo lo concerniente a
afiliacion de parafiscales y seguridad social.

Con base en lo mencionado, podemos evidenciar que el emprendimiento es fundamental
para el crecimiento de un pais, en este sentido, el Estado tiene un papel protagonico en el
fomento de las empresas y los emprendedores estan en la obligacion de informarse e investigar
los beneficios a los que pueden acceder, los cuales se han podido visualizar con los cambios

normativos y nuevos auxilios brindados al ecosistema emprendedor.
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CAPITULO I
2 Planeacion y Metodologia

Para la sistematizacion de la practica profesional de la empresa Carvajal Soluciones
Locativas SAS se elegio la metodologia cualitativa basada un enfoque descriptivo, debido a que
se considera que “la descripcion en si misma tiene un papel necesario en la investigacion
cualitativa” (Aguirre 2015). Se entiende que estos datos se deben registrar de manera cuidadosa
y con un adecuado nivel de detalle con base en los conceptos de interpretacion critica de las
experiencias. “La sistematizacion de experiencias ha surgido en América Latina como producto
del esfuerzo por construir marcos propios de interpretacion tedrica desde las condiciones
particulares de nuestra realidad” (Jara, O, 2018).

Esta sistematizacion se centra en la identificacion de los procesos para la creacion de una
empresa y de las practicas contables y financieras que deberian llevar a cabo los
microempresarios para optimizar sus recursos, por lo que es necesario la comprension de algunos
conceptos de diagnoéstico cualitativos y financieros de la empresa, factores para determinar la
estructura optima de capital y la disminucion del riesgo empresarial, analisis financiero y flujo de
caja.

Las fuentes de informacion de este proyecto serdn primarias pues la investigacion se
basara en los datos suministrados directamente por la experiencia de la practica profesional por
emprendimiento, asimismo, por los resultados obtenidos en la fecha de la realizacion de esta.

Con base en lo anterior, se realizard una descripcion del proceso empresarial de Carvajal
Soluciones Locativas detallando el paso a paso que dio lugar a la constitucion de una empresa
juridica durante el fortalecimiento de la practica profesional con un sistema financiero y contable
adecuado y enfocado a la organizacion de esta. Asi mismo, se hard una descripcion de cada etapa
realizada en las practicas profesionales correspondientes a los periodos académicos 7 y 8 del
programa de Contaduria Publica a través del instrumento de emprendimiento como la

organizacion administrativa, de mercado, financiera y contable.

2.1 Formulacion del problema de aprendizaje
La empresa Carvajal Soluciones Locativas SAS es una empresa constituida como persona
juridica en el Régimen Simple de Tributacion, su actividad econdémica principal es la 4330 la cual

se dedica a la terminacidn y acabados de edificios y obras de la ingenieria civil. La compaiiia presta
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sus servicios a empresas como Banco w, Chevrolet Coltolima, Distoyota y Fundacion de la mujer
en todo el territorio nacional, cuenta con un equipo de trabajo de 2 colaboradores directos y mas
de 50 trabajadores indirectos generando un buen volumen en ventas mensuales, sin embargo, para
inicios del afio 2022 sus actividades contables y financieras venian presentando falencias porque
la empresa contaba con un sistema de registro contable manual inadecuado y no se evidenciaba
exactitud en sus gastos y costos, adicionalmente, la empresa no realizaba sus estados financieros,
incumpliendo en los aspectos contables necesarios para llevar un control economico y financiero.

El Cédigo de Comercio indica que “estd obligado a llevar contabilidad, de todas sus
operaciones diarias y conforme a las prescripciones legales, todo aquel que sea considerado
comerciante, independientemente ya sea una persona natural o juridica” (art. 19), con base en lo
anterior y para dar cumplimiento a los objetivos planteados en esta sistematizacioén en cuanto a la
identificacion de la estructura contable y financiera que requiere la empresa Carvajal Soluciones
Locativas SAS implementada en la practica profesional por las falencias antes mencionadas, es
necesario detallar lo realizado en cada una de las etapas que hicieron parte del fortalecimiento
brindado por la universidad, puesto que este era un emprendimiento creado sin bases sélidas en su
organizacion interna tanto en las dreas administrativas como las financieras.

Cabe mencionar que la empresa Carvajal Soluciones Locativas se constituy6 inicialmente
como persona natural con representacion legal de Dianne Alexandra Carvajal Ariza en el afio
2020, sus primeros trabajos de mantenimiento se realizaron en agosto del 2021 finalizando el afio
con ingresos superiores a $84.000.000 COP, gracias al fortalecimiento guiado por la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios la empresa logro identificar las ventajas y beneficios al pasarse al
régimen juridico, fue asi como en el mes de abril del 2022 la compafiia se constituyé como
empresa juridica bajo el régimen simple de tributacion, disminuyendo en gran manera algunos
costos que afectaban como persona natural las utilidades de la compafiia. Es importante resaltar
que a pesar de que la empresa contaba con buenos ingresos, el emprendimiento presentaba fallas
en el area contable y financiera debido a que no contaba con una metodologia acorde a su
modelo de negocio, por tal motivo, se decidi6 realizar la practica profesional en la clasificacion
de emprendimiento, con el fin de lograr reestructurar los ejercicios administrativos, contables y
financieros que ponian en riesgo el futuro de la empresa.

A partir de esta experiencia se plantea el siguiente cuestionamiento ;Como realizar un modelo

contable y financiero para la empresa Carvajal soluciones locativas SAS? Esto permitira
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comprender como se desarroll6 el proceso de la creacion y constitucion de una empresa

prestadora de servicios, las estrategias que se implementaron para el fortalecimiento

administrativo, financiero y contable, y como la universidad contribuy¢ al alcance de los

objetivos propuestos desde el inicio de las practicas profesionales.

2.2

Identificacion de actores involucrados y participantes

Tras la puesta en marcha de las practicas profesionales por la modalidad de

emprendimiento y de acuerdo con el acuerdo pedagdgico y la malla curricular, se lograron

evidenciar los siguientes actores involucrados.

Tabla 1.

Actores involucrados

ACTORES

PERFIL

INTERESES EN LA
INTERVENCION

Unidad Académica

Programa de Contaduria
Publica

Medio por el cual se
adquirieron conocimientos
previos a la ejecucion de la
practica profesional.

Corporacion Universitaria
Minuto de Dios

Institucion educativa de nivel
superior donde realiza sus
estudios el practicante.

Actor principal por el cual se
obtuvieron los aprendizajes
por medio de la carrera
profesional.

Dianne Alexandra Carvajal
Ariza

Estudiante de Contaduria
Publica

Estudiante y emprendedor
que presenta la
sistematizacion como opcion
de grado para el titulo de
Contador Publico.

Maria Nela Portillo
Hernandez

Docente de la Universidad
Lider en emprendimiento
Economista — Administradora
Financiera — Especialista
Educacion con Nuevas
Tecnologias.

Docente que realiza
acompafiamiento y
orientacion para la
construccion de la
sistematizacion de la practica
profesional.

Mariela Andrea Trujillo
Prada

Docente disciplinar de la
Universidad

Magister en Direccion y
Administracion de Empresas,
Contador Publico.

Docente disciplinar
encargada de la guia y
seguimiento de los avances
establecidos para la ejecucion
escrita de la sistematizacion.

José Gregorio Fonseca
Soledad

Docente de la Universidad
Contador Publico —
Especialista Normas

Docente que brinda apoyo en
el area financiera y contable
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Internacionales de relacionada con el
Informacién Financiera NIIF ~ emprendimiento.
— NIC.

Centro Progresa — EPE Unidad de gestion académica. Contribuyendo a los servicios

de emprendimiento y apoyo
en las practicas profesionales.

Unidad Productiva Carvajal Soluciones Clientes: Banco w, Coltolima,
Locativas Fundacion de la mujer,
Distoyota, Banco Mundo
Mujer.

Fuente: elaboracion propia

2.3 Estructura del modelo de reconstruccion de la experiencia

Basados en el concepto teorico de Oscar Jara (Oscar Jara, 2014), este proceso de

sistematizacion de la reconstruccion de la experiencia se establece a partir del enfoque del

caracol de sistematizacion.

1.

Punto de partida: - Esta sistematizacion surgi6 a través de la experiencia de la practica
profesional por emprendimiento en la empresa Carvajal Soluciones Locativas al
evidenciar las falencias en el 4rea contable y financiera que presentaba la compaiiia la
cual ya se encontraba constituida como persona natural en el municipio de Girardot.
La practica profesional se convirtio en un gran reto, dado que no estaba clara la
estructura contable y financiera que se debia implementar para la organizacion del
proyecto. Este proceso se inicid con la valoracion y diagnostico de la parte
administrativa de la empresa junto con la guia de la tutora asignada, se crearon
objetivos iniciales para el mejoramiento del negocio, asimismo, se realizé un analisis
del mercado en el municipio, también, se realizo el organigrama de la empresa, se
analiz6 la competencia del sector y se implemento la proyeccion de ventas con base
en las cantidades de servicios mas prestados por la compaiia.

En la etapa nimero 1 de la préctica profesional realizada en el séptimo periodo se
visualizo que la idea de negocio era buena y lograba obtener buenos ingresos mes a
mes, no obstante, la falta de un software contable y de un contador publico producia
que las utilidades no fueran claras y que los costos y los gastos no estuvieran
plasmados en estados financieros, por ende, no habia claridad, ni veracidad en
términos financieros de la empresa. Poco a poco y gracias a la estructura del plan de

negocios que estaba siendo implementado en la empresa Carvajal soluciones locativas
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fueron mejorando los aspectos mas importantes para su funcionamiento optimo, se
logro evidenciar que desde la organizacidon administrativa se podia lograr la estructura
necesaria para mejorar los errores que se cometian correspondientes a lo contable y
financiero.

Con la presente sistematizacion se pretende comprender y explicar lo que se presentod
durante la experiencia, con el fin de fortalecer los conocimientos disciplinarios de la
formacion profesional que se ha recibido y reconocer desde la practica el papel que
tiene el Contador Publico en una microempresa y como puede ser de gran aporte para
la organizacion financiera y contable de una compaiia.

Una de las dificultades presentadas durante la préctica, radica en que se omitio la
importancia de contratar a un profesional en contaduria para iniciar el proyecto, esto
conllevo a perdidas monetarias ya que se estaba desconociendo el margen de utilidad
real, también, se estaba dejando de lado las obligaciones tributarias que se debian
organizar desde el inicio de la empresa.

En las practicas profesionales se identific6 la importancia del rol del Contador
Publico en la empresa, pudiendo revisar y ejecutar diferentes actividades con los
docentes de la universidad evidenciando las areas de ajuste para ser una empresa
solida en la region.

Adicionalmente, con el apoyo de la Universidad se realizaron encuestas para evaluar
el conocimiento de los empresarios de la region para saber si identificaban los
beneficios de contratar una empresa de servicios de mantenimientos locativos,
también, en las primeras semanas de la practica profesional se realizo un trabajo de
mercadeo local, en donde se encontraron 10 posibles clientes nuevos, identificando
las posibilidades de crecimiento en el municipio.

Figura 1.
Lista de clientes potenciales en Girardot
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EMPRESA

CONTACTO

CORREO ELECTRONICO

CELULAR

ENCUESTA

HOTEL UNION GIRARDOT

JOSE LUIS MANRIQUE

reservas@hoteluniongirardot.com

3243434400

NI

GRUPO FRC ALGRANO

FELIPE

fruver@algrano.com.co

3167506206

S|

KOMPREMOS

DAVIS SANCHEZ

kompreyagirardot@gmail.com

8332258

N

GASOLINA EXTRA GIRARDOT

ALEX CHACON

gasolinaextragirardot1@ outlook.com

3102234809

NI

o|u|s|w|Nn |-

LILIPINK LORENA SILVA servicioalclinete@lilipink.com 3105756438 S|

CLINICA VETERINARIA SPEI DOMUS NATALY PARRA natapm@gmail.com 3204520785 Sl

7 PIGGY AND WINGS OSCAR SANCHEZ admonpiggy@gmail.com 3204941189 Sl
10 HOTEL TOCAREMA PILAR LURDUY gerencia@hoteltocarema.com N/A S|
24 BANCO MUNDO MUJER DAVID SANCHEZ david.sanchez@bmm.com.co N/A S|
26 COLSUBSIDIO SEBASTIAN CARDONA infraestructuragirardot@colsubsidio.com N/A S|

Fuente: elaboracion propia

Fue asi como con base en lo ejecutado en la practica nivel I, se cre6 el documento Plan de

Negocios de Carvajal Soluciones Locativas donde se plasmo la organizacion empresarial

y el modelo de negocio adecuado para el mejoramiento de esta. Al mismo tiempo, se

realizd un analisis de la competencia en el sector donde se pudo realizar ajustes internos

debido a las falencias encontradas al realizar dicho analisis.

Tabla 2.

Competencia del sector

COMPETENCIA
Descripcion FHF JAVIER ING. ING.
INGENIERIA  CARDENA JONATHA  WILLIAN
SAS S N LOZANO
TRUJILLO
Localizacion  Girardot — otras Girardot Girardot Girardot
ciudades
Productos y Servicios de Maestro de Servicios de Asesorias y
servicios mantenimiento obra con ingenieria construccion de
(atributos) locativo y de amplia civil y obras civiles.
ingenieria civil.  experiencia.  acabados
para
empresas
publicas y
privadas
Precios Competitivos con Mas  bajos Altos por su Altos por su
nuestra empresa que nuestra experiencia  experiencia
empresa en el sector como ingeniero

civil




Logistica de N/A N/A N/A N/A

distribucion

Otros, ;Cual? Es una empresa Es una Es un Es una persona

juridica. persona ingeniero natural que

natural y no civil con ejerce obras
cuenta con el experiencia civiles con
respaldo de con empresas amplia
una empresa privadasdela experiencia en
legalmente region. casas de alto
constituida. valor.
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Fuente: elaboracion propia

3. En las reflexiones obtenidas por este ejercicio académico se logro constituir la
empresa como régimen juridico, debido a que como persona natural se estaban
generando mas costos en el pago de la planilla de seguridad social, esto se dio luego
de haber realizado los andlisis financieros y evidenciar los altos valores que se
estaban realizando por los ingresos obtenidos por la prestacion de los servicios.

4. Puntos de llegada, conclusiones y recomendaciones al finalizar esta experiencia se
evidencia el mejoramiento, la transformacion y el fortalecimiento del conocimiento y
dominio de la formacion académica como ruta escogida para emprender con el
respaldo como futura Contador Publico. Este ejercicio académico de practica permitid
tomar conciencia de la responsabilidad que se tiene en la vida profesional como
emprendedor, esto conlleva a un esfuerzo para ajustar los conocimientos previos para
desarrollar una idea de negocio.

La finalidad de esta experiencia es dejar un producto que sirva como guia para los
estudiantes de la universidad sobre la creacion de una microempresa en el pais y la
importancia de implementar una metodologia contable y financiera desde que inicia la
idea de negocio. Este ejercicio permite establecer un proyecto real para que los
estudiantes interesados en incursionar en el emprendimiento puedan ser guiados y

tomar esta experiencia como base para la creacion y consolidacion de sus proyectos.
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2.3.1 Matriz de Planeacion (Diagrama de Gannt)

En el presente cronograma se detalla el desarrollo de las funciones y tareas que se
llevaron a cabo en el desarrollo de la sistematizacion para el cumplimiento de los objetivos y el
tiempo establecido para cada una de ellas.

La primera fila indica las actividades o responsabilidades que fueron asignadas, en las

siguientes se detalla por fecha correspondiente a cada funcion.

Tabla 3.

Cronograma de actividades

Fecha Evidencia (actas,
Actividad a desarrollar asistencias,
\ Inicio Final certificados)
CO“StmiCCt“;‘ll ‘tlle pr;’,plfe“a de 29/08/2022 Formato 2
sistematizaclo 23/09/2022
Presentacion z;iguee;szz I(rll?tzlstematlzacmn 26/09/2022 Formato 2
26/09/2022
Evaluacion de la propuesta de
sistematizacion 27/09/2022 3/10/2022 Formato 3
Emision concepto por parte de jurado 4/10/2022 $#/10/2022 Formato 3
Construccion sistematizacion 4/10/2022 2771172022 Formato 4 —
Formato 5
Solicitud fecha de sustentacion 28/11/2022 | 28/11/2022 Formato 6
Revision jurados 28/11/2022 | 2/12/2011 Formato 7
9/12/2022 Formato 8 —
Sustentacion 5/12/2022 Plantilla
sustentacion
Ajustes 12/12/2022 | 16/12/2022 Formato 5

Fuente: elaboracion propia

A continuacion, se encuentra el diagrama de Gantt aplicado a la empresa Carvajal Soluciones

Locativas SAS de forma diaria en los cuatro meses de la sistematizacion.
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Figura 2.
Diagrama de Gantt

Diagrama de Gantt

9/18/22 10/8/22 10/28/22 11/17/22 12/7/22

mit

Construccion sistematizacion

Solitud fecha de sustentacion

Revision jurados

Sustentacion O
Ajustes 1
Fuente: elaboracion propia
24 Modelo de la divulgacion de la experiencia

La sistematizacion que se lleva a cabo en el margen del tiempo estipulado en el encuadre
pedagdgico con los tutores asignados para la misma, se realiza por medio de la reconstruccion de
la experiencia vivida en la reestructuracion de la empresa Carvajal Soluciones Locativas SAS,
con el fin de ser divulgado en el repositorio de la biblioteca de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios a nivel nacional, fortaleciendo los conocimientos y las investigaciones enfocadas
a la parte contable y financiera de un emprendimiento relacionado con la prestacion de servicios

de obra civil.

CAPITULO III
3 Reconstruccion de la experiencia
Para dar inicio con el capitulo es importante mencionar que se realizara un recuento de la
experiencia y lo que se realiz6 en las practicas profesionales correspondientes al séptimo y

octavo periodo del programa de Contaduria Publica. En la primera practica profesional realizada
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en el séptimo periodo, se identificd que para lograr reestructurar la parte financiera y contable era
necesario iniciar con la organizacion administrativa en la cual se iban a determinar los primeros
objetivos para cumplir con su principal problema que era la falta de contabilidad. Con base en
los primeras tutorias, se logré realizar un plan estratégico empresarial orientado por la unidad
académica de Centro Progresa EPE, a través de los procesos guiados por el tutor, donde se
plantearon acuerdos pedagogicos que permitieron realizar una dinamica de planificacion inicial
para la organizacion del emprendimiento, estableciendo pautas principales con el fin de
reestructurar los objetivos de la empresa para dicha fecha y los modelos organizacionales a
través de la metodologia Smart, asi mismo, se llegaron a acuerdos educativos con relacion a los
entregables por parte del estudiante. En este orden de ideas se plasmoé en un documento escrito lo
mencionado anteriormente dando como resultado la creacion de unos objetivos por etapas basado
en la metodologia Smart escogida para su ejecucion:

. Etapa General (Metodologia Smart — séptimo cuatrimestre)

Crear un plan de expansion para la empresa Carvajal Soluciones Locativas a nivel regional, por
medio de la implementacion de una estrategia comercial y logistica que aumentara el namero de
clientes actuales y la adquisicion de un software contable para las necesidades de la empresa en
el primer semestre del ano 2022.

. Etapa Especifica (Metodologia Smart — séptimo semestre)

Etapa de Introduccion. Presentar un portafolio de servicios orientado al mantenimiento
locativo para personas naturales y juridicas en la region, enfocado en la calidad y tiempos
acordados con el usuario.

Etapa de Mercados. Aumentar el reconocimiento como empresa lider del sector
servicios por medio de la identidad corporativa y sentido de pertenencia de los colaboradores de
la empresa, especialmente el area de mercadeo, alcanzando las metas propuestas para el afio
2022.

Etapa Operativa. Implementar un sistema de trabajo de facil aprendizaje para el
colaborador, teniendo en cuenta la capacidad instalada. Por medio de bases de datos (Excel),
contactos y formatos predeterminados (Excel) de la empresa que disminuyan el tiempo de

gestion en cuanto a la atencion de cada requerimiento solicitado por los usuarios.
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Etapa Organizacional y Legal. Crear una estructura organizacional de acuerdo con las
caracteristicas principales de la organizacion, teniendo en cuenta el plan operativo de la misma y
la normatividad actual vigente para empresas del sector servicios.

Etapa Financiera. Implementar en el primer semestre del afio un software contable que
permita registrar de manera organizada los movimientos financieros y no financieros de la
empresa. Logrando dar cumplimiento a las responsabilidades tributarias actuales para este tipo
de empresas y la reinversion de un porcentaje de las utilidades de esta.

Asi mismo, se implementaron estrategias que dieran cumplimento a cada una de las
etapas propuestas en el inicio de la practica, dando como resultado la realizacion de encuestas a
empresarios de la region, analisis de mercadeo, una cartilla digital con el portafolio de servicios
de la empresa dando a conocer detalladamente las actividades que presta la empresa y la
experiencia con los clientes, dichos pasos sirvieron como estrategias claves para la captacion de
mas clientes, entre otras metodologias que ayudaron a consolidar y dar crecimiento a la
compaiiia. Ver anexos (enlaces).

3.1 Encuesta

Dado lo anterior, se pudo lograr para el séptimo semestre la organizacion de las etapas
administrativas y de mercadeo, incluyendo un estudio de mercado en la regién con encuestas que
ayudaron a orientar y segmentar los clientes, de esta forma se logré identificar los conocimientos
y preferencias del mercado en la region con relacion a los mantenimientos locativos de sus

empresas, dados los resultados obtenidos por medio de una encuesta realizada a 177 personas:

Figura 3.

Pregunta 1
¢Sabe usted que es una empresa de Mantenimiento Locativo?
176 respuestas

®si
® No

Fuente: elaboracion propia



Se puede observar que en la primera pregunta el 73% de las personas entrevistadas
afirman saber que es una empresa de mantenimiento locativo, no obstante, consideran que el
contratar a un maestro de construccion es igual a contratar sus trabajos con una empresa

legalmente constituida.

Figura 4.
Pregunta 2

¢Con que frecuencia realiza arreglos relacionados con obra civil a su empresa u oficina?
176 respuestas

@ 1 vez cada 6 meses

@® 1vezal afio

@ Cada vez que se requiera
@ Nunca

Fuente: elaboracion propia

Ahora bien, el 80,1% de los entrevistados asegura realizar con frecuencia trabajos locativos en
sus empresas u oficinas; con base en los tiempos, afirman que los ejecutan cada vez que lo

requieren o existe alguna reparacion inmediata.

30
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Figura 5.
Pregunta 3

¢Ha contratado una empresa constituida legalmente para los arreglos de su empresa?
176 respuestas

® si
® No

Fuente: elaboracion propia

Los encuestados afirman haber realizado la contratacion de los servicios con empresas
legalmente constituidas, sin embargo, nuevamente se pregunto si eran maestros de construccion
los contratados y en su mayoria afirmaron tener un técnico de confianza para realizar sus
arreglos, pero no verificaban si cumplian con la seguridad social correspondiente para ejecutar

los trabajos.

Figura 6.
Pregunta 4

¢Acostumbra a realizar las adecuaciones de su oficina o local comercial con maestros de

construccién independientes?
176 respuestas

® si
® No

Fuente: elaboracion propia
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El objetivo de la encuesta era principalmente indagar si los empresarios tienen claro las
diferencias entre contratar a un maestro de construccién y una empresa de mantenimiento
locativo. Claramente, se determina que los entrevistados suelen contratar personas naturales para

sus arreglos a las infraestructuras.

Figura 7.
Pregunta 5

¢Ha tenido experiencias de accidentes laborales con los técnicos contratados de manera informal?
176 respuestas

® s
® No

Fuente: elaboracion propia
Los encuestados afirman no haber presentados accidentes laborales con los técnicos contratados,

no obstante, desconocen las consecuencias en caso de presentarse algiin caso como estos.

Figura 8.
Pregunta 6

¢Conoce los beneficios de contratar una empresa de mantenimiento?
176 respuestas

® si
® No

Fuente: elaboracion propia
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Con base en las respuestas dadas por los entrevistados, se procedié a explicar las diferencias entre la
contratacién de servicios con una empresa constituida y un maestro de construccién independiente.
Figura 9.
Pregunta 7

Después de conocer la informacion brindada ¢ Estaria dispuesto a cotizar con una compafiia

especializada en arreglos para su infraestructura?
177 respuestas

® S
® No

Fuente: elaboracion propia

En su mayoria, analizaron las ventajas y los beneficios de acceder a los servicios de

mantenimiento con una empresa legalmente constituida.

Con base en la informacion adquirida por medio de la encuesta se logré interpretar que la
mayoria de empresarios y gerentes de la ciudad de Girardot no tienen claridad de que es una
empresa dedicada a la prestacion de servicios de mantenimientos locativos, por ende, asumieron
que la contratacion de una maestro de construccion particular es similar a contratar con una
empresa legalmente constituida, al tiempo, se evidencio que desconocen los beneficios, esto
conlleva a posibles problemas legales en caso de accidentalidad por la falta de conocimientos
previos del campo, puesto que al momento de analizar los riesgos en los que incurren al trabajar
sin la documentacién exigida por la ley pueden asumir gastos elevados por sanciones o
demandas interpuestas por los trabajadores subcontratados. También, es importante mencionar
que la ley actual obliga a las empresas a presentar la planilla de seguridad social de cada persona
que presta un servicio para las compaifiias, es decir, que en el caso del pago a los maestros de

obra contratados que no presentaron sus pagos a los aportes de seguridad social no seria
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deducible en la declaracion de renta de la empresa que contrata si no cumple con el requisito

anteriormente mencionado.

3.2 Analisis de mercado
Ahora bien, para una mejor organizacion administrativa y con base en lo propuesto en el
séptimo semestre también se realizd lo concerniente al andlisis del mercado como se observa en

el siguiente cuadro:



Politico

Econémico

Social

Tabla 4.

Andlisis de mercado - Pestel

Cambio de presidente

Licitacién con Alcaldias

Aumento de la
competencia

Aumento de materiales

Poco abastecimiento de
materiales de
construccion

Analisis PESTEL

Corto plazo (1 mes o

menos)

El cambio presidencial
para el afio 2022 puede
afectar la politica
econémica, produciendo
un estancamiento
econdmico momentaneo,
disminuyendo la inversion
de los clientes en el
arreglo de sus
infraestructuras por el
recorte de presupuesto.

- Se plantea la posibilidad

de realizar trabajos para

la actual alcaldia debido a
la agilidad de algunas
obras atrasadas que
deben ser entregadas
antes de la entrega del

mandato

La apertura de nuevas
empresas competidoras
disminuyen las
solicitudes y
requerimientos de
mantenimiento.

El aumento del délar ha
generado un sobrecosto
en muchos de los
productos que se
importan para el sector
de la construccion.

El problema de
abastecimiento e
importaciones de
materiales para la
construccién ha

impactado en la

realizacion de obras de
mantenimiento.

Elincremento del cuidado
y bienestar del personal
de las compaiiias

Aumento de la conciencia ' contratantes, al velar por

por el bienestar del
personal

la seguridad de sus
colaboradores y usuarios
manteniendo sus sedes
en optimas condiciones
fisicas.

Mediano plazo (de 1 a 3
afios)

Largo plazo (mas de 3
afios)
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Negativo

Positivo

Negativo

Negativo

Negativo

Positivo
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Las diversidad de nuevos
software contables mas
asequibles
econdmicamente, con el
Nuevos software fin de disminuir costos
contables para implementar un
sistema agil para los
procesos financieros de
Carvajal Soluciones
Locativas.

X Positivo

Tecnolégico

La falta de tecnologia
celular de los técnicos
Falta de tecnologia en | subcontratados, dificulta
técnicos subcontratados el proceso operativo ideal
para llevar a cabo la
ejecucion de los trabajos.

X Negativo

El cambio climatico como
lluvias constantes afecta
la infraestructura de las
Temporadas invernales | empresas, aumentando X Positivo
los requerimientos
solicitados para su
reparacion.

Ambiental

El costo del adecuado
desecho de los
escombros y materiales
Residuos eléctricos fluorescentes X Negativo
aumenta, disminuyendo
las ganancias por
actividad realizada.

Las demoras en tramites

de PEP dificultan las
posibilidades de afiliar a la

seguridad social a los

Decreto 064 de 2020 ciudadanos extranjeros X Negativo
que puedan llevar a cabo
las actividades de
mantenimiento a costos
mas bajos.

Legal

Fuente: elaboracion propia

Con esto, se pudo llegar a visualizar los aspectos positivos y negativos de la compaiia en
cada ambito como el politico, social, econdmico, tecnologico, legal y ambiental. Gracias al
estudio se logra tener en cuenta cualquier cambio presentado en el pais, como por ejemplo el
aumento en los precios de los materiales para la construccion por la subida del ddlar; esto ayuda
a analizar las situaciones posibles en caso de que se presenten y sirve para tomar accion en el

momento sin afectar las actividades de la empresa.
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3.3  Software contable

Cabe resaltar, que cada una de las etapas planteadas para la practica profesional del
séptimo periodo fueron plasmadas y ejecutadas al mismo tiempo, es decir, la empresa logro
expandir su reconocimiento como emprendimiento local en el drea del mantenimiento locativo
basados en la etapa de mercados, asi mismo, se logro realizar un anélisis que fortaleciera las
posibles situaciones presentadas en el pais, al igual que sucedio con la parte financiera al
implementar un software contable en el cual se empez6 a facturar electronicamente mejorando
los procesos contables, teniendo en cuenta que este objetivo estaba plasmado dentro de las

principales metas propuestas en el séptimo periodo como se evidencia a continuacion:

Figura 10.
Software contable

DIANNE ALEXANDRA CARVAJAL ARIZA + Crear ) ( Ayudav

Accesos directos Indicadores

Te damos la bienvenida. ;Qué deseas hacer?

C‘(‘ Jat {'9”} DIANNE ALEXANDR..

€73 canvainL

@ Inicio

Habilitacién Electrénica

Transacciones v 9
$ : p—

Némina Electrénica v

Crea una Factura Electrénica Crea una Factura no Registra una Compra o Gasto Crea un Comprobante
Electrénica contable

Reportes

Contabilidad v

~’  Alianzas (=] o n
: = + I
7 Tienda -

Crea un Recibo de caja Crea un Recibo de pago Crea un Tercero Crea un Producto o Servicio

$

Voo
Ilgo Registro de eventos

SOLO FACTURACION

Fuente: Software contable Dianne Alexandra Carvajal Ariza

Dicho avance se logro al visualizar la necesidad que tenia la empresa de ir
formalizdndose poco a poco e ir implementando lo requerido por la ley, de esta forma se pudo
tener plasmado en el software las ventas de la empresa mes a mes de forma electronica,
facilitando los procesos internos de la compatfiia ya que inicialmente se realizaba una cuenta de
cobro fisica y debia enviarse desde Girardot hasta la ciudad destino por medio de mensajeria
directa, esto, aparte de tomar mas tiempo en su entrega, disminuia los tiempos de operacion por

los desplazamientos hacia las empresas de encomienda.
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Figura 11.
Informe de facturacion electrénica

Informe general de facturacion

DIANNE ALEXANDRA CARVAJAL ARIZA

1015425749
De enero 01 2022 a junio 30 2022

bre del tercero oned
Nota crédito NC-1-7 25/04/2022 BANCOWS.A. cop 1.291.500,00 1.291.500,00 1.291.500,00
Nota crédito NC-1-8 19/05/2022 BANCOWS.A. cop 385.900,00 385.900,00 385.900,00
Factura FV-2-50 06/01/2022 GERMAN RIOS SALAZAR cop 200.000,00 200.000,00 200.000,00
Factura FV-2-51 11/02/2022 BANCOWS.A. cop 321.000,00 321.000,00 321.000,00
Factura FV-2-52 16/02/2022 BANCOWS.A. cop 250.000,00 250.000,00 250.000,00
Factura FV-2-53 16/02/2022 BANCOWS.A. cop 150.000,00 150.000,00 150.000,00
Factura FV-2-54 16/02/2022 BANCO WS.A. cop 81.900,00 81.900,00 81.900,00
Factura FV-2-55 12/04/2022 BANCO WS.A. cop 1.291.500,00 1.291.500,00 1.291.500,00
Factura FV-2-56 12/04/2022 BANCO WS.A. cop 1.878.250,00 1.878.25000 1.878.250,00
Factura FV-2-57 12/04/2022 BANCO WS.A. cop 3.317.900,00 3.317.900,00 3.317.900,00
Factura FV-2-58 13/04/2022 BANCO WS.A. corp 13.768.240,00 13.768.240,00 13.768.240,00
Factura FV-2-59 25/04/2022 FUNDACION DELAMUJER COLOMBIA COP 624.000,00 624.000,00 624.000,00
Factura FV-2-60 25/04/2022 FUNDACION DELAMUJER COLOMBIA COP 220.000,00 220.000,00 220.000,00
Factura FV-2-61 25/04/2022 FUNDACION DELAMUJER COLOMBIA COP 1.415.050,00 1.415.050,00 1.415.050,00
Factura FV-2-62 25/04/2022 FUNDACION DELAMUJER COLOMBIA COP 1.295.000,00 1.295.000,00 1.295.000,00
Factura FV-2-63 25/04/2022 FUNDACION DELAMUJER COLOMBIA COP 91.700,00 91.700,00 91.700,00
Factura FV-2-64 25/04/2022 FUNDACION DELAMUJER COLOMBIA COP 491.500,00 491.500,00 491.500,00
Factura FV-2-65 10/05/2022 BANCOWS.A. cop 3.760.680,00 3.760.680,00 3.760.680,00
Factura FV-2-66 10/05/2022 BANCOWS.A. cop 4.760.200,00 4.760.200,00 4.760.200,00
Factura FV-2-67 11/05/2022 BANCOWS.A. cop 385.900,00 385.900,00 385.900,00
Factura FV-2-68 26/05/2022 FUNDACION DELAMUJER COLOMBIA COP 1.707.240,00 1.707.24000 1.707.240,00

Fuente: Software contable Dianne Alexandra Carvajal Ariza

Figura 12.
Informe de facturacion electrénica

Informe general de facturacién

DIANNE ALEXANDRA CARVAJAL ARIZA

1015425749
De julio 01 2022 a diciembre 31 2022

Nombre del tercero | ¥ |
Nota crédito NC19 20/07/2022 COLTOLIMALTOA cop 10.845.634,00 10.845.634,00 10.845.634,00
Nota crédito NC-1-10 20/07/2022 COLTOLIMALTDA cop 2.238.90000 2.238.90000 2.238.90000
Nota crédito NC-111 11/08/2022 BANCOW S.A. cop 5.524.38000 5.524.38000 5.520.38000
Nota crédito NC112 25/08/2022 BANCOWS.A. cop 3.60000 3.60000 3.60000
Nota crédito NC1-13 26/09/2022 BANCOWS.A. cop 5.882.80000 5.882.80000 5.882.80000
Nota crédito NC-1-14 18/10/2022 BANCOWS.A. cop 5.882.800,00 5.882.80000 5.882.80000
Factura FV-2-69 01/07/2022 COLTOLIMALTDA cop 10.845.634.00 10.845.634.00 10.845.634,00
Factura FV-2.70 01/07/2022 COLTOLIMALTDA cop 2.238.90000 2.238.90000 2.238.90000
Factura FV-271 20/07/2022 COLTOLIMALTDA cop 10.845.634.00 10.845.634.00 10.845.634.00
Factura V272 20/07/2022 COLTOLIMALTDA [cor 1 2.238.90000 2.238.90000 2.238.90000
Factura V273 31/07/2022 BANCOWS.A. cor 5.524.38000 5.524.38000 5.524.38000
Factura FV-2-74 24/08/2022 BANCOWS.A. cop 4.921.58000 4.921.58000 4.921.58000
Factura V275 24/08/2022 BANCOWS.A. cop 6.239.70000 6.239.70000 6.239.70000
Factura FV-276 05/09/2022 BANCOWS.A. cop 1.763.00000 1.763.00000 1.763.00000
Factura FV-277 25/09/2022 BANCOWS.A. cop 5.882.80000 5.882.800,00 5.882.80000
Factura FV-278 12/10/2022 BANCOWS.A. cop 5.882.80000 5.882.80000 5.882.80000
Factura FV-279 18/10/2022 BANCOWS.A. cop 5.500.00000 5.500.00000 5.500.00000

Fuente: Software contable Dianne Alexandra Carvajal Ariza

Como se puede observar, las ventas por la prestacion de los servicios era Optima para un
emprendimiento que recién empezaba sus actividades, sin embargo, como se puede ver en las
imagenes, la ventas realizadas por la compaifiia superaban el salario minimo legal vigente en un
mes y es importante mencionar que las cifras visualizadas en ventas incluyen el valor de los
costos y gastos necesarios para las ejecuciones de las actividades, por ende, el margen de utilidad

era inferior al valor reflejado en cada una de las facturas, estas cifras que para un emprendedor
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que recién incursiona en el area son altas eran perjudiciales para el mismo debido a que la
planilla de seguridad social que se debe presentar por cada factura emitida era equivalente al
valor de las ventas mensuales, es decir, que mes a mes, se estaba pagando un valor de mas de
$1.000.000 COP solo por Pension, ARL y EPS. Esta fue una de las falencias encontradas al
momento de la ejecucion de la practica profesional en el séptimo periodo, la cual llevo a analizar
la posibilidad de constituir la misma empresa, pero con personeria juridica, para asi evitar los
altos pagos en la planilla de seguridad social y solo pagar las correspondientes a los empleados
dependientes de ella.

De esta forma, para el mes de abril de 2022 se constituy6 la empresa juridica Carvajal
Soluciones Locativas SAS bajo el Régimen Simple de Tributacidn, y con base en la experiencia
obtenida con la empresa de personeria natural se inicid con el asesoramiento de un contador
publico profesional que guiara en cada uno de los aspectos tanto legales como contables y

financieros de la compaiia.

Figura 13.
Certificado de Cdmara de Comercio

% ‘ CAMARA DE COMERCIO DE GIRARDOT, ALTO MAGDALENA Y TEQUENDAMA
‘;P CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
\g’ Fecha expedicién: 15/07/2022 - 09:00:13
Recibo No. S000304699, Valor 6500
CODIGO DE VERIFICACION XvXzmd5WeK
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https //siigirardot.confecamaras.co/cv.php y digite el respectivo cdigo, para

que visualice la imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera llimitada, durante 60 dias calendario
contados a partir de la fecha de su expedicién.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO
1
CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razén Social : CARVAJAL SOLUCIONES LOCATIVAS S.A.S
Nit : 901590408-1
Domicilio: Girardot i

MATRICULA

Matricula No: 108647

Fecha de matricula: 28 de abril de 2022
Ultimo afo renovado: 2022

Fecha de renovacién: 28 de abril de 2022
Grupo NIIF : GRUPO III - MICROEMPRESAS

Fuente: tomado de certificado de camara de comercioCarvajal Soluciones Locativas SAS
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34 Metodologia financiera y contable

Ahora, con base en lo detallado y recalcando la organizacion y reestructuracion
administrativa realizada en el séptimo periodo, se logré determinar que la empresa funcionaria
mejor siendo persona juridica debido a que por ser una empresa prestadora de servicios la
planilla de seguridad social se debia pagar con base en los ingresos obtenidos durante el mes, es
decir, se debia pagar sobre el 40% del valor facturado, no obstante, si la empresa se constituia
como persona juridica, no era necesario el pago de la planilla de la empresa, sino solo de sus
empleados. Es necesario mencionar, que dicha decision se tomo con la asesoria de un contador
publico contratado para la fecha, sin embargo, la decision tomada al constituir la empresa no fue
la mas adecuada para la actividad econdmica, debido a que una empresa que este en el Régimen
Simple de Tributacion al momento de declarar renta no tiene derecho a deducir sus costos de
ejecucion, lo cual hace que se deba declarar con base en sus ingresos netos. Esto es una
dificultad ya que una empresa que presta servicios obligatoriamente tiene costos por cada trabajo
y bajo este régimen no puede deducirlos, aumentando el valor a declarar del afio fiscal que
corresponda. También, es de recalcar que una empresa que pertenezca al régimen simple de
tributacion solo puede cambiar de régimen en el mes de enero de cada afio, es decir que, en el
caso de Carvajal Soluciones Locativas SAS, solo podra pasar a ser Sociedad por Acciones
Simplificada (régimen que se adapta mas a una empresa prestadora de servicios por permitir
realizar la deduccion de costos y gastos) a partir de enero del afio 2023.

Ahora bien, la empresa debia continuar con sus actividades en el plazo del tiempo que
faltaba para poder cambiar de régimen, entonces, se procedid a continuar con la ejecucion de la
reestructuracion de la parte contable y financiera la cual se realiz6 en el octavo periodo de la
practica profesional.

Es necesario mencionar, que la empresa contaba para la fecha con personal reducido para
su gestion, siendo este un factor negativo debido a la cantidad de responsabilidades adquiridas en
el momento, no obstante, se dio el primer paso el cual fue reconocer e identificar las fallas para
lograr avanzar conforme su reestructuracion. En primer lugar, la empresa por estar recién
constituida no contaba con un plan financiero, es decir, no se tenia un inventario inicial, una

proyeccion de ventas, claridad de los gastos, costos, ingresos, presupuesto y punto de equilibrio;



también, en términos administrativos y contables generaba preocupacion por la ausencia de
verificacion y control por la falta de registros contables.

Gracias a la oportunidad de fortalecimiento en los campos financieros y contables
ofrecido por la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, se logr6 dar inicio con las
metodologias apropiadas para la organizacion financiera y contable de la empresa Carvajal
Soluciones Locativas SAS, en la cual se logro realizar en un documento de Excel la inversion
inicial de la empresa, el portafolio de servicios, las metas en ventas, el estado de situacion
financiera, el estado de resultados, el flujo de efectivo, el flujo de caja, la VAN y la TIR. Los

resultados fueron los siguientes:

Figura 14.
Inversion Inicial

CARVAJAL SOLUCIONES LOCATIVAS SAS

IMPUESTOS 19%|
PARTICIPACION DE INVERSIONISTAS
ToTAL
EFECTIvOY EFECTIVO Ts 432918 i
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO I's 6.030.000
[TOTAL INVERSION I's 11.462.918
PORCENTAJE
1 8024043 70%
2.292.584 20%
1.146.292 10%
[ToTAL 11.462.918 100%)

WINVERSONISTA 1 wINVERSIONISTA2  wINVERSIONISTA 3

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
[concEPTO [VALOR TIEMPO DEPRECIACION | DEPRECIACION-ANO1 | DEPRECIACION-ANO2 | DEPRECIACION-ANO3 | DEPRECIACIGN-ANO4 | DEPRECIACION-ANOS | DEPRECIACIGN-ANOG
Celular x 2
$700.000 s|s 140000 | $ 140.000 [ 140.000 | 5 140.000 | § 140,000 | §
Computador Portatil
$4.500.000 s|s 900000 | $ 900.000 | § 900.000 | § 900.000 | § 900.000 | §
Escritorio
$450.000 s|s 90.000 | § 90.000 | § 90.000 | § 90000 | § 90000 | §
Sillas de oficina x 2 $380.000 s[s 76.000 | $ 76.000 | 5 76.000 | 76.000 | § 76.000 | 5
[ToTaL $6.030.000 s 1.206.000 [ $ 1.206.000 [ $ 1.206.000 [ $ 1.206.000 [ § 1.206.000 [ $
Nota: leerart.114-1 ET
GASTOS DEADMINISTRACION Y VENTAS Costo del gerente con salario minimo ~[exonerado del pago de
los aportesa salud, Sena
e iceF.
GASTOS DE VENTAS Salario minimo $1.000.000
Arriendo S 700.000 Auxilio de transporte $ 117.172]
luz, internet $ 200.000 Total $1.117.172]
Minutosy datos s 60,000 Aportes parafiscales
Gasolina s 200.000 Sena No aplica
s 1521459 ICBF No aplica
salario supervisor B 1.521.459 Caja de i6 $ 40.000
s 600.000 i i
ToraL mes 4.802.918 [ TOTAL - Salud No aplica
TOTAL AflO. $57.635.017 | TOTAL ANO $ - Pension $ 120.000|
Arl $5.220]
Prestaciones sociales
‘GASTOS DE PUBLICIDAD. Prima de servicios 93.098
| CONCEPTO | CANTIDAD VALOR TOTAL Auxilio de cesantias 93.098]
Publicidad en redes 1 S 80.000 [ § 80.000 Intereses sobre cesantias| 11.172,
Folletosx 1000 1 $ 150.000 | $ 150.000 Vacaciones 41.700
Lapiceros 1 $ 250.000 250.000 Costo total mensual $1.521.459
ENPUBLICIDAD s 480.000
PRESUPUESTO PORCENTUAL PARA INVERSION ANUAL EN PUBLICIDAD | %]
WO s 1.905.623 |
[ SALDO DISPONIBLE PARA PUBLICIDAD PRIMER ANO [s 1.425.623 |

PREOPERATIVOS - LEGALES

[concepTo [CANTIDAD [VALOR UNITARIO [VALORTOTAL

LEGALES 1 s 0. 150.000
B ,

[ TOTAL PREOPERATIVOS - LEGALES B 150.000

Fuente: elaboracion propia
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Se logra plasmar de forma ordenada el capital de la empresa como la inversion inicial, la
propiedad, planta y equipo, los gastos proyectados para la publicidad, los gastos legales y el
costo del primer empleado de la empresa con sus pagos de seguridad social y parafiscales

correspondientes.

Figura 15.
Portafolio de servicios

CARVAJAL SOLUCIONES LOCATIVAS SAS
MARGEN UT
MOSTRARIOS
45%

ITEM [CONCEPTO UND DE MEDIDA  [COSTO PRECIO DE VENTA
1|APLICACION DE PINTURA DE MUROS Y PAREDES M2 S 243§ 44.220
2|APLICACION DE PINTURA DE PISOS M2 S 243§ 44.220
3|APLICACION DE ESTUCO PLASTICO M2 A 40.583
4[APLICACION DE IMPERMEABILIZANTE SIKA M2 S 23900 $ 43.455
5/INSTALACION DE LAMPARA 18W UND S 200488 36.451
6|INSTALACION LAMPARA 24W UND § 25780 5§ 46.873
7|INSTALACION DE LAMPARA 36W UND S 3439($ 62.544
8[INSTALACION DE LAMPARA 46W UND S 47.99§ 87.270
9|INSTALACION DE GRIFERIA PARA LAVAPLATOS CUELLO DE GANSO UND S 86544 S 157.352

10[INSTALACION DE GRIFERIA PARA LAVAMANOS DE 1 LLAVE UND S 40.618]$ 73.851
11[INSTALACION DE GRIFERIA PARA LAVAMANOS DE 2 LLAVES UND S 35866 65.211
12|INSTALACION DE GRIFERIA PARA DUCHA CUADRADA UND S 99.039]$ 180.071
13[INSTALACION DE GRIFERIA PARA SANITARIO COMPLETA UND S 92.848($ 168.814
14|INSTALACION DE LLAVE REGISTRO PARA LAVATRAPEROS UND S 25.69]§ 46.725
15/SUMINISTRO DE PINTURA DE MUROS Y PAREDES M2 S 2.848($ 41.542
16|SUMINISTRO DE PINTURA DE PISOS M2 S 22300($ 40.545
17|SUMINISTRO DE ESTUCO PLASTICO M2 S 30146 54,812
18[SUMINISTRO DE IMPERMEABILIZANTE SIKA M2 S 23.664]$ 43.025
19|SUMINISTRO DE LAMPARA 18W UND S 19.039($ 34.617
20[SUMINISTRO LAMPARA 24W UND HEEEAE 57.695
21|SUMINISTRO DE LAMPARA 36W UND S 63.878
22|SUMINISTRO DE LAMPARA 46W UND $ 50.773[§ 92.314
23|SUMINISTRO DE GRIFERIA PARA LAVAPLATOS CUELLO DE GANSO UND S 9274 $ 175.044
24[SUMINISTRO DE GRIFERIA PARA LAVAMANOS DE 1 LLAVE UND S 47109 S 85.653
25|SUMINISTRO DE GRIFERIA PARA LAVAMANOS DE 2 LLAVES UND § 35.493]§ 64.533
26|SUMINISTRO DE GRIFERIA PARA DUCHA CUADRADA UND S 97.99]§ 178.179
27|SUMINISTRO DE GRIFERIA PARA SANITARIO COMPLETA UND S 97648 177.542
28|SUMINISTRO DE LLAVE REGISTRO PARA LAVATRAPEROS UND S 2653%(S 48.247
29|SUMINISTRO E INSTALACION REJILLA DESAGUE LAVAMANOS UND $ 39.739[§ 72.253
30[SUMINISTRO E INSTALACION REJILLA OLORES SIFON UND S 22.681]§ 41.239
31|ARREGLO GUARDAS UND S 32666 | S 59.392
32[SUMINISTRO DE CERRADURA TIPO MANIJA O POMO UND S #3068 75.102
33[INSTALACION DE CERRADURA TIPO MANIJA O POMO UND S 40.277]§ 73.231
34|SUMINISTRO DE CERRADURA DE SEGURIDAD UND S 96.207]§ 174.923
35(INSTALACION DE CERRADURA DE SEGURIDAD UND SR 129.550

TOTAL $ 1.584.525 | $ 2.880.954

Fuente: elaboracion propia
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Se procedi? a realizar el portafolio de servicios con el margen de utilidad esperado para
cada uno de ellos el cual es del 45% sobre la inversion después de impuestos. Cabe mencionar
que la empresa en sus inicios estaba realizando de forma errénea el calculo de la utilidad, por

ende, los calculos no eran los correctos al momento de recibir los pagos.

Figura 16.
Meta en Ventas

UTILIDAD NETA DEL PERIODO

$ 60,000,000

548,795,077

$40,000,000

$30,198,471
$.30,000,000
$22,736,029

$16,210,603

$190,562,288 $211,938,803 $235,713,250 $262,154,620 $291,562,077

Fuente: elaboracion propia
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Se realiza una proyeccion de ventas a 5 periodos, donde se logra evidenciar con base en

las ventas estimadas que existe un crecimiento en términos de rentabilidad la cual se va

consolidando y aumentando en cada periodo.

Figura 17.

Estado de Situacion Financiera

CARVAIJAL SOLUCIONES LOCATIVAS SAS

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(Cifras expresadas en pesos colombianos)

Inicial

Ano 1

Afo 2

Afo 3

Ano 4

AfRo 5

ACTIVOS

Efectivo

5.432.918

22.795.571

46.683.651

78.034.172

118.019.453

167.966.579

Equivalentes de efectivo

Deudores comerciales

Inventarios

Gastos pagados por anticipados

Otros activos no financieros

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

5.432.918

22.795.571

46.683.651

78.034.172

118.019.453

167.966.579

Propiedad, planta y equipo

$ 6.030.000

$ 6.030.000

$ 6.030.000

$ 6.030.000

$ 6.030.000

$ 6.030.000

Depreciacién acumulada

1.206.000

2.412.000

3.618.000

4.824.000

Propiedad, planta y equipo

6.030.000

Inversiones permanentes

6.030.000

4.824.000

3.618.000

2.412.000

1.206.000

Amortizaciones

Otros activos - Software

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

6.030.000

4.824.000

3.618.000

2.412.000

1.206.000

TOTAL ACTIVOS

11.462.918

27.619.571

50.301.651

80.446.172

119.225.453

167.966.579

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Obligaciones financieras

Proveedores

Cuentas por pagar

Beneficios a empleados

Otros pasivos no financieros

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

Obligaciones financieras

Otros pasivos no corrientes

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

PATIMONIO

CAPITAL

Capital suscrito y pagado

11.462.918

$  11.462.918

$  11.462.918

$ 11.462.918

11.462.918

11.462.918

Reservas

nlv

Utilidades de periodos anteriores

16.156.653

38.838.733

68.983.254

107.762.535

Utilidad (perdida) integral del periodo

16.156.653

22.682.079

30.144.521

38.779.281

48.741.127

TOTAL PATRIMONIO

11.462.918

27.619.571

50.301.651

80.446.172

119.225.453

167.966.579

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

27.619.571

Diferencia - control

11.462.918

50.301.651

80.446.172

119.225.453

167.966.579

Fuente: elaboracion propia

Dado que la empresa estaba recién constituida, se realizd un estado de situacion financiera con

base en los estimados de ventas que venia presentando la compaiiia como persona natural, esto

dio como resultado un ESF favorable ya que desde el afio 1 se visualizan ganancias.
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Figura 18.
Estado de Resultados Integral
CARVAJAL SOLUCIONES LOCATIVAS SAS
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
(Cifras expresadas en pesos colombianos)
Ao 1 Afio 2 Ao 3 Afo 4 Afio 5
INGRESOS POR ACTIVIDADES OPERACIONALES
Ingresos por prestacion de servicios profesionales § 190.562.288 | § 211.938.803 | § 235.713.250 | § 262.154.620 | § 291.562.077
TOTAL INGRESOS POR ACTIVIDADES ORDINARIAS $ 190.562.288 | $ 211.938.803 | $ 235.713.250 | § 262,154,620 | § 291.562.077
Costos $ 104.809.258 | $ 112.083.021 | § 119.861.583 | § 128.179.976 | § 137.075.667
TOTAL COSTOS POR ACTIVIDADES OPERACIONALES $ 104.809.258 | $ 112.083.021 | § 119.861.583 | $ 128.179.976 | § 137.075.667
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 85.753.030 | § 99.855.782 | § 115.851.668 | 133.974.644 | § 154.486.410
TOTAL GASTOS ADMINISTRACION Y VENTAS $ 60.896.640 | § 64.960.276 | $ 69.475.481 | $ 74314212 | $ 79.500.061
Gastos de administracion $ 58.991.017 | § 62.840.887 | § 67.118.349 | § 71.692.666 | $ 76.584.440
Generales de administracion $57.635.017| 61.634.887 | § 65.912.349 | § 70.486.666 | § 75.378.440
Gastos de personal $ -8 -1$ -1 -1 -
Preoperativos - legales $ 150.000 | § -1§ -1 18
Adecuacion e instalacion § 1§ 1§ -1§ -8 -
Depreciacion § 1.206.000 | § 1.206.000 [ $ 1.206.000 [ $ 1.206.000 [ $ 1.206.000
Amortizacion § 1§ 1§ -1§ -1$ -
Gastos de ventas $ 1.905.623 | § 2.119.388 | § 2.357.133 | § 2.621.546 | § 2.915.621
Generales de venta $ -1$ -9 -5 -1§ -
Publicidad § 1.905.623 | § 2.119.388 | § 2357133 | § 2.621.546 | § 2.915.621
UTILIDAD OPERACIONAL $ 24.856.389 | § 34.895.507 | § 46,376,187 | § 59.660.432 | § 74.986.349
Otros ingresos § -1 1§ 1§ -8 -
Rendimientos financieros $ -1 -1 -1 18
Otros egresos § 1§ 1§ -1§ -8
Gastos financieros (intereses) § -8 -|§ -1$ -1$ -
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (UAI) $ 24.856.389 | $ 34.895.507 | $ 46,376,187 | $ 59.660.432 | § 74.986.349
Impuestos 35%| $ 8.699.736 | 12.213.427 | § 16.231.665 | 20.881.151 | § 26.245.222
UTILIDAD NETA DEL PERIODO 16.156.653 22.682.079 30.144.521 38.779.281 48.741.127
RENTABILIDAD 8,48%] 10,70%] 12,79%] 14,79%] 16,72%

Fuente: elaboracion propia

De igual forma, se realiz6 el estado de resultados integral, el cual se proyectd a 5 afios y

presenta los costos y gastos correspondientes a las actividades de cada afio. Es importante

mencionar que lo reflejado en cada uno de los estados es un estimado con base en los

movimientos financieros de la empresa como persona natural.
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Estado de Flujo de Efectivo
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CARVAJAL SOLUCIONES LOCATIVAS SAS

FLUJO DE EFECTIVO
ANO
CONCEPTO Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Saldo en caja S 5432918 S 22.795.571 | §  46.683.651 | S 78.034.172 | § 118.019.453
Ventas de contado $ 211.938.803 | § 235.713.250 | § 262.154.620 | $ 291.562.077

Recuperacion ventas a crédito

$ 190.562.288
S -

S

)

)

S

Anticipos de clientes

o

)

S

Otros conceptos que generen entrada de efectivo

wr

S

S -
S -

S

Total entradas de efectivo

$ 195.995.206

$ 234.734.375

282.396.901

$ 340.188.792

$ 409.581.529

COSTOS

$ 104.809.258

$ 112.083.021

119.861.583

§ 128.179.976

§ 137.075.667

AN AN || |

Anticipo a Proveedores S -S - -1 S -1S -
Pago de administracion $ 57.785.017 | § 61.634.887 | § 65.912.349 | § 70.486.666 | $ 75.378.440
Pago de ventas $  1.905.623 | 2.119.388 | § 2.357.133 | §  2.621.546 | §  2.915.621
Pago de impuestos S 8.699.736 | $ 12.213.427 | S 16.231.665 | S  20.881.151 | §  26.245.222
Pago de cuotas de préstamos S S S S S

Total salidas de efectivo

$ 173.199.635

$ 188.050.724

$ 204.362.729

$ 222.169.339

$ 241.614.950

Saldo de efectivo que pasa al siguiente afio

$  22.795.571

$  46.683.651

$ 78.034.172

$ 118.019.453

$ 167.966.579

Fuente: elaboracion propia

El estado de flujo de efectivo es uno de los mas importantes ya que este nos muestra la

cantidad de efectivo con el que cuenta la empresa para la ejecucion de sus actividades, se puede

visualizar que la empresa después de los gastos y costos queda con saldos correspondientes al

efectivo que pasa al afio siguiente para la ejecucion de las actividades.

Figura 20.

Estado de Flujo de Caja
CARVAJAL SOLUCIONES LOCATIVAS SAS
FLUJO DE CAJA LIBRE
(Cifras expresadas en pesos colombianos)
INVERSION Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

UTILIDAD OPERACIONAL (UAII) $ -1$ 24.856.389 | § 34.895.507 | § 46.376.187 | § 59.660.432 [ §  74.986.349
IMPUESTOS A LA UTILIDAD OPERACIONAL (1) 35%] § 8.699.736 | § 12.213.427 [ § 16.231.665 | § 20881151 [ S 26245112
UTILIDAD OPERACIONAL DESPUES DE IMPUESTOS (UAIID) -5 0[S  16.156.653 [ § 22.682.079 | §  30.144.521[$  38.779.281|$ 48.741.127
COSTOS Y GASTOS QUE NO IMPLICAN EFECTIVO S BE 1.206.000 | $ 1.206.000 | $  1.206.000 | $ 1.206.000 | $  1.206.000
DEPRECIACION $ B 1.206.000 | § 1.206.000 | $ 1.206.000 | $ 1.206.000 | $  1.206.000
AMORTIZACION DE DIFERIDOS S 15 -5 -1s -5 -1s -
FLUJO DE CAJA BRUTO -5 0[S  17.362.653 [ § 23.888.079 |  31.350.521 S  39.985.281 | S 49.947.127
(+/-) VARIACION DE LA INVERSION DE CAPITAL (IDEK) $ -8 BB -8 B -8 -
(+/-) VARIACION DEL CAPITAL DE TRABAJO OPERATIVO (CTO) $ B a8 B B -1

(+/-) VARIACION DE LOS ACTIVOS NO CORRIENTES DE TIPO OPERACIONAL (ANOCO) S -1$ -1s -1$ -1s -1s -
FLUJO DE CAJA LIBRE (FCL) -5 0§  17.362.653 | § 23.888.079 [§  31.350.521 [  39.985.281[$ 49.947.127
[FLUJO DE CAJA LIBRE (FCL) [S  11.462.918]§  17.362.653[$  23.888.079 [§  31.350.521[$  39.985.281[§ 49.947.127 |
TIR DEL PROYECTO EN GENERAL 182%|

VAN DEL PROYECTO EN GENERAL §  38.994.365 |

WACC 5%

Fuente: elaboracion propia
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El presente estado nos muestra el efectivo disponible después de impuestos, sin embargo,
es importante mencionar que la depreciacion se asume como un gasto en los estados anteriores,
como realmente no es una salida de dinero, en el presente estado se suma para dar como

resultado el valor neto en efectivo con el que cuenta la empresa para la ejecucion de sus

actividades.
Figura 21.
TIR y VAN
Modo Filtrar
INCREMENTO VTA  DECREMENTO VTA INCREMENTOCTO DECREMENTOCTO
IncremVTA 11,22% 15,00% 8,00% 11,22% 11,22%
IncremCTO 0,0694 0,0694 0,0694 0,1 0,04
VNA 38.994.365 52.859.347 27.820.097 30.004.528 47.235.769
TIR 182% 201% 164% 167% 194%
TriM 95% 105% 86% 88% 101%

Fuente: elaboracion propia

El VAN es el acronimo del Valor Actual Neto, también conocido como Valor Presente
Neto (VPN). Se logra observar que con la proyeccion de ventas a 5 afios se logra obtener un
incremento del 11,22% afio tras afio, asimismo, se visualiza que el proyecto a futuro es viable
con base en su resultado positivo. La TIR, va estrechamente ligada a la VAN para determinar la
viabilidad del proyecto, en este caso el valor de la TIR es elevado debido a la cantidad de
ingresos comparado con valor de inversion el cual fue minimo para los ingresos que se esperan

recibir.

3.5 Obligaciones de una Sociedad por Acciones Simplificada

Como se menciond anteriormente, con base en la experiencia adquirida es mucho mas
favorable para una empresa prestadora de servicios estar constituida como una empresa por
Sociedad por Acciones Simplificada, ya que para efectos tributarios este tipo de sociedad se rige
por las reglas aplicables a las sociedades andnimas, en especial respecto a la responsabilidad de
la sociedad y los socios. Es decir, que este tipo de sociedades tiene las mismas obligaciones
tributarias que cualquier otra sociedad como que son responsables de IVA, son agentes de
retencion en la fuente a titulo de renta, son responsables del ICA, son contribuyentes del

impuesto a la renta en el régimen ordinario, estan obligados a expedir facturas, deben reportar
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informacion exogena, entre otras obligaciones, sin embargo, a diferencia del Régimen Simple de
Tributacidn, este tipo de sociedad permite realizar la deduccién de los costos que han sido
invertido en las actividades realizadas.

Las responsabilidades que tenga la S.A.S ante la Dian dependeran de cada caso particular,
aunque muchas son comunes como la obligacion de declarar renta, retencion en la fuente,
presentar medios magnéticos, facturar, etc. En todo caso, las responsabilidades figuran en el Rut
de la S.A.S asi que es preciso consultarlo para conocer con exactitud que responsabilidades y
obligaciones tiene la S.A.S frente a la Dian. En el caso de Carvajal Soluciones Locativas SAS, la
empresa es responsable de IVA, retencion en la fuente, Presentar informacion exdgena, llevar

contabilidad y facturar electronicamente como se observa en el RUT de la compaiiia.

3.6 Momentos Historicos y experiencias

La creacion y constitucion de un nuevo emprendimiento y su puesta en marcha es un
trabajo arduo que conlleva més pasion y disciplina que motivacion porque en muchos casos la
motivacion se acaba y es donde se debe ser disciplinado para continuar, ademas, los obstaculos
presentados en el camino hacen que mas de un emprendedor desfallezca, acabando el suefio de
crecimiento empresarial. Este proceso vivido ha marcado el cambio en la empresa Carvajal
Soluciones Locativas ya que gracias a la practica profesional por emprendimiento se logro
fortalecer la empresa desde lo administrativo hasta lo financiero y legal, teniendo en cuenta que
fue un proceso arduo y un camino que en muchos momentos parecia inalcanzable. Dada la
decision tomada, se logroé fomentar el empoderamiento como emprendedora de la region,
mejorando aspectos tanto personales como profesionales. Lo mas importante para resaltar en este
proyecto fue la importancia de aplicar en el negocio las practicas del Contador Publico, ya que es
una profesion que, como opinidn propia, es poco valorada, y a ciencia cierta es realmente
indispensable en la ejecucion de cualquier proyecto o idea de negocio. Cabe mencionar que, en
el trayecto de la ejecucion tanto de las practicas como de la sistematizacion, se logr6 hallar un
grupo de contadores acordes a nuestras necesidades como empresa, quienes nos brindaron su
conocimiento y su asesoria honesta para lograr encaminar a Carvajal Soluciones Locativas a su

meta propuesta.
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Figura 22.
Registro Unico Tributario
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Fuente: Registro Unico Tributario Carvajal Soluciones Locativas SAS

La organizacion financiera y contable de la compatfiia era un factor vital para la
supervivencia de la empresa, debido a que se estaban presentando perdidas monetarias por el mal
manejo y la falta de orden en dichas areas, adicionalmente, la Universidad por medio de Centro
Progresa EPE, brindo el apoyo necesario para el mejoramiento de todos los ambitos del negocio,
haciendo de este emprendimiento una organizacion mas firme y consolidando una gran empresa
duradera para los afios siguientes.

Se espera que a través de esta sistematizacion los estudiantes de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios y los demads interesados puedan obtener una base que sirva de guia
para la formalizacion de sus emprendimientos, teniendo en cuenta cada paso y error que se

cometieron en este proceso que inicio de cero y ahora cuenta con mas experiencia y
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conocimientos gracias al apoyo brindado por la universidad y cada uno de los involucrados en
este proceso.

Es importante mencionar, que el hecho de que para Carvajal soluciones locativas sea mas
beneficioso el estar constituido como Sociedad por Acciones Simplificada, no quiere decir que
para los futuros emprendedores lo sea; es importante indagar y ser asesorados por un equipo de
contadores acordes a sus empresas, sin embargo, en este documento se deja constancia que para

nosotros como empresa s mas conveniente en términos tributarios ese régimen juridico.

CAPITULO IV

4 Aprendizajes

En la experiencia que se tuvo durante la practica profesional, que inicio desde el Séptimo
periodo en el afio 2022-1 , el aporte humano que ha dejado ésta, fue gratificante para nuestras
vidas, que a pesar de no poseer todos los conocimientos sobre los aspectos empresariales y
tributarios la Corporacion Universitaria Minuto de Dios nos brind6 el apoyo de los docentes de
la practica profesional, donde se fueron ahondando en las tematicas, las funciones y los procesos
que se debian llevar a cabo, esto gener6 un sentido de apropiacion y motivacion en el campo de
practica, encaminando los procesos que se querian desarrollar y asi poder abarcar las actividades
que se habian establecido en la propuesta de actividades.

El enfoque social de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, que se ha inculcado a
lo largo de la formacion profesional, permitid mas sensibilidad a las necesidades de los clientes y
colaboradores de la empresa, adicionalmente a buscar de una manera asertiva resolver las
necesidades que se iban presentando a nuestro alrededor y ofrecer calidad de servicio a la
sociedad.

Ahora que se culmina esta etapa de practicas en la Empresa Carvajal Soluciones
Locativas hacemos una introspeccion de todo el proceso que se realizo desde el dia de inicio, los

aprendizajes y las aportaciones que se hicieron desde nuestro rol.

4.1 Aportes significativos de la experiencia en lo humano
Al tener una cercania con la realidad de lo que es emprender en Colombia se comprenden
las dificultades de los emprendedores al momento de la creacidén y puesta en marcha de una idea

de negocio, desde la practica profesional se ampli6 el sentido humano donde se cre6 el interés
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por compartir los aspectos mas relevantes de nuestra experiencia para que sea de apoyo y guia
para los estudiantes de la universidad. La interaccion con los docentes ha permito que, en otros
contextos distintos al campo de préctica, exista una empatia y sensibilidad hacia las personas que
desean incursionar en el campo del emprendimiento, pero por miedo o desconocimiento evitan
hacerlo, el querer aportar desde la consolidacion de una idea de negocio, hasta la constitucion y
formalizacion de esta genera satisfaccion por ser un apoyo para muchos estudiantes con suefios

por cumplir.

4.2 Aportes significativos en lo social

La empresa Carvajal Soluciones Locativas SAS se ha comprometido con la ayuda para
los estudiantes que quieran realizar sus practicas profesionales en la compaiiia, esta fue una
propuesta desde el inicio de la practica y que hasta la fecha sigue en pie, con el fin de brindar
espacios de formacion y aprendizaje en la practica a los estudiantes, ofreciendo un ambiente
1doéneo para que contribuya a su crecimiento personal y profesional. Desde la practica profesional
se logrd mejorar la calidad del servicio incluyendo un 4rea comoda donde los colaboradores
puedan participar activamente en todos los procesos de la empresa y aumentar el
empoderamiento de ellos en el proceso. Esto ha sido gratificante para nosotros ya que cuando se
inicio la practica no contdbamos con un area para ejecutar las labores, ahora los integrantes de la
empresa pueden contar con metodologias y estrategias para poder capacitar a los nuevos
practicantes cuando el proceso de inscripcion como empresa en la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios haya culminado, esto con el fin de que los estudiantes sean evaluados y se

puedan formar en todo lo relacionado con su campo, ya sea ingenieria civil o Contaduria Publica.

4.3 Aportes significativos en lo econémico

Con base en lo mencionado en el contexto de la presente sistematizacion, los beneficios
recibidos en términos econdmicos fueron satisfactorios ya que gracias a las buenas practicas de
la contaduria publica se logro reestructurar la compania y mejorar los aspectos que ocasionaban
perdidas o costos mas altos. Esto fue un gran aporte tanto para la empresa como para el estado,
ya que ahora al ser empresa juridica estamos cumpliendo con todo lo exigido por la ley tributaria

y somos un emprendimiento que aporta a la economia del pais.
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Ahora bien, nuestra empresa continuara esforzandose a contribuir no solo con lo
mencionado, sino también al aporte reciproco que hay entre los colaboradores subcontratados a
nivel nacional, ya que ellos también han sido parte indispensable para el crecimiento de la

compaiiia y nosotros para ellos en su crecimiento personal y profesional.

4.4 Principales aprendizajes para el perfil profesional

Partimos desde el principio que el Contador publico es una figura fundamental en el
funcionamiento de una compatfiia, ya que busca la manera de mejorar el bienestar contable y
financiero de esta. En el rol como Contador Publico se desarrollaron competencias, como liderar
procesos administrativos, estrategias de ventas y de mercadeo, estructurar metodologias
contables y financieras que fortalezcan los conocimientos adquiridos en el proceso educativo. La
pedagogia aplicada a las practicas, con las estrategias y las metodologias utilizadas aseguraron
que los aprendizajes se pudieran desarrollar de forma competente con el apoyo de recursos que
sirvieron de soporte y guia para el objetivo de la experiencia.

Las estrategias que fueron planteadas para favorecer el proceso de reestructuracion de la
compaiiia permitieron explorar de manera autdbnoma cada aspecto a mejorar en la empresa y asi
proponer como profesional en proceso los cambios para perfeccionar la calidad del servicio

ofrecido.

4.5 Aprendizajes abordados desde la perspectiva de la socializacion de la
experiencia

Al iniciar la préctica profesional se tenian muchas inseguridades de no cumplir con las
expectativas de la Universidad pues esta es reconocida por sus procesos de calidad. Esto
significo un gran reto para pulir los aprendizajes y explorarlos en un contexto real en el ejercicio
profesional. Se tenia claro que las practicas por medio del instrumento de emprendimiento era
mas compleja y con mas retos, adicional, la empresa no cumplia con ningtn orden ni
administrativo ni financiero, pero como el objetivo para crecer como organizacion era esa, se
inici6 el proceso con el area de Centro Progresa EPE la cual fue la puerta de inicio; después de
iniciado el proceso se evidencio los beneficios y aprendizajes obtenidos por la aplicacion de las
metodologias que fueros parte del proceso; inicialmente se realiz6 una division de la

organizacion administrativa y financiera y contable, esta division tuvo en cuenta los aspectos
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mas relevantes a reestructurar y las habilidades que se debian mejorar en cada una de las areas.
De esta forma se dio lugar al aprendizaje completo de como conformar una idea de negocio
desde cero, ese fue la primera ensefianza adquirida en el proceso. El segundo fue el abordado en
la segunda practica profesional ya que se dio lugar a la adaptacion de las metodologias contables
y financieras que ayudaron a consolidar la proyeccion a 5 afios de la compaiiia, en esta etapa ya
se sentia un empoderamiento del proceso, se conocia mas a fondo las realidades de la empresa y
se vinculd 1 nuevo colaborador a la organizacién. Esto cred la necesidad de crecer como
emprendimiento ya que se tenian obligaciones con empleados contratados directamente con la
compaiiia. Asimismo, hubo mas vinculacion con los docentes para socializar la realidad y los
criterios de cada diagnostico para realizar los ajustes propuestos, también, se plantearon
estrategias en conjunto para contribuir en los aprendizajes tanto personales como para la
empresa.

La empresa Carvajal Soluciones Locativas SAS, desde el 2022, en el proceso de
crecimiento como emprendimiento se plante6d continuar con la implementacion de los
aprendizajes obtenidos por medio de las practicas profesionales, haciendo énfasis en la
importancia del acompafiamiento de un profesional en contaduria ptblica para el mejoramiento

continuo de las practicas financieras y tributarias.

CAPITULO V

5 Conclusiones y recomendaciones

Después de ejecutada la sistematizacion de las practicas profesionales por emprendimiento
referente a la organizacion tanto administrativa como contable y financiera de la empresa
Carvajal Soluciones Locativas SAS, se consideran gratificantes los logros y metas alcanzadas,
teniendo en cuenta que la empresa inicio trabajando de manera empirica durante su primer afio
de existencia. El abordaje del aprendizaje obtenido durante el proceso permiti6é avanzar
considerablemente y conseguir reconocimiento en el municipio de Girardot, requiriendo que de
hoy en adelante se continue con los procesos reestructurados y asi permitir que la empresa

aumente tanto sus clientes como sus ventas.
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Ahora bien, teniendo en cuenta aspectos externos e internos y utilizando las herramientas de
analisis, la empresa se proyecta con la capacidad y los recursos para lograr una buena
composicidn organizativa puesto que, actualmente existe gran oportunidad de crecer y avanzar
debido al auge del sector de la construccidn a nivel nacional, lo cual permite ampliar mercado y
captar nuevos clientes para sus productos y servicios.

No obstante, se recomienda que la empresa pueda llegar a contratar mas colaboradores
administrativos para su gestion operativa debido a que la demanda de servicios es alta y el
tiempo de atencion se ha retrasado por la falta de personal. Asimismo, el realizar la gestion con
la Corporacion Universitaria Minuto de Dios para lograr instaurar las practicas profesionales de
los estudiantes en la compafiia y asi poder aportar de forma reciproca al crecimiento de los
participantes.

Es importante mencionar la necesidad de la empresa de cambiarse del régimen simple de
tributacion al régimen ordinario en el mes de enero de 2023 por las ventajas tributarias
mencionadas en el contexto de la sistematizacion, adicional a eso, como propuesta para el
mejoramiento continuo es necesario realizar un cronograma semanal de reuniones para organizar
mejor las tareas semanales con el fin de poder analizar y delegar el desarrollo de las actividades
de la empresa sobre los nuevos cambios después de la reorganizacion.

En conclusion, el desarrollo de un plan de mejora para la empresa significo crear nuevas
oportunidades de mercado, obtener nuevos clientes, estar mas capacitados para cumplir con los
lineamientos administrativos y tributarios en un sector cada vez mas competitivo y exigente
como el sector del mantenimiento de obras de ingenieria civil. Por lo tanto, es momento de
continuar y tomar decisiones asertivas para el crecimiento empresarial y una de ellas es abrir

mercado en otros paises como se estd llevando a cabo actualmente.
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