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Resumen

Se presentan los resultados de una investigacion que tuvo como objetivo comprender
desde la narrativa de los participantes los procesos de proteccion a los derechos humanos en la
comunidad LGBTIQ+ con el proposito de conocer las garantias y la perspectiva, el contexto, las
condiciones y el apoyo que estas personas tienen en el centro penitenciario; esto se hace a través
de la narracion de un interno perteneciente a la comunidad LGBTIQ+, consul de derechos
humanos y psicologo quienes conforman el equipo psicosocial y que, ademas, desempefian la
funcion de guardas de seguridad. El presente estudio se realizé en el Centro Penitenciario y
Carcelario La Paz del Municipio de Itagui (Antioquia); a los participantes se les realizaron
entrevistas semiestructuradas que posteriormente fueron codificadas y categorizadas en una

matriz de analisis.

El desarrollo de la investigacion permitio conocer las garantias que, desde la
normativa y el reglamento del establecimiento, garantizan el correcto cumplimiento de derechos
humanos a dicha comunidad, ademas de conocer la perspectiva de los participantes que da
credibilidad a lo escrito en el papel. Asimismo, la narrativa de los participantes permitio
identificar algunas condiciones internas del Centro Penitenciario que impiden el cumplimiento
del derecho fundamental a la intimidad relacionada con visita intima como principal falencia, si
no para el resto de los reclusos del penal. Ademas, se concluye que hay una evidente necesidad
de abordaje, en cuanto a manejo interno de equipo psicosocial, no solo desde el enfoque
diferencial si no de incluir un enfoque de género, que garantice el avance en el cumplimiento de
derechos y necesidades propias de las personas que en el penal pertenecen a la comunidad

LGBTIQ+.



Palabras clave: Comunidad LGBTIQ+; SISIPEC-WEB; Experiencia de proteccion;

Garantia de Derechos Humanos; Condicion carcelaria; Equipo psicosocial.
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Abstract

Keywords: The results of an investigation are presented that aimed to understand from
the narrative of the participants the processes of protection of human rights in the LGBTIQ +
community with the purpose of knowing the guarantees and the perspective, the context, the
conditions and the support that these people have in the penitentiary; This is done through the
narration of an inmate belonging to the LGBTIQ + community and two people from the
psychosocial group, the consul for human rights and a psychologist, who also perform the dual
role of security guards; The present study was carried out in the La Paz Penitentiary and Prison
Center of the Municipality of Itagui (Antioquia); Semi-structured interviews were carried out on

the participants, which were later coded and categorized in an analysis matrix.

The development of the investigation, knowing the guarantees that, from the rules and
regulations of the establishment, control the correct fulfillment of the human rights of said
community, in addition to knowing the perspective of the participants that gives credibility to
what is written on paper. Likewise, the narrative of the participants will identify some internal
conditions of the Penitentiary Center that prevent compliance with the fundamental right to
privacy related to intimate visit as the main flaw, not only for the LGBTIQ + community but for
the rest of the prison inmates, In addition, it is concluded that there is an evident need for an
approach, in terms of internal management of the psychosocial team, not only from a differential
approach but also to include a gender approach, which guarantees progress in the fulfillment of

rights and needs of the each diverse group present in the prison.



Keywords: LGBTIQ +; SISIPEC-WEB Protection experience; Guarantee of Human

Rights; Prison condition; Psychosocial team.
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Introduccion

Al interior de los centros penitenciarios y de reclusion, las personas privadas de la
libertad (PPL) deben gozar del respeto y proteccion de sus derechos humanos. El Estado debe
garantizarles el disfrute de sus derechos al igual que en las personas que se encuentran en
libertad.

La equidad de género al interior de los centros penitenciarios o carcelarios debe ser
entendida como “la justicia en el tratamiento a mujeres y hombres de acuerdo con sus respectivas
necesidades. Por tanto, la equidad de género implica la posibilidad de tratamientos diferenciales
para corregir desigualdades de partida, términos de derechos, beneficios, obligaciones y

oportunidades” (Procuraduria General de la Nacion, 2006, p. 24)

La consejeria de DDHH de la Presidencia de la Republica, (2017) menciona que:
(...) el derecho a la igualdad es el reconocimiento al cumplimiento
efectivo de los derechos de las minorias que se hallan internas en
establecimientos penitenciarios o carcelarios, sean indigenas, blancos,
negros, discapacitados extranjeros o pertenezca al colectivo LGBTIQ+y
gozan de la titularidad de todos los derechos humanos en igualdad de
condiciones frente a las demas personas. (p.7).

Sentencias que provocaron la inquietud de conocer que tan cierto es el avance en la
proteccion de derechos humanos de la comunidad LGBTIQ+ recluida en el centro penitenciario
La Paz.

Por medio de la narrativa de los participantes, un psicologo, un consul de derechos
humanos y un privado de la libertad pertenecientes a la comunidad LGBTIQ+ se dio respuesta a

la pregunta ¢como se narra la experiencia de proteccion a los derechos humanos a la comunidad
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LGBTIQ+ en los centros carcelarios desde la perspectiva de un interno y dos participantes del
equipo psicosocial del Centro Penitenciario y Carcelario La Paz de Itagili, Antioquia? , se realizo
bajo un guion inicial de entrevista semiestructurada, lo que permitié dar a conocer la opinién y el
avance que se tiene en este centro penitenciario sobre materia de derechos humanos para la
comunidad LGBTIQ+.

De esta manera, tanto el rastreo de la informacién como el anélisis de la misma se
organizo en tres categorias: experiencia de proteccion, condiciones contextuales y variaciones a
lo largo del tiempo en materia de garantias de proteccion. Con ello se presentan insumos
relevantes que pueden ser retomados por futuras investigaciones, asi como de estrategias de

intervencion en favor de la dignidad humana sin distincion de raza, estatus o género.
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1 Planteamiento del problema
1.1  Datos de caracterizacion de la comunidad LGBTIQ+ en condicion carcelaria en

Colombia

En trascendencia a la evolucion de las tradiciones, culturas y deméas imaginarios
sociales, la comunidad LGBTIQ+ es una de las nuevas culturas controversiales que mas se han
visto vulnerada en cuanto a sus derechos en la sociedad; su constante lucha los ha llevado a
obtener grandes beneficios, sin embargo han sido victimas de altos actos discriminatorios, casos
que se pueden evidenciar desde sus hogares, en la sociedad, en lo laboral, y ain méas en un
contexto carcelario que hace que sus derechos sean mas invisibilizados. (Moreno, 2016)

Los centros carcelarios y penitenciarios a nivel nacional presentan inconsistencias y
aun requieren de apoyo por parte del gobierno para el adecuado desarrollo de estos lugares; en
Colombia se presentan muchas problematicas que requieren importante atencion para una
posible mejora, entre ellas, el hacinamiento por la garantia de los derechos humanos de las
personas alli recluidas.

Por tal razon centramos de manera especifica en una de las poblaciones poco
atendidas en los centros carcelarios, son aquellas pertenecientes a la comunidad LGBTIQ+,
quienes ademas de enfrentar las problematicas comunes al igual que las demas personas privadas
de la libertad, son expuestos a situaciones de maltrato por su condicién sexual (Colombia
Diversa, 2004). De acuerdo con el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario [INPEC]:

815 personas LGBT estan recluidas en las carceles colombianas, de las
cuales 350 son mujeres lesbianas, 198 bisexuales, 161 hombres gays, 102
transgeneristas y 4 intersexuales. Los establecimientos de reclusion de

Bogota, Medellin y Cali, asi como los de reclusion de mujeres en Jamundi,
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Popayan y Culcuta, aglutinan gran parte de esta poblacién. Los problemas
que mas se han registrado corresponden especialmente a casos en las
prisiones de Picalefia (Ibagué), San Cristobal (Medellin), Jamundi (Valle
del Cauca) y El Pedregal (Antioquia)”. (...) En la mayoria de los
establecimientos carcelarios y/o penitenciarios no hay un area especifica
donde estan ubicadas las personas del colectivo LGBT como resultado de
la falta de recursos fisicos y de la percepcién que esto puede ser un factor
discriminatorio para este grupo de poblacion. (Como se citd en Parra,
2015, p. 8).

Ahora bien, en este escenario se le vulneran los derechos fundamentales de las personas
pertenecientes a la comunidad LGBTIQ+, son blanco de agresiones fisicas y psicoldgicas y hasta
torturas; al ser privados de la libertad en un lugar donde no son aceptados, son personas
altamente vulnerables no sélo por los demas reclusos, sino también por parte de la guardia,
quienes constantemente abusan de su autoridad, hechos que se evidencian por ejemplo en: “son
sometidos por largos periodos de aislamiento, regulacion de las demostraciones de afectos,
privacion del acceso a las visitas conyugales y pertenencias personales, no pueden referirse ni ser
nombrados segun su identidad sexual” (Moreno, 2016)

Sin embargo, pese a que desde la perspectiva de Molinares-Hassan, et al. (2016),
Colombia ha avanzado en la proteccion a la poblacion carcelaria, frente al derecho a la igualdad
y la prohibicion de la discriminacion, se presentan graves violaciones en razon a la identidad
sexual de los sujetos, sus creencias religiosas e, incluso, debidas al conflicto estructural que se
vive en el pais, por lo que se registran actos discriminatorios de acuerdo al grupo clandestino que

se crea al interior de los penales y al que pertenecen algunos de los reclusos.
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(...) Sobre este tema, en la sentencia T-273-9369, una interna en el Centro
de Reclusion Femenina El Buen Pastor fue sometida a trato
discriminatorio por no poder concebir durante la reclusion (Molinares-
Hassan et al., 2016, p. 275) (...). También se tutel6 el derecho a la no
discriminacion en la sentencia T-062-1171, en la que se determind que el
Estado tiene la obligacion de garantizar a las minorias, por razones de
diversidad de identidad u opcidn sexual, su derecho a no ser objeto de
sanciones o vejaciones, en razén de ello para salvaguardar la dignidad

humana y otros derechos. (Molinares-Hassan et al., 2016, p. 276)

Los autores también refieren que en lo que respecta a esta situacion, merece especial
atencion la sentencia T-314-1173, la cual protegio a la poblacion transgénero recluida en centros
carcelarios (Molinares-Hassan et al., 2016) y mencionan que, en Colombia el principio
fundamental del pluralismo se observa, entre otras esferas, en la proteccion a las personas trans
(transgénero, transexuales y travestis) (Molinares-Hassan et al., 2016)

A lo antes mencionado, se relacionan los planteamientos provenientes de la Corte
Constitucional respecto al derecho a no ser sometido a torturas, tratos crueles, degradantes e
inhumanos, en tanto la privacion de la libertad no tiene un sentido de retaliacion social o de
venganza, ni puede ser aplicada con resentimiento y mucho menos con desprecio hacia el ser
humano al que se le ha impuesto (Molinares-Hassan et al., 2016) Asi mismo, en La Sentencia T-
153-9876 se indica que:

(...) Los derechos tales como la vida e integridad personal, la dignidad, la
igualdad, la libertad religiosa, el derecho al reconocimiento de la personalidad

juridica, a la salud y al debido proceso, y el derecho de peticion, mantienen su
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incolumidad a pesar del encierro a que es sometido su titular” (Molinares-Hassan
etal., 2016, p. 276).
Asi mismo, Escobar (2017) en su escrito: Derechos sexuales de la poblacion LGBTI
privada de la libertad en establecimientos carcelarios en Colombia, menciona que:

La Constitucion Politica de 1991 de Colombia destaca principios como la
dignidad humana, la pluralidad, el derecho a la igualdad, el derecho al libre
desarrollo de la personalidad, y un sin nimero mas que se reconocen a lo
largo del texto constitucional, esto en si mismo representa un escenario
favorable de inclusion y de reconocimiento juridico de minorias como es el

caso de la comunidad LGBTI. (p.1).

Moreno (2016) en el Derecho fundamental a la visita intima entre personas de la
comunidad LGBT] en las practicas penitenciarias en Colombia: una vision general y comparada,
a partir de la sentencia T-062 de 2011 menciona que:

La Presidencia de la Republica (2016) a través del proyecto de Decreto, por
medio del cual se busca crear una Politica Publica Nacional para el ejercicio pleno
de los derechos de las personas leshianas, gais, bisexuales, transexuales e
intersexuales (LGBTI), [sefiala]: “que en consecuencia la identidad de género, la
identidad y la orientacién sexual son propias de la autonomia, identidad y libre
desarrollo de la personalidad, por lo que hacen parte de la esfera intima de cada
persona. (p. 3).
En este sentido, “la autonomia es una capacidad de los individuos racionales; personas
peculiares que definen y actiian proyectos de vida” (Salazar et al., 2007, p. 137); sin embargo,

entre las distintas concepciones de la autonomia de la persona, existen en mayor o menor medida
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disensos respecto de los factores internos y externos que intervienen en la decision de un sujeto.
Entonces, dentro de este contexto la situacion de los hombres y mujeres que tienen como pareja a
otro hombre o mujer y que se encuentran privados de la libertad, deben gozar de la autonomia,
en cuyo caso se podria establecer que no requieren de intervencion alguna para hacer efectivos
sus derechos, y hay quienes sin lugar a dudas consideran indispensable la intervencién, con el fin
de salvaguardar los derechos de las personas heterosexuales, como seria quizas la posicion del
INPEC, en aras de evitar episodios de agresion frente a quienes son homofébicos (Moreno,
2016). Sin embargo, aun existiendo los derechos anteriormente mencionados y las sentencias que
lo respaldan:
En 2019, la Defensoria acompafié 285 casos de violencia por prejuicio y
discriminacion, en donde 108 casos fueron hacia personas transgénero, 91
hombres gais, 62 mujeres lesbianas, 17 mujeres bisexuales y 7 hombres
bisexuales. Ademas, 39 de estos casos correspondieron a personas venezolanas.
(p. 8).

El objetivo de este informe era visibilizar el impacto en la situacion de derechos humanos
de las personas con orientacion sexual e identidad de género diversas privadas de la libertad
antes y después de la implementacion de la Resolucion N. 6349 de 2016, por la cual se modifica
el Reglamento General de los Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional- ERON a cargo
del INPEC, fortalecer el seguimiento a su cumplimiento y ser una herramienta pedagdgica de
promocion de derechos, tanto para esta poblacion, como para el personal encargado de su
vigilancia y custodia en los Centros Penitenciarios del pais. Adicional se realizaron ciento treinta

y ocho cuestionarios y diecinueve entrevistas al personal directivo del INPEC, asi como también
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se realizaron algunos trabajos de campo en veinticinco cérceles de trece departamentos
(Defensoria del pueblo, 2020).

También realizaron anélisis de 50 casos de discriminacién y violencia por prejuicio de
personas privadas de la libertad que han acompariado desde 2018 a través de las Duplas de
Geénero de la entidad, en donde el 52% corresponde a personas transgénero que denuncian burlas,
maltrato y humillaciones por parte del personal de INPEC, personal de salud y otras personas
privadas de la libertad. Mujeres lesbianas y hombres gays sefialan como principal vulneracion la
negacion de la visita intima, los traslados y amenazas de cambios de patio cuando forman una
relacion afectiva en estos penales. Los principales departamentos donde se reciben estos casos

son: Valle del Cauca, Quindio y Santander (Defensoria del pueblo, 2020)

2 Antecedentes investigativos

2.1  Problemas en el bienestar psicologico de la poblacion LGBTIQ+ en condicion

carcelaria

No podemos dejar de lado las afectaciones a la estructura psicoldgica de estas
personas, pues se ve involucrada su autoestima, su autoconcepto, su libre desarrollo de la
personalidad y sus procesos de socializacion. La salud mental es un tema al que se ha dejado de
un lado y no se le da la importancia necesaria; conocemos que salud mental es un equilibrio
emocional en relacion con el entorno sociocultural, que permite un desarrollo emocional
adecuado, esto tambien abarca la inclusion social como seres iguales (Mebarak et al., 2009)

(...) ha influido muchisimo la creciente evidencia investigativa de que gran

parte de los actuales indices de mortalidad y enfermedad estan
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relacionados con los estilos de vida de los seres humanos y condiciones
psicosociales en general, como se puede observar en la forma como
actuales caracteristicas de la vida cotidiana, tales como el aumento de
situaciones estresantes y de factores de riesgo, la orientacion del desarrollo
psicoafectivo, el aumento de la pobreza y la violencia cotidiana, y el abuso
del alcohol y de sustancias psicoactivas estan repercutiendo directamente
sobre la salud y el desarrollo de la enfermedad (Mebarak et al., 2009, p.
94).
La privacion de la libertad es una situacion estresante para la cual no se esta preparado
y esto trae consigo muchas afectaciones psicologicas, se puede desarrollar una cadena de
reacciones y distorsiones afectivas, cognitivas, emocionales y perceptivas, todo eso provocado
por la tension emocional dentro del ambiente penitenciario. Ademas, se requiere una capacidad
de adaptacion y resiliencia para soportar el despojo de simbolos exteriores familiares y propios.
Hay una variable llamada prisionalizacion que interviene en la conducta de los
reclusos. Se trata del proceso por el que una persona asume inconscientemente el codigo de
conducta y de valores de la subcultura carcelaria como efecto de estar en contacto directo con
ella, y para las personas LGBTIQ+ ademas de pasar por este proceso, surge entonces, la pérdida
de la privacidad por la convivencia forzada con otros internos y se le suma el trato
discriminatorio por su condicién sexual.
Asi entonces a partir de una revision de antecedentes de investigacion, conducida a
través de bases de datos y repositorios institucionales tales como: Universidad Catolica de
Colombia, EBSCO, Dialnet Plus, Scopus, empleando los términos de busqueda, “Cultura

carcelaria”, “Comunidad LGBTIQ+ en el mundo”, “derechos de la comunidad LGBTI+”; “salud
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mental en la comunidad LGBTIQ+” fue posible identificar tendencias investigativas orientadas a
conocer y describir los derechos de estas personas, la situacion juridica actual en Colombiay el
mundo, el estado de su salud mental y principalmente qué factores intervienen en su salud mental
y qué acciones se estan realizando para velar por el cumplimiento de los derechos de las personas
pertenecientes a la comunidad LGBTIQ+ en los centros penitenciarios.
(...) El término LGBT fue, probablemente, utilizado por primera vez, por
los estudiantes activistas LGBT de los afios 1960, para referirse a toda la
comunidad, aungue no esta claro con qué frecuencia o alcance se usé
entonces el término. Pero sdlo hasta los afios 90 se comenzo a tratar con el
mismo respeto e igualdad a los grupos y personas gays lesbianas,
bisexuales y transexuales dentro del movimiento LGBT; en general, el uso
de este termino ha ayudado, con el paso del tiempo, a integrar a individuos
que, de otra forma, habrian sido marginados en la comunidad global; y se
ha vuelto parte del argot popular cuando se habla de las minorias sexuales
en América Latina (Salazar, 2011, como se citd en Palacio, 2014, p. 3).

lustracion 1.
Leyes sobre orientacion sexual en el mundo

e .

Proteccion contra la discriminacion Criminalizacion de actos sexuales
por orientacion sexual consensuales entre personas
adultas del mismo sexo

B Proteccion constitutional Bl Pena de muerte

Bl Proteccion amplia Bl De 10 anos a prision perpetua

I Proteccion en el empleo Hasta 8 anos de prision
Proteccion limitada/dispar Criminalizacion de facto

Ni proteccion, ni criminalizacion No hay datos disponibles

Fuente: (BBC News Mundo, 2019)
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Castedo y Tombesi (2019) hacen un analisis de la situacion politica y constitucional
de las personas LGTBIQ+ en cada pais, la cual se muestra en la lustracion 1.

Mencionando que se han logrado grandes avances en cuanto a los derechos e integracion
de las personas pertenecientes a la comunidad LGBTIQ+, sin embargo encontramos que en
algunos paises, en su mayoria del continente africano todavia hay penalizacion para las personas
que sostengan relaciones con otras del mismo sexo, caso contrario en paises como, Colombia,
Brasil, Perd, que tienen proteccién amplia y de manera general a estas personas; también
encontramos paises que son totalmente indiferentes a la situacion.

(...) Es preciso senalar que la primera oportunidad en que la ONU en 2014 se
pronuncio respecto a los derechos LGBT fue en 1994 mediante la resolucion
favorable del caso Toonen (Nicholas Toonen) contra Australia por parte del
Comité de Derechos Humanos de la ONU, el cual dict6 que en el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos se recoge que las leyes contra la
homosexualidad son una violacion de los derechos humanos (Mejia y Almanza,
2010, p. 86).
La lucha por el reconocimiento de los derechos humanos de las personas pertenecientes
a la comunidad LGBTIQ+ cada vez se hacen mas evidentes y de un colectivo mayor, logrando
con eso que se reconozcan derechos tales como, la libre expresion, cambio de nombre, situacion
militar, cambio de sexo, seguridad social, entre otros. Actualmente se reconocen 73 estatutos
legales que garantizan la proteccion de los derechos; entre estos encontramos la C-577 de 2011,
la Sentencia C-481 de 1998, T-539 de 1994 y demas que han permitido lograr la inclusién de

estas personas a la sociedad (EIl Espectador, 2015)
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Segln Gutiérrez y Olarte, (2018) a finales del afio 2016, dentro de un plan financiado
por la Union Europea, nombrado Por una sociedad costarricense incluyente: promoviendo la
proteccion de las personas LGBTI en un contexto de privacion de libertad, el Centro por la
Justicia y el Derecho Internacional (en adelante Cejil), de forma conjunta con el Ilanud y el
Ministerio de Justicia y Paz de Costa Rica han realizaron un diagndstico sobre el caso de las
personas LGBTI y otras poblaciones en condicién de vulnerabilidad privadas de libertad en este
pais, a partir de una vision de derechos humanos.

El contexto de este grupo en particular merece especial atencion cuando se ve privado de
su libertad, existen posiciones actuales que criminalizan las interrelaciones entre personas del
mismo sexo en los paises del Caribe y en América Latina, alegada defensa de la moral, el orden
publico y las buenas précticas, la justificacion de la detencidn arbitraria y la legitimacion de la
persecucion, violencia y estereotipos contra estos grupos de poblacion. (Gutiérrez y Olarte,
2018)

Segln Gutiérrez y Olarte (2018) Los principales logros de este estudio confirman las
premisas que llevaron a su realizacion. La precariedad del sistema penitenciario, sumada a la
discriminacion estructural y multiple que aqueja a determinadas poblaciones, conduce a
situaciones graves de violencia fisica y verbal, asi como a limitaciones en el acceso al derecho al
trabajo, la educacion, la salud y los derechos sexuales y reproductivos. En este sentido, de
acuerdo con la evidencia disponible, el caso de las personas LGBT]I privadas de la libertad en
Costa Rica se acerca al de paises como Colombia y Guatemala, donde se han realizado
diagnosticos similares, por lo que se podria decir que en el area existen desafios comunes en este

tema, sin desconocer los problemas de cada contexto nacional.
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(...) Colombia se ha caracterizado por ser un pais de linea conservadora y
renuente a abrir las fronteras del pensamiento y la libertad. En este
contexto, el movimiento social Lesbianas, Gays, Bisexuales, Transexuales
(Intersexuales) (LGBT (1)) ha llevado paulatinamente un proceso de
formacion a lo largo de varias décadas y, en tiempos recientes, ha ganado
importante protagonismo en el ambito nacional, en la medida en que ha ido
conquistando reconocimientos de derechos, asunto tiempo atras
insospechado. (Sanchez, 2017, p. 117).
Asi mismo el grupo de investigacion penitenciaria colombiano en el documento

expedido en Julio 2016, establecid las siguientes condiciones:

El miércoles 25 de marzo de 2015 se iniciaron estas sensibilizaciones en el penal de
Bogota (Modelo) con la asistencia de 50 funcionarios pertenecientes a la CCV (Organo de
Custodia y Control), encontrando receptividad por su parte, que, entre sus preguntas formuladas
a los expositores, destac6 la importancia de la existencia de un documento rector que indique su
actuacion ante los procedimientos de investigacion con personas pertenecientes a estos sectores.
Asimismo, en la sensibilizacion realizada el 8 de abril de 2015, a la que asistieron 25 empleados
publicos pertenecientes al area administrativa y a la CCV del Penal de Mujeres (Buen Pastor), la
necesidad de crear ambos reglamentos que orientan este procedimiento, en la reunion
consecutiva que se realizé el 26 de mayo de 2015, para retroalimentar la sensibilizacion
realizada, se resaltd que es de suma importancia ordenar los procedimientos de blsqueda y visita,
ya que no muestran el trato diferenciado a las personas pertenecientes a los sectores sociales

LGBTI, pues si son reconocidas de un determinado sexo, los tramites administrativos deben ser
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respetados y adaptados a esta realidad, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 2

de la ley 1709 de 2014 en relacion con el diferencial de enfoque.
En el nuevo reglamento, expedido el 23 de agosto de 2016, el INPEC determiné
que los y las reclusas trans deben ser llamados con su nombre ‘identitario’ y
requisados por personas del género con el que ellos se identifiquen. Ademas,
podrén entrar la ropa que prefieran, pelucas, extensiones de cabello, esmaltes,
maquillaje, gel y “otros objetos de cuidado personal que garanticen el libre
desarrollo de su identidad” (Pacifista, 2016, parr. 2)

En el afio 2011 se emitio6 la orden, por medio de la cual se reconocen los derechos de
las personas de la comunidad LGBTIQ+, INPEC tardd cinco afos y seis meses para adaptar el
reglamento y adecuar los centros penitenciarios para estas personas. Sin embargo, se ha logrado
mejorar las condiciones de vida de los presos con identidad sexual y de género diversa. En este
reglamento también se incluye proteccion en cuanto a los tratamientos hormonales que estén
bajo prescripcion médica y atencion de urgencias para los reclusos que presten complicaciones
en su salud consecuentes de estos tratamientos (Pacifista, 2016).

El reglamento reconoce las visitas conyugales a la comunidad LGBTIQ+, rechaza las
sanciones por parte de la guarda cuando se presenten muestras de afecto entre personas del
mismo sexo, asi también todo acto discriminatorio por la apariencia fisica, vestimenta y
comportamientos de esta persona que estén relacionadas con su identidad sexual. Aun asi, las
trans sefialan que no sélo son los demas internos quienes las discriminan, sino que también
nombran a varios funcionarios del INPEC como foco de discriminacion. Una de las reclusas
trans de La Picota, cuenta que, un dia de agosto un guardia le ordeno quitarse su falda y ponerse

un pantalon, por “respeto a las mujeres” (Pacifista, 2016).
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Por otro lado, como menciona Pacifista (2016):
Ana Maria, que cambid su nombre y sexo en la cédula, dice que “los
guardias no conocen la diferencia entre transgénero y travesti”. Nos dicen
‘sefior’, como si fuéramos hombres, o nos llaman ‘alias’, pero no
reconocen nuestro nombre identitario (parr. 7)
(...) en particular, las mujeres trans en la Penitenciaria Nacional Marco
Aurelio Soto en la ciudad de Tegucigalpa enfrentan el criterio “genitalista”
que prevalece en los juzgadores para la asignacion del centro penitenciario
donde enfrentara su privacion; asi mismo se les niega y prohibe la terapia
hormonal -uso hormonal inyectable-, el uso de prendas femeninas, el uso
del cabello largo y de maquillajes bajo el argumento de que “no son
mujeres”. Dicho centro se caracteriza por la falta de capacitacion y
sensibilizacion de autoridades, asi como también del personal para atender
a las mujeres trans en reclusién, en particular en lo relacionado a la
ausencia de brindar atencién médica integral, respetando su identidad de
género, lo cual permite concluir que las mujeres trans en privacion de
libertad se encuentran en un estado de “abandono institucional”. (Corte
Interamericana de Derechos Humanos, s.f., p. 8-9).
Este entorno de constantes acorralamientos y exclusiones que comparten las
personas LGBT+ privadas de la libertad se sirve de la incomprension del tema que nos muestra
el personal de los centros penitenciarios y de detencion. Al respecto se reconocen en los entornos

carcelarios que muchos manifiestan incomodidad hacia la tematica y aun cuando intentan ser
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politicamente correctos usan micro-agresiones que revelan fobia hacia las personas LGBT+.
(CIDH, 2018)

Por otro lado, se ha encontrado que la violencia sexual estd mas presente en los centros
masculinos, como expresién de castigo por la variedad sexual. Las personas LGBT+ son
constantemente victimas de tratos crueles, inhumanos y humillantes, sin embargo, el miedo les
ha paralizado para hacerlas pablicas, denunciar y enjuiciar a sus agresores (CIDH, 2018)

La situacion antes presentada da cabida a la siguiente pregunta ¢cémo se narra la
experiencia de proteccion a los derechos humanos a la comunidad LGBTIQ+ en los centros
carcelarios desde la perspectiva de un interno y dos participantes del equipo psicosocial del

centro penitenciario y carcelario La Paz, del municipio de Itagui (Antioquia)?

3 Justificacion

La pertinencia de este proyecto de investigacion se justifica a partir del escaso
conocimiento desarrollado, en el marco de la busqueda realizada, en lo que respecta a la atencién
psicosocial con enfoque de sensibilizacion y formacidn para la guardia y demas reclusos en los
centros penitenciarios en cuanto a derechos humanos para la poblacion LGBTIQ+. Dicho en
otros términos, se encontrd un vacio investigativo en la manera en que se forma a la guardia y se
sensibiliza a los demas reclusos, para atender y convivir con poblaciones de orientacion sexual
diferente, asi entonces la importancia de que investigaciones de este tipo se lleven a cabo, recae
en la finalidad de inclusion, tolerancia, comprension y respeto que se debe tener con estas
personas; aprender a aceptar a las personas con orientaciones sexuales diferentes desde el respeto
genera paz y empatia al interior de los penales, generando ambientes sanos y mas justos para

todos.
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En ese sentido esta investigacion puede ser material de insumo y fundamentacién para
futuras investigaciones, ademas de contribuir a la creacion de un contenido que pueda llegar a ser
facilitador para la formacion de la guardia contribuyendo al mejoramiento de las intervenciones
y programas que se implementan al interior de los establecimientos carcelario de la ciudad y del
pais.

Por Gltimo, es importante mencionar que este estudio aporta a los intereses
investigativos del Programa de Psicologia de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, sede
Bello, a través de la sub-linea de investigacion clinica psicoldgica adscrita al grupo de
investigacién que lleva el mismo nombre (Clinica Psicolégica).

4 Objetivo general

Describir las narrativas de la experiencia acerca de la garantia a la proteccion de los
derechos humanos a la comunidad LGBTIQ+ desde la perspectiva de un interno y dos
participantes del equipo psicosocial en el centro penitenciario y carcelario La Paz del Municipio
de Itagui (Antioquia).

4.1  Objetivos especificos

1. Identificar los hechos que desde la perspectiva de un interno y dos participantes del
equipo psicosocial del centro penitenciario y carcelario La Paz del Municipio de Itagii,
(Antioquia) se asocian a la experiencia de proteccion a los derechos humanos de la
comunidad LGBTIQ+ en los centros carcelarios.

2. Reconocer las condiciones contextuales en las que tiene lugar la proteccién de los
derechos humanos de la comunidad LGBTIQ+ en los centros carcelarios, desde la
perspectiva de un interno y dos participantes del equipo psicosocial del centro

penitenciario y carcelario La Paz del Municipio de Itagui, (Antioquia).
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3. Explorar las variaciones que desde la perspectiva de un interno y dos participantes del
equipo psicosocial del centro penitenciario y carcelario La Paz del Municipio de Itagi,
(Antioquia) se han dado a lo largo del tiempo en lo que respecta a los derechos humanos

de la comunidad LGBTIQ+ en los centros carcelarios.

5 Referente tedrico

51 Comunidad LGBTIQ+: Perspectiva Historica

5.1.1 Identidad de género

Hablar de la homosexualidad histéricamente es develar, sin lugar a duda, una historia llena
de tabus, rechazo, discriminacion y prejuicios sociales, a los que tuvieron que enfrentar las
primeras personas que conformaron lo que hoy se nombra como la comunidad LGBTIQ+, pues
anteriormente se mencionaba sélo el termino homosexualidad, con las reservas que conllevaba.

Para poder comprender que es la comunidad LGBTIQ+ debemos conocer también su
composicion y su contexto historico.

(...) Michel Foucault, junto con otros pensadores, sostuvieron en una
concepcion de género que denominaron “teoria queer” en la que la
orientacion sexual y la identidad sexual no corresponden a una categoria
bioldgica sino que son el resultado de construcciones sociales, tomando
como uno de los argumentos de peso que la homosexualidad premoderna

era diferente de la homosexualidad moderna, pues aquella era estructurada



32

por edad, por sexo o por clase, en vez de igualitaria, asi mismo sostienen
que no existen roles sexuales natural o biol6gicamente establecidos en la
naturaleza humana, sino formas socialmente variables de desempefiar uno
0 varios papeles sexuales (Foucault, como se cito en Mejia y Almanza,
2010, p. 81)

La identidad se forja en los primeros afios de vida, mediante una interaccion dinamica y
didactica con el medio ambiente, a través del autoconocimiento; eso permite el desarrollo de la
personalidad y de la identidad sexual que hacen parte del desarrollo.

La decision de convertirse en hombre o en mujer y de sentirse hombre o mujer, de aceptarse
como hombre o como mujer, es una sucesion gradual y compleja que involucra factores
genéticos, psicoldgicos, sociales y culturales. Es un proceso extremadamente complejo como lo
indica en sus trabajos Erick Erickson (como se cito en Becerra y Marlene, 2014), que implica
una relacion positiva de inclusion y una negativa de exclusion.

Segun John Money (como se cit6 en Becerra y Marlene, 2014)
(...) Laidentidad de género es la experiencia privada del rol de género y el
rol de género es la manifestacion pablica de la identidad de género. El rol
de género se refiere a todo lo que una persona dice y hace para demostrar a
otros (as) o asi misma el grado en que es del sexo femenino, masculino, o
androgino; dicho de otra manera, el rol sexual es el manejo de patrones,
comportamientos y mensajes determinados por la cultura que moldean la
expresion de lo que se considera como socialmente masculino o femenino.
(p. 4).

El término “homosexualidad” segin Solana, (2018):
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(...) Fue acufiado recién a fines del siglo XIX por psicologos alemanes y
traducido al inglés algunos afios después y, por ende, no es adecuado
emplearlo para describir comportamientos que exceden los marcos de ese
periodo. La novedad de este concepto es que presupone la sexualidad, es
decir, un dispositivo de poder y conocimiento —conformado por discursos
médicos, sexoldgicos, juridicos, etc. que divide la poblacién humana segin
su identidad sexual. (p. 399 - 400).

En algun tiempo la homosexualidad se clasifico equivocadamente como una enfermedad
mental. Investigaciones empiricas extensas demostraron que esta suposicion era falsa. Por
consiguiente, en 1973 “la Asociacion Americana de Psiquiatria (American Psychiatric
Association) desclasifico la homosexualidad como una enfermedad y la quité del Manual de
Diagnosticos y Estadisticas de Trastornos Mentales (Diagnostic and Statistical Manual of Mental
Disorders [DSM]”. (Lambda Legal, 2013, p. 2)

Luego de una larga lucha, por el reconocimiento e inclusion sexual de los homosexuales o
que por lo menos no fueran sefialados como “enfermos mentales™, se logré que el 28 de junio de
1969 se dio la movilizacion social mas grande, motivada por los abusos y represiones de la
policia de Nueva York a las personas leshianas, gays, bisexuales y trans en el mundo. Esta
revolucién logro representar la inconformidad de personas LGBT frente a la discriminacion y
violencia que vivian por su orientacion sexual o identidad de género. (Colombia Diversa, 2004)

50 afios después, en 2019, se recuerda esta fecha como distintivo del aguante y resiliencia que
tienen las personas con orientaciones sexuales e identidades de género diversas y otro hecho
relevante fue la revuelta en Stonewall que corroboro con la eliminacién de la homosexualidad

como delito hasta la aprobacion del matrimonio igualitario. (Colombia Diversa, 2004)
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5.1.2 Culturay contexto carcelario: LGBTIQ+

En cuanto a la nocion de cultura y contexto carcelario en lo que respecta a la comunidad
LGBTIQ+, se hara una familiarizacion con el término Cultura.

A partir de Parsons (1960), una cultura tiene la capacidad de dominar otros sistemas de accion
porque para ella la cultura es la fuerza primaria que une los multiples recursos del mundo social,
la cultura esté representada en el método, en los valores y en el sistema de personalidad, que se
interioriza por el actor; la cultura es un sistema regulado de simbolos e ideas que son objeto de la
orientacion de los actores, componentes internalizados del sistema de personalidad y modelos
institucionalizados del sistema social; la cultura es en gran parte simbolica y subjetiva, tiene la
capacidad de transmitirse con habilidad y rapidez de un sistema a otro.

Teniendo en cuenta la anterior definicidn de cultura, se comprende que en cada espacio 0
territorio hay una cultura, en la cual predominan sus normas, leyes y costumbres; de igual forma
se da en el centro carcelario, donde predominan reglas, personas y habitos que se deben adaptar.
Garrity (1961 como se citd en Irwin y Cressey, 2014), interpreta el siguiente apartado:

(...) Schrag ha llegado a sugerir ademas que todos los detenidos enfrentan
una serie de problemas de adaptacion comunes como consecuencia de la
situacion de encarcelamiento y que la organizacion social existente se
desarrolla a partir de ello. Cuando dos 0 méas personas perciben que
comparten una motivacion o una problematica comun, se funda una base
para un intercambio significativo, y de esta interaccion pueden emerger las
posiciones sociales, los roles y las normas que constituyen toda
organizacion social. Schrag sugiere que los problemas comunes de

adaptacion que se convierten en el eje principal de la vida carcelaria estan
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relacionados con el tiempo, la comida, el sexo, la recreacion y la salud. (p.
137).

Asi mismo, en este contexto esta presente el fendmeno de la prisionalizacion carcelaria y este
acarrea consecuencias de alto significado en la vida de los internos, consecuencias que
involucran la salud mental, fisica y en el bienestar familiar y social, ya que su cotidianidad se
mueve entre procesos de adaptacion y adopcion de costumbres, valores, normas y cultura general
de la prision, es decir, la asimilacion o interiorizacion de la subcultura carcelaria para preservar
la vida y adaptarse al ambiente hostil que en estos lugares se generan, entender su nueva habitat
es fundamental para poder desenvolverse en este lugar, para ello es fundamental entender el
concepto de simbologia que propone Miller (1981 como se cit6 en Asprilla Caceres et al., 2011):

Los simbolos incrementan la capacidad de las personas para percibir su
entorno en la medida que al conocerlo y vivir en él, lo dotan de
significados compartidos; el uso de los simbolos le permite a los actores
trascender el tiempo, el espacio e incluso su propia persona, construir
imaginarios respecto al pasado y el futuro; ademas, los actores pueden salir
de su propia persona simbélicamente e imaginar como es el mundo desde
el punto de vista de otra persona, este es el conocido concepto
interaccionista simbolico de ponerse en el lugar del otro. (p. 22-23).

Segun lo anterior, se comprende que existe una cultura carcelaria propiamente dicha, la cual,
requiere pasar por un proceso de adaptacion y asimilacion de normas, leyes, lideres, rangos
jerérquico y una nueva forma de vivir, socializar y relacionarse con el entorno; esto también
puede llegar a generar discordias en cuanto a quién tiene mas poder, para no alejarnos mucho de

la intencidn de esta investigacion, se pone en contexto la subcultura de diversidad sexual al
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interior del penal, que es la poblacion investigada y que sufre grandes desafueros y es quien méas
vulnerable se encuentra.

Como consecuencias de esto, se ven enfrentados a grandes desencadenamientos de
depresiones, ansiedad, inseguridad, miedo constante y hasta amenazas internas siendo medios de
control para su libre desarrollo y expresion de personalidad.

5.1.3 Salud mental de la poblacion LGBTIQ+ en contexto carcelario

La salud mental es reconocida por algunas personas como la ausencia de una patologia
mental, lo que da a entender que ain hay mucho desconocimiento de parte de las personas que
presentan tabues con lo que a salud mental respecta, porque no tienen claro los factores que
inciden en una salud mental afectada, tanto asi que hasta hace un tiempo se entendia y se
contemplaba que la homosexualidad era un trastorno de la personalidad y de la identidad de
género, pero se va a definir: Salud mental y lo que este término conlleva en el contexto carcelario
en las personas LGBTIQ+.

La salud mental para Bertolote (2008 como se cito en Bedoya et al., 2020) dice que:

(...) lo mental se refiere a una dimension de la salud, definida también por
la OMS y que, segun esta, debia denominarse como “bienestar mental”, no
siendo una disciplina, sino como un término que sustituye el de higiene
mental, refiriéndose no a un estado de salud, sino a un campo de la
actividad. (p. 22).

Segun la definicién mencionada en el parrafo anterior, la situacion que vive una persona de
encarcelamiento en la privacion de libertad y confinamiento total en una institucion que se
sumerge en muchos estimulos y muchos factores que alteran el bienestar social e individual de

los privados de la libertad, no s6lo pueden desencadenar sentimientos de indefension, ansiedad,
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hostilidad y frustracion sino también facilitar la aparicion de diferentes comportamientos
violentos alterando el bienestar mental y la salud mental de si mismos y de los demas.

A través de unos estudios realizados en el instituto penitenciario colombiano en un intervalo
de 2000 al 2005, se encontraron 378 casos desfavorables de evidencia del factor de
prisionalizacion, en donde resalté el suicidio, la accidentalidad, homicidio y uso de sustancias
psicoactivas debido a sus condiciones de vida en cércel y el crecimiento de las problematicas
asociadas al establecimiento carcelario, en donde se genera una alteracion psicoldgica en quienes
residen en esta institucion total, desestructurando las areas de ajuste de los internos, produciendo
desmotivacion en los mismos. (Tapias et al., 2007).

Arroyo (2011, como se citd en Velandia, s.f) dice que:

(...) Frente a la situacion de salud mental en el contexto de los centros
penitenciarios y carcelarias cabe resaltar que la incidencia de alteraciones
psiquiatricas es hasta siete veces mayor en la poblacion penitenciaria que
en la poblacién general, esto debido a un conjunto de razones como el
hacinamiento carcelario, las precarias condiciones de salud, la violencia
dentro de los establecimientos carcelarios, la falta de privacidad, la falta de
actividades educativas y laborales y la deficiente comunicacién con el
entorno familiar. (p, 15).
La poblacion LGBTIQ+ es la més afectada ya que ademas de entrar en las cifras
anteriormente mencionadas su grado de vulnerabilidad es mas alto ya que, aun enfrentandose a
estas situaciones desafortunadas e inhumanas, se enfrentan a mas fenomenos al interior por su

condicion sexual, el rompimiento de vinculo con familiares y amigos, la vulnerabilidad al
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derecho a la visita intima son varios fendmenos que deben enfrentar y que se describiran a
continuacion:
5.1.4 Efectos psicoldgicos de la ruptura familiar y social

La ruptura familiar entre un interno y su ndcleo de apoyo familiar se da en el momento en que
el aislamiento comienza a entrometerse entre la relacion, el tiempo de compartir es reducido, y se
pierden estrechos lazos que generan en los privados de la libertad altos episodios de desolacién y
sentimientos de soledad, Garcia-Borés et al. (2006 como se cité Ospina y Bedoya, 2019) nos
explica que:

(...) Desde el primer momento en que lo encarcelan, el interno pierde su
rol familiar, lo que a menudo implica también el control de la familia, la
toma de decisiones, etcétera. Es habitual que se sienta avergonzado ante
sus padres, ante sus hijos o ante su entorno. Y asi podrian describirse otras
situaciones que contribuyen también a alterar su propia imagen, su
autovaloracion y autoestima. (p, 179).

Estos efectos hacen que su estado de &nimo decaiga y sean personas mas irritables, lo que
desfavorece su proceso de adaptacion y de socializacién con los demas internos, podrian sufrir
fuertes episodios de ansiedad y de depresion, debido a los pensamientos que podrian presentarse
autodestructivos como pensar en que son la vergiienza de la casa, defraudaron a sus seres
queridos, seran sefialados y abandonados, manteniéndolos en altos niveles de intolerancia y
agresion dentro del penal por la necesidad de obtener poder y de quizéa reafirmar esos roles que
perdieron dentro de su familia.

Paez y Ruiz (2002 como se cit6 en Galan y Moraleda, 2018), exponen que:
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(...) El cambio en la forma de vivir con una adaptacion nunca 6ptima al
tener malestar por la propia privacion y por un entorno hostil; y estrés de
vuelta a la libertad, por las dudas sobre la aceptacion familiar, social,
laboral, ademas de asuntos como la economia personal, vivienda, insercion
laboral, etc. No obstante, es digno de mencion que empiezan a surgir
publicaciones centradas en la dimension emocional de manera holistica,
para comprender y analizar dicha situacion de encarcelamiento. (p, 227).
5.1.5 Ausencia de intimidad

La mayoria de las carceles presentan condicién de hacinamiento en sus instalaciones, lo que
imposibilita crear espacios de igualdad y de derechos para los internos, se reducen las
oportunidades de pertenecer a los programas de resocializacion que ofrecen los penas como: los
estudios, los talleres para rebaja de condena, los espacios en los patios para recreacion también
son reducidos, generando tension constante y tiempos libres para la mayoria y son tiempos que
no son bien invertidos, esto genera estrés constante en los reclusos, genera ambientes de tension
y ansiedad.

Otro tema que se presenta y que tiene que ver con uno de los derechos fundamentales para
cualquier recluso, es la intimidad en la visita intima, que se complica mas para las personas
LGBTI debido a la intolerancia y discriminacion por parte de la guardia y de mas reclusos.

Echeverri (2010) y Galan (2015) (como se citd en Galan y Moraleda, 2018), nos explican que:

(...) Laprivacion de libertad también influye en la sexualidad del recluso,
debido a “la habitacion, el horario, el control del tiempo y los tramites
administrativos previos a la celebracion de un encuentro intimo” que

dificultan la consecucion de un ambiente idéneo para ello, ya que es
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necesario adecuarse a las normas impuestas por el centro, lo que le resta
naturalidad y lo convierte en un proceso artificial, y “carente de
sensibilidad, que propicia una situacion donde la percepcion de castigo y
encierro se multiplican”. (p, 231).

Ademaés de estas circunstancias expuestas, se puede concluir que ain se involucra el abuso de
autoridad por parte de la guardia, se ponen en evidencia las regla internas no adscritas al
reglamento interno de la guardia, pero que existen dentro del fendmeno de prisionalizacion, es
decir las normas impuestas por los mismos internos del penal con el fin de imponerse y poner al
descubierto la necesaria y oportuna capacidad de respeto y empatia por las personas
pertenecientes a la comunidad LGBTIQ+, violando asi su derecho a la intimidad, al punto de que
muchos deciden renunciar a estos beneficios que han adquirido con el pasar de los tiempos para
no ser objetos de burlas, agresion y discriminacion constante por parte de la demas comunidad y

del abuso de autoridad de algunos guardias.

6 Disefio metodoldgico
6.1  Enfoque de la investigacion
Para comprender la realidad que viven las personas pertenecientes a la comunidad LGBTIQ+ en
el contexto carcelario, es necesario conocer la perspectiva, el contexto, las condiciones y el
apoyo que estas personas tienen en el centro penitenciario; esto se hace a través de la narracion
de los internos y el grupo psicosocial que esta con ellos; por tal razdn, el presente trabajo se
realiza bajo el enfoque cualitativo. Desde la perspectiva de Martinez (2006), “la investigacion
cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las realidades, su estructura dinamica,

aquella que da razon plena de su comportamiento y manifestaciones” (p. 128).
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6.2  Tipo de investigacion

La investigacion narrativa “se adscribe a una perspectiva interpretativa de la complejidad
que recogen las narraciones que las personas hacen de sus vidas y sus relaciones” (Arias y
Salgado, 2015, p. 173). Con esta investigacion se pretende conocer desde la experiencia de los
internos y el grupo psicosocial, aspectos especificos sobre el contexto y las condiciones que alli
se presentan y como estas propician ambientes que permitan el cumplimento a las garantias y
proteccidn de los derechos humanos, especificamente a la comunidad LGBTIQ+ en el centro
carcelario.

Mercedes (2011) Define el tipo de investigacion narrativa como aquella que relata las
historias y/o hechos del sujeto en estudio, tiene como eje el anélisis de la experiencia humana.
Por tal razén y teniendo en cuenta el objetivo de esta investigacion, se considera de tipo
narrativo, ya que parte de la perspectiva, experiencia y subjetividad de los participantes y como
cada uno de ellos se expresa sobre la proteccion de derechos humanos de la comunidad
LGBTIQ+ que se encuentran recluidas en centros carcelarios.

6.3  Unidad de anélisis:

La presente investigacion se basa en la narrativa de un interno pertenecientes a la comunidad
LGBTIQ+ y al grupo psicosocial del Centro Carcelario y Penitenciario La Paz de Itagui
(Antioquia).

6.4  Participantes

Esta investigacion se centra en la comunidad LGBTIQ+ que se encuentra recluida en el
centro carcelario y penitenciario La Paz del municipio de Itagii (Antioquia); generalmente se
conoce la lucha que las personas de la comunidad LGBTIQ+ han tenido para ser reconocidos

como sujetos de derechos; sin embargo, las personas que se encuentran recluidas apenas
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comienzan su lucha y no les son reconocidos todos los derechos. Por lo anterior se busca conocer
las experiencias de los internos de la comunidad LGBTIQ+ privados de la libertad y el grupo
psicosocial del centro carcelario ya mencionado.

Aunque se conoce que son muchas las personas pertenecientes a la comunidad LGBTIQ+
privadas de la libertad, no se sabe con certeza que porcentaje de ellas se encuentran en el centro
penitenciario y carcelario La Paz de Itagui (Antioquia), pues la mayoria no se dan a conocer
como tal, ya que temen a las represarias, rechazo, maltrato o discriminacion que puedan vivir en
este lugar.

El Consul de Derechos humanos del Centro Carcelario y Penitenciario La Paz de Itagi,
confirma que en el sistema de informacion del establecimiento SISIPEC WEB s6lo se registran
dos personas pertenecientes al grupo LGBTIQ+; por tal razén y para responder a la pregunta de
investigacion no se utilizara una estrategia de muestreo, sino que participara un interno
pertenecientes a la comunidad LGBTIQ+, con el fin de conocer las historias y perspectivas que
tiene el interno sobre el trato, el contexto y el cumplimento de sus derechos dentro del centro
carcelario; y dos participantes del grupo psicosocial, un psicélogo y el cénsul de derechos
humanos, con el fin de conocer otra perspectiva y que se esta haciendo para garantizar los
derechos de las personas pertenecientes a la comunidad LGBTIQ+ que se encuentren recluidas
en el centro penitenciario.

6.5  Técnicas de recoleccion de informacion

Para la recoleccion de la informacion se realizaron entrevistas semi- estructuradas, en las
cuales se buscé conocer la perspectiva del interno, temores, luchas y lo que se quiso lograr,
adicional a esto se hablo con dos participantes del equipo psicosocial, psicologo y consul de

derechos humanos, y se busco conocer las estrategias que implementan desde la institucion y
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desde los lineamientos del Estado para proteger a estas personas. La entrevista semiestructurada,
es un tipo de entrevista flexible, ya que parte de algunas preguntas planteadas que pueden ir
siendo ajustadas, modificadas o llevar a otra pregunta, segun las respuestas y caracteristicas del
entrevistado (Diaz et al., 2013)
Las preguntas contempladas en el guion planteado, se realizaron al participante perteneciente

a la comunidad LGBTIQ+ y al equipo psicosocial; inicialmente se aplicd la misma entrevista de
forma individual al total de participantes, contemplando las variaciones, contra preguntas o
modificacion de alguna de ellas segln la respuesta de los participantes; con el fin de comprender
la perspectiva que cada uno de ellos tiene y la forma en la que manejan el tema de derechos
humanos en los centros penitenciarios a las personas que pertenecen a la comunidad LGBTIQ+.
Se planearon las preguntas para la entrevista semiestructurada, se trabajé con una matriz, en la
que se tuvieron en cuenta el objetivo general, los objetivos especificos, categorias y
subcategorias. Las categorias se escogieron segun los objetivos especificos, estas permiten
definir y orientar los temas principales que se deseaban tratar con los participantes; las categorias
definidas fueron: proteccion de derechos, contexto carcelario, equipo psicosocial, derechos
humanos. Luego se derivaron las subcategorias, las cuales permitieron crear preguntas mas
concretas sobre el tema; estas son: Grupo psicosocial, red de apoyo y perspectiva de derechos
humanos.

Aunque la investigacion y las técnicas a trabajar parten de una matriz, no significa que no se
pueda anexar informacidon adicional, pues al ser una entrevista semiestructurada y un trabajo
basado en la narrativa de los participantes, permite que se generen dialogos no previstos o que se

creen nuevas categorias no tenidas en cuenta previamente; esto se llaman categorias emergentes,



las cuales surgen durante la narrativa de los participantes y son tenidas en cuenta luego del

andlisis de la informacién obtenida.

Tabla 1

Preguntas orientadoras: Entrevista semi-esctructural

Objetivo general Objetivos Categorias  Subcategorias Preguntas
especificos orientadoras

Describir las Identificar los . Proteccién Grupos ¢Cuales son los

narrativas de los  hechos que de derechos. psicosocial derechos

procesos que se  desde la Seguridad fundamentales que

Ilevan a cabo perspectiva de Garantias tienen las personas

para garantizar la
proteccion de los
derechos
humanos a la
comunidad
LGBTI desde la
perspectiva de
dos internos y el
equipo
psicosocial en el
centro
penitenciario y
carcelario La Paz
del Municipio de
Itagli
(Antioquia).

dos internos y
del equipo
psicosocial del
centro
penitenciario y
carcelario La Paz
del Municipio de
Itagii,
(Antioquia) se
asocian a la
experiencia de
proteccion a los
derechos
humanos de la
comunidad
LGBTI+ en los
centros
carcelarios.

de la comunidad
LTBI?, ;Coémo se
protegen los
derechos humanos
de las personas
pertenecientes a la
comunidad
LGTBI?, ;Qué
acciones se toman
cuando no se esta
violando algun
derecho a estas
personas? ;Conoce
usted cuales son los
derechos
reconocidos y que
se deben respetar a
las personas de la
comunidad
LGBTI?, ¢Los
internos encuentran
un apoyo en el
grupo psicosocial?,
¢El equipo
psicosocial
representa una red
de apoyo para el
interno que se le
esté vulnerando
algin derecho?
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Reconocer las Contexto Proteccion ¢ Como considera
condiciones carcelario Perceptivas usted las
contextuales en Condiciones condiciones

las que tiene actuales en cuanto a
lugar la la proteccion de
proteccion de los derechos humanos
derechos de las personas de
humanos de la la comunidad
comunidad LGTBI?,

LGBTI+ en los ¢ Considera usted
centros que las condiciones
carcelarios, fisicas del centro
desde la penitenciario violan

perspectiva de
dos internos y

algin derecho de
las personas de la

del equipo comunidad LGTBI?
psicosocial del ¢Cuales?, ;Los
centro derechos de las

penitenciario y
carcelario La Paz
del Municipio de
Itagii,
(Antioquia).

personas de la
comunidad LGTBI,
le dan algun
privilegio sobre los
otros internos?

¢ Qué se hace
cuando un interno
se declara parte de
la comunidad
LGTBI?

Identificar las
variaciones que

Cambios en Acciones
garantias de Redes de

¢ Cuales son las
modificaciones que

desde la los derechos apoyo ha tenido el
perspectiva de reglamento en

dos internos y cuanto a derechos
del equipo de diversas culturas
psicosocial del carcelarias?

centro ¢Comparando las

penitenciario y
carcelario La Paz
del Municipio de

normas de hace 5
afos a las de hoy,
considera usted que

Itagui, se acercamésala
(Antioquia) se garantia de sus
han dado a lo derechos? {Como
largo del tiempo cree usted que se
en lo que cumple el

respecta a los
derechos

reglamento?
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humanos de la ¢ Como es el
comunidad ambiente con las
LGBTI+en los demas personas del
centros contexto
carcelarios. carcelario?,

¢Qué

modificaciones cree
que son pertinentes
hacer para
garantizar la
seguridad y los
derechos de las
personas de la
comunidad LGTBI?

Tabla 1. Esta tabla tiene como contenido la organizacion del objetivo general, los objetivos especificos, las
categorias y subcategorias que surgieron y facilitaron la elaboracién de las preguntas semiestructuradas también

presentes en esta tabla.

Estas preguntas fueron puestas a prueba con una persona que cumple con los intereses del
trabajo, es una persona de 37 afos de edad que pertenece a la comunidad LGBTIQ+, estuvo
recluido en la cércel Bellavista del Municipio de Bello Antioquia durante 85 meses y se
encuentra en libertad hace 5 afios, el ejercicio durd aproximadamente 50 minutos, la persona
respondid a las preguntas sin ningin inconveniente, manifiesta que son claras, coherentes y
pertinentes para la intencion de la investigacion.

6.6  Plan de andlisis

Se realizé un ejercicio de codificacion y categorizacion derivada de los objetivos especificos
de la investigacion, para el analisis de la informacidn de las entrevistas semi estructuradas, se
integrd el andlisis de contenido en cuanto los tiempos verbales de las personas que participaron

de las entrevistas, figuras retoricas, con el fin de poder realizar una interpretacién de manera
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ordenada y fundamentada con el rigor que se requiere para obtener las respuestas de los objetivos
planteados en este trabajo (Flick, 2007).

El proceso de codificacidn y categorizacion consiste en realizar un analisis en el que se
identifican unidades de sentido completo para identificar el contenido de lo que los participantes
estan expresando en la narrativa que es la unidad de andlisis del presente trabajo, y para ello se
construyd una matriz que se realizé en Excel para establecer relacién entre el segmento del
artista, codigos, categorias y subcategorias y adicional una casilla para memos analiticos.

6.7  Consideraciones Eticas

De acuerdo con los principios establecidos en el Reporte Belmont y en la Resolucion 008430
de octubre 4 de 1993, y debido a que esta investigacion se considerd como una investigacion de
riesgo minimo y en cumplimiento con los aspectos mencionados en el Articulo 6 de dicha
Resolucion, este estudio se desarrollard conforme a los siguientes criterios:

° Bajo los principios éticos fundamentales en esta investigacion, prevalecen el respeto a la
dignidad y la proteccion de los derechos humanos de los participantes. Adicional todas las
consideraciones éticas que se encuentran registradas en la Ley 1090 de 2006.

° Esta investigacion parte desde la experiencia narrativa de los participantes de la misma,
siendo una experiencia humana y de sustento teorico.

° La investigacion narra la perspectiva y experiencia de la comunidad LGTBI en el centro
carcelario respecto a la proteccion de los derechos humanos; por tal razén es una investigacion
que parte y se sustenta en la narracion de los protagonistas.

° Esta investigacion tiene un riesgo minimo, se utilizaran técnicas de recoleccién de

informacidn como la entrevista semiestructural y el grupo focal; en los resultados de esta
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investigacion se protegeré la identidad de los participantes y se utilizara inicamente lo expresado
por ellos durante las actividades.
° El resultado de esta investigacion sentard un precedente sobre un tema que se cree tener
abarcado, pero que continta teniendo muchos vacios y més cuando se habla de la comunidad
LGTBI en centros carcelarios.
) La presente investigacion se llevara a cabo en el momento que se cuente con los
permisos, consentimientos informados (ver Anexo 1: Formato de consentimiento informado) y
requisitos de la institucion.

7 Resultados

Los hallazgos aqui descritos se organizan en funcion a las categorias de anélisis definidas
para la presente investigacion: experiencia de proteccion, reconocimiento de condiciones
contextuales y variaciones en el tiempo.

Dichas categorias son derivadas de los objetivos especificos, los cuales responden a:
Identificar los hechos que desde la perspectiva de dos privados de la libertad del equipo
psicosocial del centro penitenciario y carcelario La Paz del Municipio de Itagii, (Antioquia) se
asocian a la experiencia de proteccién a los derechos humanos de la comunidad LGBT I+ en los
centros carcelarios; reconocer las condiciones contextuales en las que tiene lugar la proteccion de
los derechos humanos de la comunidad LGBTI+ en los centros carcelarios, desde la perspectiva
de dos privados de la libertad del equipo psicosocial del centro penitenciario y carcelario La Paz
del Municipio de Itagui, (Antioquia) y explorar las variaciones que desde la perspectiva de dos
privados de la libertad del equipo psicosocial del centro penitenciario y carcelario La Paz del
Municipio de Itagui, (Antioquia) se han dado a lo largo del tiempo en lo que respecta a los

derechos humanos de la comunidad LGBTI+ en los centros carcelarios. Por cada categoria se
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realiz6 un ejercicio de andlisis de contenido que permitid identificar los codigos que mejor

describen la informacidn concerniente a estas y su frecuencia de uso (ver tabla x)

Los cddigos que emergieron relacionados a cada categoria y su frecuencia de uso se presentan

en la tabla 2 (Matriz relacional).

Tabla 2

Matriz relacional

Categoria

Cadigo

Frecuencia de uso

Experiencia de
proteccion

Derechos Humanos

Atencion psicosocial

Debido proceso al ingreso de la persona LGBTI

Enfoque diferencial

Manual general del INPEC

Adaptacion de la guardia

Adecuacion del manual general segun la cércel

Avance: reconocimiento base de datos

Base de datos: precariedad

Identificacion de problemas

Libertad de identificarse LGBTI

Permisos por la condicion LGBTI

Proceso intervencion del problema

Respeto al Derecho de visita intima LGBTI

Apoyo entre comunidad LGBTI

RINNRN R RNR R RN RN

Reconocimiento
de condiciones
contextuales

Permisos: LGBTI

Apoyo del personal interno: seguridad LGBTI

Enfoque diferencial

Falta de condiciones para la visita intima LGBTI

Hacinamiento

Propuestas de cambio

Reglamento interno: Libre desarrollo de la
personalidad

N R LS

Vacios en la capacitacion de adaptacion

Curso para hacer parte del INPEC

Identificacion de problemas

Adaptacion de la guardia

Identidad de Cargo

Libertad de identificarse LGBTI

Manual general del INPEC

Manual general: Enfasis enfoque diferencial

Proceso de introduccién cultura LGBTI

Temor a identificarse

NP RFRPDNPRFRP PP OWNDN
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Trato diferencial 2
Respeto al Derecho de visita intima LGBTI 2
Evolucion en materia de derechos de comunidad 1
LGBTI
Identificacion LGBTI 1
Manual general del INPEC 1
Variacionesdel  Adaptacion principios de seguridad INPEC 2
tiempo Evolucion de requisa en el tiempo 2
Permanencia en el centro penitenciario 1
Reinvento de principios de seguridad modernos 1

Tabla 2. En esta tabla se encuentran categorizados en las tres categorias emergentes y los codigos empleados para

cada una y el nimero de su frecuencia de uso.

A continuacion, se describen los hallazgos mas relevantes derivados del proceso de anélisis;
en total se registraron 42 codigos correspondientes a las tres categorias de andlisis; conviene
aclarar que, dado que para la ejecucion de este trabajo se cont6 con la participacion de tres
sujetos se hara uso de convenciones al momento de referirse a cada uno de ellos, de la siguiente
manera:

Persona privada de la libertad: PPL
Psicdlogo: PSI
Consul de derechos humanos: DDHH
7.1  Experiencia de proteccion
Para esta categoria emergieron 15 codigos en la matriz.

Derechos humanos es el codigo de mayor frecuencia de uso, al hablar de derechos
humanos como eje principal de la investigacion, se puede derivar codigos, que con lleven a dar
respuesta y cumplimiento a los objetivos planteados en esta investigacion como lo son:

Debido proceso al ingreso de la persona LGBTIQ+, Avance: reconocimiento base de
datos, este altimo con una frecuencia de uso de 2 repeticiones en la matriz, los tres participantes
concuerdan que las acciones que el INPEC ha tomado en cuanto a experiencias de proteccion de

derechos referente a la comunidad LGBTI+ se asocia a las acciones de contar con una base de
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datos y un equipo psicosocial; para el equipo psicosocial los codigos relacionados son: Atencion
psicosocial, Enfoque diferencial, Proceso intervencion del problema, Libertad de identificarse
LGBTIQ+.

El equipo psicosocial es el personal con las competencias adecuadas para atender esta
cultura y garantizar los derechos humanos, que dentro del penal se tienen que respetar y que se
debe velar por el correcto desarrollo de la permanencia del privado de la libertad.

El siguiente fragmento de entrevista describe desde la perspectiva de DDHH el orden que
apoya el proceso de experiencia de proteccion:
(...) Como tal en la base de datos en el sistema SISIPEC-WEB que
Ilamamos que es un sistema integral de informacion del INPEC
reconocidos, reconocidos como tal en este establecimiento existen dos
personas gue dicen pertenecer a la comunidad LGBTIQ+ (DDHH,
comunicacion personal, 24 de febrero de 2021)

El participante DDHH asegura que crearon una base de datos para identificar la
cantidad de personas LGBTIQ+ en el establecimiento, menciona que s6lo aparecen dos personas
registradas alli, pero aseguran que son mas, lo que llama la atencion en cuanto a por qué los
demas no hacen parte de este reconocimiento institucional, el c6digo Base de datos: precariedad
esta presente en la matriz, sostenido por el siguiente fragmento mencionado también por DDHH:

(...) Hay personas que también se identifican con estas tendencias, pero les
da temor de pronto identificarse porque creen que todavia de pronto
pueden ser agredidas o van a ser discriminadas o van a sufrir algun tipo de
bullying o cualquier situacion aca al interior del establecimiento. (DDHH,

comunicacion personal, 24 de febrero de 2021)
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Fragmento que abre campo a las dudas de la funcionalidad del apoyo psicosocial en

cuanto a la participacion de la comunidad LGBTIQ+ que en las entrevistas con DDHH, PSIl y
PPL es claro que hay mas personas identificadas pero que en el momento de pertenecer
abiertamente y ser registrados por el INPEC en el SISIPE-WEB (base de datos) como lo dice el
mismo fragmento se identifica un temor al interior de los penales por parte de ellos, ya que el
acompafiamiento psicosocial en cuanto a programas de respeto y tolerancia es precario, dando a
entender que el equipo psicosocial debe reforzar y continuar generando programas Yy actividades
que motiven a la persona no identificada a generar y crear confianza en si mismos y a los demas
privados de la libertad en la empatia y en aumentar el respeto a la diferencia. EI PPL en el
siguiente fragmento relata que a partir de la iniciativa propia generd confianza en otro PPL
logrando que este decidiera abiertamente pertenecer al SISIPEC-WEB siendo el segundo
censado institucionalmente por el INPEC.

(...) Por ejemplo yo fui quien convenci al otro amigo y le dije metete que

es bueno, te dan los derechos y todo eso, y me dijo no quiero y le dije

hagale rico, y lo meti y ahi esta feliz (PPLL, comunicacion personal, 8 de

julio de 2021)

Ademas, el PPL siguiendo la linea de la descripcidn de proceso de experiencia de
proteccion en el siguiente fragmento nos nombra:
(...) No, yo llegué¢ con mi abogado y le dije a mi abogado que yo era de
la comunidad, y ahi mismo hablamos con la que era la trabajadora social y
ahi mismo me colocaron en la base de datos y me dieron derechos de

comunidad LGBTIQ+ (PPLL, comunicacion personal, 8 de julio de 2021)
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Este fragmento nos ayuda a sostener que el SISIPEC-WEB es un apoyo para la
identificacion y el correcto tratamiento de la persona que al ingresar al penal quiera reconocerse,
esto asegura un trato diferencial del INPEC para la persona perteneciente a la comunidad
LGBTIQ+.

A partir de que se identifica una persona que hace parte del SISIPEC-WEB como
persona LGBTIQ+, pasa a ser una persona que va a adquirir una serie de privilegios por su
condicion LGBTIQ+, el participante PSI en el siguiente fragmento de entrevista afirma:

(...) E1 PPL en junta de asignacion de patios y celdas es orientado y
asignado a un patio especial de manera voluntaria, posteriormente debe ser
censado Y recibe atencion psicosocial con el fin de superar la fase de
adaptacion al entorno carcelario, una vez conducido al pabellén se dialoga
con los PPL de derechos humanos con el fin de evitar violacion de
derechos humanos (PSI, comunicacién personal, 8 de julio de 2021)

Entonces se puede identificar un correcto manejo interno para garantizar una
proteccion de derechos para la comunidad LGBTIQ+, el participante PSI en el siguiente
fragmento que se relaciona con el codigo enfoque diferencial en la matriz también aclara:

(...) De direccion general en coordinacion con los organismos de control
social constantemente envian lineamientos y directrices con el fin de
proteger la poblacién LGBTIQ+ por medio del area de derechos humanos,
comando de vigilancia y area de atencion y tratamiento bajo el enfoque
diferencial en donde se adoptan dichas medidas especiales con el fin de
proteger y garantizar los derechos de estas personas (PSI, comunicacion

personal, 8 de julio de 2021)
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La incongruencia que se logra identificar aun con todo lo antes descrito es por que si
hay tantos lineamientos que soportan un aparente correcto uso de estos para garantizar la
experiencia de proteccion, no hay un alto indice en el censo del SISIPEC-WEB, por qué existe
temor a pertenecer, lo que denota la ausencia de un proceso individual o un vacio en el abordaje
de la atencidn psicosocial que se ir& sosteniendo en los siguientes apartados.

7.2 Reconocimiento de condiciones contextuales

Siguiendo la linea del apartado anterior con la intencién de enlazar las ideas y de
aclarar de la manera méas coherente los resultados de esta investigacion, en cuanto a
reconocimiento de condiciones contextuales se identificaron 18 codigos, se identifica que los tres
participantes reconocen que cuentan con condiciones que facilitan la garantia de sus derechos
humanos, reconocen su entorno y reconocen de manera detenida los posibles vacios que aun
merecen atencion y capacitacion para un correcto abordaje.

Haciendo uso del cddigo Hacinamiento se agrupo los que se relacionan con este: Falta
de condiciones para la visita intima LGBTIQ+, Vacios en la capacitacion de adaptacion,
Identificacion de problemas, Libertad de identificarse LGBTIQ+, Temor a identificarse.

El participante DDHH en el siguiente fragmento dice:

(...) en contacto con ellos constantemente realmente si se evidencian
muchas personas que de pronto pertenecen a la comunidad, pero estan
como se dice vulgarmente no han salido del cléset porque realmente les da
temor por el lugar porque de pronto es un lugar de machismo o que van a
ser objetos de pronto de violaciones, cualquier cosa, entonces mas bien
manejan como esa privacidad méas bien como un bajo perfil mejor dicho

(DDHH, comunicacion personal, 24 de febrero de 2021)
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Este apartado permite comprender que existe una capacidad de reconocer a la
comunidad LGBTIQ+ en medio del centro penitenciario, reconocen que existe un temor que
impide el libre reconocimiento ante el penal y los demaés privados de la libertad, y que ademas se
intenta tener empatia y buscar la garantia de los derechos de las personas Ilamadas por DDHH
personas “bajo perfil”. Lo antes dicho permite percibir la necesidad de un enfoque de género y
no solo de enfoque diferencial que es desde el cual se abarca este tema, Ministerio de la Mujer y
Poblaciones VVulnerables (2017), menciona:

El enfoque de género es una herramienta analitica y metodoldgica que
posee una dimensidn politica, en tanto busca la construccion de relaciones
de género equitativas y justas y reconoce la existencia de otras
discriminaciones y desigualdades derivadas del origen étnico, social,
orientacion sexual, identidad de género, edad, entre otros. Desde una
perspectiva de cambio, el enfogque de género incide en la formulacién de
politicas pablicas y en la gestion de las mismas, ya que incorpora las
necesidades especificas de mujeres y hombres en todo el ciclo de las
politicas, favoreciendo una gestidn pablica eficiente y eficaz orientada a la
igualdad social y de género. (p. 6).

Adicional a esto, también es pertinente aclarar que el enfoque diferencial segun
SALUD (2013) como se cito en Secretaria Distrital de Gobierno Alcandia Mayor de Bogot4 D.C
(s.f). se entiende como:

El “método de andlisis, actuacion y evaluacion, que toma en cuenta las
diversidades e inequidades de la poblacion, para brindar una atencién

integral, proteccion y garantia de derechos, que cualifique la respuesta
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institucional y comunitaria”. Involucra las condiciones y posiciones de

los/las distintos/as actores sociales como sujetos/as de derecho, desde una

mirada de grupo socioeconémico, género, etnia e identidad cultural, y de

las variables implicitas en el ciclo vital - nifiez, juventud, adultez y vejez”
(pérr.1)

Las citas anteriores para mencionar que los participantes del presente estudio
reconocen que el abordaje de los planes de trabajo se realiza bajo un enfoque diferencial, el
participante PPL en el siguiente fragmento reconoce:

(...) Si, yo los conozco, trabajo con la minoria més que todo, pertenezco al
comité de enfoque diferencial, trabajamos alli derechos humanos basados
en libre expresion, derecho a visitas conyugales, actuar con total respeto y
derecho a su forma de vestir y usar su cabello (PPLL, comunicacion
personal, 8 de julio de 2021)

(...) Con las leyes y su libre expresion se da un trato diferencial con deberes
y derechos (PPL, comunicacién personal, 8 de julio de 2021)

Lineas que concuerdan con lo que menciona el participante DDHH al mencionar que:
(...) ya cuando la persona se identifica que vos a simple vista lo identificas
pues por su forma de actuar por su forma de vestir es una situacion que ya
la abordamos desde la parte de enfoque diferencial (DDHH, comunicacion
personal, 24 de febrero de 2021)

Los participantes de esta investigacion relatan desde su condicion, y desde la
normativa las directrices con una vision sobre enfoque diferencial muy marcado porque

reconocen la diversidad de comunidades presentes en el establecimiento (Etnicas, discapacitados
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fisicos y mentales, y comunidad LGBTIQ+), pero no cuentan con un programa que se aborde
desde un enfoque de género que permita la atencidn a las necesidades de esta poblacion
especificamente.

Otro vacio que se logra percibir en cuanto a reconocimiento de condiciones
contextuales es que los participantes DDHH y PSI, reconocen que la infraestructura de las
carceles no es la mas adecuada para cubrir el derecho de visitas intimas en general y mucho
menos para la comunidad LGBTIQ+, el hacinamiento es uno de los problemas mas grandes que
presentan las carceles colombianas y para este estudio ya que es un punto que se debe trabajar
para responder al correcto cumplimiento del derecho a la visita intima de todos los privados de la
libertad. Esto se evidencia en el fragmento por parte de DDHH:

(...) en general por el tema de visita, mi experiencia como funcionario en
la trayectoria que llevo realmente el INPEC, se qued6 corto en
infraestructura porque realmente no hemos podido con esa problematica y
uno pues de buena forma los Ilama como la mama de los problemas de la
institucion es el hacinamiento (DDHH, comunicacion personal, 24 de
febrero de 2021)

Y en el fragmento mencionado por PSI:

(...) Debido a las condiciones de hacinamiento le es dificil asignar un
pabelldn especial para dichos internos, no obstante existe en un patio de
reclusion especial en donde son direccionados dichos PPL en caso de ser
vulnerados sus derechos, alli permanecen miembros de la fuerza publica,
ex policias, ex militares, y servidores publicos, adultos mayores, por lo

general se les violan los derechos por otros internos de los demas patios y
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se enmarcan en la violacion al “Libre desarrollo de la personalidad” (PSI,
comunicacion personal, 8 de julio de 2021)

El hacinamiento es el mayor impedimento para poder tener un correcto proceso que
garantice la atencidn singular de cada PPL del centro penitenciario, es un problema que obliga a
abordarse tanto desde el enfoque diferencial como desde el enfoque de género, con la finalidad
de apoyar aln mas la garantia de derechos y la correcta atencién a la diversidad de culturas
presentes en el centro penitenciario.

7.3 Variaciones en el tiempo

Se emplearon 5 cdédigos para esta categoria, los codigos son: Manual general del
INPEC, Adaptacion principios de seguridad INPEC, Evolucion de requisa en el tiempo,
Permanencia en el centro penitenciario y Reinvento de principios de seguridad moderna.

Las variaciones en el tiempo que se lograron identificar es que el INPEC ha logrado
avanzar en aspectos relacionados con derechos humanos en cuanto a comunidad LGBTI+
reconociendo que es un tema que ha tenido atencién especial relativamente hace poco, pero que
se ha ido trabajando fuertemente por la fuerza y lucha de sus mismos pertenecientes a la
comunidad LGBTIQ+. En materia de requisas intrusivas, en funcion de derechos de libre
expresion corporal, en cuanto a salud e integridad, en cuanto a seguridad y trabajo de respeto a la
diversidad en el penal, el participante DDHH expresa segln su trayectoria en tiempo,
experiencia, conocimientos y lineamientos por altos directivos, que se reconoce un gran avance y
refieren que todos estan capacitados para enfrentar las situaciones actuales de nuevas
comunidades dentro del penal, reconoce el avance en las requisas, en las maneras de reforzar la

seguridad sin ser muy intrusivos con los PPL en general. Los siguientes fragmentos lo respaldan:
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(...) En este establecimiento en el centro penitenciario de alta y mediana
seguridad Itagui 21 afios (DDHH, comunicacién personal, 24 de febrero de
2021)

(...) Primero las requisas eran unas requisas intrusivas donde se violaban
muchos derechos, se violan la dignidad humana muchas cosas, pero
afortunadamente todo evoluciona yo ahora después de 25 afios puedo dar
fe de que la Institucion ha dado unos cambios impresionantes en materia
de esto (DDHH, comunicacion personal, 24 de febrero de 2021)

(...) Entonces se le hace ver a las comparieras que realmente no es una
requisa intrusiva como la llamamos nosotros donde primero la persona se
desnudaba totalmente, no, ahora contamos con muchos medios que nos
ayudan a controlar esa requisa entonces simplemente es una requisa
policiva por encima de la ropa entonces es algo muy profesional que se

hace (DDHH, comunicacion personal, 24 de febrero de 2021)

Se puede entender que es el avance mas notorio dentro de la carcel la Paz, es el

cambio en el manejo de seguridad méas adecuado al trato mas respetuoso y pertinente soportado

en lineamientos de derechos humanos en cuanto a comunidad LGBTIQ+, que anteriormente era

inadmisible ya que la mision de la guardia estaba por encima de los derechos de la comunidad

LGBTIQ+ que era la seguridad y la evitacién de fugas. Adecuar la guardia a nuevas requisas,

capacitar mujeres y hombres pertenecientes a la guardia del INPEC son las medidas tomadas

para enfrentar este nuevo reto. Los siguientes fragmentos de DDHH nos relatan que:

(...) Empez06 a ser permitido esto que pudieran ingresar y estar con sus

pelucas, con su vestimenta, esto si ha sido una pelea dificil pero realmente
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uno con satisfaccion puede decir de que si se ha logrado mucho porque
nosotros como funcionarios del INPEC tenemos una formacion en
seguridad y para nosotros la seguridad no era negociable con nada cierto,
porque realmente nosotros nos lo inculcaron desde la escuela y es la
mision institucional, mantener la seguridad (DDHH, comunicacion
personal, 24 de febrero de 2021)

(...) ha sido una cosa dificil pero realmente esto poéngale 10 afios atras
hemos empezado a caminar sobre este tema que ha sido importante y la
gran mayoria de los funcionarios ya sabemos de este tema ya lo
conocemos, afortunadamente también las situaciones de seguridad han
avanzado mucho entonces contamos con muchos mecanismos cOmo
identificar las personas entonces realmente todo ha ido de la mano de la
evolucion institucional (DDHH, comunicacion personal, 24 de febrero de
2021)

Relatos que nos demuestran segun la experiencia y trayectoria del participante DDHH

los claros avances en el tiempo en materia de Derechos Humanos de la comunidad LGBTIQ+.

8 Discusion
La idea central que se deriva del ejercicio investigativo permite entender desde la
narrativa de los participantes la experiencia de proteccion de los derechos humanos a la
comunidad LGBTIQ+ en los centros carcelarios desde la perspectiva de 1 interno y el equipo
psicosocial del Centro Penitenciario y Carcelario La Paz de Itagli, Antioquia. Los lineamientos

generales y especificos que el reglamento del INPEC ha desarrollado en los ultimos afos,
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describe los avances en materia de derechos humanos y atencién especial a la comunidad, de esta
manera, se logra entender como dentro del penal se llevan a cabo actividades y existe un proceso
que respalda y protege a dicha comunidad. En sintesis, el INPEC ha alcanzado un avance
significativo en cuanto a requisas priorizando la dignidad humana por encima de principios de
seguridad, convirtiéndose en logro muy importante, que demuestra un avance, no sélo
institucional, si no de sensibilidad y empatia humana en cuanto a formacion de la guardia que es
quienes tienen contacto directo con los PPL del penal incluida dicha poblacion.

Ademas, en dicha descripcion se nota congruencia en cuanto a los participantes de
conocer y desemperiar sus funciones en coherencia con lo establecido. Se narra desde cada
perspectiva lo que viven, asi se observa que DDHH tiene muy claro su papel de velar y atender a
la poblacion, PSI ademas de cumplir doble funcion como guarda de seguridad, es quien mas
demuestra con su manera de expresarse, la claridad en este proceso de velar por los derechos y
prestar atencion a problemas por medio de un equipo social. Por su parte, respecto PPL es
importante mencionar que describe una trayectoria de lucha con comunidad LGBTIQ+ antes de
llegar al establecimiento, lo que facilita un correcto proceso por parte del INPEC ya que es una
persona empoderada de si y de su situacion, lo que generé facilidad y una amplia garantia de
atencion y correcto proceso de identificacion tanto con lo institucional como en su entorno
apoyando en el avance continuo de garantia de experiencia de proteccion de derechos humanos.

Sin embargo, es importante discutir que a pesar de que el INPEC tiene en papel y en
normativa un correcto proceso de tratamiento y atencion a la comunidad LGBTIQ+, donde su
principal directriz es trabajar bajo un enfoque diferencial para la diversidad de culturas presentes

en el establecimiento, se observa, como uno de los principales hallazgos, la necesidad de incluir
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el enfoque de género con el fin de garantizar el continuo avance de esta comunidad dentro de los
centros carcelarios y el tema de hacinamiento para garantia de derecho a visita intima.

En el estudio de Molinares-Hassan (2016), se encontr6 que a pesar de que existen
sentencias que apelan por la proteccion de la comunidad reclusa LGBTIQ+ frente al derecho a la
igualdad y la prohibicion de la discriminacion, siguen existiendo graves violaciones en razon a la
identidad sexual de los sujetos, sus creencias religiosas e incluso, debidas al conflicto estructural
que se vive en el pais, por lo que se registran actos discriminatorios de acuerdo al grupo
clandestino que se crea al interior de los penales y al que pertenecen algunos de los reclusos; este
aspecto que no se hallé similar en el presente estudio llevado a cabo en la céarcel La Paz en donde
no se encontraron actos discriminatorios tan marcados, entendiendo que se conto con la
participacion de un PPL y no se obtuvo informacion de parte del mismo que valide la
vulneracién de derechos, desigualdad y pérdida de identidad sexual para si mismo. Pero como lo
menciona el entrevistado PPL, el entorno dado a la cultura carcelaria y al sistema penitenciario
sigue siendo un entorno machista que genera temor, que imposibilita el correcto reconocimiento
de personas LGBTIQ+ presentes en el establecimiento, lo que se sustenta y evidencia en el
sistema de informacion, donde s6lo encuentran dos personas que pertenecen a la comunidad
LGTBIQ+ y donde en el presente estudio, de los dos, solo una participé en la investigacion.

Lo antes dicho se relaciona con los problemas encontrados al interior del penal para
garantizar el pleno derecho a la visita intima, pues aun cuando hay una regulacion que determina
que es un derecho que se encuentra legislado en la sentencia T-062 de 2011 que decreta que debe
ser respetado, independientemente de la identidad de género, las condiciones contextuales no lo

permiten, ni para lo comunidad en general, ni para la comunidad LGBTIQ+.
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Lo anterior coincide con lo expresado por Moreno (2016), el cual menciona que la visita
intima es un derecho fundamental entre personas de la comunidad LGBTIQ+ y el no
cumplimiento de este tiene afectacion en la identidad de género, la identidad y la orientacion
sexual, que son propias de la autonomia, identidad y libre desarrollo de la personalidad, por lo
que hacen parte de la esfera intima de cada persona. Segun lo evidenciado en la investigacion,
estos derechos no son negados segun los parametros legales que se deben cumplir, sin embargo,
en el centro carcelario la Paz, se presentan graves condiciones de hacinamiento que no permiten
que en el actuar este derecho sea ejercido como debe ser, cabe notar que el no cumplimiento de
este derecho no afecta s6lo a la comunidad LGBTIQ+ del centro carcelario, sino también los
demaés internos.

Echeverri (2010) y Galan (2015) (como se cit6 en Casadoa y Moraleda, 2018), nos
explican que:

(...) La privacion de libertad también influye en la sexualidad del
recluso, debido a “la habitacion, el horario, el control del tiempo y los
tramites administrativos previos a la celebracion de un encuentro intimo”
que dificultan la consecucién de un ambiente idoneo para ello, ya que es
necesario adecuarse a las normas impuestas por el centro, lo que le resta
naturalidad y lo convierte en un proceso artificial, y “carente de sensibilidad,
que propicia una situacion donde la percepcién de castigo y encierro se
multiplican”. (p, 231).

Teniendo en cuenta que la identidad de género es un factor de gran importancia para el
cumplimiento de los derechos de la comunidad LGBTIQ+ en el centro carcelario, tal como lo

menciona Money (como se cito en Becerra y Marlene Melo, 2014):
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(...) Laidentidad de género es la experiencia privada del rol de género
y el rol de género es la manifestacion publica de la identidad de género. El
rol de género se refiere a todo lo que una persona dice y hace para
demostrar a otros (as) o asi misma el grado en que es del sexo femenino,
masculino, o andrdgino; dicho de otra manera, el rol sexual es el manejo
de patrones, comportamientos y mensajes determinados por la cultura que
moldean la expresion de lo que se considera como socialmente masculino
o femenino (p. 4).

Segun los hallazgos encontrados en la investigacion es de suma importancia tener claro y
hablar de identidad de género ya que esto permite garantizar el cumplimiento de los derechos de
la comunidad LGBTIQ+ de una manera mas eficiente si ellos se reconocen abiertamente y son
garantes de la aplicacion de la ley y sus beneficios, llevando asi al personal del INPEC a la
correcta implementacion de ellos. Esto dado a que el participante PPL la investigacion menciona
que una de las principales fallas que se encuentra en el momento de realizar una intervencion
dado el enfoque diferencial se debe a la necesidad de un enfoque de género.

En este orden de ideas, se presentan elementos que llevan al cuestionamiento de que tan
capacitado esté el sistema penitenciario para garantizar el pleno cumplimiento de los derechos
humanos de la comunidad LGTBIQ+ en los centros carcelarios. Gutiérrez y Olarte (2018),
afirman que existe una precariedad del sistema penitenciario, sumada a la discriminacion
estructural y multiple que aqueja a ciertas poblaciones, propicia graves situaciones de violencia
fisica y verbal, asi como restricciones arbitrarias en el acceso al derecho al trabajo, a la
educacion, a la salud y a los derechos sexuales y reproductivos. En este sentido, la situacion de

las personas LGBTIQ+ privadas de libertad en Costa Rica es cercana a la de paises como
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Colombia y Guatemala donde se han realizado diagnosticos similares dentro el marco del
proyecto denominado Por una sociedad costarricense incluyente: promoviendo la proteccién de
las personas LGBTI en un contexto de privacion de libertad, los cuales se puede evidenciar a
partir de la entrevista realizada del participante PPL que fuera del centro penitenciario velaba por
los derechos de la comunidad LGBTIQ+; por tal razdn tiene un conocimiento base que le facilita
ser garante de sus derechos dentro del penal, lo que lo lleva a ser una persona con identidad de
género definida y no encontrar ninguna violacion en sus derechos humanos, sin embargo, las
personas que no estan identificadas institucionalmente a la comunidad LGBTIQ+ no se es
posible garantizar sus derechos de la misma manera que al participante PPL, teniendo en cuenta
las falencias del sistema.

La carcel La Paz es un establecimiento que ha logrado la incorporacion de las normativas
que respaldan y salvaguardan los derechos de estas personas LGBTIQ+ sin embargo, este
estudio merece ser ampliado, como se habia mencionado anteriormente la persona PPL que
particip6 contaba con una trayectoria de formacion y lucha de su identidad, lo que facilita la
garantia de derechos, sin embargo, se hace necesario conocer la perspectiva de otras personas
que aun no hacen parte del censo y que no se encuentran en el SISIPEC-WEB reconocidas
abiertamente, incluso de otros PPL no pertenecientes a la comunidad, para reconocer la parte
clandestina e informal a la cual no se tuvo acceso, lo que permitira a ampliar la vision de los
resultados obtenidos en el presente estudio.

Lo mencionado en el parrafo anterior, da pie a sefialar un aspecto que emergio de la
entrevista con el DDHH, acerca de la vivencia homosexual de la sexualidad sin que esto
implique necesariamente un cambio de identidad sexual, es decir, al interior de los penales por

falta de condiciones de espacio y hacinamiento, ademas de las restricciones de visita por la
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pandemia por COVID-2019, que fue el espacio en que se realizo el presente estudio, los indices
de homosexualidad aumentaron, ocasionando nuevas emergencias sanitarias aumentando las
estadisticas en la enfermedad del SIDA en los privados de la libertad del establecimiento, esta
explicacion podria abrir cabida a una nueva investigacion que permita profundizar el aspecto de
homexualidad que se da solo al interior de los penales, y que al salir de alli posiblemente vuelven
a adquirir su identidad sexual lo que podria explicar porque el censo del INPEC es tan bajo en
personas reconocidas como comunidad LGBTIQ+ en el SISIPEC-WEB.

En la planeacion metodoldgica inicial del proyecto se definié que se iba a contar con
la participacion del equipo psicosocial el cual estd conformado por: un psicélogo, un trabajador
social y un consul de derechos humanos, y las dos personas pertenecientes a la comunidad
LGBTIQ+ reconocidas en el SISIPEC-WEB, asi mismo posteriormente, se realizaria un grupo
focal que permitiria la discusion de los hallazgos, sin embargo, por razones asociadas a la
pandemia por COVID 2019 y las limitaciones que se presentaron en el establecimiento debido a
las instrucciones que adopto el centro penitenciario por la pandemia y por la pérdida del equipo
de la investigadora lo que implicé la pérdida de la informacion, se hizo necesaria una
reestructuracion en el disefio metodologico contando solo con la participacion de 3 personas
(psicologo, consul de derechos humanos y PPL) y una Gnica fuente de informacion (entrevista

semiestructurada).
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ANEXos

Consentimiento informado Anexo A

Version 1. 29 de octubre de 2020.

Titulo de la Investigacion: Narrativas de los procesos de proteccion a los derechos humanos en la
comunidad LGBT]I desde la perspectiva de dos internos y el equipo psicosocial en el centro

penitenciario y carcelario La Paz del Municipio de Itagui (Antioquia).

Investigadores: Estudiante: Laura Michell Zuluaga Gonzalez Asesora: Diana Marcela Bedoya

Gallego

Naturaleza y Objetivo de la investigacion: Describir las narrativas de los procesos que se llevan a
cabo para garantizar la proteccién de los derechos humanos a la comunidad LGBTI desde la
perspectiva de dos internos y el equipo psicosocial en el centro penitenciario y carcelario La Paz

del Municipio de Itaguli (Antioquia).

Proposito: Este formulario tiene como propdsito solicitar su consentimiento para participar de
este estudio, el cual responde a tres objetivos especificos de investigacion: 1. Identificar los
hechos que desde la perspectiva de dos internos y del equipo psicosocial del centro penitenciario
y carcelario La Paz del Municipio de Itagui, (Antioquia) se asocian a la experiencia de
proteccion a los derechos humanos de la comunidad LGBTI+ en los centros carcelarios. 2.
Reconocer las condiciones contextuales en las que tiene lugar la proteccion de los derechos

humanos de la comunidad LGBTI+ en los centros carcelarios, desde la perspectiva de dos
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internos y del equipo psicosocial del centro penitenciario y carcelario La Paz del Municipio de
Itaguii, (Antioquia). y 3. Identificar las variaciones que desde la perspectiva de dos internos y del
equipo psicosocial del centro penitenciario y carcelario La Paz del Municipio de Itag(ii,
(Antioquia) se han dado a lo largo del tiempo en lo que respecta a los derechos humanos de la

comunidad LGBTI+ en los centros carcelarios.

Procedimiento: Se le pedira que participe de un proceso de entrevistas semiestructuradas en las
que se indagara acerca de la perspectiva que usted tiene en cuanto a la proteccion de derechos
humanos de las personas LGTBI que se encuentren privados de la libertad. Asi como en la

realizacion de un Grupo focal.

Riesgos asociados a la participacion en la investigacion: No se anticipa ningun riesgo conocido

de tipo fisico y/o psicoldgico en los participantes de este estudio.

Voluntariedad: Su participacion es voluntaria. Si usted decide no participar o retirarse de la
investigacién en cualquier momento, aun cuando haya iniciado su participacion, puede hacerlo

sin que esto ocasione una sancidén o castigo para usted.

Confidencialidad: Si usted decide participar, garantizamos que toda la informacion suministrada
sera manejada con absoluta confidencialidad, sus datos personales no seran publicados ni
revelados; el investigador principal se hace responsable de la custodia y privacidad de los

mismos.
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Contacto principal: Laura Michell Zuluaga Gonzélez teléfono: 3104407747

He entendido la informacion que se expone en este consentimiento y me han respondido las

dudas e inquietudes surgidas.

Autorizacion: Estoy de acuerdo o acepto participar en el presente estudio. Para constancia, firmo

alos dias del mes de del afio )

Nombre:

Cédula:

Declaracion del Investigador: Yo certifico que le he explicado a esta persona la naturaleza y el
objetivo de la investigacion, y que esta persona entiende en qué consiste su participacion, los
posibles riesgos y beneficios implicados. Todas las preguntas que esta persona ha hecho le han
sido contestadas en forma adecuada. Asi mismo, he leido y explicado adecuadamente las partes
del consentimiento informado. Para constancia, firmo alos___ dias del mes de del

ano

Nombre:

Cédula:
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Declaracion de la asesora: Yo certifico que le ha explicado a esta persona la naturaleza y el
objetivo de la investigacion, y que esta persona entiende en qué consiste su participacion, los
posibles riesgos y beneficios implicados. Todas las preguntas que esta persona ha hecho le han
sido contestadas en forma adecuada. Asi mismo, se han leido y explicado adecuadamente las
partes del consentimiento informado. Para constancia, firmo alos____dias del mes de

del afio

Nombre:

Cédula:



