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Resumen

Dentro de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO, existe el
Consultorio de Atencidn Psicologica (CAP) donde se realizan diversas actividades de
promocion y prevencion, e intervenciones en pro de un bienestar mental por parte de todos
los usuarios y/o poblaciones con las que se le realizan una variedad de actividades,
dependiendo de la necesidad presentada por cada uno, por ende, a partir de la préctica
profesional | se cred una herramienta tipo cartilla como guia para la terapia de pareja, éste
contiene diversas estrategias de intervencion centradas en la aceptacion y el cambio, a partir
de diversas técnicas que promueven la tolerancia, las habilidades comunicativas, las
habilidades en resolucion de conflictos, el manejo adecuado del conflicto, el mejoramiento
en inteligencia emocional, entre otras, ademas, esta herramienta se utiliz6 como insumo
para el entrenamiento de las practicantes de consultorio que estan realizando un grupo de
apoyo durante el desarrollo de la practica profesional 11, con la finalidad de que ellas
puedan implementar en su grupo todo el conocimiento adquirido con las personas que
asisten a este, también este insumo se dejo como insumo al consultorio para que los
terapeutas puedan acceder a este, sistematizando asi todo el proceso que se llevo a cabo
desde el diagnostico de necesidades hasta la evaluacion de la experiencia en el

entrenamiento a las practicantes.

Palabras clave: Terapia de pareja, Terapia integrativa de pareja, Comunicacion,

Resolucion de conflictos, Entrenamiento.



Abstract

Within the Corporacién Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO, there is the
Consultorio de Atencidn Psicologica (CAP) where several activities of promotion and
prevention are carried out, and interventions for the mental well-being of all users and / or
populations with whom a variety of activities are performed, depending on the need
presented by each one, therefore, from the professional practice I a tool like a booklet was
created as a guide for couple therapy, it contains different intervention strategies focused on
acceptance and change, from various techniques that promote tolerance, communication
skills, conflict resolution skills, proper conflict management, improvement in emotional
intelligence, among others. In addition, this tool was used as an input for the training of the
practitioners who are doing a support group during the development of the professional
practice 1, so that they can implement in their group all the knowledge acquired with the
people who attend it, also this input was left as input to the consulting room so that
therapists can access it, thus systematizing the entire process that was carried out from the

diagnosis of needs to the evaluation of the experience in the training of practitioners.

Key words: Couples therapy, Integrative couples therapy, Communication, Conflict

resolution, Training.



Introduccion

En el presente documento de opcion de grado por sistematizacion se expone la
experiencia vivida a partir de la practica profesional. En la practica I, se realizaron diversas
actividades que permitieran el mejoramiento del sitio de practica, como un diagndstico de
necesidades, la investigacion en documentos tales como articulos y libros para la
recoleccion de informacion, con la finalidad de realizar el fundamento teérico para la
creacion de una herramienta tipo cartilla a cerca de la Terapia Integrativa de Pareja - TIP
(técnica que hace parte de las terapias de tercera generacion) la cual contiene: bienvenida,
actividades rompe hielo, la conceptualizacion tedrica general de la TIP, técnicas de
evaluacion como la entrevista y diversos cuestionarios de pareja, se abordan tres estrategias
macro de intervencion desde la aceptacion y el cambio, trabajo y habilidades del terapeuta,
aspectos a tener en cuenta, conceptualizaciones y propuestas a realizar dentro de la
intervencion, diversas técnicas que promueven la tolerancia, las habilidades comunicativas,
las habilidades en resolucion de conflictos, el manejo adecuado del conflicto, el
mejoramiento en inteligencia emocional, la solucion de incompatibilidades, entre otras.
Seguido de esto, en la préctica Il se brind6 un entrenamiento sobre TIP a las practicantes
del Consultorio de Atencidn Psicologica (CAP) del semestre 2022-2, para el cual se utiliz6
la cartilla creada como base tedrica y practica para la planeacion y realizacién de cada
sesion, y de las actividades que se ejecutaron en distintos encuentros, como lo son: talleres,
actividades, productos, e insumos, que se requirieron para un entrenamiento de calidad. De
igual manera, esta herramienta servird como insumo o guia para los terapeutas al momento

de intervenir parejas dentro del CAP.



Justificacion

En practica profesional | de la carrera de Psicologia, a partir de un diagnostico de
necesidades (ver anexo 1) para el cual se aplico una encuesta (ver anexo 2) a los
psicologos pertenecientes al CAP para el afio 2022-1, donde se encontrd que el
consultorio no poseia una herramienta que contribuyera al apoyo de los profesionales en
la intervencidn de parejas que asistian a consulta, los psicélogos también refirieron la
existencia de diversas falencias comunes (por parte de las parejas) evidenciadas durante
las intervenciones, como lo son: el patron inadecuado de comunicacion y expresion
emocional, la habituacién a estimulos erréneos a partir del mal manejo de los conflictos
y las incompatibilidades.

Con lo anterior, en la préactica | se cred una herramienta tipo cartilla (ver anexo 3)
que consta de diversas tematicas, estrategias y técnicas para mejorar las falencias
encontradas en las respuestas de las encuestas. Conjuntamente, en la practica profesional
Il al tener el insumo de la cartilla y el no acceso a la poblacion de parejas en el CAP, se
evidencio6 que algunas de las practicantes del consultorio crearon un grupo de apoyo para
los pacientes y que se podia realizar un entrenamiento con ellas en TIP para que pudieran
aplicar lo aprendido en su proyecto de préctica, y en su vida cotidiana y profesional.

Como practicante del consultorio resulto relevante el material aportado al campo de
practica y se quiso dejar registro de la aplicacion de esta herramienta para que no pasara
por alto ni se perdiera la posibilidad de beneficiar a parejas y los psicélogos, lo que hizo
necesario sistematizar toda la experiencia de aplicacion y uso real de la cartilla por medio
de un entrenamiento a psicoterapeutas que pudieran acceder mas facilmente a la
poblacion objeto y de ahi demostrar que la cartilla cumple un papel fundamental en el

proceso psicoterapéutico de los psicologos que laboran en el CAP.



Descripcion del contexto

La Corporacion Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO, tiene como mision
ofrecer educacion de alta calidad y pertinente a través de un modelo innovador, integral y
flexible, formando asi excelentes seres humanos y profesionales competentes, éticamente
orientados y comprometidos con la transformacion social y el desarrollo sostenible,
contribuyendo con la construccién de una sociedad fraterna, justa, reconciliada y en paz
(Uniminuto, 2020), UNIMINUTO al ser ente activo en la proyeccion social propicia
diversos espacios y mecanismos que generan conocimiento pertinente y situado,
aprovechando asi cada escenario que involucre la docencia y la investigacion, la formacién
estudiantil, la alianza con diferentes actores, y la transformacion positiva de realidades
sociales, es por ello que la Corporacion Universitaria Minuto de Dios — Rectoria Tolima y
Magdalena Medio (RTMM), en su sede Ibagué cuenta con un Consultorio de Atencién
Psicoldgica (CAP), el cual empezé su funcionamiento al publico el 20 de septiembre del
afio 2019, inclinado hacia el mejoramiento de la salud mental de las personas y
comunidades, mediante intervenciones de atencion psicoldgica accesibles, pertinentes y
oportunas, talleres de promocién y prevencion mediante que tiene la organizacion con entes
externos que poseen unas necesidades determinadas por su poblacion y destacada por el
profesional a cargo de los lugares, con lo cual se hacen acuerdos de visitas para desarrollar
los talleres del tema requerido (orientacion vocacional, desarrollo de habilidades sociales,
comunicacion asertiva, escucha activa, trabajo en equipo, autoestima, manejo de las
emociones, estrategias de afrontamiento, proyecto de vida, prevencion del suicidio, y la
violencia, entre otras actividades de salud mental) mejorando asi la calidad de vida de las
personas intervenidas, de familias y sus entornos, a través de acciones individuales,

colectivas, sociales y educativas. Para el afio 2022-2 el consultorio cuenta con: cinco



profesionales que prestan sus servicios como psicologos, administrativos, una secretaria, y
los diez practicantes en clinica que tiene actualmente, brindando una practica por docencia-
servicio permitida por el distintivo de habilitacion de servicios aprobado por el Ministerio
de Salud y Proteccién Social mediante el codigo y nombre del prestador: 7300103016 —
CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIQS, y por el codigo y nombre de la
sede: 730010301601 — CONSULTORIO DE ATENCION PSICOLOGICA SEDE POLA,
ubicada en el departamento del Tolima, municipio de Ibagué, con direccion CARREA 3
NUMERO 4 — 39 PISO 1, barrio Pola, con el régimen de grupo de servicio: consulta

externa, con el numero Unico del distintivo de habilitacion de servicios: DHS874558.

Los practicantes son capacitados en clinica basica, potenciamiento y aplicacion de
capacidades, y acciones de promocion y prevencion, el CAP contribuye no solo a la mision
de UNIMINUTO sino a aquella proyeccion social de la UNIMINUTO que ha venido
transformando comunidades a lo de su existencia dentro del territorio Colombiano, con
acciones encaminadas a la participacion activa en las comunidades, fortaleciendo
capacidades de gestion, sostenimiento, desarrollo, aportando a la construccién de un nuevo
futuro, generando oportunidades de desarrollo e interdisciplinariedad reconociendo
necesidades para su optimo abordaje de una manera innovadora mientras se aprende

sintiendo, viviendo y sirviendo (Uniminuto, Proyeccion Social, 2020).

Dentro de las diversas acciones que realiza el practicante dentro del CAP, tales como:
talleres de promocion y prevencion, realizacion de campafias sobre la Universidad,
realizacion de estudios de caso, realizacion de informes, brindar talleres de orientacion
vocacional, manejo de historia clinica del paciente al que se le realiza una intervencion

desde el rol de coterapeuta, donde se asiste cada 8 o 15 dias a sesion dependiendo de la



agenda y la disponibilidad del paciente, se cuenta con la intervencion a poblacion distinta
como lo son nifios, adolescentes, adultos, adulto mayor, y comunidad diversa, por esa
razon, dentro del rol de practicante se busca brindar un mejoramiento en las necesidades

presentadas por el consultorio.

llustracion 1. Organigrama del CAP
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Descripcion del problema objeto de intervencion

Para el afio 2018 en el diario de periodismo de analisis y opinion de Ibagué y el Tolima
El Cornista, inform0 las estadisticas que fueron entregadas por el Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, en las que se reporta un total de 1.200 casos de
violencia entre las parejas, 672 casos de abusos sexual cuyas victimas son mujeres 'y 87
casos de mujeres desaparecidas. Donde los municipios donde se registran mayores casos de
violencia contra la mujer son Ibagué, Chaparral, Espinal, Melgar y el norte en el Libano,

Herveo y Fresno (Avila, 2018).

Durante la vigencia del afio 2019 a la semana 30 SIVIGILA notificd 1.345 casos
sospechosos de violencia de genero e intrafamiliar, 396 casos de violencias sexuales y 949
casos de violencias no sexuales. EI comportamiento de las violencias de género ha
mantenido un incremento desde que inicio la vigilancia del evento (2013) presentando un
pico para el afio 2018 con una tasa de incidencia de 206 casos por cada 100.000 habitantes.
El mayor peso porcentual de las violencias de género e intrafamiliar se presenta en el grupo
de mayores de 18 afios con el 54,9% (740) casos; y al grupo mayor de 18 afios un

porcentaje del 45,1% (607) casos a la semana 30 (Sivigila, 2019).

El boletin epidemioldgico del Tolima emitido a finales del afio 2020, especificamente
en la semana 30 que reporto el SIVIGILA, notificd 1.275 casos sospechosos de violencia de
género e intrafamiliar, 410 casos de violencias sexuales y 865 casos de violencias no
sexuales en el cual se evidencié un decremento en la notificacion del 6,25% (85 casos) del

afio 2020 frente al afio 2019 que a la misma semana epidemioldgica habia reportado 1.360.



En las violencias de género e intrafamiliar las principales victimas pertenecen al género

femenino con una tasa de 150,5 casos por cada 100.000 mujeres (Sivigila G. , 2020).

Ya en el boletin N° 30 que reportd el SIVIGILA en el afio 2021, 1.395 casos
sospechosos de violencia de género e intrafamiliar fueron identificados, 398 casos de
violencias sexuales y 997 casos de violencias no sexuales en el cual se observo un
incremento en la notificacion del 9,3 % (119 casos) frente al afio anterior que a la misma
semana epidemioldgica reporto 1276 casos. En las violencias de género e intrafamiliares las
principales victimas pertenecen al género femenino con una tasa de 173,6 casos por cada
100.000 mujeres, teniendo Ibagué 363 casos de los 1.395 que presenta el Tolima (Sivigila

T., 2021).

Por Gltimo, en el Boletin Nam. 30 del 24 al 30 de Julio de 2022 notificé al SIVIGILA,
1.673 casos sospechosos de violencia de género e intrafamiliar, 547 casos de violencias
sexuales y 1.126 casos de violencias no sexuales, observandose incremento en la
notificacion del 11,83% (198 casos) frente al afio anterior que a la misma semana
epidemioldgica report6 1.475 casos. En las violencias de género e intrafamiliar las
principales victimas pertenecen al género femenino con una tasa de 206 casos por cada
100.000 mujeres, teniendo Ibagué 479 casos del total de 1.673 casos en el Tolima (Sivigila

E., 2022).

Segun las cifras anteriormente mencionadas, se hace necesario que instituciones
vinculadas al sector salud aporten con acciones encaminadas a la mitigacion de la
prevalencia a la violencia, por tal motivo, la finalidad de la cartilla creada (ver anexo3) es

poder trabajar con parejas que quieran mejorar su relacion y que asistan al CAP, para



empezar el plan de trabajo se establecié un diagndstico de necesidades(ver anexo 1), donde
se encontrd por medio de una encuesta realizada a los psicologos que trabajan en el
consultorio que todos los psicélogos manejan casos de intervencion a parejas, las cuales
cuentan con diversas falencias, y se establecieron las que tienen mas frecuencia dentro de
las consultas (ver anexo 2) para la creaciéon de una herramienta que pudiera ayudar al
profesional a tener una orientacion sobre la TIP, y a las practicantes creadoras del grupo de

apoyo con el manejo de esta terapia en los pacientes que van a asistir al mismo.

Objetivos
Obijetivos de intervencion
General

1. Entrenar a las practicantes del consultorio que lideran el grupo de apoyo con

herramientas desde la Terapia Integrativa de Pareja para intervenir parejas.

Especificos

1. Orientar un curso intensivo de la diversa informacion encontrada en la cartilla a las
practicantes para mejorar las intervenciones en su grupo de apoyo.

2. Medir el impacto que se genero en las practicantes durante en proceso del curso y lo

realizado dentro del mismo.

Obijetivos de sistematizacion
General
1. Sistematizar el proceso de la practica profesional en el CAP por medio de fases para

que se evidencie lo realizado en la experiencia.



Especificos

1. Implementar la cartilla como herramienta tedrica y practica para la explicacion de
tematicas durante las sesiones del entrenamiento a las practicantes.

2. Reportar el aprendizaje construido por medio del entrenamiento a las practicantes

gue conforman el grupo de apoyo.

Soporte tedrico de la experiencia

Para hacer un abordaje mas amplio, hay que tener claro cémo surge la psicologia
clinica, la rama de la psicologia que se encarga del estudio, tratamiento y prevencion de los
trastornos mentales. Su origen se remonta a las aportaciones de los ya considerados padres
de esta disciplina: Sigmund Freud, Lightner Witmer y Wilhelm Wundt. El neurélogo
vieneés, Freud, difundio las bases de su teoria y método psicoanalitico para los trastornos de
la mente, y, por otro lado, el americano Witmer (1896) fund6 la primera clinica de atencion
psicoldgica, cuyos programas de intervencion se apoyaban —por primera vez en la historia

de la Psicologia— en la metodologia cientifica (Sanchez, 2008).

Desde entonces, la psicologia clinica ha experimentado una gran evolucion, tanto en sus
bases tedricas como en metodologias y tratamientos con diferentes corrientes dentro de la
actual practica clinica, como lo son las tres grandes olas que encaminan los tres
paradigmas: la primera es la terapia conductual, Eysenck (1964) definid la terapia
conductual como aquel intento de cambiar el comportamiento humano y la emocién para
un beneficio segun las leyes de la del aprendizaje de tal época, en el 1966 Wolpe y Lazarus
afirmaron que el objetivo de esta terapia es el 100% de las veces cambiar los habitos que se
consideran indeseables, y que el logro de tal objetivos se logra mediante el

condicionamiento de las conductas (Yates, 1970). La segunda es la terapia cognitivo-



conductual la cual se define como la aplicacion clinica de la ciencia de la psicologia, que se
fundamenta el principios y procedimientos validados empiricamente (Plaud, 2001), en sus
momentos iniciales hace cinco décadas se adhirid a los principios y teorias del aprendizaje
considerandose mas factores como lo son el bioldgico, el social, el cognitivo, el emocional
y el conductual (Crespo, 2012). Las terapias de tercera generacion nace de las terapias
cognitivo-conductuales que se remontan hacia la década de los 90, aunque se di6 a conocer
hasta el afio 2004, determinando esta mas sensible al contexto y a las funciones de los
fendmenos psicoldgicos, enfatizando en el uso de estrategias que lleven al cambio por
medio de la experiencia dentro de un determinado contexto, donde se tenga un repertorio
amplio y flexible, pero sobre todo efectivo para la solucion de diversas problematicas, asi
pues, se realiza una intervencion no para eliminar los problemas ignorandolos sino
enfrentandolos a partir de habilidades propias que se refuerzan por medio de la terapia

(Coutifio, 2012).

El objetivo de las terapias de tercera generacion es brindar un tratamiento que involucre
el problema por parte del individuo tratado y se aborde sin intentar un control extremo de
sus conductas como si fuera algo que se deberia extinguir, en lugar de ello se guia a que lo
observe y replantee la relacion entre dichos comportamientos y la funcionalidad que se les
ha dado, asi como la propia vinculacion con su funcionamiento habitual, modificandolas
desde la aceptacion de estas para un futuro cambio, las terapias de tercera generacién son
una nueva vision de la psicologia sobre como afrontar los problemas de la mente y el
comportamiento humano, estan centradas en mejorar el bienestar subjetivo del paciente,
trabajando en el contexto en el que se encuentra y no centrandose solo en las conductas y

sus sintomatologias; por esta razdn, a partir de el abordaje de terapias de tercera generacion,



se escoge la TIP como centro base del proyecto de sistematizacion, la cual es un modelo de
intervencion con énfasis en la aceptacion de diferencias entre los miembros de la pareja

(Coutifio, 2012), la cual se explica a continuacion.

En el plano filoséfico, los autores de la TIP Neil S. Jacobson y Andrew Christensen
declaran que esta terapia supone una vuelta a las raices del analisis conductual y al
contextualismo, por ello se entiende que los problemas de pareja no sélo requieren cambios
de primer orden (es decir, que se modifique tal cual el comportamiento), sino también
cambios de segundo orden, esto quiere decir que la persona que presenta la queja procure
aceptar el comportamiento del otro, teniendo en cuenta que no significa que la TIP no
promueva cambio de comportamiento, sino que alienta el cambio en si mismo en vez de en
el otro; un cambio en el contexto del problema mas que en el comportamiento problematico
(Jacobson, 1992, como se citd en Gaspar, 2006), teniendo en cuenta que el abordaje del
cambio en cada uno de los pacientes se caracteriza por utilizar las terapias de tercera
generacion, es decir, la resolucion de numerosos problemas de pareja que se consigue
cambiando el contexto en el que se vuelve problematica la conducta, en lugar de cambiar la
conducta problematica en si (Koerner, Jacobson y Christensen, 1994, como se cité en

Gaspar, 2006).

Respecto al contexto en el que surgen los problemas, donde los autores otorgaron a la
TIP gran importancia a la historia personal de los miembros de la pareja, a pesar de que los
problemas de la misma se producen en el presente y exhiben una topografia determinada, es
decir, la historia y las experiencias de cada uno determinan qué contenidos giran en torno a
los conflictos y con qué frecuencia surgen (Jacobson y Christensen, 1994, denominan a

esto vulnerabilidades) y se definen como aquellas circunstancias que afectan especialmente



a cada uno de los miembros de la pareja y que por lo tanto, hacen mucho mas probable que
surja el enfrentamiento y con ello la reaccion o la forma de afrontar la situacion,
expresandolo de forma mas sencilla, lo anterior se refiere a la historia personal de cada
miembro de la pareja (Gaspar, 2006), dicho proceso involucra también la aceptacion
emocional, el cual es un proceso donde no existan las resignaciones ante ciertas conductas
de las partes, sino que cobre una cohesion y una coherencia permitiendo asi reconocer
dificultades y utilizar herramientas para resolverlas (Hayes, 1987 mencionado por

Henderson, 2013).

Para el entrenamiento realizado, se abordaron diversas estrategias de intervencion
en el entrenamiento que se sistematiza, para realizar un proceso arduo de indagacion de la
problematica se puede elaborar mediante diversos pasos que enmarca como son los que
expone la terapia mediante los componentes principales de la TIP, que exponen (Barrero,
2008; Christensen y Jacobson, 2000; Jacobson y Christensen, 1996; Jacobson et al., 2000

citados por Henderson, 2013) como lo son:

El primero es el tema, el cual parte del problema actual que tiene la pareja, se debe
apuntar a una descripcion detallada del mismo, identificar la funcion del comportamiento
de cada tiene uno sobre el conflicto para que cuando se tenga clara esta informacién se
dirija hacia la seccidon de como se podria modificar, empezando a evidenciar desde una
perspectiva holista que el conflicto puede tener un impacto negativo en otras areas de
ajuste, que no solo afecta la relacion, y donde se pueda empezar a concebir opciones acerca

de como modificar este problema para que asi se lleve a un cambio de la situacion.

El segundo componente es el proceso de polarizacién, este parte de la identificacion

de interacciones destructivas donde es importante investigar desde cuando sucedeny como



empezaron tales interacciones o conflictos (para esta parte es recomendable que se haga
una sesién con cada miembro de la pareja) es sustancial tener en cuenta las dos perspectivas
de cada parte de la pareja porque es probable que no sean las mismas, asimismo se
identifica si existe o no la constante de cambiar el comportamiento del otro, es decir una
imposicion para un ajuste de conducta, y si existe abordarlo desde el punto de qué quiere
cambiar con eso y si usted pudiera cambiar algo, qué seria, ya que al querer cambiar
solamente el comportamiento del otro es referente de que la otra parte se excluye de la
ecuacion dual de la relacion, también porque la presencia de los ajustes de conducta hacia
el otro aumentan las experiencias negativas, asi que se guia para que reflexionen acerca de
qué puede hacer cada uno en pro de la relacion o de que la presencia de ciertos agentes

externos no lo afecten en un alto grado.

El tercero es la trampa mutua, este componente se basa en la salida de ese ciclo
destructivo como resultado del proceso de polarizacion, ya que no van a existir o se estan
mitigando las interacciones negativas, las partes seran mas conscientes de que no se debe
enfocar solo en el otro, sino también analizar la referencia directa que tiene cada uno por si
mismo en la problematica, puede existir un proceso de confrontacion al momento de
exponer los sentimientos de cada uno con respecto a lo que siente cuando el otro desarrolla
ciertas conductas, pero esta es mediada por el terapeuta a traves de un proceso de
comunicacion asertiva y escucha activa, ya que este paso involucra el “compartir” donde se

dejan los juicios de lado, se escucha para comprender y no para responder.

Dentro de TIP se abordan las estrategias centradas en la aceptacion y las centradas en
el cambio, Jacobson y Christensen (1996) mencionan que para trabajar la aceptacion se

deben utilizar tres técnicas dentro de la TIP para unir a la pareja, donde se busca un



dominio en temas conyugales que generen mayor intimidad, y también para transformar en

menos dolorosas las conductas negativas del compariero, dichas técnicas fueron:

La primera es la unién empética, mediante esta se genera la aceptacion al poner en
contacto la conducta de un miembro de la pareja con su historia personal, para asi
contextualizar el comportamiento que la otra persona considera problematico, para observar
como la conducta negativa parte de sus diferencias, Jacobson y Christensen (1996) hicieron
una férmula de aceptacion, donde dolor mas acusacion el igual a conflicto, en cambio,

dolor menos acusacion es igual a aceptacion.

La segunda en la separacion unificada, donde se ayuda a la pareja a enfrentarse juntos
al problema de manera que cuando ocurra una situacion negativa sean capaces de hablar
como algo externo a la relacion, con la funcion de que no se vean controlados por las
emociones gque surgen del momento, sino también para que sean conscientes de lo que

ocurre dende un punto de vista objetivo (Gaspar, 2006).

Y la tercera es la tolerancia, esta estrategia se utiliza cuando no han funcionados las
estrategias de aceptacion, ya que, aunque el objetivo sea la aceptacion, es preferible que se
toleren a no se acepten, porque la finalidad es que la pareja se recupere del conflicto,
logrando asi como primer paso que las conductas del otro no sean tan aversivas (Jacobson y
Christensen, 1996), se puede cambiar la funcion de la conducta mediante la exposicion a
diversos episodios mediados por el terapeuta mediante diversas actividades como por

ejemplo el juego de roles.

Otro tema por bordar dentro de la cartilla y las sesiones en el entrenamiento es la

comunicacion, el cual se basa en la obra clasica de Watzlawick, Beavin y Jackson conocida



como Teoria de la comunicacion humana (1971), la cual hace hincapié en que cada una de
las partes de un sistema estén relacionadas de tal modo con las otras que un cambio en una
de ellas provoca un cambio en todas las demas y en el sistema total, haciendo ver que la
relacion es un todo y cada parte la forma, donde la comunicacién prima para que encajen
todas las actividades humanas, asi pues, desde el enfoque sistémico de la comunicacion,
uno de cuyos maximos representantes es Paul Watzlawick (1971), quien determina la
comunicacion como un conjunto de elementos en interaccion en donde toda modificacion
de uno de ellos afecta las relaciones entre los otros elementos, en este sentido la
comunicacion es un sistema abierto de interacciones inscritas siempre en un contexto

determinado.

Como sefala Paul Watzlawick (1971) en la obra mencionada anteriormente, la
comunicacion obedece a ciertos principios: el principio de totalidad, que implica que un
sistema no es una simple suma de elementos sino que posee caracteristicas propias,
diferentes de los elementos que lo componen tomados por separado; el principio de
causalidad circular, segun el cual el comportamiento de cada una de las partes del sistema
forman parte de un complicado juego de implicaciones mutuas, de acciones y
retroacciones; y el principio de regulacion, que afirma que no puede existir comunicacion
gue no obedezca a un cierto nimero minimo de reglas, normas, y convenciones, y estas son

las que precisamente permiten el equilibrio del sistema (Garcia, 2011).

Una de las problematicas a las que encamina una inadecuada comunicacion es el
conflicto, desde el campo de la psicologia se enfatiza en la frustracién considerando que el
conflicto se presenta cuando al menos una de las partes experimenta frustracion ante la

obstruccion o irritacion causada por la otra parte, (Mundéate y Martinez, 1994, citados por



Jares, 2002) mencionan que el conflicto surge en cuanto las partes perciben que las
actividades a desarrollar para la consecucién de los objetivos se obstruyen entre si (p 44),
también se hace hincapié que el conflicto que tienen las personas consiste en una
percepcidn distinta de intereses o en la creencia de que las aspiraciones actuales de las
partes no pueden ser simultdneamente alcanzadas (Pruitt y Rubin, 1986, citados por Jares,

2002: 45).

Como también lo mencioné Remo F. Entelman (1983) el conflicto es una especie o
clase de relacién social en la que existen objetivos distintos por parte de ambos miembros
de la relacion que son incompatibles entre si y que hoy en dia se considera que no son algo
negativo y que no destruyen en si mismos las relaciones entre las personas, lo que puede
resultar negativo y desgastar las relaciones entre las personas es su desconocimiento y el
tratar de resolverlos de manera violenta, haciendo hincapié en la mencion de Juan Pablo Il
cuando sefald que “la violencia jamas resuelve los conflictos, ni siquiera disminuye sus

consecuencias dramaticas”.

Por lo tanto, teniendo en cuenta que en Colombia durante las dos Ultimas décadas los
conflictos se han incrementado notablemente, se debe seguir persistiendo en factores
sociales gue sirven de base para las condiciones que motivan a la evolucion de la sociedad,
dando cuenta a la forma en la que se resuelven los conflictos y como se han manejado por
fuera de la justicia formal, a través de mecanismos alternativos de resolucién como la
mediacion y la conciliacion (Alvarado, 2003) los cuales son los Mecanismos Alternativos
de Resolucion de Conflictos (MARC’s) como lo menciona (Andes, s.f) se definen como las
posibilidades distintas al proceso judicial con las que las personas cuentan para resolver sus

conflictos y que sustituyen la decision del juez por una decision consensual de las partes



involucradas que las beneficie por igual, para hacer posible el abordaje de los conflictos en
distintas maneras se utilizan los MARC’s como sustentados en el dialogo, por medio de la

negociacion, mediacion, conciliacion y arbitraje, los MARC’s posibilitan la solucion de los
conflictos, propiciando asi una Cultura de Paz entendida como aquella forma de vida de un
grupo humano organizado que tiene por fin la creacion de condiciones plenas de desarrollo

integral del ser humano, ya que las soluciones que brindan son rapidas, justas, y efectivas.

Dentro de los mecanismos se hallan procesos que buscan poner fin a uno o varios
conflictos, en el primer proceso encontramos la negociacion, en esta se encuentran
presentes las partes que intervienen directamente en el conflicto, sin la participacién de un
tercero, es un proceso informal y flexible con el objetivo de buscar un acuerdo consensual
entre las partes, el segundo es conformado por la mediacion, en este proceso si existe la
presencia de un tercero llamado “mediador”, el cual ejerce la funcion de ayudar a que las
partes se escuchen y descubran por si mismas sus verdaderos intereses en la problematica
posibilitando una solucion consensual al conflicto, la tercera es la conciliacion, la cual la
conforma el proceso de dialogo estructurado que se desarrolla con las partes y un tercero
denominado “conciliador” que tiene una postura neutral e imparcial, y no puede decidir la
solucion mas conveniente, pero a diferencia del “mediador” esta facultado a proponer
(cuando crea necesario eventualmente) formulas de solucidn que no son obligatorias hacia

las partes a resolver el conflicto para no transgredir su voluntad (Andes, s.f).

Asi mismo, para realizar el entrenamiento a las practicantes en TIP se abordo la teoria
de inteligencia emocional, Salovey y Mayer (1990) refieren que la inteligencia emocional
consiste en la habilidad de manejar los sentimientos y emociones, discriminar entre ellos y

utilizar estos conocimientos para dirigir los propios pensamientos y acciones. Una de las



reformulaciones que realizaron Mayer, Salovey y Caruso (2000) es que la inteligencia
emocional incluye la habilidad de percibir con precision, valorar y expresar emocion; la
habilidad de acceder y/o generar sentimientos cuando facilitan pensamientos; la habilidad
de comprender la emocion; y la habilidad para regular las emociones que promueven el
crecimiento emocional e intelectual. En aportaciones posteriores a las de Mayer, Salovey y
Caruso (2000), conciben la inteligencia emocional como un modelo de cuatro ramas

interrelacionadas:

La primera es la percepcion emocional, donde las emociones son percibidas y
expresadas, la segunda es la integracion emocional, en la cual las emociones sentidas
entran en el sistema cognitivo como sefiales que influyen en la cognicion (integracion
emociodn-cognicion), la tercera es la comprension emocional, donde se mencionan las
sefiales emocionales en relaciones interpersonales que son comprendidas y tienen
implicaciones para la misma relacion, se consideran las implicaciones de las emociones
desde el sentimiento a su significado, esto representa comprender y razonar sobre las
emociones, la cuarta es la regulacion emocional, donde los pensamientos promueven el

crecimiento emocional, intelectual y personal.

Partiendo desde el punto anterior, Goleman (1995) mencionado por (Leal, 2011), ha
profundizado més a cerca de la inteligencia emocional y menciona que consiste en 5 pasos:
en primer lugar se deben conocer las propias emociones, como en el principio de SAcrates
«conocete a ti mismo» nos habla de esta pieza clave de la inteligencia emocional, tener
conciencia de las propias emociones y poder reconocer un sentimiento en el momento en
que ocurre, ya que una incapacidad en este sentido nos deja a merced de las emociones

incontroladas, el segundo paso es manejar las emociones, aquella habilidad para manejarlas



a fin de expresarlas de forma apropiada, y se fundamenta en la toma de conciencia de las
propias emociones, generando la habilidad para suavizar expresiones de ira, furia y/o
irritabilidad la cual es fundamental en las relaciones interpersonales, como tercera medida
se encuentra motivarse a si mismo, donde la emocidn tiende a impulsar una accién, por eso
el autor menciona que las emociones y la motivacion estan intimamente interrelacionadas,
donde se deben encaminar las emociones y la motivacion consecuentemente hacia el logro
de objetivos, lo que es esencial para enfocar atencidn, automotivarse, manejarse y realizar
actividades creativas, donde se involucra también el autocontrol emocional el cual conlleva
a la demora de gratificaciones y el dominio de la impulsividad, lo cual suele estar presente
en el logro de muchos objetivos, como cuarto paso se deben reconocer también las
emociones en los demas a través de la empatia, la cual se basa en el conocimiento de las
propias para poder reconocer las de los demas, como quinto y Ultimo paso se aborda la
empatia desde el fundamento del altruismo, ya que sintonizan mejor con las sefiales de
necesidad o deseo que emitan los demas, estableciendo asi relaciones con los demas junto

con competencias y habilidades sociales que conllevan a lazos positivos de interaccion.

Finalmente, para abordar el concepto de pareja (Espinola, Cambranis, Salazae, &
Esteves, 2017) parten de que la relacion de pareja implica diversas interacciones donde se
ven involucradas perspectivas diversas de cada uno; como lo son aspectos biolégicos,
psicoldgicos, interaccionales, sociales y culturales, lo que requiere una especificacion
diferente por cada pareja que hay en el mundo, y es por esto por lo que para abordar
intervenciones de pareja es importante tener en cuenta todas las implicaciones que posee
cada uno en su propia vida, es por eso que a lo largo del tiempo se han realizado

investigaciones cientificas para entender el concepto de pareja, y al ir realizando aportes



desde dimensiones diversas que han enriquecido el conocimiento, sin embargo, al ser un
sistema cambiante influenciado por diversos factores se requiere investigaciones de manera
constante que permitan estudiar a las parejas en un espacio y tiempo determinado,
considerando las condiciones sociales, culturales, y otras mencionadas anteriormente,
asimismo, Caillé (1992) sefiala que “la pareja es un "ser vivo" con una estructura
caracteristica, una forma de organizacién determinada y que es creadora de su propia

historia, lo que la lleva a constituirse como un modelo complejo de relacion” (p. 3).

Metodologia

Para la sistematizacion de esta experiencia se tuvo en cuenta el enfoque cualitativo,
este enfoque desarrolla preguntas e hipétesis antes durante y/o después de la recoleccion y
el andlisis de los datos, con frecuencia, estas actividades sirven primero para descubrir
cudles son las preguntas de investigacion mas importantes; y después, para perfeccionarlas
y responder las mimas y junto con la accién indagatoria se mueve de manera dindmica en
ambos sentidos, entre los hechos y su interpretacion, y resulta un proceso mas bien
“circular” en el que la secuencia no siempre es la misma, pues varia con cada estudio

(Sampieri, Collado, & Lucio, 2014).

Segun el proceso, para la sistematizacion se utilizo un disefio cuasiexperimental, el
cual permite la manipulacion deliberada de al menos una variable independiente para
observar su efecto sobre una o mas variables dependientes, solo que difieren de los
experimentos “puros” en el grado de seguridad que pueda tenerse sobre la equivalencia
inicial de los grupos, en los disefios cuasiexperimentales, los sujetos no se asignan al azar a

los grupos ni se emparejan, sino gque dichos grupos ya estan conformados antes del



experimento: son grupos intactos, la razén por la que surgen y la manera como se

integraron es independiente o aparte del experimento (Sampieri, Collado, & Lucio, 2014).

La investigacion propuesta para la sistematizacion de la experiencia de la practica
profesional es de caracter descriptivo ya que busca especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis, esto quiere decir que Unicamente
pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los
conceptos o las variables a las que se refieren, su objetivo no es indicar coémo se relacionan
éstas, sino mostrar con precisién los &ngulos o dimensiones de un fendmeno, suceso,
comunidad, contexto o situacién, es por ello que en esta clase de estudios el investigador
debe ser capaz de definir o al menos visualizar qué se medira (qué conceptos, variables,
componentes, etc.) y sobre qué o quiénes se recolectaran los datos (personas, grupos,

comunidades, objetos, animales, hechos) (Sampieri, Collado, & Lucio, 2014).

Técnicas para la recuperacion y analisis de la experiencia

Para recuperar la experiencia del entrenamiento de terapia integrativa de pareja, se optd
por utilizar una matriz de ordenamiento (ver tablas 1 a 5) en donde se sintetiza cada
encuentro, sus objetivos, la metodologia de la actividad y los resultados que se obtuvieron
de cada uno. Después de realizada la matriz de ordenamiento se disefié una entrevista con
técnica de grupo focal (ver tabla 6), la cual fue aplicada a 3 de las 5 participantes méas
constantes en su participacion dentro del entrenamiento que lideran el grupo de apoyo del
consultorio de atencion psicologia de UNIMINUTO Tolima, también se les aplicé una

prueba de conocimientos con base pre y luego un post (ver tabla 7) para evidenciar el



avance de como se encontraban sus conocimientos al entrar al entrenamiento y al culminar

este, con la finalidad de recopilar la percepcion y aprendizajes de dicho entrenamiento.

Matriz de ordenamiento y reconstruccion de la planeacion de cada sesion

El objetivo de esta técnica es tener una sintesis visual de lo planeado para realizar en la

experiencia de manera cronoldgica, identificando asi momentos significativos, etapas del

proceso, su continuidad y analizar cada aspecto por si mismo. Se realizaron 5 matrices, en

cada una se deja evidencia de la planeacion de cada una de las sesiones de entrenamiento y

su desarrollo.

Tabla 1. Matriz de ordenamiento 1

Fecha

Actividad

Participantes

02-09-2022

En el primer encuentro vamos a realizar una actividad para conocernos y establecer un
ambiente mas agradable y de confianza, “dime tres cosas de ti”, esta es una actividad
que consta de en arrojar una pelota a una de las compafieras, y la que la tenga en las
manos dira su nombre y tres cosas a cerca de ella, luego de ya interactuar y establecer
un rapport, empezaremos a hablar acerca del entrenamiento, de que se va a tratar y
acordaremos las fachas con disponibilidad para todas para el desarrollo de cada sesién,
también se les indicara que llevaran un lugar en sus agendas donde tendran los apuntes
del curso, y que en cada encuentro realizaremos actividades didacticas para afianzar los

conocimientos de lo visto en cada sesion.

Aplicacion de la prueba pre de conocimientos (ver tabla 7 y anexo 4) y resolucién de
dudas sobre la misma.

Ensefiar la principal tematica por trabajar durante el entrenamiento, y para finalizar les
entregare un folleto informativo del entrenamiento, y les proporcionaré conceptos

claves a tratar durante este dia que estan dentro del mismo.
Dahiana Caterine Carvajal Guzman
Laura Valentina Valbuena Varén

Lizeth Karina Yate Cupajita



Objetivos

Agenda

Resultados

Lina Katerina Molina Molano
Leidy Johana Gutiérrez

1. Dar la bienvenida al curso de entrenamiento en terapia de pareja a las
practicantes 1 del consultorio.

2. Realizar un predmbulo del curso y la temética a trabajar en el dia.

3. Brindar informacion relevante de la terapia a trabajar y el abordaje que tiene
la misma.

1. Bienvenida.

2. Actividad rompe hielo.

3. Plan de trabajo.

4. Aplicacion prueba.

5. Introduccion a la temética.

6. Cierre.

Esta sesidn tuvo una duracion de una hora, por ser la primera realizamos una actividad
para conocernos mas y establecer un vinculo mas comodo y dispuesto para la
realizacion de las actividades que se tienen planeadas realizar, en esta actividad se
reconocieron todas por su nombre, que edad tenian y gustos que teniamos,
evidenciando varios aspectos en comun. Después de esta corta actividad, se les dijo
que como ibamos a ver varios temas diversos con relacion a la Terapia Integrativa de
Pareja (TIP) era necesario llevar una parte de sus agendas con las teméticas vistas, no
solo para que tuvieran sus apuntes, sino para que puedan acudir a ellos en cualquier
momento. Se les aplico una prueba (para el proceso de pre y post) donde tenian que
responder ocho preguntas entre verdadero y falso y preguntas abiertas sobre
conocimientos generales que involucra la TIP, y elementos esenciales y Gnicos de esta,
se les indico que no habia ningln problema si no sabian la respuesta, que no iba a tener
una consecuencia negativa por no saber, que no habia inconveniente si ponian “no se”
porque eran tematicas que las ibamos a ver durante el entrenamiento. Finalmente, le
hice entrega de un folleto (ver anexo 5) que realicé para ellas como bienvenida del
curso y también con varios conceptos y tematicas principales para empezar a abordar la
TIP, a medida que les iba explicando ellas iban mirando el folleto y participando con
aportes y preguntas que fueron resueltas, fue una hora muy productiva donde se
evidencio el interés de las participantes por lo desarrollado y las teméticas que se van a



Observaciones

desarrollar, se hablé sobre el concepto de pareja y como esta ha venido evolucionando
a través del tiempo y porque, de que se trata la terapia integrativa de pareja, quienes
son sus creadores, las teméticas que esta involucra a manera general y el orden en que
las abordaremos gradualmente, se les dio las gracias nuevamente y la bienvenida a
todas al curso.

Las practicantes se evidenciaron muy prestas e interesadas por el entrenamiento y el

cdémo este les puede ayudar en su grupo de apoyo.

Tabla 2. Matriz de ordenamiento 2

Fecha

Actividad

Participantes

09-09-2022

Para esta sesidn se realizara una explicacion de tematicas mediante mapas mentales
(ver anexo 6) para que se sintieran mas cdmodas con el tema y lo entendieran de una
manera mas dinamica y visual. Se hablo a cerca de los componentes principales de la
TIP, como lo son el tema, el proceso de polarizacién, y la trampa mutua, realizando
ejemplificaciones de la vida real, y dialogando entre todas sobre el abordaje de estos

tres componentes.

Luego se abordaréa el tema de las estrategias principales con la que trabaja la TIP, que
son de aceptacién y de cambio mediante un cuadro (ver anexo 7), la manera en la que
se debe cambiar la concepcidn de la problematica y enfocarla més hacia el proceso y

el avance que dirige a una meta en comun.

Para el afianzamiento de conocimientos se realizara una dindmica llamada “Cesta de
Preguntas”, donde lo les dard tres tiras de papel blanco con una franja de un color
determinado, en las cuales escribiran una pregunta sobre la temética que vimos (azul),
en otra una pregunta sobre un tema anterior (verde) y en otra una pregunta que les
genere curiosidad sobre la terapia de pareja, y se pueda abordar en la siguiente sesién

como apertura (rojo).

Dahiana Caterine Carvajal Guzman

Laura Valentina Valbuena Varon

Lizeth Karina Yate Cupajita

Lina Katerina Molina Molano



Objetivos

Agenda

Resultados

Leidy Johana Gutiérrez

1. Establecer de manera clara en la sesidn cuales son los componentes de la
TIP.
2. Ensefiar en qué consisten las estrategias centradas en la aceptacion y en el

cambio para que las diferencien bien.

3. Afianzar los conocimientos de los temas tratados hasta el momento.
1. Saludo.

2. Componentes de la TIP.

3. Estrategias.

4, Afianzamiento de conocimientos.

5. Cierre.

Para esta sesion se empez6 a abordar lo més general de la TIP que son sus
componentes principales, se les explico en que consistian los tres, como se
desarrollaban, y lo que pueden evidenciar en cada uno, que este proceso serd vital
para realizar una evaluacién concreta con la que se pueda empezar a trabajar,
empezando porque en la mayoria de los casos, por no decir todos, en diferentes puntos
de la terapia surgen nuevos temas a intervenir. Se explico en que consiste el tema, la
polarizacién y la trampa mutua, en c6mo se empezaba partiendo del problema actual y
como se debia conducir este para llevarlo hacia un cambio significativo, también
como intervenir las interacciones destructivas indagando més a fondo y detalle para
Ilegar a la trampa mutua donde se expone la manera de dar por terminado el ciclo de

el tema a partir de ciertas estrategias y acciones tanto propias como colectivas.

De igual manera, se realiz6 un cuadro en el tablero (ver anexo 7) a cerca de las
estrategias principales que maneja la TIP, que son de aceptacion y de cambio, sus
objetivos, descripciones, como se pueden diferenciar, pero también como una puede
estar estrechamente relacionada a la otra, y el como el terapeuta decide cual es la

mejor opcion para bordar en primera instancia dependiendo de la problematica



Observaciones

presentada.

Finalmente, para afianzar los conocimientos se realizo una actividad llamada “cesta
de preguntas”, en la cual plasmaron preguntas sobre nuevos temas, sobre aclaraciones,
sobre ejemplificaciones y procederes, se respondieron las preguntas de los coleres
azul y verde, y las rojas se dejaron para la siguiente sesion, fue una dinamica bastante
enriquecedora ya que se aclararon todas las dudas, se pusieron ejemplos y se

abordaron curiosidades que tenian.

El tema fue de gran interés y les llamd mucho la atencidn porque expusieron que no
sabian la manera para empezar y saber que tenian, en como indagar a cerca del
problema para empezar a darle solucién y programar metas en pro de darle una

solucién al problema.

Tabla 3. Matriz de ordenamiento 3

Fecha

Actividad

Participantes

16-09-2022

Se realizara una explicacion de las tematicas vulnerabilidades y patrones destructivos
mediante palabras claves a modo de mapas mentales (ver anexo 8) escritas en el tablero

con su debida explicacién y ejemplificacion.

Para afianzar los conocimientos se realizara un juego de roles, donde las practicantes se
haran en parejas, como son cinco una se hara con la entrenadora del curso, donde la
pareja que estara al frente desarrollara un papel en especifico con cada patron de
interaccion destructivo, y los demas tendran que analizar cual patron es el que se
evidencia en la dramatizacién y que posibles vulnerabilidades puede tener cada

miembro de la pareja envuelta en el juego de roles.

Dahiana Caterine Carvajal Guzman

Laura Valentina Valbuena Varén

Lizeth Karina Yate Cupajita



Obijetivos

Agenda

Resultados

Lina Katerina Molina Molano

Leidy Johana Gutiérrez

1. Concientizar a las practicantes de las vulnerabilidades que afectan a los

miembros de la pareja.

2. Diferenciar los patrones de interaccion destructivos que se pueden dar en una
relacion.

3. Desempefiar roles de parejas con patrones destructivos y que los identifiquen
correctamente.

1. Saludo.

2. Vulnerabilidades.

3. Patrones destructivos.

4. Afianzamiento de conocimientos.

5. Cierre.

Se realizo la explicacion de las vulnerabilidades y como influia estas en cada uno de los
actores de una relacién, pero que de una u otra manera influian en la relacion y
aportaban consecuencias severas si no se intervenia a tiempo, se les explico que existen
diferentes circunstancias dentro de la vida de cada una de las partes que hacen parte de
su historia personal, y que estos eventos hacen mas propicias a las personas a sufrir,
luego o antes de que afecte la relacidn, puede también afectar las areas de ajuste,
haciendo un efecto “bola de nieve” con las diferentes problematicas y dificultades
presentadas, por lo que se debe abordar no solo a la pareja en consulta sino también

individualmente.

En ese mismo momento, al mencionar las estrategias para trabajar y superar esas
vulnerabilidades, se abordé el tema de la comunicacién de que se trataba, porque era un
pilar importante en las relaciones, y como explicar la comunicacién asertiva, fue
importante porque es necesario para identificar si existen patrones de interaccion

destructivos como lo son la evitacion mutua, la interaccion negativa mutua y la demanda



Observaciones

reiterada, y por consiguiente saber cdémo empezar a intervenir en pro de mejorar la

comunicacion que es primordial en una relacion.

Finalmente, para el afianzamiento de conocimientos se realizé un juego de roles por
parejas donde se les pasaba uno de los patrones vistos en la sesion escritos en un papel
para que prepararan su dramatizado y luego de unos minutos cada una paso, realizaron
el dramatizado, adivinaron cual interaccion era, que posibles vulnerabilidades tendria
los miembros de la pareja, se hizo una retroalimentacion de cada dramatizado, se

finalizd de esta manera, se les dio la gracias y se termind la sesién.

Durante la actividad por medio de las participaciones y los dramatizados se evidencia
que las practicantes han adquirido los conocimientos que se han ensefiado y saben cémo

identificar diversos comportamientos y como proceder en cada uno de ellos.

Tabla 4. Matriz de ordenamiento 4

Fecha

Actividad

Participantes

23-09-2022

Se realizard la explicacion de que son las expresiones blandas y las claves de la
inteligencia emocional mediante una presentacién que se realizd (ver anexo 9), se
explicara en que consiste cada una, el cdmo influyen en la relacién de pareja, y como se
puede manejar cada una de una forma que pueda tener un desarrollo positivo dentro de
la relacion, las técnicas fueron mencionadas una a una y si hizo una ejemplificacién de

con las mismas.

Finalmente, para el afianzamiento de conocimientos mediante un juego creado en
Kahoot (ver anexo 10) en el que las practicantes participaran y disfrutaran mientras

ponen a prueba lo que aprenderan en la sesion.

Dahiana Caterine Carvajal Guzmén

Laura Valentina Valbuena Var6n

Lizeth Karina Yate Cupajita

Lina Katerina Molina Molano



Objetivos

Agenda

Resultados

Observaciones

Leidy Johana Gutiérrez

1. Concientizar la influencia que tiene nuestro pasado en las expresiones blandas.

2. Dar a conocer cédmo se pueden trabajar la inteligencia emocional a partir de tres

técnicas aplicables.

3. Poner a prueba los conocimientos a través de un juego interactivo.
1. Saludo.

2. Expresiones blandas e inteligencia emocional.

3. Afianzamiento de conocimientos.

4. Cierre.

Para esta actividad se realizaron unas diapositivas muy visuales y practicas (ver anexo
9) para que las practicantes entendieran de manera clara la temética de expresiones
blandas y las claves de la inteligencia emocional, se les explicé que son las expresiones
blandas, que involucran, como hacer que surjan, como exponerlas, la diferencia entre
emociones y sentimientos. También se explicaron tres formas de fortalecer la
inteligencia emocional mediante tres diferentes técnicas que son: la autoconciencia
emocional, el autocontrol emocional, la transformacion de creencias, y en que consiste

cada una.

Para el afianzamiento de conocimientos se realiz6 una actividad en Kahoot con
preguntas de verdadero y falso, y de opcion mdaltiple referentes al contenido visto, donde
al final de cada pregunta se hizo una retroalimentacion de la respuesta correcta de cada

una para que quedaran claras.

Se les preguntd si habia dudas o sugerencias, mencionaron que todo habia quedado muy
claro y agradecieron, finalmente se hizo la despedida de la sesion y se les agradecio por

la asistencia.

Las practicantes se vieron muy interesadas por las diapositivas ya que eran muy

atractivas visualmente, lo que genero una gran acogida de la tematica, también se



emocionaron por el juego y estaban muy intrigadas por saber su puntaje al final y sus
puestos, las cuales no estuvo muy lejos la una de la otra, solo se superaron por el tiempo

en responder.

Tabla 5. Matriz de ordenamiento 5

Fecha

Actividad

Participantes

Objetivos

30-09-2022

Para la sesion final se realizara un mapa mental sobre el conflicto (ver anexo 11), los
componentes de este, sus niveles, el manejo adecuado y los procesos alternativos al
proceso judicial disponibles para la resolucién de conflictos, la actividad consistird en
entregar los mapas a las participantes y explicarlo de manera clara y ejemplificada para
que ellas reconozcan en que consiste el conflicto, como se puede presentar, que hay
inmerso en el conflicto y como se puede resolver mediante unos mecanismos de

resolucion de conflictos que pueden ser aplicados en cualquier situacion.

Para concluir se tendra un espacio de preguntas, ya que, al ser la tltima sesion, se les
dara la oportunidad de exponer todas sus inquietudes y curiosidades para que sean
resueltas, y que finalmente hayan establecido una conceptualizacion clara con todo lo
visto en los encuentros del entrenamiento e TIP.

Dahiana Caterine Carvajal Guzman

Laura Valentina VValbuena Varén

Lizeth Karina Yate Cupajita

Lina Katerina Molina Molano

Leidy Johana Gutiérrez

1. Brindar una ayuda didactica y visual por medio de un mapa mental sobre el

conflicto para que sea mas representativo y claro.

2. Ensefiar todo lo que esta inmerso dentro del conflicto y como se puede llevar

este a una solucioén pacifica.

3. Tener un espacio para despejar las dudas y curiosidades para que todo lo visto

quede claro.



Agenda

Resultados

Observaciones

1. Saludo.

2. Conflicto.

3. Mediacidn, conciliacion y arbitraje.
4. Afianzamiento de conocimientos.
5. Cierre.

Para la Gltima sesion de entrenamiento se disefié un mapa mental sobre el conflicto, el
cual contenia los componentes del conflicto, las partes que lo conforman, el proceso, los
asuntos, el problema y los objetivos, también los niveles de este y con que estan
relacionados, como se puede manejar de una manera adecuada y lo que se debe tener en
cuenta, para finalmente abordarlos mediante los Medios Alternativos de Resolucién de

Conflictos (MARC’s), tres de estos y en que consiste cada uno.

Al finalizar se planted un espacio de dudas, inquietudes y curiosidades no solo del tema
dado en sesion, sino de pasados o algo que quieran saber y quiza no se abordd. Pero, a
las practicantes les quedo todo muy claro, no hubo dudas o preguntas, solo una pregunto
a cerca de test o cuestionarios que podrian implementar, por lo que se les otorgd un
documento (enviado mediante un grupo de WhatsApp que se tenia), en el cual habian
cuestionarios que se podian aplicar a las parejas en consulta, se les dijo de que se trataba
cada uno y todo quedo claro, finalmente hubo un agradecimiento por parte de ambas
partes de ellas y mia por la culminacién exitosa del entrenamiento, su tiempo y su

disposicién.

Se les indico que habia una parte de evaluacién en una sesion extra la cual consistia en
la aplicacion de una prueba que se habia realizado en la sesién uno, la consolidacién de

las asistencias y una entrevista, se acordé la fecha, y se finalizo el encuentro de ese dia.

Las practicantes estuvieron muy atentas ya que se evidencié que son muy visuales y por
tal razon siempre utilicé visual thinking para ensefiar las tematicas propuestas por el

entrenamiento, comprendieron muy bien el temay no tuvieron dudas de la tematica.



Entrevista con técnica de grupo focal

Para recopilar la percepcién de la experiencia y aprendizajes del entrenamiento, se
realiz6 una entrevista a las participantes bajo la técnica de grupo focal donde se plantearon
unas preguntas reflexivas y evaluativas que también ayudaron a identificar conocimiento,

dominio y resultados de la intervencion.

Tabla 6. Preguntas de la entrevista

Nam. Preguntas
1 ¢Qué es una parejay de que se trata la Terapia Integrativa de Pareja (TIP)?
2 ¢Cuéntos son los componentes principales de la TIP y de que se trata cada uno?
3 ¢Cuéles son los dos pilares en los que se basa la TIP para sus estrategias de intervencion?
4  ;En qué consisten las vulnerabilidades, y cree usted que se identifican en conjunto?
5  ¢Esimportante identificar los patrones de interaccion destructivos y por qué?

6  ¢Dentro de la intervencion es importante entrenar habilidades en expresiones blandas e inteligencia

emocional?
7 ¢Qué técnicas afianzaron para promover la tolerancia en la terapia?
8  ¢Cuéntos MARC’s aprendieron y en que consiste cada uno ?
9  (Cudles son las tres estrategias centrales para trabajar la aceptacion en la TIP?

10 ¢Los temas vistos dentro del entrenamiento contribuyen a su desempefio como practicantes y

futuras profesionales?

11  (El entrenamiento cubrié sus expectativas?



Prueba de conocimientos

Para evidenciar el avance que tuvieron las participantes antes y después del
entrenamiento se cred una prueba de conocimiento es consta de 8 preguntas las cuales
evidenciaran que tanto conocen las practicantes a cerca de los temas dentro de la terapia de

pareja gque se veran en la sesion.

Tabla 7. Preguntas de la Prueba de Conocimientos

NUm. Preguntas Opcidn
1 ¢Qué es una pareja?

2 Para trabajar terapia de pareja desde la Terapia ~ Verdadero
Integrativa de Pareja (TIP) existen las estrategias
de aceptacion y cambio.
Falso

3 El andlisis de vulnerabilidades de cada persona de Verdadero
la pareja es importante para el abordaje desde la
TIP.
Falso

4 ¢Qué son las expresiones blandas?

5 ¢ Qué técnicas conoce que se puedan trabajar en

terapia de pareja desde la TIP?

6 La mediacion, la conciliacion, y el arbitraje, como Verdadero
métodos de resolucién de conflictos, ¢son

funcionales dentro de la TIP?
Falso

7 La terapia de pareja se puede dar tanto individual Verdadero
COMo juntos.
Falso

8  ¢Qué tipos de evaluacion se pueden aplicar dentro
de la TIP?



Reconstruccion de la experiencia

Fases

Para lograr sistematizar el proceso de la practica profesional 1y 11, se realizaron un
total de cinco fases de que conformaron la experiencia desarrollada en dos semestres
académicos (noveno y décimo) de la carrera de psicologia en la Corporacion Universitaria

Minuto de Dios, las cuales se narran a detalle a continuacién.

[lustracion 2. Plan operativo

Plan Operativo

programacion de la sistematizacion

4 A0
. ;44 7| - Fase 5. Evaluacién de |la Experiencia
8, = \Valoracién por medio
. y de instrumentos lo
= aprendido y su

impacto,

Fase 4. Entrenamiento

Realizacidn de las
Fase 3. Planeacién intervenciones sesiones
planeadas.
Estruty i6n d
@ Fase 2. Solo Para Para ondin seniin dot

entrenamiento.

Realizacién de la
herramienta tipo
cartilla.

Fase 1. Diagnostico

Identificacién de
las necesidades
dentro del CAP.

4

(R
f

Temas del o o ° e .
Entrenmaiento . N " —LL'J'—L Vida
Bienvenida, plan de trabajo, ST P ~
aplicacion de la prueba de patrones de blandas, € El conflicto y los
conocimientos, e introduceién a interaceion inteligencia MARC's
Ia temética destructivos emocional growth

Fase 1. Diagnostico
Para esta primera fase se realiz6 un diagnostico de necesidades (anexo 1) que
presentaba el CAP, se hizo mediante una serie de pasos que llevo al objetivo de encontrar

una necesidad que se pudiera cubrir y que no solo mejorara la actividad dentro del



consultorio, sino también las intervenciones de los pacientes, como primer paso se hizo una
entrevista libre con la psicéloga Lina Cuellar sobre las necesidades que ella habia
evidenciado durante su tiempo trabajado en el CAP, a qué poblacion se le brindan los
servicios, temas de impacto, relevancia, pertinencia, y aplicados en el campo de accién,
donde se evidencio que las parejas era una poblacidn recurrente y para la cual no se tenia
ningun tipo de material o herramienta que orientara al profesional en el proceso de
evaluacion e intervencion, como segundo paso se cred una encuesta (ver anexo 2) que se le
realizd a 3 de los 4 psicologos que laboraban para el periodo del afio 2022-1 en el
consultorio sobre la poblacion, etiologia més dominante y/o frecuente en los conflictos de
pareja, materiales que les ha proporcionado el CAP para el tratamiento de la terapia de
pareja, si consideraban pertinente para el abordaje de la TIP una herramienta guia al
proceso psicoterapéutico, y la cantidad media de sesiones que tiene un abordaje de pareja

para saber como hacer de extenso el material.

Fase 2. Solo Para Parejas

Solo Para Parejas ~ SPP es una herramienta tipo cartilla (ver anexo 3) disefiada con
la finalidad de brindar una herramienta guia al proceso psicoterapéutico que desempeiia el
psicologo en una terapia de pareja, para la realizacion de esta se revisaron diversos articulos
y libros con informacion tedrica fundamentada y relacionada con la terapia a abordar y con
relacion a las diversas tematicas que se trabajan dentro de la misma, como por ejemplo la
comunicacion, esta cartilla aborda la terapia de pareja desde la TIP y contiene bienvenida,
algunas actividades rompe hielo, la conceptualizacion tedrica general de la TIP, técnicas de
evaluacion como la entrevista y diversos cuestionarios de pareja (de areas problematicas, de

frecuencia y aceptabilidad de la conducta de la pareja (FACP), cuestionario semanal de



avances), también se abordan tres estrategias macro de intervencion desde la aceptacion y
el cambio, trabajo y habilidades del terapeuta, aspectos a tener en cuenta, y demas
conceptualizaciones y propuestas a realizar o tener en cuenta dentro de la intervencion que

se aborde.

Fase 3. Planeacion de las intervenciones

Sesidn 1. Sobre generalidades.

En el primer encuentro se realizd una actividad para conocer ciertos aspectos
generales de todas las participantes y establecer un ambiente mas agradable y de confianza,
con un rapport significativo, se realizé una actividad llamada dime tres cosas de ti, esta
actividad consto de arrojar una pelota a una de las compafieras, y la que la tenga en las
manos dird su nombre y tres cosas a cerca de ella, luego de ya interactuar un poco se hablé
acerca del entrenamiento, de que se iba a tratar y acordamos las fechas con disponibilidad
para todas, también se le indicé que llevarian una agenda donde tendrian los apuntes del
curso ya gue en cada encuentro se realizaron actividades para afianzar los conocimientos,
se aplico la prueba pre y post de conocimientos (ver tabla 7 y anexo 4), luego se les indico
cual es la principal tematica por trabajar durante el entrenamiento, para la finalizacion se
les entrego un folleto informativo (ver anexo 5) del entrenamiento se abordaron tematicas
escritas en el folleto a fondo, no hubieron dudas, se les agradecié nuevamente por la

asistencia y la despedida.

Sesion 2. Componentes y Estrategias.

Para esta sesion se realizé una explicacion de tematicas mediante mapas mentales

(ver anexo 6) para que se sintieran mas comodas con el tema y lo entendieran de una



manera mas dinamica y visual, se hablo acerca de los componentes principales de la TIP,
como lo son el tema, el proceso de polarizacién, y la trampa mutua, realizando
ejemplificaciones de la vida real, y dialogando entre todas sobre el abordaje de estos tres
componentes, luego se abordd el tema de las estrategias principales con la que trabaja la
TIP, que son de Aceptacion y de Cambio por medio de un cuadro (ver anexo 7) la manera
en la que se debe cambiar la concepcidon de la problematica y enfocarla méas hacia el
proceso y el avance, que dirige a una meta en comun. Para el afianzamiento de
conocimientos se realizo una dinamica llamada “Cesta de Preguntas”, donde se les entrego
tres tiras de papel blanco con una franja de un color determinado, en las cuales escribiran
una pregunta sobre la tematica que vimos (azul), en otra una pregunta sobre un tema
anterior (verde) y en otra una pregunta sobre terapia de pareja que les inquiete y se pueda
abordar en la siguiente sesion como apertura (rojo), se respondieron las preguntas
realizadas por las participantes de los papeles de color azul y verde, y las rojas se dejaron
para la siguiente sesion, fue una dindmica bastante enriquecedora ya que se aclararon todas
las dudas, se pusieron ejemplos y se abordaron curiosidades que tenian, y con eso se di6 por

terminada la sesion, se les agradecié y se despidieron.

Sesion 3. Interacciones y Vulnerabilidades.

En la tercera sesidn se empezé resolviendo las preguntas de los papeles rojos que se
hicieron en la sesion previa, algunos eran muy parecidos o unos llevaban a la respuestas de
los otros y todo que mas claro, después se realiz6 la explicacion de una de las tematicas de
la sesion la cual consistia en las vulnerabilidades mediante un mapa mental (ver anexo 8) y
como influia estas en cada uno de los actores de una relacién, pero que de una u otra

manera influian en la relacion y aportaban consecuencias severas si no se intervenia a



tiempo, se les explico que existen diferentes circunstancias dentro de la vida de cada uno de
los involucrados en la pareja que hacen parte de su historia personal, y que estos eventos
hacen mas propicias a las personas a sufrir, luego o antes de que afecte la relacion, que
también afectan las areas de ajuste, haciendo un efecto “bola de nieve” con las diferentes
problematicas y dificultades presentadas, por lo que se debe abordar no solo a la pareja en
consulta sino también individualmente, en ese mismo momento, al mencionar las
estrategias para trabajar y superar esas vulnerabilidades, se abord6 el tema de la
comunicacion de que se trataba, porque era un pilar importante en las relaciones, y se
explicd de que se trata la comunicacion asertiva y como se puede explicar a las parejas, fue
preciso exponerlo porque es necesario para identificar si existen patrones de interaccion
destructivos expuestos mediante una organizacion de palabras en el tablero a modo de
mapa (ver anexo 8) como lo son la evitacion mutua, la interaccion negativa mutua y la
demanda reiterada, y por consiguiente saber como empezar a intervenir en pro de mejorar
la comunicacion que es primordial en una relacion. Finalmente, para el afianzamiento de
conocimientos se realizé un juego de roles por parejas donde se les pasaba uno de los
patrones vistos en la sesidn escritos en un papel para que prepararan su dramatizado y luego
de unos minutos cada una paso, realizaron el dramatizado, adivinaron cual patrén de
interaccion era, que posibles vulnerabilidades tendrian los miembros de la pareja, se hizo
una retroalimentacion de cada dramatizado, se finaliz6 de esta manera, se les dio la gracias

y se termino la sesion.
Sesion 4. Inteligencia y Expresiones.

Para la sesidn numero cuatro se realizaron unas diapositivas muy visuales y

practicas (ver anexo 9) para que las practicantes entendieran de manera clara la temética de



expresiones blandas y las técnicas para trabajar la inteligencia emocional, se les explico que
son las expresiones blandas, que involucran, como hacer que surjan, como exponerlas, la
diferencia entre emociones y sentimientos. También se explicaron tres formas de fortalecer
la inteligencia emocional mediante tres diferentes técnicas que son: la autoconciencia
emocional, el autocontrol emocional, la transformacion de creencias, y en que consiste cada
una de las técnicas para asi mismo trabajarlas, luego para de actividad del afianzamiento de
conocimientos se realizé una actividad en Kahoot con preguntas de verdadero y falso, y de
opcion multiple referentes al contenido visto, donde al final de cada pregunta se hizo una
retroalimentacién de la respuesta correcta de cada una para que quedaran claras, por altimo,
se les pregunt6 si habia dudas o sugerencias, mencionaron que todo habia quedado muy
claro y agradecieron, finalmente se hizo la despedida de la sesion y se les agradecio por la

asistencia de ese dia.

Sesion 5. El Conflicto y Algo Mas.

Para la sesion final del entrenamiento se disefid un mapa mental sobre el conflicto,
el cual contenia los componentes del conflicto, las partes que lo conforman, el proceso, los
asuntos, el problema y los objetivos, los niveles de este y con que estan relacionados, como
se puede manejar de una manera adecuada y lo que se debe tener en cuenta para finalmente
abordarlos mediante los Medios Alternativos de Resolucion de Conflictos (MARC’s), se
expusieron tres de estos y en que consiste cada uno, al finalizar se plante6 un espacio de
dudas, inquietudes y curiosidades no solo del tema dado en sesion, sino de temas pasados o
algo que quieran saber y quiza no se abordd pero las practicantes mencionaron que todo les
guedo todo muy claro que se hizo de una manera muy detallada y clara, que explicaba muy

bien, no hubo dudas o preguntas, solo una pregunto a cerca de test o cuestionarios que



podrian implementar, por lo que se les otorgd un documento (enviado mediante un grupo
de WhatsApp que se tenia), en el cual habian cuestionarios que se podian aplicar a las
parejas en consulta, se les dijo de que se trataba cada uno y todo quedo claro, finalmente
hubo un agradecimiento por parte de ambas partes de ellas y de la entrenadora por la
culminacion exitosa del entrenamiento, su tiempo y su disposicion, luego se les indico que
habia una parte de evaluacion en un encuentro extra la cual consistia en la aplicacion de una
prueba que se habia realizado en la sesion uno, la consolidacion de las asistencias, y una

entrevista, se acordd la fecha y se finalizo el encuentro de ese dia.

Fase 4. Entrenamiento

Para la fase de entrenamiento se escogi6 la poblacion de cinco practicantes del CAP
que realizan como proyecto un grupo de apoyo, por lo que con el entrenamiento que se
brindd adquirieron bases y perspectivas diversas sobre los abordajes en la TIP para que
puedan intervenir esta tematica es su grupo de apoyo, fueron cinco practicantes mujeres, se
les comunico directamente si estarian dispuestas a brindar su tiempo para la realizacion de
un entrenamiento en terapia de pareja, todas aceptaron y se les informo que la primera
fecha de encuentro seria el 2 de septiembre del 2022 mediante un video que se compartio
por un grupo de WhatsApp creado para el entrenamiento, y que en ese encuentro se
acordarian las demas fechas para que fuera un acuerdo consensual, se propusieron cinco
sesiones y se lograron realizar de manera exitosa, hubo un encuentro extra para la
evaluacion del entrenamiento dividida en dos fases las cuales se realizaron de manera

completa y satisfactoria.



lustracion 3. Video Informativo
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En el primer encuentro se realiz6 el dia 2 de septiembre del 2022 de 11 a 12 del
mediodia, en el salon 203 de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, asistieron cinco
participantes de manera puntual, y como era la primera sesion se realiz6 una actividad para
conocernos y establecer un ambiente mas agradable y de confianza llamada “Dime tres
cosas de ti”, esta actividad consta de arrojar una pelota a una de las compafieras, y la que la
tenga en las manos dird su nombre y tres cosas a cerca de ella, luego de ya interactuar un
poco se habld acerca del entrenamiento, de que se iba a tratar y se acordaron las fechas con
disponibilidad para todas, fue un poco complejo, pero a través del dialogo y la votacion se
Ileg6 a un acuerdo undnime, también se les indic6 que llevaran una agenda o un lugar
dentro de la que ya tenian, donde tomaron los apuntes del curso y plasmaron los conceptos,
seguido de esto, se les aplicé una la prueba tipo pre de conocimientos sobre la terapia de
pareja y otras tematicas que se abordan dentro de la misma, esta se componia de 8
preguntas de caracter de respuesta abierta, y de verdadero y falso, el tiempo que tomaron

para resolver la prueba no fue demasiado (tardaron 10 minutos) ya que para a la mayoria de


https://acortar.link/d75eeW

las preguntas no tenian una respuesta, por lo que se les indic6 que si no sabian no habia
ningun problema, que era solo para saber la base de sus conocimientos y evidenciar su

avance al finalizar el entrenamiento.

Después de recoger todas las pruebas, se les indico que la principal tematica por
trabajar durante el entrenamiento era la Terapia Integrativa de Pareja también llamada
TIP, pero que dentro de la misma existian diversos temas que se iban a derivar por medio
de las sesiones a desarrollar, trabajando algunos a profundidad y otros més superficiales. Se
expreso la gratitud por ser parte del entrenamiento, por querer aprender mas y permitir que
les transmitiera mis conocimientos, ya terminada la bienvenida se empezaron a afianzar
algunos conocimientos basicos del curso por medio de un folleto (ver anexo 5) que se les
entrego para que a medida que se explicaba lo pudieran leer, temas como por ejemplo: que
es Pareja, un concepto que se ha abordado a lo largo del tiempo con diferentes dimensiones
que enriquecen el conocimiento de este sistema cambiante influido por diversos factores de
investigacion constante, por lo que uno de los conceptos que lo define mejor es el que
menciona Caillé (1992), la pareja es un “ser vivo” con una estructura caracteristica, una
forma de organizacion determinada, que es creadora de su propia historia, lo que la lleva a
construirse como un modelo complejo de relacion, siendo asi, los que moldean su propio

futuro.

Otra tematica abordada en la primera sesion fue la Terapia Integrativa de Pareja
TIP (tomada de manera general) explicando que es un modelo de intervencién con énfasis
en la aceptacion de las diferencias entre los miembros de la pareja, y donde a través de la
aceptacion se logra una mayor cercania, la cual se enmarca en las terapias de tercera

generacion debido a que toma el contextualismo funcional (Hayes, 1987), se explicé la



aplicacion y utilizacion de la técnica andlisis funcional para analizar las diferentes
contingencias que generan un comportamiento determinado que genera consecuencias que
mantienen la conducta indeseada, se les explicé como hacerlo a partir de la identificacidn
de una contingencia, el pensamiento (cognitivo), la accion (motora), la reaccién
(fisioldgica), la consecuencia y el andlisis de la conducta, se les indico para que servia, se
hicieron unos ejemplos de situaciones en pareja, y no se expuso muy a profundidad ya que
ellas sabian en qué consistia esta tematica de analisis funcional porque en las
capacitaciones de la practica profesional en el CAP explicaron la tematica, por lo que se
expuso para realizar ejemplificaciones que se pueden dar en pareja, finalmente, se explicd
el rol que juega el terapeuta dentro de la terapia y como debe estar orientado, las acciones
en su trascurso, las diversas particularidades a encontrar en las parejas y la importancia de
entender que cada pareja es diferente por lo que se debe evaluar de manera muy detenida,
suspicaz y rigurosa, asi se dio por terminada la sesion uno, agradeciéndoles por su atencion,

asistencia y participacion.

Para la segunda sesion se realizo el dia 9 de septiembre del 2022 de 11:30 a 12:30
del mediodia, en el salén 203 de la Corporacidn Universitaria Minuto de Dios, asistieron
cinco participantes de manera puntual, para este encuentro se efectud una explicacion de
tematicas mediante mapas mentales (ver anexo 6) que se estamparon en el tablero con
diferentes colores para que se sintieran mas comodas con el tema y lo entendieran de una
manera mas dinamica y visual, se hablo acerca de los componentes principales de la TIP,
como lo son: el primero es el tema, el cual parte del problema actual que tiene la pareja, se
debe buscar una descripcion detallada del mismo, también se debe identificar la funcion del

comportamiento de cada uno sobre el conflicto, para que cuando se tenga clara esta



informacion se dirija hacia la seccion de cémo se podria modificar empezando a evidenciar
desde una perspectiva holista que este conflicto puede tener un impacto negativo en otras
areas de ajuste, que no solo afecta la relacion, y donde se pueda empezar a concebir
opciones acerca de como modificar este problema para que asi se lleve a un cambio de la
situacién, el segundo componente es el proceso de polarizacidn, este parte de la
identificacidn de interacciones destructivas donde es importante investigar desde cuando
suceden y como empezaron tales interacciones o conflictos (para esta parte es
recomendable que se haga una sesion con cada miembro de la pareja) es sustancial tener en
cuenta las dos perspectivas de cada parte de la pareja porque es probable que no sean las
mismas, asimismo se identifica si existe o no la constante de cambiar el comportamiento
del otro, es decir una imposicion para un ajuste de conducta, y si existe abordarlo desde el
punto de qué quiere cambiar con eso y si usted pudiera cambiar algo, qué seria, ya que al
querer cambiar solamente el comportamiento del otro es refiere a que la otra parte se
excluye de la ecuacién dual de la relacion, también porque la presencia de los ajustes de
conducta hacia el otro aumentan las experiencias negativas, asi que se guia para que
reflexionen acerca de qué puede hacer cada uno en pro de la relacién o de que la presencia
de ciertos agentes externos no lo afecten en un alto grado, el tercero es la trampa mutua,
este componente se basa en la salida de ese ciclo destructivo como resultado del proceso de
polarizacion, ya que no van a existir o se estan mitigando las interacciones negativas, las
partes seran mas conscientes de que no se debe enfocar solo en el otro, sino también
analizar la referencia directa que tiene cada uno por si mismo en la problemaética, puede
existir un proceso de confrontacion al momento de exponer los sentimientos de cada uno
con respecto a lo que siente cuando el otro desarrolla ciertas conductas, pero esta es

mediada por el terapeuta a través de un proceso de comunicacion asertiva y escucha activa,



ya que se involucra el “compartir” donde se dejan los juicios de lado, donde se escucha

para comprender y no para responder.

Luego se planted el tema de las estrategias principales con la que trabaja la TIP,
que son de Aceptacion y de Cambio, mediante un cuadro doble (ver anexo 7) se partié
desde la aceptacion desde la cual es la manera en la que se debe cambiar la concepcion de
la problematica y enfocarla més hacia el proceso y el avance que lo dirige una meta en
comun, explicandolo més a detalle, la aceptacion parte de saber cudl es el objetivo del
paciente que normalmente es querer modificar la conducta del otro que “mantiene el
problema”, para luego llevarlos a un cambio de objetivo, el cual es concebir discrepancias
de forma constructiva mediante la aceptacion de diferencias en pro de una funcién
fructuosa de las mismas, al logarlo se incrementa la cercania y la intimidad generando que
la mayoria de esas diferencias se conviertan en fortalezas, y, el cambio parte del
intercambio positivo de la conducta, donde se brinda un entrenamiento en habilidades de
comunicacion para la solucion de problemas, se plantea una meta en conjunto para la
relacion, centrandose en ese cambio que se lograra luego de la aceptacion de ciertos puntos,
teniendo en cuenta la expresion de problematicas sin enfrentamientos o estrategias

ofensivas-defensivas, con aprobacion, validacion, y escucha por ambas partes.

Para el afianzamiento de conocimientos se realizé una dinamica llamada “Cesta de
Preguntas”, donde se les di0 tres tiras de papel blanco con una franja de un color
determinado, en las cuales escribieron una pregunta sobre la tematica que se aprendio en la
sesion actual (azul), en otra una pregunta sobre un tema anterior (verde) y en otra una
pregunta sobre terapia de pareja que les inquiete y se pueda abordar en la siguiente sesién

como apertura (rojo), se respondieron las preguntas realizadas por las participantes de los



papeles de color azul y verde, y las rojas se dejaron para la siguiente sesion, fue una
dindmica bastante enriquecedora ya que se aclararon todas las dudas, se pusieron ejemplos
y se abordaron curiosidades que tenian, y con eso se di6 por terminada la sesion, se les

agradecio y se despidieron.

La tercera sesion se realizé el dia 16 de septiembre del 2022 de 11 a 12 del
mediodia, en el salon 203 de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, y asistieron
cinco participantes, esta sesion empez6 respondiendo a las preguntas del papel rojo de la
dinamica de la sesion pasada, algunas eran parecidas o una llevaba a la otra y se iban
respondiendo todas sucesivamente, se les preguntd si tenian mas inquietudes, dudas o
curiosidades, pero todo habia quedado claro. Luego se realizé una explicacion sobre las
vulnerabilidades y los patrones de interaccion destructivos mediante palabras claves en el
tablero a tipo de mapa mental (ver anexo 8) con su debida explicacion y ejemplificacion, se
les explico que las vulnerabilidades eran circunstancias que afectaban a un miembro de la
pareja en particular ya que forman parte de la historia personal y hacen mas propicias a las
personas a sufrir y que el algin momento afectan la relacion y no solo esta sino también
diversas areas de ajuste creando un efecto “bola de nieve” con cada una de las situaciones
problema sin resolver, se enfatizo entre lo que es urgente e importante cuando se abordan
los problemas realizando un analisis de predominio de las necesidades por abordar, si se
debe hondar mas en ellas en privado o es algo que se puede discutir con la pareja en un
tiempo cercano o mas lejano, también de cuan importante es hacer consciente a la otra parte
de como cada uno se siente amando y a si mismo que es lo que necesita para sentirse amado
por alguien, porgue la Unica manera para que la otra parte reconozca como se siente su

pareja amada es comunicandolo.



Por la parte de los patrones de interaccion destructivos se explican tres que son: la
evitacion mutua, donde los dos evitan enfrentarse al conflicto, el segundo es la interaccion
negativa mutua, una situacion en la cual los dos se atacan reiteradamente, y la tercera es la
demanda reiterada, en la cual una de las partes entra en interaccion negativa, como, por
ejemplo, demandar, acusar o culpar, y el otro simplemente se retira y hace caso omiso a lo
que el otro hace o dice. Para afianzar los conocimientos se realizd un juego de roles, donde
las practicantes se hicieron en parejas, como son 5 una se hizo con la entrenadora del curso,
la dindmica consistio en suministrar a cada pareja uno de los tres patrones vistos en la
sesion escritos en un papel se les dié unos minutos para que prepararan su dramatizado, y
luego de transcurrido el tiempo cada una paso y realizaron el dramatizado, en los tres casos
las practicantes identificaron cual interaccion era el patron desempefiado en la
dramatizacion, que posibles vulnerabilidades tendria los miembros de la pareja del caso, se
hizo una retroalimentacion de cada dramatizado, se les dijo si habian preguntas pero todo
habia quedado claro y se finalizd de esta manera, se les agradecio a cada una por su

asistencia y disposicion y se termind la sesion.

La cuarta sesion se realizo el dia 23 de septiembre del 2022 de 11 a 12 del
mediodia, en el salén 203 de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, y asistieron
cinco participantes, dos llegaron un momento tarde (10 minutos después pero se
adelantaron en un repaso rapido de las diapositivas) se disefiaron unas diapositivas
didacticas y coloridas (ver anexo 9), por medio de las cuales se realizo la explicacion de
que son las expresiones blandas y las claves de la inteligencia emocional, se explicé en que
consiste cada una, el como influyen en la relacion de pareja, y como se puede manejar cada

una de una forma que pueda tener un desarrollo positivo dentro de la relacion, se empezo la



explicacion con qué son las expresiones blandas, son aquellas que muestran la parte méas
vulnerable de la persona gue las expone, puede ser a través de sentimientos como el dolor,
el temor, el amor, los celos, el afecto, la esperanza, entre otros, pero que son adecuadas para
generar intimidad y para que surjan es necesario realizar un reforzamiento de conductas
interpersonales de vulnerabilidad, aquellas condutas que antes generaron una consecuencia
negativa como burla o rechazo, donde se le hace ver a la persona que posee la
vulnerabilidad que ahora es diferente y que no se le va a juzgar, que ya no esta en ese
mismo contexto asociado al castigo, y que puede exponerse tal cual es (si es necesario se

aborda individualmente antes de la exposicion de la vulnerabilidad).

Como segundo tema se abordan las tres claves de la inteligencia emocional, que se
toman como técnicas que se aplican y explican en la intervencion, como lo son: la primera
es la autoconciencia emocional, esta se realiza mediante la autoobservacion, la
autoevaluacion, por medio de estrategias como por ejemplo “para y piensa” en la cual tiene
que ver mas alla del momento presente y pensar analiticamente en las afectaciones futuras
de ciertos momentos, palabras, acciones, y decisiones, la segunda es el autocontrol
emocional, aqui se les explicé la diferencia entre controlar y reprimir, donde se debe aplicar
es el control, donde se acepta y se domina la intensidad que cada uno siente o piensa para
que no influya de manera negativa en sus acciones, ya que si se reprime lo que se siente es
como una copa que se llena poco a poco y en algin momento rebozara, la tercera consiste
en transformar creencias, se les explico en que consistian las creencias limitantes y las
creencias irracionales, como influian cada una de ellas en el comportamiento de las
personas, también se les explicé sobre el dialogo socratico el cual se puede realizar en

varias sesiones dependiendo de la tematica que se aborda en la sesion, y para concluir la



tematica se brindd un espacio para verificar si habia preguntas o habia quedado todo claro
para proceder a la parte final de la sesidn, todo habia quedado claro y no hubo dudas, solo
se volvieron a explicar las dos primeras diapositivas para que las participante que llegaron
un poco tarde no tuvieran dudas o inconvenientes para realizar la actividad que continuaba,
finalmente, para el afianzamiento de conocimientos se cred un juego en Kahoot (ver anexo
10) en el que las practicantes participaron y disfrutaron mientras ponian a prueba lo
aprendido en la sesion, fue una dinamica muy divertida y donde al mismo tiempo se
evidencio por medio de un juego que consistia en responder de manera correcta las
preguntas si realmente habian entendido lo socializado, por lo que hubo una satisfaccion al

evidenciar que respondieron bien las preguntas y al observar que disfrutaron el juego.

Para la quinta y ultima sesion la reunion se ejecuté en el salén 203 de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, el dia 30 de septiembre del 2022 de 11:30 a
12:20 del mediodia, asistieron cinco participantes a la sesion en la cual se desarrollo6 el tema
del conflicto por medio de un mapa mental (ver anexo 11) el cual contiene los componentes
de este como son: las partes involucradas, el proceso, los asuntos y los objetivos del mismo,
sus niveles relacionados con gestos visuales, discordias y crisis, el manejo adecuado con los
puntos que se pueden abordar para brindar una solucion consensual por medio de los
procesos alternativos al proceso judicial disponibles para la resolucién de conflictos como
lo son la negociacion, la mediacion y la conciliacion, cada uno con niveles diferentes del
conflicto para su respectiva solucion, la actividad de esta sesion consistio en entregar los
mapas a las participantes, se explicé de manera clara y ejemplificada mientras iban
observando los mapas, donde reconocieron en qué consiste el conflicto, como se puede

presentar, qué hay inmerso en el conflicto y como se puede solucionar mediante unos



mecanismos de resolucion de conflictos, para qué al comprenderlos claramente puedan ser
aplicado en cualquier situacién. Para finalizar la sesion se tuvo un espacio de preguntas, ya
que al ser el ultimo encuentro se les brindd la oportunidad de exponer todas sus inquietudes
y curiosidades para ser resueltas y que se queden con una conceptualizacion clara de la
terapia manejada durante el entrenamiento, cabe mencionar que no hubo dudas o
inquietudes, mencionaron que fue un entrenamiento muy completo con cada tematica
abordada, que los materiales y la manera de explicar fueron muy claras lo que permitio
entender de manera clara los temas vistos en cada sesion, dieron las gracias por la
responsabilidad, organizacion, compromiso y entrega que se evidencid en cada sesién por
parte de la entrenadora, y se les agradecié de igual manera a las practicantes por su tiempo,
apoyo, disposicion, participacion para cada una de las sesiones y las actividades dentro de
las mismas, se les explicd que en una sesidn extra se iba a aplicar de nuevo la prueba de
conocimientos, una confirmacion de asistencia y una entrevista, que les expresaria luego los

detalles ya que se debian retirar.

Fase 5 . Evaluacion de la experiencia

Para la evaluacion de la experiencia se utilizo como primera herramienta una prueba
de conocimientos (ver tabla 7) aplicada en dos tiempos (pre y post) una al iniciar los
entrenamientos que fue el dia 02 de septiembre de 2022 a las cinco participantes del
entrenamiento que constd de ocho preguntas, cuatro con respuestas tipo abierta y cuatro con
opcion de respuesta de verdadero y falso, a cerca de algunos conceptos sobre la terapia de
pareja, evaluacion y técnicas que pueda contener la intervencion desde la TIP, a groso
modo a partir de la aplicacion del test de conocimiento inicial se obtuvieron resultados

“bajos” en cuanto a los conocimientos que poseen las practicantes del grupo de apoyo,



debido al desconocimiento en su gran parte de la TIP y lo referente a temas que esta
desencadena, como lo son las fases, no saben cdémo mediar en conflictos de pareja, hay
débil dominio de conceptos de expresiones blandas, técnicas y estrategias de intervencion,
y la manera de evaluar a las parejas en sesion. Del mismo modo, en la aplicacion de la
prueba post el dia 07 de octubre de 2022 respondieron a totalidad las preguntas sin
mencionar el “no se” que fue tan evidente en la primera aplicacion de la prueba, ya
conocian cuales eran las formas de evaluar a las parejas, las diversas técnicas que se pueden

utilizar en la intervencidn, conceptos que antes no eran tan claros, entre otros aspectos.

Para la asistencia se realiz6 un formulario en Google llamado “confirmacion de
asistencia al entrenamiento” (ver anexo 12) el dia 07 de octubre de 2022, en el formulario
se pedia responder a diversos items como por ejemplo: el nombre completo, el cargo, la
manera en la que se enteraron del entrenamiento, las veces que asistieron a las sesiones,
como calificaria el entrenamiento, le gustaria recibir mas entrenamientos de este tipo con
diferentes tematicas y cuales, y comentarios, esta se hizo con la finalidad de formalizar la
informacion de las participantes, sus asistencias a las sesiones, su percepcion del
entrenamiento, y también para demostrar el acogimiento que tienen este tipo de proyectos

dentro de la UNIMINUTO y que se deberian realizar mas encuentros de este tipo.

Como tercera herramienta para la evaluacion se disefié una entrevista con técnica de
grupo focal (ver anexo 13) para el abordaje de conocimientos y satisfaccion en lo trabajado
durante el entrenamiento en TIP, y se realizaron 11 preguntas con tipo de respuesta abierta,
en la cual se evidencio6 el dominio de diversos concetos a cerca de la parejay la TIP,
métodos de evaluacion, cuales técnicas, estrategias y tematicas se trabajan en la

intervencion, saben como aplicarlos en un contexto real, como empezar a hondar en el



conflicto de la pareja, tienen una mejora en su léxico en cuento al contexto de intervencion
a parejas, reconocen lo que es urgente y lo que es importante a la hora de desarrollar un
plan de tratamiento basandose en el predominio que existe luego de la debida evaluacion,
de igual manera, el grado de impacto y satisfaccion fue muy alto segun lo que refieran y
expectativas y contribuciones del entrenamiento en sus vidas, finalmente el como el
entrenamiento favorece su actuar como practicantes creadoras del grupo de apoyo y como

puede ayudar en las intervenciones como futuras profesionales.

Andlisis critico de la experiencia

Como uno de los temas principales que se abordaron fue la TIP, mencionando a los
autores de la esta terapia que son Neil S. Jacobson y Andrew Christensen los cuales
declaran que esta terapia supone una vuelta a las raices del analisis conductual y al
contextualismo, por ello se entiende que los problemas de pareja no sélo requieren cambios
de primer orden (es decir, que se modifique tal cual el comportamiento), sino también
cambios de segundo orden, esto quiere decir que la persona que presenta la queja procure
aceptar el comportamiento del otro, teniendo en cuenta que no significa que la TIP no
promueva cambio de comportamiento, sino que alienta el cambio en si mismo en vez de en
el otro; un cambio en el contexto del problema mas que en el comportamiento
problemdtico. En este principal apartado las practicantes tuvieron un poco de confusién ya
que la explicacion fue muy superficial y lo que se pretendi6 fue dar un abordaje general a
cerca de la terapia para luego explicar a profundidad cada aspecto de la misma, por lo que
se les explico que significa aceptar ciertos comportamientos o pensamientos de la otra
persona que parten desde un punto del pasado, que dicho proceso involucra también la

aceptacion emocional, el cual es un proceso donde no existan las resignaciones ante ciertas



conductas de las partes, sino que cobre una cohesion y una coherencia permitiendo asi
reconocer dificultades y utilizar herramientas para resolverlas (Hayes, 1987 mencionado
por Henderson, 2013), de igual manera se hizo mencion de que se iba a hondar méas en cada
aspecto mencionado en las sesiones que se dieran luego, pero de igual manera les quedd

mas claro el concepto de aceptacion.

Otro aspecto abordado fue el analisis desde la indagacion del contexto en el que
surgen los problemas, donde los autores otorgaron a la TIP gran importancia a la historia
personal de los miembros de la pareja, a pesar de que los problemas de la misma se
producen en el presente y exhiben una topografia determinada, es decir, la historia y las
experiencias de cada uno determinan qué contenidos giran en torno a los conflictos y con
qué frecuencia surgen (Jacobson y Christensen, 1994, denominan a esto vulnerabilidades)
y se definen como aquellas circunstancias que afectan especialmente a cada uno de los
miembros de la pareja y que por lo tanto, hacen mucho mas probable que surja el
enfrentamiento y con ello la reaccion o la forma de afrontar la situacion, expresandolo de
forma mas sencilla, lo anterior se refiere a la historia personal de cada miembro de la pareja
(Gaspar, 2006). Este aspecto se torné muy interesante al momento de abordar, debido a que
las participantes percibieron cuan importante es esta tematica al momento de abordar la
pareja, contrastando asi hechos de su pasado con los conflictos que presenta actualmente

que repercuten no solo en la relacién sino en diferentes areas de ajuste de su vida.

Se les explico a las participantes que para realizar un proceso arduo de indagacion
de la problematica se puede elaborar mediante diversos pasos que enmarca la terapia como
son los componentes principales de la TIP, que exponen Barrero, 2008; Christensen y

Jacobson, 2000; Jacobson y Christensen, 1996; Jacobson et &l., 2000) citados por



(Henderson, 2013) estos se abordaron en una sola sesién uno por uno para gque vieran el
hilo conductor que estos acerraban dentro de la intervencién y la importancia de que se
hicieran en orden, los componentes que se mencionaron fueron: primero el tema, el cual
parte del problema actual que tiene la pareja, se debe apuntar a una descripcion detallada
del mismo, se identificar la funcién del comportamiento que cada uno tiene sobre el
conflicto para que cuando se tenga clara esta informacidn se dirija hacia la seccion de como
se podria modificar, empezando a evidenciar desde una perspectiva holista que el conflicto
puede tener un impacto negativo en otras areas de ajuste, que no solo afecta la relacion, y
donde se pueda empezar a concebir opciones acerca de como modificar este problema para
que asi se lleve a un cambio de la situacion, este apartado lo entendieron muy bien y no
hubieron dudas al respecto, se les enfatiz6 en la importancia de realizar este paso para saber
desde que punto se parte y hacia donde se puede dirigir la intervencion, el segundo
componente es el proceso de polarizacion, se les explico que este punto es recomendable
que se haga una sesién con cada miembro de la pareja ya que en este se realiza la
identificacion de interacciones destructivas donde es importante investigar desde cuando
suceden y como empezaron tales interacciones o conflictos, por lo que resulta sustancial
tener en cuenta las dos perspectivas de cada parte de la pareja porque es probable que no
sean las mismas, asimismo se identifica si existe o no la constante de cambiar el
comportamiento del otro lo cual es muy importante para el proceso, es decir una imposicion
para ajustar la conducta, y si existe abordarla desde el punto de ¢qué quiere cambiar con
eso? y ¢si usted pudiera cambiar algo, qué seria?, ya que al querer cambiar solamente el
comportamiento del otro es referente de que la otra parte se excluye de la ecuacién dual de
la relacion, también porque la presencia de los ajustes de conducta hacia el otro aumentan

las experiencias negativas, asi que se guia para que reflexionen acerca de que puede hacer



cada uno en pro de la relacion o de que la presencia de ciertos agentes externos no lo
afecten en un alto grado, las practicantes entendieron que este es mas un proceso de
autoidentificacion y autorreflexion por cada miembro de la pareja que es guiado por el
terapeuta lo cual es correcto e indica que entendieron bien lo que se les explico como
segundo paso, el tercero es la trampa mutua, este componente se basa en la salida de ese
ciclo destructivo como resultado del proceso de polarizacion, ya que no van a existir o se
estan mitigando las interacciones negativas ya que algunas toman mas tiempo de trabajar
que otras, puede existir un proceso de confrontacion al momento de exponer los
sentimientos de cada uno con respecto a lo que siente cuando el otro desarrolla ciertas
conductas, pero esta es mediada por el terapeuta a través de un proceso de comunicacion
asertiva y escucha activa, ya que este paso involucra el “compartir” donde se dejan los
juicios de lado, se escucha para comprender y no para responder, las practicantes
concibieron que en este punto la pareja serd méas consciente de que no se debe enfocar solo
en el otro, sino también analizar la referencia directa que tiene cada uno por si mismo en la
problematica para asi mismo hondar en alternativas que puedan llevar a la solucion del

conflicto.

Dentro del entrenamiento en TIP se abordan las estrategias centradas en la aceptacion y
las centradas en el cambio, Jacobson y Christensen (1996) mencionan que para trabajar la
aceptacion se deben utilizar tres técnicas dentro de la TIP para unir a la pareja, donde se
busca un dominio en temas conyugales que generen mayor intimidad, y también para
transformar en menos dolorosas las conductas negativas del compafiero, dichas técnicas
fueron: la primera es la union empatica, mediante esta se genera la aceptacion al poner en

contacto la conducta de un miembro de la pareja con su historia personal, para asi



contextualizar el comportamiento que la otra persona considera problematico, para observar
como la conducta negativa parte de sus diferencias, Jacobson y Christensen (1996) hicieron
una férmula de aceptacion, donde dolor méas acusacion el igual a conflicto, en cambio,
dolor menos acusacion es igual a aceptacion, aqui las practicantes mencionaron que es
recoger lo que se indago en las técnicas de los componentes para llevar lo investigado a un
campo de poder exponer las vulnerabilidades y la historia personal en si para generar una
mayor intimidad y un grado alto de entendimiento, que todo iba como en cadena, y es
correcto lo que mencionaron ya que aparte de que el entrenamiento sea en un orden
especifico, recordaron lo de sesiones anteriores y como esto se podia poner en practica, la
segunda en la separacion unificada, donde se ayuda a la pareja a enfrentarse juntos al
problema de manera que cuando ocurra una situacién negativa sean capaces de hablar como
algo externo a la relacion, con la funcion de que no se vean controlados por las emociones
que surgen del momento, sino también para que sean conscientes de lo que ocurre dende un
punto de vista objetivo (Gaspar, 2006), en este apartado las practicantes refirieron que aca
es donde se evidencia uno de los avances dentro del tratamiento ya que se les
proporcionaron las herramientas necesarias para poder escucharse, entenderse y resolver
algunos inconvenientes, demostrando que han comprendido el proceso de pasos que se han
venido desarrollando mediante diversas técnicas , y por ultimo, la tercera es la tolerancia,
esta estrategia se utiliza cuando no han funcionado por completo las estrategias de
aceptacion, ya que, aunque el objetivo sea la aceptacion, es preferible que se exista una
tolerancia de por medio a que no se acepten, porque la finalidad es que la pareja se recupere
del conflicto, logrando asi como primer paso en este plano que las conductas del otro no
sean tan aversivas (Jacobson y Christensen, 1996) mencionan que se puede cambiar la

funcidn de la conducta mediante la exposicion a diversos episodios mediados por el



terapeuta mediante diversas actividades como por ejemplo el juego de roles invertido, las
practicantes distinguieron que mediante esta actividad se puede lograr una identificacion de
comportamientos, palabras o acciones que antes de hacerla algiin miembro de la pareja no

era consciente de que lo hacia, lo que podia generar, 0 como lo tomaba la otra persona.

Dentro del entrenamiento a las practicantes en TIP se abordo la teoria de inteligencia
emocional, en la cual Salovey y Mayer (1990) refieren que la inteligencia emocional
consiste en la habilidad de manejar los sentimientos y emociones, discriminar entre ellos y
utilizar estos conocimientos para dirigir los propios pensamientos y acciones. Una de las
reformulaciones que realizaron Mayer, Salovey y Caruso (2000) es que la inteligencia
emocional incluye la habilidad de percibir con precisién, valorar y expresar emocién; la
habilidad de acceder y/o generar sentimientos cuando facilitan pensamientos; la habilidad
de comprender la emocion; y la habilidad para regular las emociones que promueven el
crecimiento emocional e intelectual, y para ello se profundizo en unas técnicas clave para
trabajar la inteligencia emocional como lo son la autoconciencia emocional, el autocontrol
emocional, y la transformacidn de creencias, cada una con sus métodos y maneras de
abordar, hubo una confusion por parte de las practicantes sobre la diferenciacion entes
creencias limitantes e irracionales, pero la identificacion conceptual de estas se hicieron
mediate comparativos que lograron diferenciar y también la manera en la que las creencias

limitantes de pueden abordar.

Finalmente, otra tematica planteada fue la forma en la que se resuelven los
conflictos y como se han manejado por fuera de la justicia formal, a través de mecanismos
alternativos de resolucion como la mediacién y la conciliacién (Alvarado, 2003), los cuales

son los Mecanismos Alternativos de Resolucion de Conflictos (MARC'’s) como lo menciona



(Andes, s.f) se definen como las posibilidades distintas al proceso judicial con las que las
personas cuentan para resolver sus conflictos y que sustituyen la decision del juez por una
decision consensual de las partes involucradas que las beneficie por igual, para hacer
posible el abordaje de los conflictos en distintas maneras se utilizan los MARC’s como
sustentadas en el dialogo, por medio de la negociacion, mediacion, conciliacién y arbitraje,
los MARC’s posibilitan la solucion de los conflictos, propiciando asi una Cultura de Paz
entendida como aquella forma de vida de un grupo humano organizado que tiene por fin la
creacion de condiciones plenas de desarrollo integral del ser humano, ya que las soluciones
que brindan son rapidas, justas, y efectivas, dentro de los mecanismos se hallan procesos
que buscan poner fin a uno o varios conflictos que se explicaron a las practicantes luego de
la conceptualizacion de la tematica, en el primer proceso explicado esta la negociacion, en
esta se encuentran presentes las partes que intervienen directamente en el conflicto, sin la
participacion de un tercero, es un proceso informal y flexible con el objetivo de buscar un
acuerdo consensual entre las partes, el segundo es conformado por la mediacién, en este
proceso si existe la presencia de un tercero llamado “mediador”, el cual ejerce la funcién de
ayudar a que las partes se escuchen y descubran por si mismas sus verdaderos intereses en
la problemética posibilitando una solucion consensual al conflicto, la tercera es la
conciliacion, la cual la conforma el proceso de dialogo estructurado que se desarrolla con
las partes y un tercero denominado “conciliador” que tiene una postura neutral e imparcial,
y no puede decidir la solucion mas conveniente, pero a diferencia del “mediador” esta
facultado a proponer (cuando crea necesario eventualmente) férmulas de solucién que no
son obligatorias a las partes a resolver el conflicto para no transgredir su voluntad, hubo
una pequefia confusion entre mediador y conciliador, se noto por sus expresiones faciales y

porque se quedaron en silencio un momento como procesando la informacion, pero aunque



no preguntaron se les hizo la aclaracién entre estos dos Gltimos terceros en el proceso, en el
cual uno (conciliador) tiene la libertad de exponer posibles soluciones y el mediador es mas
guia que puede intervenir para que el proceso fluya de una manera pacifica y asertiva, lo

entendieron bien y no hubo preguntas.

Con base en los puntos analizados anteriormente se pudo evidenciar que las
practicantes que asistieron al entrenamiento dominaron lo expuesto en TIP, hablan con
claridad a lo que refiere cada punto, entendieron, comprendieron, y encadenaron las
explicaciones encontrando coherencia y cohesion entre lo explicado entre una sesion y la
otra, ellas mismas concluian tematicas de manera correcta, mencionaban la importancia de
muchos aspectos que antes no tenian en claro o ni siquiera habian concebido en sus mentes,
que fue un entrenamiento bastante enriquecedor que propicio al aprendizaje de una nueva

terapia.

Tiempo de disefio e implementacion

La tabla que se encuentra a continuacion refleja las fechas en las que se llevaron a
cabo las diferentes fases de la sistematizacion, la cual empieza por la realizacion del
diagnostico que se hizo en la practica | junto con la creacion de la herramienta que fue la
cartilla Solo Para Parejas, luego como en la practica Il se hicieron las planeaciones para las
intervenciones en las que se tuvieron en cuenta algunas de las tematicas presentadas en la
carilla, la fase cuando ya se llevo a cabo el entrenamiento y la fase de evaluacion del
mismo.

Tabla 8. Disefio y tiempo de implementacién

Numero  Fases Fecha de Inicio Fecha de Fin Razon del tiempo



3

Diagnostico 14-02-2022 13-03-2022
Solo Para Parejas  21-03-2022 27-05-2022
Planeacién de las10-08-2022 24-08-2022
intervenciones

Entrenamiento 02-09-2022 30-09-2022
Evaluacién de 1a07-10-2022 12-10-2022

experiencia o
Como si hice la

primera evaluacion
el ler dia del

Se empez0 a realizar desde que se
empez6 la practica en el CAP hasta
el dia de la entrega del diagndstico-

plan de trabajo.

Se empez6 a realizar una semana
después de la entrega del informe
ya que se establecié una base de
tematicas, para empezar a buscar
los articulos y los libros de
sustentacion teorica para la cartilla.
Luego se realizd un borrador en
Word con todo lo que iba a ir en la
cartilla, para su validacion. Luego
se cre6 una plantilla propia en
Canva con disefio Unico de colores
y estilos para que quedara lista para
leer.

Se demoro la realizaci6on dos
semanas ya que se establecio el
plan de actividades de una sola vez
todos cinco, también se planearon
los materiales de cada una y lo que
se iba a utilizar para la explicacion

de las tematicas.

Fueron cinco semanas durante todo
el mes de septiembre, se hizo un
encuentro por semana para un total
de cinco. Los encuentros se
desarrollaron exitosamente por lo
que no hubo retrasos u obstaculos

para su desenvolvimiento.

Esta parte estuvo divida en dos
partes. En la primera se realizo la
aplicacion de la prueba post de

conocimientos y el



entrenamiento diligenciamiento de asistencia, y en
la segunda se realiz6 la entrevista
de grupo focal con tres de las cinco

participantes del entrenamiento.

Actores clave en la implementacién
Erika Hermencia Gomez Salcedo - Practicante de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios dentro del CAP, en el programa de psicologia de decimo semestre en el afio

2022-2 que desempefio el rol de disefiadora y entrenadora en el proceso de sistematizacion.

Dahiana Caterine Carvajal Guzman - Practicante de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios dentro del CAP, en el programa de psicologia de decimo semestre en el afio

2022-2 que desempefio el rol de participante dentro del entrenamiento.

Laura Valentina Valbuena Varén - Practicante de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios dentro del CAP, en el programa de psicologia de decimo semestre en el afio

2022-2 que desempefio el rol de participante dentro del entrenamiento.

Lizeth Karina Yate Cupajita - Practicante de la Corporacion Universitaria Minuto de
Dios dentro del CAP, en el programa de psicologia de decimo semestre en el afio 2022-2

que desemperio el rol de participante dentro del entrenamiento.

Lina Katerina Molina Molano - Practicante de la Corporacion Universitaria Minuto
de Dios dentro del CAP, en el programa de psicologia de decimo semestre en el afio 2022-2

que desempefio el rol de participante dentro del entrenamiento.



Leidy Johana Gutiérrez - Practicante de la Corporacién Universitaria Minuto de
Dios dentro del CAP, en el programa de psicologia de decimo semestre en el afio 2022-2

que desemperio el rol de participante dentro del entrenamiento.

Lina Marcela Cuellar Sanchez - Docente de la Corporacion Universitaria Minuto de
Dios, Psicéloga dentro del CAP, que desempefio el rol de cooperadora en la practica
profesional I, orientd y brind6 la ayuda necesaria para realizar el proceso del diagnostico de

necesidades y avalo la cartilla.

Mario Ivan Vasquez Castro - Docente de la Corporacion Universitaria Minuto de
Dios, Psicéloga dentro del CAP, que desempefio el rol de cooperadora en la practica
profesional 11, orientd y brindo la ayuda necesaria para realizar el proceso la organizacion

mas clara al publico que iba dirigida de la cartilla.

Luz Andrea Jaramillo Losada - Docente de la Corporacion Universitaria Minuto de
Dios, que cumplio el rol de asesora en la opcién de grado (sistematizacién), quien brindé la
orientacion en el proceso, la ayuda para poder llevar a cabo cada paso para cumplir a
cabalidad los objetivos, reviso el trabajo para las debidas correcciones, me exigié e hizo

que el proceso fuera un éxito.

Consultorio de Atencion Psicoldgica (CAP) - Campo de préctica clinica que
permitio el acceso a realizar las practicas con sus debidas capacitaciones, y a las
instalaciones donde se desarrollaron los encuentros de cada sesion llevada a cabo para el

entrenamiento.



Principales retos en el proceso

1.

Encontrar una temaética que evidenciara una necesidad por parte del CAP, que se
pudiera suplir y tuviera un impacto no solo para el consultorio sino también para el
proceso de intervencion en los pacientes y personas que ejercieran una labor de

ayuda psicologica dentro de la organizacion.

Crear una herramienta que fuera didactica, llamativa, sustentada por fuentes
tedricas, con lo pertinente a realizar dentro de una intervencién en terapia de pareja
desde la TIP, que cumpliera a cabalidad con el objetivo de brindar una guia a los

terapeutas dentro de la intervencion psicologica.

Concordar los horarios con las practicantes en el que todas pudieran asistir, esta
discusion se desarrollo en la primera sesion donde cada una expuso sus horarios en
las horas que podia, y asi mediante esta evidencia y la votacion se llegd a un

acuerdo de dia y hora para los encuentros siguientes.

Ser creativa con las actividades y explicaciones a realizar en cada sesion para
incentivar la participacion y la escucha activa en la poblacion, se tuvo en cuenta
pedagogia dindmica, didactica y flexible para ejecutar cada encuentro dentro del
entrenamiento, para que las participantes tuvieran adherencia al mismo, se
motivaran a aprender y disfrutaran el recibir conocimientos nuevos que aportan a

sus vidas propias y profesionales.



Conclusiones

Se puede concluir con la culminacién de este arduo pero enriquecedor trabajo en el
que aprendi bastante, tengo mas dominio del publico, buen manejo de la tematica que
aborde como lo es la TIP, el poder transmitir mis conocimientos a mis futuras colegas que
no solo les ayudaron para su proyecto dentro del grupo de apoyo sino para sus vidas
cotidianas y profesionales, se percibié mas la importancia del servicio a los demas, el como
poder ayudar a las personas a mi alrededor con lo que les puedo brindar, se realiz6 siempre
mencién durante las sesiones del entrenamiento en cuan importante son los detalles no solo
para realizar una descripcién de problematicas, sino también para ir mas alla y realizar un
impacto como profesionales, que las personas a las que se intervienen de una u otra manera

queden con algo positivo que se les transmitid y puede cambiar sus vidas.

Del mismo modo, dentro del proceso de la practica profesional 1y 11, fue
considerable la cantidad de temas aprendidos a realizar en el campo de accidn, asi como en
el proceso de la sistematizacion el como establecer un objetivo que es llevado a cabo por
una serie de pasos o fases especificos, que si se cumple a cabalidad se lograra el cometido
establecido. Fue un proceso quisquilloso pero exitoso, donde junto a los direccionamientos
de la asesora de sistematizacion se llevaron a cabo todas las intervenciones planeadas, los
materiales a realizar, y la evaluacion que presenté resultados muy satisfactorios y de alto
impacto para la poblacion, dejando como inquietud al CAP la acogida que se les tiene a
este tipo de proyectos o actividades donde se les brinda un potenciamiento de las

capacidades de cada practicante.



Recomendaciones

Dentro de los aspectos por implementar evidenciados durante la realizacion del
proceso de sistematizacion de la practica profesional, se sugiere crear mas espacios de
enriguecimiento cognoscitivo que permitan no solo potenciar las capacidades de los
practicantes, sino también que tengan un bagaje a cerca de los diferentes temas que podrian
encontrar en un contexto terapéutico hacia el que va encaminado el CAP o cualquier otra

organizacion en la que puedan laborar en un futuro.

Se recomienda que el CAP construya una estrategia para utilizar, continuar o
perpetuar todos estos insumos y entrenamientos a sus practicantes posteriores, psicélogos
nuevos, pacientes nuevos y antiguos, y que no se vea solo como un requerimiento del
estudiante para un proyecto o una materia, ya que son elementos que contribuyen a mejorar

competencias en los profesionales y al portafolio de servicios del consultorio.

Es importante dejar como sugerencia que todas estas actividades se continden, ya
sea para las parejas, como fue disefiado principalmente la cartilla, o entrenando a
terapeutas. Ademas, seria optimo que los cooperadores acompafiaran a los practicantes a

todas estas actividades para poder generar mas compromiso y sentido de pertenencia.

Finalmente, se propone que cuando se disefien e implementen talleres,
entrenamientos, y/o actividades por parte de los practicantes dentro de su propuesta de
practica profesional, poder llegar a mas poblacion a parte de los mismos practicantes de la
organizacién sino también fuera de esta, que también estén desarrollando su practica
profesional, ya que lo aprendido en estos encuentros sirve para su enriquecimiento
profesional y cotidiano, potenciando asi a los estudiantes, hacia aquellos profesionales y

humanos competentes, integros, y con capacidades optimas que permitan ofrecer un



servicio de calidad hacia la transformacion social que la Corporacion Universitaria Minuto

de Dios quiere infundir y difundir.
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AnNexos

Anexo 1. Diagndstico de Necesidades.

Se encontré la necesidad de
gue el consultorio no posee
una herramienta tipo
documento o cartilla especifica
para trabajar en el tratamiento
de la terapia de pareja,
informacion evidenciada por
encuesta

medio de una

aplicada a 3 psicologos

pertenecientes al CAP.

Los profesionales del campo de
practica manifiestan por medio
de la encuesta, que responden a
esta necesidad implementado
sus materiales como guia para su
proceso de intervenir a un
paciente, pero no un material
fisico para ser aplicado con el

usuario.

Estas actividades tienen un
gran impacto porque no
existe una herramienta para
trabajar con los pacientes
dada por el CAP, dejando
un vacio en el proceso (en
cuanto a herramientas) que
los mismos cooperadores
realizan y aplican por medio
de las actividades que se le

proporcionan al paciente.

Los psicdlogos exponen por
medio de la encuesta que;
existe la evidencia mediante
los procesos de intervencion
que hay diversas falencias con
respecto a las habilidades de
pareja, tales como: ausencia de
reforzadores positivos en la
relacion, habituacién a

estimulos  err6neos, patrén
inadecuado de comunicacién y
expresion emocional, e

incompatibilidad es sus P.V.

Otra necesidad evidenciada es
la consideracion por parte de
los psicologos encuestados de

gue seria util tener una

Respecto a la necesidad los
psicologos  manifiestan  que
tratan 'y disminuyen estas

falencias potenciando las
habilidades del

medio de su propia intervencion

usuario por

sin un material especifico.

Reportan que no utilizan

herramientas especificas porque
su lugar de trabajo no las posee,
intervencion

realizan la por

El impacto que se generaria

al plasmar diversas
actividades para la
potenciacion y el

mejoramiento de las
habilidades de
afrontamiento traeria no
solo un gran impacto para
las personas en intervencion
sino también para que el
psicélogo brinde un proceso
mas optimo y eficaz donde
se pueda apoyar en mi

cartilla.

Ya que el no poseer un
material, al tenerlo serd de
gran ayuda, se

implementaria y  serd




herramienta guia para la
intervencion desde la Terapia

Integrativa de Pareja.

medio  de  terapias

que novedoso, ademas que sera

consideren pertinentes, pero sin  una herramienta

una herramienta con estrategias visualmente atractiva. Por

dentro de ella.

otro lado, formalizaria la
intervencién, favorecia la
identificacion de los
problemas, facilitaria la
evaluaciéon de los objetivos
y también para tener una

orientacion mas centrada.




Anexo 2. Encuesta a cooperadores.

Reciba un cordial saludo.

El dia de hoy estoy respondiendo a esta encuesta de fines académicos a manera voluntaria y
que, por lo tanto, me sera dado cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, “por la
cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales” y de
conformidad con lo sefialado en el Decreto 1377 de 2013, con la firma de este documento
manifiesto que he sido informado por la Practicante de Psicologia Erika Hermencia Gomez
Salcedo de lo siguiente:

1. La persona encargada de la encuesta actuard como responsable del tratamiento de la
informacion y datos personales de los cuales soy titular.

2. La practicante perteneciente al Centro de Atencion Psicol6gica (CAP) realiza una
encuesta sobre la terapia de pareja en el CAP.

3. He sido informado/da de la finalidad de la recoleccion de esta informacion por
medio de este mismo instrumento.

4. Mis derechos como titular de los datos son los previstos en la Constitucion y la ley,
especialmente el derecho a conocer, actualizar, rectificar y suprimir mi informacion
personal, asi como el derecho a revocar el consentimiento otorgado para el
tratamiento de datos personales

5. Teniendo en cuenta lo anterior, autorizo de manera voluntaria, previa, explicita,
informada e inequivoca a la practicante para tratar mis datos personales y tratar la
informacidn-respuestas por mi suministradas para los fines relacionados con sus
objetivos.

6. Lainformacién obtenida para el Tratamiento de mis datos personales la he

suministrado de forma voluntaria y es veridica.

Se firma en la ciudad de ,alos dias del mes de marzo del
afo 2022.

Firma:

Nombre:




Tipo y numero de identificacion:

Parejas como pacientes en el Centro de Atencion Psicoldgica de Ibagué

La siguiente encuesta cuenta con 9 preguntas de tipo diverso (abiertas y cerradas), las de
opcidn cerrada las podra marcar con una X, encerrar su letra en un cirulo o subrayarla. Este
formulario se hace con el objetivo de identificar cuales son las causas principales para que
las parejas acudan a terapia al Centro de Atencidn Psicoldgica, a fin de reconocer las
necesidades de intervencion que se presentan o han presentado durante su labor como
psicologo/a en el CAP, esto con el futuro propoésito de elaborar una herramienta que se

pueda utilizar durante las intervenciones de parejas dentro de la organizacion.

1. ¢Dentro de su experiencia ha podido realizar terapia de pareja en el CAP?
A. SI
B. No

2. Segun su experticia, ¢cudl es la etiologia mas dominante y/o frecuente en los

conflictos de pareja?

Puede mencionar varias (de la mas prevalente a la de menor incidencia)

3. ¢Cuéntos casos de pareja atiende actualmente en el CAP?
A. Dela?



>

500w

De3a4

Dedab

Mas de 5

¢Ha utilizado un material especifico para trabajar en el tratamiento de la terapia de
pareja?

Si

No

Si su respuesta fue Si, mencione cual(es)

Do wp» o

¢ Cuantos casos ha atendido desde la psicoterapia integrativa de pareja en el CAP?
Delabs

De6al0

De 11a15

Mas de 15

¢Considera que seria Util tener una herramienta guia para la terapia desde la
psicoterapia integrativa de pareja?

Si

No




¢Por qué?

¢Cree usted que las falencias en habilidades de afrontamiento son un conflicto

principal de pareja?

A. Si

OO0 w» o

No

¢Sabe usted sobre otras falencias con respecto a las habilidades de pareja?

Mencidnelas

¢Con base en su trabajo en el CAP, es evidente que las actividades para hacer en
casa (tareas) tanto autbnomas como en pareja, hacen mas efectiva la intervencion?
Si

No

¢Cuanto tiempo dura aproximadamente una pareja en terapia?
De 10-15 sesiones

De 16-20 sesiones

De 21-25 sesiones

Mas de 25 sesiones




jGracias por su colaboracion!

En caso de requerir de nuevo su cooperacion lo estaré contactando.

My best wishes



Anexo 3. Cartilla.

CorporacionUniversitariaMinutode Dios

SOLO PARA
PAREJVAS

Psicologia




Te doy la bienvenida a esta cartilla que te mostrara diversos

conceptos, estrategias, tecnicas y actividades aplicadas en |a
terapia de pareja basandose en |la Terapia Integrativa de
Pareja. Te invito a leer detalladamente antes de llevarla al
campo de la intervencion para que puedas hondar en
conocimientos que debas reforzar o quiza no conozcas.

No olvides que al final de la cartilla encontraras un
registro que puedes utilizar para diversas actividades
que puedas aplicar en la terapia o para llevar un
control de aquello que los pacientes puedan hacer
fuera de esta en los ambitos de su vida diaria.

Por ultimo, te recomiendo que los pacientes lleven
una bitacora terapeutica que ayude a tomar notas,
plasmar actividades, explicaciones de la
=" " "« _psicoeducacionydemas gue sea pertinente.




La Terapia

. Actividades Evaluacion
Integrativa de
Pareja generales enlaTIP
Trabajo del
terapeutal
Componentes ] Tener en
o Autorregistro
principalesde la TIP cuental
Trabajo del
terapeuta 2
Estrategias de Tener en .
] . Vulnerabilidades
intervencion 1 cuenta 2




Patrones de

Estrategias de

interaccion ] .
intervencion 2

destructivos

Expresiones
blandas

El conflicto

Estrategias de Regulacion Inteligencia
intervencion 3 Augmenting Emocional
Estrategias de
intervencion &

Referencias Diploma

Agradecimiento
Bibliograficas

para parejas







Anexo 4. Prueba de conocimientos.

Prueba.

Nombre:

Fecha:

1 | ;Qué es una pareja?

Para trabajar terapia de pareja desde la Verdadero
2 | Terapia Integrativa de Pareja (TIP) existen

las estrategias de aceptacion y cambio. Falso

El analisis de vulnerabilidades de cada Verdadero
3 | persona de la pareja es importante para el

abordaje desde la TIP. Falso
4 | ;Qué son las expresiones blandas?
5 | ¢Qué técnicas conoce que se puedan

trabajar en terapia de pareja desde la TIP?

La mediacidn, la conciliacion, y el arbitraje, | Verdadero
6 | como métodos de resolucion de conflictos,

¢son funcionales dentro de la TIP? Falso
7 | Laterapia de pareja se puede dar tanto Verdadero

individual como juntos.

Falso




8 | ¢Qué tipos de evaluacion se pueden aplicar
dentro de la TIP?

Respuestas del pre de la prueba de conocimientos

1. ¢Qué es una pareja?
Personas que deciden compartir u acompafarse en el camino del otro, donde se
experimentan sentimientos de amor.
Es una construccion diaria, formalizada en un equipo que se comunica, apoya y
ayuda al crecimiento personal.
Una relacidn entre dos personas las cuales tienen un acuerdo dialoga y se apoyan
entre ellos.
La pareja la forman dos personas cuando se unen y hay un vinculo afectivo y
romantico.
Un vinculo de dos personas.

2. Para trabajar terapia de pareja desde la Terapia Integrativa de Pareja (TIP) existen
las estrategias de aceptacion y cambio. Verdadero o Falso.
Verdadero. 4 personas respondieron.
Falso. 1 persona respondio.

3. El andlisis de vulnerabilidades de cada persona de la pareja es importante para el
abordaje desde la TIP. Verdadero o Falso.
Verdadero. 3 personas respondieron.

Falso. 2 personas respondieron.




¢Qué son las expresiones blandas?

Reacciones y acciones para demostrar al otro el amor desde el cambio.
¢Las habilidades blandas? Como el buen trato, la comunicacién asertiva y la
empatia.

No se.

No se.

No se.

¢ Qué técnicas conoce que se puedan trabajar en terapia de pareja desde la TIP?
No se.

Desconozco las técnicas.

Aceptacion y compromiso.

No se.

No se.

La mediacion la conciliacién, y el arbitraje, como métodos de resolucion de
conflictos, ¢son funcionales dentro de la TIP?
Verdadero. 4 personas respondieron.

Falso. 1 persona respondio.

La terapia de pareja se puede dar tanto individual como juntos.
Verdadero. 4 personas respondieron.

Falso. 1 persona respondio.

¢ Qué tipos de evaluacion se pueden aplicar dentro de la TIP?

No se.

Desconozco los temas de pareja a partir de un abordaje terapéutico.

No se.



No se.

No se.

Las respuestas del post arrojaron lo siguiente:

1. ¢Qué es una pareja?
En una relacion que se establece en comun acuerdo entre dos personas que
involucra el interés y el afecto.
Es una unidad compleja.
Es un ser vivo estructurado, determinado y creador de su propia historia que moldea
su propio futuro.
Es una relacion que establece un comin acuerdo entre dos personas, se basa en el
interés y el afecto.
Relacion que se establece de mutuo acuerdo, entre dos personas, basada en el
interés y el afecto de compartir en convivencia.

2. Para trabajar terapia de pareja desde la Terapia Integrativa de Pareja (TIP) existen
las estrategias de aceptaciéon y cambio. Verdadero o Falso
Verdadero. 5 personas respondieron.
Falso. O respuestas.

3. El analisis de vulnerabilidades de cada persona de la pareja es importante para el
abordaje desde la TIP. Verdadero o Falso.
Verdadero. 5 personas respondieron.
Falso. O respuestas.

4. ¢Qué son las expresiones blandas?

Son habilidades asociadas a la inteligencia emocional.



Lo mas vulnerable de la persona expuesto a los demas de forma asertiva y con
autoconocimiento emocional y autoconfianza.
Muestran las vulnerabilidades de las personas en desarrollo a las emociones y
sentimientos.
Son las competencias sociales que puede desarrollar una persona, contribuyen a la
comunicacion y el fortalecimiento de las relaciones.
Muestran la parte mas vulnerable de la persona al reflejar sentimientos, estas
expresiones son adecuadas para generar intimidad y para que surjan es necesario
reforzar conductas interpersonales de vulnerabilidad.

5. ¢Qué técnicas conoce que se puedan trabajar en terapia de pareja desde la TIP?
Componentes principales: Tema, Polarizacion, Trampa mutua.
Polarizacion, Trampa mutua, Analisis funcional.
Se trabaja el tema, polarizacion y trampa mutua.
Trampa mutua, Polarizacion, Tema.
Aceptacion, Tolerancia.

6. La mediacion la conciliacion, y el arbitraje, como métodos de resolucién de
conflictos, ¢son funcionales dentro de la TIP?
Verdadero. 5 personas respondieron.
Falso. O respuestas.

7. Laterapia de pareja se puede dar tanto individual como juntos.
Verdadero. 5 personas respondieron.
Falso. O respuestas.

8. ¢Que tipos de evaluacion se pueden aplicar dentro de la TIP?



Dos personas respondieron : Entrevista, autorregistro, cuestionario de pareja,
cuestionario de areas problematicas.

Dos personas respondieron: Entrevista, autorregistro, cuestionario de pareja,
cuestionario de areas problematicas, aceptabilidad de la conducta.

Una persona respondié: Cuestionario de pareja, cuestionario de areas problematicas,

aceptabilidad de la conducta



Anexo 5. Folleto.

conocimientos que serdn afianzados
con experiencias de la vida diaria
mediante el juego de roles y diversos
talleres que realizaremos. Nuevamente
les doy la bienvenida y recuerden que

este proceso nos beneficiara a todas.

i

Uamos a afianzar unes
conocimientos basices.

A lo largo del tiempo se han realizado
investigaciones para entender el
concepto de pareja. Es por ello que los
aportes desde dimensiones diversas

han enriquecido el conocimiento, sin

embargo, al ser un sistema cambiante,
influenciado por diversos factores se
requiere investigaciones de manera
constante que permitan estudiar a las
parejas en un espacio y Tiempo
considerando las

determinado

condiciones sociales y culturales.

Asi como menciona Caillé (1992), la
pareja es un “ser vivo" con una
estructura caracteristica, una forma
de organizacion determinada y que es
creadora de su propia historia, lo que la
lleva a constituirse como un modelo
complejo de relacidn, siendo asi, los que

moldean su propio futuro.

La Terapia Integrativa de Pareja (TIP)
es un modelo de intervencidn con
énfasis en la aceptacion de las
diferencias entre los miembros de la
pareja, y a través de la aceptacidn se
logra  una  mayor cercania. Para
empezar, esta terapia se ha
considerado  una postura del
conductismo radical, pero se enmarca
en las terapias de tercera generacion
debido a que toma el contextualize
funcional (Hayes, 1987). Por lo que a
través del tiempo se ha vuelto parte del
contextualizo funcional, y, por lo tanto,

estd dentro de la ola de tercera

generacién.



Por otro lado, hay que hacerle ver a los
consultantes que no se trata de
cambiar el comportamiento de la otra
persona, y aqui es donde el terapeuta
entra a hacer ver al paciente un punto
mds holistico de la situacién por la que
atraviesa, donde la dnica solucién que
vea no sea un cambio radical en la otra
persona, sino una evolucion de
conductas o pensamientos. Aqui entraa
jugar un papel importante el andlisis
funcional de diversas contingencias que
puedan tener variables o causales
controladoras de la conducta problema,
para que al momento de modificar los
antecedentes de la conducta se pueda

alcanzar un bienestar de los miembros

' g8

- LA

de la pareja.

El terapeuta debe estar orientado a la
generacién de empatia y aceptacién por
parte de ambos miembros de la pareja
a los compartimientos del otro, a
través de la comprensidn  del
sentimiento de estancamiento por el
que se encontraban al llegar a la terapia
y el que se entiende en el transcurso de
la misma, teniendo en cuenta diversas
particularidades de cada una de las
parejas, por lo que hay que evaluar de
manera concisa y sustancial en las
circunstancias presentes e histdricas
de la pareja para el entendimiento de la
problemdtica, porque con eso se puede
saber de qué herramientas
(Barrero,

terapéuticas hacer uso.

2008) citado por (Henderson, 2013).

Folleto realizado por:

Erika Gomez (2022).

Sels Para. Parejas

Entrenamiento en Terapia
Integrativa de Pareja.

,‘Bienvenidas.'

:{*E?‘fin:‘.

Les doy un grato saludo a todas, y
primeramente agradecer por tomar la
decisién de acudir a mi curso de
entrenamiento sobre Terapia a Pareja.
Durante el tiempo de este, veremos
diferentes temdticas que les permitird

adquirir diversas habilidades y



Anexo 6. Mapa mental componentes de la TIP.

Tema

Polarizacion

La presencia de estos
aumentan los malos
momentos

¢Qué quiere cambiar con
esa imposicién?



Trampa Mutua




Anexo 7. Cuadro de aceptacion y cambio.

* ESTRATEGIAS

{'hceptacion | Cambic

Modificar la Plictivo 1 Intercambio positivo
c;)nr;%t%icécggge ; pagthe de la conducta
problematica Entrenamiento en

habilidades de

Concebir las , comunicacion y solucién
diferencias de——> Cambio de problemas

forma l

constructiva i

e | Objﬁf,f.vo 2 Meta en conjunto
?Junsgtf"uer?c? édne paciente Aceptacion --- Para

llegar al cambio

Cercania - Intimidad . )
Expresién asertiva de

Diferencias en fortalezas problematicas

No al enfrentamiento --- No
estrategias defensivas

Si a la validacion y la escucha
activa y




Anexo 8. Mapa mental vulnerabilidades y patrones de interaccion destructivos.

Ambas partes evitan
enfrentarse al conflicto

Ambas partes se atacan
relferadamente

Una de las partes entra en interaccion
negativa, como: demandar, acusar, culpar, etc.

La otra parfe simplemente se refira



Anexo 9. Dispositivas.

> EXPRESIONES
- RLANDAS

o Griha Gomey Salceds

Muestran la
parte mas
vulnerable de la
persona
W/

expone

Reforzamiento de conductas | Hacerlever
interpersonales de queshoraes
vulnerabilided | | | diferente.

No obstdculos -:\_9_/o Libertad

" INTELIGENCIA”
EMOCIONAL o

o hika Gomey Salceds




Controlar i Reprimir

Aceptan
Deminan lo intensidad,
Deminan lo inluencia.

P E

3 +—4 14 - Tt st
= == = A
- .

mni‘iléhmclu - 1 | —
o | s A e !

A

! el logro de las metas personales
 (Zumalde & Ramiez, 1000).




Anexo 10. Kahoot.

PIN de juego:

Unete en www.kahoot.it

o con la app de Kahoot! 5 , 8 5696
Kahoot!

Laura V Karina kate Leidy johana Gu DACA

L ]
Sesién 4 - Entrenamiento en TIP
0

kate

Leidy johana
Gu

3




Anexo 11. Mapa metal conflicto.

Dialogar sin fomentar polémicas i
Ganar - Ganar 4
anar - Ganar o o ialogo de sordox

Respeto
Noregrm la emocanes e
o i i
Para Na asumir pasicién Aceptar |a condicisn
- amera

Realizado por: Erika
Gomez Salcedo (2022)



Anexo 12. Asistencias.

Las respuestas de la confirmacién de asistencia fueron las siguientes:

1. Nombre completo:
Lizeth Karina Yate Cupajita.
Leidy Gutiérrez.
Laura Valentina VValbuena Varon.
Dahiana caterine Carvajal Guzman.

Lina Katerina Molina Molano.

Cargo

5 respuestas

@ Estudiante
@ Practicante
@ Profesor




¢Como se entero de este entrenamiento?
5 respuestas

@ Sitio web

@® Amigo

@ Boletin informativo
@ Divulgacion directa

¢Cuantas veces asistio a las sesiones?
5 respuestas

o
@2
@3
@4
@5
®s

¢Coémo calificaria este entrenamiento?
5 respuestas

@ Excelente
@ Regular
© Malo




¢Le gastaria recibir mas entrenamientos de este tipo con diferentes tematicas?

5 respuestas

® si
@ No

6.

7. Esquizofrenia, disolucién de parejas, comunicacion asertiva.
8. Gracias.
Seguir realizando estos entrenamientos.
Gracias Erika por tu tiempo, seras una gran psicologa, se nota la dedicacion,

organizacién y entrega a tu trabajo.



Anexo 13. Respuestas de la entrevista.

1. ¢Qué es una parejay de que se trata la Terapia Integrativa de Pareja (TIP)?
Respuestas: Tu nos explicabas que existen muchos conceptos por lo que la
civilizacion cambia con el pasar de los afios, pero como tal es una construccion
entre dos personas, que comparten un vinculo, un interés, acuerdos, conviven y son
creadoras de su propio futuro ya que las acciones que haga el uno repercute en el
otro.

2. ¢Cuéantos son los componentes principales de la TIP y de que se trata cada uno?
Respuestas: Existen tres componentes en la terapia y se dividen en fases diferentes
de la intervencion, que hay uno de los tres que se hace con cada miembro de la
parejay otro si en conjunto. El primero es el tema que es donde de indaga del
problema y de las implicaciones de cada uno dentro del conflicto, el segundo es la
polarizacion donde se indagan aquellos patrones que destruyen la relacion para cada
uno, y el tercero es donde hay una salida del “circulo vicioso” de patrones
destructivos trabajados en los componentes anteriores.

3. ¢Cudles son los dos pilares en los que se basa la TIP para sus estrategias de
intervencion?

Respuestas: La aceptacion y el cambio, donde se le brinda psicoeducacion a los
pacientes acerca de como puede ver las diferencias desde otra perspectiva y como
puede buscarle una funcién a las mismas para que se conviertan en algo menos
negativo, también se les explica en que consiste la comunicacion asertiva y la
escucha atenta en lo que el otro diga, respetando sus puntos de vista, buscando

siempre la solucion benéfica para ambos.



¢En qué consisten las vulnerabilidades, y cree usted que se identifican en conjunto?
Respuestas: Se identifica en cada uno por aparte porque pueden ser cosas que el uno
no sepa del otra por algin motivo, por lo que td nos indicabas que es recomendado
hacerlo por aparte. También porque son puntos delicados y vulnerables de la
persona, pero que son necesario exponerlos.

¢ Es importante identificar los patrones de interaccién destructivos y por qué?
Respuestas: Si es demasiado importante, muy necesario ya que es el patrén
conductual que mantiene el malestar en la pareja, y es preciso saberlo para asi saber
como intervenir y de qué manera abordarlo.

¢Dentro de la intervencion es importante entrenar habilidades en expresiones
blandas e inteligencia emocional?

Respuestas: Si totalmente, es muy importante y beneficioso ya que asi aprenden
mas sobre como expresarse mejor, saber el otro que piensa y como toma las cosas,
también para beneficio propio de como puede mejorar cada uno en su inteligencia
emocional e indirectamente beneficia a la pareja en si.

¢ Qué técnicas afianzaron para promover la tolerancia en la terapia?

Respuestas: la imitacion de la conducta negativa o destructiva del otro para que
evidencie su comportamiento desde otro punto de vista, las habilidades en
resolucién de problemas que va inmersa la comunicacion. También la tolerancia al
ser parte del proceso de aceptacion juega un papel importante al minimizar el
impacto que tiene en mi lo que la otra persona hace o dice.

(Cuantos MARC’s aprendieron y en que consiste cada uno ?

Respuestas: Fueron tres donde en uno solo estan las parejas y en otros un tercero,

que en la mediacion es donde hay un mediador que escucha y conduce a la pareja a



10.

11.

exponer sus deseos o intereses para lograr una solucion, pero no interviene en el
sentido de proponer una solucion, pero que el conciliador si puede hacer en la
conciliacion, pero que al final es decision de la pareja si toma esa opcion u otra, el
otro es la mediacion pero este es mas informal ya que solo intervienen las dos partes
para buscar un acuerdo con herramientas comunicativas que se le han ensefiado en
terapia.

¢Cuales son las tres estrategias centrales para trabajar la aceptacion en la TIP?
Respuestas: La union empatica que se basa en la historia personal y la
contextualizacion del porqué de ciertos comportamientos, la separacion unificada es
cuando se entrena a la pareja en diferentes habilidades de comunicacién y solucién
de conflictos para que cuando estén solos puedan resolver sus inconvenientes y la
tolerancia como habiamos dicho anteriormente su objetivo es llevar a una tolerancia
de la conducta del otro que no le hagan tanto dafo a la otra parte, pero que se
expongan en terapia y el psicélogo medie la sesion.

¢Los temas vistos dentro del entrenamiento contribuyen a su desempefio como
practicantes y futuras profesionales?

Respuestas: Si, totalmente, los conocimientos ayudan no solo para la parte
profesional sino para la personal. Son bastantes cosas que aprendimos que nos seran
de gran ayuda en nuestro grupo de apoyo y para nuestra vida laboral.

¢ El entrenamiento cubrid sus expectativas?

Respuestas: Si, las cubrié totalmente, e incluso las supero, fuiste una excelente
capacitadora, explicas muy bien los temas, y tienes una manera de trabajar muy
organizada que permitié que el curso se desarrollara a cabalidad, en verdad muchas

gracias.



