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Resumen

En la actualidad el mundo esta atravesando por la cuarta revolucion industrial, una
era digital que ha permeado todas las esferas de la vida y ha impulsado transformaciones en
el &mbito, econdmico, social y educativo. Teniendo en cuenta este fenémeno social, esta
investigacion se traz6 como objetivo, analizar la incidencia de la cuarta revolucion
industrial, en la formacion de los estudiantes de los programas de pregrados de Uniminuto
seccional Bello.

La investigacion que aqui se presenta, tuvo como referencia el enfoque investigativo
cualitativo, haciendo uso de técnicas como la entrevista semiestructurada y la revision
documental. Este trabajo de grado arrojo entre sus principales resultados, el reconocimiento
de algunos de los desafios a los que se enfrenta la Uniminuto seccional Bello, en el marco
de la cuarta revolucion industrial, tanto a nivel de la pertinencia de la estructura curricular
de los programas de pregrado, como la necesidad de una actualizacion y formacion
permanente en temas de la industrial 4.0 para los docentes.

La pandemia que vive hoy la humanidad, ha visibilizado grandes oportunidades y
retos para la educacion superior, asi mismo, ha generado la necesidad de pensar en la
pertinencia y urgencia de una trasformacion educativa, que pueda dar respuesta a un mundo

globalizado inmerso en la cuarta revolucién industrial.

Palabras claves: cuarta revolucion industrial; desafios curriculares; herramientas digitales



Abstract

Currently, world is facing the fourth industrial revolution, a digital age that has
touched all the spheres of life and has driven to transformations in matters of economy,
society, and education.

Knowing this social phenomena, this research has purposed to itself as an objective
to analyze de incidence of the fourth industrial revolution in the formative processes of
bachelor degree students of the Uniminuto seccional Bello.

The research presented here was based on a qualitative research approach, making
use of techniques such as semi-structured interviews and documentary review. Among the
main results of this thesis, the recognition of some of the challenges faced by Uniminuto
Seccional Bello, in the framework of the fourth industrial revolution, both at the level of the
relevance of the curricular structure of the bachelor degree programs, and the need for

updating and permanent training in industrial 4.0 topics for teachers.

The pandemic that the humanity is living today, has made visible great
opportunities and challenges for the higher education, and has generated the need to think
about the relevance and the urgency of an educative transformation able to give an answer

to the globalized world immerse in the fourth industrial revolution.

Keywords: Fourth Industrial Revolution, curricular challenges, digital Tools



Introduccion
El siglo XXI se encuentra en una etapa econémica y productiva en transicion hacia
un mundo cada vez mas influenciado por la tecnologia; esta realidad fue nombrada por el
gobierno de Alemania en el afio 2011, como industria 4.0, la cual, desde hace un tiempo

atréas, ha empezado a generar transformaciones a nivel social, econémico y educativo.

La cuarta revolucion industrial, hace referencia a la transicion hacia nuevos sistemas
construidos digitalmente, asi mismo, se caracteriza por la convergencia de tecnologias
digitales, fisicas y biologicas, como lo son los sistemas ciber-fisicos, big data, robotica,
inteligencia artificial, internet de las cosas, blockhain, entre otros. Con la incorporacion de
estos nuevos sistemas tecnologicos en diferentes industrias, se han transformado los
procesos de produccion, donde las maquinas, las computadoras y los datos, se han
convertido en los principales protagonistas de esta revolucién tecnoldgica.

Por lo anterior, la humanidad se encuentra ante nuevas oportunidades y desafios de
cara a la cuarta revolucidn industrial, la cual exige a las personas y a los diferentes sectores
de la sociedad, estar en un proceso continuo de adaptacion y apropiacion tecnolégica, cada
vez a mayor velocidad. La educacion superior, siendo un sector fundamental para la
sociedad, se encuentra, sin lugar a dudas, ante diferentes desafios y oportunidades que le
invita a revisarse, bajo la necesidad de adaptarse y actualizarse en todo lo concerniente con
la industria 4.0, lamentablemente, en el caso de Colombia, se cuenta con un sistema
educativo tradicional decretado hace 25 afios.

Por lo anterior, esta investigacion surge del interés por comprender, como la cuarta
revolucion industrial incide y se relaciona con la educacion superior a nivel profesional y

cdmo las instituciones de educacion superior dan respuesta a las necesidades del contexto



actual desde la formacidn profesional, la investigacion y generacion de nuevos
conocimientos.

De acuerdo con lo anterior, la presente investigacion tuvo como alcance la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, Seccional Bello, la cual hace parte de la Regional
Antioquia Choco y se encuentra localizada en el Area Metropolitana del Valle de Aburra, alli
se ofrecen programas profesionales universitarios, en la modalidad de educacion presencial
y a distancia. Esta investigacion busca aportar desde la gerencia social, a la comprension y
reflexion de los desafios a los que se enfrenta hoy la Universidad de cara a la revolucion
tecnoldgica. Asi mismo, reconocer que el campo de la gerencia social, también se encuentra
ante grandes retos y oportunidades que convocan a la reflexion sobre su rol y su apuesta por
la transformacion social desde diferentes escenarios, en un mundo cada vez mas globalizado,
con grandes oportunidades, pero a su vez con la presencia de grandes problematicas sociales.

Al respecto conviene decir que este ejercicio investigativo, se propuso como
objetivo general, analizar la incidencia de la cuarta revolucion industrial, en la formacion
de los estudiantes de los programas de pregrados de la Uniminuto seccional Bello, para ello
fue necesario, en primer lugar, revisar el estado actual de la propuesta curricular de los
programas de pregrado, segundo, reconocer las estrategias de actualizacion y apropiacion
implementadas por la seccional Bello, para la planta de docentes en herramienta de la
industria 4.0 y por ultimo, conocer las proyecciones en la formacién de profesionales de

cara a las nuevas necesidades y demandas laborales.

Por lo anterior, en el presente informe se exponen los resultados de la investigacion,
“incidencia de la cuarta revolucion industrial en la formacion de los estudiantes de los

programas de pregrados de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios —Seccional Bello”;
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inicialmente se encuentra el planteamiento del problema, los objetivo y la justificacion,
para dar paso luego, al marco referencial, que fundamenta tedrica, conceptual, contextual y
legalmente la presente investigacion.

Posteriormente, se presenta el disefio metodolégico que orientd y guio la
investigacion, el cual tuvo como referencia el enfoque cualitativo, que permitié llegar a los
resultados que dieron respuesta, a la pregunta de investigacion planteada ¢,cémo la
educacion superior, desde la formacién de los programas de pregrado, concibe y se
relaciona con la cuarta revolucién industrial?, esto se logro a partir de la utilizacién de la
técnica de la entrevista semiestructurada, teniendo en cuenta los conocimientos y las
percepciones de los directores de programa de pregrado (Administracion de Empresas,
Administracion Financiera, Ingenieria de Software, y Psicologia) y de los coordinadores de
Desarrollo Curricular y de Docencia de la Uniminuto seccional Bello. Hay que reconocer
que inicialmente, se presentaron en el trabajo de campo, algunas limitaciones,
principalmente relacionadas con el acceso a las fuentes de informacidn, sin embargo, éstas
fueron sorteadas por el equipo de investigacion.

Para concluir, el informe finaliza con la presentacion de los resultados y analisis que
dan respuesta, a cada uno de los objetivos especificos planteados en esta investigacion,
gracias a la disposicion y colaboracion de las personas que participaron en esta
investigacion, que aportaron desde sus percepciones y opiniones a la reflexion y analisis de
este trabajo investigativo.

Conviene mencionar que el contexto de pandemia actual, derivado por la COVID-
19, influencié en muchos de los analisis y reflexiones de esta investigacion, debido a los
cambios dréasticos gque a nivel educativo se dieron durante el primer y segundo semestre del

afio 2020, dejando en evidencia la necesidad de una transformacion educativa que esté
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alineada con la revolucion tecnoldgica que se vive a nivel global, asi mismo, permitié
identificar algunos de los retos a los que se enfrenta la Uniminuto seccional Bello, que van
desde la necesidad de una actualizacion curricular, la revision del rol del educador en la era
digital, hasta la consideracion de las proyecciones de algunas profesiones, de cara a la
cuarta revolucion industrial. Por tanto, con las conclusiones de esta investigacion, se busca
también motivar y provocar a la comunidad educativa, a continuar explorando sobre las
consecuencias de la cuarta revolucion industrial y los retos para la educacién superior, dado
que es un tema que cada dia tiene mayor relevancia y pertinencia, por tanto, las lecciones
aprendidas, las fortalezas y las oportunidades, identificadas a nivel institucional durante el
tiempo de pandemia, seran un insumo fundamental para futuras reflexiones alrededor de los

temas que se expone en este informe de investigacion.
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1. Planteamiento del problema

La presente investigacion se realizo en la Corporacion Universitaria Minuto de
Dios, especificamente en la seccional Bello, en adelante Uniminuto seccional Bello, la cual
pertenece a la Regional Antioquia — Chocd. Uniminuto fue fundada en Bogoté en el afio
1992, por el sacerdote eudista Rafael Garcia Herreros; en la actualidad la institucion tiene
gran presencia en diferentes lugares de Colombia, cuenta con dieciséis sedes y tiene una
amplia oferta de formacion en programas técnico profesional, técnico laboral, tecnologias,
pregrados, especializaciones, maestrias y educacion continua.(Uniminuto, s. f.)

El siglo XXI estd inmerso en un sistema econdémico y productivo denominado
cuarta revolucion industrial, el cual se caracteriza por la construccion y convergencia de
nuevos sistemas tecnologicos digitales, fisicos y biologicos, consolidando asi la industria
4.0; este contexto tecnoldgico global, viene desarrollandose a gran velocidad y en
diferentes escalas, por tanto, paises como Colombia han empezado a dirigir esfuerzos para
adaptarse e incorporarse en la revolucion tecnoldgica, que ya ha empezado a traer
transformaciones en diferentes sectores de la sociedad.

Las instituciones de educacion superior del pais, entre las que se encuentra la
Uniminuto seccional Bello, desempefian un papel fundamental al momento de responder a
las necesidades de la sociedad, asi lo expresa uno de los objetivos de la educacidn superior,
en la Ley 30 de 1992 en el articulo 6: “profundizar en la formacion integral de los
colombianos dentro de las modalidades y calidades de la Educacion Superior,
capacitandolos para cumplir las funciones profesionales, investigativas y de servicio social

que requiere el pais”, (p.1) (Ministerio de Educacion Nacional, s. f.).
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No obstante, la cuarta revolucion industrial ha traido nuevas necesidades a la
sociedad y a los entornos laborales, lo que genera algunas reflexiones alrededor de la
educacion superior, por un lado, si el modelo educativo actual es suficiente o, por el
contrario, es un sistema educativo tradicional que requiere ajustarse al contexto tecnologico
presente. Lo anterior, sitGa a la educacidn superior, ante desafios en su compromiso de
formar profesionales, con nuevas habilidades digitales y competencias desde el ser, saber y
hacer que les permita adaptarse al campo laboral, este tema ya ha sido abordado, por
algunos autores, expresando que en Colombia es necesario fortalecer el sistema educativo,
si se quiere garantizar la generacion de capital humano competente, con formacion de
calidad, productivos, con capacidades y habilidades para afrontar los desafios y convertirlos

en oportunidades. (Asociacion Nacional de Empresarios y de Colombia, 2017)

Seguidamente, es importante reconocer, cual es el rol de la educacion superior en el
marco de la cuarta revolucion industrial, por un lado, desde la investigacion y la generacién
de nuevos conocimientos alrededor de la ciencia y la tecnologia, asi mismo, desde los
andlisis académicos sobre las consecuencias que trae la revolucion tecnoldgica a la
sociedad y como se menciono anteriormente, frente a la responsabilidad de formar
profesionales con las habilidades que requiere el entorno empresarial, o incluso hasta la
necesidad de crear nuevas profesiones o0 programas, por tanto, surge una primera pregunta,
alrededor de este tema, ¢cdmo la educacion superior, desde la formacion de los futuros
profesionales concibe y se relaciona con la cuarta revolucién industrial?.

La cuarta revolucion industrial, pone en evidencia la necesidad de una
transformacion educativa, que permita a la educacidn superior, actualizarse y enfrentar los

desafios de una revolucion tecnoldgica que esta en permanente cambio, en segundo lugar,
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vale la pena revisar, como desde los modelos de curriculo o planes de estudio de los

programas de pregrado, orientan la formacién de los futuros profesionales para que estos

puedan desarrollar las habilidades “blandas” y tecnoldgicas que les permita ser

competitivos a nivel laboral y responder a las necesidades reales del mundo empresarial.
Un plan de estudios més receptivo de este tipo otorga una prima
extremadamente alta al desarrollo del profesorado y a la renovacion del plan
de estudios, asi como al mandato de desarrollar estudiantes que puedan
pensar y reinventarse en el mundo cambiante en el que se graduara.
(Asociacion Nacional de Empresarios y de Colombia, 2017)

Por lo anterior, es importante investigar y conocer como la Uniminuto seccional
Bello, desde los programas de pregrado de administracion de empresas, administracion
financiera, ingenieria de software, y psicologia, asumen los desafios a nivel educativo de la
industria 4.0, teniendo en cuenta los impactos que ha traido y traera a nivel tecnologico,
social, econdmico y empresarial, razones que motivan esta investigacion, dado que desde el
ambito de la educacion superior, ya se empiezan a identificar falencias, necesidades y
oportunidades que deberan ajustarse o de lo contrario, quedara la educacion relegada bajo
un sistema descontextualizado de la realidad del siglo XXI.

La cuarta revolucion industrial traerd como consecuencia una transformacion en los
escenarios educativos, por este motivo, es necesario establecer sistemas que permitan
identificar, cuales son las competencias que requiere el mercado y dotar a las personas de
herramientas que les permitan adaptarse a estos cambios. Con respecto a lo
anterior,(Escudero Nahdn, 2018), expresa que la cuarta revolucién industrial:

Esta creando un enfoque centrado en ecosistemas digitales, es decir, esta

generando modelos de negocios innovadores basados en la interconexién de
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millones de consumidores, maquinas, productos y servicios. Por eso, se
requieren nuevas competencias profesionales que permitan aplicar mejoras a

lo largo de toda la cadena de valor” (p.15)

En relacion con lo anterior, surge otra pregunta, ¢cuentan los docentes con las
herramientas suficientes para enfrentar esta revolucion tecnoldgica?, por ende, es
fundamental conocer las estrategias implementadas por la Uniminuto seccional Bello, para
la actualizacion y formacion de los profesores en temas de la industria 4.0, dado que esto
les permite adquirir desde su campo profesional, un nivel de apropiacion y actualizacion
alrededor de los temas concernientes a la cuarta revolucion industrial, mas cuando los
docentes pueden liderar transformaciones importantes en los procesos formativos de los
estudiantes.

En este orden de ideas se hace importante contar con docentes capacitados,
calificados y actualizados en las herramientas 4.0, debido a que la transformacion digital
implica una modificacién de procesos, actividades y de las competencias de forma integral,
las cuales van a permitir tomar ventaja y maximizar la mezcla de nuevas tecnologias,
avances en la operacion y mayores oportunidades. Esta nueva era digital, exige una gran
adaptacion a los cambios que nunca antes se habian visto con las anteriores revoluciones,
debido a la gran velocidad, el nivel de exigencia a la adaptacion al cambio, siempre que se
quiera estar a la vanguardia:

El efecto de estas tecnologias en cinco estratos sociales: economia, negocios,
sector doméstico y externo, sociedad e individuo. En el plano econémico,
menciona el desafio respecto a la productividad de las personas, ya que el

cambio tecnoldgico esta solo aumentando la productividad del capital
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(méquinas) y ralentizando la productividad de la mano de obra(Lazo, 2018,
pp. 194-197)

Para finalizar, es importante retomar en este planteamiento del problema, la
situacion actual global y nacional de pandemia debido a la COVID-19, que sin duda ha
traido grandes desafios para la sociedad en general. La educacién superior se ha visto en la
obligacion de acelerar los procesos de adaptacién al contexto tecnoldgico y digital, a su
vez, revisar el nivel de apropiacién tecnolégica por parte de la comunidad educativa e
implementar acciones para continuar los procesos formativos en medio del confinamiento
obligatorio, analizar esta situacion ha sido de gran relevancia para esta investigacion que
busca responder la siguiente pregunta de investigacion ¢;cual es la incidencia de la cuarta
revolucion industrial en la formacion de los estudiantes de los programas de pregrados de la

Uniminuto seccional Bello?

2. Objetivos

2.1.0bjetivo general

Analizar la incidencia de la cuarta revolucion industrial en la formacion de los
estudiantes de los programas de pregrados de la Uniminuto seccional Bello

2.2.0bjetivos especificos
e Revisar el estado actual de la propuesta curricular de los programas de pregrado de la

Uniminuto seccional Bello, de acuerdo a los desafios de la cuarta revolucion industrial

e Reconocer las estrategias de actualizacion y apropiacién implementadas por la

Uniminuto seccional Bello, para la planta de docentes en herramienta 4.0
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e Conocer las proyecciones en la propuesta curricular de los programas de pregrado de la

Uniminuto seccional Bello

3. Justificacion

Las investigaciones realizadas por algunos gremios empresariales han dejado en
evidencia, la desactualizacion por parte de algunas instituciones de educacion superior que
contindan implementando estrategias de educacion tradicional y transmitiendo
conocimientos, sin tener en cuenta las transformaciones que se han dado en el contexto
social y empresarial, en razon al uso de la tecnologia 4.0, este gremio ha dado algunas
recomendaciones para tener en cuenta desde la educacion superior, la Asociacion Nacional
de Empresarios y de Colombia, (2017, p. 68), expresa que “es indispensable que la
academia se adapte lo mas rapido posible a los cambios que trae la transformacion digital
para satisfacer las necesidades en talento que presentan actualmente las industrias”.

Por tanto, se considera importante identificar los retos a los que se enfrenta la
educacion superior, ante los cambios generados por la insercion, el uso de nuevas
tecnologias y sistemas en el campo laboral y productivo, pues ello, permitira a las
instituciones de educacion superior, en este caso a la Uniminuto seccional Bello, nutrir y
fortalecer la propuesta académica, siendo cada vez mas coherente y oportuna en relaciéon a
las demandas empresariales y aportando en mayor medida al desarrollo de habilidades y
capacidades en los profesionales.

De igual modo, es importante conocer las estrategias actuales o proyectivas de los
procesos de formacion, capacitacion y actualizacion al equipo docente que acompafia los
procesos académicos, garantizando con ello la transmisidn de conocimientos a la

vanguardia y en conexion con los cambios que se van generando, no solo en el pais sino a
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nivel global. Lo anterior, permitird analizar la incidencia que tiene la revolucion
tecnoldgica en los procesos formativos de los programas de pregrado de la Uniminuto
seccional Bello.
Dentro del (Plan de Desarrollo Uniminuto,2020.), la Universidad se refiere a esta
necesidad afirmando que:
El futuro ya lleg6, y apenas nos percatamos de los desafios que esta
avalancha de cambios supone y supondra para la humanidad; en particular,
para la educacion superior, y para nosotros como UNIMINUTO, que
venimos haciendo lecturas permanentes del entorno y de las tendencias, de
cara a la definicion de una estrategia de largo plazo, acorde con las nuevas
realidades del mundo, de las comunidades, de los territorios y de los
individuos, sin perder nuestra esencia, nuestra misionalidad (p.11)
Lo anterior, justifica la necesidad de realizar desde la gerencia social, una
investigacion que aporte de alguna manera a la Uniminuto seccional Bello, a profundizar en

la relacion existente entre la educacion superior y la cuarta revolucion industrial.

4. Marco referencial
4.1.Marco conceptual
4.1.1. La revolucién industrial y sus transformaciones
Las revoluciones industriales acontecidas a lo largo de la historia, han desempefiado
un papel fundamental en el desarrollo de la sociedad, cada revolucidn se ha vivido en una
época especifica y ha estado acompariada de profundos cambios, a nivel econémico,

politico, social y tecnoldgico, trayendo consigo diferentes desafios para la sociedad.
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La palabra «revolucion» indica un cambio abrupto y radical. Las
revoluciones se han producido a lo largo de la historia cuando nuevas
tecnologias y formas novedosas de percibir el mundo desencadenan un
cambio profundo en los sistemas econdmicos y las estructuras sociales.
Dado que la historia se utiliza como un marco de referencia, la brusquedad
de estos cambios puede tardar afios en desplegarse.(Schwab, 2016, p. 12)
La educacion superior, ha estado permeada y a su vez articulada a los cambios que a
nivel mundial se han presentado, por un lado, porque contribuye al desarrollo econémico
dando respuestas a las necesidades del contexto y a su vez, porque aporta desde los
discursos académicos en los analisis de los acontecimientos pasados y actuales. Por lo
anterior, es importante realizar un recuento historico de los hechos mas relevantes que han

tenido lugar en cada una de las revoluciones industriales de la época:

4.1.2. Primera revolucion industrial

La primera revolucion industrial surge en la segunda mitad del siglo XVIII,
en Inglaterra, fue en este escenario donde se pasé de una economia tradicional agraria y
artesanal a una economia urbana liderada por la industria. Debido a los cambios a nivel
productivo que se vivieron con la creacion del motor y mas adelante la maquina de
vapor, se sustituyd la fuerza fisica de los hombres y animales por el vapor, lo cual trajo
consecuencias econdmicas, politicas y sociales. La Revolucion Industrial aumentd la
productividad del trabajo humano, lo cual requirié nuevos métodos y medios técnicos para
alcanzar mayores niveles de produccion y expansion:

Una sociedad industrial es aquella que sabe aprovechar el desarrollo

tecnoldgico para sustituir la energia proporcionada por musculos humanos
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animales, o también turbinas, por la proporcionada por maquinas.
Evidentemente, un cambio de esa magnitud tuvo unas consecuencias
enormes por diferentes razones: los hombres y los animales sélo pueden
trabajar un determinado nimero de horas diarias; el viento puede no soplar;
y una turbina deja de girar si el caudal se seca o se hiela en invierno. En
contrapartida, una maquina puede funcionar todo el dia sin descanso y su
duracién puede ser, si se cuida debidamente, muchos afios. (Palacios, 2004,
p. 93)

De igual manera, no puede desconocerse que esta revolucion origino a su vez, una

crisis social, por los problemas que surgieron debido al “desarrollo industrial”.

4.1.3. Segunda revolucion industrial

La segunda revolucion industrial surge a mediados del siglo XIX, la cual se
expandio por diferentes paises, tales como Estados Unidos, Japdn, Alemania y Francia. En
esta época los principales avances y grandes descubrimientos, estuvieron relacionados con
las fuentes de energia, el petrdleo, el gas y la electricidad, a su vez, surge la produccion en
masa, siendo el automovil un producto muy importante de esta época. Lo anterior, permito
que nuevas formas de produccion mas rapidas y eficientes.

4.1.4. Tercera revolucion industrial

Surge en el mundo contemporaneo, donde la “informacién” se convirti6 en el
elemento méas importante de esta época, por tanto, los cambios de este momento estan
relacionados con la manera de generar, procesar y difundir la informacidn, es la era del

computador y la internet.
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Para resumir las tres primeras revoluciones, se retoma el planteamiento de(Gleason,

2018,)

La primera revolucion industrial surgi6 en la década de 1780 con energia de
vapor, haciendo que los humanos fueran mas productivos. Luego, en la década
de 1870, surgi6 la segunda revolucion industrial con el desarrollo de la
produccion en masa y la energia eléctrica. La tercera revolucion industrial
surgio6 con el desarrollo de T1 y electrénica, que permiti6 una produccion mas
eficiente. Ahora estamos en una nueva fase en la que la fusion de varias

tecnologias no solo automatiza la produccion, sino también el conocimiento

(p-2)

4.1.5. Cuarta revolucion industrial
La nueva fase que menciona Gleason, es la cuarta revolucion industrial, industria
inteligente o “industria 4.0” que como se menciond anteriormente, es antecedida por otras
tres revoluciones, que pare efectos de esta investigacion se convierte en un concepto
fundamental. La cuarta revolucion industrial es un proceso que viene a darse en el siglo

XXI y surge con la incorporacion de tecnologias digitales en los procesos de fabricacion.

La industria 4.0, fue un término definido por el Gobierno aleméan durante la feria de
Hanover en el afio 2011, para hacer referencia a las fabricas inteligentes o fabricas del
futuro, otros autores como (Buichi et al., 2020) remonta los origenes del concepto “cuarta
revolucion industrial” al afio 1988 para identificar los procesos de evolucion de las
invenciones en innovacion, posteriormente, el término lo asocian al desarrollo y a la

aplicacion de nanotecnologias y para el afio 2011, este fue nombrado “industria 4.0” por
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primera vez en Alemania, cabe anotar que el concepto “Industria 4.0 en otros paises tiene

diferentes nominaciones, tal y como refiere el autor:
"Internet industrial” o "Fabricacion avanzada™ en los Estados Unidos,
"Fabricas del futuro™ de la Comisién Europea y el "Futuro de la fabricacion"
en el Reino Unido. Otros términos incluyen la "Cuarta revolucion
industrial”, "Fabrica digital”, "Fabricacién digital", "Fabrica inteligente",
"Fabrica interconectada”, "Industria integrada"”, "Produccion 4.0" y
"Cooperacion hombre-maquina”. (Buchi et al., 2020, p. 2)

Lo anterior, permite evidenciar como hasta el momento, no se ha llegado a un
consenso en la definicion del concepto, sin embargo, se pueden mencionar algunas
caracteristicas.

Es importante mencionar, que la cuarta revolucion industrial, hace referencia a una
transformacion digital en la industria y en las empresas con la incorporacion de las nuevas
tecnologias disruptivas, tales como big data, Cloud Computing (la nube), Internet de las
Cosas y Ciberseguridad, enmarcado en las Ciudades Inteligentes (Smart Cities), segun
Aguilar, (2017). La cuarta revolucion industrial emerge un cambio de paradigma, que ha
traido cambios a nivel econdmico, social y tecnoloégico a un ritmo acelerado y a gran
escala.

Retomando los aportes de Schwab (2016), refiere que la cuarta revolucion
industrial, no solo consiste en maquinas y sistemas inteligentes conectados, sino que tiene
un alcance mucho mas amplio, asi mismo, genera avances en &mbitos que van desde la
secuenciacion genética hasta la nanotecnologia. Esta cuarta revolucidn, se diferencia de las
anteriores, no solo por la fusidn de estas tecnologias y su interaccion, a través de los

dominios fisicos, digitales y bioldgicos, sino que ademas se esta difundiendo mucho mas
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rapido y ampliamente por el mundo. Por tanto, con la velocidad exponencial en la que
avanza las consecuencias que traera seran de gran alcance a nivel mundial, tanto en lo
social, cultural, econdmico y educativo.
Conviene retomar los planteamientos de(Sukhodolov, 2019) quien menciona que la
El caracter universal del nuevo modelo industrial, ofrecido por la Industria
4.0, abre la posibilidad de una nueva revolucién industrial, como resultado
de la cual la Industria 4.0 se convertird en un nuevo hito industrial global y

un estandar de desarrollo del sector real de la economia de todo el mundo

(p-3)

4.1.1. La cuarta revolucion industrial y la educacion superior

Para iniciar se retoma los planteamientos de (Oke & Fernandes, 2020), quienes
refieren que las producciones comerciales, estan experimentando cambios drasticos
derivados de los efectos disruptivos de las innovaciones tecnologicas, “sin embargo, no hay
suficiente conocimiento sobre la aceptabilidad y las consecuencias de la cuarta revolucién
industrial en el sector de la educacion”. (p.1)

De acuerdo con lo anterior, se puede aludir que la educacion superior todavia no ha
dimensionado o identificado, cuales son las consecuencias de la cuarta revolucion industrial
sobre el sistema educativo, por tanto, se hace necesario ahondar en dos aspectos, primero
cdémo la educacion superior, esta preparandose o adoptando cambios en sus curriculos para
la formacidn de los estudiantes de acuerdo a la incorporacion de las nuevas tecnologias en
el mundo laboral, segundo, desde la perspectiva de la investigacion, siendo la educacion
superior el espacio por excelencia donde se genera nuevos conocimientos, como las

universidades promueven la investigacion en este tema.
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Sin embargo, (Oke & Fernandes, 2020), refieren algunas barreras presentes en la

educacion que va més alla del uso de plataformas tecnoldgicas:
A pesar del avance en las innovaciones tecnoldgicas, el sector educativo se
ha mostrado reacio a aceptar tecnologia para facilitar la ensefianza y el
aprendizaje (...) Ademas, el uso de la tecnologia se ha limitado
predominantemente a un enfoque didactico de la ensefianza y el aprendizaje,
mediante el cual la ensefianza se facilita con el uso de una computadora
personal y el suministro de materiales didacticos electronicos. Sin embargo,
el uso de la tecnologia digital que sustenta 4IR va mas alla del uso de

computadoras y materiales electronicos. (p.2)

Ante la cuarta revolucion industrial y teniendo en cuenta que “la educacion ha sido
fundamental a lo largo de la historia para desarrollar las sociedades, los paises han adaptado
los curriculos educativos de acuerdo a sus contextos regionales y recientemente con la
globalizacion a un enfoque mundial” (Dominguez et al., 2018, p. 1), es importante referir
cémo la educacion tiene relacion y desafios ante el panorama que presenta la industrial 4.0.

En este contexto es posible afirmar que los enfoques e ideas en el &ambito de
la cuarta revolucién industrial estan situados entre disciplinas como
ingenieria eléctrica, administracién de empresas, informatica, tecnologia y
software, negocios e informacidn, ingenieria de software e ingenieria
mecanica.(Gasca, Hurtado & Machuca, Villegas, 2019, p. 22)

Por lo anterior, es importante generar algunas reflexiones a nivel educativo tales
como: cdmo se estan alineando los curriculos y la industrial 4.0, como se esta formando en

el desarrollo de habilidades necesarias en los estudiantes y, por ultimo, como se esta
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promoviendo la investigacion y la generacion de nuevos conocimientos alrededor de este

tema que va a gran velocidad y que ha traido impactos a nivel laboral, social, econdmico y

tecnoldgico.
Desde una perspectiva educativa, necesitamos equipar a nuestros estudiantes
con los conocimientos y habilidades necesarios para gestionar las nuevas
operaciones y realidades (...) desde una perspectiva de investigacion,
necesitamos explorar si las tecnologias que sustentan la Industria 4.0
desafian nuestra comprension actual de las operaciones(Lennon Olsen &
Tomlin, 2019, p. 113)

También cabe mencionar que, en algunos paises e investigaciones, ya hablan de la
educacion 4.0, para referirse al hecho de que la educacion de respuesta a las necesidades de
la industrial 4.0, donde “humanos y maquinas trabajan juntos para una mejor produccion y
busqueda de soluciones de diversos problemas a traves de una serie de innovaciones
destinadas al desarrollo de la sociedad humana”.(Satpathy et al., 2020) (p. 2)

Hoy son muchos los desafios que tiene la educacion superior, como protagonista de
la transformacidn social, en la formacion de ciudadanos con valores y profesionales
competentes a nivel laboral, uno de ellos incorporar la cuarta revolucién industrial en las
diferentes perspectivas disciplinares:

Las politicas educativas son la primera fuente de modelacion de los recursos
humanos del mafiana. Las competencias impuestas por las nuevas
tecnologias remodelaran el mercado laboral tal como lo conocemos. Los
estudiantes de hoy estan continuamente conectados a través de tecnologias

avanzadas y redes sociales. El sector educativo responde a esto adaptando
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los planes de estudio y las estrategias para abordar los desafios y las
oportunidades que presenta este cambio.(Cotet et al., 2020, p. 11)
4.2. Marco contextual

La Corporacién Universitaria Uniminuto fue fundada en Bogota en el afio 1992, por
el sacerdote eudista Rafael Garcia Herreros, sin embargo, su origen hace parte de una obra
social que empezd a gestarse en el afio 1957, con la creacion e inauguracion de la primera
etapa del barrio Minuto de Dios al norte de la capital del pais, mas tarde en el afio 1958 se
funda el Colegio Minuto de Dios, que abrié el camino a la idea de instituir una universidad
para que los estudiantes continuaran con su proceso formativo; esta iniciativa se retomé en
el afio 1986 con la escuela de television Minuto de Dios y el proposito de crear una facultad
de comunicacion social, no obstante, es en el afio 1988 donde se firma el acta de
constitucion de la Corporacion Universitaria Uniminuto. (Corporacion Universitaria
Uniminuto, s. f.)

Es asi como el origen de la Corporacion Universitaria Uniminuto, esta inspirada en
el humanismo cristiano, cuyos propositos es ofrecer educacion superior de alta calidad y
facil acceso, formar excelentes seres humanos comprometidos con la transformacion social
Yy, por altimo, contribuir a la construccion de una sociedad mejor.

Actualmente la Corporacion Universitaria Uniminuto, cuenta con dieciséis sedes en
Colombia, distribuidas por el territorio nacional asi: Antioquia y Chocd, Atlantico, Bolivar,
Bogota (tres sedes), Cundinamarca, Eje Cafetero, Huila, Llanos Orientales, Narifio, Norte
de Santander, Santander, Tolima, Valle y Magdalena. La Institucion ofrece programas
técnico profesional, técnico laboral, tecnologias, pregrados, especializaciones, maestrias y

educacion continua. (Corporacion Universitaria Uniminuto, s. f.)



27

Esta investigacion se realizd, en Uniminuto seccional Bello, la cual se encuentra
localizada en el Area Metropolitana del Valle de Aburra, en el barrio Zamora, en los limites
entre el municipio de Medellin y Bello. Fue fundada en el afio de 1998 con el programa de
Administracion, su creacion nace a partir de la necesidad de ofrecer educacion en este
sector de la ciudad, “la seccional es formalizada a través del Acuerdo No. 012 del 10 de
septiembre de 1999 del Consejo de Fundadores”. (Plan de desarrollo 2013-2019, p.143). De
acuerdo, con la informacién del Plan, La Uniminuto Seccional Bello, ofrece 24 programas,
distribuidos de la siguiente manera: seis técnicos, cuatro tecnologias, diez pregrados
universitarios, tres especializaciones y una maestria.

La educacion superior se enfrenta el reto de implementar algunos cambios que se
requieren debido a las actualizaciones y nuevos medios que se vienen instaurando en las
herramientas de educacidn a nivel mundial, lo cual implica un nuevo paradigma educativo:
“el aprendizaje basado en problemas y el aprendizaje experiencial son componentes
esenciales de la pedagogia de la educacion superior en la era de las 4IR” (Gleason, 2018b,
p. 26)

Es asi como la sociedad en cada una de las relaciones individuales y colectivas,
deben asumir el reto de enfrentarse a las transformaciones que traen consigo los procesos
de reformacidn, reestructuracion y actualizacion de las diferentes herramientas que
permiten una evolucion en las formas de recibir la educacion y las pautas que se
estableceran para la preparacion a la vida laboral, por tanto, con el desarrollo de la cuarta
revolucion industrial:

La educacion tradicional esta evolucionando hacia una nueva educacion
adaptada para la sociedad del futuro. En particular, con la aparicién de la

inteligencia artificial. (...) En el futuro, los robots se utilizaran en casi todas
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las areas de la vida social. Por esta razon, muchos creativos de la educacion
seguramente se desarrollardn programas que utilicen robots.(Hyunjin &

Tongjin, 2020, p. 1)

La Gltima década ha traido consigo grandes cambios y transformaciones en la
educacion, a partir de la instauracién de herramientas tecnolégicas que han influenciado
ampliamente el desarrollo y formacion de los estudiantes. Es un ambiente en el que se ha
posicionado una industria de multimedia, tendencias y caracteristicas nuevas que viene
transformando los sistemas educativos, permeando un cambio en las formas de vida
actuales y de las futuras generaciones.

Con respecto a estas transformaciones, se han realizado algunas investigaciones con
relacion a los impactos y cambios que traen las nuevas tecnologias en la educacion. Una de
ellas se relaciona en la revista Papeles de la economia espafiola, en su articulo Afectados
por la Revolucion Digital: El caso de Espafa donde se plantea que “la IV Revolucion
Industrial también precipitara la automatizacion de numerosas tareas, lo que podria poner
en riesgo hasta un 36 por 100 de los puestos de trabajo actualmente existentes en
Espafia”.(Vilarifio et al., 2018, p. 140)

Es por ello que desde la educacion se hace evidente una necesidad de
transformacion, debido a que los avances tecnoldgicos requieren de un mayor nivel de
exigencia y rendimiento, frente a la alta complejidad y competitividad del mercado laboral.
Si bien se desconocen los desafios a los que se debe enfrentar el mundo actual, es necesario
entenderlos y de esta manera poder realizar un aprovechamiento de la utilizacion de la

tecnologia, de tal manera que contribuya al crecimiento y desarrollo de la sociedad.
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Otra de las investigaciones, muestra una perspectiva sobre los cambios que se
vienen presentando y explica que estos, no se pueden cambiar en muy poco tiempo, asi lo
menciona (Lyashok et al., 2020, p. 44) “varios estudios han indicado que la respuesta mas
probable a las nuevas tecnologias no es un aumento del desempleo, sino méas bien una
propagacion del empleo atipico” (p.44), sin embargo, es comuin escuchar decir que la cuarta
revolucion industrial causara que muchos trabajos se encuentren en riesgo. Es por ello que
la educacion superior, debe preparar a los estudiantes para que estos puedan adaptarse a
estas demandas laborales.

Ente otras posiciones en la investigacion sobre las transformaciones de la educacion
a partir de la cuarta revolucion industrial, se explica que las técnicas de aprendizajes deben
estar enfocadas al ser y a las actividades y experiencias vivenciales, que motiven y
fortalezcan el conocimiento y la capacidad para desarrollarlo en cualquier ambito.

Esta nueva estructura de ensefianza-aprendizaje es una réplica idealizada de la
cadena de valor de la industria donde el aprendizaje es experiencial y sirve para fines
educativos, investigativos y formativos en areas como: fabricacion, eficiencia energética,

procesos de operaciones de servicio, entre otras, segin Zuluaga(2018)

4.3.Marco legal
En la Constitucion Politica de Colombia en el Articulo 67 se determina la
Educacion como un derecho fundamental:
La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene
una funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia,
a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura. (Constitucion

Politica de Colombia, 1991,)
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Por otro lado, La Ley 30 de Diciembre 28 de 1992, rige el servicio publico de la
Educacién Superior, ademas establece los fundamentos, principios, objetivos, campos de
accion y programas académicos, instituciones de educacién superior y autonomia de estas,
vigilancia, entre otros; también dispone la creacion de entes reguladores y complementarios
para acompafiar el correcto funcionamiento del servicio en el pais, el cumplimiento de los
objetivos y la ejecucion de politicas publicas de educacion a nivel nacional, entre los cuales
se resalta EI Consejo Nacional de Acreditacion (CNA):

EI CNA es un organismo de orden legal -creado mediante la Ley 30 del 28
de diciembre de 1992, Articulo 54- y de naturaleza académica, vinculado al
Ministerio de Educacion Nacional, con funciones de coordinacion,
planificacion, recomendacion y asesoria en el tema de acreditacion de
programas y de instituciones de Educacion Superior en Colombia. Ley N°
30, 1992

La Ley mencionada anteriormente, ha tenido varias modificaciones y ajustes en su
tiempo de vigencia, entre las cuales se resaltan las introducidas con el (Decreto 1330 de
julio 25 de 2019 - Ministerio de Educacion Nacional de Colombia), sustituye el capitulo
relacionado con el registro calificado de programas académicos de educacidn superior.
Dentro de sus disposiciones se reglamentan las modalidades de estudio presencial, a
distancia, dual y virtual, y se reconocen las diferencias entre los programas técnicos,

tecnoldgicos, de pregrado y de posgrado.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 30 y mediante la Resolucion 10345 del 1° de
agosto de 1990 expedido por el Ministerio de Educacion Nacional, es constituida La

Corporacion Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO, que inscribe su Proyecto
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Educativo Institucional (PEI) ante la CNA donde se especifican elementos como misién,
vision, propositos, objetivos, gestion de los programas académicos, curriculos, estructura

organizacional, etc. (Corporacion Universitaria Minuto de Dios, 2014).

Adicionalmente, es importante retomar la Politica Nacional para la Transformacion
Digital e Inteligencia Artificial, aprobada por el Consejo Nacional de Politica Econdmica y
Social (CONPES) en el afio 2019, la cual se refiere a la cuarta revolucién industrial asi:
“esta revolucion esta cambiando de manera estructural la forma en la que vivimos,
trabajamos e interactuamos, y por lo tanto impacta todas las disciplinas existentes e incluso

los modelos econdomicos predominantes”.(Departamento Nacional de Planeacion, s. f.)

De igual manera, el CONPES 3988 de 2020, “Tecnologias para aprender: Politica
Nacional para impulsar la innovacion en las practicas educativas a traves de las tecnologias
digitales”, expresa que el desarrollo de las tecnologias digitales transformo la manera como
las personas interacttan, acceden a la informacion y generan conocimiento, lo cual genera
diferentes desafios para la educacion: “en este contexto, Colombia tiene el reto de mejorar
la calidad educativa para desarrollar las competencias que les permitan a los estudiantes

aprovechar los beneficios de la sociedad digital”. (p.3)

4.4.Marco teorico
La cuarta revolucion industrial, trae consigo aspectos relevantes que buscan el
mejoramiento de las condiciones habitacionales de la poblacion, las cuales se han visto
beneficiadas con la llegada y apertura de un mundo con mayores oportunidades de acceso a

la virtualidad y a los sistemas digitales.
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Es por ello, que, a medida que avanza la revolucion tecnoldgica, se tendran que
dinamizar diferentes estrategias y herramientas que permitan mejorar y acondicionar
nuevas précticas en la influencia de diferentes mercados, asi mismo, la utilizacion y
aprovechamiento de las nuevas herramientas de modernizacion, apuntando a la
productividad de negocios incluyentes.

Estas nuevas adaptaciones, igualmente determinan situaciones en las que se deben
enfrentar retos, riesgos y posibles errores con respecto a los numerosos cambios en las
dindmicas ya instauradas en los diferentes sectores:

Es importante tener en cuenta que las transformaciones que se producen por
los cambios tecnoldgicos. No evolucionan al mismo ritmo que las de los de
procesos y aun menos que los cambios culturales y organizativos necesarios.
Estos desfases deben reducirse mediante cambios en el modo en el que se
gestiona el capital humano, e intensos planes de formacion y comunicacion
gue permitan evolucionar hacia una organizacion madura que alcance los
objetivos de transformacion propuestos. (Fernandez & Lama, 2018, p. 96)

En relacion a lo anterior y a lo sucedido con las diferentes revoluciones, se espera
que se presenten grandes cambios que mostraran transformaciones radicales en aspectos
como la manera de vivir, de relacionarse, la forma de trabajar, consumir y estudiar; esto
debido a las apariciones de nuevos tipos de tecnologia digital, fisica, bioldgica, entre otras.
Con estos nuevos conceptos se deberan revisar entre muchas otras cosas, las dindmicas en
torno a los cambios e innovaciones educativas, donde lo que se tendra que valorar
circunstancialmente son las estrategias a implementar y aplicar en torno a las nuevas

adaptaciones de aprendizaje.
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La Industria 4.0 connota una nueva revolucion industrial centrada en los sistemas
ciberfisicos, postula la conexién en tiempo real de los sistemas fisicos y digitales, junto con
las nuevas tecnologias habilitadoras, cambiara la forma en que se realiza el trabajo y, por lo
tanto, cdmo se debe gestionar el trabajo(Lennon Olsen & Tomlin, 2019, p. 113)

La Industria 4.0 se basa en la digitalizacion avanzada de fabricas, en la combinacion
de tecnologias existentes y algunas nuevas tecnologias, si bien las tecnologias habilitadoras
mas comunes son: el internet de las cosas o 10T, sistemas ciberfisicos, big data, la nube,
realidad aumentada o mixta, impresion en 3D, ciberseguridad, robots, inteligencia artificial,
simulacién 3D, digital twin, drones (Biichi et al. 2020) refiere que existen mas de 1200
tecnologias habilitadoras.

5. Disefio metodoldgico

5.1.Descripcion general del proceso de investigacion

En el proceso de investigacion se obtuvieron datos cualitativos, los cuales fueron
ordenados para facilitar su analisis y posteriormente obtener los resultados. Este proceso se
desarrollé en las siguientes etapas:

Primera etapa: en este primer momento de recoleccion de informacion, se realizo
la revision documental de la informacion institucional relacionada con el curriculo de los
programas de pregrado que ofrece la Uniminuto seccional Bello, y otros documentos que se
consideraron pertinentes para efectos de la investigacion. Para llevar a cabo esta revision
documental se realiz6 una la lista de chequeo, que permiti6 orientar esta revision.

Segunda etapa: esta segunda etapa corresponde al trabajo de campo, donde por
medio de la técnica cualitativa de la entrevista semiestructurada se obtuvo la informacion.
Inicialmente se entrevistaron a los coordinadores de desarrollo curricular y docencia de la

Uniminuto seccional Bello, para tener un panorama general a nivel institucional y
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posteriormente, se aplicd la entrevista a cuatro directores de los programas de pregrado de:
administracion de empresas, administracion financiera, ingenieria de software, y psicologia,
para un total de seis (6) entrevistas. De esta manera, se logré recopilar informacion
cualitativa que permitiera hacer el analisis general y a la vez especifico de alguno de los
programas, nutriendo asi la investigacion. Para estas entrevistas se realizaron tres
instrumentos uno para el coordinador de desarrollo curricular, otro para la persona de
coordinacién de docencia y un ultimo para los directores de programas de pregrado; las
entrevistas se realizaron de manera virtual utilizando herramientas de comunicacion
sincronica.

Tercera etapa: para este momento, se consolido la informacion generada durante el
trabajo de campo y posteriormente, de acuerdo con el analisis de la informacion se
definieron las categorias.

Cuarta etapa: a partir del analisis se hizo la construccion del informe final, dando
respuesta a los resultados de los objetivos planteados, dando cumplimiento a los

requerimientos institucionales

5.2.Linea de investigacion institucional

La presente investigacion tuvo como referencia la linea en educacion,
transformacion social e innovacion. Desde la gerencia social, es fundamental comprender
el contexto local y global en el que el mundo hoy se encuentra inmerso, analizando y
reflexionando sobre un fendmeno social como lo es la cuarta revolucion industrial y sus
efectos a nivel social, econdmico, pero especialmente en el campo educativo; reconociendo

desde la gerencia social, el rol fundamental que cumple la educacion superior, como
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movilizadora del cambio, de transformacién social y como un pilar fundamental para
desarrollo.

5.3. Eje temético

Con los resultados de esta investigacion se busca aportar al eje tematico de gerencia
social, desde la comprension y relacion existente entre la cuarta revolucion industrial y la
educacion superior en la Uniminuto seccional Bello, entendiendo como desde la gerencia
social se puede promover una transformacién educativa, sin desconocer el contexto social,
econdmico, politico, cultural y tecnolégico, a su vez las escalas locales, nacional y global.

5.4.Enfoque de investigacion y paradigma investigativo

Esta investigacion se realizé bajo un enfoque cualitativo, el cual permitio conocer la
percepcion que tienen los directores de programa, coordinadores de desarrollo curricular y
docencia de la Uniminuto seccional Bello, sobre la relacion entre la cuarta revolucion
industrial y la educacion superior, y asi, identificar los retos a nivel educativos de los
programas de pregrado, lo cual permitio reconocer las comprensiones que se tienen sobre la
transformacion tecnoldgica actual.

5.5.Alcance

Esta investigacidn tiene un alcance descriptivo, por tanto, tuvo en cuenta la
entrevista semiestructurada, la cual es una técnica cualitativa, que permitio tener diferentes
perspectivas de analisis con relacion a la cuarta revolucién industrial y la educacion
superior, a nivel profesional. Habria que decir también que esta investigacion, se delimitd
y se realiz6 en la Uniminuto seccional Bello, a partir de la revision y el analisis de la
estructura curricular de la institucion, teniendo como referencia cuatro programas de

pregrado, los cuales se mencionan a continuacion:
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Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas:
e Administracion de Empresas
e Administracion financiera: este programa no es un programa propio de la
Seccional Bello, sin embargo, se tuvo en cuenta para la investigacion)
Facultad de Ciencias Sociales y Humanas:
e Psicologia
Facultad de Ingenieria:
e Ingeniera de software
5.6.Poblacion
La poblacion que se tuvo en cuenta para la generacion de la informacion en el
trabajo de campo, y a los que se le aplico las entrevistas semi estructuradas fueron los
directores de programa de pregrado de la Uniminuto seccional Bello, que se mencionan a
continuacion:
e Administracion de empresas
e Administracion financiera
e Ingenieria de software
e Psicologia

También se entrevistaron a los coordinadores de: Desarrollo curricular y de Docencia

5.7.Tamafio de la muestra
El proceso de recoleccidn de la informacion se realizé por medio de la técnica de
entrevista semiestructurada se aplicé a 6 personas: director de programas de pregrado de:

administracion de empresas, ingenieria de software, administracion financiera y psicologia
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de la Uniminuto seccional Bello y a los coordinadores de desarrollo curricular y de
docencia.

Esta muestra permitio tener un acercamiento particular a cada uno de estos
programas de pregrado y conocer como desde las diferentes perspectivas disciplinares, se
percibe la cuarta revolucién industrial, al tiempo que contribuyé a un analisis general de la

Uniminuto seccional Bello.

5.8.Fuentes, técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion y datos

La presente investigacion utilizé dos técnicas de investigacion cualitativa: la
entrevista semiestructurada y la revision documental:

Entrevista semiestructurada: se utiliz6 como instrumento, una guia de preguntas
que orientd al equipo investigador en los temas que se buscaban profundizar y permitio
conocer a mayor profundidad la informacidn relevante para la investigacion. Para estas
entrevistas se realizaron tres instrumentos uno para el coordinador de desarrollo curricular,
otro para la persona de coordinacion de docencia y un altimo para los directores de
programas de pregrado; las entrevistas se realizaron de manera virtual utilizando
herramientas de comunicacion sincronica.

A continuacidn, se presenta el guion de entrevista que se tuvo en cuenta al momento

de la recoleccién de la informacién:
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Guion de entrevista para coordinador de desarrollo curricular

Informacion personal

Nivel de Tecnologicol] Pregrado[] Posgrado []
escolaridad

Género Masculino [J Femenino[]

Tiempo que labora en la Universidad Uniminuto

Menos de un afio [J 0 —5afos [ 6 a 10 afios [ Mas de 11 afios []

Cargo: Tiempo que lleva en el cargo:

Preguntas

1. ¢Como se formula la propuesta curricular para los programas de pregrado de la Uniminuto,

seccional Bello?

¢Cada cuanto se actualiza la propuesta curricular de los programas de pregrado?

¢Quiénes son los encargado de actualizar las propuestas curriculares?

¢Los comité de curriculo, cada cuanto se retnen, cuales son sus funciones?

¢Qué conoce usted sobre la cuarta revolucién industrial?

SR e A

De acuerdo al Plan de desarrollo de la Uniminuto 2020-2025, que retoma algunos de los
desafios de la cuarta la revolucion industrial, cuéles son los retos y proyecciones en cuanto
a la propuesta curricular de los programa de pregrado?

¢Considera usted que la cuarta revolucion industrial permea la educacion, especificamente
los programas de pregrado? Justificar la respuesta: Si L1 No [

Con los cambios y transformaciones a nivel social y laboral que se vienen dando a raiz de
la industria 4.0 ¢;Cual considera que es el mayor desafio para la formacion de estudiantes
de pregrado?

¢Los cambios y actualizaciones de los programas curriculares, como se transmiten a los
profesores?

10.

¢Desde curriculo se tienen alguna estrategia de actualizacion o formacion para los
profesores? Si1  No [

11.

Conoce si la Seccional Bello, cuenta con una estrategia de formacion y actualizacion
relacionados con la cuarta revolucion industrial
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Guion de entrevista para coordinacion de docencia

Informacion personal

Nivel de Tecnolégicod Pregrado] Posgrado O
escolaridad

Genero Masculino O Femenino

Tiempo que labora en la Universidad Uniminuto

Menos de unafio O 0-—5afos O 6 a 10 afios [J Mas de 11 afios O

Cargo: | Tiempo que lleva en el cargo:

Preguntas

Contextualizacién funcionamiento de la coordinacion de Docencia. Uniminuto seccional Bello

1.

¢Existe un plan de formacion y capacitacion para los docentes? Si__ No

2.

¢Cada cuénto se realiza el plan de formacion? ¢quiénes participan de la formulacion del plan
de formacion?

¢COmo se priorizan los temas de formacion dirigida a los docentes?

¢Como se articula o relaciona el plan de formacién y capacitacion con los curriculos?

¢Qué conoce usted sobre la 4 Revolucion Industrial?

o0~ w

¢COmo cree que permea la cuarta revolucion industrial a la educacion superior,
especificamente a la formacion de los programas de pregrado ofrecidos en la Seccional Bello?

¢Que fortalezas identifica en el equipo de docentes con relacion a las habilidades y
competencias de cara a la cuarta revolucion industrial?

¢Que aspectos a mejorar identifica en el equipo de docentes con relacion a las competencias de
cara a la cuarta revolucion industrial?

¢Existe un plan especifico para la actualizacion de los profesores en temas digitales?

10.

¢Desde la coordinacién de docencia, qué retos identifica a nivel institucional con relacion a la
cuarta revolucion industrial?

11

. ¢Se esta implementando alguna estrategia del plan para enfrentar estos retos?
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Guion de entrevista para los directores de Programa

Informacion personal

Nivel de Tecnoldgico Pregrado] Posgrado O
escolaridad

Describa el nivel de escolaridad

Geénero Masculino O Femeninod

Tiempo que labora en la Universidad Uniminuto

Menos de un afio [J 0—-5afos 6 a 10 afios [J Mas de 11 afios [J

Cargo:

Programa de pregrado al cual pertenece:

Preguntas

1. ¢Qué conoce sobre la cuarta revolucion industrial?

2. ¢Considera que la cuarta revolucion industrial provoca cambios en la educacion superior,

especificamente en los programas de pregrados? Si [J No [J
¢Por que?

¢En el programa de pregrado que usted acompafa identifica necesario involucrar
contenidos relacionados con la cuarta revolucion industrial? Si 0 No[J
¢Cuales?

Con los cambios y transformaciones a nivel social y laboral que se vienen dando a raiz
de la industria 4.0 ¢Cual considera que es el mayor desafio para la formacion de
estudiantes de pregrado, especificamente del programa que acomparia?

o La revision documental: esta técnica no permitié recoger
informacion institucional relevante para la investigacion, a partir de la revision de
los documentos institucionales que aportaron elementos importantes para la
comprension tanto del Sistema Uniminuto, como de la estructura curricular, los
documentos que se tuvieron en cuenta para esta revision fueron:

Politica Curricular del Sistema Uniminuto
Modelo curricular para programas tecnolégicos y universitarios, 2008

Proyecto Educativo Institucional del sistema, 2014




41

e Plan de Desarrollo 2013-2019
e Plan de Desarrollo 2020-2025, aprendizaje para la transformacion
Para llevar a cabo esta revision, se elabor6 un instrumento guia, donde se definieron
unos criterios especificos que aportarén a la investigacion, a continuacidn, se presenta el

formato implementado:

Lista de chequeo
Revisién documental de informacién de curriculo

Nombre completo del documento:

Tipo de documento: Fecha de elaboracion:

Temaéticas que orientaran la revision
o Refiere de manera explicita algo sobre la 4 Revolucion Industrial
e Herramientas TICS
o Refiere explicitamente a retos o desafios relacionados con los curriculos o con la
formacion
e Transformacion digital - Virtualidad
e Innovacion
e Habilidades blandas
e Herramientas digitales.

Observaciones del investigador

5.9.Andlisis y tratamiento de datos
Las categorias de la presente investigacion, se construyeron a partir del analisis de
la informacion recolectada, tanto en la revision documental, como en las entrevistas

semiestructuras. A continuacion, se definen las categorias:

e Estructuray componentes curriculares: son los elementos que fundamentan el
modelo educativo institucional de la Uniminuto, integrado por cuatro componentes
definidos por la institucion aplicables a todos sus programas. La estructuray los

componentes curriculares, se constituyen en la base y fundamentacion, tedrica,
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practica y metodoldgica que traza la ruta de la formacion, para cada programa de
pregrado.

Desafios curriculares y cuarta revolucion industrial: se entienden como
aquellos aspectos del modelo educativo institucional, que requieren actualizarse o
incorporarse en la formacién de los programas de pregrado, porque de alguna
manera no estan acorde a las necesidades actuales de la cuarta revolucion
industrial.

Estrategias de actualizacion al docente: Se entiende como todos los procesos de
capacitacion implementados en la Uniminuto seccional Bello, con el fin de
actualizar y capacitar a los profesores en los avances tecnologicos, en el desarrollo
de habilidades digitales, asi como en la apropiacion y utilizacion de las
herramientas de la industria 4.0.

Desafios de la actualizacion docente ante la cuarta revolucion industrial: hace
referencia a las oportunidades a las que se enfrentan los docentes, a partir de la
necesidad de incorporar o fortalecer los conocimientos en herramientas
tecnoldgicas de la industria 4.0 y al mismo tiempo de elevar su desempefio en el
ejercicio pedagogico.

Covid-19, pandemia y retos de la educacion superior: esta categoria integra
algunos de los retos y oportunidades de la educacidn superior, que se han hecho
evidentes durante la pandemia generada por la Covid-19.

Desafios de la educacion superior ante la cuarta revolucién industrial: esta

categoria incorpora los aspectos que fueron identificados en el analisis de la
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informacion que implican unos retos para el sistema educativo, tanto a nivel

nacional como de la Uniminuto seccional Bello.

5.10. Plan de accion del proyecto

Objetivos Actividades Técnicas de Fuentes de Resultados

especificos investigacion | investigacion
Revisar el Leer y analizar el Revision Documentos Documento
estado actual de | modelo curricular de y | documental institucionales | resumen sobre el
la propuesta los curriculo de los Uniminuto, estado de la
curricular de los | diez programas de seccional Bello | estructura
programas de pregrado ofrecidos por curricular y sus
pregrado de la Uniminuto, conexiones y
Uniminuto, seccional Bello aportes a la
Seccional Bello | Agendar reuniones Entrevista Coordinador compresion de la

de acuerdo a los
desafios de la
cuarta
revolucion
industrial

con las diez personas

semiestructura

de desarrollo

encargadas del modelo | da curricular
curricular de cada

programa de pregrado

Agendar reunion con | Entrevista Personas

la persona de la
Uniminuto encargada
del curriculo de los
programas de
pregrado

semiestructura
da

encargadas de
cada programa
de pregrado de
la Uniminuto,
seccional Bello

cuarta revolucion
industrial

Reconocer las Realizar una revision | Revision Coordinador Identificacion de
estrategias de a las estrategias documental de docencia estrategias
actualizaciony | definidas para la formativas
apropiacion capacitacion de los implementadas
implementadas | docentes para los docentes
por Uniminuto- | Verificar la existencia de la sede
seccional Bello, | de plan formativo y de | Entrevista universitaria
para laplanta | actualizacion para el semiestructura

de docentes en | equipo de docentes. da

herramienta 4.0

Conocer las Revisar la acciones Revision Plan de Identificar los
proyecciones en | que han contemplado | documental desarrollo desafios de la

la propuesta implementar institucional educacion
curricular de los | Uniminuto, seccional 2020-2025, superior a partir
programas de Bello sobre la aprendizaje de la

pregrado de propuesta curricular para la incorporacion de
Uniminuto, transformacion | la cuarta

seccional Bello

revolucion
industrial
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6. Resultados y discusiones

Los resultados de esta investigacion que a continuacion se presentan, surgen de la
informacién generada en las seis (6) entrevistas realizadas a directores de programa de
pregrado de la Uniminuto seccional Bello y a los coordinadores de curriculo y de docencia,
adicionalmente, se realizé una revisién documental a los siguientes documentos
institucionales:

e Politica Curricular del Sistema Uniminuto

e Modelo curricular para programas tecnoldgicos y universitarios, 2008

e Proyecto Educativo Institucional del sistema, 2014

e Plan de Desarrollo 2013-2019

e Plan de Desarrollo 2020-2025, aprendizaje para la transformacion

6.1.0bjetivo 1

Revisar el estado actual de la propuesta curricular de los programas de pregrado de

Uniminuto Seccional Bello de acuerdo a los desafios de la cuarta revolucion industrial
6.1.1. Resultados
6.1.1.1. Estructura y componentes curriculares:

De acuerdo a la informacion generada en la revision documental, en la actualidad, la
Uniminuto cuenta con tres documentos rectores que ofrecen los lineamientos generales para
la estructura curricular, estos documentos son: la “Politica Curricular del Sistema
Uniminuto”, el “Modelo curricular para programas tecnolégicos y universitarios, 2008” y el
“Proyecto Educativo Institucional del sistema, 2014”, estas directrices hacen parte del
Sistema Uniminuto, por tanto, son de obligatorio cumplimiento y deben ser acogidos por la

Uniminuto seccional Bello, e implementados en sus programas de pregrado propios. Cada
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uno de estos documentos son fundamentales en la educacién de pregrado, en tanto, son la
ruta pedagdgica que se implementa al momento de formar a los estudiantes.

La Politica Curricular del Sistema Uniminuto, orienta el marco general normativo y
define los principios, valores y conceptos fundamentales en la educacion ofrecida por la
Institucion; asi mismo, articula las funciones sustantivas de docencia, investigacion y
proyeccion social. Esta politica se rige teniendo en cuenta la normatividad colombiana, que
regula el disefio de los curriculos en el pais.

Uno de los criterios rectores de la politica, hace referencia a la necesidad de que los
curriculos estén alineados a las demandas de la globalidad, por tanto, incorpora dentro del
curriculo competencias profesionales especificas, competencias en desarrollo humano y en
responsabilidad social. Ademas, promueve la incorporacion y el uso didactico de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Con respecto a la actualizacion del curriculo, Uniminuto implementa una cultura de
mejoramiento continuo, asegurando asi, la internacionalizacion y la calidad en la educacién
superior. Para ello, existe una figura importante, que son los comités curriculares tnicos de
programa, los cuales son los encargados del analisis, actualizacion y evaluacion de los
programas.

Por otro lado, se encuentra el documento “Modelo curricular para programas
tecnologicos y universitarios”, el cual define una estructura curricular obligatoria para todos
los programas académicos de pregrado del Sistema Uniminuto, este modelo distribuye los
contenidos de los planes de estudio, en cuatro componentes curriculares, algunos son
transversales y otros especificos para cada programa. A continuacion, se mencionan los

cuatro pilares de la estructura curricular:
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e Componente Basico Profesional (CBP): ofrece al estudiante las competencias
iniciales dentro la vida universitaria y dentro de cada area de conocimiento.

e Componente Minuto de Dios (CMD): busca fortalecer las competencias en
desarrollo humano y responsabilidad social, requeridas para consolidar las
competencias profesionales y la formacion integral de los estudiantes.

e Componente Profesional (CP): comprende la fundamentacion tedrico practica de
la profesion especifica.

e Componente Profesional Complementario (CPC): es la formacién dedicada a la
fundamentacion teorico-préactica por eleccion del estudiante y complementaria a su
profesion.

Siguiendo con el andlisis, durante las entrevistas realizadas, se pudo comprender
con mayor profundidad, la manera como esta organizada la estructura curricular de los
programas de la Uniminuto, asi mismo, complementar la informacion obtenida de la
revision documental.

La Uniminuto en el afio 2009 se constituyd como un Sistema Universitario, este
dato es importante, porque si bien, el alcance de esta investigacion, fue la seccional Bello,
en ningun caso puede desligarse del Sistema Uniminuto. A nivel curricular, existen
lineamientos generales que son de cumplimiento obligatorio como se menciono
anteriormente, es importante mencionar que la Uniminuto seccional Bello, ofrece
programas de pregrado que son propios y otros por extension, no obstante, la seccional
Bello tiene mayor participacion e incidencia en las propuestas curriculares de los programas

propios, asi lo expreso uno de los entrevistados, “la rectoria de nosotros se llama rectoria
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Antioquia- Choco, bajo la concepcidn de rectoria tenemos autonomia para disefiar
programas propios (...), pero el comité unico del programa es de Bogota,”.

De acuerdo con lo anterior, es importante mencionar que uno de los resultados que
arrojo las entrevistas es que, las propuestas curriculares no son independientes al Sistema
Uniminuto, sin embargo, se evidencia que la seccional Bello, tiene mayor incidencia en los
programas de pregrado propios, conforme lo menciona una de las personas entrevistadas:
“en el caso de los programas propios (...) nosotros hacemos los comités curriculares,
tenemos consejo de facultad, hacemos las reformas, hacemos las auto evaluaciones,
ponemos los docentes, montamos las mallas, hacemos toda la gestion, desarrollo y
evaluacion del programa”, lo cual brinda mayor autonomia y participacion en la

formulacion de los curriculos de los programas de pregrado, propios de la seccional Bello.

6.1.1.2. Desafios curriculares y cuarta revolucion industrial

En esta categoria se lograron identificar varios aspectos fundamentales al momento
de abordar las propuestas curriculares y sus desafios.

La Uniminuto desde hace dos afios, viene realizando un ejercicio de reflexion, con
relacion a los retos que deben afrontarse de manera integral, en el marco de la cuarta
revolucion industrial, reconociendo aquellos cambios a los que se enfrenta la educacion
superior, debido a las transformaciones que se vienen generando, en diferentes escalas y
sectores de la sociedad. asi lo deja ver, la revision documental realizada al “Plan de
Desarrollo 2020-2025, aprendizaje para la transformacion: “El futuro ya llego, y apenas
nos percatamos de los desafios que esta avalancha de cambios supone y supondra para la
humanidad; en particular, para la educacion superior, y para nosotros como UNIMINUTO”

(2020, p. 11), este planteamiento permite interpretar, que los cambios generados por la
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cuarta revolucion industrial y sus efectos sobre la educacion superior, trasciende la
necesidad de actualizar los curriculos e implica una transformacion educativa.

De acuerdo con lo anterior, la Uniminuto desde su Plan de Desarrollo 2020-2025,
hace explicita la necesidad de realizar una actualizacion a nivel curricular, quedando
consignado esto de la siguiente manera, “debemos repensar la pertinencia y flexibilidad de
los curriculos; el reconocimiento de las competencias desarrolladas en un mundo distinto al
académico; la adopcion de modelos y estrategias disruptivas en la pedagogia y en la
didactica” (2020, p.12)

Complementando el planteamiento anterior, a nivel de la Uniminuto seccional
Bello, se vienen identificando los retos a nivel curricular y adelantando varias acciones,
para responder a los desafios de la cuarta revolucion industrial, como lo refiere uno de los
entrevistados: “tenemos proyectado en este momento tres programas nuevos de ingenieria
pensando en la cuarta revolucion, (...) tenemos la capacidad de estar pensando a futuro
desde la Facultad de Ingenieria, con el fin de garantizar que futuros estudiantes y egresados
tengan las condiciones minimas, para poder enfrentarse a un mundo y a un pensamiento
global”.

Con el analisis de los resultados, se logra identificar que la cuarta revolucién
industrial, permea y supone retos a todos los programas de pregrado, asi lo mencionaron en
las entrevistas “en mi concepto los programas deben evolucionar a lo que es el uso de
nuevos software y (...) lo que es el aprendizaje de codigo o de programacion”, lo cual se
confirma con la opinion de otra de las personas entrevistadas, “las estructuras curriculares
en todos los cursos deberiamos ya estar hablando de la cuarta revolucion industrial y como
se va a responder a esos avances en tecnologia digital porque si no, nos estariamos

quedando atras”. Lo anterior, resume que, al no asumir la actualizacion de los curriculos de
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cara a la cuarta revolucion industrial, las formaciones de los programas de pregrado estarian
quedando relegados a propuestas curriculares descontextualizadas.

Por otro lado, es importante mencionar que la Uniminuto ha sido reconocida a nivel
nacional, por su progreso en los procesos de virtualidad, asi lo manifiesta una de las
personas entrevistadas, “Uniminuto es una universidad que ha progresado mucho en ese
tema, de hecho, ha sido reconocida a nivel nacional como una de las universidades que
mejor le ha ido en esos procesos de digitalizacion (...) pero todavia es un mundo que hay
que explorar demasiado”, se logro evidenciar en las entrevistas una opinion general, y es la
relacion directa que le dan las personas entrevistadas a la cuarta revolucion industrial con la
formacion virtual, siendo este asunto un reto para la educacion superior, en aras de
garantizar los estandares de calidad. Uno de los entrevistados, plantea “que la gente piensa
que la calidad académica se va a disminuir por un proceso como este y quien dijo que la
virtualidad y la presencialidad no juegan lo mismo, tal vez la virtualidad juega un papel

mas exigente en muchos casos que la presencialidad”.

6.1.2. Analisis y discusiones

La situacién actual de pandemia, que se vive a nivel global generada por la COVID-
19, ha visibilizado y evidenciado a la cuarta revolucion industrial, como un fenémeno en
permanente transformacion que esta mas presente que nunca. Asi mismo, el confinamiento
obligatorio a nivel nacional, no dio espera para realizar ajustes a nivel educativo, sin
embargo, se puede decir que evidencio los vacios existentes y la desactualizacion del
sistema educativo actual.

El actual contexto de pandemia, ha llevado a la Uniminuto a generar reflexiones

profundas sobre la cuarta revolucion industrial y a definir acciones inmediatas dentro de su
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Plan de Desarrollo Institucional 2020-2025, sin desconocer que desde hace dos afios venian
adelantando reflexiones alrededor del tema, se puede evidenciar que el actual contexto
aceler6 y forzé la definicion de acciones inmediatas. Esta crisis sanitaria y social, ha dejado
y seguiréd dejando diferentes lecciones, que sin duda impulsaran muchos cambios en la
educacion superior a nivel profesional. Si bien hay un camino recorrido, se puede
identificar que es necesaria una mayor alineacion entre la formacion de los programas de
pregrado, con la transformacion digital, y los avances tecnoldgicos, lo que conlleva a la
revision del modelo curricular de la institucion formulado en el afio 2008.

Del mismo modo, se hacen evidentes los desafios a los cuales se enfrentan los
programas de pregrado ante la cuarta revolucion industrial, uno de ellos es la actualizacion
de los curriculos, es importante sefialar que esto no es tnicamente aplicable a los programas
de ingenieria, por el contrario, hoy mas que nunca es fundamental, que las diferentes
profesiones identifiquen cuéles son esos puntos de encuentro, y desde la perspectiva
disciplinar e interdisciplinar se aborden los principales desafios venideros, de cara a un
mundo que esta en constante transformacion. A su vez, es importante mencionar que la
relacion entre la educacion superior y la cuarta revolucion industrial, trasciende la idea de
la formacidn virtual, sin decir que no tengan relacion, no obstante, abordarlo solo desde

esta perspectiva seria una mirada reduccionista de este fendmeno social.

6.2. Objetivo 2
Reconocer las estrategias de actualizacion y apropiacion implementadas por

Uniminuto seccional Bello, para la planta de docentes en herramienta 4.0.
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6.2.1. Resultados

Para responder a este objetivo, se tuvo en cuenta la revision documental aplicada al
Plan de Desarrollo 2020-2025, asi como el andlisis de las entrevistas realizadas a la
coordinadora de docencia y a los directores de programa.
6.2.1.1. Estrategias de actualizacion al docente

Es importante comprender que a nivel del Sistema Uniminuto, se brindan los
lineamientos y parametros que las regionales y seccionales, deben tener en cuenta al
momento de construir el Plan de Desarrollo Profesoral. Principalmente, se busca que este
plan, esté articulado con las lineas del plan de desarrollo institucional y con las lineas
definidas para el Plan Profesoral.

En la entrevista realizada a la coordinadora de docencia de la Uniminuto Seccional
Bello, expresa que hasta el afio 2019, el plan se realizaba anualmente, en la actualidad la
Institucion se encuentra en el proceso de formulacion del Plan de Desarrollo Profesoral
2020-2025. Ahora bien, es importante retomar algunos elementos sobre la construccion de
este plan; los directores de programa de cada pregrado, deben diligenciar una plantilla o
formato institucional que recoge aspectos como: lineas a las que aplica la formacion, tanto
del plan de desarrollo institucional, como del plan de desarrollo profesoral, objetivos,
metas, acciones, indicadores de logro, entre otros aspecto; posteriormente, desde la
coordinacion de docencia se construye un plan tnico de desarrollo profesoral para la
Seccional.

El Plan de Desarrollo Profesoral, tiene como propoésito, capacitar y actualizar a los
profesores para que puedan desde su labor docente, brindar una educacién integral y
actualizada a los estudiantes, una de las personas entrevistadas explica que se busca con

este plan que “toda esta capacitacion se vea reflejada en cada uno de los procesos de
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formacion integral de los estudiantes”, reconociendo de esta manera, el impacto directo que
tiene la formacion docente sobre su ejercicio pedagdgico y sobre los estudiantes, asi lo
mencionaron en una de las entrevistas: “un docente bien formado, s un maestro que le va a
dar una buena preparacion y un buen proceso formativo a los estudiantes”.

Como se menciond anteriormente, en la actualidad, la institucion esta trabajando en
la construccién del Plan de Desarrollo Profesoral, a un plazo de cinco afios, con el que se
pretende, ademas de brindar espacios de capacitacidn, involucrar otros aspectos que les
permita a los profesores, adquirir un crecimiento y mejoramiento de su perfil, una de las
personas entrevistadas dice que con este plan se busca “trascender el proyecto de vida y que
lo desarrolle en Uniminuto”, para ello, entre sus acciones, se incluyen estimulos y
reconocimientos a la excelencia de la labor docente, “lo estamos haciendo a 5 afios con una
visidn mas amplia que incluye completamente todo lo que tiene que ver con la cuarta
revolucion industrial”.

Aqui conviene mencionar las lineas definidas en para el Plan de Desarrollo
Profesoral 2020-2025:

e Formacion posgradual

e Investigacion

e Pedagogia, didactica y curriculo

e Proyeccidn social

e Competencias relacionales, comunicativas y TIC

e Visibilidad nacional e internacional

e Salud, culturay calidad de vida

e Gestion académica
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e Estimulos y reconocimientos
e Profundizacion y actualizacion disciplinar
e Bilingtiismo

e |dentidad misional

Entre las estrategias de capacitacion implementadas por la Uniminuto, se encuentra
el bilinguismo, la cual fue destacada por los entrevistados, reconociendo la importancia de
que los docentes cuenten con un segundo idioma y para ello la Uniminuto brinda espacios
de formacion y capacitacion; asi los expresaron en en una de las entrevistas, “en este
momento estan todos los docentes vinculados a un plan de bilingiiismo (...) la universidad
les esta dando estudio para que se preparen en un segundo idioma”. Del mismo modo, otro
entrevistado expreso: “se han hecho mas esfuerzos porque (...) cada vez, se ve mas la
necesidad de podernos conectar con el mundo, necesitamos una segunda lengua, (...) desde
la universidad hay para los profesores, una buena oferta cada semestre para que hagamos
cursos, ya sean presenciales o virtuales”.

Durante el trabajo de campo, se indago por las estrategias implementadas para la
actualizacion docente en temas relacionados con la cuarta revolucion industrial, en una de
las entrevistas, para referirse a este tema uno de los entrevistados dijo: “nuestro plan de
desarrollo profesoral esta alineado completamente con la industria 4.0, porque ya es un
requerimiento, una necesidad, que no solo el medio nos esta dando, sino que a nivel
mundial se convirtido en un proceso fundamental”, se identifica que el tema de la cuarta
revolucion ha tenido mayor visibilidad institucional en este ultimo afio, dado que
recientemente han empezado ofrecer cursos relacionados con el tema, segun lo manifestd

un entrevistado, “a mi parecer en los afios pasados, no habia mucha oferta relacionada con
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el tema, pero en este afio 2020 siempre se han dado algunos temas, que estan alineados con
lo que es la cuarta revolucion industrial, como lo que es robdtica, procesamiento de
imagenes”, se sabe también que otros cursos que se han ofrecido son: en big data y en
internet de las cosas.

Al profundizar en qué lineas del Plan de Desarrollo Profesoral, se incluian los temas
relacionados con la industrial 4.0, uno de los entrevistados menciona las siguientes lineas:
Competencias relacionales, comunicativas y TIC, Pedagogia, didactica y curriculo,
Profundizacion y actualizacion disciplinar, sin embargo, este plan esta en construccion, por
tanto, aun no ha empezado a ejecutarse y tampoco, se logra evidenciar durante el trabajo de
campo, una estrategia que esté orientada a la actualizacion en temas de la industria 4.0,
aungue los entrevistados mencionan su importancia y lo relacionan directamente con el uso

y manejo de plataformas para la mediacién tecnoldgica.

Adicionalmente, desde las facultades, también se implementan acciones para la
actualizacion docente, asi lo expresod un entrevistado: “a veces el sistema es tan grande y
tan complejo, que a veces nos toca desde las facultades (....), movernos rapido y buscar que
nuestros profesores no dependan tanto de esa oferta, sino también buscar otras alianzas,
otras oportunidades” y también se aprovechan oportunidades de formacion ofrecidas por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y las plataformas de
educacidn virtuales como Coursera, asi lo refirié un entrevistado: “El Ministerio de las TIC,
lanz6 una convocatoria en el 2019, para capacitar profesores en inteligencia artificial,
analitica de datos y ahi logramos que varios profesores hayan hecho cursos certificables en

esas plataformas”.
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6.2.1.2 Desafios la actualizacion docente ante la cuarta revolucion industrial
Desde el Plan de Desarrollo 2020-2025, se reconoce la importancia del rol del
profesor, ante la necesidad de responder a las nuevas demandas de la sociedad:
UNIMINUTO comprende el rol del profesor como facilitador en la dindmica
del aprendizaje, que promueve la construccion o apropiacion del
conocimiento y la interaccidn con el entorno, con el fin Gltimo de garantizar
en los estudiantes el desarrollo de las competencias profesionales, la

formacion integral, y la responsabilidad social.(Uniminuto, 2020, p. 70)

El contexto de pandemia que vive hoy el mundo y el pais, exigié que los docentes
de la Uniminuto seccional Bello, fueran formados en herramientas tecnolégicas y didacticas
para poder continuar brindando la formacion de los programas de pregrado durante el
confinamiento, una de las personas entrevistadas dijo: “con la pandemia hubo un aspecto
que pues al fin y al cabo no estdbamos acostumbrados, (...) llevar completamente una
clase, a traves de mediacion tecnologica, en ese aspecto tuvimos que fortalecer los procesos
de capacitacion, ensefiarles como se maneja una videoconferencia, cuales son las
estrategias metodologicas para que el estudiante y ellos puedan generar un proceso de
aprendizaje”.

Lo cierto es que la pandemia, movilizé y agiliz6 muchos cambios y ajustes a nivel
educativo, permitié que se diera un mayor aprovechamiento de herramientas tecnolégicas
que ya existian, como lo son las plataformas para videoconferencias y plataformas de
comunicacion y colaboracion. Asi mismo, gracias a la existencia de estas tecnologias
muchas labores educativas continuaron su desarrollo, entre esas, los procesos formativos

que se venian desarrollando al inicio del semestre de este afio 2020.
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No obstante, durante las entrevistas varias personas mencionaron que, se presenta a
nivel institucional una resistencia al cambio por parte de algunos docentes, con respecto a
temas relacionados con la cuarta revolucion industrial o a la transformacion tecnoldgica, lo
cual afecta principalmente los procesos formativos, la calidad y la actualizacion del
conocimiento, en palabras de una de las personas entrevistadas: “que el docente este abierto
a nuevos conocimientos, sobre todo a veces cuesta con algunos profesores que llevan
mucho tiempo en esto de la educacion, a veces se resisten un poco al cambio o en si, (...)
ese es uno de los problemas de la educacion (...) y es que a veces es un sistema muy rigido
y son 0 somos muy cerrados al cambio, entonces hace que a veces nos alejemos un poquito
de las necesidades de la industria y de la sociedad, nuestros profesores también tienen que
estarse actualizando y certificar esos nuevos conocimientos”.

Otro tema que se identifico como un desafio, es la necesidad de realizar un proceso
de sensibilizacion que les permita a los profesores, identificar y reconocer la importancia de
estas formaciones y actualizaciones que ofrece la institucion, asi lo dijo uno de los
entrevistados: “para que ya después puedan acceder a la formacion, no como algo
obligatorio, sino como algo necesario y motivador”.

La cuarta revolucion industrial genera transformaciones tecnoldgicas
constantemente, y es aqui donde toma gran relevancia, la actualizacién permanente de los
profesores si se quiere garantizar la calidad de la educacion, ofrecida en los programas de
pregrado; por esta razon es fundamental reconocer el rol que cumplen los profesores en los
procesos de formacion, uno de los entrevistados lo expreso de la siguiente manera: “un reto
para los docentes es estarse actualizando permanentemente, estar a la vanguardia de las
tendencias, para poder guiar a los estudiantes a que se muevan hacia esas nuevas

tendencias”, en otra entrevista lo manifestaron asi: “los docentes deben ser mucho mejor
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capacitados, en todas estas nuevas tecnologias, no solamente desde el uso, como se usa un
google meet u otras plataformas, sino desde la parte activa, ser agentes activos que
proponen, esto no se logra de la noche a la mafiana y es un cambio que creo yo, no puede
ser exclusivo de una Unica universidad, yo creo que esto tiene que venir casi que desde la
politicas de estado”.

Otros de los grandes desafios identificados que se mencionaron en las entrevistas, es
la importancia de fortalecer el ejercicio pedagogico de los docentes, el cual esta relacionado
con la manera como se ensefia, uno de los entrevistados expresa que los profesores tienen la
responsabilidad de: “formar personas para la insercion tecnolédgica, capaces de reinventarse
y reinventar el sistema educativo, si no tiene fuerte el campo pedagogico, creo yo, que le va
a tocar doble esfuerzo, si va a empezar a insertarse en la revolucion industrial, porque la
revolucion industrial sigue evolucionando”.

Para resumir, esta categoria permite identificar, de acuerdo a la informacion
obtenida cinco desafios de la actualizacion docente ante la cuarta revolucion industrial: la
resistencia al cambio, visibilizacion sobre la importancia de la industria 4.0,
empoderamiento por parte de los profesores en los procesos formativos, la actualizacion

permanente y el fortalecimiento del ejercicio pedagdgico.

6.2.2. Analisis y discusiones
La formacion, capacitacion y actualizacion para los docentes hoy mas que nunca es
necesaria, debido a la velocidad y a la cantidad de cambios tecnolégicos que surgen
constantemente en la industria 4.0, adicionalmente, estos procesos de capacitacion docente,

les permite ofrecer una formacidn pertinente y acorde a las necesidades del contexto, por
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eso conviene que se fortalezcan las habilidades y competencias digitales y en otros temas
que aporten a su labor docente.

Paralelamente, es importante reconocer el rol que cumplen los profesores, tanto en
los procesos de formacion de pregrado, como en los procesos de investigacion e
innovacion, lo cual los convierte en agentes activos del cambio desde el &mbito educativo,
uno de los desafios para los profesores, es precisamente sacarle mayor provecho a las
herramientas tecnoldgicas que ofrece la industria 4.0, para poder aportar a la
transformacion educativa y satisfacer las necesidades del contexto.

Sin duda, el docente es un sujeto importante para el que el aprendizaje pueda darse
de la mejor manera, ofreciendo al estudiante la oportunidad de relacionarse con el entorno
desde las diferentes perspectivas que le brinda el conocimiento. Por lo tanto, los procesos
de formacion docente requieren de una constante evolucion, para dar respuesta a las
necesidades del entorno y para esto es fundamental, contar con docentes actualizados, con
un manejo apropiado de las habilidades digitales, y ademas con apertura y flexibilidad al
cambio, identificando las posibilidades y oportunidades que la industria 4.0 ofrece a la
educacion superior, y asi desde la docencia contribuir a la mejora de los procesos de

aprendizaje dentro de la institucion.

6.3.3. Objetivo 3
Conocer las proyecciones en la propuesta curricular de los programas de pregrado
de Uniminuto seccional Bello.

6.3.1. Resultados

6.3.1.1.Covid-19, pandemia y retos de la educacién superior
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La formulacion del Plan de Desarrollo 2020-2025 de la Uniminuto, se dio en el
marco de la de la pandemia generada por la COVID-19, teniendo en cuenta la situacion de
emergencia sanitaria presentada, las consecuencias y las implicaciones que ha traido y
traera para la educacion superior. En este contexto la Uniminuto priorizo y aceler6 la
implementacion de acciones, las cuales se evidencia en las lineas estratégicas de este:

El desarrollo de este ejercicio de priorizacion y los potenciales efectos pos
Covid-19, conduciran eventualmente al ajuste de algunas metas de las lineas
estratégicas del Plan, (...), hacerlo ahora no resulta prudente debido al alto
grado de incertidumbre ocasionado por la pandemia en todos los &mbitos en
que la humanidad se desenvuelve. (2020, p.16)

Uno de los entrevistados, afirma que el tema de la cuarta revolucién industrial
empez0 a hacer mas mencionado y destacado durante el proceso de pandemia, asi mismo,
se alude que el contexto de pandemia, generé un mayor aprovechamiento de los diferentes
medios de comunicacion existentes, y que han facilitado las clases en lineas: “es muy facil
en un segundo compartir un link, un libro, algun articulo que este ahi en disposicion online,
entonces facilita muchisimo la rapidez al acceso a la informacidn, pero estamos en un
momento que hasta ahi, hasta alli lo aprovechamos como para comunicarnos y demas”, sin
embargo, otra persona entrevistada afirma que “la cuarentena nos mostrd cuéan atrasados
estamos frente a ese tema de la cuarta revolucion industrial, genero la necesidad efectiva de
la revolucion, porque antes de la cuarentena se hablaba, pero no habia como mucha
aplicacion, ahorita con la cuarentena nos hizo acelerar el proceso yo creo que por muchos
afios, es una de las cosas positivas de la cuarentena”, con relacion a los curriculos y a la

formacion un entrevistado menciona, “la cuarentena nos mostr6 que hay que virtualizar
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todos los cursos, aprendimos hacerlo, ahorita estamos con todo este tema, pero nos dejo el
mensaje que hay que desarrollarlo rapido”.

Lo anterior, evidencia como la pandemia de alguna manera, obligd a migrar toda la
formacion de los pregrados a la virtualidad, en aras de que los procesos formativos no se
vieran interrumpidos durante el confinamiento, esto permitié sacarle un mayor provecho a
las herramientas digitales y de comunicacion, con las que se cuenta actualmente, sin
embargo, se observa una necesidad de trascender en el uso de estas tecnologias e incorporar
en la educacion superior, una formacion que dialogue con los desafios de la cuarta
revolucion industrial, a la vez, que dé mayor celeridad al momento de implementar

acciones dentro del plan de desarrollo institucional.

6.3.1.2.Desafios de la educacion superior ante la cuarta revolucion industrial:

De acuerdo a la revision documental del plan de desarrollo 2020-2025, la institucion
evidencia la necesidad de transformar el modelo educativo actual, la Uniminuto expone que
para atender las demandas actuales y los cambios en los paradigmas de la sociedad y los
sistemas productivos, no es suficiente con realizar ajustes a los procesos institucionales,
sino requiere de “redisefar y flexibilizar el modelo educativo para que favorezca el
aprendizaje continuo, individual y personalizado, acoplado a lo cotidiano y consciente de
las herramientas tecnoldgicas. (2020, p.13)

Complementario a lo anterior, es fundamental fortalecer en la educacién superior, el
pensamiento global, asi lo expreso uno de los entrevistados: “la cuarta revolucion trae
grandes desafios, es vincular a la institucion y al docente a un pensamiento global no
local”, en la entrevistas las personas manifestaron que desde la educacion superior, no se

puede desconocer la realidad de la cuarta revolucion industrial, y eso hace que “nos toca
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incluirla y mirar como nos desarrollamos en la medida en que también se desarrolla esa
cuarta revolucion industrial”.

Vale la pena considerar que esta transformacién educativa, requiere de un esfuerzo
a nivel nacional y no solo de los esfuerzos institucionales de las universidades, asi lo
expreso una de las personas entrevistadas “hay un problema gravisimo en Colombia, las
politicas no son politicas de estado, sino politicas de jefes de turno, por eso la educacién no
avanza al ritmo que tuviera que ser”.

A nivel educativo, se evidencia la necesidad de reformular el modelo educativo
actual que rige la Ley Educacion 115 de 1993, dado que se identifica un sistema general de

educacion que no esta acorde a las necesidades y desafios del siglo XXI.

6.3.2. Anadlisis y discusiones

La ausencia de politicas de Estado actualizadas y orientadas a la cuarta revolucion
industrial, hace que los retos y desafios para la educacion superior, sean mayores, porque
no existe un apalancamiento de orden politico estatal, para hacer realidad una trasformacion
educativa. Los esfuerzos particulares que se realizan de manera institucional, no son
suficientes para alcanzar un cambio en el paradigma educativo tradicional. Sin embargo,
hay que reconocer también que las instituciones de educacién superior, juegan un papel
protagdnico, al momento de fomentar e impulsar las transformaciones educativas, que ojala
pudieran trascender al plano politico nacional, todo esto de cara a los desafios de la cuarta

revolucion industrial a nivel local y global.

Alrededor de este tema, es fundamental analizar los desafios de la cuarta revolucion

industrial a nivel institucional, ademas de contemplar la calidad y actualidad en la
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formacion académica de los estudiantes, visionar el rol y el papel (activo o pasivo) de los
futuros profesionales de cara a la cuarta revolucion industrial, porque es valido decir hoy,
que la pandemia obligd a todas las instituciones a un proceso de adaptacion acelerado y
vertiginoso, que se logré gracias a las posibilidades que brindaron las herramientas
tecnoldgicas desarrolladas durante dicha revolucion; pero no seria logico, que con los
aprendizajes obtenidos de este proceso, las instituciones educativas no emprendieran el

camino de liderar algunas propuestas innovadoras de cara a dicha revolucion.

7. Conclusiones

La pandemia generada por el COVID-19 se convirtio en un motor de cambio para la
educacion superior, a su vez, que visibilizo con mayor fuerza los desafios que como
sociedad tenemos en un mundo cada vez més globalizado y permeado por la cuarta
revolucion industrial.

El sistema educativo a nivel nacional, requiere de una transformacion educativa que
esté acorde a las necesidades educativas, sociales, economicas y tecnoldgicas, presentes en
el marco de la cuarta revolucién industrial, es en este contexto que la educacion superior,
esta llamada a impulsar un cambio en el modelo educativo tradicional que hoy no
corresponde a los desafios del siglo XXI.

Ahora bien, es importante mencionar que los desafios a nivel educativo, no pueden
reducirse en la busqueda de como incorporar y aprovechar las herramientas tecnoldgicas, es
fundamental no olvidar que ninguna revolucion en la historia, ni ningun avance cientifico y
tecnoldgico, ha sido posible sin la inteligencia humana, por tanto, la busqueda del
desarrollo y el progreso debe principalmente responder a las necesidades sociales y

ambientales que hoy enfrenta el mundo.
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La Uniminuto como institucion de educacidn superior, reconoce los desafios a los
que se enfrentan debido a los cambios sociales, econémicos y tecnolégicos, que se vienen
dando producto de la cuarta revolucion industrial, lo cual es consecuente, con el nombre de
su Plan de Desarrollo 2020-2025, “aprendizaje para la transformacion”, el cual se convierte
en una ruta hacia la transformacion educativa y una gran apuesta desde la institucion.

Es importante también resaltar que en cada programa de la Uniminuto seccional
Bello, hoy el tema de la cuarta revolucion industrial o industrias 4.0, ha cobrado vigencia, y
esto de alguna manera debe convocar a la comprension de este tema desde una mirada
interdisciplinar que genere desde la investigacion y la docencia la produccion de nuevos
conocimientos.

Para finalizar, se considera importante mencionar los principales desafios
relacionados con la cuarta revolucion industrias y algunas recomendaciones que surgieron
como producto esta investigacion, esto en aras de que pueda servir a las reflexiones que ya
se vienen adelantando en Uniminuto seccional Bello:

e Aprovechar la transformacidn tecnoldgica para potenciar los escenarios

educativos

e La cuarta revolucion industrial requiere abordarse y comprenderse desde un

enfoque multidisciplinario, no como un campo exclusivo de la ingenieria, dado
que todos los programas se ven permeados por las transformaciones
tecnoldgicas.

e Motivar procesos de investigacion en el tema de la cuarta revolucion industrial

en los diferentes programas de pregrado, tanto por parte de los estudiantes como

de los docentes.
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Generar a nivel institucional escenarios de reflexion, investigacion y
participacion interdisciplinar, frente a los desafios de la cuarta revolucion
industrial desde un panorama global y local.

La comprension de los retos y desafios de la cuarta revolucion industrial, deben
estar contextualizados y acorde a las condiciones propias de los contextos
locales, tanto a nivel politico, social, cultural, educativo y economico.

Es importante a nivel de la seccional, identificar las principales oportunidades y
desafios relacionados con la cuarta revolucion industrial, en cada programa de
pregrado, tanto a nivel de docencia y como desde la comunidad estudiantil para
lograr mayor alineacion y resultados.

Revisar la pertinencia de una actualizar el modelo curricular

Generar espacios de sensibilizacion para los docentes con el fin fortalecer la
apertura y la flexibilidad al cambio, para mitigar la resistencia a la
transformacion tecnologica

Dotar y capacitar a los docentes en la apropiacion de las herramientas digitales
de la industrial 4.0

Lograr mayor articulacion entre el plan de desarrollo profesoral con las
necesidades identificadas por las facultades de la seccional Bello de cara a la
cuarta revolucion industrial.

Por ultimo y no menos importante, se recomienda reconocer las lecciones
aprendidas durante el proceso de pandemia, destacando asi, las oportunidades y

las fortalezas institucionales.
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